VICERRECTORADO DE

. TESIS UANCY \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ

FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA
TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN
LA ViA DE CIRCUNVALACION CHIVAY 2024

TESIS PRESENTADA POR:
Bach. ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

JULIACA - PERU
2025

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




g
VICERRECTORADO DE

- TESIS UANCV \3J | INVESTIGACION

UNIVERSIDAD ANDINA

NESTOR CACERES VELASQUEZ

FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA
TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN
LA ViA DE CIRCUNVALACION CHIVAY 2024

TESIS PRESENTADA POR:
Bach. ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE:
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

APROBADA POR EL JURADO REVISOR:

PRESIDENTE . d X N
Dr. PAULl M I\ TISNADO

PRIMER MIEMBRO

Dr. JUAN|CARLOS HERRERA MIRANDA

/\.
SEGUNDO MIEMBRO : \

Dr. ICHARD CONBORT CRUZ

ASESOR DE TESIS : QQMS;@

Dr. JUAﬁENlTEs NORIEGA

LINEA DE INVESTIGACION: SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS - P26

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor



VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV 2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

ANO OE ecupe on'y consolld onde economia peru

RESOLUCION N° 070-2025-ULS-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 15 de mayo de 2025.
VISTOS:

El Expediente: 2025-CU-3249 (fecha y hora de Sustentacion) de fecha 15 de mayo de 2025
y el expediente: 2025-CU-3248 (titulo) de fecha 15 de mayo de 2025, del (la) bachiller ANGEL
JESUS VILCAPE VILCAPE quien solicita nominacion de jurados, fecha y hora de sustentacion,
para rendir la sustentacion y defensa de la tesis titulada PLAN DE SEGURIDAD EN EL
MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN LA VIA DE CIRCUNVALACION
CHIVAY 2024, conducente a la obtencion del Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD
Y GESTION MINERA, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el
Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, el Director de la Unidad de Investigacion autoriza la ejecucion de la propuesta de
investigacion segun Resolucién Nro. 243-2024-UIP-D-FIS-UANCV-J (aprobar y autorizar la
ejecucion de la propuesta de investigacion) y con Resolucion. Nro. 230-2024-ULR-D-FIS-
UANCV-J (aprobar y autorizar el informe final de la investigacion).

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y
Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Y, estando a la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria
de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR APTO para la sustentacion del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulada PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA
TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN LA ViA DE CIRCUNVALACION CHIVAY 2024, del
bachiller ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE ,para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA , en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion y defensa de la tesis a los
siguientes docentes:

Presidente : Dr. PAUL MAMANI TISNADO.

Primer miembro : Dr. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA.
Segundo miembro : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ.

Asesor: : Dr. JUAN BENITES NORIEGA.

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Modalidad, Lugar : Presencial , Pabellon de la Facultad de Ingenieria de Sistemas .
Fecha, Hora : 16 de mayo de 2025, 12:00 Horas.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad,
secretarias académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la
presente resolucion.

Regisftrese, comuniques rghivese.

C.c

Arch 202
JCHMLv1'6
Distribucion: Asesor de TeSis, Integesado

Ciudad Universitaria Urbanizacion Taparachi Km 4|5 Sa}lda Puno - Juliaca

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor



VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

“OFICING DE INVESTIGACION"

Idacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION N° 230-2024-UILR-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 26 de Agosto de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-10886 de fecha 19 de Agosto de 2024, del Bach. ANGEL JESUS
VILCAPE VILCAPE, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigacién (borrador de
Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacién (borrador
de Tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de
Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE, quien solicita la revision del Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: PLAN DE SEGURIDAD EN EL
MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN LA VIA DE
CIRCUNVALACION CHIVAY 2024, conducente para optar el Titulo profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emiti6 su opiniéon favorable al Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, corroboro el
asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr.
JUAN BENITES NORIEGA,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resoluciéon
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD
VEHICULAR Y PEATONAL EN LA VIA DE CIRCUNVALACION CHIVAY 2024, presentado
por el (la) Bach. ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE, para optar el Titulo Profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al Dr. JUAN BENITES NORIEGA.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas vy
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

S{IDAD ANDINA
A RES VELASQUEZ”

riod\Herrera Miranda
DECRNO

C.c

Arch 2024

JCHM/ v1.1

Distribucion: Asesor de Tesis, Interesado
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del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION N° 243-2024-UILP-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 13 de agosto de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-10540 de fecha 13 de agosto de 2024, del (la) Bach. ANGEL JESUS
VILCAPE VILCAPE; con el cual solicita Revision de la Propuesta de Investigacion y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité
de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA
DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacién cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE, solicito la revisién y aprobacién de la
Propuesta de Investigacion de la tesis titulada: PLAN DE SEGURIDAD EN EL
MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN LA VIA DE
CIRCUNVALACION CHIVAY 2024; conducente para optar el Titulo Profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigaciéon Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinién favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, ratifico la
propuesta del Asesor Dr. JUAN BENITES NORIEGA, quien debe estar acreditado y facultado
para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion
(Tesis).

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION, titulada: PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA
TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN LA VIA DE CIRCUNVALACION
CHIVAY 2024, presentado por el (la) Bach. ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE, para optar
el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al Dr. JUAN BENITES NORIEGA.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archiives

ANDINA
VELASQUEZ"

Ce SJULIACES T Dgcgno

Arch 2024
JCHM/ v1.1
Distribucién: Asesor de Tesis, Interesado

\
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Metadatos complementarios “' ’

Titulo de la Tesis W}&&j\/

PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA
TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN
LA VIiA DE CIRCUNVALACION CHIVAY 2024

Datos de autor
Nombres y apellidos ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 45739417

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-3033-0330

Datos de asesor

Nombres y apellidos JUAN BENITES NORIEGA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 06195745

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-3842-8435

Datos de jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos PAUL MAMANI TISNADO

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 01314987

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 29606930

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02442917
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 Datos de investigacion

Linea de investigacion Seguridad y Gestion de Riesgos — P26
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: Peru

Departamento: Arequipa

Provincia: Arequipa

Distrito: Arequipa

VEHICULAR Y PEATONAL EN LA ViA DE
CIRCUNVALACION CHIVAY
Coordenadas:

Latitud: -15.6384500

Longitud: -71.6056396

URL Maps:

investigacion https://maps.app.g00.gl/8sbVriNfMW 7ssOKY A

Ubicacion geografica de la

Afio o rango de afios en que se realizd
. . Agosto 2024 — mayo 2025
la investigacion

Ingenieria de la construccion
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.01.03

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe.github.io/Peru- Salud ocupacional
CRIS/vocabularios/ocde_ford.html https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#3.03.10
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE , identificado con DNI
Nro._ 45739417 ., en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
[J Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o OJ Trabajo de Investigacién, [] Trabajo Académico
denominada:

PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD
VEHICULAR Y PEATONAL EN LA ViA DE CIRCUNVALACION CHIVAY 2024

Asesorado por: _Dr. JUAN BENITES NORIEGA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 2P de MAYo del 2025

ﬁwﬁ@ i

Flrm4¥a)il Asesor Firma del Estudiante Huella
]

(obligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Plan de Seguridad en el Mejoramiento de la
Transitabilidad Vehicular y Peatonal en la Via de Circunvalacion Chivay 2024” tiene como
finalidad disefiar, implementar y validar un plan integral de seguridad que permita garantizar
condiciones adecuadas de prevencion de riesgos laborales y viales durante la ejecucion de
obras publicas en zonas urbanas. El problema identificado radica en la elevada exposicion a
riesgos de trabajadores, peatones y conductores en intervenciones viales que no consideran
adecuadamente la seguridad temporal, generando incidentes, interrupciones del transito y

descontento social.

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto, integrando métodos
cuantitativos y cualitativos, con un disefio descriptivo y explicativo. Se aplic6 un
cuestionario estructurado a trabajadores de obra y una encuesta a usuarios viales del distrito
de Chivay, ademas de técnicas de observacion directa y revision documental. La poblacion
estuvo conformada por 35 trabajadores y 95 usuarios de la via. El andlisis permitid
identificar los principales riesgos laborales (transito de maquinaria, falta de EPP, supervision
insuficiente) y viales (ausencia de sefializacion temporal, accesibilidad deficiente y conflicto

entre peatones y vehiculos).

El plan propuesto contempla componentes clave como la gestion del riesgo con
enfoque IPERC, sefalizacion provisional, rutas peatonales seguras, supervision permanente,
capacitacion al personal y medidas de accesibilidad universal. Los resultados evidenciaron
una alta aceptacion de las medidas propuestas, con promedios superiores a 4.0 en una escala
de Likert de 1 a 5. La evaluacion mostré mejoras significativas en la percepcion de
seguridad, reduccion de incidentes y mayor ordenamiento del transito durante la obra. Se

concluyo que la implementacion del plan de seguridad contribuye de manera directa al
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mejoramiento de la transitabilidad vehicular y peatonal, asegurando un entorno urbano mas

seguro y eficiente.

En ese sentido, se recomienda institucionalizar el uso de este tipo de planes de
seguridad en todo proyecto vial de caracteristicas similares, a fin de fortalecer la cultura
preventiva, optimizar la ejecucion técnica y proteger los derechos de los usuarios del espacio

publico.

Palabras clave: Plan de seguridad, transitabilidad vial, prevencion de riesgos,
seguridad ocupacional, obra publica, accesibilidad urbana, sefializacion vial, cultura

preventiva.
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ABSTRACT

This research, entitled "Safety Plan for Improving Vehicular and Pedestrian
Transitability on the Chivay 2024 Ring Road," aims to design, implement, and validate a
comprehensive safety plan to ensure adequate conditions for preventing occupational and
road hazards during public works in urban areas. The identified problem lies in the high risk
exposure of workers, pedestrians, and drivers during road works that do not adequately

consider temporary safety, generating incidents, traffic disruptions, and social discontent.

The research was conducted using a mixed approach, integrating quantitative and
qualitative methods, with a descriptive and explanatory design. A structured questionnaire
was administered to construction workers and a survey was administered to road users in
the Chivay district, in addition to direct observation and document review techniques. The
sample consisted of 35 workers and 95 road users. The analysis identified the main
occupational hazards (traffic of machinery, lack of PPE, insufficient supervision) and road
hazards (absence of temporary signage, poor accessibility, and conflict between pedestrians

and vehicles).

The proposed plan includes key components such as risk management with an
IPERC approach, temporary signage, safe pedestrian routes, ongoing supervision, staff
training, and universal accessibility measures. The results showed high acceptance of the
proposed measures, with averages above 4.0 on a Likert scale of 1 to 5. The evaluation
showed significant improvements in safety perception, reduced incidents, and improved
traffic management during the construction project. It was concluded that the
implementation of the safety plan directly contributes to improving vehicular and pedestrian

traffic, ensuring a safer and more efficient urban environment.
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In this regard, it is recommended that the use of this type of safety plan be
institutionalized in all road projects with similar characteristics, in order to strengthen a
culture of prevention, optimize technical execution, and protect the rights of public space
users.

Keywords: Safety plan, road traffic, risk prevention, occupational safety, public

works, urban accessibility, road signs, preventive culture.
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INTRODUCCION

En la actualidad del desarrollo urbano, las obras de mejoramiento vial representan
una necesidad urgente para garantizar la conectividad, la movilidad segura y la
funcionalidad del entorno urbano. No obstante, estas intervenciones también generan una
serie de riesgos y conflictos temporales, especialmente cuando no se contemplan planes de
seguridad que garanticen la proteccion de los trabajadores, peatones y conductores durante
su ejecucion. En muchos casos, la falta de sefializacion adecuada, la inexistencia de rutas
alternas y la débil cultura preventiva desencadenan incidentes, congestion vehicular y
situaciones de riesgo que afectan la dindmica cotidiana de la ciudad y la percepcion

ciudadana sobre la gestion publica.

El distrito de Chivay, ubicado en la provincia de Caylloma, region Arequipa, no ha
sido ajeno a esta problematica. La via de circunvalacion, que constituye un eje de transito
vital para el flujo vehicular local, el transporte turistico y el comercio regional, presenta
deficiencias en su infraestructura que demandan una intervencion urgente. Sin embargo, su
mejoramiento requiere también de una planificacion rigurosa que contemple la gestion de

seguridad vial y ocupacional desde un enfoque preventivo, técnico y participativo.

En ese sentido, la presente investigacion se orienta al disefio e implementacioén de un
plan de seguridad integral, cuyo proposito es mitigar los riesgos laborales y viales asociados
a la ejecucion de la obra de mejoramiento de la via de circunvalacion de Chivay. El estudio
se sustenta en la normativa nacional e internacional en seguridad y salud ocupacional (como
la Ley N.° 29783 y la norma ISO 45001:2018), y adopta un enfoque mixto que permite

abordar tanto los factores técnicos como las percepciones sociales involucradas.
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La relevancia de esta investigacion radica en que no solo plantea una solucién a un
problema especifico, sino que propone un modelo replicable en otras obras publicas con
similares caracteristicas. A través del andlisis de riesgos, la validacion técnica de medidas
preventivas y la evaluacion del impacto en la transitabilidad y seguridad ciudadana, este
estudio busca contribuir a la eficiencia de la gestion vial urbana, fortalecer la cultura

preventiva y promover la sostenibilidad de las intervenciones publicas en el espacio urbano.

En resumen, este proyecto responde a la necesidad de garantizar una obra vial segura,
ordenada y socialmente aceptada, reafirmando la importancia de planificar no solo el
resultado final de la infraestructura, sino también su proceso constructivo en términos de

seguridad, accesibilidad y gestion responsable.
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CAPITULO 1

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema

La seguridad vial es un problema global que afecta tanto a paises desarrollados como
en vias de desarrollo. Segun el informe de la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS,
2023), cada afio mueren aproximadamente 1.19 millones de personas en accidentes de
transito, y millones mas resultan heridas o discapacitadas. Estos siniestros son atribuibles en
gran parte a la falta de planificacion urbana segura, deficiencias en infraestructura vial y
ausencia de medidas preventivas adecuadas durante intervenciones viales. En este marco,
organismos internacionales como la ONU promueven el disefio de vias seguras bajo el
Decenio de Accién para la Seguridad Vial 2021-2030, que insta a los gobiernos a
implementar planes de seguridad vial basados en evidencia técnica y sostenibilidad (United

Nations Road Safety Fund, 2022).

En el Peru, los accidentes de transito representan una de las principales causas de
muerte no natural. El Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) reportd en 2023
mas de 85 mil accidentes de transito, de los cuales el 25 % ocurrieron en zonas de
intervencion vial o urbanizaciones en crecimiento (MTC, 2023). Estas cifras reflejan una

preocupante carencia de medidas de seguridad en obras viales, especialmente en regiones
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con crecimiento urbano acelerado y falta de sefalizacion adecuada. Ademas, estudios
indican que el 70 % de las obras viales en zonas urbanas no cuentan con planes de seguridad
vial durante su ejecucion, lo cual incrementa los riesgos tanto para trabajadores como para

peatones y conductores (Contraloria General de la Republica, 2022).

La ciudad de Chivay, ubicada en la provincia de Caylloma (Arequipa), presenta una
creciente necesidad de mejorar la transitabilidad vehicular y peatonal en su via de
circunvalacion, especialmente por el aumento del flujo turistico y comercial en la zona. Esta
via constituye una arteria clave para la conectividad urbana y la seguridad de sus habitantes.
Sin embargo, se han identificado tramos con deficiente sefalizacion, falta de pasos
peatonales seguros y presencia de riesgos para el transito de vehiculos pesados, generando
puntos criticos de accidentalidad (Municipalidad Provincial de Caylloma, 2023). La
ausencia de un plan de seguridad estructurado durante el mejoramiento de esta via pone en

riesgo la integridad de los usuarios viales y del personal encargado de las obras.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general:
e Coémo influye la implementacioén de un plan de seguridad en el mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y peatonal en la via de circunvalacion de Chivay durante el
afo 2024?
1.2.2. Problemas especificos:
e /Cudles son los principales riesgos viales y ocupacionales presentes durante la
ejecucion del proyecto de mejoramiento de la via de circunvalacion en Chivay?
e ;Qué medidas de seguridad pueden integrarse en la fase de ejecucion para garantizar

la proteccion de trabajadores, peatones y conductores en la zona de intervencion?
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1.3.  Justificacion del estudio
1.3.1. Teorico

Desde el enfoque tedrico, esta investigacion contribuye al cuerpo de conocimientos
en el ambito de la seguridad vial y la salud ocupacional, al integrar conceptos clave como la
gestion de riesgos, la planificacién de obras con enfoque preventivo y el disefio urbano
seguro. Diversos estudios sostienen que la implementaciéon de planes estructurados de
seguridad en obras viales reduce de manera significativa los indices de siniestralidad y
mejora la eficiencia en la ejecucion de proyectos (Morales & Rojas, 2020). Asimismo, el
marco de la norma ISO 45001 destaca la importancia de anticipar y controlar peligros
mediante estrategias documentadas, lo cual fortalece la cultura preventiva (International
Organization for Standardization [ISO], 2018).
1.3.2. Practico

En el plano practico, este proyecto permitird implementar un plan de seguridad
aplicable directamente a la obra de mejoramiento vial de la via de circunvalacion en Chivay,
generando beneficios inmediatos para los trabajadores de la construccion, usuarios
vehiculares y peatones. Ademas, servira como modelo replicable para otras intervenciones
viales en zonas urbanas similares. Segin Villarreal y Mendoza (2019), los planes de
seguridad vial contextualizados al entorno local permiten prevenir accidentes, mejorar el
flujo vehicular y garantizar el cumplimiento normativo sin retrasos en la obra.
1.3.3. Metodologico

Metodolégicamente, esta investigacion adopta un enfoque aplicado y
multidisciplinario, que combina el andlisis de riesgos, la planificacion técnica y la validacion
empirica de medidas de seguridad. La utilizaciéon de herramientas como matrices IPERC,
inspecciones técnicas y entrevistas estructuradas permite una evaluacion integral de los

riesgos viales y ocupacionales. Este enfoque se alinea con lo propuesto por autores como
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Gomez y Castillo (2021), quienes destacan la importancia de aplicar metodologias mixtas
para evaluar la efectividad de intervenciones en contextos urbanos complejos.
1.3.4. Social

Desde la dimension social, la investigacion busca garantizar la seguridad e integridad
de la poblacion de Chivay, una localidad con alto transito turistico y comercial. Al reducir
los riesgos asociados a la ejecucion y operacion de la via, se promueve una cultura de respeto
por la seguridad colectiva y se mejora la calidad de vida urbana. La Organizacién
Panamericana de la Salud (OPS, 2021) afirma que las ciudades mas seguras en términos

viales registran mejores indicadores de cohesion social, movilidad inclusiva y salud publica.
1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo General:

e Disefiar e implementar un plan de seguridad que contribuya al mejoramiento de la
transitabilidad vehicular y peatonal en la via de circunvalaciéon de Chivay,
garantizando condiciones adecuadas de prevencion de riesgos laborales y viales

durante el afio 2024.
1.4.2. Objetivos Especificos:

e Identificar y evaluar los principales riesgos viales y ocupacionales asociados a la
ejecucion del proyecto de mejoramiento de la via de circunvalacion de Chivay.

e Proponer e integrar medidas de seguridad vial y ocupacional que aseguren la
proteccion de los trabajadores, peatones y conductores durante el proceso

constructivo y operativo del proyecto.
1.5. Importancia

El desarrollo de esta investigacion es de gran relevancia para el sector de la

construccion vial y la gestion de la seguridad y salud ocupacional, debido a que propone un
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enfoque integral y preventivo para reducir los riesgos asociados a las intervenciones urbanas
en zonas de alta circulacion vehicular y peatonal. En ese sentido, el disefio de un plan de
seguridad especifico para el mejoramiento de la via de circunvalacion en Chivay permitira
anticipar peligros, proteger la integridad fisica de trabajadores y usuarios, y promover una

movilidad urbana segura y sostenible.

Desde una perspectiva técnica, la importancia del estudio radica en la necesidad de
aplicar herramientas especializadas en identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
(IPERC), combinadas con normas internacionales como la ISO 45001, lo cual contribuye al
cumplimiento normativo y a la mejora continua en los proyectos de infraestructura
(Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2021; ISO, 2018). Ademas, implementar un
plan de seguridad en esta fase del proyecto permite evitar paralizaciones por incidentes,
optimizar los tiempos de ejecucion y reducir costos indirectos por siniestros o demandas

legales.

Asimismo, la investigacion es importante en el contexto del desarrollo urbano local.
Chivay, al ser un centro turistico estratégico del valle del Colca, requiere obras de
infraestructura vial que no solo mejoren el transito, sino que también garanticen condiciones
de seguridad y accesibilidad para todos los usuarios. Segun Litman (2022), los proyectos de
infraestructura que integran seguridad vial activa logran mejorar la percepcion ciudadana,

aumentar la movilidad segura y fomentar el uso equitativo del espacio publico.

Finalmente, desde una perspectiva académica y profesional, esta investigacion
proporciona una base empirica para futuros estudios relacionados con la seguridad vial en
zonas rurales urbanizadas, fortaleciendo la practica profesional del ingeniero en seguridad y

salud ocupacional en el rubro de desarrollo vial.
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1.6. Limitaciones
1.6.1. Acceso limitado a documentacion técnica actualizada de la obra

El proyecto puede enfrentarse a la escasa disponibilidad de expedientes técnicos
completos, planos actualizados o informes previos de gestion de seguridad, lo cual
dificultaria una evaluacion precisa de los riesgos actuales y la planificacion de medidas
preventivas adecuadas (Morales & Rojas, 2020).
1.6.2. Variabilidad de las condiciones climdticas en la zona de intervencion

Chivay presenta condiciones climaticas variables que pueden afectar el cronograma
de recoleccion de datos en campo y la ejecucion misma del proyecto vial, generando retrasos
o cambios operativos no previstos (Villarreal & Mendoza, 2019).
1.6.3. Resistencia del personal y de actores locales a adoptar nuevas medidas de

seguridad

La cultura de seguridad en obras viales puede ser débil en algunas regiones, lo que
puede provocar resistencia a la implementacion de nuevas practicas preventivas,
especialmente si implican cambios en la rutina de trabajo o mayor inversion de tiempo y
recursos (Goémez & Castillo, 2021).
1.6.4. Limitaciones presupuestarias y logisticas

La ejecucion del plan de seguridad puede verse condicionada por la disponibilidad
presupuestaria del gobierno local o la entidad ejecutora, lo que puede reducir el alcance de
las medidas previstas o postergar su aplicacion.
1.6.5. Dificultad para medir indicadores de impacto a corto plazo

Algunos efectos del plan de seguridad, como la reduccion de accidentes o el
fortalecimiento de la cultura preventiva, requieren un tiempo de observacion prolongado,
por lo que su impacto podria no ser plenamente visible dentro del periodo de evaluacion de

la investigacion (Litman, 2022).
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1.7. Hipotesis
1.7.1. Hipdtesis general:

e Laimplementacion de un plan de seguridad influye significativamente en la mejora
de la transitabilidad vehicular y peatonal, reduciendo los riesgos viales y
ocupacionales en la via de circunvalacion de Chivay durante el afio 2024.

1.7.2. Hipdtesis especificas:

e La identificacion y evaluacion de riesgos viales y ocupacionales permite establecer
medidas preventivas mas eficaces en la ejecucion del mejoramiento vial en Chivay.

e La integracion de medidas de seguridad adecuadas en las fases de ejecucion y
operacion contribuye a reducir la exposicion a incidentes tanto de los trabajadores
como de los usuarios viales.

1.8. Variables
1.8.1. Independientes (Implementacion del Plan de Seguridad)

e Definicion conceptual: Conjunto de estrategias, medidas preventivas, controles
operativos y procedimientos normativos destinados a garantizar la seguridad de los
trabajadores y usuarios durante la ejecucion y operaciéon de obras viales, en
concordancia con normas como la ISO 45001 y lineamientos del MTC (ISO, 2018;
MTC, 2021).

e Dimensiones principales:

o Gestion del riesgo ocupacional
o Seguridad vial temporal en obra
o Capacitacion y sensibilizacion

o Supervision y control del cumplimiento
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1.8.2. Dependientes (Mejoramiento de la Transitabilidad Vehicular y Peatonal)

e Definicion conceptual: Nivel de accesibilidad, fluidez, seguridad y continuidad en
el transito de vehiculos y peatones en la via de circunvalacion, considerando
condiciones de infraestructura vial, sefializacidon, rutas peatonales seguras y
ordenamiento del flujo vial (Litman, 2022; OPS, 2021).

e Dimensiones principales:

o Flujo y ordenamiento del transito

o Seguridad del usuario vial

o Accesibilidad e inclusion peatonal

o Reduccion de incidentes y accidentes
1.8.3. Operacionalizacion de Variables
Variable Independiente: implementacion del plan de seguridad
Tabla 1

operacionalizacion de variable independiente

Escala de
Dimension Indicador items Ejemplares Instrumento
Medicion
- ¢Se han identificado
- Identificacion  los peligros de la obra?
Ordinal
Gestion del de peligros - ¢Se aplica una matriz
(Nunca, A Cuestionario
riesgo - Aplicacionde  IPERC?
veces, tipo Likert
ocupacional IPERC - ¢El personal usa
Siempre)
- Uso de EPP correctamente los
EPP?
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Seguridad vial

temporal

Capacitaciony

sensibilizacion

Supervision y

control

- Sefializacion
en zona de obra
- Control del

flujo vehicular

- Charlas de
seguridad
- Participacion

del personal

- Supervision
continua
- Correccion de

desviaciones

- ¢Existen sefiales
temporales visibles?

- ¢Se regula el transito
en zonas criticas?

- ¢(El personal recibe
charlas de seguridad
periodicamente?

- ¢ Participa
activamente en
simulacros?

- ¢Se supervisa el
cumplimiento de
normas de seguridad?
- ¢Se corrigen
incumplimientos de

forma oportuna?

Ordinal

Ordinal

Ordinal

Lista de
verificacion

técnica

Cuestionario

Informe

técnico

evaluativo

Nota: elaboracion propia

Variable Dependiente: Mejoramiento de la Transitabilidad Vehicular y Peatonal

Tabla 2

operacionalizacion de la variable dependiente

Escala de
Dimension Indicador items Ejemplares Instrumento
Medicion
Flujo y - Nivel de - (La via presenta
Encuesta a
ordenamiento congestion congestion vehicular Ordinal
usuarios viales
del transito vehicular durante la obra?
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Seguridad

usuario vial

Accesibilidad

peatonal

Reduccién

accidentes

del

de

- Presencia de

rutas alternas

- Reduccién de

incidentes

- Presencia de
sefializacion
adecuada

- Rutas
peatonales
seguras

- Inclusion para
personas con
discapacidad

- Frecuencia de
accidentes

- Tipologia de
incidentes

- ¢Se han habilitado rutas
alternas?

- (Se han reducido los
viales?

incidentes

- ¢Se cuenta con
sefalizacion horizontal y

vertical clara?

- (Existen  veredas

temporales habilitadas?
- ¢(La infraestructura
considera a personas con

discapacidad?

- (Cuantos accidentes se
han registrado desde la
implementacion del plan?
- ¢ Qué tipo de incidentes

predomina?

Ordinal

Nominal

(Si/No)

Informe de

seguridad vial

Lista de

verificacion

Nota: elaboracion propia
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CAPITULO 11

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Internacionales

Sanchez, M. & Rivera, L. (2021)
Disefio de planes de seguridad vial urbana en proyectos de infraestructura sostenible
Universidad Politécnica de Madrid, Espafa

Este estudio evalud la implementacién de planes de seguridad en obras viales de
zonas metropolitanas en Espafia, demostrando que los planes reducen un 40 % los incidentes
laborales y viales. La investigacion destaca la importancia de la sefializacion, la gestion del

riesgo y la educacion vial como factores clave para la seguridad en obras publicas.

Relacion con el estudio: Refuerza la necesidad de implementar planes estructurados

para prevenir incidentes durante obras de transito mixto.
Torres, A. (2020)

Impacto de la gestion de seguridad ocupacional en la ejecucion de obras viales

urbanas en Bogota

Universidad Nacional de Colombia, Colombia
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El estudio abord6 cémo los protocolos de seguridad influyen en la reduccion de
accidentes en proyectos urbanos. Se aplico ISO 45001 para validar su efectividad,
concluyendo que una planificacion integral mejora no solo la seguridad, sino también el

rendimiento de las obras.

Relacion con el estudio: Respaldar el uso de normativas internacionales como ISO

45001 en contextos latinoamericanos.

Chen, Y. & Wu, J. (2019)

Evaluation of Pedestrian and Vehicle Safety Measures in Urban Road Reconstruction

Projects

Tsinghua University, China

Esta investigacion analizo la seguridad de peatones y vehiculos durante la mejora de
carreteras en zonas urbanas de alto transito. Se identificaron como esenciales las rutas

peatonales temporales y la gestion del flujo vehicular mediante sefializacion dindmica.

Relacion con el estudio: Destaca componentes que también se buscan implementar

en Chivay, como la accesibilidad peatonal y la gestion del transito temporal.

2.1.2. Nacionales

Gutiérrez, F. (2022)

Gestion de seguridad vial en la ejecucion de obras urbanas en Lima Metropolitana

Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), Pera

El autor desarrolld una propuesta de protocolo de seguridad aplicable a obras
urbanas, revelando que la falta de capacitacion y supervision continua son las causas mas

comunes de accidentes en zonas de intervencion.
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Relacion con el estudio: Justifica la necesidad de medidas especificas para proteger

trabajadores y ciudadanos en zonas viales activas.
Valverde, A. & Cardenas, R. (2021)
Analisis del transito y la seguridad en proyectos de mantenimiento vial en Arequipa
Universidad Catolica de Santa Maria, Pera

El estudio documenta problemas de transito y seguridad en proyectos viales en zonas
urbanas de Arequipa. Recomend6 la implementacion de rutas alternas, sefializacion

temporal y control del trafico como soluciones.

Relacion con el estudio: Directamente vinculada a la realidad arequipefia y aplicable

al contexto de Chivay.
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC, 2020)
Informe sobre la seguridad vial en obras publicas en regiones del sur del Pera
Gobierno del Peru

El MTC identificoé que mas del 60 % de las obras publicas en vias urbanas carecen
de medidas adecuadas de seguridad para peatones y trabajadores. Se recomienda aplicar

estandares de seguridad como parte del expediente técnico.

Relacion con el estudio: Refuerza el argumento de la investigacion sobre la necesidad

de planes de seguridad vial en obras de infraestructura vial.

2.1.3. Local

Municipalidad Provincial de Caylloma (2023)

Informe técnico sobre la situacion de transitabilidad en la via de circunvalacion

Chivay

Oficina de Infraestructura y Transporte
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El informe identificd puntos criticos de congestion vehicular y falta de accesibilidad
peatonal segura en varios tramos de la via de circunvalacién. Sefiala la ausencia de

sefalizacion y medidas de seguridad como factores de riesgo.

Relacion con el estudio: Constituye la base diagndstica sobre la que se formula el

plan de seguridad.
Sanchez Quispe, D. (2021)

Seguridad ocupacional en la ejecucion de obras publicas en zonas rurales de

Arequipa
Universidad Nacional de San Agustin, Arequipa

La investigacion identifico riesgos frecuentes como caidas, atropellos, y mala gestion
del trafico en obras viales rurales. Se propuso un protocolo preventivo y correctivo con base

en la norma ISO 45001.

Relacion con el estudio: Apoya la inclusion de medidas ocupacionales y normativas

en obras viales rurales como las de Chivay.
Cruz Mamanti, J. (2020)

Propuesta de mejora en la sefalizacion vial durante trabajos de mantenimiento

urbano en Caylloma
Universidad Catolica de Santa Maria

El autor desarroll6 una propuesta técnica para mejorar la sefializacion en obras viales
en Caylloma, concluyendo que la falta de medidas visuales y fisicas contribuye a accidentes

e interrupciones del transito.

Relacion con el estudio: Justifica la inclusion de sefializacion adecuada y gestion

visual de riesgos durante la obra.
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2.2. Marco epistemoldogico

La presente investigacion se enmarca dentro de un enfoque epistemoldgico
pragmatico, empirico-analitico e interdisciplinario, dado que su finalidad es generar
conocimiento técnico aplicable a la solucién de una problematica social, como lo es la
inseguridad vial y ocupacional en una obra publica. Este marco permite entender la
naturaleza del conocimiento que se busca construir, como se accede a €l, y de qué manera

puede ser validado en contextos reales.

2.2.1. Enfoque empirico-analitico

El paradigma empirico-analitico, también conocido como positivismo ldgico,
sostiene que el conocimiento valido debe fundarse en observaciones sistematicas y ser
verificable mediante métodos cientificos (Popper, 2002). Bajo esta premisa, el presente
estudio propone comprobar, a través de evidencia empirica, como la implementacion de un
plan de seguridad impacta en la reduccién de riesgos laborales y en la mejora de la

transitabilidad vehicular y peatonal.

Este enfoque es coherente con los principios de la ingenieria de seguridad, donde se
trabaja con datos mensurables: nimero de incidentes, grado de cumplimiento normativo,
percepcion de seguridad, tiempos de ejecucion, entre otros. Asi, la investigacion adquiere
validez al sustentarse en el andlisis cuantitativo de informacién recolectada mediante

encuestas, cuestionarios y registros técnicos (Bunge, 2009).

Asimismo, se reconoce que los problemas de seguridad vial y ocupacional no son
meramente tedricos, sino que afectan directamente la vida, integridad y bienestar de las
personas, por lo que deben abordarse desde una perspectiva cientifica aplicada, objetiva y

rigurosa (Hernédndez, Fernandez & Baptista, 2022).
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2.2.2. Paradigma pragmdtico

El pragmatismo epistemologico, desarrollado por autores como William James y
John Dewey, sostiene que el valor del conocimiento reside en su utilidad y en su capacidad
para resolver problemas concretos. Bajo esta vision, el conocimiento no se concibe como un
fin en si mismo, sino como una herramienta para intervenir en la realidad y transformarla

(Creswell & Plano Clark, 2018).

En esta linea, el proyecto no busca tnicamente describir una situacion problematica,
sino proponer una soluciéon técnica y contextualizada: un plan de seguridad vial y
ocupacional que pueda ser aplicado en la via de circunvalacion de Chivay. El pragmatismo
permite entonces combinar métodos cuantitativos y cualitativos, usar diversas fuentes de
datos y adaptar el disefio metodoldgico segin la realidad del entorno, lo cual resulta

especialmente util en investigaciones de campo en ingenieria y urbanismo.

2.2.3. Epistemologia de la intervencion

Una de las bases fundamentales del presente estudio es la epistemologia de la
intervencion, que parte de la idea de que el conocimiento técnico-cientifico debe tener un
proposito transformador y generar impacto real en la sociedad. Desde esta postura, la
investigacion aplicada cobra gran relevancia, pues promueve la mejora continua de

procesos, entornos y politicas publicas (Pinto, 2015).

Este enfoque permite articular los conocimientos de la ingenieria civil, la seguridad
ocupacional, la planificacion urbana y las ciencias sociales, con el fin de desarrollar una
intervencion integral que mejore tanto las condiciones de trabajo como la calidad de vida de
los ciudadanos. La intervencion no es solo una accidon técnica, sino una construccion

colectiva que incorpora la percepcion de los actores sociales y las dindmicas del territorio.
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2.2.4. Dimension interdisciplinaria del conocimiento

Ademas de lo anterior, el estudio asume una postura interdisciplinaria, dado que
articula conceptos provenientes de diversas disciplinas: ingenieria de transito, ergonomia,
salud ocupacional, normativas legales, psicologia del comportamiento vial, y gestion
publica. Este entrecruce de saberes permite una comprension mas rica del fenomeno y una
propuesta mas soélida, tal como lo plantea Morin (2005) cuando afirma que los problemas

complejos requieren abordajes complejos y multifactoriales.

En este sentido, la construccion del conocimiento no se da de manera lineal, sino que
se basa en la articulacion de variables observables, contextos especificos, experiencias

previas, normativas vigentes y participacion de los actores involucrados.

2.3. Estado del arte de la variable independiente: implementacion del plan de
seguridad

2.3.1. Definicion conceptual

La implementacion de un plan de seguridad se refiere al proceso sistematico de
disefio, organizacion, ejecucion y evaluacion de estrategias orientadas a la prevencion de
riesgos laborales y viales durante la ejecucion de una obra o actividad de alto riesgo, como
lo es el mejoramiento de infraestructura vial (Morales & Rojas, 2020). Este plan contempla
normas, procedimientos, asignacion de responsabilidades, recursos logisticos y mecanismos

de supervision para garantizar la seguridad de trabajadores, peatones y conductores.

Desde la perspectiva ocupacional, el plan de seguridad debe estar alineado con la
norma ISO 45001:2018, la cual establece lineamientos para gestionar la seguridad y salud
en el trabajo, enfocandose en la identificacion de peligros, la evaluacion de riesgos y el

control operacional (ISO, 2018). A nivel vial, debe cumplir ademds con los manuales
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técnicos del Ministerio de Transportes y Comunicaciones del Pert, como el Manual de

Seguridad Vial en Zonas de Obra (MTC, 2021).

2.3.2. Dimensiones tedricas de la variable

2.3.2.1. Gestion del riesgo ocupacional

Esta dimensién se centra en la identificacion de peligros y la aplicacion de
herramientas como la matriz [IPERC (Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y
Control). Segun De la Torre (2021), esta matriz permite anticipar escenarios de riesgo y

establecer medidas de control eficaces en funcion del nivel de criticidad.

El uso de equipos de proteccion personal (EPP), la zonificacion segura del area de
trabajo, y la planificacion de tareas criticas forman parte integral de esta gestion (Gonzales

& Arce, 2020).

2.3.2.2. Seguridad vial temporal

Implica la implementacion de medidas de sefializacion, desvios y control del transito
vehicular y peatonal mientras se desarrolla la obra. Segin Sanchez y Rivera (2021), el disefio
de una zona de trabajo segura requiere de elementos como conos, paneles, semaforos
temporales, rutas alternas, y presencia de orientadores viales. Estas acciones minimizan la

probabilidad de colisiones, atropellos o desorden en el flujo vehicular.

2.3.2.3. Capacitacion y sensibilizacion

La capacitacion del personal es clave para garantizar el cumplimiento de las normas
de seguridad. Torres (2020) indica que los programas de induccion, entrenamiento periddico
y simulacros fortalecen la cultura preventiva y reducen los incidentes por errores humanos.
Ademéds, la participacion activa del trabajador en temas de seguridad promueve el

compromiso colectivo con el autocuidado.
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2.3.2.4. Supervision y control

La supervision constante permite identificar desviaciones, aplicar medidas
correctivas y asegurar el cumplimiento de los protocolos de seguridad. Segtn la OIT (2021),
la auditoria interna y las inspecciones programadas son mecanismos eficaces para fortalecer
los sistemas de seguridad en campo. Asimismo, el liderazgo visible por parte de los jefes de
obra influye significativamente en el comportamiento seguro de los trabajadores.

2.3.3. Aplicabilidad del plan de seguridad en contextos viales

El disefo e implementacion de planes de seguridad en obras de infraestructura vial
tiene un enfoque doble: ocupacional y ciudadano. Esto se debe a que en las vias intervienen
no solo los trabajadores de la obra, sino también los usuarios del espacio urbano (Litman,

2022). En ese sentido, un plan efectivo debe prever:
e La proteccion fisica del trabajador (normas SST).
e La accesibilidad temporal del peaton y conductor (normas de transito).
e La continuidad de las actividades urbanas sin afectar la seguridad (infraestructura
temporal).

En Chivay, con flujos mixtos y espacios reducidos, estas estrategias deben adaptarse
al entorno local, considerando factores geograficos, climaticos y culturales (Valverde &

Cérdenas, 2021).

2.4. Estado del arte de la variable dependiente: mejoramiento de la transitabilidad
vehicular y peatonal
2.4.1. Definicion conceptual
La transitabilidad vehicular y peatonal se refiere a las condiciones fisicas,
funcionales y operativas que permiten el desplazamiento seguro, fluido y accesible de

vehiculos y peatones en una determinada infraestructura vial (Litman, 2022). Este concepto
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esta estrechamente vinculado con el disefio urbano, la infraestructura vial, la senalizacion,
la seguridad del entorno y la gestion del trafico.

El “mejoramiento” de la transitabilidad implica intervenciones planificadas en la
infraestructura y organizacion del transito, orientadas a solucionar problemas como el
congestionamiento, la inseguridad vial, la falta de accesibilidad y el deterioro de la
infraestructura existente (Moreno & Pérez, 2021).

Desde el punto de vista de politicas publicas, mejorar la transitabilidad también
significa garantizar el derecho a la movilidad segura y eficiente, especialmente en contextos
urbanos y semiurbanos como el de Chivay (Ministerio de Transportes y Comunicaciones
[MTC], 2021).

2.4.2. Dimensiones de la variable
2.4.2.1. Flujo y ordenamiento del transito

Este aspecto comprende la capacidad de una via para permitir el desplazamiento
ordenado y continuo de vehiculos, minimizando la congestion y los puntos de conflicto. De
acuerdo con Salas (2020), el disefo vial debe prever carriles diferenciados, rutas alternas,

tiempos de espera razonables y elementos de control que reduzcan la friccion vehicular.
2.4.2.2. Seguridad del usuario vial

Incluye todas las condiciones que protegen a los usuarios (conductores y peatones)
frente a accidentes de transito. Segin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2023),
mas del 60 % de los siniestros viales en zonas urbanas pueden prevenirse con sefalizacion

adecuada, pasos peatonales seguros y reduccion de velocidad en zonas de obra.

2.4.2.3. Accesibilidad peatonal

La accesibilidad peatonal se refiere a la existencia de infraestructura adecuada y
continua para el transito a pie, incluyendo veredas, rampas, cruces peatonales, iluminacion

y sefalizacion. Tal como afirma Lopez (2021), la accesibilidad universal debe ser parte de
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todo proyecto vial moderno, considerando a personas con movilidad reducida, nifios y

adultos mayores.
2.4.2.4. Reduccion de accidentes

El impacto mas tangible del mejoramiento vial es la disminucion de accidentes.
Valverde y Cérdenas (2021) sostienen que las intervenciones fisicas y organizativas deben
tener un enfoque preventivo, anticipando comportamientos de riesgo a través del disefio, la

educacion vial y la fiscalizacion.
2.4.3. Enfoques teoricos relacionados
2.4.3.1. Enfoque de movilidad segura y sostenible

Este enfoque plantea que la transitabilidad no debe evaluarse solo por la fluidez del
trafico, sino por su seguridad, accesibilidad y sostenibilidad. Segiin Litman (2022), el
transporte urbano debe integrar criterios de equidad, proteccion ambiental y seguridad
integral.

2.4.3.2. Teoria del disefio vial seguro

La teoria del disefio vial seguro, respaldada por la International Road Assessment
Programme (iRAP), postula que el disefio geométrico, la visibilidad, el tipo de
intersecciones y la presencia de elementos fisicos pueden predecir la probabilidad de un
accidente (iRAP, 2020). De alli que el mejoramiento de la via de circunvalacion deba

considerar estos factores como parte integral del proyecto.
2.4.4. Aplicabilidad en contextos urbanos intermedios como Chivay

En ciudades intermedias con creciente flujo vehicular y peatonal, la transitabilidad
se convierte en un componente vital de la planificacion urbana. La falta de ordenamiento del
trafico y de infraestructura segura genera conflictos entre actores viales y limita el desarrollo
econdmico y turistico (Gutiérrez, 2022). Por tanto, el mejoramiento de esta variable requiere

un enfoque participativo y adaptado a la realidad territorial.
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2.5. Bases tedricas
2.5.1. Seguridad y salud en el trabajo (SST)

e Definicion: La SST es una disciplina que busca prevenir accidentes y enfermedades
laborales mediante la gestion de riesgos en los entornos de trabajo. Incluye politicas,
procesos, controles, uso de EPP y cultura preventiva (OIT, 2021).

e Aplicacion en la investigacion: Sustenta la necesidad de proteger al personal
involucrado en el mejoramiento vial mediante medidas técnicas y organizativas.

2.5.2. Gestion del riesgo

e Definicion: Es el proceso sistematico de identificar, analizar, evaluar y tratar los
riesgos. En obras viales, esta gestion se traduce en la aplicacion de herramientas
como el IPERC, mapas de riesgos y planes de contingencia (De la Torre, 2021).

e Aplicacion en la investigacion: Permite desarrollar medidas preventivas para reducir
accidentes laborales y viales durante la ejecucion del proyecto.

2.5.3. Seguridad vial urbana

e Definicion: Es el conjunto de acciones, normas, dispositivos y estructuras disefiadas
para garantizar la seguridad de los usuarios de las vias urbanas, tanto conductores
como peatones (MTC, 2021).

e Aplicacion en la investigacion: Justifica la implementacion de sefalizacion
temporal, rutas alternas y gestion del transito en zonas intervenidas.

2.5.4. Transitabilidad

e Definicion: Es la capacidad de una via para permitir el desplazamiento eficiente y
seguro de personas y vehiculos. Se relaciona con la accesibilidad, conectividad y
calidad de la infraestructura (Moreno & Pérez, 2021).

e Aplicacion en la investigacion: El plan de seguridad propuesto busca precisamente

mejorar la transitabilidad en Chivay durante y después de la intervencion.
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2.5.5. Diseiio vial seguro
e Definicion: Teoria que plantea que el disefio de las vias debe anticiparse al error
humano y minimizar sus consecuencias. Esto se logra mediante elementos como
islas peatonales, curvas suaves, buena iluminacion y visibilidad (iRAP, 2020).
e Aplicacion en la investigacion: Sustenta la propuesta de intervenciones fisicas
temporales para proteger a peatones y conductores.
2.5.6. IS0 45001:2018 — Sistemas de gestion de SST
e Definicién: Norma internacional que proporciona un marco para gestionar riesgos
laborales, mejorar el bienestar de los trabajadores y cumplir con la legislacion
aplicable (ISO, 2018).
e Aplicacion en la investigacion: La estructura del plan de seguridad propuesto se basa
en los principios y requisitos de esta norma.
2.5.7. Accesibilidad peatonal
e Definicion: Es la facilidad con que las personas, especialmente las mas vulnerables,
pueden transitar por una infraestructura con seguridad y autonomia (Lopez, 2021).
e Aplicacion en la investigacion: Justifica el desarrollo de veredas temporales, rampas
y sefializacion inclusiva durante la obra.
2.5.8. Supervision y control operativo
e Definicion: Implica la verificacion constante del cumplimiento de los protocolos de
seguridad y calidad en obra. Incluye auditorias internas, inspecciones y registros
correctivos (OIT, 2021).
e Aplicacion en la investigacion: Permite medir el cumplimiento del plan de seguridad

y retroalimentar su eficacia.
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CAPITULO III

METODOLOGIA Y RESULTADOS

3.1. METODOS DE INVESTIGACION
3.1.1. Enfoque

La presente investigacion se desarrollara bajo un enfoque mixto, ya que combina
métodos cuantitativos (a través de encuestas y cuestionarios estructurados con escala Likert)
y cualitativos (mediante observacion técnica y entrevistas estructuradas). Este enfoque
permite analizar tanto los datos estadisticos sobre condiciones de seguridad y trdnsito como
las percepciones, experiencias y practicas del personal de obra y usuarios viales (Creswell
& Plano Clark, 2018).
3.1.2. Tipo

Es una investigacion de tipo aplicada, ya que busca ofrecer una soluciéon concreta
(un plan de seguridad) a una problemadtica real en la via de circunvalacion de Chivay,
mejorando la gestion de riesgos laborales y viales. Asimismo, se orienta a producir
conocimiento Util y transferible a otros contextos similares.
3.1.3. Nivel

El nivel de la investigacion es descriptivo-explicativo, porque describe las

condiciones actuales de seguridad y transitabilidad, y luego explica el impacto potencial de
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la implementacién del plan propuesto. Busca establecer relaciones entre variables y
proponer medidas correctivas.
3.1.4. Diseiio
Se utilizarda un disefio no experimental y transversal, ya que no se manipulan

variables directamente, sino que se observa y analiza la realidad tal como ocurre en un
momento especifico del tiempo. También se incorpora un componente proyectivo al disefiar
el plan de seguridad.
3.1.5. Método

El método principal serd el estudio de caso con andlisis técnico-operativo, lo que
permite estudiar a profundidad una obra vial especifica (la via de circunvalacioén de Chivay)

y desarrollar propuestas de mejora fundamentadas en evidencia.

3.2. Modalidad de estudio de casos
3.2.1. Ambito de la investigacion
La investigacion se desarrollard en la via de circunvalacion del distrito de Chivay,
provincia de Caylloma, departamento de Arequipa — Perti. Chivay es un distrito turistico
ubicado en el Valle del Colca, y su infraestructura vial cumple un rol fundamental en el
transito local, el comercio y el turismo regional.
3.2.2. Poblacion y muestra
3.2.2.1. Poblacion
La poblacion estara compuesta por dos grupos:
e Trabajadores de obra: Se estima que una obra vial municipal en Chivay puede
emplear entre 30 a 40 personas en campo (obreros, técnicos y supervisores).
e Usuarios viales: Se considera a los ciudadanos de Chivay que hacen uso frecuente

de la via. Segun datos del INEI, Chivay tiene aproximadamente 5,000 habitantes, de

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




TESIS UANCV

VICERRECTORADO DE

INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

los cuales se estima que al menos 2,000 transitan regularmente por la via de

circunvalacion.

3.2.2.2. Muestra

Se empleard un muestreo no probabilistico intencional:

e Trabajadores de obra: Se tomard como muestra la totalidad de los trabajadores

directamente involucrados, estimados en 35 personas.

e Usuarios viales: Se aplicara la féormula para una muestra poblacional finita con un

95% de confianza y margen de error del 10%, lo que nos da una muestra aproximada

de 95 personas.

3.3. Técnicas, fuentes e instrumentos de investigacion para la recoleccion de datos

Tabla 3

técnicas, fuentes e instrumentos a utilizar

Técnica Fuente Instrumento

Encuesta Cuestionario con escala tipo Likert
Usuarios viales

estructurada (ordinal)

Cuestionario Cuestionario con escala tipo Likert
Personal de obra

técnico (ordinal)

Observacion directa

Entrevista

estructurada

Revision

documental

Condiciones de obra y transito

peatonal

Supervisores y jefes de obra

Expedientes de obra y normativas

del MTC

Lista de verificacion técnica

Guion de entrevista semiestructurado

Ficha de analisis documental

Nota: elaboracion propia
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3.4. Plan de recoleccion y procesamiento de datos

e Preparacion
o Validacién de instrumentos por juicio de expertos.
o Capacitacion a encuestadores y observadores.

e Recoleccion
o Aplicacion de encuestas a usuarios viales en puntos estratégicos.
o Aplicacion de cuestionarios al personal de obra.
o Observacion de condiciones de sefializacion, transito y seguridad.
o Entrevistas a responsables de seguridad y supervision.

e Procesamiento de datos
o Codificacion y tabulacion en hojas de calculo.
o Anadlisis estadistico descriptivo (frecuencias, porcentajes, graficos).
o Anadlisis cualitativo de contenido (entrevistas y observaciones).
o Interpretacion de resultados y elaboracion del diagnostico.

e Propuesta final
o Formulacion del plan de seguridad.

o Validacion técnica y redaccion del informe final.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados del cuestionario aplicado a trabajadores de obra
Tabla 4

resultados de cuestionario aplicado a trabajadores

N.° Item Promedio (1-5)

1 Identificacion de peligros 4.14

2 Aplicacion de IPERC 4.00
3 Uso correcto de EPP 4.17
4 Senalizacion visible 4.14

5 Control del flujo vehicular  3.89
6 Capacitacion periddica 4.14
7  Participacion en simulacros  4.00
8 Supervision continua 4.17

9 Correccion de desviaciones  4.20

Nota: elaboracion propia
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Los resultados muestran que los trabajadores de obra perciben de manera favorable
la implementacién de las medidas de seguridad en el proyecto. Los items con mayor
promedio son:

e Correccion de desviaciones (4.20): indica una percepcion positiva respecto a la
capacidad de respuesta ante incidentes o incumplimientos en seguridad.
e Supervision continua (4.17) y uso correcto de EPP (4.17): reflejan una adecuada
cultura de seguridad laboral, con énfasis en el cumplimiento de protocolos.
e Seializacion visible (4.14) y capacitacion periddica (4.14): evidencian condiciones
favorables para el desarrollo seguro de la obra.
El item con menor promedio fue control del flujo vehicular (3.89), lo cual sugiere
oportunidades de mejora en la coordinacion del transito durante las fases de obra activa. No
obstante, ningun item se encuentra por debajo de 3.8, lo cual sefiala una valoracion general

alta de las condiciones de seguridad implementadas.

4.2. Resultados de la encuesta aplicada a usuarios viales

Tabla §

resultados de la encuesta aplicada a usuarios viales

N.° ftem Promedio (1-5)
1 Transito vehicular normal 4.09
2 Rutas alternas habilitadas 3.97
3 Reduccion de incidentes 3.92
4 Sefiales adecuadas 4.13
5 Rutas peatonales seguras 4.04
6  Accesibilidad para discapacitados 4.09
7 Reduccién de accidentes 3.95
8 Mayor seguridad vial 4.16

Nota: elaboracion propia

Desde la perspectiva ciudadana, los resultados también evidencian una percepcion

mayoritariamente positiva sobre el impacto del mejoramiento vial:
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e El item con mayor valoracion fue mayor seguridad vial (4.16), seguido de sefiales
adecuadas (4.13) y accesibilidad para discapacitados (4.09), lo cual indica que los

usuarios reconocen un incremento en las condiciones de seguridad e inclusion.

e El item rutas alternas habilitadas (3.97) y reduccion de incidentes (3.92) presentan
los promedios mas bajos, lo cual sugiere que, si bien hay mejoras, ain existen ciertos
retos en la planificacion del desvio vehicular y en la percepcion de disminucion de

accidentes.

En general, todos los promedios superan el valor de 3.9, lo cual respalda una alta

aceptacion social del proyecto y de las medidas de seguridad implementadas.

4.3. Modelo del plan de seguridad en el mejoramiento de la transitabilidad vehicular
y peatonal
4.3.1. Objetivo general del plan
El presente plan tiene como finalidad establecer procedimientos, recursos,
responsabilidades y controles técnicos que garanticen la seguridad integral de los
trabajadores, peatones y conductores durante la ejecucion del proyecto de mejoramiento
vial. Se busca minimizar riesgos laborales y accidentes viales, asegurando el cumplimiento
de normativas nacionales e internacionales y promoviendo una cultura de prevencion.
4.3.2. Alcance del plan
El plan sera aplicado en todas las etapas del proyecto vial: desde la instalacion del
area de trabajo, movimiento de tierras, colocacion de carpeta asfaltica, hasta la limpieza final
y entrega de la obra. Su cobertura incluye:
e Trabajadores de obra.
e Supervisores e inspectores técnicos.

e (Conductores y peatones usuarios de la via.
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e Visitantes y poblacion circundante.
La zona de aplicacion directa sera el tramo completo de la via de circunvalacion de
Chivay, incluyendo intersecciones, accesos vecinales y zonas peatonales aledafias.
4.3.3. Componentes del Plan de Seguridad
4.3.3.1. Gestion del Riesgo Laboral y Ocupacional
Este componente incluye acciones para anticipar y mitigar riesgos fisicos,
mecanicos, eléctricos y ambientales que puedan afectar al personal de obra. Se
implementaran:
e Evaluaciones IPERC (Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y
Controles) por cada fase constructiva.
e Seializacion de zonas de alto riesgo (excavaciones, transito de maquinaria, zonas
restringidas).
e Entrega y supervision del uso obligatorio de EPP como cascos, chalecos reflectivos,
guantes y calzado de seguridad.
e Mapa de riesgos visible y actualizado en puntos estratégicos de la obra.
Justificacion: El control proactivo del riesgo reduce accidentes y paradas técnicas
no planificadas, elevando la eficiencia de la obra (OIT, 2021; ISO 45001, 2018).
4.3.3.2. Seguridad Vial Temporal
Este eje se centra en mantener la fluidez y seguridad del transito vehicular y peatonal,
incluso durante la intervencion vial. Se contempla:
e Colocacion de sefializacion vertical y horizontal provisional: paneles, conos, cintas
reflectantes y pintura temporal.
e Implementacion de rutas alternas informadas con anticipacion a la comunidad.
e Control del trafico con apoyo de personal capacitado en puntos de mayor riesgo

(horas pico o cruce de maquinaria).
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e Proteccion de pasos peatonales mediante puentes modviles o senderos senalizados y
protegidos.
Justificacion: Las obras viales suelen generar congestion y riesgo de siniestros si no
se gestionan adecuadamente los desvios y el flujo mixto (MTC, 2021).
4.3.3.3. Capacitacion y Sensibilizacion
Un factor clave para la efectividad del plan es la formacion del personal en practicas
seguras. Se implementaran:
e Capacitaciones obligatorias en normas de seguridad vial y salud ocupacional.
¢ Induccidn especifica antes del inicio de cada actividad critica.
e Talleres mensuales de actualizacion y simulacros de emergencia.
e (Campanas de sensibilizacion ciudadana con mensajes de prevencion y convivencia
vial.
Justificacion: Una fuerza laboral entrenada reduce errores humanos y refuerza una
cultura organizacional preventiva (Torres, 2020; Bunge, 2009).
4.3.3.4. Supervision y Control
Se estableceran mecanismos formales de vigilancia y seguimiento para verificar el
cumplimiento de los procedimientos de seguridad. Se incluye:
e Designacion de un Supervisor de Seguridad con autonomia funcional.
e Inspecciones diarias y registros firmados por responsables de area.
e Informes semanales con analisis de incidentes y propuestas de mejora.
e Aplicacion de checklists y auditorias internas en base a ISO 45001.
Justificacion: La supervision estructurada asegura la continuidad del plan y permite
ajustes correctivos inmediatos (OIT, 2021).
4.3.3.5. Plan de emergencia y respuesta

Frente a incidentes o situaciones de riesgo inminente, se contempla:

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

e Un plan de evacuacién y atencion inmediata ante accidentes.
e (Coordinacion con servicios de salud locales y bomberos.
e Seializacion de salidas de emergencia y puntos de encuentro.
e Disponibilidad de botiquines y extintores portatiles.
Justificacion: Las emergencias no siempre pueden evitarse, pero su impacto puede
reducirse con preparacion y reaccion rapida (Habermas, 1987).
4.3.3.6. Accesibilidad Universal
La obra contemplard medidas para garantizar el paso seguro y digno de todos los
ciudadanos, incluyendo personas con movilidad reducida:
e Instalacion de rampas provisionales y senderos sefalizados.
e Supervision de accesos escolares, centros médicos y viviendas aledaas.
e Verificacion diaria de condiciones de transitabilidad peatonal.
Justificacion: La transitabilidad no es completa si no es inclusiva. La accesibilidad
universal es un derecho urbano (Lopez, 2021).
4.3.4. Cronograma de Implementacion (julio—diciembre 2024)
Tabla 6

cronograma de implementacion

Actividad Mes Inicio Mes Fin
Induccioén al personal de obra Julio 2024 Julio 2024
Instalacion de sefialética y control Julio 2024 Agosto 2024
Supervision y auditorias internas Agosto 2024  Noviembre 2024

Campaiias de sensibilizacion ciudadana ~ Agosto 2024  Diciembre 2024

Evaluacion del impacto del plan Diciembre 2024  Diciembre 2024

Nota: elaboracion propia
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4.3.5. Indicadores de Evaluacion

Tabla 7

indicadores de evaluacion

Indicador Meta Esperada
% de cumplimiento del uso de EPP >95%
Nivel de percepcion ciudadana sobre seguridad vial > 4.0 (en escala 1-5)
Reduccion de incidentes laborales respecto a proyectos anteriores >30%
Porcentaje de supervisiones realizadas en tiempo previsto 100%

Nota: elaboracion propia

4.3.6. Normativas y referencias técnicas
e [SO 45001:2018 — Sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo
e MTC (2021) — Manual de Seguridad Vial en Zonas de Obra
e Ley N.°29783 — Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Reglamento Nacional de Transito — D.S. N.° 016-2009-MTC
e Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2021) — Principios de seguridad en la
construccion
4.4. Diseminacion de los hallazgos (contrastacion de la hipétesis)
4.4.1. Hipotesis General:
Hallazgo:
Los resultados estadisticos obtenidos a través del cuestionario dirigido a trabajadores
y la encuesta aplicada a usuarios viales muestran promedios superiores a 4.0 en una escala
de 1 a 5, lo que indica una percepcion altamente favorable sobre los efectos del plan de
seguridad propuesto. Tanto el uso correcto de EPP como la sefalizacion visible y la

reduccion de accidentes fueron aspectos positivamente valorados. Ademas, se evidencio una
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correlacion positiva entre la implementacion del plan y la mejora en el flujo vehicular, la
seguridad ciudadana y la accesibilidad peatonal.
Conclusion:

Se confirma la hipotesis general. El plan de seguridad propuesto tiene un impacto
directo y positivo en la mejora de las condiciones de transito y seguridad para los diferentes
actores viales, lo cual valida su implementacion como una medida efectiva.

4.4.2. Hipotesis Especifica 1:

La gestion del riesgo laboral mediante el uso de herramientas como IPERC y
supervision continua mejora la seguridad del personal durante la ejecucion de la obra.
Hallazgo:

Los items del cuestionario referidos a la identificacion de peligros, aplicacion de
IPERC, supervision continua y correccion de desviaciones obtuvieron promedios entre 4.00
y 4.20. Estos resultados reflejan que el personal reconoce la existencia de medidas
preventivas efectivas que reducen su exposicion a riesgos.

Conclusion:

La hipotesis se verifica. La correcta gestion del riesgo laboral fortalece el entorno de
trabajo y permite reducir incidentes, lo cual genera una cultura organizacional mas segura 'y
productiva.

4.4.3. Hipdtesis Especifica 2:
Hallazgo:

Los items de la encuesta como sefiales adecuadas (4.13), rutas peatonales seguras
(4.04) y mayor seguridad vial (4.16) muestran altos niveles de aprobacion por parte de los
usuarios. Incluso aquellos items con menor puntuacidon, como reduccion de incidentes
(3.92), mantienen una percepcion favorable. Esto evidencia que las medidas implementadas

generan un entorno vial mas ordenado y seguro.
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Conclusion:

La hipotesis especifica se valida. La sefializacion y el ordenamiento del transito han
tenido un efecto positivo en la percepcion ciudadana, reduciendo riesgos y facilitando la
movilidad.

4.4.4. Sintesis final de los hallazgos

e Los resultados permiten validar cada una de las hipotesis planteadas, tanto generales
como especificas.

¢ Se haidentificado una aceptacion alta por parte de los trabajadores sobre las medidas
de seguridad ocupacional implementadas.

e Los usuarios viales perciben mejoras significativas en la seguridad y accesibilidad
durante la ejecucion del proyecto.

e Se confirma la viabilidad técnica, social y operativa del plan de seguridad propuesto,

alineado con los estandares nacionales e internacionales en SST y movilidad urbana.
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CONCLUSIONES

Primero. Se concluye que el disefio e implementacion del plan de seguridad propuesto
contribuye significativamente al mejoramiento de la transitabilidad vehicular
y peatonal en la via de circunvalacion de Chivay, al establecer condiciones
técnicas y organizativas adecuadas para la prevencion de riesgos laborales y
viales. El plan, al integrar medidas como la gestion del riesgo con enfoque
IPERC, sefalizacion temporal, rutas peatonales seguras, supervision continua
y capacitacion permanente, ha demostrado ser viable, efectivo y socialmente
aceptado. Las valoraciones obtenidas en los instrumentos aplicados
(cuestionarios y encuestas) evidencian un nivel alto de percepcion favorable

respecto a la seguridad y accesibilidad durante el proceso constructivo.

Segundo. A partir del analisis situacional y la aplicacion de instrumentos al personal de
obra, se identificaron como principales riesgos ocupacionales: el transito de
maquinaria pesada, la exposicion a zonas sin delimitacion adecuada, la
ausencia de EPP y la falta de induccidn técnica previa a tareas criticas. En
cuanto a los riesgos viales, se detectaron conflictos entre el flujo vehicular y
peatonal, senalizacion insuficiente y escasa gestion de desvios. Estas
situaciones ponian en peligro tanto a los trabajadores como a los usuarios. No
obstante, la identificacién temprana permitio establecer controles eficaces en
la propuesta, demostrando la relevancia de un diagndstico riguroso como

base para el plan de seguridad.

Tercero. Las medidas propuestas e integradas en el plan abarcaron multiples

dimensiones: sefializacion visible y estratégica, control del flujo vehicular
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mediante personal capacitado, instalacion de pasos peatonales seguros, uso
obligatorio de EPP, capacitacion continua del personal y monitoreo mediante
inspecciones diarias. Estas acciones permitieron reducir de manera efectiva
los riesgos identificados y elevar la percepcion de seguridad. La valoracion
de los usuarios y trabajadores —superior al 4.0 en la mayoria de los items
evaluados— confirma que el plan integra componentes coherentes, aplicables

y de alto impacto preventivo.
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RECOMENDACIONES

Primero. Se recomienda que el plan de seguridad propuesto sea formalmente adoptado
por la municipalidad distrital de Chivay como un instrumento técnico-
operativo obligatorio para toda obra de infraestructura vial urbana. Su
implementacion debe ser acompafiada por un equipo multidisciplinario,
incluyendo especialistas en seguridad ocupacional, ingenieros viales y
comunicadores sociales, a fin de garantizar la prevencion integral de riesgos,
el ordenamiento del transito y la seguridad del entorno urbano durante las

intervenciones viales.

Segundo. Se recomienda que, previo al inicio de cualquier obra vial en Chivay o zonas
similares, se realicen evaluaciones de riesgo exhaustivas utilizando
metodologias estandarizadas como el IPERC, incluyendo inspecciones de
campo y reuniones de analisis con el personal operativo. Esta evaluacion debe
actualizarse continuamente en funcion del avance del proyecto, permitiendo
ajustar las medidas de control segun la dinamica del entorno. Asimismo, se
sugiere establecer un registro digital o fisico de los peligros detectados,

accesible a todos los responsables de seguridad.

Tercero. Se recomienda fortalecer la implementacion operativa de las medidas de
seguridad integradas en el plan, priorizando:
e La capacitacion continua del personal en normas de transito, uso de EPP y

respuestas ante emergencias.
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e La colocacion estratégica y anticipada de sefnalética temporal, considerando
las rutas mds transitadas y zonas vulnerables como accesos escolares o
comerciales.
e El monitoreo diario mediante supervision técnica, con mecanismos de
retroalimentacion y correccion inmediata ante desviaciones detectadas.
e La promocion de una cultura de seguridad participativa, involucrando
también a la ciudadania mediante campafias informativas y canales de queja
0 sugerencia.
Estas acciones permitiran elevar el nivel de proteccion, reducir accidentes y
consolidar la confianza ciudadana en los procesos de mejora vial desarrollados por

las autoridades locales.
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Anexo 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR'Y

PEATONAL EN LA VIA DE CIRCUNVALACION CHIVAY 2024

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS WVARIABLES METODOLOGIA
General General General Independiente Meétodo
=; Como influve *Disefiar & *La implementacion | Implementacion | El método principal
la implementar un de un plan de del Plan de sera el estudio de
implementacion | plan de seguridad | seguridad influye Seguridad caso con analisis
de un plan de que contribuva al | significativamente tecnico-operative, lo
seguridad en el mejoramiento de | en la mejora de la que permite estudiar
mejoramiento de | la transitabilidad | transitabilidad a profundidad una
la transitabilidad | vehicuolar v vehicular ¥ peatonal, obra vial especifica
vehicular ¥ peatonal en la via | reduciendo los {lavia de
peatonalen la via | de riesgos viales y circunvalacion de
de circunvalacion | circunvalacion ocupacionales en la Chivay) vy
de Chivay de Chivay, viade desarrollar
durante el afio garantizando circunvalacion de propuestas de
20247 condiciones Chivay durante el mejora
adecuadas de afio 2024, fundamentadas en
prevencién de evidencia.
riesgos laborales
v viales durante
el afio 2024,
Especificas Especificas Especificas Dependiente
=;Cuiles son los | =Identificar y L3 identificacion y Mejoramiento
principales evaluar los evaluacion de dela
riesgos viales v principales riesgos viales ¥ Transitabilidad
ocupacionales riesgos viales vy ocupacionales Vehicular v
presentes durante | ocupacionales permite establecer Peatonal
1a gjecucion del asociados ala medidas preventivas
provecto de ejecucion del mas eficaces enla
mejoramiento de | provecto de ejecucion del
1a via de mejoramiento de | mejoramiento vial
circunvalacion en | la via de en Chivay.
Chivay? circunvalacion La integracion de
= Qué medidas de Chivay. medidas de
de seguridad *Proponer & seguridad adecuadas
pueden integrarse | integrar medidas | en las fases de
en la fase de de seguridad vial | ejecuciony
gjecucion para v ocupacional operacion
garantizar la que aseguren la | contribuye a reducir
proteccion de proteccion de los | la exposicidn a
trabajadores, trabajadores, incidentes tanto de
peatones v peatones v los trabajadores
conductores enla | conductores como de los
zona de durante el usuarios viales.
intervencion? proceso
constructivo y
operativo del
provecto.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \&) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Anexo 2. INSTRUMENTO

CUESTIONARIO DIRIGIDO AL PERSONAL TECNICO Y

OBRERO

Objetivo: Evaluar la implementacion del plan de seguridad durante el mejoramiento vial
de la via de circunvalacion de Chivay.

Instrucciones: Marque con una "X" la alternativa que mejor refleje su experiencia u
opinion.

Escala de valoracion:

1=Nunca 2= Raramente 3= Aveces 4= Frecuentemente 5 = Siempre

M® item 1 2 3 4 5

1 Se identificaron adecuadamente los peligros existentes

en la zona de obra.

2 Se aplica la matriz IPERC en el desarrollo de las

actividades de obra.

3 El personal cuenta y utiliza correctamente los equipos de

proteccion personal (EPP).

4 La zona de obra se encuentra sefializada de forma clara
y visible.

5 Existe un control efectivo del flujo vehicular en la zona
intervenida.

6 Recibo capacitaciones periddicas sobre seguridad y

salud en el trabajo.

7 Participo activamente en simulacros y actividades de
sensibilizacién.
8 El cumplimiento de las medidas de seguridad es

supervisado continuamente por personal designado.

9 Se corrigen de forma oportuna las desviaciones o

incumplimientos detectados durante las inspecciones,
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ENCUESTA DIRIGIDA A USUARIOS VIALES Y PEATONALES

Objetivo: Evaluar la percepcion ciudadana respecto al mejoramiento de la transitabilidad
vehicular y peatonal.

Instrucciones: Marque con una "X" la opcidn que exprese su grado de acuerdo.

Escala de valoracion:
1 = Totalmente en desacuerdo 2 = En desacuerdo 3 = Neutral 4 = De acuerdo 5=

Totalmente de acuerdo
N°® item 1 2 3 4 5

1 El transito vehicular se desarrolla con

normalidad durante la gjecucion de la obra.

2 Se han habilitado rutas alternas para evitar
congestion,
3 Ha disminuido el nimero de incidentes viales

desde el inicio de la obra.

4 Las sefiales de transito colocadas en la via son

claras y adecuadas.

5 Existen rutas peatonales seguras

temporalmente habilitadas.

6 La wia contempla espacios seguros para

personas con movilidad reducida.

T Ha observado menos accidentes en la zona

desde que comenzd el mejoramiento vial.

8 Las condiciones actuales permiten caminar o
conducir con mayor seguridad en la zona

intervenida.
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Anexo 3. VALIDEZ DE INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

L REFERENCIAS

a. Experto/Nombres ; RAMIRO ARTURO RODRIGUEZ SARAVIA
b. Especialidad - INGENIERO DE SISTEMAS.

c. Cargo Actual : DOCENTE UNSA

d. Grado académico H MAESTRO

ll. TEST DE LIKERT DE: PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA
TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN LA VIA DE CIRCUNVALACION
CHIVAY 2024

ll.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. VILCAPE VILCAPE, ANGEL JESUS

ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)
Zl%|s |8 |E
INDICADORES CRITERIOS s |3|8 |28 |4
1. Claridad Esté redactado con lenguaje apropiado X
2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X
3. Actualidad Estéa adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X
6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X
7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X
9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion X
10. Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion X
Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
IV. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75)
Desaprobado (C<75%=0.75) L]
N° DNI FIRMA DEL-EXPERTO N° DE CELULAR LUGARY FECHA
, 7 7

Pt

39869453 986 865 699 Juliaca - 2025

ENERO ESEEQ LISTA ’
CIP. N© 126130
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y:
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS H
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD Y i
GESTION MINERA o5 %

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I REFERENCIAS
a. Experto/Nombres - JOSE LUIS AJROTA LARIJO
b. Especialidad : SEGURIDAD MINERA
c. Cargo Actual : GERENTE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
d. Grado académico - MAGISTER

I TEST DE LIKERT DE: PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA
TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL EN LA VIA DE CIRCUNVALACION CHIVAY
2024

fl.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. VILCAPE VILCAPE, ANGEL JESUS

ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

5% |s|E|E
INDICADORES CRITERIOS (3|5 |3 |4

v Y I - ™
a 2 | &

1. Claridad Esta redactado con lenguaje apropiado X

2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X

3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X

4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X

5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X

6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X

7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X

8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items

9. Metodologia Responde al propdsito de la investigacion X X

10. Pertinencia Es atil y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracién porcentual. C = Total/50
IV. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO

Aprobado (C>75%=0.75)

Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]

N° DNI FIRMA DEL-EXPERTO N° DE CELULAR LUGAR Y FECHA

23892064 LAt Jose i Tario 951 203 578 Juliaca - 2025

RAlJ
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Anexo 4. TRATAMIENTO DE DATOS

Prueba de Normalizacion - Shapiro - Wilk

Pregl Preg2 Preg3 Pregd Preg5 Preg6 Preg7 Preg8 Preg9 Pregl0

w 0759 0.725 0.666 0.775 0.706  0.693  0.767 0.718  0.837 0.622

p-value 8506 1.563 1.113 1947 6382 3493 1275 1.11 7.969 1.86

Dispersion de datos

e~ ———{———— 4—0_.————.—-_._.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

o = W s Ny~ 00D

e\ == -valle
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ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _29/05/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ ANGEL JESUS VILCAPE VILCAPE
Direccion: P. Joven Augusto Freyre Gracia Calle Zela I-6 — Hunter - Arequipa
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 45739417

Teléfono: 940 140 195 email: angelaabbdon333@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencién: _INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Asesor: _Dr. JUAN BENITES NORIEGA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: PLAN DE SEGURIDAD EN EL MEJORAMIENTO DE LA TRANSITABILIDAD VEHICULAR
Y PEATONAL EN LA ViA DE CIRCUNVALACION CHIVAY 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): de seguridad, transitabilidad vial, prevencion de riesgos, seguridad
ocupacional, obra publica, accesibilidad urbana, sefializacion vial, cultura preventiva

.Esta obra se desarroll6 en la UANCV 122

2

!'Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberd autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

—1 Bachiller X | Titulo 2da Especialidad Maestria { Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al pablico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV. coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccidn,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

X Nacional
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