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RESOLUCION DIRECTORAL N°0429-2025-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 10 de octubre del 2025

VISTOS:
El expediente N° 3196 presentado por el (la) Bachiller: LIZ MILAGROS GUEVARA TINA quien solicita nominacion de jurados,
fechay hora de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez'.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachiller: LIZ MILAGROS GUEVARA TINA con nimero de DNI 40826302 con niimero de matricula 21017219 ha
solicitado asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA
FORMACIQN ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD
ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024 para optar el GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencién:
INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor
Céaceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N°2323-2024 -USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucién N°799-2025-USA-EPG/UANCV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE
ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES
VELASQUEZ - JULIACA, 2024 La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P33;
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N° 000302 de fecha: 07 de octubre del 2025 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que /a Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION

(borrador de tesis), TITULADO: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA

- ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024

del (la) Bach: LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, para optar el GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion:
= INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacién presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes

ordinarios:
Presidente : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Primer miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Segundo miembro : Dr. HUGO NEPTALI CAVERO AYBAR
Asesor : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Lunes, 20 de octubre del 2025
Hora :03:00 p.m.. _
Lugar : Aula N°206 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DISTRIBUCION:
DIRECCION EPG, INTERESADO.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01444-2025-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 30 de setiembre de 2025
VISTOS:

El Expediente N° 4283 de fecha 19 de setiembre del 2025, el (la) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, con DNI N°
40826302, codigo de matricula N° 21017219, quien solicita CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL
N° 02323-2024-USA-EPG/UANCV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0799-2025-USA-EPG/UANCV del trabajo de
investigacion fitulada: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ -
JULIACA, 2024 Linea de investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P33, ASESORADO POR EL (A): Dra. YENNY
ROSARIO ACERO APAZA para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencién: INVESTIGACION Y
DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR.

CONSIDERANDO:

Que, con Expediente N° 4283 el (la) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, con DNI N° 40826302 y codigo de matricula
N° 21017219, quien solicita CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL N° 02323-2024-USA-
EPG/UANCV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0799-2025-USA-EPGIUANCYV del trabajo de investigacion titulada:
TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL
DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024 Linea de
investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P33, En el que se RECONOCE como asesor al (a) Dra. YENNY
ROSARIO ACERO APAZA, el mismo que se cambia a solicitud del interesado, para optar el GRADO de MAGISTER EN
EDUCACION mencion: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece
la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCYV,
que confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Escuela de Posgrado.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso j” del articulo 17 del Reglamento General de la Escuela
de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- ACEPTAR EL (A) CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL N° 02323-2024-
USA-EPG/UANCV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0799-2025-USA-EPG/UANCV del trabajo de investigacion
titulada: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024
en presentado por el (la) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Regiitrese, comuniquese y archivese.
\ i

y

(759
5iE 28

\
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RESEJCION DIRECTORAL N° 0799-2025-USA-EPMCV
Juliaca, 10 de julio de 2025

VISTOS:

El Expediente N° 2025-05354 de fecha 29 de abril de 2025, el (Ia) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, con DNI N°
40826302, codigo de matricula N° 21017219, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador de
Tesis); INFORME N° 00583-2025-UI-EPG-UANCYV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis)” del 09 de julio de 2025, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2025-05354 el (la) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, solicita la revision y aprobacion del
Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION
ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P33, para
optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION
SUPERIOR.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 00583-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, fitulado: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION
ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024 presentado por el (la) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, en
virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

Or.Javier Romalo QuispéZ2gane
DIRECTOR (e)

DISTRIBUCION:
DIRECCION EPG, INTERESADO.
ARCH IRNZ /ram
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 02323-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 26 de diciembre de 2024

CAL |
LADE1

L

VISTOS:

El Expediente N° 2024-014858 de fecha 3 de diciembre de 2024, el (la) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, con
DNI N° 40826302, codigo de matricula N° 21017219, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME
N° 001263-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” del 18
de diciembre de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2024-014858 el (la) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, solicita a revision y aprobacion de
|a propuesta de Investigacion titulado: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ -
JULIACA, 2024 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P33, para optar el GRADO de MAGISTER EN
EDUCACION, mencién: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré la propuesta del ASESOR Dra.
YENNY ROSARIO ACERO APAZA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el
proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI;
Y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 001263-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA
PROFESIONAL DE DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024
presentado por el (Ia) Bach. LIZ MILAGROS GUEVARA TINA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de |a presente resolucion.

,Re/gTstrese, comuniquese y archivese.

DISTRIBUCION:
DIRECCION EPG, INTERESADO.
ARCH. LWCC/cgm.
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Metadatos complementarios - UANCV

Titulo de la Tesis

DERECHO DE LA

TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA
DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE

CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR

Datos de autor

;-_ Nombres y apellidos L1Z MILAGROS GUEVARA TINA
\ Tipo de documento de identidad DNI
- Numero de documento de identidad | 40826302

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0003-2125-5010

Datos de asesor

Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad | 40673820

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-3275-5586
Datos del jurado

Presidente del jurado
Nombres y apellidos JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Tipo de documento DNI
Niémero de documento de identidad | 01324996

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-2532-8921
Miembro del jurado 1
g Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad

40492310

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-7372-6132
Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos HUGO NEPTALI CAVERO AYBAR

Tipo de documento

DNI
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Numero de documento de identidad | 91332589

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-2161-4514
Datos de investigacion
Linea de investigacion Gestion de la educacion — P33
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.
UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES
VELASQUEZ
' Pais: Peru
§ Departamento: Puno
Provincia: San Roman
- Distrito: Juliaca
Coordenadas:

Latitud: -15.53249989709178
Longitud: -70.11870992040097

Ubicacion geografica de la https://maps.app.goo.gl/JJGEtDDv3xp8NfUy6
investigacion ; s )

e . 8 PEOE S5 e 59 Agosto del 2024 — Setiembre del 2025
realizé la investigacion

Educacién general (incluye capacitacion,

URL de disciplinas OCDE pedadogia)
https://concytcc—pc.github.‘io/Pem- hitos://nurl.ors/oe-r ford#5.03.01
CRIS/vocabularios/ocde ford.html
- Libreria Ciencias de la educacion

I -I 5.03.00
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X Programa de Maestria o Doctorado
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Es un tema original.

Leclaro que el presente (rabajo de resis €s €laborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos. digitales o Internet.

Asimismo. ratifico aue sov plenamente consciente de todo el contenido de la tesis v asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones €ticas y legales

inuvnlurradac

El incnimnlimientn de 1n declarado da lnaar o reenoneahilidad del declarante en cancecniancia: a travée del
El meumplimiento de lo declarade da lngar 3 responeabihy ! declarante en consecuiencia: 2 travee del

presentc documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la

A A ot R N R T T i ~h21 1 ~ A~ A A1 bmale ndn £ ~ ~la A
AGMIRISITaCion 2 Uoiida WGaa nwuyvnuuuxuu l1\lv yuwuu GUlivVaise y\.u Vi uaoau u.uuA |.u csentads. Lo sclialado

incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

Olasionlii.

juliaca 2\ de__Noviemee aci202S

¥/ B - A
FIRMA ( AsggéR) /" F IRMA( (obligatoria) Huella

DE INVESTIGACION

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu. pe/




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

[ ) TESIS UANCV 3£ | INVESTIGACION

DEDICATORIA

A Dios y mi familia

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fé’% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV i INVESTIGACION
b0 e A w

“OFICINA DE INVESTIGACION”

AGRADECIMIENTO
Ala UANCV

0F|C|NA DE |NVE5T|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada cion del auto



ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

INDICE
INDICE ..ottt e et e e e e e e e e e e e e e e e e e ereeeeeaee e, iv
RESUMEN . ..o oo e oottt e et e e e e et e e e e e e e e e e e e eerae e e, vi
AB ST RACT oot e, Vii
INTRODUGCCION ..ottt viii

CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA ........cccuvnen.. 1
1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA......ccociiieeeeeeeeeeeeeeee e, 2
1.2.1. Problema general ..., 2
1.2.2. Problemas eSpecifiCOS.........cccuriiiiiiieiiiiiiiiiieee e 2
1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION ......cooovieieiecececeeee, 3
1.4. OBIETIVOS ...ttt ae e aene s 6
1.4.1. Objetivo general........cccoooeieeiieei e 6
1.4.2. Objetivos eSPECIfiCOS.......ccciiiiiiiiiiiiiie e 6

CAPITULO I
EL MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION ......cceovivieereeeieeeennns 7
2.2. BASES TEORICAS ......coiiiitieicteteeteet ettt 13
2.2.1. Proceso histérico de la consejeria (tutoria)............cceeeveeeeeee.. 13
2.2.2. Diferencia entre tutoria y consejeria universitaria.................. 15

2.2.3. Tutoria universitaria segun la nueva ley universitaria en el Peru

......................................................................................................... 15
2.2.4. La tutoria UNIVEISITAria ..........coeviiiiiiiiiieiee e 16
2.2.5. La accion de tUtOria ........eeeeeeeeeeiiiiiiiiieee e 18
2.2.6. Objetivo de la tutoria universitaria............ccccccveevvvevieeeieennennn, 19
2.2.7. Ambito de accion de la tutoria..........c.ccveeeveeeerieeeeseeeens 20
2.2.8. FOrmacion integral ..........cc.eeeeeiiiieieeiiiiiiee e 23
2.2.9. Objetivos de la formacion integral ............ccccoeecviveieeeeeeeeieins 23
2.2.10. Fines de la formacién integral ............ccccccevvviiiiii, 24
2.2.11. Orientacion profesional y vocacional............ccccoceeeerninnnnen. 32

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

2.3. MARCO CONCEPTUAL ..ottt 34
2.4, HIPOTESIS ...ttt 38
2.4.1. HIPOESIS GENEIAI ...cceeeiiiiieeiieee e 38
2.4.2. HIpOteSiS @SPECITICAS ...eviiiiiiiieeiiiiiie e 38
2.5. SISTEMA DE VARIABLE .......ooiiiieee e 39
2.5.1. Operacionalizacion de variables ...............cccvvvvvviiiiiiiieiiiiiiieeieeeee, 40

CAPITULO III
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION.......ccoeeiteeeteeeeeeeeee e, 41
3.2. NIVEL DE INVESTIGACION. ......coooviiieeeeeeeeeeeee e 41
3.3. DISENO DE INVESTIGACION ......coviiiiieeee oo 41
3.4. POBLACION Y MUESTRA ....otiieeeeeeteetee e, 42
3.4. 1. PODBIACION. ... 42
342, MUBSIIA ...t e e e e e e s 42
3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS ...ttt 44
3.5, L. TECNICAS. e ettt e e e e e e et e e e e e e e e 44
3.5, 2. INSITUMENTOS. ...t e e e s 44
3.5.3. Plan de tabulacion de datos...........cccccoeviiiiiiiiiiee e 44

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. INTERPRETACION Y ANALISIS DE DATOS .....ccoveeevereeeereeee 45
4.2. INTERPRETACION Y ANALISIS DE DATOS DE HIPOTESIS.......80
4.2.1. Planteamiento de hipotesis general ............ccoeeeveeeeeeiieeeeennn. 80
4.2.2 Planteamiento de la hipotesis especifica uno...................... 83
4.2.3 Planteamiento de la hipotesis especifica dos.................... 85
4.2.4 Planteamiento de la hipotesis especifica tres................... 88
CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
ANEXOS

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

RESUMEN

La presente investigacion analiza el impacto de la tutoria universitaria en la
formacion académica de los estudiantes de la Escuela Profesional de Derecho
de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez durante el afio 2024. Se
aborda el papel de la tutoria como un servicio de apoyo que busca potenciar
el desempefio académico, mejorar la adaptacion al entorno universitario y
fortalecer las competencias profesionales de los estudiantes. El estudio se
desarrollé bajo un enfoque descriptivo, explicativo y correlacional, utilizando
un disefio no experimental, asociativo, causal y transversal. La poblacion
estuvo conformada por 994 estudiantes, de los cuales se extrajo una muestra
representativa de 302 estudiantes, seleccionados mediante un muestreo
estratificado, proporcional y al azar, considerando los semestres 1V, al XIl. Los
resultados obtenidos evidencian que la tutoria universitaria, cuando se
implementa de manera efectiva, contribuye significativamente al desarrollo de
competencias académicas, personales y profesionales en los estudiantes. Sin
embargo, se identificaron deficiencias en la aplicacion sisteméatica de la
tutoria, lo que limita su impacto en la formacion integral de los alumnos.
Finalmente, se plantea la necesidad de optimizar el programa de tutoria
universitaria en la institucion, estableciendo estrategias que refuercen su
aplicacion y mejoren la orientaciéon académica, profesional y personal de los
estudiantes de Derecho, con el fin de fortalecer su desempefio y facilitar su

insercion en el ambito laboral.

Palabras clave: Tutoria, Influencia, formacion, académica, humanistica,

estudiantes.
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ABSTRACT

The present research analyses the impact of university tutoring on the
academic training of students at the Escuela Profesional de Derecho de la
Universidad Andina Néstor Céaceres Veladsquez during the year 2024. It
addresses the role of tutoring as a support service that seeks to enhance
academic performance, improve adaptation to the university environment and
strengthen students' professional skills. The study was developed using a
descriptive, explanatory and correlational approach, using a non-experimental,
associative, causal and transversal design. The population consisted of 994
students, from which a representative sample of 302 students was extracted,
selected by stratified, proportional and random sampling, considering
semesters 1V, and XII. The results obtained show that university tutoring, when
implemented effectively, contributes significantly to the development of
academic, personal and professional skills in students. However, deficiencies
were identified in the systematic application of tutoring, which limits its impact
on the integral formation of students. Finally, the need to optimise the
university tutoring programme at the institution is raised, establishing
strategies that reinforce its application and improve the academic, professional
and personal guidance of law students, in order to strengthen their

performance and facilitate their insertion into the labour market.

Keywords: Tutoring, Influence, training, Academic, Humanistic,

Students
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INTRODUCCION

La investigacion aborda el concepto de tutoria como un proceso en el que los
docentes acompafian a los estudiantes a través de una atencién
personalizada, con el objetivo de guiarlos hacia una formacién integral
(Sistema Institucional de Tutoria, UNAM, 2012). Esta labor se desarrolla
mediante la funcidén del docente tutor, quien interviene en la resolucién de
diversas problematicas relacionadas con el desempefio académico y

profesional de los educandos.

Marina Miller (2007) destaca que los docentes tutores deben poseer
ciertas virtudes fundamentales, entre ellas, la formacion continua, la
capacidad de escuchar y comprender, un acompafiamiento eficaz del proceso
de aprendizaje, la empatia con estudiantes, colegas y familias, el compromiso
con la verdad, la aceptacién y gestion del conflicto, asi como el uso adecuado
de recursos personales, grupales e institucionales para resolver dificultades y

reconocer los propios limites.

El proposito de esta investigacion es analizar el impacto de la tutoria
universitaria en la formacién académica y humanistica de los estudiantes de
la Facultad de Ciencias Juridicas, especificamente en la Escuela Profesional
de Derecho. Para ello, se plantea la siguiente pregunta central: ¢En qué
medida influye la tutoria universitaria en la formacion académico y
humanistico de los estudiantes de Derecho? Ademas, se formulan

interrogantes especificas, tales como:
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¢,Como impacta la tutoria universitaria en la formacién académica y
humanistica de los estudiantes de Derecho en la Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez durante el 20247

¢,De qué manera la tutoria contribuye al rendimiento académico de los
estudiantes de Derecho en esta universidad?

¢,Cual es el efecto de la tutoria en el desarrollo de competencias
humanisticas, como la ética y la responsabilidad social?

La estructura del estudio se desarrolla en seis capitulos:

Planteamiento del problema: Expone la situacion problematica,
formula las preguntas de investigacion y presenta la justificacion y los
objetivos del estudio.

Marco teodrico: Aborda las bases conceptuales y antecedentes,
incluyendo la evolucion histérica de la consejeria, la distincion entre tutoria y
consejeria universitaria, el marco normativo en Perd, los objetivos y ambitos
de accion de la tutoria, asi como su relacion con la formacion integral y la
orientacion profesional. También se presentan la hipotesis y el sistema de
variables.

Metodologia de la investigacion: Detalla el tipo y nivel de estudio, el
disefio metodologico, la poblacion y muestra, asi como las técnicas e
instrumentos de recolecciéon de datos.

Resultados y discusion: Expone los hallazgos obtenidos y su relacion
con la hipotesis planteada.

Conclusiones y recomendaciones: Presenta un analisis sintético de
los resultados y las sugerencias para futuras investigaciones o mejoras en la

implementacion de la tutoria universitaria.
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Referencias y anexos: Incluye la bibliografia utilizada y documentos

complementarios.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA
1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

En el @mbito universitario, la formacidén académica no se limita Unicamente
a la adquisicién de conocimientos técnicos, sino que también debe promover el
desarrollo integral del estudiante, abarcando su crecimiento humanistico y su
preparacion para enfrentar los desafios profesionales y sociales del mundo
actual. En este sentido, la tutoria universitaria desempefia un papel clave, al
brindar un espacio de orientacidbn y acompafiamiento que facilita el proceso
formativo del estudiante.

En la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, la carrera de
Derecho enfrenta diversos desafios en la formacion académica y humanistica de
sus estudiantes. A pesar de los esfuerzos institucionales, se ha identificado que
algunos estudiantes presentan dificultades en su rendimiento académico, asi
como en el desarrollo de competencias blandas, tales como la ética profesional,
la responsabilidad social y la capacidad de trabajo en equipo. Esta situacion ha
generado preocupacion entre los docentes y autoridades universitarias, quienes
han sefalado la necesidad de fortalecer los mecanismos de tutoria para

potenciar estos aspectos.
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A nivel general, las tutorias universitarias han demostrado ser una
herramienta efectiva para mejorar el desempefio académico y favorecer el
desarrollo integral de los estudiantes. Sin embargo, en muchos casos, Su
implementacion carece de una estructura adecuada o no cuenta con el debido
seguimiento. En el caso especifico de la Universidad Andina Néstor Caceres
Veldsquez, se percibe una falta de integracion entre las tutorias y los objetivos
de formacion académica y humanistica, lo que podria estar limitando su impacto
en la preparacion de los futuros profesionales del Derecho.

Ante esta situacion, resulta fundamental analizar como la tutoria
universitaria influye en la formacion de los estudiantes de Derecho, tanto en el
ambito académico como en el humanistico. Este estudio permitira identificar
areas de mejora y proponer estrategias para optimizar el proceso de tutoria,
garantizando asi una formacion mas integral y alineada con las necesidades del
contexto profesional y social en el que se desenvolveran los futuros abogados.
1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢De qué manera la tutoria universitaria se relaciona en la formacion
académica de estudiantes de la Escuela Profesional de Derecho de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez Juliaca, 2024?

1.2.2. Problemas especificos

PE1: ¢Cual es el nivel de implementacion de la tutoria universitaria en la
formacion académico de estudiantes de la escuela profesional de Derecho de la

Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez- Juliaca ,20247?
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PE2: ¢ Qué dificultades enfrentan los estudiantes de la tutoria universitaria
en la formacién académica de estudiantes de la escuela profesional de derecho
de la universidad andina Néstor Caceres Velasquez — Juliaca, 20247

PE3: ¢ Qué estrategias pueden priorizar el sistema de tutoria universitaria
en la formacién académica de estudiantes de la escuela profesional de derecho

de la universidad andina Néstor Caceres Velasquez- Juliaca, 20247

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion reviste gran importancia, ya que aborda un
aspecto fundamental en la formacion universitaria: la tutoria académica, la cual
incide directamente en el desarrollo integral de los estudiantes. En un contexto
donde la educacion superior debe formar profesionales no solo con
competencias técnicas, sino también con un sélido desarrollo humanistico, la
tutoria universitaria se convierte en un mecanismo clave para apoyar a los
estudiantes en su rendimiento académico y en su formacion ética, social y
profesional.

En el caso de la carrera de Derecho en la Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez, la existencia de un programa de tutoria eficaz adquiere una
relevancia aun mayor. Los futuros abogados no solo requieren conocimientos
juridicos sélidos, sino también habilidades transversales como la
responsabilidad, la ética profesional y la capacidad de adaptacion a un entorno
cambiante. Sin embargo, la evidencia empirica sobre la influencia de la tutoria
en estos aspectos formativos dentro de esta universidad es limitada, lo que hace

necesario un estudio que permita evaluar su impacto.
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Desde una perspectiva tedrica, esta investigacion contribuira a ampliar el
conocimiento sobre el papel de la tutoria universitaria en el contexto educativo
peruano, proporcionando informacion especifica sobre su incidencia en la
formacion académica y humanistica. En el ambito préactico, los hallazgos podran
servir de base para la mejora de los programas de tutoria, el fortalecimiento del
acompafiamiento académico y la promocion del desarrollo integral de los
estudiantes.

Asimismo, la investigacion tiene un importante impacto social, ya que el
fortalecimiento de la tutoria podria contribuir a reducir la desercién estudiantil,
mejorar el rendimiento académico y formar profesionales con una base ética y
humanistica sélida. Esto, a su vez, repercutiria en la calidad de los egresados y
en el fortalecimiento del ejercicio profesional en el &mbito juridico, donde la ética

y la responsabilidad social son valores esenciales.

Por tanto, esta investigacibn no solo responde a una necesidad
académica, sino que también tiene implicaciones significativas para la mejora
continua de la calidad educativa en la Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez, beneficiando tanto a los estudiantes como a la sociedad en general.

Justificacion Teodrica

La tutoria universitaria es un componente clave en la formacion integral
del estudiante, ya que no solo influye en el ambito académico, sino que también
impacta en su desarrollo personal y social. De acuerdo con Tinto (1993), un
sistema adecuado de tutoria universitaria puede reducir los indices de desercién

y mejorar el rendimiento académico al proporcionar a los estudiantes el apoyo

necesario para superar dificultades académicas y personales. Ademas, segun
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Cabrera y Padilla (2004), las tutorias tienen el potencial de fomentar valores
éticos y competencias sociales, contribuyendo a la formacion de profesionales
mas completos y comprometidos con la sociedad. En este contexto, estudiar
como la tutoria universitaria influye en la formacion académica y humanistica de
los estudiantes de Derecho es necesario para entender de qué manera este
proceso puede potenciar la educacion integral en la Universidad Andina Néstor
Céceres Velasquez.

Justificacién practico

La investigacion tiene como proposito principal proporcionar datos
empiricos que puedan ser utilizados para mejorar el sistema de tutorias en la
carrera de Derecho de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez. Esto
permitird optimizar los programas de acompafamiento académico y fortalecer
las competencias humanisticas de los estudiantes. En un contexto profesional
como el derecho, donde la ética y la responsabilidad social son fundamentales,
la tutoria universitaria puede ser una herramienta esencial para asegurar que los
futuros egresados no solo cuenten con conocimientos técnicos sélidos, sino
también con una formacion ética robusta. Los resultados de este estudio
permitirdn a las autoridades universitarias implementar mejoras en la tutoria, lo
que podria reducir los indices de desercion y mejorar el rendimiento académico
de los estudiantes.

Justificacion metodoldgica

Metodolégicamente, la investigacién adoptara un enfoque cuantitativo y
cualitativo, combinando herramientas como encuestas y entrevistas para evaluar

tanto la percepciéon de los estudiantes respecto al sistema de tutoria como su
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rendimiento académico y desarrollo humanistico. Segun Hernandez, Fernandez
y Baptista (2014), el enfoque mixto es adecuado para estudios educativos donde
se busca comprender fen6menos complejos, ya que permite integrar datos
cuantitativos con el analisis cualitativo, proporcionando una vision mas completa
del problema. Se aplicaran encuestas a los estudiantes para medir el impacto de
las tutorias en su rendimiento y desarrollo de competencias, y se realizaran
entrevistas a tutores y responsables del programa para identificar limitaciones y

posibles mejoras.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe de la tutoria universitaria y la formacion
académica de estudiantes de la Escuela Profesional de Derecho de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez - Juliaca 2024

1.4.2. Objetivos especificos

OEL: Determinar el nivel de implementacion de la tutoria universitaria en
la formacion académico de estudiantes de la escuela profesional de derecho de
la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez Juliaca 2024

OE2: identificar las principales dificultades que enfrentan a los
estudiantes en la formacion académica de estudiantes de la escuela profesional
de derecho de la universidad andina Néstor Caceres Velasquez Juliaca 2024

OES : Proponer estrategias de mejora para prioriza la tutoria universitaria
en la formacién académica de estudiantes de la escuela profesional de derecho

de la universidad andina Néstor Caceres Velasquez Juliaca 2024
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CAPITULO I
EL MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. Antecedentes internacionales

A nivel internacional

Los origenes historicos de los modelos tutoriales pueden rastrearse en
varias naciones. Las universidades anglosajonas, con pocas excepciones,
aspiran a una educacion individualizada. Persiguen una comprension profunda
del conocimiento en lugar de una superficial. Las responsabilidades del profesor
abarcan horas de instruccién con grupos reducidos de estudiantes, centrdndose
diligentemente en materias especificas y participando en sesiones
personalizadas cara a cara con estudiantes individuales, denominadas tutoring
0 supervising en Inglaterra, y academic advising, mentoring, monitoring o
counseling en Estados Unidos, dependiendo de su naturaleza. Las actividades
en las que se concentran los estudiantes incluyen participar en sesiones de
instruccion, utilizar la biblioteca, participar en seminarios, estudiar, leer y discutir
y debatir investigaciones con su tutor. En Estados Unidos, Inglaterra y Australia,
un tutor es un educador que dilucida las responsabilidades y derechos de los

alumnos, sus ventajas y retos, al tiempo que mantiene las normas disciplinarias.
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Los centros de orientacién (Counseling Centers e incluso Academic
Advising Centers), existen desde la década de los afios treinta, agrupando a
especialistas en Pedagogia y Psicopedagogia, en estrecha relacion con el
profesorado ordinario. Tienen un lugar definido dentro de la estructura
institucional y coordinan las actividades del asesoramiento académico (academic
advising o mentoring), con la atencidon especializada a ciertas necesidades
personales y sociales, asi como con necesidades académicas especiales que
desbordan la preparacion, el tiempo y las finalidades de la atencién formativa
propias de la docencia universitaria. Un centro europeo del tipo de los Centros
de Orientacion de Estados Unidos y Canada es el Centre d'Orientation et de
Consultation Psychologique et Pedagogique de la Universidad Catdlica de
Lovaina (Louvain-la Neuve). EI modelo espafol de ensefianza superior a
distancia desarrollado por la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(UNED), presenta la figura del Profesor Tutor como el orientador del aprendizaje
autonomo de los alumnos. En la actual reforma educativa espafiola, se
consideran la tutoria y orientacién del alumno factores indispensables para
mejorar la calidad educativa. Ademas, se reserva como un derecho del alumno
y una obligacion de los centros. En la Universidad de Navarra y en la Universidad
Complutense de Madrid, "el asesoramiento entre iguales” (peer tutoring) “cuenta
con una larga tradicién, dada su eficacia comprobada y el enriquecimiento
personal que supone para ambas partes, o que exige al profesor que forma a
los estudiantes un tiempo generoso, pero con efecto multiplicador. Esta
modalidad considera que el profesor universitario, en tanto que asesor de sus

estudiantes, no tiene por qué intervenir en todas y cada una de las necesidades
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de ellos, ya que algunas pueden o deben ser atendidas, por ayudantes de
profesor y/o por estudiantes de cursos superiores que se capaciten y se
comprometan con la labor de ayudar a sus comparieros de cursos inferiores”
(The International Encyclopedia of Education, 1994)

En la Universidad Complutense de Madrid se establece entre los
diferentes derechos de los alumnos "el derecho a ser asistido y orientado
individualmente en el proceso de adquisicion de conocimientos mediante la

institucién de la tutoria” (Castillo y Garcia, 1996).

Las organizaciones internacionales estan en constante monitoreo
implementando programas para mejorar la calidad y eficiencia de las
instituciones de educacion superior. Por ejemplo, la Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), en el
documento titulado "Recomendacion Relativa a la Condicion del Personal
Docente de la Ensefianza Superior”, publicado en noviembre de 1997, se refiere
a la definicion del personal docente de la siguiente manera: "El término personal
docente designa a todas las personas que en instituciones o programas de
ensefianza superior se dedican a ensefiar y/o realizar estudios académicos o
investigaciones y/o prestar servicios educativa a los estudiantes o a la
comunidad en general'(UNESCO 1997). El mismo documento, determina que,
el profesor como parte de sus obligaciones y deberes debe estar, entre otros,
"disponible para los alumnos, con el propdsito de orientarles en sus estudios”
UNESCO 1997).. La propia UNESCO, en la "Declaracion Mundial sobre la

Educaciéon Superior en el Siglo XXI: Visién y Accién”, en su "Marco de Accién
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Prioritaria para el Cambio y el Desarrollo de la Educacién Superior" (UNESCO,
1998), establece la necesidad de modificar el proceso de aprendizaje en la
Educacion Superior: "En un mundo en rapida mutacién, se percibe la necesidad
de una nueva vision y un nuevo modelo de ensefianza superior, que deberia
estar centrado en el estudiante, lo cual exige, en la mayor parte de los paises,
reformas en profundidad y una politica de ampliacion del acceso ...... (UNESCO,
1998) en la misma declaracion, sefiala entre las diversas responsabilidades del
profesor, la de "Proporcionar, cuando proceda, orientacion y consejo, cursos de
recuperacion, formacion para el estudio y otras formas de apoyo a los
estudiantes, comprendidas, las medidas para mejorar sus condiciones de vida"
(UNESCO 1998). Por su parte, el Centro Regional para la Educacion Superior
en América Latina y el Caribe (CRESALC), establece como eje rector para el
mejoramiento de la Educacion Superior: "Construir la calidad de la docencia
fundamentalmente sobre la base de la superacion pedagdgica del profesorado y
de la concepcion de una formacion integrada en el disefio y desarrollo de los
curriculos, con la finalidad que puedan egresar graduados creativos, reflexivos,
poli funcionales y emprendedores, en el marco de sistemas de formacion
avanzada, continua, abierta y critica, en donde el alumno asuma su calidad de
sujeto activo, protagonista de su propio aprendizaje y gestor de su proyecto de
vida".(CRESALC). Recuperado de: “La tutoria en la universidad de Yucatan

México”. https://www.uv.mx/veracruz/.../files/.../La-tutoria-en-la-Universidad-de-

Yucatan.doc
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2.1.2. Antecedentes nacionales

Luna Gallegos, Deyci Juanita (2018). "La tutoria universitaria y su
influencia en la formacién Académica y Humanistica en los Estudiantes de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Carrera Profesional de Derecho sede
Puno”. Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez.

Esta tesis tuvo como objetivo determinar como la tutoria universitaria
influye en la formacioén académica y humanistica de los estudiantes de Derecho
en la mencionada universidad. Los hallazgos indicaron que la funcion tutorial
dentro de la universidad es casi inexistente, y los estudiantes desconocen
quiénes son sus tutores y las funciones que deben cumplir.

Arakaki, M., Dammert, M., Mendoza, N., & Herrera, D. (2019). "Tutoria
universitaria: Aprendizajes y reflexiones a partir del programa de la PUCP". En
Blanco y Negro, 10(1), 9-20.

Este articulo describe la experiencia del programa de tutoria en la
Pontificia Universidad Catdlica del Peru, destacando la importancia del docente
como tutor en los primeros afios de formacion académica. Se enfatiza la
necesidad de una tutoria que acompafie al estudiante en su desarrollo integral,
promoviendo tanto el bienestar académico como personal.

Gutiérrez Gonzales, Victor Binecio (2017). "Tutoria académica y
formacién cientifica en estudiantes universitarios de Economia de la Universidad
Nacional 'San Cristébal de Huamanga'-Pera, 2016". Universidad Nacional 'San
Cristébal de Huamanga'.

[Esta investigacion evaluo la relacion entre la tutoria académica y la

formacion cientifica en estudiantes de Economia. Los resultados mostraron que
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una tutoria efectiva contribuye significativamente al desarrollo de competencias
cientificas y al rendimiento académico de los estudiantes.

Suérez Rodriguez, Victor Hugo (2016). "Tutoria universitaria y
formacién profesional en una universidad privada de Lima este 2016".
Universidad Peruana Union.

El estudio analiz6 la influencia de la tutoria universitaria en la formacion
profesional de estudiantes de una universidad privada en Lima. Se concluy6 que
la tutoria desempefia un papel crucial en la orientacion vocacional y en la
consolidacion de competencias profesionales.

Delgado, R., Gonzélez, M., & Salazar, C. (2005). "Tutoria y orientacion
educativa en el Perd". Ministerio de Educacion del Peru.

Este documento ofrece una vision amplia sobre la tutoria y la orientacion
educativa en el contexto peruano, proporcionando lineamientos y estrategias

para su implementacion efectiva en las instituciones de educacién superior.

2.1.3. Antecedentes regionales o Local.

Chavarry Romero, Alicia Azucena (2022). "La tutoria universitaria y su
influencia en la formacién académica y humanistica en los estudiantes de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas, Carrera Profesional de Derecho sede
Puno". Universidad Peruana Union. Esta tesis analiza como la tutoria
universitaria impacta en la formacion integral de los estudiantes de Derecho en

la UPEU Juliaca.
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Garcia, M. (2017). "La formacion humanista: Un encargo para la
educacion”. Revista Cubanade Educacion Superior, 36(3), 41-50. Este trabajo
argumenta cémo la formacién humanista proporciona elementos cognoscitivos
indispensables para comprender mejor el mundo y elevar las cualidades morales

y éticas. (scielo.sld.cu)

Sesento Garcia, L. (2021). "La formacion humanista en educacién
superior. Programas de tutorias en universidades". Revista Electronica Educare,
25(1), 70-85. Este ensayo reconoce la educacion humanista como una estrategia
pertinente para la educacion superior universitaria, enfatizando la importancia de

las tutorias en este proceso.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Proceso histérico de la consejeria

La consejeria comenzé a desarrollarse a finales de los afios 50 y
principios de los 60 en Estados Unidos, en respuesta a la excesiva atencion que
los psiquiatras, psicélogos y trabajadores sociales ponian en la patologia y las
enfermedades mentales (Roger 1942; Maslow 1954; Super 1975, citado en
Universidad Catdlica de Santa Maria 1997:1). Ante el alto nivel de estrés que las
personas experimentaban en su vida cotidiana, las escuelas de psicologia
recomendaron que estos profesionales abordaran las necesidades emocionales
derivadas de ese estado, ayudando a los individuos a enfrentar las frustraciones

y ansiedades propias de la existencia humana, con un enfoque en el desarrollo
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sano. Estos principios dieron lugar a la creacion de programas de posgrado en
consejeria y consejeria psicolégica.

En sus inicios, los consejeros se enfocaban principalmente en el
desarrollo individual o en el diagndstico de problemas personales. Actualmente,
sin embargo, los consejeros reconocen que las relaciones interpersonales
influyen en el desarrollo psicoemocional, afectando la satisfaccion personal y la
calidad de las relaciones en el entorno de cada individuo.

Hacia finales de los afios 50, la consejeria comenzd a expandirse al
ambito universitario, buscando atender las inquietudes personales y sociales de
los estudiantes bajo la premisa de que el desarrollo vocacional forma parte
integral del desarrollo de la personalidad, alineado con los principios de la
psicologia humanista de Roger (1951) y Super (1953), citados en Universidad
Catdlica de Santa Maria (1997:7). En los afios 70, este movimiento crecid con la
implementacion de consejeria en escuelas individuales y el uso de evaluaciones
(Freude). En los 80, las universidades adoptaron estrategias para mejorar las
relaciones entre docentes y estudiantes, promover la asesoria académica, la
capacitacion en técnicas de estudio y lectura, y fortalecer areas como la
investigacion en consejeria, consejeria grupal y la formacién de estudiantes de
posgrado en esta disciplina.

En Peru, la consejeria se introdujo a mediados de los 70 en las escuelas
primarias y secundarias, extendiéndose posteriormente a las universidades. Sin
embargo, hoy en dia son pocas las universidades que, aunque cuentan con
programas de consejeria o tutoria, los implementan plenamente. Segun el

reglamento de SUNEDU, la consejeria ahora se denomina “tutoria”, pues busca
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cubrir un ambito mas amplio dentro de la formacion integral del estudiante.

(Morillo, 2014, p 10-14)

2.2.2. Diferencia entre tutoria y consejeria universitaria

El asesoramiento, que es esporadico y situacional, implica intervenciones
novedosas por parte del educador en un marco de educacién a distancia,
destinadas a ayudar al estudiante en su viaje de aprendizaje. El orientador
evalla los conocimientos existentes del alumno y le plantea retos alcanzables
que interrogan y alteran esa comprension. La tutoria es individualizada y
continua, y hace hincapié en el desarrollo de entornos de aprendizaje mejorados
para que los estudiantes los interioricen y muestren un compromiso constructivo
(Herrera, 2014).

El rol del tutor es actuar como facilitador, motivador, orientador y guia en
el proceso de aprendizaje. Desde su funcion, y junto con sus estudiantes, lleva
a cabo investigaciones pedagdgicas para aportar nuevos referentes y satisfacer
las demandas de estudiantes autbnomos. Su tarea principal incluye conocer a
fondo los cursos que orienta, estimular y cuestionar el pensamiento del
estudiante, y preparar actividades interactivas presenciales que sirvan de puente

entre el conocimiento previo del estudiante y el nuevo aprendizaje.

2.2.3. Tutoriauniversitariasegun lanuevaley universitariaen el Peru
El articulo 18 de la Constitucién Politica del Peru y la Ley N° 302200,
Nueva Ley Universitaria, establecen que las universidades gozan de autonomia

en su gestion académica, administrativa y econdmica. Asimismo, el articulo 13
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de esta ley ordena que las universidades velen por el cumplimiento de los
estandares fundamentales de calidad educativa, por lo que se hace necesaria la
aprobacion del reglamento de tutoria universitaria, que serad implementado

progresivamente en todas las universidades del pais.

2.2.4. Latutoria universitaria

En el contexto actual, los estudiantes universitarios enfrentan mdaltiples
desafios que hacen imprescindible la creacién de entornos de tutoria que
favorezcan tanto su desarrollo académico como personal. Estos espacios deben
responder a sus necesidades, brindandoles herramientas para afrontar las
exigencias académicas y las expectativas sociales que surgen a lo largo de su
formacién profesional.

La tutoria universitaria es un servicio de apoyo continuo disefiado para
potenciar las capacidades, talentos y habilidades de los estudiantes. Segun
Ramirez, este sistema de acompafiamiento facilita el desarrollo integral del
estudiante en los ambitos académico, personal y social, contribuyendo a su
adaptacion a las exigencias del entorno universitario.

Este proceso debe priorizar la participacion activa del estudiante en su
propio aprendizaje, proporcionandole estrategias para gestionar sus
responsabilidades académicas y enfrentar los desafios que implica la vida
universitaria. Ademas, busca identificar y fortalecer tanto sus fortalezas como
aguellas areas que requieren mejora.

Se reconoce a la tutoria como una practica pedagogica beneficiosa tanto

para los estudiantes como para la universidad, ya que permite un seguimiento y
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evaluacion continuos, posibilitando ajustes y mejoras conforme a las
necesidades detectadas. De esta manera, Se promueve un avance constante
tanto en términos cualitativos como cuantitativos.

En la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez, la tutoria
universitaria se define como un proceso estructurado de orientacion académica
y personal, en el que un tutor guia a un estudiante o grupo con el propdésito de
mejorar su desempefio académico, estimular el aprendizaje, desarrollar el
pensamiento critico y creativo, y dirigirlos hacia recursos especializados para una
formacién integral. Este proceso busca reducir la desercion y el fracaso
académico, fortalecer habilidades de estudio y facilitar la toma de decisiones
informadas sobre su trayectoria educativa, asegurando asi su permanencia y
éxito en la universidad.

En este sentido, la universidad se compromete a:

Mejorar la calidad educativa mediante atencion personalizada.

Reducir los indices de reprobacién, desercion y abandono escolar.

Crear entornos de confianza que favorezcan el aprendizaje.

Identificar y atender problemas individuales y grupales que afecten el
rendimiento académico.

Fomentar el sentido de integracién, pertenencia e identidad institucional.

Sin embargo, a pesar de estos compromisos, la evidencia indica que la
tutoria no siempre se implementa de manera sistematica, lo que puede limitar su
efectividad en el logro de los objetivos académicos y personales de los

estudiantes.
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Segun Gomez, un programa de tutoria debe enfocarse en maximizar el
potencial del estudiante en sus objetivos académicos, personales y sociales,
adoptando un enfoque proactivo y preventivo. M&s alla de abordar problemas ya
existentes, la tutoria deberia garantizar el éxito y la permanencia de los
estudiantes a lo largo de su formacion universitaria, asegurando un

acompafnamiento integral que favorezca su desarrollo en todos los aspectos.

2.2.5. La accion de tutoria

La tutoria en el ambito de la educacién superior se fundamenta en que los
estudiantes han desarrollado capacidades formales de pensamiento desde una
perspectiva epistemolégica y cuentan con la madurez social necesaria para
asumir la responsabilidad de su aprendizaje. Este enfoque considera dos
aspectos clave: el proceso de aprendizaje a nivel de posgrado y los esfuerzos
individuales o colaborativos vinculados a la actividad tutorial (Salud Publica de
México, Vol. 36, Num. 3, 1994, p. 5).

Segun Guzmén y Rodriguez (1994), la tutoria es un proceso colaborativo
gue define claramente los roles de sus participantes. Este modelo requiere un
cambio de mentalidad tanto en estudiantes como en profesores, promoviendo
una transicion de la dependencia a la cooperacion. En este contexto, la
responsabilidad de implicarse en el proceso recae sobre los estudiantes,
mientras que el tutor se encarga de supervisar y proporcionar un apoyo esencial,
coordinando el aprendizaje a nivel individual o grupal.

El rol del tutor se centra en facilitar el aprendizaje mediante la promocion

de la interaccion entre los participantes para enriquecer sus marcos cognitivos.
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Los profesores-tutores, ademas, deben ser profesionales altamente
experimentados, con sélida trayectoria en investigacion y capacidad para facilitar

procesos educativos mas alla del entorno tradicional del aula (p. 5).

2.2.6. Objetivo de la tutoria universitaria

A partir de los planteamientos de diversos autores, se pueden identificar
diferentes objetivos asociados a la tutoria universitaria, entre los cuales
destacan:

Mejorar el rendimiento académico: Ayudar al estudiante a optimizar su
desempeiio en los estudios.

Orientacion en tramites universitarios: Brindar asesoramiento en
procesos administrativos y apoyo en la eleccion vocacional.

Fomentar la autonomia: Lograr que el estudiante desarrolle una
conducta autbnoma y sea capaz de gestionar su aprendizaje.

Descubrimiento vocacional: Ayudar al estudiante a identificar sus
intereses, capacidades y limitaciones para orientarlo en la eleccién de una
especialidad.

Facilitar el aprendizaje eficaz: Ensefiar métodos de trabajo que
permitan enfrentar con éxito las exigencias de la vida universitaria.

Promover el conocimiento institucional: Familiarizar al estudiante con
la estructura organizativa, normas, funcionamiento y servicios de la universidad.

Fortalecer condiciones favorables para el aprendizaje: Contribuir al

desarrollo individual y a mejorar la calidad de vida del estudiante.
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Fomentar la toma de decisiones: Capacitar al estudiante para tomar
decisiones informadas y responsables.

Mejorar relaciones interpersonales: Ayudar a desarrollar habilidades
sociales y de comunicacion efectiva.

Desarrollar potencialidades: Promover el crecimiento integral del

estudiante en lo académico, personal y profesional.

2.2.7. Ambito de accidn de la tutoria

2.2.7.1. Orientacion académica

La orientacion académica pretende mejorar el rendimiento académico
universitario dirigiendo al alumno a través de la ensefianza y fomentando el
desarrollo de habilidades técnicas y culturales, facilitando asi la adquisicion de
conocimientos significativos y practicos.

Facilitar la mejora de competencias y habilidades a través de la
supervision individualizada.

Facilitar la mejora de las capacidades de razonamiento, analisis,
argumentacion, induccién y deduccidn, asistiendo en el proceso de matriculaciéon
de semestres y seleccion de asignaturas y asesorando al alumno en la

organizacion y funcionamiento de la universidad y de la escuela profesional.

2.2.7.2. Orientacion personal
La tutoria, orientada al "yo interior" y al comportamiento natural de cada
persona, tiene como propdsito principal mejorar las capacidades internas de

manera armonica, con el objetivo de maximizar el desarrollo integral de las
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capacidades intelectuales de los estudiantes y facilitar su madurez personal en
el ambito académico.

Para alcanzar estos objetivos, se plantean las siguientes acciones:

Fomentar el crecimiento personal: Impulsar el logro de la autonomia, la
iniciativa y el desarrollo de criterios personales en los estudiantes.

Mejorar el autoconocimiento: Ayudar al estudiante a identificar y
comprender sus aptitudes, actitudes e intereses, promoviendo un crecimiento
integral.

En el &mbito de las actitudes, se debe:

Promover el desarrollo de la autonomia.

Fomentar el trabajo en equipo y el espiritu emprendedor.

Incentivar la responsabilidad social, el respeto a la diversidad y la practica
de valores.

En el &mbito de las aptitudes, se debe:

Desarrollar la comunicacion asertiva.

Estimular la creatividad.

Potenciar la destreza en la resolucion de problemas.

2.2.7.3. Orientacion profesional - vocacional

La orientacion profesional y vocacional es el proceso mediante el cual la
institucién educativa guia a los jovenes, proporcionandoles herramientas que
faciliten la toma de decisiones responsables y fundamentadas en torno a su

futura vida laboral. Asi, esta orientacion:
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Ofrece las estrategias mas adecuadas para sus estudios a lo largo de la
carrera profesional.

Acompafia al estudiante en su proceso de identificacion con la carrera
elegida, permitiéndole asumir gradualmente un perfil profesional que armonice

Su vocacion con su eleccion profesional.

2.2.8. Formacion integral

La formacion integral se refiere al desarrollo equilibrado y armonioso de
las diversas dimensiones del individuo, fomentando su crecimiento intelectual,
humano, social y profesional. Esto implica que, en el nuevo modelo, la
Universidad debe promover en los estudiantes tanto procesos educativos
informativos como formativos. Los procesos informativos abarcan los marcos
culturales, académicos y disciplinares que, en el contexto de la educacién
superior, se manifiestan en los elementos tedrico-conceptuales y metodologicos
de la carrera. Por su parte, los procesos formativos estan orientados al desarrollo

de habilidades y a la incorporacién de valores, reflejados en actitudes.”.

En la préactica educativa habitual, el término capacidad se refiere al
potencial de un individuo para adquirir y aplicar nuevos conocimientos o

destrezas. Las actitudes son un tipo de predisposicion conductual

1 Universidad Veracruzana Nuevo modelo educativo para la Universidad “Lineamientos para el nivel de

licenciatura. 1999. Propuesta. Xalapa: UV. P. 101
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razonablemente persistente que influye en nuestras reacciones ante objetos,
acontecimientos o informacion especificos de una manera distinta. Los valores
son abstracciones que los individuos consideran esenciales, moldeadas
significativamente por influencias sociales, que a su vez definen juicios y
actitudes. El valor sirve como elemento unificador que define e imparte
significado a una actitud.

Desde este punto de vista, la educacion universitaria deberia dar prioridad
a un plan de estudios centrado en el desarrollo del estudiante mas que en el
mero conocimiento enciclopédico, ya que un estudiante bien formado posee las
actitudes y las herramientas para un aprendizaje autodirigido continuo, asentado

en una base educativa integral.

2.2.9. Objetivos de la formacion integral

La Universidad prevé que, a través de la Formacion Integral, los
estudiantes: alcancen la competencia disciplinar y profesional; dediquen
diligentemente sus capacidades a la busqueda de la excelencia académica a
través del estudio y la investigacion, con una clara comprensién de los objetivos
de sus indagaciones y aprendizajes; y desarrollen la capacidad de integrar sus

conocimientos con otras disciplinas y sus valores asociados. 2

2 Universidad Javeriana de Cali,
http://www.puj.edu.co/institucional/proyectoeducativo_formacion.html. “Documento realiza una clasificacion

detallada de los objetivos de la educacion integral”
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Fomentar una mentalidad reflexiva, analitica e investigadora que permita
formular los esquemas fundamentales de la vida manteniendo la voluntad de
explorar y adquirir conocimientos. Asi, adquieren la capacidad de comprender el
significado de los procesos historicos tanto locales como universales, asi como
el mérito de los modelos e iniciativas destinados a modificar circunstancias
especificas.

Se les educa para una mayor autonomia y responsabilidad social, como
individuos en beneficio de los demés y desarrollan una perspectiva ética que les
obliga a defender los derechos humanos, cumplir con sus responsabilidades,
comprometerse en la participacion politica, lograr la justicia y salvaguardar y
elevar la calidad de vida. En consecuencia, considerara las implicaciones de sus
juicios en todos los individuos, particularmente en las victimas de la

discriminacion, la injusticia y la violencia.

2.2.10. Fines de la formacién integral
Los fines sobre los que girara la formacion integral abarcan lo intelectual,
lo humano - o social y lo profesional. Cada uno de éstos atiende los siguientes

aspectos:

2.2.10.1. Formacion académica

Esta formacion cultiva en los alumnos el pensamiento critico y creativo,
esencial para el avance del conocimiento, en particular el tedrico que prevalece
en los entornos académicos, al tiempo que promueve una actitud de aprendizaje

permanente que facilita la autoeducacion. Un alumno escolarizado de este modo
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cultiva la capacidad de razonar, analizar, argumentar, inducir, deducir, etc.,
facilitando el desarrollo y la adquisicién de nuevos conocimientos y la resolucion

de problemas.

2.2.10.2. Desarrollo del pensamiento critico.

El cultivo del pensamiento critico se ha convertido cada vez mas en un
objetivo primordial del proceso educativo, en contraste con el aprendizaje pasivo,
en el que los estudiantes son meros entes receptivos sometidos a la influencia
pedagdgica. Este enfoque a menudo descuida el imperativo de fomentar
habilidades fundamentales que capaciten a los estudiantes para desenvolverse
con autonomia y decision en situaciones complejas. El pensamiento critico se
manifiesta como una cualidad cognitiva estratégica, que facilita el desarrollo de
competencias esenciales que permiten a los estudiantes afrontar con destreza
los diversos retos que se les presentan en contextos tanto académicos como
personales, convirtiéendose asi en artifices de su propio aprendizaje. Asi pues,
se caracteriza por ser un pensamiento reflexivo y racional que permite a un
individuo determinar sus creencias o acciones. Ademas, puede describirse como
un proceso consciente e intencionado empleado para interpretar o evaluar la
informacion y las experiencias, guiado por un marco de actitudes y destrezas

que conforman las creencias y los comportamientos basicos.

Ennis (1991) asserts that thought is reflective, as it assesses outcomes,
circumstances, and perspectives of oneself or others. Es racional, dado que la

razon reemplaza an otras facultades cognitivas. Es racional, dado que la razon
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reemplaza an otras dimensiones de la cognicién. Cuando un estudiante es capaz
de analizar eventos, hechos y argumentos, persigue la verdad y formula juicios
racionales fundamentados in criterios y evidencias. Asimismo, Ennis enfatiza que
el pensamiento critico is evaluativo, sosteniendo que para decidir qué creer o
cOmo actuar es imperativo emitir un juicio de valor sobre los actos y las
circunstancias que se presentan. Esto incluye tanto la resolucion de problemas
como la toma de decisiones, dado que el pensamiento critico se manifiesta al

enfrentar situaciones desafiantes que exigen una postura y una accion.

2.2.10.3. Desarrollo del pensamiento creativo.

Es esencial reconocer que el fomento de la creatividad va més alla de la
mera utilizacion de técnicas atractivas o ingeniosas; abarca la mejora de
multiples facetas de la cognicion. Los cuatro atributos principales del
pensamiento creativo son la fluidez, la flexibilidad, la originalidad y la elaboracién.

Sternberg y Lubart afirman que los siguientes factores son esenciales
para fomentar la creatividad: inteligencia, conocimientos, estilos cognitivos,
personalidad, motivacion y contexto ambiental.

Importancia de la creatividad en la educacion: El educador, enfocado a
incorporar la creatividad en los objetivos curriculares, debe reconocer que para
lograrlo es necesario alterar el ambiente educativo, logrando que los alumnos
produzcan una mayor cantidad de ideas respecto a cualquier escenario, articulen
libremente sus pensamientos, mejoren sus ideas con elementos adicionales y

adopten una postura proactiva.
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Miguel Angel Casillas (1994) afirma que la creatividad es esencial en
todas las tareas educativas, ya que facilita el desarrollo de dimensiones
cognitivas y afectivas cruciales para un rendimiento eficaz. Este escenario
sugiere que su integracion en el aula significa el potencial de los recursos
humanos para servir como agentes de cambio, expertos en afrontar obstaculos
de forma innovadora y audaz. Taylor (1970) lleva tres décadas afirmando:
«Buscamos estudiantes que sean pensadores, investigadores e innovadores; no
meros aprendices, memorizadores e imitadores; no meros reiteradores del
pasado, sino generadores de nuevos conocimientos; no solo conocedores de la
literatura existente, sino vigilantes para descubrir lo que queda por escribir; no
sélo adaptables a su entorno, sino capaces de modificarlo; no sélo creadores de
escritos derivados, sino de obras originales; no meros intérpretes de alta calidad,

sino también compositores y arquitectos de paradigmas novedosos».

2.2.10.4. Aprendizaje permanente.

El aprendizaje permanente puede responder a muchas necesidades
individuales y comunitarias. Para desempefiar un papel significativo en el
fomento de una cultura del aprendizaje permanente, debemos reevaluar los
marcos que conforman y regulan nuestros sistemas educativos. Esto nos
permitird ofrecer oportunidades educativas flexibles, eficaces y pertinentes que
respondan a las demandas de la sociedad, al tiempo que sentamos las bases
para el desarrollo sostenible de una sociedad del aprendizaje permanente
transformandonos como institucion en una comunidad de aprendizaje

permanente.
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La naturaleza fundamental de una cultura de aprendizaje permanente
debe integrarse en los planes de estudio de las titulaciones, garantizando que
los estudiantes se graduen con las competencias necesarias para dedicarse
eficazmente a sus actividades profesionales en los primeros afios y para seguir
aprendiendo durante toda su vida. (Caretas, enero de 2018). Es fundamental que
exista un vinculo sdlido entre la universidad y la comunidad, que permita a la
institucion comprender mejor a la comunidad, no solo para atender sus
necesidades, sino también para elevarla y transformarla. Ya no es factible
concebir el cultivo de un profesional de calidad a través de cinco afios de estudio
para una posterior carrera de 40 afios; en su lugar, la atencion debe centrarse
en inculcar un habito de aprendizaje permanente y fomentar un sentido de
responsabilidad por el desarrollo educativo de su comunidad.

El aprendizaje permanente no debe considerarse un conjunto de
actividades o programas de formacion, sino un compromiso de la sociedad que
transforma fundamentalmente el sistema educativo y evoluciona hacia una

auténtica «comunidad de aprendizaje» [1].

2.2.10.5. Formacion Humana
La formacion humana constituye un elemento clave dentro de la formacion
integral, ya que se enfoca en el desarrollo de actitudes y valores esenciales para
el crecimiento personal y social del individuo. Este proceso incluye las
dimensiones emocional, espiritual y corporal, resaltando la importancia de formar
primero al ser humano antes que, al profesional, tal como lo afirma Orozco: "La

formacion universitaria debe preparar al hombre antes que al profesional.”
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Dimensiéon emocional:

Esta dimensién implica la construccion de la identidad, la autoestima, la
seguridad y la confianza en uno mismo y en el entorno. A través de este
desarrollo, los estudiantes adquieren habilidades para reconocer, gestionar y
expresar sus emociones, identificAandose como personas Unicas y conscientes
de sus capacidades. No obstante, Delors (UNESCO, 1996) advierte que la
educacion superior ha priorizado el desarrollo cognitivo, relegando la dimension
afectiva, a pesar de su relevancia para el crecimiento humano y la promocion de
una cultura de paz.

Formacion integral segun Martinez Miguélez:

La formacién humana debe abarcar el desarrollo integral de la persona
universitaria, considerando aspectos como:

Atencién a la persona en su totalidad: Potenciar las capacidades
humanas.

Importancia del area afectiva: Fomentar relaciones humanas célidas.

Estimulo del potencial creador: Priorizar la creatividad como pilar
formativo.

El papel de la universidad en la formacion humana:

Luis Orozco Silva enfatiza que las universidades tienen dos objetivos
fundamentales:

Moldear el caréacter y la personalidad del estudiante: Reforzar su
dimensién moral y reflexiva.

Promover el pensamiento critico: Permitir que los estudiantes desarrollen

una vision ética y responsable sobre su vida profesional.
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Edgar Morin y la perspectiva holistica del ser humano:

Edgar Morin destaca la necesidad de adoptar una ensefianza integral que
contemple las dimensiones fisicas, bioldgicas, psiquicas, culturales, sociales,
histéricas y éticas del ser humano. Estas dimensiones, complementadas por la
comunicacioén, la creatividad, la trascendencia y la alteridad, constituyen la
esencia compleja de la naturaleza humana.

Orientacién axioldgica en la educacion superior:

Morin (2000) y Sanchez resaltan la relevancia de la orientacion axiolégica
como eje central en la formacidén universitaria, ya que los valores éticos
proporcionan sentido y direccion al desempenio profesional. Mackenna refuerza
esta idea al sefialar que todas las actividades humanas estan impregnadas de
moralidad, y que la educacion debe ir mas all4 de los conocimientos técnicos,
incorporando la responsabilidad ética para garantizar que las acciones
profesionales contribuyan al bienestar comun.

En conclusion, la formacion humana en el &mbito universitario debe ser
integral, abarcando tanto el desarrollo intelectual como las dimensiones
emocionales, éticas y sociales. Este enfoque asegura no solo la preparacion de
profesionales competentes, sino también de ciudadanos éticos, responsables y

comprometidos con su entorno y con los valores universales.

2.2.10.6. Desarrollo personal:
Es una experiencia de interaccion individual y grupal en la que los
participantes desarrollan o mejoran habilidades para una comunicacion abierta 'y

directa, relaciones interpersonales solidas y una toma de decisiones efectiva.
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Esta dinAmica permite a cada persona conocerse mejor a si misma y a sus
compafieros, promoviendo el crecimiento personal y fortaleciendo su

humanidad.

El crecimiento personal se entiende como una actualizacion de las
potencialidades humanas, tanto psicolégicas como espirituales, que va mas alla
del desarrollo natural asociado a la edad. A través de la autoconciencia, el
individuo aprende a aprovechar sus capacidades para pensar, sentir y actuar,
logrando un pensamiento libre y autonomo, un equilibrio emocional y una libertad

responsable.

2.2.10.7. Formacién social
"Fomenta valores y actitudes que facilitan al individuo relacionarse y
convivir en armonia con los demés. Desde esta Optica, se promueve la
sensibilidad, el reconocimiento y la adecuada comprensiéon de diversas
problematicas sociales; se impulsa el trabajo en equipo, el respeto por opiniones

distintas y la valoracién de la diversidad cultural."®

2.2.10.8. Formacién profesional
Este desarrollo se enfoca en la adquisicién de conocimientos, habilidades
y actitudes dirigidas al "saber hacer" en el ambito profesional. La formacion

profesional abarca no solo una ética soélida en el ejercicio de la disciplina, sino

3 CONALTE. “Hacia un Nuevo Modelo Educativo”. Sep. México. 1991
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también la incorporacion de nuevos saberes que faciliten la integracién de los
egresados al mercado laboral en condiciones favorables, respondiendo a las

demandas actuales del mundo del trabajo.

2.2.11. Orientacion profesional y vocacional

La orientacion profesional se concibe como una extension de la
orientacion vocacional, que tradicionalmente se enfoca en el momento de elegir
una carrera. En el contexto actual, caracterizado por la rapida generacion de
conocimientos y la necesidad de formacion continua, la orientacion ha adquirido
una importancia critica en la preparacion profesional de los estudiantes y en el
ambito universitario (Navarrete y Peralta, p.15).

Los jovenes suelen ingresar a la universidad entre los 16 y 17 afios,
eligiendo una carrera influenciados por motivos, creencias y presiones de su
entorno cercano. Sin embargo, las ideas que tienen sobre sus estudios a menudo
se basan en percepciones formadas a través de la interaccion social y su
conducta vocacional. Debido a su edad y nivel de madurez, muchos estudiantes
aun se encuentran en una etapa de indecision o "cristalizacion" vocacional, lo
que hace imprescindible el apoyo de una tutoria especializada en orientacién
vocacional y profesional.

Para brindar este tipo de apoyo de manera efectiva, las universidades
deben contar con profesionales capacitados que ayuden a los estudiantes a
disefiar su proyecto de vida, abarcando tanto aspectos personales como

profesionales. En este sentido, el orientador de carrera desempefia un papel
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crucial al guiar al estudiante en el reconocimiento de sus fortalezas y en la
exploracion de diferentes alternativas (Navarrete y Peralta, p.13).

De acuerdo con Rita y Scranton (2001), los estudiantes necesitan
desarrollar cuatro competencias clave para tomar decisiones vocacionales:

Autoconocimiento: Identificar sus intereses, aptitudes y valores
personales.

Entendimiento del mercado laboral: Reconocer las habilidades y
conocimientos requeridos para diversas profesiones.

Capacidad de planificacion: Evaluar opciones y tomar decisiones
alineadas con sus intereses y habilidades.

Habilidades para el empleo: Encontrar y mantener un puesto de trabajo
de manera efectiva.

Una funcion esencial de la universidad es ayudar a los estudiantes a
identificar los perfiles profesionales demandados en el mercado laboral. Para
cumplir este objetivo, es indispensable que los docentes orientadores
mantengan una conexion activa con el ejercicio profesional, lo que les permite
transmitir a los estudiantes informacidén actualizada sobre las exigencias
laborales.

Este vinculo con la practica profesional puede fortalecerse mediante
actividades como mesas redondas, grupos de discusion, conferencias de
especialistas, visitas a empresas y la participacion de los estudiantes en
proyectos relacionados con el trabajo profesional de los orientadores.

En resumen, la orientacion profesional y vocacional en las universidades

debe ser un proceso integral que desarrolle competencias clave, conecte a los
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estudiantes con las demandas del mercado laboral y facilite la construccion de
su proyecto de vida, garantizando una transicion efectiva hacia el mundo

profesional.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

» Latutoria universitaria

La tutoria universitaria es un recurso de apoyo destinado a orientar al
estudiante y favorecer el desarrollo pleno de sus capacidades, permitiéndole
alcanzar sus objetivos de formacion en los d@mbitos académico, personal y
profesional. Esto se realiza a través de estrategias que faciliten su adaptacion a
las demandas del entorno universitario, con el propdsito de potenciar sus
fortalezas y abordar las dificultades en el proceso de aprendizaje (Tamara, p.
22).

Esta relacion de orientacién o apoyo entre el docente (tutor u orientador)
y el estudiante es un servicio permanente y uniforme que la Universidad Nacional
Andina Néstor Caceres Velazquez ofrece a todos sus alumnos. Su finalidad es
contribuir al desarrollo integral del estudiante, ayudandolo a ajustarse y a
enfrentar de manera efectiva los retos de la actividad académica (Reglamento

de Tutoria de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, Art. 2y 3).

» Tutoria académica
La tutoria académica tiene como objetivo desarrollar en los estudiantes
un pensamiento critico y creativo, ambos esenciales para la adquisicién de

conocimientos. Este tipo de orientacion, ofrecida de manera sistematica por el
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profesor-tutor, ya sea en sesiones individuales o grupales, busca fomentar
actitudes que impulsen el aprendizaje continuo. Asimismo, se disefian
estrategias para identificar de manera oportuna los factores de riesgo que

puedan influir negativamente en el rendimiento académico de los estudiantes.

» Tutoria personal

El enfoque esta dirigido al desarrollo humano y personal de los
estudiantes, promoviendo en ellos habilidades para la vida, competencias
sociales e inteligencia emocional. Este proceso también abarca la formacién de
actitudes y la incorporacion de valores que favorecen su crecimiento emocional,
espiritual y fisico, elementos esenciales para su desarrollo integral.

La tutoria personal, en este contexto, busca fomentar el crecimiento
personal en tres areas principales: el desarrollo de actitudes, los intereses y la
autoconciencia. A traves de esta ultima, el estudiante aprende a aprovechar sus
capacidades de pensamiento, sentimiento y accién para emplear un
pensamiento libre, asi como para alcanzar un bienestar emocional, fisico y

espiritual.

» Tutoria profesional - vocacional

La orientacion profesional se considera una extension de la orientacion
vocacional, que tradicionalmente se centra en la eleccion de una carrera. En la
actualidad, debido al acelerado avance del conocimiento y a la necesidad de una

formacion continua, la orientacién profesional desempefia un rol esencial en la
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formacion de los estudiantes, convirtiéndose en un componente clave dentro del

sistema universitario (Navarrete Talavera y Peralta Kuan, 2007).

» Formacion integral

La formacion integral del ser humano se enfoca en promover un desarrollo
equilibrado en todas sus dimensiones: intelectual, humana, social y profesional.
Este proceso abarca conocimientos, actitudes, habilidades y valores, resultado
de influencias intencionadas que ayudan al individuo a aprender a seguir normas,
ganar y perder, competir, trabajar en equipo, resolver conflictos y practicar la
tolerancia. Ademas, fomenta el talento, la creatividad y la autorrealizacion,
considerando al estudiante como profesional, persona y ciudadano, integrando
sus dimensiones cognitivas, afectivas, éticas, estéticas y politicas.

Este enfoque busca cultivar de manera armonica y balanceada todos los
aspectos del individuo para su desarrollo completo en los ambitos mencionados
(Universidad Veracruzana, recuperado de

http://www.uv.mx/ofertaac/meif/formacion.htm).

» Actitud

Las actitudes se definen como una predisposicion relativamente
constante en el comportamiento, que influye en cémo respondemos de manera
especifica ante determinados objetos, situaciones o conocimientos. Algunas
actitudes son esenciales y compartidas universalmente por las personas en

diferentes etapas de su desarrollo, mientras que otras dependen del nivel
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educativo y del entorno en el que se desenvuelven (Universidad Veracruzana,

recuperado de http://www.uv.mx/ofertaac/meif/fformacion.htm).

» Habilidad

“En la préactica educativa comun, el término habilidad es usado para
denotar el potencial que un individuo tiene para adquirir y manejar nuevos
conocimientos o} destrezas”. (Universidad Veracruzana,

http://www.uv.mx/ofertaac/meif/formacion.htm)

» Pensamiento critico

“Proceso intelectual, disciplinado y activo que desarrolla habilidades
como: conceptuar, aplicar, analizar, sintetizar, y/o evaluar informacién,
experiencia, reflexion, razonamiento o comunicacion, como una guia hacia la

creencia y la accion". (Scriven y PAUL 1992).

» Orientacién

La orientacion, definida como un proceso dinamico, busca ayudar a las
personas a conectarse consigo mismas, reconocer sus propias capacidades y
limitaciones, desarrollarse plenamente y construir proyectos de vida personales
y satisfactorios (Cecilia Baldwin Olguin, 1999).

En el proceso de orientar, es fundamental evitar generar lazos de
dependencia o intentar dirigir la vida de los jovenes. Este enfoque respeta su
autonomia, promoviendo que aprendan a moldearse por si mismos y a dar forma

a sus ideales personales, extrayendo “experiencia de su propia experiencia”.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



http://www.uv.mx/ofertaac/meif/formacion.htm

VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

2.4. HIPOTESIS
2.4.1. Hipdtesis general
Existe relacion significativa entre La tutoria universitaria y la formacion
académica de estudiantes de la escuela profesional de derecho de la

universidad andina Néstor Céceres Velasquez — Juliaca, 2024

2.4.2. Hipotesis especificas

H1: La tutoria universitaria contribuye a mejorar a la formacion académica
de estudiantes de la escuela profesional de derecho de la universidad andina
Néstor Céceres Velasquez-Juliaca, 2024

H2: La tutoria universitaria en la formacion académica ha personalizado
positivamente, favoreciendo el crecimiento emocional y comunicativo,
promoviendo la autonomia en la formacion académica de estudiantes de la
escuela profesional de derecho de la universidad andina Néstor Caceres
Velasquez -Juliaca, 2024

H3: La tutoria universitaria en la formacion académica tiene como
objetivo mejorar el rendimiento académico en la formacion académica de
estudiantes de la escuela profesional de derecho de la universidad andina Néstor

Céceres Velasquez — Juliaca, 2024
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2.5. SISTEMA DE VARIABLE
Identificacion de variables

Variables dependientes:

Tutoria Universitaria
Tutoria académica
Tutoria personal

Tutoria Vocacional - Profesional

Variables independientes:

Formacion integral
Intelectual, Académico
Humano (Personal - Social)

Profesional
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2.5.1. Operacionalizacion de variables

S
(@5

Variable Definicion Indicador Instrumento
Conceptual de Medicion
Tutoria Proceso de apoyo Frecuencia de Encuesta a
Universitaria académico y sesiones de tutoria  estudiantes
personal en el
contexto
universitario.
Calidad de la Encuesta a
relacion tutor- estudiantes
estudiante
Satisfaccion del Encuesta a
estudiante estudiantes
Formacion Nivel de éxito Promedio de Registro
Académica académico de calificaciones (GPA) académico
estudiantes.
Porcentaje de Registro
aprobaciones académico
Tasa de desercidbn Registro
académica académico
Proceso de Evaluacion de Encuesta a
adquisiciéon de competencias éticas estudiantes vy
habilidades y profesores
valores éticos.
Participacion en Registro de
actividades de actividades
responsabilidad
social
Autoevaluacion de Encuesta a

competencias
humanisticas

estudiantes
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion realizada es de tipo basica, enfocada en generar
conocimiento tedrico y comprender los fendmenos analizados.
3.2. NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel de la investigacion es descriptiva, explicativa y correlacional,
ya que describe las variables estudiadas, explica las relaciones entre ellas y
analiza cémo se asocian.
3.3. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de estudio es no experimental, de tipo asociativo, causal y
transversal. Este enfoque se orienta al andlisis de hechos y fenémenos ya
desarrollados, sin manipular las variables independientes, en un momento

anico en el tiempo.
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3.4. POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. Poblacién:

El universo del estudio estd compuesto por un total de 994 estudiantes,
a partir de los cuales se extrajo una muestra representativa para la

investigacion.

3.4.2. Muestra:

Para determinar el tamafio de la muestra, se utilizé la siguiente formula

estadistica:

Para calcular el tamafio de muestra a utilizar se aplico la formula siguiente:

__ ZX(P)E@N)
Ne® +Z*(p)(a)

En donde:

n=E2-(N-1)+Z2-P-QZ2-P-Q:N

donde:

e Z=1.96 (valor Z para un nivel de confianza del 95%),
o N =994 (tamafio de la poblacion),
e« P =0.5 (probabilidad de éxito),

e« Q=0.5 (probabilidad de fracaso, que es 1-P1 - P1-P),

E = 0.005 (margen de error permitido).
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Sustituyendo estos valores en la formula:

(1.96)*- 0.5 - 0.5 - 994
(0.005)2 - (994 — 1) + (1.96)%-0.5- 0.5

T =

Voy a realizar el calculo.

[0 Tamafio de la muestra: Tras aplicar la férmula estadistica
correspondiente, se obtuvo un tamafo de muestra de 302 estudiantes.

[ Estratos considerados: La muestra se estratific6 en los siguientes
semestres académicos: IV, V, VI, VII, VIII, IX, X, Xl y XII.

1 Tipo de muestreo:

Estratificado: Se dividio la poblacién en grupos homogéneos (estratos)
basados en los semestres académicos.

Proporcional: El nimero de participantes seleccionados de cada estrato
corresponde al peso relativo de cada semestre dentro de la poblacion total.

Al azar: Los estudiantes dentro de cada estrato fueron seleccionados de
manera aleatoria, garantizando representatividad y eliminando sesgos en la

eleccién de los participantes.

Estratos Poblacion MUESTRA
Ne° % ne %
IV Semestre 101 7% 21 7%
V Semestre 110 9% 27 9%
VI Semestre 102 7% 21 7%
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VII Semestre 85 6% 18 6%
VIIl Semestre 108 8% 24 8%
IX Semestre 125 9% 29 9%
X Semestre 108 7% 21 7%
XI Semestre 116 8% 24 8%
XIl Semestre 139 10% 30 10%
Total 994 100% 302 100%

3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.5.1. Técnicas.
Las técnicas que se utilizaran: seran la ENTREVISTA, revision

bibliografica.

3.5.2. Instrumentos
El instrumento a utilizarse en el proceso de investigacién serd el

CUESTIONARIO (encuesta) que sera aplicada a estudiantes de la UANCV

3.5.3. Plan de tabulaciéon de datos
Tabulacién: Revision critica de los datos del cuestionario. Presentacion

de citas en base a las preguntas abiertas, preparacion de la matriz de datos.

Procesamiento de lainformacion: En base a Excel, SPPS 26
Presentacion de datos: Una vez procesada la informacién, los
resultados seran presentados en tablas en forma de matrices de datos, cuadros

de doble entrada, graficos.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. INTERPRETACION Y ANALISIS DE DATOS

Tablan® 1

Un tutor universitario es

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual

El asesor de aula 166 55

Un docente asignado por la coordinacion 49 16

Académica de la escuela profesional de

Derecho

Un representante estudiantil frente a los 41 14
organos de gobierno universitario

Los docentes responsables de cada curso 44 15
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: encuesta elaborada por la investigadora
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Graficon®° 1

Preferencias de Orientacién Académica

Los docentes responsables de cada curso

Un representante estudiantil frente a los érganos de gobierno universitario

Un docente asighado por la coordinacion académica

El asesor de aula 55%

0 10 20 30 40 50
Frecuencia porcentual (%)

Interpretacion

El 55% de los encuestados identifica al asesor de aula como un tutor
universitario, mientras que el 14% los percibe como representantes estudiantiles,
el 15% los clasifica como instructores de curso y Unicamente el 16% los reconoce
como educadores designados por la coordinacion académica de la Escuela
Profesional de Derecho. Esto refleja una deficiencia significativa en la
comprension de la funcion del tutor universitario, ya que el 84% de los
encuestados (158 estudiantes) desconoce quién cumple este rol, lo que

evidencia la necesidad de mayor claridad y difusién sobre la tutoria universitaria.
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Tablan® 2

Qué entiende ud. Por tutoria universitaria

ITEMS Frec Frecu

uenc encia

ila  porce
abso ntual
luta
o Es la Labor que desempefia el asesor de aula durante 89 29
el semestre académico
o Son las acciones que realizan los docentes al coordinar 27
las actividades universitarias 81

o Es un proceso en el cual un docente ayuda a un

estudiante o grupo de estudiantes a adquirir un auto 132 44
entendimiento y entendimiento de los demas con el fin de

solucionar problemas académicos, vocacionales, personales y

sociales

TOTAL, COLUMNAS 302 100

Nota: encuesta elaborada por la investigadora

Gréaficon® 2

Percepcion de los Roles Académicos

Proceso de apoyo académico, vocacional y social

Acciones de los docentes al coordinar actividades universitarias

Labor del asesor de aula durante el semestre académico 29%

o] 10 20 30 40
Frecuencia porcentual (%)
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Interpretacion

La tabla muestra que la mayoria de los estudiantes encuestados
comprende la funcion de un tutor universitario, con un 44% que selecciond la
respuesta correcta. Sin embargo, un 29% de los encuestados confunde esta
funcion con las responsabilidades del asesor de aula durante el semestre
académico, mientras que el 27% la asocia erroneamente con las actividades de

los profesores en la coordinacion de las tareas universitarias.

Tablan® 3

Durante sus estudios universitarios recibié ud. Tutoria universitaria

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual

Si 100 33

NO 202 67
TOTAL, COLUMNA 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Graficon® 3

Distribucién de Respuestas SI/NO

67%
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Interpretacion

Segun los datos, solo el 33% de los encuestados sefiala haber recibido
tutoria universitaria durante sus estudios, mientras que el 67% afirma no haber
recibido este tipo de apoyo académico.
Tablan® 4

Si su respuesta fue afirmativa, recibié ud. Tutoria universitaria de

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual
Docente asesor de aula 68 68
Docente responsable de cada 32 32
curso
Docente  asignado por la 0 0

coordinacion académica
TOTAL, FILAS 100 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Grafico N° 4

Preferencias de Tipos de Docentes

Docente asignado por la coordinacion académica [0%

Docente responsable de cada curso

Docente asesor de aula 68%
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Frecuencia porcentual (%)
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Interpretacion

Entre los estudiantes que declararon haber recibido tutoria universitaria,
el 68% indico que el apoyo fue brindado por el asesor de aula, mientras que el
32% sefiald haber recibido ayuda de los profesores de sus cursos individuales.
Es importante destacar que ninguno de los encuestados (0%) afirmé haber
recibido tutoria del profesor designado como tutor académico por la coordinacién

académica.

Tablan®5
Si recibi6 tutoria universitaria generalmente en que espacio se desarrollo dicha

tutoria
ITEMS Frecuencia  Frecuencia
absoluta porcentual
En un espacio privado que reune las condiciones 24 24

adecuadas para la accion tutorial

En un espacio publico que no reune las 76 76
condiciones para la accion de tutorial

TOTAL, COLUMNAS 100 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Graficon®°5

SI RECIBIO TUTORIA UNIVERSITARIA GENERALMENTE EN QUE
ESPACIO SE DESARROLLO DICHA TUTORIA

= En un espacio privado que reune las condiciones adecuadas para la accion tutorial

= En un espacio publico que no redne las condiciones para la accion de tutorial
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Interpretacion

El 76% de los encuestados sefiala que recibié tutoria universitaria en un
espacio que no contaba con las condiciones adecuadas para llevar a cabo una
accion tutorial efectiva. En contraste, el 24% indica que la tutoria se llevo a cabo
en un espacio privado que si reunia las condiciones necesarias para este

proposito.

Tablan®° 6

Conoce ud. Como es la designacion de los tutores

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual
Por semestres 151 50
Por cursos 71 24
Por sorteo 51 17
No sabe 29 10
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora
Gréaficon° 6

CONOCE UD. COMO ES LA DESIGNACION DE LOS TUTORES

No sabe
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Interpretacion

El 50% de los estudiantes encuestados considera que los tutores
académicos son designados por semestres, lo que explica la confusion con los
asesores de aula, ya que estos también son asignados por cada semestre
académico. Por otro lado, el 24% indica que los tutores universitarios son
asignados por cursos, el 17% cree que se les asigna esta labor mediante sorteo,
y el 10% manifiesta no saber como se lleva a cabo la designacion de los tutores

universitarios.

Tablan®7

Recibi6 ud. Durante sus estudios universitarios tutoria en el area

académica
ITEMS Frecuencia absoluta Frecuencia porcentual
Si 67 22
NO 235 78
TOTAL, 302 100
COLUMNAS

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Graficon® 7

RECIBIO UD. DURANTE SUS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
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Interpretacion

El 78% de los estudiantes encuestados indica que no ha recibido tutoria
universitaria en el ambito académico durante sus estudios, mientras que solo el
22% afirma haber recibido dicha tutoria por parte de su tutor. Esto pone en
evidencia una deficiencia significativa en la labor de los docentes tutores hacia
los estudiantes en esta area fundamental.

Tablan® 8
Después de recibir tutoria considera ud. Que su rendimiento académico

mejoré logrando habilidades y destrezas para el aprendizaje

ITEMS Frecuencia absoluta Frecuencia porcentual
Sl 79 26
NO 223 74
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Graficon® 8

DESPUES DE RECIBIR TUTORIA CONSIDERA UD. QUE SU
RENDIMIENTO ACADEMICO MEJORO LOGRANDO
HABILIDADES Y DESTREZAS PARA EL APRENDIZAJE
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Interpretacion

El 74% del total de encuestados, equivalente a 223 estudiantes, sefala
que su rendimiento académico no mejor6 después de recibir tutoria académica,
debido a que no recibieron la orientacién adecuada. Por otro lado, el 26%
restante, equivalente a 79 estudiantes, considera que su rendimiento académico
si mejor6 tras recibir tutoria, ya que aprendieron estrategias de aprendizaje que

les resultaron utiles.

Tablan®9

Su rendimiento académico es

ITEMS Frecuencia absoluta Frecuencia porcentual
Muy bueno (18 -20) 23 8
Bueno (15-17) 119 39
Regular (11-14) 124 41
Deficiente (10 - 5) 36 12
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Gréaficon®° 9
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Interpretacion

Entre los estudiantes encuestados, el 41% considera que su rendimiento
académico es regular. Segun el analisis por semestres, los mayores porcentajes
de este grupo se concentran en los tres primeros y los tres ultimos semestres.
Por otro lado, el 39% califica su rendimiento como bueno, siendo la mayoria de
este grupo estudiantes de los semestres intermedios. Un 12% determina que su
rendimiento es deficiente, predominando entre los estudiantes de los primeros
semestres de la carrera, mientras que el 8% califica su rendimiento como muy
bueno, con una distribucion mayoritaria también en la primera mitad de la
carrera.

Tabla n® 10

Que factores considera usted que influyen en su rendimiento académico

ITEMS Frecuencia absoluta Frecuencia
porcentual

Problemas familiares 45 15
Carencia de recursos 37 12
econdémicos
Metodologia docente 82 27
Factores personales 88 29
Problemas Vocacionales 43 14
Otros 7 2
TOTAL 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora
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Grafico n° 10

QUE FACTORES CONSIDERA USTED QUE INFLUYEN EN SU
RENDIMIENTO ACADEMICO

Otros W 7
Problemas Vocacionales I 43
Factores personales I 88
Metodologia docente I 82
Carencia de recursos econdmicos I 37
Problemas familiares I 45

Interpretacion
El 44% de los estudiantes encuestados sefiala que los problemas

familiares y factores personales son los principales elementos que influyen en su
rendimiento académico. Esta tendencia se observa consistentemente desde el
primer hasta el duodécimo semestre, segun el cuadro conglomerado por
semestres. Ademas, un 27% considera que la metodologia del docente afecta
su desempefio académico, mientras que un 12% identifica los problemas
econdmicos como un factor determinante. Por dltimo, es importante destacar que
43 estudiantes, equivalentes al 14% de los encuestados, mencionan que los
problemas vocacionales también tienen un impacto en su rendimiento

académico.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tablan® 11

Considera usted haber logrado desarrollar habilidades y destrezas para su

aprendizaje con el apoyo de su tutor

ITEMS Frecuencia absoluta  Frecuencia porcentual
Si 94 31
NO 208 69
TOTAL, 302 100
COLUMNAS

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Gréaficon® 11

CONSIDERA USTED HABER LOGRADO DESARROLLAR
HABILIDADES Y DESTREZAS PARA SU APRENDIZAJE CON EL
APOYO DE SU TUTOR

ES| ENO

Interpretacion

Del total de encuestados, solo 94 estudiantes (31%) consideran que
lograron desarrollar habilidades y destrezas con el apoyo del tutor universitario,
mientras que 208 estudiantes (69%) afirman que no lograron dichas
competencias. Esto evidencia que la labor del tutor universitario no esta

cumpliendo con los objetivos establecidos para su funcion.
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Tablan® 12

Si recibio tutoria universitaria, ¢, considera usted que influy6 en la mejora de su

formacion integral como estudiante de la escuela profesional de derecho?

ITEMS Frecuencia absoluta  Frecuencia porcentual

Personal 13 13
Vocacional 11 11
Académico 12 12
Profesional — Vocacional 9 9

En todas las anteriores 15 15

En  ninguna de las 40 40
anteriores

TOTAL COLUMNAS 100 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Gréafico n°® 12

SI RECIBIO TUTORIA INFLUYO EN EL MEJORAMIENTO EN SU
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Interpretacion

Entre los estudiantes que recibieron tutoria universitaria, el 40% considera
que esta no influy6 en la mejora de su formacion integral como estudiantes. Por
su parte, el 11%, 12% y 13% mencionaron que la tutoria les ayudd en aspectos
vocacionales, académicos y personales, respectivamente, dentro de su
formacién académica. Ademas, un 15% del total de encuestados opina que la
tutoria universitaria no contribuy6é en absoluto a su formacion integral como
estudiantes de la Escuela Profesional de Derecho.

Tablan® 13

¢,€en qué aspectos considera usted que necesita apoyo por parte de su tutor
para contribuir a su formacién integral?

ITEMS Frecuencia absoluta  Frecuencia porcentual

Académico, personal, 132 44

profesional y vocacional

Académico 79 26
Personal 40 13
Profesional - vocacional 51 17
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Grafico n° 13

EN QUE ASPECTOS CONSIDERA USTED QUE
REQUIERE APOYO DE PARTE DE SU TUTOR QUE
CONTRIBUYA A SU FORMACION INTEGRAL
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Interpretacion

El 44% de los estudiantes encuestados sefiala que necesita apoyo del
tutor en las areas académica, personal, profesional y vocacional, lo que implica
un requerimiento de apoyo integral. Por otro lado, el 26% manifiesta que su
necesidad se centra en el ambito académico, el 17% en el profesional-vocacional
y el 13% en el personal. Este cuadro refleja la importancia de contar con un tutor
universitario para atender las diversas necesidades de los estudiantes y
contribuir a su formacion integral.

Tabla n® 14

¢, qué aspectos considera usted que desarrolla la tutoria universitaria para la

formacion integral de los estudiantes?

Frecuencia Frecuencia.

ITEMS absoluta porcentual

Desarrolla habilidades y capacidades para
optimizar el aprendizaje 79 26
Promueve el aprendizaje permanente 58 19

Orienta en el funcionamiento de la

universidad y escuela profesional. 42 14
reafirma la labor profesional 20

contribuye con el desarrollo personal 25 8
promueve la consolidacion vocacional 31 10
Todas las anteriores 47 16
TOTAL COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora
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Gréaficon® 14

ASPECTOS QUE DESARROLLA LA TUTORIA UNIVERITARIA
PARA LA FORMACION INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES

m Todas las anteriores

promueve la consolidacidn
vocacional

m contribuye con el desarrollo
personal

Interpretacion

Este cuadro evidencia que los estudiantes reconocen la relevancia de la
tutoria universitaria, ya que la consideran una herramienta para desarrollar
habilidades y capacidades que optimizan el aprendizaje (26%). Ademas, un 19%
destaca que promueve el aprendizaje permanente, un 14% valora su orientacion
sobre el funcionamiento de la universidad y la escuela profesional, un 7%
menciona que reafirma la labor profesional, un 8% resalta su contribucién al

desarrollo personal, y un 16% sefala que fomenta la consolidacion vocacional.
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Tabla n® 15

¢, Qué aspectos cree que la tutoria universitaria mejora a nivel personal?

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual
Responsabilidad y fortalecimiento de la 66 22
autoestima
Autonomia -Trabajo en equipo vy 58 19
creatividad
Practica de valores 51 17
fortalecimiento del yo interior 35 12
Todas las anteriores 63 21
Ninguna de las anteriores 29 10
TOTAL COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Gréafico n° 15

QUE ASPECTOS QUE DESARROLLA LA TUTORIA UNIVERSITARIA A
NIVEL PERSONAL
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Interpretacion

Entre los estudiantes encuestados, el 22% opina que la tutoria a nivel
personal contribuye al desarrollo de la responsabilidad y al fortalecimiento de la
autoestima. Por otro lado, el 19%, 17% y 12% consideran que fomenta la
autonomia, la creatividad, el trabajo en equipo, la préactica de valores y el
fortalecimiento del yo anterior, respectivamente. Es importante destacar que un
21% de los encuestados cree que la tutoria desarrolla todos los aspectos
mencionados, mientras que un 10% afirma que la tutoria universitaria no

promueve el desarrollo personal.

Tablan®° 16

¢.cree que recibié orientacion universitaria individualizada?

ITEMS Frecuencia Frecuencia porcentual
absoluta
Si 123 41
No 179 59
TOTAL FILAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora
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Gréafico n° 16

CONSIDERA UD QUE RECIBIO TUTORIA
UNIVERSITARIA A NIVEL PERSONAL
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Interpretacion

Segun el cuadro, el 59% (179) de los estudiantes encuestados indican
que recibieron tutoria universitaria a nivel personal, mientras que el 41% (123)
afirma no haber recibido este tipo de tutoria. Cabe destacar que el porcentaje
mas alto de estudiantes considera haber recibido tutoria personal en
comparacién con otros ambitos evaluados en la investigacion, lo cual se atribuye
a la preocupacion mostrada por los docentes hacia las dificultades personales

de los estudiantes.
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Tabla n® 17

¢ de qué manera cree que su tutor contribuye a su desarrollo personal a

través de su apoyo?

ITEMS Frecuenci Frecuencia
a absoluta

porcentual
Mejoramiento de la autoestima personal 16 13
Superacion y resolucion de problemas personales 13 11

y familiares
Lograr adecuadas relaciones interpersonales 10 8
Ubicacion en el tiempo y espacio. 8

Todas la anteriores 32 26
Ninguna de las anteriores. 223 74
TOTAL COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Grafico n° 17

ASPECTOS EN LAS QUE CONTRIBUYO LA TUTORIA PARA
LA FORMACION PERSONAL
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Del grupo de estudiantes que afirmé haber recibido tutoria universitaria a
nivel personal, el 13% considera que esta les ayudd a mejorar su autoestima
personal, el 11% cree que contribuy6 a superar y resolver problemas personales
y familiares, el 8% sefala que facilitd el establecimiento de relaciones
interpersonales adecuadas, y el 7% menciona que les ayudd a ubicarse en el
tiempo y el espacio. Ademas, un 26% considera que la tutoria les beneficié en
todos los aspectos mencionados. Sin embargo, un 74% opina que la tutoria

universitaria no les ayudo en absoluto en el &mbito personal.

Tabla n® 18

¢éa quién puede consultar para obtener orientacion y ayuda sobre cuestiones

personales?
ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual
A un amigo 87 29
un profesional especializado 31 10
de la UANCV Puno
A su Tutor Universitario 33 11
A un docente de confianza 48 16
No recurre a nadie 103 34
TOTAL COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora
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Gréafico n°® 18
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Interpretacion

Este cuadro revela que, ante problemas de indole personal, los
estudiantes prefieren acudir a un amigo en lugar de buscar apoyo de un tutor o
docente de confianza. Ademas, un preocupante 34% de los encuestados no
busca ayuda de nadie, lo que representa un problema significativo, ya que, como
se ha sefialado previamente, los problemas personales tienen un impacto directo

en el rendimiento académico de los estudiantes.
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Tabla n® 19

¢, Cual cree que es la razon principal por la que no utiliza los servicios de su

tutor universitario?

ITEMS Frecuencia Frecuencia

absoluta Porcentual
Falta de confianza y temor 119 39%
Indiferencia y rechazo por parte de su 41 14%

tutor universitario

Falta de tiempo y espacio adecuado para 46 15%
dialogar
Desconoce quién es su Tutor 96 32%

Universitario
TOTAL, COLUMNAS 302 100%

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Grafico n° 19
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Interpretacion

Este cuadro evidencia que el 39% de los estudiantes no acude a su tutor
universitario debido a la falta de confianza y al temor; el 14% sefala que no lo
hace por la indiferencia o el rechazo percibido por parte del tutor; y un 15%
menciona que no dispone de tiempo ni existe un espacio adecuado para dialogar.
Ademas, el 32% de los encuestados indica que desconoce quién es su tutor
universitario, lo que les impide saber a quién recurrir para solicitar ayuda o
consejo.

Tabla n® 20

¢cree que ha recibido clases particulares de nivel universitario con un

estandar profesional vocacional?

ITEMS Frecuencia absoluta Frecuencia porcentual
Si 75 25
No 227 75
TOTAL, DE 302 100
COLUMNAS

nota Encuesta elaborada por la investigadora
Grafico n° 20

CONSIDERA UD QUE RECIBIO TUTORIA UNIVERSITARIA A
NIVEL PROFESIONAL VOCACIONAL
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Interpretacion

De los estudiantes encuestados, 227, que representan el 75% del total,
afirman no haber recibido tutoria universitaria a nivel profesional-vocacional
durante su formacion académica, mientras que 75 estudiantes indican que si han
recibido este tipo de tutoria.

Tablan® 21
¢, qué aspectos cree que la tutoria universitaria mejora a nivel profesional-

vocacional para su desarrollo integral?

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual
Promueve el desarrollo de la identificacion 60 20
con la carrera
Ayuda en la toma de decisiones 54 18
Fortalece el perfil profesional 79 26
Orienta hacia la insercion al mundo laboral 50 17
Todas las anteriores 59 20
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Gréafico n° 21
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Interpretacion

Segun los estudiantes encuestados, la tutoria universitaria a nivel
profesional-vocacional tiene varios beneficios: el 26% opina que fortalece el perfil
profesional, el 20% considera que promueve la identificacion con la carrera, el
18% sefala que facilita la toma de decisiones, y otro 20% afirma que orienta
hacia la insercion laboral. Ademas, 59 estudiantes, lo que equivale al 20%,
indican que la tutoria universitaria contribuye simultaneamente en todos estos

aspectos mencionados.

Tabla n® 22

¢ de qué manera cree que el apoyo de su tutor mejora su formacion

profesional?

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual
Asumir  con responsabilidad la 11 4

formacioén profesional

Trabajar en equipo 11 4
Ser autbnomo 2
Fortalece la autoestima 4 1
Mejorar las relaciones interpersonales 2
identificar y valorar la profesion 3
Todas las anteriores 28 9
Ninguna de las anteriores 227 75
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora
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Gréafico n° 22
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Interpretacion

El 75% de los estudiantes sefiala que la tutoria universitaria no contribuye

a su formacién profesional, mientras que solo el 9% opina que mejora el

desarrollo integral en las areas especificadas. Ademas, un 3% afirma que

refuerza la autoestima; cinco estudiantes mencionan que ha mejorado sus

relaciones interpersonales; siete destacan que fomenta la autonomia; y once

indican que favorece el trabajo en equipo y la responsabilidad en su formacion

profesional. En general, los estudiantes no perciben la tutoria universitaria como

una herramienta de apoyo efectiva para alcanzar los objetivos en el ambito

profesional-vocacional.
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Tabla n°® 23

¢en qué areas preferiria recibir orientacion profesional vocacional?

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta porcentual
Tener una oficina permanente de 78 26

asesoramiento profesional- vocacional

Seminarios y talleres constantes 45 15
tutoria universitaria 96 32
congresos 55 18
otros 28 9

TOTAL COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Gréafico n° 23

En que aspectos le gustaria recibir orientacion a nivel profesional vocacional
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Los resultados revelan que el 26% de los encuestados prefiere la creaciéon
de una oficina permanente de orientacion profesional y vocacional para fortalecer
la tutoria universitaria; el 15% apoya la realizacibn de seminarios y talleres
periddicos; el 18% valora la participacion en congresos adicionales vinculados a

su carrera profesional; y el 32% manifiesta interés en un sistema de tutoria
universitaria mas amplio e integral.

Tablan® 24

¢cual es su valoracion de la organizacion del sistema de tutorias

universitarias en su escuela de formacion profesional?

ITEMS Frecuencia Frecuencia

absoluta  porcentual

Adecuado y contribuye a la formacion integral de 91 30
los estudiantes

Inadecuado y no contribuye a la formacién 211 70
integral de los estudiantes

TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora
Grafico n°® 24

Como considera ud. La organizacién del sistema de tutoria universitaria en su
escuela profesional
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Interpretacion

El 70% de los estudiantes encuestados considera que el sistema de
tutoria universitaria en la Escuela Profesional de Derecho es inadecuado y no
contribuye a su formacion integral. En contraste, Unicamente el 30% opina que

el sistema es adecuado y aporta de manera positiva a su desarrollo integral.

Tabla n® 25

El profesorado dispone de recursos (hojas de control y seguimiento, fichas
informativas, manuales) para la tutoria.

ITEMS Frecuencia absoluta Frecuencia porcentual
Si 20 7
No 282 93
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Gréafico n° 25
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Tabla n°® 26

Si su respuesta es positiva considera que son

ITEMS Frecuencia Frecuencia
absoluta Porcentual
Adecuadas para la accibn de Tutoria 2 10
Universitaria
Inadecuadas para la accion de Tutoria 18 90
Universitaria
TOTAL, COLUMNAS 20 100
Grafico 26

Adecuacion para la Accién de Tutoria Universitaria
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Interpretacion

El 90% de los encuestados que confirmaron la existencia de material para
la tutoria universitaria considera que este es inadecuado para cumplir con los
objetivos de dicha labor, mientras que Unicamente el 10% lo califica como
adecuado. Esto pone de manifiesto que la facultad no cuenta con materiales

apropiados para llevar a cabo una accion tutorial efectiva.

Tabla n°® 26

¢cual es su nivel de conocimiento sobre el funcionamiento de su facultad y la
universidad, con el apoyo de su tutor universitario?

ITEMS Frecuencia absoluta  Frecuencia porcentual
Muy bueno 31 10
Bueno 52 17
Regular 83 27
No conoce 111 37
TOTAL, 302 100
COLUMNAS

nota Encuesta elaborada por la investigadora
Gréfico n° 26
Cudl es el nivel de conocimiento logrado del funcionamiento de su facultad y
de la universidad con apoyo de su tutor universitario
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Interpretacion

Este cuadro refleja que la mayoria de los estudiantes carece de una
comprension adecuada sobre el funcionamiento de la escuela profesional y de
la universidad, situacion atribuida a la falta de una tutoria universitaria efectiva.
Solo un 27% afirma tener un conocimiento regular al respecto, mientras que

apenas un 17% menciona estar bien informado gracias al apoyo de su tutor

universitario.

Tabla n® 27

¢écual es su opinion sobre la asistencia ofrecida por su tutor a lo largo del
proceso de inscripcion?

ITEMS Frecuencia Frecuencia

absoluta porcentual

Muy satisfecho/a 48 16
Parcialmente satisfecho/a 123 41
Insatisfecho/a 131 43
TOTAL, COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

Gréfico n° 27

Satisfaccién con la Orientacién del Tutor en el Proceso de Matricula
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Interpretacion

El 43% de los encuestados afirma sentirse desorientado en el proceso de
matricula debido a la falta de apoyo de su tutor universitario, mientras que el 41%
sefala sentirse solo parcialmente orientado y expresa que su tutor no le asiste
en la toma de decisiones. Solo un 16% de los estudiantes manifiesta sentirse
orientado y contar con el apoyo de su tutor en la toma de decisiones.

Tabla n° 28

¢,COMo expresa su afiliacion con su escuela vocacional?

ITEMS Frecuencia Frecuencia

absoluta  porcentual

[1 Apoyas Yy respaldas activamente las iniciativas 86 28

promovidas por tu institucion profesional.

[1 Contribuyes al correcto funcionamiento vy 79 26

fortalecimiento de su estructura organizativa.

[1 Reconoces y asumes con responsabilidad tus 79 26
deberes y funciones como estudiante de la Escuela

Profesional de Derecho.

(1 Valoras tu aporte y participacion en los espacios 58 19

destinados a la intervencion preprofesional.

TOTAL COLUMNAS 302 100

nota: Encuesta elaborada por la investigadora
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Gréafico n° 28
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Interpretacion

Los estudiantes demuestran su identificacion con la universidad y su
carrera profesional de diversas formas: el 28% participa activamente y brinda
apoyo en actividades organizadas por la escuela profesional, el 26% colabora en
su funcionamiento y organizacion, otro 26% entiende y asume sus funciones y
roles como miembros de la escuela profesional, mientras que el 19% aprecia y
valora su papel en espacios de intervencion pre profesional.

4.2. INTERPRETACION Y ANALISIS DE DATOS DE HIPOTESIS

4.2.1. Planteamiento de hipotesis general

|. PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS.

Hipotesis nula (Hp): La tutoria universitaria no tiene influencia en el

rendimiento académico ni en la formacion humanistica de los estudiantes de la
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Escuela Profesional de Derecho de la UANCV en 2024. Las variables son
independientes, es decir, no existe una relacion de dependencia entre ellas.
Hipétesis alternativa (Ha): La tutoria universitaria influye en el
rendimiento académico y en la formacion humanistica de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Derecho de la UANCV en 2024. Las variables son

dependientes, es decir, existe una relacion de dependencia entre ellas.

II. NIVEL DE SIGNIFICANCIA
a=0.05
Ill. PRUEBA ESTADISTICA

Distribucion de la Chi — Cuadrada ( X?)

Donde:

Oij =Frecuencia observada
Eij =Frecuencia esperada

i = Numero de filas

j = Numero de columnas

n = Numero de datos.
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Tabla n° 29

Operacionalizacion para hipétesis general

Considera Ud. Haber desarrollado
Durante sus estudios habilidades y destrezas para su Total
Universitarios recibié aprendizaje y formacion humanistica filas

Tutoria Universitaria con el apoyo de su tutor

Si NO
Si 30 70 100
NO 64 138 202
Total columnas 94 208 302

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

E,,=31.13 E,,=68.87 E,,=62.87 E,,=139.13

Calculando el chi — cuadrada.

X%?=0.08

IV. REGION DE RECHAZO O ACEPTACION

Hallando el valor del chi — cuadrado tabla con a = 0.05 y con 2 grados de

libertad. [ ]

X2 3,005)= 5.99

V. DECISION
Dado que el valor calculado de chi-cuadrado (Xc2=0.08X_c”"2 = 0.08) es

menor que el valor critico (Xt2=5.99X_t"2 = 5.99), se encuentra en la zona de
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aceptacion, lo que indica que la prueba no es significativa, es decir, no existe
una relacion de dependencia entre las variables. Con un nivel de significancia
del 5%, se concluye que la tutoria universitaria no tiene influencia en el
rendimiento académico ni en la formacién humanistica de los estudiantes de la
carrera profesional de Derecho de la Facultad de Ciencias Derecho y Financieras

de la UANCV en 2024.

4.2.2. Planteamiento de las hipétesis especificas

HIPOTESIS ESPECIFICA UNO

|.  PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS

Hipodtesis nula (Ho): La tutoria a nivel académico no tiene influencia en
el rendimiento académico de los estudiantes, lo que impide el desarrollo de
competencias, capacidades, habilidades y destrezas necesarias para el
aprendizaje. Las variables son independientes, es decir, no existe una relacién
de dependencia entre ellas.

Hipotesis alternativa (H;): La tutoria a nivel académico tiene un impacto
en el rendimiento académico de los estudiantes, facilitando el desarrollo de
competencias, capacidades, habilidades y destrezas necesarias para el
aprendizaje. Las variables son dependientes, es decir, existe una relacion de
dependencia entre ellas.

Il. NIVEL DE SIGNIFICANCIA
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a=0.05
[ll. PRUEBA ESTADISTICA.

Distribucién de la Chi — Cuadrada ( X?)

f J
, z o O 0%
X° = D S £ -n
i=1  i=1 Y
(0,)(E;)
n

Donde:

Oij =Frecuencia observada
Eij =Frecuencia esperada

i = Numero de filas

j = Numero de columnas

n = Numero de datos.

Tabla n® 30

Operacionalizacion para primera hipotesis

Después de recibir tutoria su rendimiento
Recibié tutoria académico mejoro adquiriendo Total

universitariaen la parte habilidades, capacidades y destrezas Filas

académica para el aprendizaje

Si NO
Sl 20 47 67
NO 59 176 235
Total columnas 79 223 302
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nota: Encuesta elaborada por la investigadora
E;;=17.53 E,,= 44065 E,,=56.63 E,,=178.51
Calculando el chi — cuadrada.
X?2=0.6
IV. REGION DE RECHAZO O ACEPTACION
Hallando el valor del chi — cuadrado tabla con a = 0.05 y con 2

grados de libertad.

[ X2 0008, 5.99]

V. DECISION
X2=0.6 < X?=5.99,

La prueba de chi-cuadrado muestra que el valor calculado es menor que
el valor critico, lo que lleva a aceptar la hipétesis nula, indicando la ausencia de
una relacion de dependencia entre las variables. Con un nivel de significancia
del 5% y un nivel de confianza del 95%, se concluye que la tutoria académica no
influye en el rendimiento académico de los estudiantes, lo que limita el desarrollo
efectivo de competencias, capacidades, talentos y habilidades necesarias para

el proceso de aprendizaje.

4.2.3. Planteamiento hipGtesis especifica dos
|. PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS
Hipotesis nula (Ho): La tutoria a nivel personal no tiene influencia en la

formacién humanistica de los estudiantes, ya que no contribuye al desarrollo
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afectivo ni comunicativo, ni promueve la autonomia, el fortalecimiento de la
autoestima, la creatividad, la seguridad o la practica de valores.

Hipotesis alternativa (H;): La tutoria a nivel personal influye en la
formacién humanistica de los estudiantes, contribuyendo al desarrollo afectivo y
comunicativo, al mismo tiempo que fomenta la autonomia, el fortalecimiento de

la autoestima, la creatividad, la seguridad y la practica de valores.

Il NIVEL DE SIGNIFICANCIA
a=0.05
Il PRUEBA ESTADISTICA.

Distribucién de la Chi — Cuadrada ( X?)

f J
v2 o Z - N 0_{", B
-1 =1 Eyj
(0,)(E;)
n

Donde:

Oij =Frecuencia observada
Eij =Frecuencia esperada

i = Numero de filas

j = Numero de columnas

n = Numero de datos.
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Tabla n® 31

Operacionalizacion para segunda hipotesis

En qué aspectos considera que
Recibi6 tutoria contribuyo para su formacién personal Total, de
universitaria a A B C D E F filas
nivel personal

Sl 12 12 7 7 12 73 123
NO 4 1 3 1 20 150 179
Total, 16 13 10 8 32 223 302
columnas

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

A.-Mejoramiento de la autoestima personal

B.-Superacién y resolucion de problemas personales y familiares
C.-Lograr adecuadas relaciones interpersonales

D.-Ubicacion en el tiempo y espacio.

E.-Todas la anteriores

E.-Ninguna de las anteriores.

E;=6.52 E;,=5.29 E3=4.07 E,,=3.26 E,s= 13.03

E,¢=90.82
E,,=9.48 E,,=7.71 E,3=5.93 E,,=4.74 E,5=18.97
E,c=192.78
Calculando el chi — cuadrada.

X?=2.87
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IV REGION DE RECHAZO O ACEPTACION
Hallando el valor del chi — cuadrado tabla con a = 0.05 y con 6

grados de libertad.

[Xz(e;o.os): 12-59]

V. DECISION
X2=287 < X}=12.59
El chi cuadrado calculada es menor que el chi cuadrado tabulada

por lo que:

Con un nivel de significancia del 5% y un nivel de confianza del 95%, se
acepta la hipoétesis nula, concluyendo que la tutoria a nivel personal no tiene
impacto en la formacion humanistica de los estudiantes. Esto se debe a que no
favorece el desarrollo afectivo ni comunicativo, ni fomenta la autonomia, el
fortalecimiento de la autoestima, la creatividad, la seguridad o la practica de
valores. Por lo tanto, no se observa una relacién de dependencia entre ambas

variables.

4.2.4. Planteamiento de la hipétesis especifica tres
|. PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS
Hipotesis nula (Ho): La tutoria en el ambito profesional y vocacional no
tiene influencia en la formacion humanistica de los estudiantes, ni fomenta la
identidad profesional, la toma de decisiones, el fortalecimiento del perfil

profesional o el desarrollo de habilidades para su insercion en el mercado laboral.
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Hipétesis alternativa (Ha3): La tutoria en el ambito profesional y
vocacional tiene un impacto positivo en la formacion humanistica de los
estudiantes, promoviendo la identidad profesional, facilitando la toma de
decisiones, fortaleciendo el perfil profesional y desarrollando habilidades
necesarias para su integracion en el mundo laboral.

[I. NIVEL DE SIGNIFICANCIA
a=0.05
lll. PRUEBA ESTADISTICA.

Distribucién de la Chi — Cuadrada ( X?)

f J
, Z: ......... 0},
X° = D S £ -n
i=1  i=1 y
(0,)(E;)
n

Donde:

Oij =Frecuencia observada
Eij =Frecuencia esperada

i = Numero de filas

j = Numero de columnas

n = Numero de datos.
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Tabla n® 32
Operacionalizacion para tercer hipotesis

En caso de recibir apoyo de su tutor en que

Recibié Ud. aspectos considera que contribuye en su

Tutoria formacion profesional — vocacional. Total
Universitaria A B C D E F G H filas
a nivel

profesional -

vocacional

SI 8 9 6 3 3 7 26 13 75

NO 3 2 1 1 2 2 2 214 227
Total 11 11 7 4 5 9 28 227 302
columnas

nota: Encuesta elaborada por la investigadora

A.-Asumir con responsabilidad la formacion profesional
B.-Trabajar en equipo

C.-Ser autbnomo

D.-Fortalece la autoestima

E.-Mejorar las relaciones interpersonales

F.-identificar y valorar la profesion

G.-Todas las anteriores

H.-Ninguna de las anteriores

E;,=273  E;,=273 E;5=273 E,,=1.74 Ejs= 3.73
Eje=2.15

E,=6.95  E,;4=56.37 E,;=827 E,;=827  E,3=5.26
Ep,=3

E,s=3.76  FE,;=6.76  E,,=21.05 E,z=170.63
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Calculando el chi — cuadrada.

X?=4.39

IV. REGION DE RECHAZO O ACEPTACION
Hallando el valor del chi — cuadrado tabla con a = 0.05 y con 6 grados de

libertad.

V. DECISION
X2=4.39 < X2=14.07
Con un nivel de significancia del 5%, se acepta la hip6tesis nula, lo que
lleva a concluir que la tutoria, en el ambito profesional y vocacional, no influye en
la formacién humanistica de los estudiantes. Esto significa que no contribuye al
fortalecimiento de la identidad profesional, la toma de decisiones, el desarrollo
del perfil profesional ni la adquisicién de competencias clave para su integracion

en el mercado laboral.
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CONCLUSIONES

Primera.- La tutoria universitaria no tiene un impacto significativo en la
formacién académica ni en la humanistica de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Derecho de la UANCYV en el afio 2022. En el plano académico, la
tutoria no influye en el desempefio académico de los estudiantes, lo que limita el
desarrollo de competencias y habilidades esenciales para su proceso de
aprendizaje. Desde una perspectiva personal, la tutoria no contribuye al
crecimiento humanistico, ya que no promueve el desarrollo afectivo,
comunicativo, la autonomia, la autoestima, la creatividad, la seguridad, ni la
practica de valores. En cuanto al ambito profesional y vocacional, tampoco tiene
un impacto en la formaciéon humanistica, ya que no fomenta la identificacién con
la carrera, la capacidad para tomar decisiones, el fortalecimiento del perfil
profesional ni las destrezas necesarias para integrarse al mercado laboral.

Segunda: Los estudiantes de la Escuela Profesional de Derecho no
tienen conocimiento sobre quién es su tutor, como se lleva a cabo el proceso de
asignacion de este rol, cudles son las responsabilidades que implica ni cual es
la duracion de sus funciones. Ademas, manifiestan la necesidad de contar con
el apoyo del tutor universitario en temas relacionados con el proceso de matricula
y el funcionamiento general de la institucion.

Tercera: Aunque los estudiantes reconocen los beneficios potenciales de
recibir tutorias en los aspectos académicos, personales (humanisticos) y
profesionales (vocacionales), no saben quiénes desempefian esta funcion y, a

menudo, confunden a los tutores con asesores de aula o representantes
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estudiantiles. Asimismo, expresan la necesidad de recibir orientacion en estas
areas para mejorar su experiencia universitaria.

Cuarta: La funcién de tutoria dentro de la universidad es practicamente
inexistente. No se dispone de tutores asignados a las areas de formacién
general, formacion especializada ni desarrollo humano. Ademas, se carece de
espacios adecuados y de herramientas, como cartillas o folletos, que permitan

llevar a cabo esta labor de manera eficiente.
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RECOMENDACIONES

Primera: Es crucial implementar un sistema de tutoria universitaria en la
Escuela Profesional de Derecho, en cumplimiento con lo dispuesto por la nueva
Ley Universitaria y el estatuto de la Universidad Andina Néstor Céceres
Veldzquez. Esta iniciativa responde a la urgente necesidad de los estudiantes de
recibir apoyo para potenciar sus capacidades académicas, emocionales,
personales, vocacionales y profesionales. Asimismo, resulta esencial garantizar
las condiciones necesarias para que la tutoria sea eficaz, lo cual incluye la
provision de espacios adecuados y herramientas como cartillas y fichas que
generen un entorno de confianza, permitiendo a los estudiantes acudir a sus
tutores con comodidad.

Segunda: Es prioritario designar a los tutores universitarios desde el
inicio de cada semestre, asegurando que puedan desarrollar sus funciones de
forma continua y efectiva a lo largo del periodo académico, cumpliendo con los
objetivos propuestos. Los docentes seleccionados para esta tarea deben ser
expertos en su area y contar con las habilidades personales necesarias para
ejercer esta labor. Ademas, se les debe proporcionar una capacitacion previa
que los prepare para actuar como guias y facilitadores, contribuyendo de manera
integral al desarrollo de los estudiantes.

Tercera: La coordinacion académica debe asumir sus
responsabilidades en relacibn con la tutoria universitaria, asegurando la
asignacion de tutores para cada curso o0 especialidad en funcién de la

competencia de los docentes. Asimismo, resulta imprescindible establecer

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV %—jﬁ» INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

reuniones mensuales destinadas a evaluar los avances en el cumplimiento de
los objetivos trazados para la tutoria.

Cuarta: Los docentes designados como tutores deben dedicar cuatro
horas semanales a esta labor, con un horario y lugar de atencién definidos. Esta
actividad debe ser reconocida como parte de sus horas no lectivas, integrandose

de manera formal en su carga laboral.
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TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEM[CA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE
DERECHO DE LA UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ - JULIACA, 2024

. . : : i TECNICAS E
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS Variables Dimensiones | METODOLOGIA INSTRUMENTOS
Problema general Objetivo general Hipotesis general 1.1 nivel de Enfoque:
implementacion
Variable Cuantitativo

¢De qué manera la Determinar la relacion Existe relacion independiente 1:
tutoria universitaria se | que existe de la tutoria | significativa entre La Método: - Técnica:
relaciona en la universitaria y la tutoria universitaria y la 1.2 dificultades
formacién académica formacién académica formacién académica Hipotético encuesta
de estudiantes de la de estudiantes de la de estudiantes de la tutoria deductivo
Escuela Profesional de | Escuela Profesional de | escuela profesional de | universitaria
Derecho de la Derecho de la derecho de la 1.3 estrategias | Tipo de
Universidad Andina Universidad Andina universidad andina investigacion:
Néstor Caceres Néstor Caceres Néstor Caceres
Velasquez Juliaca, Velasquez - Juliaca Velasquez — Juliaca, Basico
20247 2024 2024

Nivel de - Instrumento:

investigacion:

Problemas Objetivos Especificos | Hipétesis Especificas cuestionario
Especificos descriptiva, y

correlacional

Disefo:
¢, Cual es el nivel de Determinar el nivel de La tutoria universitaria
implementacién de la implementacién de la contribuye a mejorar a no experimental,
tutoria universitaria en tutoria universitaria en la formacion académica | Variable de tipo
la formacion académico | la formacion académico | de estudiantes de la dependiente 2: asociativo,
de estudiantes de la de estudiantes de la escuela profesional de causal
escuela profesional de | escuela profesional de | derecho de la
Derecho de la derecho de la universidad andina
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O

Universidad Andina
Néstor Caceres
Velasquez- Juliaca
,20247?

Universidad Andina
Néstor Caceres
Velasquez Juliaca 2024

Néstor Caceres
Velasquez-Juliaca,
2024

¢ Qué dificultades
enfrentan los
estudiantes de la
tutoria universitaria en
la formacién académica
de estudiantes de la
escuela profesional de
derecho de la
universidad andina
Néstor Caceres
Velasquez — Juliaca,
20247

identificar las
principales dificultades
que enfrentan a los
estudiantes en la
formacién académica
de estudiantes de la
escuela profesional de
derecho de la
universidad andina
Néstor Caceres
Velasquez Juliaca 2024

La tutoria universitaria
ha personalizado
positivamente,
favoreciendo el
crecimiento emocional,
en la formacion
académica de
estudiantes de la
escuela profesional de
derecho de la
universidad andina
Néstor Caceres
Velasquez -Juliaca,
2024

¢ Qué estrategias
pueden priorizar el
sistema de tutoria
universitaria en la
formacién académica
de estudiantes de la
escuela profesional de
derecho de la
universidad andina
Néstor Caceres
Velasquez- Juliaca,
20247

proponer estrategias de
mejora para prioriza la
tutoria universitaria en
la formacién académica
de estudiantes de la
escuela profesional de
derecho de la
universidad andina
Néstor Caceres
Velasquez Juliaca 2024

La tutoria universitaria
en la formacién
académica tiene como
objetivo mejorar el
rendimiento académico
en la formacion
académica de
estudiantes de la
escuela profesional de
derecho de la
universidad andina
Néstor Caceres

formacion
académica

2.1. cognitivas

2.2 practica

2.3
socioemocional

Poblacion:

El universo del
estudio esta
compuesto por
un total de 994
estudiantes, a
partir de los
cuales se extrajo
una muestra
representativa
para la
investigacion.

Muestra:

Tamano de la
muestra: Tras
aplicar la féormula
estadistica
correspondiente,
se obtuvo un
tamano de
muestra de 302
estudiantes.
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CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES

SEMESTRE: ...,
1. - Para Ud. Un tutor universitario es:
a) Elasesor de aula

b) Un docente asignado por la secretaria Académica de la Cap Derecho
c) Un representante estudiantil frente a los 6rganos de gobierno universitario
d) Los docentes responsables de cada curso

2.-¢Que entiende Ud. por tutoria universitaria?

a) Es la Labor que desempenia el asesor de aula durante el semestre
académico

b) Son las acciones que realizan los docentes al coordinar las actividades
universitarias

c) Esun proceso en el cual un docente ayuda a un estudiante o grupo de
estudiantes a adquirir un auto entendimiento y entendimiento de los demas
con el fin de solucionar problemas académicos, vocacionales, personales y
sociales

3.- ¢Durante sus estudios universitario recibié Ud. Tutoria Universitaria?

a) Si b) No
Si, su respuesta fue afirmativa, recibio Ud. tutoria de:

a) Docente asesor de aula b) Docente responsable de cada curso

c) Docente asignado por la secretaria académica

4.- ;Conoce Ud. cédmo es la designacion de los tutores para la accion de

tutoria universitaria?

a) Por semestres

b). Por cursos

c). Por sorteo

d). Otros (especifique)

5.- ¢Después de recibir tutoria , considera Ud. que su rendimiento

académico mejoro?

a) Si b) No

PO QUE . et

6.- Su rendimiento académico es

a). Muy bueno (18 -20) b). Bueno (15-17)

c). Regular (11 14) d). Deficiente (10-5)

7.- ¢, Qué factores considera usted que influyen en su rendimiento

académico? (Marque solo una opcién)

a). Problemas familiares b). Carencia de recursos econémicos
c). Metodologia docente d). Factores personales
e). Problemas Vocacionales f). Otros (especifique)
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8.- ¢, Considera usted haber logrado desarrollar habilidades y destrezas
para su aprendizaje con el apoyo de su tutor?

a) Si b) No
9.- Si recibio tutoria universitaria, considera Ud. que influy6 en el
mejoramiento de su formacion integral como estudiante de la facultad en
lo:
a) Personal
b) Vocacional
C) Académico
d) Profesional — Vocacional
¢ Por
(0 0TRSO
10.- ¢ En qué aspectos considera Ud. que requiere apoyo de parte de su
tutor que contribuya a su formacién integral (marque una sola alternativa)
a) Académico, personal, profesional y vocacional
b) Académico
C) Personal
d) Profesional - vocacional
11.- ¢ Qué aspectos considera usted que desarrolla la tutoria universitaria
para la formacién integral de los estudiantes? (Marque solo una opcion)

a). Desarrolla habilidades y capacidades para optimizar el aprendizaje
b) Promueve el aprendizaje permanente

c) Orienta en el funcionamiento de la universidad y facultad
d) reafirma la labor profesional

e) contribuye con el desarrollo personal
f) promueve la consolidacion vocacional

g) Todas las anteriores

h) Ninguno

12.- ¢ Qué aspectos considera usted que desarrolla la tutoria universitaria
a nivel personal? (Marque solo una opcion)

a). Responsabilidad y fortalecimiento de la autoestima

b). Autonomia -Trabajo en equipo y creatividad

c). Practica de valores
d) fortalecimiento del yo interior

e) Todas las anteriores

f) Ninguno
13.- ¢, Considera Ud. que recibio tutoria universitaria a nivel personal?
a) Si b) No
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14.- En caso de recibir apoyo de su tutor ¢en qué aspectos considera que
contribuy6 para su formacién personal? (Marque una opcion)

a) Mejoramiento de la autoestima personal

b) Superacion y resolucién de problemas personales y familiares

C) Lograr adecuadas relaciones interpersonales

d) Ubicacion en el tiempo y espacio.

e) Todas la anteriores

f) Ninguna de las anteriores.

15.- En caso de presentar algun problema de indole personal, ¢a quién
recurre para recibir ayuda? (Marque solo una opcioén)

a) A unamigo b. un profesional especializado de la UANCV Puno

c). Al departamento de Bienestar Universitario d). A su Tutor Universitario
e). Aundocente de confianza f). No recurre a nadie

16.- ¢ En caso de no recurrir a su tutor universitario, ¢cual considera que
es el motivo principal?

a). Falta de confianza y temor

b). Indiferencia y rechazo por parte de su consejero

c). Falta de tiempo y espacio adecuado para dialogar

d). Desconoce quién es su consejero

17.- Considera Ud. ¢Que Recibi6 Tutoria Universitaria a nivel profesional -
vocacional?

a) Si b) No

GPON QUE 2. e

18.- ¢ Qué aspectos considera usted que desarrolla la tutoria a nivel
profesional — vocacional para su formacion integral? (Marque solo una
opcion)

a). Promueve el desarrollo de la identificacién con la carrera

b). Ayuda en la toma de decisiones

c). Fortalece el perfil profesional
d). Orienta hacia la insercion al mundo laboral
e). Todas las anteriores

19.- En caso de recibir apoyo de su tutor ¢en qué aspectos considera que
contribuye para su formacion profesional —vocacional? (Marque una
opcion)

a). Asumir con responsabilidad la formacion profesional

b). Trabajar en equipo

c). Ser autbnomo

d). Fortalece la autoestima

e). Mejorar las relaciones interpersonales

f). identificar y valorar la profesion

g). Todas las anteriores

20.- ¢ En qué aspectos le gustaria recibir orientacién a nivel profesional —
vocacional?
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21.- ;Coémo considera Ud. la organizacion del sistema de tutoria
universitaria en su facultad?

a). Adecuado y contribuye a la formacioén integral de los estudiantes

b). Inadecuado y no contribuye a la formacion integral de los estudiantes
Por qué

22. ¢Su facultad cuenta con instrumentos (fichas de control y
seguimiento, cartillas informativas, manuales) para la accién de Tutoria?
Si No
Si su respuesta es positiva considera que es
a). Adecuadas para la accion de Tutoria Universitaria
b). Inadecuadas para la accién de Tutoria Universitaria
Por qué

23-¢,Generalmente en qué espacio se desarrolla la tutoria universitaria a
los estudiantes?

a) En un espacio privado que reune las condiciones adecuadas para la accion
de consejeria

b) En un espacio publico que no reune las condiciones para la accion de
consejeria

24.- ¢ Cual es el nivel de conocimiento logrado del funcionamiento de su
facultad y la universidad con apoyo de su tutor universitario?

Muy bueno b). Bueno b). Regular c¢). No conoce
25.-¢,Como se siente usted con la orientacion que desarrolla su tutor en el
proceso de matricula?

a). Muy satisfecho/a

b). Parcialmente satisfecho/a

c). Insatisfecho/a

26.- ¢ De qué manera demuestra Ud. identidad con su carrera? (Marque
solo unarespuesta por orden de prioridad)

a) Apoyas en actividades de tu facultad

b) Contribuyes en el funcionamiento y organizacion

C) Conoces tus funciones y roles como estudiante de la Facultad de
Educacion

d) Valoras el rol que desempefias en los espacios de intervencion pré
profesional
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO
I. DATOS GENERALES
1.1. Autor del instrumento: .. 52 MILAGROS GUEVARA .T!'.(!A. ...............................
1.2. Validado por: .. D@ INGRIDLIZQUISPETICONA .

1.3. Titulo de la investigacion:
TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL

Il. ASPECTOS AEVALUAR

VALORACION
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
119 |11 |16 21|26 (31|36 |41 |46 |51 |56 |61 |66 |71 |76 (81|86 (91| 96
5|110| 15 | 20| 25|30 | 35|40 |45 | 50 |55 |60 |65 |70 |75 |80 |85 |90 |95 | 100
Esta formado con X
1 | CLARIDAD lenguaje apropiado.
Esta expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables. X
Esta adecuado al avance X
3 | ACTUALIDAD de la ciencia.
Existe una organizacion X
4 | ORGANIZACION logica.
El numero de items X
5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente
para medir la variable.
Estda adecuado para X
6 | ADECUACION valorar la variable de
estudio.
Esta basado en aspectos X
7 | CONSISTENCIA tedricos y cientificos.
Existe coherencia entre el X
8 | COHERENCIA problema, objetivos e
hipotesis.
. Responde al propdsito de X
9 | METODOLOGIA la investigacion.
Es util y adecuado para la X
10 | PERTINENCIA investigacion.

. OPINION DE APLICABILIDAD: ... BUENA e,
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ._...... T8 e,
V. OBSERVACIONES: ......... NINGUN A e,

LUGAR Y FECHA: L e ee et

FIRMA DEL EXPERTO

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

U INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

\"WF AL FICHADE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
: : OPINION DEL EXPERTO
I. DATOS GENERALES
1.1. Autor del instrumento: ....lIZ MILAGROS GUEVARATINA .
1.2. Validado por: .. Pra; GLADYS MARUJA TORRES CONDORI e,

1.3. Titulo de la investigacién:
TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL

Il. ASPECTOS AEVALUAR

VALORACION
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
1| 9| 11|16 21|26 |31 |36 41|46 |51 |56|61|66|71 |7 81|86 [01| o
5 |10| 15|20 | 25| 30| 35|40 |45 |50 |55 |60 65|70 |75 |80 |85 |0 |95 | 100
Esta formado con X
1 | CLARIDAD lenguaje apropiado.
Esta expresado en X

2 | OBJETIVIDAD conductas observables.

Esta adecuado al avance X
3 | ACTUALIDAD de la ciencia.

Existe una organizacion X
4 | ORGANIZACION logica,

El numero de items X

5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente
para medir la variable.

Esta adecuado para X

6 | ADECUACION valorar la variable de
estudio.

Esta basado en aspectos X
tedricos y cientificos.

7 | CONSISTENCIA

Existe coherencia entre el X

8 | COHERENCIA problema, objetivos e
hipotesis.

Responde al propésito de X

o | METODOLOGIA la investigacion.

Es util y adecuado para la X

10 | PERTINENCIA investigacion.

. OPINION DE APLICABILIDAD: ... BUENA e,
IV. PROMEDIO DE VALORACION: .......75. % oo,
V. OBSERVACIONES: ......... NINGUNA e,

LUGAR Y FECH A L i e

FIRMA REL EXPERTO
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OPINION DEL EXPERTO
I. DATOS GENERALES
LIZ MILAGROS GUEVARA TINA

oI R XU | o e (= I T 1= (0 [ = | o LA

1.2. Validado por: ...l?.r."’.". ESPERANZACUEVA ROSSEL ........................................

1.3. Titulo de la investigacion:
TUTORIA UNIVERSITARIA Y LA FORMACION ACADEMICA DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA PROFESIONAL

Il. ASPECTOS AEVALUAR

VALORACION
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
19|11 |16]|21|26|31 |36 41|46 |51 |56|61|66|71|76 |61 |86|091| 9%
5 10| 15| 20| 25|30 |35 |40 |45 |50 |55 |60 65|70 |75 |80 |85 |90 |95 | 100
Esta formado con X
1 | CLARIDAD lenguaje apropiado.
Esta expresado en X
2 | OBJETIVIDAD conductas observables.
Esta adecuado al avance X
3 | ACTUALIDAD de la ciencia.
Existe una organizacion
4 | ORGANIZACION |- g X
ogica.
El numero de items X
5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente
para medir la variable.
Estd adecuado para X
6 | ADECUACION valorar la variable de
estudio.
Esta basado en aspectos X
7 | CONSISTENCIA tedricos y cientificos.
Existe coherencia entre el X
8 | COHERENCIA problema, objetivos e
hipotesis.
. Responde al propésito de X
9 | METODOLOGIA la investigacion.
Es util y adecuado parala X
10 | PERTINENCIA investigacion.

. OPINION DE APLICABILIDAD: ... BUENA e,
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ........ T8
V. OBSERVACIONES: ......... NINGUNA

LUGAR Y FECHA . . e

E%\,L;&\,w

FIRMA DEL EXPERTO
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ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: <\~ |L—- 2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:  laz “ilc.qroa Guevara  \(Ra

Direccién: M. i ©XF cooinliaii 136 ©

DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N% __ Q0 82 6302

Teléfono:__ASC (3 (4 LS — email: L omiloares f}@ gmujwm
Nombres y Apellidos:

Direccion;

DNI/Camé de Extranjeria. P'l\dp()ﬁe N,

Teléfono: 5 email: > 1 '
Facultad y/o Escuela de Posgrade: r(_g.es\\-:a o Slccaiin ;
Escuela Profesional o Mencion L noe.s\\%m:\ét\ \ docencio,  en Edveacidn  Sopence :‘
Titulo o Grado Académico a optar: M&‘tﬁf en Educacion
Asesor: D’ Yody WHuoecanmy Sucasaca

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones: |
Trabajo de Investigacion [_| Tesis[4 Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ |
Titulo: L LYocta LNy eTsi L.a.vlq y lo D—a—mo.m.m'n ocoddimiin dae eshudiantes

de la ercuela p\'og—esu:nq_\ Ade Adevechs de la U nt\.)cfstdcuk Padiaa

\J és\fuf C&ceres \3 C\x,\:sq s L —S 0\‘:0&‘&/ 20

. o B il
Palabras claves, (3 a 5 términos); —Tutort ven oY acode mica f,fv\un\o.mch 9 ‘

.Esta obra se desarroll6 en la UANCV '-2? _
< 5

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollo en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo | |2da Especialidad | X |Maestria ~ Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la auterizacién de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en eualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, eoleceidn de produccidn intelectual, entre otros, cn ¢l Peri y en el extranjero
por ¢l tiempo y veees que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Cdaceres Velasquez™ podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y cxclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina *Néstor Caceres Velasquez” consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la produccidn intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

7Ll Si, autorizo que se deposite inmediatamente.
l } Si, auterizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

[} No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL.:
Si usted concede uma licencia CREATIVE COMMONS sebre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la veéz. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
.Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccidn intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccidn, y comunicacidn publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

E Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de dmbito mundial, sin embargo,

usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pera goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos.

| Internacional
Nacional

Linea de investigacion: Ges\-m’h de \a S—AUC&LL}JD s
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Firma de Autor huella digital Fecha
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