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RESOLUCION DECANAL N°1342-2024-D-FCS-UANCV

Juliaca, 18 de octubre del 2024

Vistos: El Expediente N°® 2024-CU-14972 en el cual solicita fecha y ficra para
Sustentacion de Tesis y el Dictamen de Aprobacion, emitido por el Jurado Ev?luador c_!el tfrabajo de
investigacion titulado: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL ESTRES ACADEMICO DE LOS

ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA BOLIVARIANA
EMBLEMATICA GRAN UNIDAD ESCOLAR SAN CARLOS DE PUNO 2023

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220, al Estatuto Universitario y al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Clencuas de la Salud, para la
fijacion de fecha y hora para la sustentacion de tesis.

-

En uso de las atribuciones conferidas a la Decana de la Facultad de Ciencias de la
Salud y, estando al informe de la Comisidn de Grados y Titulos de |la Facultad

SE RESUELVE:
PRIMERO: Ratificar a los jurados para la Sustentacion de Tesis para optar el Titulo

Profesional de PSICOLOGO del (la) bachiller) JOHN QUISPE ARI, habiéndose designado por sorteo a
los siguientes docentes:

*  Presidente § Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA

* der. Miembro Dra. ELIZABETH VARGAS ONOGRE

#  2do. Miembro : Dra. ESPERANZA CUEVA ROSSEL

*  Asesor (a) 2 Dra, SANDRA ALEJANDRA FERNANDEZ MACEDO

SEGUNDO: Fijar la programacion de Sustentacion de Tesis para el:

DIA : MIERCOLES 30 DE OCTUBRE DEL 2024
HORA : 11:00 HORAS
LOCAL : Saldn de Grados de la Facultad de Ciencias de la Salud

TERCERO: Realizada la Sustentacion, el Jurado levantara el Acta en el libro
respectivo, donde indicara el resultado obtenido por la Bachiller sustentante.

CUARTO: La Direccion de la Escuela Profesional de Psicologia, la Comisién de
Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de la Salud y el jurado, quedan encargados de dar
cumplimiento a la presente Resolucion.,

Registrese, Comuniquese y Cumplase.
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DISTRIBUCION: Q: F:-?A(). £
- Jurados (3) ‘

- Interesado (1)

- Asesor de Tesis (1)

-Archive FCS.2023(1)
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RESOLUCION DECANAL N° 305-2023-D-FCS-UANCV

Juliaca, 22 mayo del 2023
VISTOS:
El Oficio N° 043-2023-UI-FCS-UANCV-J emitido por la Directora de Ja Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, y la copia del acta de Registro de Proyectos de
Investigacion de fecha 18 de mayo del 2023, de la E.P. Psicologia;

CONSIDERANDO:
Que, el (la) egresado(a): JOHN QUISPE ARI, ha presentado el Proyecto de
Investigacion titulado: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL ESTRES ACADEMICO DE
LOS ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
BOLIVARIANA EMBLEMATICA GRAN UNIDAD ESCOLAR SAN CARLOS DE PUNO 2023 para optar el

Titulo Profesional de PSICOLOGO, correspondiente a la linea de investigacion: EVALUACION Y
DIAGNOSTICO EN PSICOLOGIA;

Que, al haber cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, y la Directiva N° 004-2019-UANCV-VRACD-

Ol, la Directora de la Unidad de Investigacion nomino la sub comision de evaluacion del Proyecto de
Investigacion, conformada por los siguientes docentes:

+ Presidente : Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA
= er. Miembro : Dra. GRACIELA BERNAL SALAS
*  2do. Miembro Dra. ESPERANZA CUEVA ROSSEL

Que, la sub comision de evaluacién ha decidido aprobar, SIN
OBSERVACIONES, el Proyecto de Investigacion en mencion, y; siendo la opinion favorable de la Directora de
la Unidad de Investigacion en concordancia al Reglamento de la Unidad de Investigacion, y en uso de |as
atribuciones que le concede la ley Universitaria 30220, ley de creacion de Ia UANCYV 23738 y modificacion,

Resolucion de Institucionalizacion 1287-92-ANE D.L. 739, y el Estatuto de la UANCV, a la Decana de la
Facultad de Ciencias de la Salud.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el PROYECTO DE INVESTIGACION,
presentado por el (la) egresado(a): JOHN QUISPE ARI, para optar el Titulo Profesional de PSICOLOGO,
{itulado: INTELIGENCIA EMOGIONAL Y SU INFLUENCIA EN EL ESTRES ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DEL QUINTO GRADO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA BOLIVARIANA
EMBLEMATICA GRAN UNIDAD ESCOLAR SAN CARLOS DE PUNO 2023 con todos los objetivos generales,
objetivos especificos, sede de ejecucion, cronograma, presupuesto y linea de investigacion, registrados en el

acta de registro de proyectos de investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud, Escuela Profesional de
Psicologia, folio 036;

El Proyecto de Investigacion debera ejecutarse de acuerdo a lo establecido en
el Reglamento de la Unidad de Investigacion con fines de obtencion de Grados Académicos y Titulos
Profesionales, y el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias de la Salud.

' ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR(A) DEL PROYECTO
DE INVESTIGACION al(a) Docente Ordinario(a) de la Facultad de Ciencias de la Salud, Dra. SANDRA
ALEJANDRA FERNANDEZ MACEDO.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, La Directora de la Unidad de
Investigacién 'de la Facultad de Ciencias de la Salud y la Directora de la Escuela Profesional de Psicologia,
quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniguese, Archivese.

Unwersidag Anding "Néstor Caceres Vetbsquel'
FACULIAD DE CIENCIAS DE LASALUD

%
Distribucion: Decanato, EP: PSICOLBG
EVOI
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RESUMEN

El estudio posee como objetivo determinar la influencia de la inteligencia
emocional en el estrés académico de estudiantes de quinto grado de institucion
educativa secundaria bolivariana emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos
de Puno. Material y métodos: Responde al enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo explicativo, con una muestra de 176 estudiantes, a quienes se les
aplico los instrumentos; Inventario de Inteligencia Emocional de Bar6n y
Cuestionario de Estrés Académico- SISCO. Resultados: El 63.1% de alumnos
presenta la una inteligencia emocional baja y promedio, y a su vez presentan un
estrés académico promedio; por otro lado, el 15.3% presentan una inteligencia
emocional marcadamente baja. Conclusion: La inteligencia emocional influye de
forma significativa en estrés académico de alumnos de 5to de la institucion
educativa, dicha afirmacién se corrobora con la prueba de hipotesis de chi
cuadrada que responde a valor de 24,82 mayor al valor de la t tabulada que es

de 3.84; igualmente, nivel de significancia se revela que es de P = 0,001.

Palabras clave: Adaptabilidad, estado de animo, interpersonal, intrapersonal,

manejo de estrés.
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ABSTRACT

The objective of the study is to determine the influence of emotional intelligence
on the academic stress of fifth grade students of an emblematic Bolivarian
secondary education institution of the Great San Carlos School of Puno. Material
and methods: responds to a quantitative approach of a descriptive explanatory
type, composed of a total of 176 students as a sample, to whom the survey
technique and BarOn emotional intelligence inventory instruments and academic
stress questionnaire-SISCO are applied. Results: those with low and medium
emotional intelligence tend to have academic strength at a moderate level, which
represents 63.1%. Although this is the largest student population, 15.3% have
markedly low emotional intelligence. Conclusion: Emotional intelligence
significantly influences the academic stress of 5th grade students of the previously
mentioned entities, this statement is corroborated with the squared hypothesis
test that responds to a value of 24.82 greater than the value of the tabulated t,

which is of 3.84; Likewise, it is revealed that the level of significance is P = 0.001.

Keywords: adaptability, mood, interpersonal, intrapersonal, stress management.
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INTRODUCCION

Los educandos de quinto grado de institucion educativa secundaria
bolivariana emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno, se observa
gue muestran rasgos de estrés académico que es requerido analizar de forma
minuciosa, debido a que posee repercusion a nivel emocional ademas
psicolégico; pues a por medio de visualizacion directa ademas analisis
argumentado, gran parte de educandos poseen formacion emocional de nivel

medio a baja.

El estudio realizado es trascendental, ya que permite tomar decisiones
adecuadas de prevencion, dado que los estudiantes enfrentaran diversos
problemas durante su vida, asi como la presion académica. Asimismo, este

estudio apoya la creacion de talleres y programas para mermar niveles de estrés.

El andlisis se organiza en cuatro capitulos siguiendo el esquema habitual

para informes de investigacion.

Capitulo I, se contextualiza problematica de investigacién, en donde se
detalla el problema, se formula la pregunta de analisis, se justifica el estudio y se
establecen los propésitos e hipétesis. Capitulo Il, se manifiesta y desarrolla una
revision de literatura, que incluye estudios previos a nivel internacional, nacional
ademas local. Ademas, se elabora un marco teérico sobre la variable con
fundamentos que respaldan esta investigacion. Capitulo 1ll, se detalla
metodologia, detallando, definiendo ademas caracterizando el tipo de estudio, el
disefio y la importancia de técnicas e instrumentos empelados para recopilacion

de informacion, asi como determinacion del tamafio de la muestra y la poblacion.
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Asimismo, se explica el disefio estadistico y procedimientos de recogida de
informacion. Capitulo 1V, se presenta la interpretacion, analisis y discusion de
hallazgos. Para finalizar, desarrollan conclusiones, recomendaciones ademas

referencias bibliograficas, como también, se anexa informacion.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

A nivel mundial la totalidad de andlisis correspondientes a
modificaciones en inteligencia emocional de educandos de secundaria
tuvieron modificaciones en manera de afrontar a esta circunstancia partiendo
de diversas estrategias de afrontamiento de estrés académico (1). Cabe
sefalar que adolescencia es un lapso critico del desarrollo caracterizado por
muchos cambios psicologicos, incluido el aumento de los estresores
académicos debido a cambios en las relaciones interpersonales, lo que puede

afectar inteligencia emocional de adolescentes.

En particular, los factores estresantes académicos provocan
desequilibrios sistémicos con una amplia gama de sintomas; Los educandos
deben aplicar estrategias de afrontamiento y habilidades emocionales para
reponer el equilibrio (2,3). Asi, totalidad de organismos llegan a experimentar
respuestas de estrés a lo extenso de su vida; no obstante, cuando reaccion
de un sujeto se extiende, puede mermar reservas de la persona y generar un

conglomerado de problematicas que lleguen afectar de forma directa su
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desemperio (4).

Los educandos de 5to grado de |.E.S. Bolivariana emblematica Gran
Unidad Escolar San Carlos de Puno, se observa que muestran rasgos de
estrés académico que es requerido analizar de forma minuciosa, debido a que
llega a repercutir a nivel emocional ademas psicolégico; pues empleando
observacion directa y andlisis argumentado, gran parte de educandos poseen

formacion emocional de nivel medio a baja.

- Problema General:
PG.- ¢De qué manera la inteligencia emocional influye en el estrés
académico de los estudiantes del quinto grado de la institucion educativa
secundaria bolivariana embleméatica Gran Unidad Escolar San Carlos de

Puno, 202372

- Problemas Especificos:

PE1.- ¢ Como influye la capacidad intrapersonal en estrés académico de
estudiantes de quinto grado de I.E.S. bolivariana emblematica Gran Unidad

Escolar San Carlos de Puno?

PE2.- ¢Como influye capacidad interpersonal en estrés académico de
estudiantes del quinto grado de |.E.S. bolivariana embleméatica Gran Unidad

Escolar San Carlos de Puno?

PE3.- ¢ Como influye capacidad de adaptabilidad en estrés académico de
estudiantes de quinto grado de I.E.S. bolivariana emblematica Gran Unidad

Escolar San Carlos de Puno?
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PE4.- ; Como influye capacidad del manejo de estrés en estrés académico
de estudiantes de quinto grado de I.E.S. bolivariana emblematica Gran

Unidad Escolar San Carlos de Puno?

PES5.- ¢Qué nivel de estrés académico tendra los estudiantes de quinto
grado de I.E.S. bolivariana emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos

de Puno?

1.20BJETIVOS DE ESTUDIO

1.2.1. Objetivo General

OG. - Determinar la influencia de la inteligencia emocional en el estrés
académico de los estudiantes del quinto grado de la institucion educativa
secundaria bolivariana emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos de

Puno, 2023.

1.2.2. Objetivos Especificos

OEL.- Establecer la influencia de la capacidad intrapersonal en el estrés
académico de los estudiantes del quinto grado de la institucién educativa
secundaria bolivariana embleméatica Gran Unidad Escolar San Carlos de

Puno.

OE2.- Sefalar la influencia la capacidad interpersonal en el estrés
académico de los estudiantes del quinto grado de la instituciéon educativa
secundaria bolivariana emblemética Gran Unidad Escolar San Carlos de

Puno

OE3.- Distinguir la influencia de la capacidad de la adaptabilidad en el estrés
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académico de los estudiantes del quinto grado de la institucidon educativa
secundaria bolivariana emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos de

Puno.

OE4.- Establecer la influencia de la capacidad del manejo de estrés en el
estrés académico de los estudiantes del quinto grado de la institucion
educativa secundaria bolivariana emblematica Gran Unidad Escolar San

Carlos de Puno.

OES5.- Identificar nivel de estrés académico de los estudiantes del quinto
grado de la institucion educativa secundaria bolivariana emblematica Gran

Unidad Escolar San Carlos de Puno.

1.3 JUSTIFICACION DE ESTUDIO
La investigacion es trascendental, ya que actualmente no se manifiestan
analisis que detallen la problemética en I.E. en estudio. A su vez porque la
investigacion plantea llegar a la reflexion de los estudiantes segun sus

resultados.

Se justifica porque ampliara informacion correspondiente a inteligencia
emocional y estrés académico de educandos adolescentes y se identificara las

causas y consecuencias del problema de estudio.

1.3.1. Justificacion tedrica

En la actualidad, se visualiza un aumento en cuantia de estudiantes con
deficiencias en competencias emocionales, caracterizadas por habilidades
intrapersonales ademas interpersonales inadecuadas, lo que dificulta el manejo

adecuado del estrés académico.
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Beneficiara directamente a educandos del 5to grado de |.E.S. en estudio, y
servird igualmente como aporte relevante para fundamento teorico de otros

analisis que después de efectuar educandos de estudios superiores.

1.3.2. Justificacién préactica

Beneficia a educandos de 5to grado de I.E.S. bolivariana emblematica Gran
Unidad Escolar San Carlos de Puno, dado que, se dara a conocer influencia de
inteligencia emocional con estrés académico; asimismo, a partir de esta
investigacion sera posible el desarrollo de otras, en otros tipos, disefios,
enfoques, y con otras variables y dimensiones de estudio, que ayuden al aporte

de conocimiento importante.

1.3.3. Justificacién metodoldgica

Para garantizar proceso de recogida de informacion eficiente y cientificamente
riguroso, se emplearon correspondientes instrumentos: el Inventario de
Inteligencia Emocional de Baron Ice en su manera abreviada y el Inventario
Sistémico Cognoscitivista de Estrés Académico (SISCO), ambos con
confiabilidad ademas validez necesarias. Los hallazgos permiten que futuras

investigaciones puedan comparar y analizar la informacion recolectada.

1.4 HIPOTESIS

1.4.1. Hipétesis General

HG. - Inteligencia emocional influye significativamente en estrés académico de
estudiantes de quinto grado de |.E.S. bolivariana emblemética Gran Unidad

Escolar San Carlos de Puno, 2023.
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1.4.2. Hipétesis Especificas:

HEL.- La capacidad intrapersonal influye de forma significativa en el estrés
académico de estudiantes de quinto grado de I.E.S. bolivariana emblematica

Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno.

HE2.- La capacidad interpersonal influye de forma significativa en el estrés
académico de estudiantes de quinto grado de I.E.S. bolivariana emblematica

Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno.

HES3.- La capacidad de adaptabilidad influye de forma significativa en el estrés
académico de los estudiantes de quinto grado de I|.E.S. bolivariana

emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno.

HE4.- La capacidad de manejo de estrés influye de forma significativa en el
estrés académico de estudiantes de quinto grado de I|.E.S. bolivariana

emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno.

HES5.- El nivel de estrés académico mas frecuente, se encuentra en mayor
porcentaje en los estudiantes de quinto grado de I|.E.S. Bolivariana

Emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno.

1.5 VARIABLES.

1.5.1 Independiente

Inteligencia emocional

1.5.2 Dependiente

Estrés académico
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1.6 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.

R
O

Intrapersonal

1.1.3.Auto concepto

1.1.4. Autorrealizacion

1.1.5. Independencia

1.2.1.Relaciones

Variable Dimensién Indicador Escala
1.1.1.Comprension Escala
emocional de si | valorativa parala
mismo variable X
1.1. Capacidad
1.1.2.Asertividad - Marcadamente

alta (130 — mas)

- Alta (115 hasta
129)

1.2. Capacidad interpersonales
1.2.2. Empatia
. . Interpersonal —
independiente 1.2.3.Responsabilidad | - promedio (86
1. Inteligencia social hasta 114)
emocional 1.3.1.Solucién de
1.3. Capacidad problemas
Adaptabilidad | 1.3.2. Prueba de la|- Baja (70 hasta
realidad 85)
1.3.3.Flexibilidad
m Capa§idad 1.4.1.1‘;)tlreér:n0|a de - Muy Baja (60 a
Z;péesjo de 1.4.2._Control de | Menos)
impulsos
1.5. Capacidad 1.5.1.Felicidad
Estado de | 1.5.2.0ptimismo
animo
2.1.1. Estimulos Escala
estresores Valorativa para
2.1.2.Reacciones la variable Y
fisicas, - Nivel leve estrés
_ psicolégicas, (0-48 puntos)
2. ngt)reér;dleme 2.1. Estrés . 213 comport'fxmentales - Nivel moderado
> académico .1.3.Estrategias  de ’
Académico afrontamiento estrés  (49-96
puntos)
- Nivel severo

estrés (97-145
puntos)
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
1.1. Antecedentes de estudio

Internacionales.

Gonzalez, (5). Perfiles de regulacién emocional y estrés académico en
estudiantes de fisioterapia. Espafa, 2018 plantearon como objetivo, detallar
diversos perfiles de regulacibn emocional en muestra de educandos
universitarios y estudiar si entre perfiles se manifiestan diferencias en
percepcion de estresores académicos y en respuestas psicofisiolégicas de
estrés. El método es cuantitativo, muestra se constituy6 de 504 educandos. Los
hallazgos, sefialan que educandos con perfil de elevada regulacién emocional
llegaron a percibir menor estrés académico. En consecuencia, concluyeron
que, los escolares con acrecentados puntajes en control y admision de sus
estados emocionales perciben circunstancias académicas de manera

adaptativa y llegan a experimentar inferiores respuestas de estrés.

Barraza (6). Inteligencia emocional y depresién-ansiedad y estrés en
educandos de medicina de primer afio. Chile, 2017. Detall6 como propdsito

indicar grado de vinculacién de ramas de inteligencia emocional auto percibida

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

y sintomas depresivos-ansiosos y estrés manifestados por educandos. Estudio
cuantitativo. Encuestd a 106 educandos. Los hallazgos sefialan, la presencia
de vinculaciones inversas entre inteligencia emocional y sintomas depresivos
ansiosos y estrés. Por lo que concluyo, que a inferiores niveles de depresion-
ansiedad y estrés implicarian una elevada percepcion de habilidad para

comprender y administracion emociones.

Silva, (7). Estrés académico en estudiantes universitarios. México, 2020.
Plantearon como propdosito determinar niveles de estrés de educandos a traves
de un andlisis cuantitativo, descriptivo y correlativa en muestra de 255
estudiantes empleando cuestionario SISCO. Los hallazgos sefialan que 86.3%
de participantes manifiestan nivel de estrés moderado. Como resultado,
concluyeron que participantes indicaron niveles moderados de estrés, siendo
mas predominante en las mujeres. Se constatd que este estrés genera
sintomatologias que impactan en desempefio escolar, como dolencias de
cabeza o migrafas (fisicos), complejidades para concentrarse, emociones de
de depresion ademas inquietud (psicolégicos), escases de motivacion para
efectuar actividades escolares ademas cambios en habitos alimenticios, como
acrecentamiento o la disminucion del consumo de alimentos

(comportamentales).

Poaquiza & Gavilanes (8). El estrés y la inteligencia emocional en
docentes universitarios. Ecuador, 2022. El andlisis efectuado detecto
vinculacién entre nivel de estrés y dimensiones de inteligencia emocional en
docentes. El andlisis es tipo cuantitativo, con alcance correlacion, no
experimental ademas transversal. Trabajo con muestra de 102 maestros. Los

hallazgos analizados detallaron la presencia de vinculacién entre nivel de estrés
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y 2 dimensiones de inteligencia emocional, estrés se vincula con atencidn
emocional Rho = 0.264, p>0.05, y claridad emocional Rho= 0.274, p>0.05; y no
se manifiesta vinculacion significativa estadisticamente entre variables. En

consecuencia, llegod a concluir que se manifiesta vinculacion entre variables.

Ramirez (9). Inteligencia emocional y estrés académico en educandos de
sexto semestre de carrera de psicopedagogia de Universidad Técnica de
Ambato. Ecuador, 2021. El propésito fue indicar incidencia de entre variables
Para el estudio, utiliz6 informacion bibliografica/documental como base
cientifica y se empledé una investigacion correlacional y de campo para
evidenciar la vinculacion entre ambas variables. La muestra fue 65 educandos.
Segun el estadistico de Spearman, se hall6 vinculacion muy fuerte, con un
rango de 0.90 a 1.00, entre inteligencia emocional y estrés académico. Ademas,
para calcular el coeficiente de correlacion y comprobar la hipétesis, se uso la
correlacion de Spearman, demostrando que inteligencia emocional influye en
educandos de 6to semestre, quienes experimentan un mayor nivel de estrés
académico. En conclusién, se comprobé que educandos presentan baja

inteligencia emocional y un acrecentado nivel de estrés académico.

Antecedentes nacionales.

Simedn (10). Inteligencia emocional y estrés académico de estudiantes de
secundariade |.E. San Nicolas de Huamachuco. Trujillo, 2022. En su estudio
plante6 determinar relacion entre variables de educandos. Trabajo con muestra
de 196 educandos, siendo el disefio correlacional. Hallazgos detallaron que
26,4% se localiza con alto nivel de inteligencia emocional, 49,5% muestra nivel

moderado y 24,0% presenta un bajo nivel. Asimismo, el 25,5% presento estrés
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alto, el 52,0% estrés moderado y el 22,4% estrés bajo. Se concluyd, que existe
vinculacion inversa ademas estadisticamente significativa entre variables rs=-
.155*%; p=0,030 (p<0,05), ya que, a superior manifestacion de inteligencia

emocional, menores son expresiones de estrés académico.

Trujillo (11). Inteligencia emocional y estrés académico en estudiantes del
Vi ciclo de IL.E. de Puente Piedra. Lima, 2020. En su investigacion planteo por
propésito indicar la vinculacién entre variables en educandos. Su estudio es de
correlacion cuantitativa, que como muestra trabajo con 144 participantes. Como
hallazgos, existié correlacion moderadamente negativa entre las 2 variables
estudiadas, dicha afirmacion corrobora coeficiente de correlacion Rho
Spearman, arrojando -0.587** y vinculacion significativa de 0.000. En
consecuencia, concluye que a una elevada capacidad de inteligencia emocional

es leve estrés académico.

Chumbe (12). Inteligencia emocional y estrés académico en educandos de
secundaria de I.LE.P. de Jauja, Junin. Junin, 2022. Plante6 en su tesis como
propésito, indicar vinculacion entre variables en educandos. El método es
enfoque cuantitativo basico a nivel descriptivo - explicativo. Los hallazgos
seflalan que valor de p superior a 0,05 (p=0,737) no es significativo entre
variables. Asimismo, magnitud de vinculacién o magnitud (Rho = -0,038) es 0
siendo el valor inferior que 0,1. Lo que significa, en conclusién, que no se

manifiesta vinculacion entre variables.

Quiliano & Quiliano (13). Inteligencia emocional y estrés académico en
educandos de enfermeria. Huancayo, 2020. En su articulo, planteé indicar

vinculacion entre variables en educandos de enfermeria. Estudio cuantitativo.
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Los hallazgos sefialan que educandos detallan escasa inteligencia emocional
en vinculacion con dimensiones Intrapersonal y Adaptabilidad; dimensiones
Inteligencia interpersonal y Estado de animo general son las de mayor
desarrollo en ellos. Las 5 dimensiones de Inteligencia emocional se hallan
vinculadas con episodios de estrés en educandos que alguna vez manifestaron
esta circunstancia. Por lo que concluyeron, que no se hallé vinculacion entre
dimensiones de Inteligencia emocional y frecuencia de Estrés académico en

educandos de Enfermeria.

Gonzales & Terrones (14). Inteligencia emocional y estrés académico en
estudiantes de una universidad privada. Chiclayo, 2023. En su tesis, tuvo
como proposito establecer vinculacion entre variables. Detalla enfoque
cuantitativo de corte transversal, con disefio no experimental y tipo
correlacional. Los hallazgos indican no existencia de vinculacién significativa
entre variables siendo Sig. bilateral > .05, asimismo fuerza de vinculacién entre
variables fue muy baja, en otras palabras, fue.046. Por ultimo, se llegdé a
concluir que no vinculado la inteligencia ni estrés por lo que la relacion no es

significativa.

Antecedentes locales.

Ramos (15). Inteligencia emocional de educandos del 5to grado de I.E.S.
Politécnico Regional Los Andes de Juliaca. Juliaca, 2020. En su analisis
detall6 como fin, indicar nivel de inteligencia emocional de escolares. Este
analisis es enfoque cuantitativo, con disefio descriptivo simple. La muestra
incluy6 a 193 educandos. Los hallazgos sefialan que nivel de inteligencia

emocional de educandos encuestados es respectivamente bajo (72%), En
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consecuencia, concluye que no reconocen sus emociones y las emociones de

otras personas.

Huarilloclla (16). Inteligencia emocional de estudiantes de tercer grado de
I.E.S. Pedro Vilcapaza. Juliaca, 2019. Detall6 como finalidad indicar nivel de
inteligencia emocional de educandos. Este analisis es enfoque cuantitativo, con
disefio descriptivo simple. Muestra incluye 181 estudiantes. Los hallazgos
evidencian que nivel de inteligencia emocional de escolares es Promedio
correspondiente al 41,4%, lo que significa que muestran capacidad emocional
admisible para controlar y comprender emociones propias y ajenas. Al mismo
tiempo, el 30,9% evidencian el nivel bajo, lo que significa, ausencia de
habilidades para comprender ademas manejar emociones. En conclusion,

capacidad de inteligencia emocional de educandos es moderado.

Quispe (17). Nivel de estrés académico en educandos de 4to y 5to de
secundaria de |.E. Independencia Nacional de ciudad de Puno. Puno 2019.
Detall6 como fin indicar niveles de estrés emocional ademas fisico. Utilizé como
método el diagnostico descriptivo. Los hallazgos detallan que 72% detalla alto
grado de estrés emocional ademas fisico. Por tanto, concluyé que educandos

indncan riesgo severo de estrés académico.

Encinas (18). Inteligencia emocional en educandos de 5° grado de IEP 70
013 Barrio Mafiazo de ciudad de Puno. Puno, 2019. Detall6 como propdsito
indicar nivel de inteligencia emocional en menores, muestra compuesta por 13
educandos, tipo fue descriptiva simple. Los hallazgos indican que inteligencia
emocional de educandos de 5° grado es en su mayoria promedio, debido a que

69.23% de menores se encuentra en ese nivel. Esto sugiere que tienen
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apropiada capacidad para administrar sus emociones y responder de manera
asertiva. Por otro lado, un 23.08% de los nifios consiguié nivel alto de
inteligencia emocional, demostrando un manejo sobresaliente de sus
emociones. Finalmente, un 7.69% de estudiantes, representado por un solo
alumno, se ubico en el nivel bajo. En conclusidn, la inteligencia emocional de
educandos de 5° grado es en promedio adecuada, pero es importante
considerarla, ya que hoy en dia es clave tanto para el desarrollo personal como

social.

Asqui (19). Nivel de estrés académico en educandos de Institucién
Educativa Villa de Fatima. Puno, 2023. El propdsito fue detallar nivel de estrés
académico en educandos. El analisis fue descriptivo, disefio no experimental
ademas corte transversal. Muestra fue 97 educandos. Hallazgos revelaron que
60.8% de educandos detallaron nivel moderado de estrés académico, 47.4%
indicaron intensidad media alta, y 84.5% experimentd estrés académico con
frecuencia en algunas ocasiones. Se llegdé a concluir que grado de estrés
académico en educandos fue moderado, ya que estas manifiestan alteraciones

emocionales, mentales ademas de conductuales.

2.2. Marco Tebrico

2.2.1. Inteligencia emocional

Diversos autores han conceptualizado la inteligencia emocional
de distintas maneras. Se define como "conglomerado de
particularidades clave para dar soluciéon con éxito a desafios de la
vida", entre las cuales se incluyen la capacidad de automotivarse y

perseverar ante decepciones, controlar los impulsos para retrasar
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gratificacion, regular estado de animo, prevenir trastornos que
merman capacidades cognitivas, manifestar empatia ademas producir
esperanza, considerandolas como las mas importantes (20). Por su
parte, (21) capacidad de sentir, comprender ademas emplear de
manera efectiva poder y agudeza de emociones, segun (22), sostiene
gue es habilidad para regular tanto para propias emociones como las
de otros. De manera similar, se menciona que inteligencia emocional
abarca conglomerado de capacidades individuales, sociales,
emocionales asimismo destrezas que llegan a influir en nuestra
capacidad para adecuarnos asimismo afrontar demandas e

igualmente presiones de ambiente. (23),

La palabra ‘“Inteligencia Emocional® fue mencionado
inicialmente por Dewey en 1909 y por Lull en 1911, pero moderno
concepto se origind con Thorndike en 1920. Thorndike segmenté
inteligencia en 3 dimensiones: habilidades para analizar asimismo
evaluar ideas (inteligencia abstracta), para comprender objetos
concretos (inteligencia mecanica), ademas para entender a las
personas (inteligencia social). Es importante resaltar que inteligencia
social se detalla como capacidad de comprender asimismo guiar a
varones ademas de féminas, permitiendo intervencién de manera

sabia en las relaciones humanas (24).

2.2.1.1. Teoria de inteligencia emocional

La teoria utilizada en este estudio se basa en otros enfoques,

como los modelos mixtos (emocional y social), que presentan
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inteligencia emocional como conglomerado de particularidades
temperamentales. De manera similar, se detalla como conglomerado
de saberes, habilidades emocionales asimismo sociales que llegan a
influir en capacidad general para afrontar de forma efectiva exigencias
del entorno. Esta competencia se fundamenta en habilidad de
reconocer, comprender, controlar ademas manifestar emociones

propias de forma eficaz (23).

La teoria busca explicar como una persona interactiia con los
demas y su ambiente. En este contexto, inteligencia emocional y
social se llegan a considerar un conglomerado de factores que
influyen en las relaciones emocionales, individuales ademas sociales,
afectando capacidad general para adaptacion de forma activa a
situaciones estresantes. Asi, el modelo se describe como
"conglomerado de conocimientos utilizados para dar solucion

exitosamente problematicas de la vida" (23).

Habilidades emocionales se dividen en 2 categorias
principales: primero, habilidades basicas (factores primarios)
esenciales para existencia de inteligencia emocional, como
autoestima, autoconciencia emocional, autoconfianza, empatia,
relaciones sociales, afrontamiento de presion, control de impulsos,
flexibilidad y resolucion de problematicas; y segundo, habilidades
facilitadoras, que incluyen optimismo, autorrealizacién, alegria,
independencia emocional ademas responsabilidad social. Todos
estos elementos estan interconectados. Por ejemplo, la asertividad

esta vinculada a la confianza, la resolucién de problematicas depende
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de optimismo, y capacidad de superacion esta relacionada con la

gestion de la presion y la flexibilidad (23).

La prueba de inteligencia emocional se conoce como Inventario
del indice Emocional, una de las primeras herramientas cientificas
multidimensionales disefiadas para evaluar el potencial de éxito, ya
gue inteligencia emocional afecta la forma en que se aplica
conocimiento en circunstancias y eventos especificos. El cuestionario,
cuando se administra apropiadamente, igualmente puede ser Gtil para
pronosticar éxito futuro. En nuestra nacion, Inventario de Cociente

Emocional de BarOn (I-CE) fue adaptado por (25).

El modelo consta de 5 elementos: 1) intrapersonal, que abarca
capacidad de ser consciente, comprender ademas relacionarse con
los demas; 2) interpersonal, que hace referencia a capacidad para
administrar emociones intensas asimismo controlar impulsos; 3) de
manejo de estrés, que incluye capacidad de mantener perspectiva
positiva asimismo optimista; 4) de estado de animo, que comprende
habilidad para adaptarse a modificaciones y resolucion de
problematicas tanto personales como sociales; y 5) de adaptabilidad

0 ajuste (23).
2.2.1.2. Dimensiones de variable Inteligencia emocional

En modelo operativo, se proponen 5 elementos principales:
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, gestién de estrés ademas
estado de animo. A continuacion, se describen estas dimensiones en

detalle: (23)
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Dimension 01: Intrapersonal

Capacidad de un individuo para administrar emociones
intensas y efectuar control de impulsos. Igualmente implica que
individuos se hallan en sintonia con sus emociones, percibiéndose
bien y positivas respecto a lo que realizan. Ademas, significa que
pueden manifestar sus sentimientos, ser independientes y tener

confianza en ejecucion de sus ideas y creencias (23).

Esto incluye la posibilidad de experimentar nuestras propias
emociones, reconociendo que, en ocasiones, una persona puede no
ser consciente de sus sentimientos debido a factores inconscientes o

a influencias deliberadas (26)

Se define como habilidad para comprender asimismo expresar
propios sentimientos ademas emociones sin afectar creencias,
pensamientos asimismo sentimientos de otros, asi como aceptarse e
igualmente respetarse a uno mismo, placiendo de completa

autonomia emocional (25).

En el componente intrapersonal intervienen las

correspondientes subdimensiones: (27),

- Comprension emocional de uno mismo: Capacidad de reconocer
y entender propios sentimientos ademas emociones,
diferenciandolos ademas comprendiendo sus causas.

- Asertividad: Habilidad de manifestar sentimientos, creencias

ademas pensamientos de manera que no lastimen a los demas,
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defendiendo nuestros derechos de forma no destructiva.

- Autoconcepto: La habilidad de comprender, aceptar ademas
respetarse a uno mismo, reconociendo tanto los elementos
positivos como negativos, asi como limitaciones y probabilidades.

- Autorrealizacion: Capacidad de alcanzar lo que podemos
realmente y deseamos realizar, disfrutando el proceso.

- Independencia: Habilidad de auto-dirigirse, tener confianza en
propios pensamientos ademas acciones, y ser emocionalmente
auténomos al elegir decisiones.

Este componente relune factores determinantes como la
comprensién emocional de uno mismo, asertividad, autoconcepto,
autorrealizacion e independencia (28).

Dimension 02: Interpersonal

El elemento interpersonal se detalla como " capacidad para
reconocer, entender y comunicarse con los otros". Permite expresary
compartir los estados de animo, intenciones, motivos ademas
temperamentos. En ese contexto, empatia es primordial manera
consciente ademas tangible de conectar emocionalmente con otros
(23).

Elemento interpersonal se incluyen correspondientes
subdimensiones: (27)

- Empatia: percibir, entender ademas valorar sentimientos de otros.

- Relaciones interpersonales como capacidad para detallar ademas

sostener vinculaciones satisfactorias particularizadas por cercania

emocional asimismo intimidad.
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- Responsabilidad Social como habilidad para demostrar
cooperacion, contribucion y ser un integrante constructivo de grupo
social.

Este elemento estd formado por empatia, responsabilidad
social y las relaciones interpersonales (28). EIl concepto es detallado
por (25), el concepto se profundiza como la capacidad de formar
relaciones satisfactorias, prestando atencion, entendiendo vy
valorando los sentimientos de los demas, enfatizando las emociones
compartidas e interactuando y contribuyendo activamente en un grupo
social.

Dimension 03: Adaptabilidad

Capacidad para regular adecuadamente propios sentimientos,
pensamientos ademas emociones en circunstancias adversas y
cambiantes incluye habilidad para detectar problematicas y ejecutar
efectivas soluciones y objetivas (25).

La adaptabilidad implica evaluar cuan bien una persona se
ajusta a demandas del ambiente, afrontando de forma efectiva
circunstancias problematicas. La dimension ayuda a estimacion de
predisposicién de individuo para adecuarse a requerimientos y
cambios de contexto, valorando ademas enfrentando circunstancias
gue surgen en su ambiente. Las circunstancias estan vinculadas con
capacidades emocionales y se llegan a complementar con estrategias
de autorregulacion del individuo. (23).

El componente adaptabilidad posee correspondientes sub

dimensiones: Es realista, es decir, consciencia de la realidad y de lo

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

gue se halla ocurriendo. Es flexible, apertura a nuevas ideas y
habilidad para ajustar adecuadamente pensamientos, emociones
ademas comportamientos a circunstancias ademas contextos
cambiantes (27).

Sabe solucionar problemas, habilidad para detectar asimismo
detallar problematicas, asi como para producir e igualmente ejecutar
respuestas efectivas.

Prueba de realidad, capacidad para valorar concordancia entre
lo que experimentamos subjetivamente y lo que realmente existe de
manera objetiva.

Estas subdimensiones se componen de escalas como prueba
de realidad, flexibilidad ademas respuesta de problematicas (28).
Dimension 04: Manejo de Estrés

Capacidad de resistencia incluye la postergacion de impulsos
y tentaciones, asi como habilidad para soportar sucesos hostiles y
circunstancias emocionales estresantes sin derribarse ni inhibirse,
afrontando estas circunstancias de forma activa ademas positiva (25).

Se considera que “un individuo puede resistir tension sin perder
control, permaneciendo generalmente calmada, raramente impulsiva,
y siendo capaz de trabajar eficazmente bajo presion”. Aquellos que
gestionan bien su estrés poseen capacidad de enfrentar
circunstancias problematicas sin mermar control, muestran tolerancia
puntual a diversas formas de tension, y desarrollan habilidades para

manejar eventos discrepantes (23).
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El elemento de manejo de estrés involucra correspondientes
subdimensiones: (28)

- Resistencia al estrés: Capacidad para no dejarse dominar por las
emociones.

- Control impulsos: Capacidad para suprimir comportamientos
impulsivos, resistir o posponer impulsos y tentaciones, y controlar
las emociones.

- Tolerancia a estrés: Habilidad de sobrellevar circunstancias
hostiles, circunstancias estresantes ademas emociones intensas
sin quebrarse, afrontando estrés de manera activa y positiva.

Detalla gestion de estrés, como a tolerancia a estrés ademas
dominio de impulsos (28).
Dimension 05: Componente de Estado de Animo

Es la habilidad de individuo para alegrarse de la vida, asi como
la percepcién que posee de si mismo y el sentimiento general de
bienestar (23). Estos elementos contribuyen a consolidar un estado
de animo ideal, promoviendo la felicidad, el orgullo en las acciones
diarias, la satisfaccion con el propio comportamiento y la expresion de
sentimientos y emociones que mejoran el bienestar personal y del
entorno. Ademas, se define como capacidad para apreciar los
elementos valiosos de la vida, sosteniendo actitud positiva a pesar de
adversidades ademas negatividades, mostrando satisfaccion y
disfrute tanto hacia uno mismo como hacia los demas (25).
Detalla las correspondientes sub dimensiones (27):

- Optimismo: Percibir obstaculos como oportunidades para retos.
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- Felicidad: La capacidad de experimentar satisfaccion con la vida,
disfrutar de si mismo y de los demas, divertirse y manifestar
emociones positivas.

- Optimismo: Habilidad para enfocarse en los aspectos mas positivos
de la vida y sostener actitud positiva a pesar de las adversidades y
emociones negativas.

Pautas para interpretacion de puntuaciones estandares de Bar On.

- 130 y mas: Capacidad emocional ademas social
excepcionalmente desarrollada.

- 120 a 129: Capacidad emocional ademas social muy alta. Muy
bien desarrollada.

- 110 a 119: Capacidad emocional ademas social alta. Bien
desarrollada.

- 90 a 109: Capacidad emocional ademas social adecuada.
Promedio.

- 80 a 89: Capacidad emocional ademéas social baja. Mal
desarrollada. Requiere mejora.

- 70a79: Capacidad emocional ademas social muy baja. Necesita
una mejora considerable.

- 69 y menos: Capacidad emocional ademas social deficiente y

atipica. Desarrollo marcadamente bajo.

2.2.2. Estrés académico
Se considera una forma de presién que proviene del entorno y

actia como estimulo, pudiendo poseer naturaleza fisica, psicolégica o
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comportamental. En otras palabras, el estrés es la presion ambiental que
experimenta cada individuo segun sus caracteristicas personales o las
consecuencias de eventos pasados (Travers, 1996, pag. 28) (29).
También se define como la interaccion entre individuo y entorno,
considerando particularidades del sujeto como naturaleza del medio (30).

Estrés académico es visto como peligro emergente en educacion
qgue también afecta la salud. Sin embargo, parece que maestros adn no
se hallan completamente dispuestos para apoyar a educandos a
enfrentar estas situaciones, a pesar de que entidades externas de
educaciéon como UNESCO y OCDE destacan importancia de cambiar
hacia enfoque que priorice el bienestar afectivo. Ademas Selye (31)
define el estrés como la acumulacion de fuerzas que regulan acciones
para enfrentar varias amenazas al equilibrio de organismo vivo, siendo
considerado padre de concepto de estrés debido a sus primeras y
significativas contribuciones al estudio del tema.

Por otra parte, Halpern (32), sefiala que "el estrés se relaciona con
las demandas de adaptacion de una persona, y la respuesta al estrés o
la conducta relacionada con él estan vinculadas a las exigencias del
entorno (33); Ademas, destaca que el entorno puede ser una fuente de
satisfaccion, pero también puede generar incomodidad (p. 5). El estrés
tiende a provocar sintomas fisicos y mentales persistentes, como
depresion o irritabilidad, conducta impulsiva e inestabilidad emocional,
complicacion para concentrarse, tension nerviosa, ansiedad, estrés
emocional, aumento de la vigilancia, cronica fatiga, pesadillas y/o

insomnio, palpitaciones, migrafias, sequedad bucal, sudoracion, dolor de
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espalda, y cambios en el apetito. Por lo tanto, un estudiante puede
percibir su entorno como amenazador o desbordante de recursos,
dandole un significado positivo o negativo, ya sea como un "desafio” o
una "amenaza" (34).

Estimulos estresores.- los estresores mayores en el ambito académico
incluyen inicio y culmen de escolarizacion, cambios de escuela, y
evaluaciones finales para la promocion al siguiente grado (35). Los
estresores mayores suelen ser independientes de la percepcion
individual y suelen ser vistos como amenazas a integridad vital, con una
percepcion predominantemente negativa. Por otro lado, estresores
menores no tienen existencia independiente de percepciéon de individuo;
en otras palabras, no son estresantes por si mismos, sino que su impacto
depende de como los valora la persona. Por lo tanto, la percepcion de los
estresores menores varia de una persona a otra (36).

Los estresores académicos incluyen la competencia entre
comparieros en el grupo, donde algunos estudiantes sobresalen mas que
otros en rendimiento escolar o deportivo. Esto puede llevar a
comportamientos negativos en los alumnos que no logran los mismos
resultados, como frustracion y malestar. Asimismo, la sobrecarga de
tareas escolares es otro estresor, ya que en muchas escuelas se asignan
numerosos trabajos de diferentes materias con plazos cortos, como para
el dia siguiente o la semana siguiente. Esto causa angustia, cansancio e
incluso dolores de cabeza en los estudiantes, afectando negativamente

su comportamiento y creando un ambiente familiar tenso (36).
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Ademas, las consecuencias pueden surgir cuando los alumnos son
afectados por la personalidad del profesor. Muchos profesores carecen
de habilidades comunicativas e inteligencia emocional adecuadas para
relacionarse con los estudiantes, lo que puede hacer que estos se sientan
abrumados, nerviosos, angustiados y sin confianza, impactando
negativamente en su aprendizaje. Otro factor es la gestion de
evaluaciones: a menudo, los docentes no controlan cuantia de examenes
programados por semana o dia, lo que puede causar que los estudiantes
se sientan abrumados, angustiados y perciban el andlisis mas como
obligacion que como oportunidad de aprendizaje.

Ademas, cuando los estudiantes tienen dificultades para entender
los trabajos de clase, no todos tienen el mismo ritmo de comprension;
algunos lo hacen mas rapidamente que otros. Esto puede llevar a que los
docentes a veces muestren indiferencia, lo que provoca que educandos
se sientan afligidos por no poder darle respuesta a los problemas debido
a su falta de comprension. Esta situacion hace que les resulte complejo
colaborar en clase, y a menudo se sienten nerviosos cuando el profesor

los obliga a participar continuamente (36).

Sintomas o reacciones de estimulo estresor.- Reacciones pueden
variar en frecuencia y tipo. Entre los sintomas fisicos, se incluyen
trastornos en suefio, fatiga crénica, dolencias de cabeza o migrafias,
dolencia abdominal o diarrea, asi como comportamientos como rascarse
o morderse ufias, y ocasionalmente somnolencia o una elevada
necesidad de dormitar. Estas sintomatologias suelen ser el efecto de que

estudiantes se perciban angustiados y agobiados por diversas razones,
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como la competencia entre amigos, la acumulacion de actividades en un
solo dia 0 semana, la falta de empatia o inteligencia emocional por parte
de algunos docentes, o la dificultad para comprender y participar en las

clases (37).

Son reacciones o0 sintomas psicolégicos en educandos incluyen
inquietud, emociones de depresion ademas ansiedad, tristeza, angustia
o desesperacion, dificultades de concentrarse, y sentimientos de
irritabilidad o agresividad. Estas reacciones se deben a que los
estudiantes se aprecian profundamente molestos ademas preocupados
por diversas razones (37). Se confirma que experimentan el impulso de
hacer muchas preguntas, se angustian por las evaluaciones, no logran
concentrarse y, en algunos casos, pueden llegar a gritar o golpear a sus

amigos.

Son reacciones o sintomas comportamentales, estas manifiestan en una
propensién a refir, aislamiento social, escases de motivacién para
efectuar actividades escolares, cambios en el apetito, falta de
comunicacién tanto con compafieros como con la familia, y una escasa

participacion en actividades grupales. (Nufez, et al. 2008) (37).

Estrategias de afrontamiento.- "Es proceso por el cual un individuo
gestiona demandas que surgen de relacion entre el individuo y su
ambiente, las cuales percibe como estresantes, junto con emociones que
estas generan." Por lo tanto, afrontamiento estd estrechamente
vinculado con valoracién cognitiva de circunstancias estresantes.

También puede entender como estilo individual para enfrentar estrés,
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que puede cambiar de manera continua con objetivo de gestionar
demandas internas como internas especificas, que se perciben como

superiores a los recursos de la persona (30).

Es importante sefalar que papas deben prepararse para ayudar
a sus hijos cuando estos experimenten estrés, ya sea debido a la carga
de tareas, a un profesor con un caracter dificil, entre otras razones que
puedan generar reacciones fisicas, psicologicas o conductuales en los
estudiantes. Por ello, es primordial que tanto maestros como papas
participen en actividades de formacion que ayuden a preparar a los
alumnos para que desarrollen estrategias para enfrentar tales
situaciones. Cabe destacar que estrategias de afrontamiento no siempre
seran las mismas, ya que poseen dependencia en gran medida de
particularidades de cada circunstancia. Ademas, es crucial entender que
afrontamiento incluye todas las acciones que se toman,

independientemente de si son efectivas o no.

Estrategias de afrontamiento se activan cuando educandos logran
enfrentarse al estrés: muestran habilidades asertivas, elaboran plan y
cumplen con sus actividades, se enfocan en brindar respuesta a
situaciones que les inquieta, elogian a si mismos, religiosidad influye en
ellos, tienden a indagar datos relacionados con su circunstancia, ven el
lado bueno de las malas circunstancias que les inquietan, y hablan sobre
lo que les afecta. En cuanto a habilidad asertiva, varios educandos son
positivos, lo que significa que poseen buenas habilidades sociales. Al
generar un plan y realizar sus actividades, lo hacen de manera

organizada, advierten acumulacion de labores, y son sistematicos en su
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vida cotidiana. También poseen capacidad de enfocarse y resolver
problematicas relacionadas con examenes, elogian a si mismos para
acrecentar su autoestima y percibirse mas seguros, buscan informacion
cuando es necesario, y cuando enfrentan una sobrecarga de trabajo, a
veces encuentran el aspecto positivo para no sentirse agobiados o

abrumados (30).

En resumen, enfrentar estrés es un procedimiento de adaptacion
en el cual la persona, en un instante dado, debe utilizar estrategias
defensivas para intentar dar respuesta a la problematica o varias
problematicas. Esto ocurre mientras su relacion con el entorno

evoluciona a lo extenso de su vida académica.

Nivel de estrés académico

Nivel leve; es el caracter mas usual del estrés, continuamente se
manifiesta en influencias ademas demandas del presente y/o futuro
préximo en entorno, y su prevalencia suele ser de un lapso limitado, por
lo que su indice de deterioro al individuo es leve. Considera al nivel leve
como Reaccion de Alarma (38). En esta fase primera, un individuo
muestra diferentes reacciones ante situaciones estresantes. Por
ejemplo, pueden tener irritabilidad. Esta primera etapa se puede superar

a través de un proceso de adaptacion, y sucede casi todo el tiempo.

Nivel de estrés académico moderado; brota cuando incidencias de estrés
agudo o leve se redundan con periodicidad. Surgen diversos trastornos
de alimentacion ademéas descanso, sentimientos vinculados a

insatisfaccion y detrimento de relaciones interpersonales ademas
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intrapersonales. El nivel moderado considera como la etapa de
resistencia ante hecho estresante, organismo se ve obligado a sostener
respuesta hiperactiva, de esta manera, el organismo combate con mas
agresividad a la circunstancia que produce estrés, si la estrategia es
suficiente, se corrige malestar y surge adaptacion, de no serlo se

prosigue a la fase proxima (38).

Nivel de estrés académico severo; se determina por extension de
presiones ademas amenazas en fases de tiempo que figuradamente no
poseen culmen. Los recursos fisicos ademas mentales se hallan tan
desgastados que esperanza de que la circunstancia mejore, merme de
forma considerable (39). Al nivel fuerte como la fase de agotamiento;
esta fase se genera cuando organismo merma capacidad de seguir
activando los mecanismos que utiliza para afrontar circunstancias, por lo
gue funciona a un nivel mas bajo de lo normal y provoca molestias a
grado fisiol6gico. Si esta condicién ocurre con frecuencia o persiste

durante algun tiempo, las consecuencias pueden ser graves (38).

2.2. Marco conceptual

— Adaptabilidad.- Flexibilidad para afrontar los cambios (40).

— Adolescencia.- Fase de desarrollo en la que se genera paso desde nifiez
hacia edad adulta. Normalmente abarca desde 13 - 14 afnos, hasta 18-20.
Sobrelleva diversas modificaciones en individuo a nivel fisico, social

ademas psicoldgico (41).

— Afrontamiento.- Procedimiento en el cual la persona administra
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necesidades de vinculacién persona-entorno que valora como emociones

(30).

— Distrés. — Es la activacion psicofisiologica del cuerpo que llega arrastrar al

fracaso, es perjudicial ademés genera deterioro individual (42).

— Estado de animo.- Estado general del comportamiento (43).

— Estrés.- Condicién de tension tanto fisica como mental que surge como
reaccion automatica frente a circunstancias externas que se llegan a
percibir como amenazantes o0 exigentes. Se reconoce que el estrés en si
no es necesariamente "negativo”, ya que nos motiva a alcanzar metas e

incluso puede ser beneficioso si se gestiona de manera adecuada. (42).

— Eustrés.- Pertinente activacion requerida para concluir con éxito prueba o
circunstancia compleja, es apremiante y requerida para desarrollo de vida

en bienestar (42).

— Inteligencia emocional.- Es capacidad para reconocer emociones propias

ademas ajenas, y habilidad para gestionarlos (23).
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CAPITULO III

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. DISENO DE LA INVESTIGACION
El disefio es no experimental, ya que no hubo manipulacién de variables.
3.2. TIPO ESTUDIO
El tipo de estudio fue basico, nivel explicativo. Conforme con Charaja (45) el
andlisis de tipo basico explicativo, detalla que estos analisis “se hallan
enfocadas a brindar respuesta a causas de sucesos sociales o fisicos (...) su
interés se enfocan en conocer por qué sucede un evento (...) son muy
estructurados ademas profundizados que los demas niveles de analisis” (p. 47)
Por otra parte, Charaja (2011) (45) categorizan a esta clase de analisis
explicativo como causa efecto, en el cual “se pretende detallar factores
causales que producen efecto en este caso a la variable dependiente en cuales
se elige factores causales.” (p. 67).
En el caso del andlisis, inteligencia emocional causa efecto en estrés
académico de educandos de 5to grado de |.E.S. bolivariana emblematica Gran

Unidad Escolar San Carlos de Puno.
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3.3. METODO DE ESTUDIO

El Método es hipotético deductivo siendo una manera de razonar y detallar

realidad iniciando con leyes o teorias globales hacia casos puntuales.

Asimismo, el enfoque es cuantitativo debido a la medicion numérica aplicado

con estadisticos (Hernandez & Mendoza, 2018)(46)

3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. Poblacion:

Representada por totalidad de 325 educandos de 5to grado de I.E.S.
Bolivariana Emblematica G.U.E. San Carlos de Puno, como detalla en

correspondiente tabla:

Poblaciéon de andlisis de educandos de 5to grado de IES GUE San Carlos

GRADO Y SECCION VARON MUJER TOTAL
QUINTO “A” 24 0 24
QUINTO “B” 26 1 27
QUINTO “C” 24 0 24
QUINTO “D” 21 3 24
QUINTO “E” 23 0 23
QUINTO “F” 25 2 27
QUINTO “G” 26 0 26
QUINTO “H” 21 7 28
QUINTO “I” 26 0 26
QUINTO “J” 21 3 24
QUINTO “K” 23 2 25
QUINTO “L” 24 0 24
QUINTO “M” 23 0 23

TOTAL 307 18 325

Nota: NOdmina de matricula de Educandos 5to grado de I.E.S. bolivariana
emblematica G.U.E. San Carlos de Puno, del periodo 2023.
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3.4.2. Muestra:
Una muestra es parte de una poblacion, la muestra debe acatar
diversos escenarios de probabilidad y su inferencia debe ser valida
para todo el universo. En consecuencia, la muestra de indagacion, esta
determinado por la ecuacion de poblacion finita, empleando la

correspondiente formula estadistica: (47)

ZZ.p.q. N
n=
E*(N-1) + 72 .p .q
Tamafio de poblacién N 325
Error de precision E2 0.05
Nivel Confianza Z? 1.96
Posibilidad éxito o proporcion
0.50
esperada
Posibilidad fracaso q 0.50
Redondeando:
Tamafio de la muestra n 176
Desarrollo:
1.962 % 0.50 * 0.50 * 325 312.13
n = =176.3

T 0.052(325 — 1) + 1.962 * 0.50 * 0.50  1.7744

3.4.3. Muestreo: Es probabilistico, dada de forma aleatoria estratificada. Lo
cual se resolvi6 a través de regla de tres simple y se detalla en

correspondiente tabla:

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION
<X

Muestra de estudio de educandos de 5to afio de IES GUE San Carlos

Puno
GRADO Y SECCION VARONES MUJERES TOTAL

QUINTO “A” 13 0 13
QUINTO “B” 14 1 15
QUINTO “C” 13 0 13
QUINTO “D” 10 3 13
QUINTO “B” 12 0 12
QUINTO “F” 13 2 15
QUINTO “G” 14 0 14
QUINTO “H” 8 7 15
QUINTO “I 14 0 14
QUINTO “J” 10 3 13
QUINTO “K” 12 2 14
QUINTO “L” 13 0 13
QUINTO “M” 12 0 12

TOTAL 158 18 176

Nota: Poblacion de estudio y distribucion por estratos.

3.5. TECNICAS, FUENTES E INSTRUMENTOS DE ESTUDIO
3.5.1. Técnicas
- Encuesta.- Se aplico la técnica de la encuesta, que conforme con
Carrasco (2009) (48), la detalla como técnica de estudio social por
excelencia, esto es gracias a su utilidad, versatilidad, objetividad ademas

de sencillez para consecucion de informacion.

3.5.2. Instrumentos

- Cuestionario.- El instrumento del cuestionario se ejecuté para
recopilacion de informacién, consistiendo en conglomerado de
interrogantes sistematicas, sobre eventos ademas aspectos que

interesan en un estudio (Pérez, 1991)(49).
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FICHA DESCRIPTIVA DE INSTRUMENTO

Variable Independiente: Inteligencia emocional

Nombre instrumento: Inventario de inteligencia Emocional

Autor: Baron (2000)

Adaptado al Peru: Ugarriza (2001)

Objetivo estudio: Detectar nivel de inteligencia
emocional.

Procedencia: Toronto —Canada.

Aplicacion: Colectivo o] Individual /

Computarizado o Fisico

Lapso: 30 a 40 minutos
Muestra: 1.996
Dimensiones: - Intrapersonal (40 item)

- Interpersonal (37 item)
- Adaptabilidad (18 item)
- Manejo de estrés (18 item)
- Estados de animo (18 item)

Total de items 133 items

Escala valorativa: - Marcadamente alta (130 — mas)
- Alta (115 hastal29)

- Promedio (86 hasta 114)

- Baja (70 hasta 85)

- Muy Baja (60 a menos)

Variable dependiente: Estrés académico

Nombre instrumento: El inventario SISCO del estrés académico
(Inventario SIStémico COgnoscitivista para
estudio de estrés académico)

Autor: Arturo Barraza Macias (2007)

Objetivo estudio: Reconocer caracteristicas de estrés que
suele acompafiar a educandos

Procedencia: México
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Aplicacion: Individual 0 colectivo [Fisico o]
computarizado.

Lapso: 10 minutos

Dimensiones: Preguntas que detectan el estado de

encuestado (2 items)
- Estimulos estresores (8 items)
- Reacciones o0 Sintomas al estimulo
estresor (15 item)
- Estrategias de afrontamiento (6 items)

Total de items 31 items

Escala de Likert: -Nunca (1)

-Rara vez (2)

- Algunas veces (3)
- Casi siempre (4)

- Siempre (5)

3.6. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Para ordenamiento, interpretacion ademas analisis de informacion

conseguida empleando prueba estadistica chi cuadrado

El valor X? se encuentra en tabla estadistica de independencia Ji-Cuadrada
de distribucion acumulativa con correspondiente informacion:
Nivel significacion: & =0.05%
Nivel confianza: 1- & =1-0,05=0,95 95% a confianza
Grados de libertad: que resulta de (r-1) (k-1), que depende de variable
DETERMINACION DE XZcaiculada

Por medio de formula correspondiente:

k

Zr: Z[(Oij _eij)z]

i=1  j=l

2
X cale. =
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Se acepta hipotesis que se formuld, si valor p que consiga x? es inferior de

0.05.

3.7. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO.

3.7.1. La validez. - de constructo de Inventario BarOn se determina
empleando correlacion item-test con puntajes entre rango de bueno a
muy bueno (.03 a .53) y correlacion item-factor con valores entre .02 a
.52 estableciendo que es escala vélida. La confiabilidad dada por medio
de consistencia interna de coeficiente de omega (w) cuyo puntaje se
halla entre .51 y .85, esto involucra, que va de valoracion de aceptable
minimamente a muy buena, ello detalld6 que BarOn es inventario
confiable (23). La validez del instrumento de estrés académico SISCO,
realiz6 por medio de Andlisis Factorial (rotacion Varimax), de grupos
Contrastados (T de Student) ademas Andlisis de consistencia interna
siendo valores mayores a 0,25.

3.7.2. La confiabilidad segun alfa de Cronbach es de .90. Lo que significa

los niveles de confiabilidad se valoran como muy buenos (50).

3.8. PROCESAMIENTO DE INFORMACION
1. Solicitud de autorizacion de ejecucion de investigacion al Director.
2. Luego de la autorizacién, se coordin6 con los tutores de 5to grados para
efectuar el cronograma de ejecucion de los cuestionarios.
3. Las encuestas se aplicaron en las aulas previa coordinaciéon con los

docentes.
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4. Se practico directa comunicacion, con propdsito de conseguir informacion
veridica ademas honesta, detallando relacion cordial.

5. Los cuestionarios se entregaron y se explicaron a los estudiantes
brevemente las instrucciones sobre el llenado y la importancia de su
participacion.

6. Se procedi6 a ejecucion de instrumentos para recogida de informacion, el
investigador permanecié en salon para despejar dudas que se
manifestaron en llenado.

7. Posterior de haber concluir con recogida de informacion procedié a
estudiar datos recolectados de acuerdo con baremos de cada instrumento,
siguiendo ficha técnica de cada cuestionario con propdsito de interpretar
informacion para su analisis estadistico.

8. Para contrastacion hipotesis se empled prueba estadistica chi cuadrado
empleando SPSS Statistics v.22.0 para posteriormente ser detalladas en
tablas, la cuales se vinieron a interpretar asimismo discutir hallazgos en

investigacion.
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CAPITULO IV:

RESULTADOS Y DISCUSION

Aqui se logra analizar ademas discutir los hallazgos del proceso de recogida
de informacion, los cuales se exponen correspondientemente con los propaositos del

estudio.

4.1.1. Resultados entre inteligencia emocional y estrés académico

Tabla 1. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU INFLUENCIA EN ESTRES
ACADEMICO DE EDUCANDOS 5TO GRADO DE IES GUE SAN CARLOS PUNO
DEL PERIODO 2023.

Inteligencia Estrés Académico Total
Emocional Leve Moderado Severo
fi % fi % fi % fi %

Marcadamente 2 1,1 25 14,2 0 0,0 27 15,3
Baja
Muy Baja 1 0,6 32 18,2 1 0,6 34 19,3
Baja 8 4.5 46 26,1 1 0,6 55 31,3
Promedio 5 2,8 51 29,0 0 0,0 56 31,8
Alta 0 0,0 3 1,7 0 0,0 3 1,7
Muy Alta 0 0,0 1 0,6 0 0,0 1 0,6
Total 16 9,1 158 898 2 1,1 176 100,0

Fuente: Cuestionario

x2cale. = 24,823 X2tab. = 3,841 gl =10 Ns=0,001
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ANALISIS E INTERPRETACION

Tabla 4, se aprecia que en su mayoria de 56 educandos que simbolizan
31.8% se hallan con nivel promedio, seguidamente con cierta semejanza porcentual
al anterior de 55 estudiantes que significa el 31.3% se encuentran con nivel baja.
Sin embargo, con menor proporcién porcentual se ubica entre los niveles muy baja

(19.3%) y marcadamente baja (15.3%)

Esto es que, los que poseen la inteligencia emocional entre baja y promedio
tienden a tener el estrés académico en el nivel moderado el cual representa al

63.1.%

Estadistico de X? generé valor de 24,823 a 1 gl ademas nivel significancia
0,000, detalla que inteligencia emocional llega a influir de manera significativa en

estrés académico de educandos.
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4.1.2. Resultados entre dimensiones de inteligencia emocional y estrés

académico

Tabla 2. CAPACIDAD INTRAPERSONAL Y SU INFLUENCIA CON ESTRES

ACADEMICO DE EDUCANDOS DE 5TO GRADO DE IES GUE SAN CARLOS

PUNO, 2023
Inteligencia Estrés Académico Total
Emocional Leve Moderado Severo
fi % fi % fi % fi %
Marcadamente 4 2,3 50 28,4 1 0,6 55 31,3
Baja
Muy Baja 3 1,7 38 21,6 0 0,0 41 23,3
Baja 3 1,7 38 21,6 1 0,6 42 23,9
Promedio 6 3.4 25 14,2 0 0,0 31 17,6
Alta 0 0,0 6 3,4 0 0,0 6 3,4
Muy Alta 0 0,0 1 0,6 0 0,0 1 0,6
Total 16 9,1 158 89,8 2 1,1 176 100,0

Fuente: Cuestionario

X2eae. = 0862 X2b-=3841 gl=10 Ns=0,547

ANALISIS E INTERPRETACION

Tabla 2, se detalla que en gran parte de 55 educandos que simboliza 31.3%
se hallan con nivel marcadamente baja, seguidamente, entre nivel muy baja
(23.3%) y baja (23.9%). Sin embargo, con menor proporcién porcentual se ubica

entre los niveles promedio (17,6%), alta (3.4%) y muy alta (0,6%).

Estadistico de X? generd valor 0,862 a 1 gl ademas nivel significancia es
0,547, establece que la capacidad intrapersonal no llega a influir en estrés

académico de educandos previamente indicados.
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Tabla 3. CAPACIDAD INTERPERSONAL Y SU INFLUENCIA CON ESTRES
ACADEMICO DE EDUCANDOS DE 5TO GRADO DE IES GUE SAN CARLOS

PUNO, 2023
Inteligencia Estrés Académico Total
Emocional Leve Moderado Severo
fi % fi % fi % fi %

Marcadamente 8 45 72 40,9 0 0,0 80 45,5
Baja
Muy Baja 3 1,7 36 20,5 1 0,6 40 22,7
Baja 1 0,6 30 17,0 1 0,6 32 18,2
Promedio 4 2,3 17 9,7 0 0,0 21 11,9
Alta 0 0,0 3 1,7 0 0,0 3 1,7
Total 16 9,1 158 89,8 2 1,1 176 100,0

Fuente: Cuestionario

X2cale.= 0,622 X2@.=3841 gl=10 Ns=0,104

ANALISIS E INTERPRETACION

Tabla 3, se detalla que en gran parte de 80 educandos que simboliza el
45.5% se hallan con nivel marcadamente baja, seguidamente, entre nivel muy baja
(22.7%) y baja (18.2%). Sin embargo, con menor proporcién porcentual se ubica

entre los niveles promedio (11,9%) y alta (1.7%).

Estadistico de X2 generd valor de 0622 a 1 gl y nivel de significancia es 0,104,
establece que la capacidad interpersonal no llega a influir en estrés académico de

educandos.
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Tabla 4. CAPACIDAD DE ADAPTABILIDAD Y SU INFLUENCIA CON ESTRES
ACADEMICO DE EDUCANDOS DE 5TO GRADO DE IES GUE SAN CARLOS

PUNO, 2023.
Inteligencia Estrés Académico Total
Emocional Leve Moderado Severo
fi % fi % fi % fi %

Marcadamente 2 1,1 26 14,8 0 0,0 28 15,9
Baja
Muy Baja 2 1,1 31 17,6 0 0,0 33 18,8
Baja 7 4.0 38 21,6 2 1,1 47 26,7
Promedio 5 2,8 61 34,7 0 0,0 66 37,5
Alta 0 0,0 1 0,6 0 0,0 1 0,6
Muy Alta 0 0,0 1 0,6 0 0,0 1 0,6
Total 16 9,1 158 89,8 2 1,1 176 100,0

Fuente: Cuestionario
XZ2eale. = 29 390 X2ab= 3 841 gl=10 Ns= 0,000

ANALISIS E INTERPRETACION

Tabla 4, se aprecia que en su mayoria de 66 educandos que simboliza 37.5%
se hallan con nivel promedio, seguidamente, entre nivel baja (26.7%), muy baja
(18.8%) y marcadamente baja (15,9%). Sin embargo, con menor proporcion

porcentual se ubica entre los niveles alta (0,6%) y muy alta (0.6%).

Esto es que, los que poseen la inteligencia emocional entre baja y promedio
tienden a tener el estrés académico en el nivel moderado el cual representa al

56.3%.

Estadistico de X? gener6 valor de 29,390 a 1 gl ademas nivel de significancia
0,000, por lo que, la capacidad de Adaptabilidad llega a influir de forma significativa

en estrés académico de educandos previamente indicados.
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Tabla 5. CAPACIDAD DE MANEJO DE ESTRES Y SU INFLUENCIA CON EL
ESTRES ACADEMICO DE EDUCANDOS DE 5TO GRADO DE IES GUE SAN
CARLOS PUNO, 2023.

Inteligencia Estrés Académico Total
Emocional Leve Moderado Severo
fi % fi % fi % fi %

Marcadamente 1 0,6 19 10,8 0 0,0 20 11,4
Baja
Muy Baja 2 11 27 15,3 0 0,0 29 16,5
Baja 8 4.5 35 19,9 1 0,6 44 25,0
Promedio 3 1,7 62 35,2 0 0,0 65 36,9
Alta 0 0,0 11 6,3 1 0,6 12 6,8
Muy Alta 2 1,1 3 1,7 0 0,0 5 2,8
Marcadamente 0 0,0 1 0,6 0 0,0 1 0,6
Alta
Total 16 9,1 158 89,9 2 1,1 176 100

Fuente: Cuestionario

Xzede. =27 820 X3 =3,841 gl=10 Ns=0,000
ANALISIS E INTERPRETACION

Tabla 5, se detalla que gran parte de 65 educandos, 36.9% se hallan con
nivel promedio, seguidamente, entre nivel baja (25%), muy baja (16.5%) y
marcadamente baja (11,4%). Sin embargo, con menor proporcién porcentual se
ubica entre los niveles alta (6,8%), muy alta (2,8%) y marcadamente alta (0,6%).

Esto es que, los que poseen la inteligencia emocional entre baja y promedio
tienden a tener el estrés académico en el nivel moderado el cual representa al
55.1%.

Estadistico X2 gener6 valor 27,820 a 1 gl y como nivel de significancia es
0,000, por lo que, capacidad de manejo de estrés influye significativamente en el

estrés académico de educandos previamente indicados.
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Tabla 6. CAPACIDAD DE ESTADO DE ANIMO Y SU INFLUENCIA CON EL
ESTRES ACADEMICO DE EDUCANDOS DEL 5TO GRADO DE IES GUE SAN
CARLOS PUNO, 2023.

Inteligencia Estrés Académico Total
Emocional Leve Moderado Severo
fi % fi % fi % fi %

Marcadamente 0 0,0 26 14,8 0 0,0 26 14,8
Baja
Muy Baja 7 4.0 37 21,0 1 0,6 45 25,6
Baja 3 1,7 39 22,2 1 0,6 43 24,4
Promedio 6 34 50 28,4 0 0,0 56 31,8
Alta 0 0,0 4 2,3 0 0,0 4 2,3
Muy Alta 0 0,0 2 1,1 0 0,0 2 1,1
Total 16 9,1 158 89,8 2 1,1 176 100,0

Fuente: Cuestionario

X2eale. = 28 972 X%.=3 841 gl=10 Ns=0,000

ANALISIS E INTERPRETACION

Tabla 6, se detalla que en gran parte de 56 educandos que simboliza 31.8%
se hallan nivel promedio, seguidamente, entre nivel baja (24.4%), muy baja (25.6%)
y marcadamente baja (14,8%). Sin embargo, con menor proporcion porcentual se

ubica entre los niveles alta (2,3%) y muy alta (1,1%).

Esto es que, los que poseen la inteligencia emocional entre baja y promedio
tienden a tener el estrés académico en el nivel moderado el cual representa al

50,6%.

Estadistico X? generé valor 28,972 a 1 gl y nivel de significancia es 0,000,
por lo que, capacidad de estado de animo influye significativamente en estrés
académico de educandos del 5to grado de IES GUE San Carlos Puno del periodo

2023.
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4.2 DISCUSION

En la investigacion que se realiz6 en estudiantes de I.E.S. bolivariana
emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno durante el periodo 2023, se
demuestra que inteligencia emocional llega influir en estrés académico. Similares
investigaciones que coinciden con los hallazgos, afirman que inteligencia emocional
influye de manera significativa con estrés académico (5) y (6). Del mismo modo,
otro autor corrobora influencia entre inteligencia emocional y estrés con nivel

moderado (11).

Resultados similares con el analisis de Ramirez (9), quien afirma en su
estudio, influencia significativa entre variables; evidenciando que los educandos
poseen baja inteligencia emocional y estrés académico moderado. Por su parte,
Gonzalez, et al. (5), infieren que educando con perfil de regulacién emocional alta
percibieron en medida inferior como inferior frecuencia manifestaciones
psicofisiologicas de estrés, lo cual deduce influencia positiva y significativa entre
variables. Finalmente, Poaquiza & Gavilanes (8) mencionan que se manifiesta

influencia significativa entre nivel de estrés e inteligencia emocional.

Sin embargo, resultados de investigacidon con diferentes resultados se
sefialan a , Chumbe (12), quien en su estudio concluye que no influye inteligencia
emocional con estrés académico. Asi también, Quiliano & Quiliano (13) sostiene
que no hallé vinculacion de Inteligencia emocional y frecuencia de Estrés
académico en educandos. De la misma manera Gonzales, J. N. & Terrones (14)
concluyé que no evidencia influencia entre inteligencia emocional y estrés

académico.
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Cabe destacar, que inteligencia emocional influye en estrés académico, por
lo que, a presencia elevada de inteligencia emocional, menores son

manifestaciones de estrés a nivel académico (10).

Con respecto a las capacidades intrapersonal e interpersonal no influye con
el estrés académico, segun los resultados obtenidos. Pero si existe entre las
capacidades de adaptabilidad, estados de animo y manejo de estrés influencia con
el estrés académico. Asimismo, otras investigaciones similares al estudio sefialaron
influencia entre el estrés y dos dimensiones de inteligencia emocional (atencién
emocional y claridad emocional), y no se manifiesta influencia entre regulaciéon

emocional y estrés (12), (8).

Asi pues, inteligencia emocional es un elemento primordial en determinacion
de habilidad para tener éxito en la vida. Entonces educandos con buena inteligencia
emocional van a tener control de nivel leve del estrés académico. Sin embargo,
segun la investigacion los resultados de los educandos en estudio detallan un nivel
bajo con respecto a inteligencia emocional y un nivel moderado de estrés
académico, por lo que dicha capacidad emocional subdesarrollada necesita mejorar

para superar favorablemente el estrés académico (27).
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CONCLUSIONES

PRIMERA:

Se determind que la inteligencia emocional llega a influir de forma significativa en
el estrés académico de educandos de 5to grado de la Institucion Educativa
Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno durante el periodo 2023, por

lo que, se admite hipdtesis alterna rechazando la nula.

SEGUNDA:

Se establecié que la capacidad intrapersonal no llega a influir en estrés académico
de educandos de 5to grado de la Institucién Educativa Secundaria Gran Unidad
Escolar San Carlos Puno durante periodo 2023 correspondiente al 28.4%, dicha
afirmacion se corrobora con el resultado del valor P que es igual a 0,547 lo cual es

no significativo, aceptando hipotesis nula y rechazando la alterna.

TERCERA:

Se distinguié que la capacidad interpersonal no influye en estrés académico de
educandos de 5to grado de la Institucion Educativa Secundaria Gran Unidad
Escolar San Carlos Puno durante periodo 2023 correspondiente al 40.9%, dicha
afirmacion se corrobora con el resultado del valor P que es igual a 0,104 lo cual es

no significativo, aceptando hipétesis nula ademas rechazando alterna.

CUARTA:

Se establecié que la capacidad de adaptabilidad influye en estrés académico de
educandos del 5to grado de la Institucion Educativa Secundaria Gran Unidad

Escolar San Carlos Puno del periodo 2023, correspondiente al 56.3% ello
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demuestra que se adecuan a las exigencias del entorno, dicha afirmacion se
corrobora con el resultado del valor P que es igual a 0,000 lo cual es significativo,

aceptando la hipotesis alterna.

QUINTA:

Se establecio que la capacidad de manejo de estrés influye significativamente en
estrés académico de educandos del 5to grado de la Institucion Educativa
Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos Puno durante el periodo 2023,
equivalente al 55.1%, dicha afirmacién se corrobora con el resultado del valor P que

es igual a 0,000 lo cual es significativo rechazando la hipétesis nula.

SEXTA:

Se identific6 que la capacidad de estado de animo influye significativamente en el
estrés académico de educandos del 5to grado de la Institucion Educativa
Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos Puno del periodo 2023,
correspondiente al 50.6%, dicha afirmacion se corrobora con el resultado del valor
P que es equivalente a 0,000 cual es significativo, aceptando hipétesis alterna y

rechazando la nula.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA:

Al Director de la Institucion Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San Carlos
de Puno, coordinar la implementacion de talleres que fortalezcan las capacidades
emocionales en educandos de 5to afio de secundaria, asi de esta manera tengan

mejor control del estrés académico.

SEGUNDA:

A docentes del area de psicologia de la Institucion Educativa Secundaria Gran
Unidad Escolar San Carlos de Puno, por medio de andlisis de resultados del
presente estudio, se sugiere poner mayor énfasis de orientacion en las capacidades

intrapersonal e interpersonal, para fortalecer sus capacidades

TERCERA:

A los padres de familia de la Institucion Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar
San Carlos de Puno, priorizar apoyo incondicional para mejorar sus capacidades
emocionales, siendo eje principal de coadyuvar en desarrollo de capacidades
emocionales de sus hijos adolescentes que se encuentran cursando 5to afio de

nivel secundario

CUARTA:

A los docentes de la Institucion Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San
Carlos de Puno, se sugiere fortalecer la capacidad de adaptabilidad con respecto a
subcapacidad de solucién de problematicas, para detectar y definir problemas

implementando respuestas efectivas.
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QUINTA:

A los directivos de la Institucion Educativa Secundaria Gran Unidad Escolar San
Carlos de Puno, se recomienda afianzar en capacidad de manejo de estrés con
respecto a subcapacidad de control de impulsos, para resistir un impulso

autorregulando emociones.

SEXTA:

A docentes del departamento de psicologia de la Institucién Educativa Secundaria
Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno, se sugiere orientar la capacidad de
estados de animo sobre todo en las subcapacidad de felicidad y optimismo, para

mantener una actitud positiva.
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ANEXO 1

SISTEMATIZACION DE DATOS

CONSOLIDADO DE DATOS SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL
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22| 71 66 | 75 68 93 61 73 | 103 80 78 84 63 82 62 | 67 62 77 79 | 91 98 77

23| 51 63 | 46 49 82 58 65 82 48 71 59 63 67 52 | 56 65 48 70 | 84 61 56

241 63 | 63 | 69 63 48 74 55 94 80 71 78 63 79 70 | 70 82 65 70 | 88 72 68

25| 71 | 80 | 78 77 80 90 83 88 72 75 73 60 72 70 | 62 79 71 86 | 94 92 80

26| 84 | 87 | 96 91 96 90 92 | 100 96 75 89 69 75 73 | 69 95 86 98 |101| 84 91

27| 61 70 | 66 65 69 82 72 88 72 52 65 66 77 84 | 70 65 56 79 | 81 81 66

28| 69 73 | 75 72 80 80 76 82 69 71 68 72 87 73 | 76 72 83 84 | 88 89 79

29| 82 | 93 | 84 | 87 82 85 81 82 74 84 76 93 82 95 | 84 99 98 98 | 94 84 93

30| 73 | 60 | 55 53 88 93 89 97 101 62 85 41 57 55 | 48 89 | 101 | 77 | 97 | 109 92

31| 93 | 100 | 113 | 108 98 90 93 94 82 78 82 63 107 77 | 8 | 109 | 113 | 120 | 104 | 106 | 113

32| 77 93 | 69 79 98 82 89 85 85 88 83 72 89 77 | 79 72 68 96 | 72 95 77

33| 71 80 | 87 82 101 85 92 75 91 71 76 47 65 44 | 52 79 77 93 | 84 72 77

34| 94 | 103 | 93 97 112 | 117 | 117 | 88 82 94 85 50 87 59 | 66 | 102 | 101 | 105 | 113 | 103 | 106

35| 83 | 110 | 113 | 113 | 125 93 110 | 66 69 78 65 50 84 55 | 65 | 105 | 83 84 | 91 95 88

36| 73 77 |102| 89 82 77 76 85 69 75 71 72 82 72 | 74 79 77 84 | 84 89 78

37| 95 77 | 113 | 96 104 85 93 106 80 75 84 87 117 | 102 | 103 | 99 95 | 108 | 88 | 103 99

38| 90 | 93 | 99 96 74 88 78 97 85 68 80 84 114 | 91 | 99 | 105 | 98 | 115 | 117 | 58 98

39| 98 70 | 84 75 122 | 101 | 114 | 113 | 104 97 | 106 93 82 73 | 84 | 116 | 116 | 93 | 107 | 78 101

40| 77 77 | 93 84 106 85 95 79 85 81 78 78 89 84 | 84 99 77 72 | 59 92 74

41| 99 87 |110| 99 104 | 104 | 104 | 100 | 101 91 97 81 102 98 | 97 72 92 | 101 | 120 | 123 | 102

42| 72 66 | 52 55 96 85 89 91 91 84 86 72 70 41 | 61 89 77 81 | 72 | 101 80

43| 69 77 | 69 70 90 85 86 79 66 78 68 87 82 80 | 81 82 71 81 | 78 72 71

44| 91 83 | 96 89 106 74 89 97 82 78 83 108 112 | 105 | 109 | 85 92 | 103 | 94 95 93

45| 76 63 | 81 70 104 74 87 | 100 72 78 79 41 94 41 | 65 | 105 | 80 89 | 97 84 88

46| 101 | 87 | 99 92 122 | 109 | 118 | 97 104 91 97 87 94 70 | 90 | 105 | 101 | 105 | 107 | 98 104

47| 98 | 100 | 104 | 103 | 114 98 107 | 100 | 115 71 96 84 79 59 | 76 | 109 | 116 | 112 | 88 98 106

48| 71 66 | 99 82 112 96 104 | 79 72 71 68 102 65 91 | 83 59 62 79 | 72 72 61

49| 69 73 | 75 72 66 93 76 79 82 71 73 60 62 48 | 54 92 83 84 | 78 92 82

50| 73 70 | 75 72 96 77 84 94 80 75 79 78 70 62 | 67 95 77 70 | 88 84 77

51| 99 | 107 | 116 | 113 98 120 | 110 | 109 | 104 84 | 100 81 87 70 | 83 | 105 | 86 93 | 110 | 101 98

52| 70 60 | 81 68 93 82 86 88 82 75 78 57 79 66 | 65 85 83 65 | 84 86 75

53| 64 | 70 | 72 68 72 82 73 79 69 75 68 63 75 73 | 65 79 65 79 | 84 89 74

54| 63 | 66 | 68 68 93 96 93 91 58 62 63 63 75 66 | 62 72 62 86 | 78 78 69
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65 79 | 75 84 68

42 79 | 84 86 71

74 70 | 78 98 73

74 79 | 88 89 79

74 81 | 81 86 75

60| 74 | 80 | 78 77 85 82 81 85 80 101 | 85 50 92 70 | 72 65 77 89 | 72 | 106 78

61| 78 87 | 90 97 96 98 96 88 77 78 77 81 82 77 | 79 75 83 79 | 88 92 79

62| 62 | 73 | 78 73 85 74 76 88 58 71 66 50 70 48 | 54 75 68 84 | 78 75 70

63| 75 | 66 | 75 68 106 96 101 | 97 85 68 80 66 65 59 | 59 95 74 89 | 81 86 81

64| 66 77 | 69 70 64 82 69 82 80 71 73 60 87 73 | 72 75 59 93 | 78 84 73

65| 92 73 |110| 92 98 96 96 97 77 75 79 81 89 70 | 85 72 89 79 | 72 | 115 82

66| 63 66 | 99 82 61 77 64 57 69 62 55 75 77 84 | 74 79 74 81 | 84 69 72

67| 84 | 90 | 96 92 96 109 | 103 | 94 74 88 82 75 79 62 | 74 95 89 98 | 88 92 91

68| 81 | 97 | 75 84 114 98 107 | 91 91 91 89 99 75 95 | 84 92 86 58 | 78 75 70

69| 89 87 | 66 73 82 106 93 116 77 107 | 98 35 75 52 | 54 | 112 | 104 | 112 | 130 | 95 113

70| 88 97 |104| 101 90 82 84 82 96 84 85 69 92 70 | 80 95 98 | 103 | 91 | 109 99

71| 78 70 | 81 73 117 90 104 | 85 74 81 76 72 70 73 | 70 89 74 91 | 91 78 80

721 70 | 90 |102| 96 53 66 53 84 74 65 71 72 89 91 | 81 82 95 70 | 97 78 79

73| 66 60 | 58 55 74 98 84 85 96 107 | 95 57 60 59 | 55 75 45 70 | 91 92 67

74| 61 66 | 43 49 85 77 78 82 82 65 72 81 55 59 | 59 79 68 72 | 81 78 69

75| 84 | 100 | 90 94 90 96 92 94 82 78 82 93 75 91 | 80 89 92 98 | 101 | 72 88

76| 74 | 70 |102| 85 90 82 84 82 88 75 78 78 70 70 | 70 95 80 72 | 94 69 76

77| 89 93 |104| 99 120 | 101 | 112 | 82 104 78 86 81 87 70 | 83 85 86 89 | 84 98 86

78| 76 70 | 75 70 114 82 98 82 77 65 70 75 67 44 | 61 85 | 107 | 86 | 88 75 85

79| 65 60 | 90 73 61 58 53 85 72 71 71 60 109 | 77 | 84 79 77 48 | 84 | 103 71

80| 74 93 | 93 92 56 90 69 79 74 81 73 81 87 87 | 81 79 77 91 | 91 84 80

81| 89 63 | 69 63 122 96 110 | 100 | 101 91 97 63 87 48 | 73 | 116 | 89 84 |101| 115 99

82| 87 | 100 | 104 | 103 88 85 84 97 80 81 83 99 79 102 | 90 95 98 93 | 94 78 89

83| 101 | 100 | 99 99 114 90 103 | 106 88 88 92 111 109 | 112 | 113 | 95 107 | 103 | 91 | 112 | 102

84| 83 73 |110| 92 96 88 90 91 82 75 79 60 92 70 | 76 85 101 | 81 | 97 92 88

85| 60 80 | 61 67 64 88 72 75 85 58 68 69 70 70 | 67 79 42 77 | 78 86 65

86| 92 90 |107| 99 93 98 95 91 99 101 | 96 90 89 102 | 91 | 112 | 101 | 79 | 84 95 91

87| 97 87 |110| 99 101 93 96 97 91 68 83 87 112 | 91 | 102 | 109 | 83 | 110 | 107 | 106 | 104
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88| 93 90 |107| 101 | 109 80 93 88 88 91 86 81 107 | 70 | 91 75 95 | 103 | 84 | 103 91

89| 64 | 56 | 66 58 74 77 72 79 82 88 79 54 72 55 | 58 72 68 93 | 78 84 75

90| 102 | 124 | 78 99 104 | 114 | 110 | 97 112 | 107 | 107 90 75 87 | 85 92 119 | 112 | 104 | 92 105

91| 64 | 97 | 52 70 117 66 90 97 53 101 | 78 96 57 80 | 73 45 74 65 | 52 72 53

92| 74 | 53 | 78 63 69 53 55 97 82 75 82 81 75 66 | 76 | 109 | 83 93 | 110 | 98 97

93| 76 | 73 | 75 72 88 82 83 94 72 78 77 99 87 80 | 90 79 89 67 | 94 84 77

94| 67 56 | 93 73 72 74 69 88 80 71 76 99 65 66 | 72 75 83 60 | 81 86 70

95| 64 | 29 | 28 22 128 69 98 | 109 96 78 94 47 57 37 | 51 99 62 55 | 78 72 64

96| 68 | 70 | 61 61 93 90 90 94 93 55 78 60 50 30 | 44 92 80 79 | 88 84 80

97| 64 87 | 87 85 58 85 67 60 50 97 61 66 92 105 | 79 62 59 79 | 84 86 68

98| 75 63 | 69 68 80 72 72 75 72 58 62 87 72 80 | 76 79 80 77 | 81 78 73

99| 87 87 | 87 85 96 106 | 101 | 88 93 75 83 63 75 73 | 67 | 102 | 80 | 112 | 107 | 89 98

100 74 | 56 | 90 72 88 82 83 85 80 62 71 91 87 70 | 79 92 89 86 | 84 78 82

101 72 | 56 | 93 73 88 77 79 94 69 58 68 84 82 62 | 74 79 86 93 | 84 78 80

102 71 56 | 64 56 120 93 107 | 100 | 104 58 86 41 47 27 | 36 99 83 74 | 84 78 78

103| 89 | 107 | 110 | 109 80 104 90 100 82 94 90 50 92 73 | 67 99 80 | 117 | 97 98 99

104| 80 | 87 | 78 80 101 96 98 | 100 74 84 83 78 75 73 | 74 89 74 93 | 84 86 82

105| 73 70 | 87 77 80 74 73 88 72 84 77 38 75 70 | 56 82 86 | 103 | 97 81 88

106| 66 | 56 | 66 58 96 88 90 | 103 77 62 77 57 60 37 | 52 82 68 77 | 88 81 73

107| 75 80 | 93 85 90 88 87 82 80 71 73 84 84 70 | 81 79 71 86 | 81 92 78

108 | 55 73 | 72 70 66 53 53 94 56 78 70 47 62 62 | 51 95 53 70 | 72 55 60

109| 58 | 53 | 66 56 61 74 62 82 61 71 65 90 72 | 102 | 80 85 71 53 | 68 55 56

110| 64 | 53 | 75 61 93 80 84 85 66 68 67 69 97 70 | 84 95 65 62 | 75 58 62

111| 45 | 46 | 55 46 61 58 53 91 61 55 62 69 60 70 | 59 55 59 43 | 75 64 a7

112 | 68 80 | 93 85 82 96 87 88 77 75 76 50 60 52 | 51 79 68 72 | 78 84 69

113| 70 60 | 72 63 101 85 92 97 80 68 78 50 62 44 | 51 89 74 77 | 91 89 79

114| 69 80 | 72 73 82 96 87 91 72 71 73 41 70 70 | 55 92 74 77 | 91 86 79

115]| 83 | 103 | 66 82 109 | 101 | 106 | 75 64 104 | 76 99 94 | 109 | 98 75 77 84 |101| 86 80

116 | 80 63 | 96 79 101 96 98 | 100 88 88 90 50 70 55 | 56 95 83 89 | 88 86 85

117| 64 90 | 72 79 98 85 90 91 56 71 66 72 92 80 | 80 52 71 58 | 75 67 55

118 | 69 60 | 87 72 77 80 75 85 66 75 70 60 79 70 | 69 75 80 84 | 81 89 78

119| 77 83 | 75 77 106 88 96 79 85 88 80 66 77 55 | 63 | 102 | 80 81 | 84 89 83

120| 64 | 73 | 64 65 80 85 79 88 77 78 77 47 60 59 | 50 79 65 81 | 88 78 72

OFICINA DE |NVESTIGAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV £ | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

121 86 | 97 | 90 92 88 114 | 101 | 100 88 97 94 35 89 70 | 67 | 105 | 104 | 62 | 107 | 95 91

122| 89 93 | 75 82 109 | 101 | 106 | 97 74 101 | 88 96 65 70 | 74 | 119 | 86 | 101 |101| 81 96

123| 63 | 83 | 61 68 58 101 76 79 58 65 60 54 82 59 | 61 75 48 89 | 94 95 75

124 63 | 77 | 64 67 74 80 73 75 74 68 67 44 75 66 | 58 79 59 84 | 84 89 74

125| 65 | 43 | 66 51 106 74 89 94 88 71 82 38 87 55 | 61 95 51 62 | 84 92 69

126| 66 | 73 | 66 67 72 88 76 85 72 84 76 54 75 73 | 62 75 62 86 | 88 84 74

127 92 97 | 99 97 104 | 106 | 106 | 97 88 91 90 66 87 62 | 74 | 102 | 104 | 93 | 101 | 98 99

128 72 | 70 | 81 73 88 98 92 82 85 71 76 50 67 73 | 59 85 71 98 | 84 86 82

129 79 | 70 |107| 89 90 82 84 79 93 55 72 75 92 66 | 81 72 77 91 |107 | 95 86

130| 126 | 124 | 119 | 123 | 128 | 130 | 134 | 128 | 123 | 110 | 125 93 109 | 98 | 102 | 116 | 122 | 122 | 130 | 112 | 125

131| 85 80 | 99 89 109 80 93 94 88 71 82 114 79 98 | 95 82 101 | 96 | 81 67 82

132 | 82 73 | 52 58 98 96 96 97 99 104 | 100 38 75 55 | 55 | 109 | 98 91 | 94 98 97

133 99 | 97 |110| 104 96 98 96 | 116 | 101 91 | 103 81 89 70 | 8 | 105 | 104 | 103 | 97 | 112 | 105

134| 88 | 80 | 66 70 96 85 89 97 69 78 73 93 97 84 | 95 | 105 | 104 | 101 | 104 | 95 102

135| 89 56 |104| 80 101 98 100 | 103 | 117 97 | 108 57 87 48 | 66 99 80 | 103 | 65 | 118 92

136| 83 97 | 107 | 103 82 90 84 88 74 84 78 69 92 84 | 79 85 89 | 108 | 88 95 92

137 96 | 97 |107| 103 85 101 92 | 106 93 97 98 87 82 87 | 83 | 105 | 95 | 112 | 107 | 98 105

138 | 66 66 | 72 67 80 85 79 85 72 75 72 60 75 66 | 63 79 71 77 | 84 78 72

139| 58 | 63 | 75 67 104 72 86 66 50 75 55 96 97 | 120 | 99 45 62 43 | 65 55 42

140| 80 | 110 | 81 94 85 101 92 85 82 88 82 87 67 87 | 74 99 65 | 101 | 81 78 81

141 91 | 103 | 99 | 101 98 106 | 103 | 122 85 94 | 100 63 82 91 | 74 92 95 96 | 84 84 88

142 | 61 70 | 93 80 80 63 69 91 69 58 67 60 82 80 | 70 65 74 60 | 72 44 53

143| 78 | 83 | 87 84 93 96 93 85 96 84 86 54 75 80 | 66 82 86 91 | 84 81 81

1441 75 87 | 90 87 53 77 59 97 74 65 74 50 82 77 | 65 85 | 110 | 98 | 94 98 97

145| 61 43 | 37 34 98 77 86 88 82 65 74 96 52 87 | 70 72 68 53 | 81 75 61

146 | 78 90 | 96 92 106 80 92 85 82 68 74 81 104 | 112 | 98 69 74 72 | 78 69 65

147 76 | 77 | 81 77 85 93 87 97 77 78 80 69 79 73 | 73 92 74 84 | 84 86 80

148| 68 | 66 | 90 77 90 82 84 | 100 77 75 80 63 77 62 | 63 75 59 81 | 81 78 69

149 | 57 53 | 72 60 104 77 89 100 80 75 82 32 62 55 | 44 92 27 43 | 94 81 56

150 | 65 70 | 61 61 74 90 79 82 77 65 70 38 60 55 | 48 75 80 81 | 91 98 81

151 72 70 | 78 72 80 98 87 91 88 75 82 57 72 70 | 62 72 83 93 | 78 86 79

152| 76 | 80 | 78 77 93 93 92 88 82 81 80 69 82 59 | 69 82 80 86 | 84 98 83

153| 73 | 56 | 72 61 98 90 93 72 64 81 66 93 57 87 | 72 | 105 | 86 77 | 81 78 80
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154 | 61 66 | 72 67 104 72 86 91 61 68 67 47 72 37 | 56 59 74 60 | 81 72 61

155| 84 | 93 |113| 104 90 82 84 91 72 91 80 84 87 62 | 80 89 90 98 | 81 84 86

156 | 100 | 110 | 107 | 109 | 117 | 117 | 120 | 85 109 94 96 90 94 77 | 90 | 112 | 98 | 112 | 81 86 98

157 71 | 83 | 78 79 69 85 73 91 74 81 78 105 79 | 109 | 92 65 65 84 | 78 78 68

158 | 106 | 107 |113| 111 | 109 | 120 | 117 | 94 107 | 104 | 102 90 87 70 | 85 | 112 | 107 | 120 | 104 | 95 110

159| 73 | 83 | 69 73 88 88 86 79 77 94 79 54 75 59 | 63 99 71 84 | 88 81 80

160| 110 | 100 | 110 | 106 | 114 | 106 | 112 | 91 99 101 | 96 105 107 98 | 108 | 112 | 119 | 108 | 120 | 109 | 116

161 71 | 63 | 75 67 85 82 81 | 106 66 65 74 60 72 52 | 59 92 74 93 | 84 86 83

162|104 | 103 | 99 | 101 | 128 | 117 | 126 | 134 | 115 81 | 113 81 72 59 | 76 | 109 | 104 | 98 | 104 | 95 102

163| 89 83 |113| 89 104 93 98 103 85 75 85 57 97 55 | 74 99 89 | 103 | 88 98 94

164 | 74 70 | 78 72 90 58 70 82 77 75 73 102 72 102 | 87 89 83 77 | 88 75 77

165| 83 70 | 87 77 109 80 93 100 85 78 85 90 79 80 | 81 95 77 89 | 94 98 88

166 | 110 | 110 |119| 116 | 104 90 96 88 112 84 95 108 117 | 109 | 117 | 99 | 113 | 120 | 130 | 98 115

167| 48 | 60 | 61 56 53 58 48 63 61 62 54 81 52 55 | 55 75 77 58 | 68 58 58

168 | 117 | 120 | 122 | 123 | 117 | 117 | 120 | 103 | 104 | 110 | 107 99 117 98 | 113 | 109 | 119 | 122 | 97 | 112 | 116

169| 74 80 | 69 72 98 93 95 88 80 75 77 69 72 48 | 63 92 68 81 | 94 78 78

170 90 73 | 75 72 128 | 112 | 123 | 119 | 107 81 | 103 87 70 70 | 76 99 95 79 | 84 75 82

171 73 | 80 | 72 73 88 88 86 94 85 71 80 63 77 55 | 65 85 68 96 | 88 89 79

172} 101 | 100 |104 | 103 | 125 | 112 | 121 | 113 82 88 92 84 97 84 | 91 | 102 | 95 | 103 | 94 | 101 99

173| 65 70 | 69 67 80 82 78 85 74 75 73 60 72 66 | 62 75 68 79 | 84 84 72

174 64 73 | 61 63 77 80 75 75 80 81 74 78 70 62 | 66 79 77 79 | 68 78 70

175| 69 73 | 87 79 64 77 65 85 77 84 78 78 72 84 | 77 75 65 77 | 91 78 71

176 | 77 73 | 55 60 117 77 96 109 88 97 97 78 70 80 | 74 92 86 72 | 94 a7 71
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ANEXO 2

Bolivariana Emblematica Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno 2023

MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: Inteligencia emocional y su influencia en el estrés académico de los estudiantes del quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria
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PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE INDICADOR ESCALA METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLE X DISENO:
¢De qué manera | Determinar la influencia | La inteligencia | Inteligencia No experimental
inteligencia  emocional | de la inteligencia | emocional influye | emocional
influye en estrés | emocional en el estrés | directamente en estrés | VARIABLE Y TIPO:
académico de | académico de los | académico de | Estrés Basico
estudiantes de quinto | estudiantes del quinto | estudiantes de quinto | académico.
grado de institucién | grado de la institucion | grado de institucion METODO:
educativa  secundaria | educativa  secundaria | educativa  secundaria
bolivariana emblematica | bolivariana emblematica | bolivariana emblematica Hipotético deductivo
Gran Unidad Escolar | Gran Unidad Escolar | Gran Unidad Escolar
San Carlos de Puno? San Carlos de Puno. San Carlos de Puno. ENFOQUE:
Cuantitativo
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS DIMENSIONES Variable X Escala valorativa
PE1.- ¢Cbmo influye | OE1l.- Establecer la | HEl.- La capacidad | Variable X - Comprension parala variable X | POBLACION
capacidad intrapersonal | influencia de la | intrapersonal influye | - Intrapersonal emocional de si |- Marcadamente | 325 estudiantes
en estrés académico de | capacidad intrapersonal | directamente en estrés mismo alta (130 — mas)
estudiantes del quinto | en el estrés académico | académico de - Asertividad - Alta (115 hasta | MUESTRA
grado? de los estudiantes del | estudiantes de quinto - Auto concepto 129) 176 estudiantes
quinto grado. grado. - Autorrealizacién - Promedio (86
- Independencia hasta 114) TECNICAS
PE2.- ¢COmo influye | OE2.- Establecer la | HE2.- La capacidad - Baja (70 hasta | V.independiente 1
capacidad interpersonal | influencia la capacidad | interpersonal influye | - Interpersonal - Relaciones 85) - Encuesta
en estrés académico de | interpersonal en el | directamente en estrés interpersonales - Muy Baja (60 a | V. independiente 2
estudiantes de quinto | estrés académico de los | académico de - Empatia menos) - Encuesta
grado? estudiantes del quinto | estudiantes de quinto - Responsabilidad
grado. grado. social INSTRUMENTOS
V. dependiente 1
PE3.- ¢Cbémo influye | OE3.- Establecer la | HE3.- La capacidad de | - Adaptabilidad - Solucién de - Cuestionario:
capacidad de | influencia de la | adaptabilidad influye problemas - Inventario de
adaptabilidad en estrés | capacidad de la | directamente en estrés -Prueba de Ila inteligencia
académico de | adaptabilidad en el | académico de realidad
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estudiantes del quinto | estrés académico de los | estudiantes de quinto - Flexibilidad emocional (Bar
grado? estudiantes del quinto | grado. On)

grado. V. dependiente 2

- Cuestionario:

PE4.- ¢Cémo influye | OE4.- Establecer la | HE4.- La capacidad del | - Manejo de | - Tolerancia de - inventario SISCO
capacidad del manejo de | influencia de la | manejo de estrés influye estrés estrés sobre estrés
estrés en estrés | capacidad del manejo de | directamente en estrés - Control de académico.
académico de | estrés en el estrés | académico de impulsos
estudiantes de quinto | académico de los | estudiantes de quinto
grado? estudiantes del quinto | grado.

grado.

PE5.- ¢COmo influye | OE5.- Establecer la | HE5.- La capacidad de | - Estados de | - Felicidad

capacidad de estados de | influencia de la | estados de animo influye animo - Optimismo
animo en estrés | capacidad de estados de | directamente en estrés
académico de | &nimo en el estrés | académico de
estudiantes de quinto | académico de los | estudiantes de quinto
grado? estudiantes del quinto | grado.
grado.
Variable Y Variable Y Escala de Likert
- Elementos del | - Estimulos paralavariable Y
estrés estresores - Leve del estrés
académico - Reacciones (0 hasta 48
fisicas, puntos)
psicolégicas, -

comportamentales | - Moderado del
- Estrategias de estrés (49 hasta
afrontamiento 96 puntos)

- Severo de
estrés (97 hasta
145 puntos)
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ANEXO 3

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Cordiales saludos.

El investigador JOHN QUISPE ARI me ha invitado a participar de un
proyecto que se llama Inteligencia emocional y su influencia en estrés académico
de estudiantes de quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria

Bolivariana Emblemaéatica Gran Unidad Escolar San Carlos de Puno 2023.

También es importante que, si en un momento dado ya no quieres
continuar en el estudio, no habra ninguiin problema, o si no quieres responder a

alguna pregunta en particular, tampoco habra problema.

Esta informacion sera confidencial. Esto quiere decir que no diremos a
nadie tus respuestas, sélo lo sabran las personas que forman parte del equipo

de este estudio.

Por lo mencionado, ACEPTO PARTICIPAR EN LA ACTIVIDAD A LA QUE

ME HA INVITADO.

Nombre y firma del sujeto que obtiene el consentimiento
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ANEXO 4
INSTRUMENTOS
Anexo 4.1.

CUESTIONARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL (BAR ON)

Estimados estudiantes:

Este instrumento presenta una serie de frases breves disefiadas para que puedas
describirte a ti mismo(a). Para hacerlo, deberas sefialar en qué grado cada una de las
afirmaciones siguientes refleja lo que sientes, piensas o cOmo te comportas en gran
parte de ocasiones. Cada frase tiene cinco opciones de respuesta.

Rara vez o nunca es mi caso

Pocas veces es mi caso

A veces es mi caso

Muchas veces es mi caso

Con mucha frecuencia o siempre es mi caso.

aorONE

Instrucciones

Revisa cada afirmacion y elige UNA de las 5 alternativas que mejor se ajuste a ti,
seleccionando el numero (del 1 al 5) que corresponda a tu eleccién segun tu caso. Si
alguna frase no parece relevante para ti, responde pensando en cémo te sentirias,
pensarias o comportarias en estas circunstancias. Puede que diversas afirmaciones no
te den totalidad de informacion que quisieras; aunque no estés completamente
seguro(a), elige opcion que mas se acerque a tu respuesta. No existen respuestas
"correctas” o "incorrectas”, ni respuestas "buenas" o "malas".

Ofrezca respuesta de manera honesta ademas de sincera segin como eres realmente,
NO segun como te agradaria ser o como quisieras que los demas te percibieran. Por
favor, realiza la actividad con agilidad asimismo confirma de contestar LA TOTALIDAD
de las afirmaciones.

Rodee con un circulo la alternativa seleccionada

Item Escala
1. Para superar dificultades que se me presentan actlio paso a paso. 1 2 3 45
2. Es dificil para mi disfrutar de la vida. 1 2 3 45
3. Prefiero una labor en el que se me diga casi todo lo que debo hacer. |1 2 3 4 5
4. Sé como afrontar problematicas mas desagradables. 1 2 3 405
5. Me agradan individuos que conozco. 1 2 3 45
6. Trato de valorar asimismo brindarle mejor sentido a mi vida. 1 2 3 45
7. Me es sencillo manifestar mis sentimientos. 1 2 3 45
8. Trato de ser realista, no me agrada fantasear ni sofiar despierto(a). 1 2 3 45
9. Reconozco sencillamente mis emociones. 1 2 3 45
10. No soy capaz de manifestar afecto. 1 2 3 45
11. Me percibo seguro de mi mismo en gran parte de circunstancias. 1 2 3 45
12. Poseo sensacion de que algo no se halla bien en mi cabeza. 1 2 3 405
13. Poseo probleméticas para controlarme cuando siento enojo. 1 2 3 405
14. Me es complejo iniciar nuevas cosas. 1 2 3 45
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15. Cuando afronto circunstancia compleja me agrada juntar totalidad de |1
informacion que pueda sobre ella.

16. Me agrada apoyar a las personas.

17. Me es complejo sonreir.

18. No soy capaz de tener comprension de como se encuentran los otros.

19. Cuando laboro con otros confio mas en sus ideas que en las mias.

1

1

1

1

20. Creo que puedo controlarme en circunstancias complejas. 1
21. Verdaderamente no sé para que soy bueno(a). 1
22. No pose capacidad de manifestar mis ideas. 1
1

1

1

1

1

1

1

23. Me es complejo compartir sentimientos intimos con otros.

24. No poseo confianza en mi mismo.

25. Creo que he perdido la cabeza.

26. Soy optimista en gran parte de cosas que efectuo.

27. Cuando inicio a hablar me es complicado parar.

28. Me es complejo adaptarme.

29. Me gusta poseer vision general de una problemética previo de intentar
darle respuesta.

30. No me fastidia aprovecharme de los otros, sobre todo si se lo merecen. |1
31. Soy un individuo muy optimista ademas de alegre. 1
32. Prefiero gue otros elijan decisiones por mi. 1
33. Puedo gestionar circunstancias de estrés, sin estar muy nervioso. 1
34. Pienso hien de los otros. 1
35. Me es complejo comprender cémo me percibo. 1
36. He conseguido muy poco en ultimos afios. 1
37. Cuando me hallo enojado(a) con alguien se lo puedo mencionar. 1
38. He poseido experiencias extrafias que no puedo detallar. 1
1
1
1
1
1
1
1

NINININININININININI NINININ
WIWWWWWWWWW Wwww
R R e N N R e B R A R E B
gjoggrjorjororjorjorjolf ogo1o1|ol

39. Me es sencillo hacer amigos.

40. Me poseo demasiado respeto.

41. Efectlio cosas muy extranas.

42. Soy impulsivo, y eso me genera problematicas.

43. Me es complejo modificar mi opinién.

44. Soy bueno para comprension de sentimientos de individuos.

45. Lo primero que efectdo cuando poseo una probleméatica es parar a
pensar.

46. A las personas le es complejo confiar en mi. 1
47. Me hallo contento con mi vida. 1
48. Me es complejo elegir decisiones por mi mismo. 1
49. No puedo aguantar estrés. 1
50. En mi vida no realizo nada malo. 1
51. No poseo disfrute de lo que realizo. 1
52. Me es complejo manifestar mis sentimientos intimas. 1
53. Las personas no comprende mi forma de pensar. 1
1
1
1
1
1
1
1

NINININININININININININININININ
W (W[ [WIWI[W (W WW W W
N E e Bl Bl B Bl B B B B B B B B
grjogrgroror oot oot oot oot |ot ot o1

54. Normalmente espero lo mejor.

55. Mis amigos me confian sus intimidades.

56. No me percibo bien conmigo mismo.

57. Percibo cosas raras que los demas no visualizan.

58. Las personas me indican gue merme el tono de voz cuando discuto.

59. Me es sencillo adaptarme a circunstancias nuevas.

60. Cuando resuelvo una problematica estudio la totalidad de probables
respuestas y posteriormente elijo la que considero mejor.

NININININININININININININININ
QO[O (W[ W[ (W [ W W[ W W W (W
e e B B R E A P E e P P S RS P
oot oot ot ot o1 o1|01|01|01|01|01
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61. Me detendria y apoyaria a un menor que llora por hallar a sus papas, 1 2 3 4 5
aun cuando tuviese algo que realizar en ese instanteo.
62. Soy un individuo divertido. 1 2 3 45
63. Me encuentro consciente de cobmo me siento. 1 2 3 45
64. Siento que me es complejo gestionar mi ansiedad. 1 2 3 45
65. Nada me llega a perturbar. 1 2 3 45
66. No me llegan a entusiasmar demasiado mis intereses. 1 2 345
67. Cuando me hallo en disconformidad con alguien se lo puedo decir. 1 2 3 45
68. Poseo tendencia a fantasear y a perder contacto conlo que sucedeen |1 2 3 4 5
mi entorno.
69. Me es complejo llevarme con otros. 1 2 3 45
70. Me resulta complejo admitirme como soy. 1 2 345
71. Me percibo como si estuviera separado de mi organismo. 1 2 3 45
72. Es relevante lo que puede acontecerle a otros. 1 2 3 45
73. Soy impaciente. 1 2 345
74. Puedo modificar mis habitos viejos. 1 2 3 45
75. Me es complejo elegir la mejor solucion cuando debo dar solucibna |1 2 3 4 5
una problematica.
76. Si pudiera infringir la ley sin pagar consecuencias, lo realizaria en|l 2 3 4 5
puntuales circunstancias.
77. Me llego a deprimir. 1 2 345
78. Sé cdmo sostener calma en circunstancias complejas. 1 2 3 45
79. Nunca he dicho mentiras. 1 2 3 45
80. Normalmente me percibo motivado para seguir adelante, inclusive 1 2 3 4 5
cuando cosas se colocan complejas.
81. Trato de seqguir y hacer aguellas cosas que me causan diversion. 1 2 345
82. Me es complejo mencionar “no” aunque posea deseo de realizarlo. 1 2 3 45
83. Me dejo trasladar por mi creatividad y fantasias. 1 2 3 45
84. Mis relaciones mas proximas poseen mucho significado, tantoparami 1 2 3 4 5
como para comparieros.
85. Me percibo feliz con la clase de individuo que soy. 1 2 3 45
86. Poseo fuertes reacciones, intensas, que son complejasde controlar. 1 2 3 4 5
87. Normalmente me es complejo efectuar modificaciones en mi vidal 2 3 4 5
88. Soy consciente de lo que me estad sucediendo, aun cuando hallo |1 2 3 4 5
alterado(a).
89. Para poder dar solucion a una circunstancia que se manifiesta, estudio |1 2 3 4 5
totalidad de probabilidad que existen.
90. Poseo capacidad de respetar a los otros. 1 2 3 45
91. No Me hallo muy contento con mi vida. 1 2 3 45
92. Prefiero hacer caso a los demas a ser lider. 1 2 3 45
93. Me es complejo afrontar cosas no agradables de la vida. 1 2 345
94. En ningin momento he infringido la ley. 1 2 345
95. Gozo de cosas que me son interesantes. 1 2 3 45
96. Me es sencillo indicarle a las personas lo que pienso. 1 2 345
97. Poseo tendencia a exagerar. 1 2 3 45
98. Soy sensible frente sentimientos de otros individuos. 1 2 3 45
99. Poseo apropiadas vinculaciones con los otros. 1 2 345
100. Me hallo contento con mi organismo 1 2 3 45
101. Soy un individuo muy extrafo. 1 2 3 45
102. Soy impulsivo. 1 2 3 45
103. Me es complejo modificar costumbres. 1 2 345
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104. Llego a considerar que es muy relevante ser un ciudadano que 1 2 3 4 5
respeta la ley.
105. Disfruto vacaciones y fines de semana. 1 2 3 45
106. Normalmente poseo actitud positiva para todo, aun cuando aparecen 1 2 3 4 5
problematicas.
107. Poseo tendencia a depender de otros. 1 2345
108. Creo en capacidad para gestionar problematicas mas complejas. 1 2345
109. No me percibo avergonzado(a) por nada de lo que he realizado |1 2 3 4 5
110. Trato aprovechar al maximo cosas que me agradany mellegana |l 2 3 4 5
divertir.
111. Los otros piensan que no me hago valer, gue no poseo firmeza. 1 2 3 45
112. Poseo capacidad de dejar de fantasear para volver a colocarmeen 1 2 3 4 5
contacto con la realidad.
113. Los otros dicen gue soy un individuo sociable. 1 2 3 45
114. Me hallo contento(a) con la forma en que me veo. 1 2 345
115. Poseo extrafios pensamientos que los otros no consiguenentender. 1 2 3 4 5
116. Me es complejo detallar lo que siento. 1 2 345
117. Poseo mal carécter. 1 2 3 45
118. Normalmente, me trabo cuando pienso acerca de diversas maneras 1 2 3 4 5
de dar solucién a una problemaética.
119. Me es complejo ver sufrir a individuos. 1 2 345
120. Me agrada recrearme. 1 2 345
121. Me parece que requiero de otros mas de lo que ellos me requieren. 1 2 3 4 5
122. Me coloco ansioso(a). 1 2 3 45
123. No poseo malos dias. 1 2 345
124. Intento no dafar sentimientos de otros. 1 2 3 45
125. No poseo idea buena de lo que deseo en vida. 1 2 3 45
126. Me es complejo hacer valer mis derechos. 1 2 3 45
127. Me es complejo ser realista. 1 2 3 45
128. No poseo relacién con amistades. 1 2 3 45
129. Realizando un balance de puntos negativos ademas de positvosme 1 2 3 4 5
percibo bien conmigo mismo(a).
130. Poseo tendencia a explotar de célera de forma sencilla. 1 2 3 45
131. Si me viera obligado(a) a dejar mi hogar actual, me es complejo|1 2 3 4 5
adaptarme de nuevo
132. Usualmente, cuando inicio algo nuevo poseo sensacion dequevoy 1 2 3 4 5
a fracasar.
133. He brindado respuesta de forma sincera ademas de honesta a|l 2 3 4 5
frases previas.

Muchas gracias por su ayuda, sus contestaciones se tratardn de manera confidencial.

Valoracién del nivel de inteligencia emocional

Marcadamente alta (130 o mas): capacidad emocional excepcionalmente desarrollada;
Muy alta (120 — 129): bien desarrollada;

Alta (110 — 119): bien desarrollada; Promedio (90 — 109): adecuada; Baja (80 — 89):
poco desarrollada, requiere mejora;, Muy baja (70 — 79). extremadamente poco
desarrollada, requiere mejorar; Marcadamente baja (menos de 70): capacidad
emocional gravemente deteriorada, requiere una mejora significativa.
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Anexo 4.2

CUESTIONARIO SOBRE ESTRES ACADEMICO- SISCO (Barraza, 2007)
Este cuestionario tiene como propdsito principal identificar particularidades de estrés
que suelen experimentar educandos de educacién secundaria en sus estudios. La
sinceridad en sus respuestas serd de gran valor para el estudio. Toda informacién
proporcionada serd completamente confidencial ademas solo utilizaran resultados
generales. Responder a este cuestionario es voluntario, por lo que se halla en su
derecho de decidir si desea participar o no.

1.- En transcurso del semestre ¢has poseido instantes de nerviosismo o
preocupacion?

O si
O No

En situacién de elegir opcion “no”, el cuestionario se da porterminado, en caso
de elegir opcion “si”, pasar a interrogante nimero 2 y proseguir con resto de
interrogantes.

2.- Con idea de conseguir elevada exactitud y empleando escala de 1 hasta 5 elige tu
nivel de nerviosismo o preocupacion, en el cual (1) es poco y (5) mucho.

1 2 3 4 5

3.- En escala de (1) al (5) en el cual (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, elige con qué asiduidad te inquietaron
correspondientes circunstancias como estimulos estresores:

(€3] 2 (©)] (4) (5)
Nunca Rara Algunas Casi Siempre
vez veces siempre

Competencia con amigos de grupo

Sobrecarga de actividades y tareas educativas

Personalidad ademas caréacter de docente

Evaluaciones de docentes (examenes, labores

de investigacién, ensayos, etc.)

Clase de actividad que te solicitan docentes

(consulta de temas, mapas conceptuales,

tarjetas de labores, ensayos, etc.)

No comprender temas que se abordan en salén

Colaboracién en clase (brindar respuesta a

interrogantes, exposiciones, entre otros.)

Lapso de tiempo para efectuar una labor
Otra (Detalle)

4.- En escala de (1) al (5) en el cual (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces, (4)
es casi siempre y (5) es siempre, detalla con qué asiduidad tuviste correspondientes
reacciones fisicas, psicolégicas ademdas conductas cuando se hallaba nervioso o
preocupado.

Reacciones fisicas
1) (2) (3 (4) O]

Nunca | Rara | Algunas Casi Siempre
vez veces siempre

Trastornos en suefio (pesadillas o insomnio)
Fatiga nivel crénico (permanente cansancio)
Dolencias de cabeza o migrafias
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Problemaéticas de digestion, dolencia abdominal o
diarrea

Morderse ufias, Rascarse, frotarse, entre otros.
Somnolencia o acrecentada necesidad de
pernoctar

Reacciones psicoldgicas

@

(2

3

4

(5)

Nunca | Rara | Algunas Casi Siempre
vez veces siempre
Inquietud (incapacidad relajarse y hallarse en
tranquilidad)
Sentimientos tristeza y depresion (decaido)
Ansiedad, desesperacion o angustia
Probleméticas de concentracion
Sentimiento agresividad o acrecentamiento de
irritabilidad
Reacciones comportamentales
1) (2) 3) 4) (5)
Nunca | Rara | Algunas Casi Siempre
vez veces siempre

Conflictos o tendencia a polemizar o rivalizar

Retraimiento de otros.

Desgano de efectuar tareas educativas

Mayor o menor ingesta de alimentos

Otras (detallar)

5.- En escala de (1) al (5) en el cual (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, elige con qué asiduidad empleaste
correspondientes estrategias para afrontar circunstancia que te provocaba
nerviosismo o preocupacion.

1) (2) 3) (4) (5)
Nunca | Rara | Algunas Casi Siempre
vez veces siempre

Asertiva  habilidad  (defender  preferencias

sentimientos o ideas sin perjudicar)

Generacion de plan y efectuacion de tareas

Glorificaciones a si mismo

Religiosidad (asistencia a misa u oraciones)

Indagacion informacién de circunstancia

Ventilacibn ademas confidencias (verbalizacion

circunstancia

Otras (detallar)
Ficha de valoracién del nivel de estrés académico
Baremos de estrés académico
. . Estrategias Estrés
Nivel Estresores | Sintomas afrontamiento | académico

Escala 0ab 0ab O0a5 0a5
items 8 15 6 29
Rango esperado 0-40 0-75 0-30 0-145
Nivel leve del estrés 0-13 0-25 0-10 0-48
Nivel ~moderado del | 1, g 26-50 11-20 49-96
estrés

Nivel severo de estrés 27-40 51-75 21-30 97-145
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ANEXO 5

AUTORIZACION DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

STITUCION EDUCATIVA BOLIVARIANA Y EMBLEMATICA

“GRAN UNIDAD ESCOLAR SAN CARLOS"
Fundada por ol ibestador Don Simén (TJasé Rntonio de la Santivima Tiinidad Holivay o Palacios
: o O7 de ﬂymm_dr 1825

§ CONSTANCIA DE EJECUCION DEL PROYECTO DE
WD

INVESTIGACION.

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA BOLIVARIANA Y EMBLEMATICA GRAN UNIDAD
ESCOLAR “SAN CARLOS"” PUNO. JURISDICCION DE LA UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO;

§ CERTIFICA:

» Que, el Sr. JOHN QUISPE ARI, identificado con DNI N° 46873713,

egresado de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad

& Andina “Néstor Caceres Velasquez” de Juliaca. Ha ejecutado el Proyecto

de Investigacion denominado “Inteligencia emocional y su impacto en

el estrés académico de estudiantes de Quinto Grado en la Institucién

Educativa Secundaria Bolivariana Emblematica Gran Unidad Escolar
San Carlos de Puno, 2023"

Habiendo realizado dicha de investigacién a partir del 08 de junio hasta
el 21 de julio del presente afio con los estudiantes de Quinto Grados,
D secciones A", “G", “H", “D", "J", “F", “L", “E", “B" e “i" respectivamente.

El referido ha realizado con satisfaccién, demostrando en todo momento
iciencia, puntualidad, responsabilidad y buena formacion académica y
pcacion de servicio.

‘Se expide la presente a solicitud del interesado para los fines que viera
por conveniente.

Puno, 15 de agosto de 2023
o 4

e sad
o

Av, El Puerto N” 180

Teléfono: 051 - 620402 - 620401
E-mail: guesancarlos@amail.com
Puno - Peru
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ANEXO 6

PADRON FOTOGRAFICO

Fig. 2. Aplicaciéon de Test Bar-On y CISCO-5° C

Fig. 3. Aplicacion del Test en Estudiantes del 5° F |g. 4. Aplicacion de Test en Estudiantes del 5° G

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



\

- VICERRECTORADQO DE

TESISUANGV A/ VINVESTIGACION

) 5
/\\4_, Y YORICINALDE INVESTIGAGION
N C

ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: o?/e' /2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos;  SOHN QPursPe ARL
Direccion: \’5 . IPRIMERO DE MAavo # 4is
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N®; 46873713 —
Teléfono: Q736006497 email: _ don- a xel-66@ T mail.com

Nombres y Apellidos;
Direccion: -

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: ?51&9)_0@1' A

Escuela Profesional o Mencion: CIENCIAS DE LA SALUD
Titulo o Grado Académico a optar: T TuLD

Asesor: _Dra: SANDRA . BLeSANDRA FERNANDEZ MAceEDO
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [_] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[_]
Titulo; I'NTelIGECTA E/oclo Al Y so TNFLUENCIA ENEL ESTRES ACADEMLCo DE Los

EsTDIANTES Dev QuiNlp (ARaDo DE LA tasTITvciol EDOCATIVE SEcUMDARIA
BOLIVARIANA EMBLEMATICA. GRANONIDAD EscolAR SAN.© € PRLbS De Pone zez2z2

Palabras claves, (3 a 5 términos):

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 2?2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

D Bachiller [}aTitulo u2da Especialidad (;JMaestria [;jDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacién dc depdsito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi producecion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleceion de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veees que considere necesarias, y libres de remuncraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produceién intelectual no infringe derechos de
autor de ferceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(cs) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

’Z St, autorizo que s¢ deposite inmediatamente.

E' St, autorizo que se deposite a partir de la-fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede mna licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
manticne la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la'vez. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al plblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacién publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

L__l Si autorizo
' I No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,

usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados

internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pera goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

l:] Internacional

Nacional

Linea de investigacion: . SAlUD PuBlica - P13

@‘ 0?7/ 04/ zo2k

Firma de Autor huella digital Fecha
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