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RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo establecer la influencia de la 

informalidad organizacional en la vulneración de derechos laborales durante su 

funcionamiento artístico, ciudad de Puno 2024. Material y métodos: se contó 

con 20 músicos, con una selección de 2 representantes por cada grupo o 

conjunto musical de la ciudad de Puno. Se empleó el método hipotético deductivo 

de paradigma cuantitativo. Resultados: de los 14 músicos que tienen un contrato 

escrito con la organización musical, 10 músicos reportan una vulneración media 

de sus derechos laborales. De los 3 músicos que no tienen especificados sus 

derechos y obligaciones en el contrato, todos reportan una vulneración media de 

sus derechos laborales. De los 11 músicos con contrato indefinido tienden a 

experimentar una vulneración media de sus derechos. Conclusiones: se 

confirmó que la informalidad organizacional influye significativamente en la 

vulneración de derechos laborales de los músicos durante su funcionamiento 

artístico, ciudad de Puno 2024, aceptando la hipótesis planteada. Esto indica que 

la falta de formalidad en las contrataciones y la estructura organizacional 

promueve condiciones laborales desfavorables, aumentando la probabilidad de 

que los derechos de los músicos sean vulnerados en diversos aspectos de su 

actividad. 

Palabras clave: Contrato, derechos laborales, informalidad, músicos. 
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ABSTRACT  

The objective of the works is to establish the influence of organizational 

informality on the violation of labor rights during their artistic operation, city of 

Puno 2024. Material and methods: 20 musicians were included, with a selection 

of 2 representatives from each musical group or ensemble in the city of Puno. 

The hypothetical deductive method of quantitative paradigm was used. Results: 

of the 14 musicians who have a written contract with the musical organization, 10 

musicians report a medium violation of their labor rights. Of the 3 musicians who 

do not have their rights and obligations specified in the contract, all report a 

medium violation of their labor rights. Of the 11 musicians with an indefinite 

contract, they tend to experience a medium violation of their rights. Conclusions: 

it was confirmed that organizational informality significantly influences the 

violation of the labor rights of musicians during their artistic operation, city of Puno 

2024, accepting the stated hypothesis. This indicates that the lack of formality in 

hiring and organizational structure promotes unfavorable working conditions, 

increasing the probability that the rights of musicians are violated in various 

aspects of their activity. 

Keywords: Contract, labor rights, informality, musicians. 
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INTRODUCCIÓN 

El estudio esta plantado en respuesta a la problemática latente de la precariedad 

laboral en el sector artístico, principalmente en el contexto musical de Puno, 

donde la informalidad organizacional afecta significativamente a los 

trabajadores. Ya que la falta de contratos formales y de condiciones laborales 

adecuadas deja a muchos músicos en una situación de vulnerabilidad, 

enfrentando bajos salarios, ausencia de beneficios sociales y falta de estabilidad 

laboral. Este escenario no solo compromete la calidad de vida de los músicos, 

sino que también limita sus derechos fundamentales, poniendo en riesgo su 

bienestar y la continuidad de sus aportes a la identidad cultural de la región. Todo 

esto llevo a que se desarrolle el tema titulado como: vulneración de derechos 

laborales a integrantes artísticos musicales por informalidad de organización, 

Puno 2024. 

El estudio se centrará en analizar cómo la informalidad organizacional en el 

sector musical de Puno incide en vulnerar derechos laborarles de sus 

integrantes. A través de un enfoque cuantitativo, se examinarán aspectos clave 

como la seguridad social, la remuneración, condiciones laborales y estabilidad. 

Con ello, se pretende no solo cuantificar el grado de afectación en los músicos, 

sino también visibilizar las dificultades que enfrentan y aportar información 

relevante para la formulación de políticas que promuevan un entorno laboral más 

justo y seguro para este colectivo. 

Este estudio sigue el esquema recomendado por la Universidad Andina Néstor 

Cáceres Velásquez, estructurándose en cuatro secciones principales que 

buscan proporcionar un análisis integral del tema de investigación. A 

continuación, se ofrece una breve descripción de cada sección: 
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• Aspectos Generales: Este primer apartado establece el contexto de la 

investigación, justificando su relevancia, detallando los objetivos y 

ofreciendo una perspectiva general del proyecto. 

• Fundamentos Teóricos: Se profundiza en los conceptos esenciales 

relacionados con la informalidad organizacional y la vulneración de 

derechos laborales. Esta sección revisa teorías fundamentales, el marco 

legal aplicable y estudios académicos previos, proporcionando una base 

conceptual sólida. 

• Metodología de Investigación: Aquí se detalla el enfoque metodológico, 

abarcando temas técnico-analíticos y muestreo, lo que permite clarificar 

la estrategia de investigación y asegurar la coherencia del análisis. 

• Análisis de Resultados y Discusión: En esta última sección se presentan 

y examinan los resultados del estudio. Se incluyen gráficos y tablas para 

facilitar la interpretación de los datos, seguidos de un análisis exhaustivo 

de los hallazgos, y se concluye con recomendaciones y reflexiones sobre 

las implicaciones de los resultados.
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA  

En la actualidad, el trabajo informal es un fenómeno que impacta a millones 

de empleados en múltiples sectores a nivel global, incluido el artístico. Según la 

Organización Internacional del Trabajo (OIT), aproximadamente el 70% de la 

fuerza laboral mundial se encuentra en condiciones de informalidad, afectando 

tanto a las economías en desarrollo como a las avanzadas (OIT, 2023b). Este 

tipo de empleo suele estar desprovisto de contratos oficiales, beneficios sociales 

y seguridad en el empleo, lo cual facilita la vulneración de los derechos (Arevalo, 

2021). En particular, los músicos enfrentan una situación de mayor precariedad 

debido a la naturaleza inestable y frecuentemente temporal de sus actividades, 

exponiéndolos a bajos ingresos, falta de estabilidad y ausencia de cobertura de 

seguridad social, entre otros factores (College, 2024). 

En Chile Karmy et al. (2024) reportan que aproximadamente el 75% de los 

músicos en regiones como América Latina y África laboran sin contratos 

formales, lo cual los expone a explotación laboral y a condiciones de trabajo 

desfavorables. En Estados Unidos, otro estudio encontró que los músicos 

independientes carecen de acceso a seguros de salud y prestaciones sociales, 

a diferencia de otros sectores laborales (Zhen, 2022). Esta situación no solo 
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repercute en los ingresos y la estabilidad de los músicos, sino también en su 

bienestar psicológico, ya que la inestabilidad laboral y la falta de protecciones 

elevan los niveles de estrés y ansiedad entre los trabajadores del sector cultural 

(Riquelme et al., 2022). 

En Perú, más del 70% de trabajadores son informales (Contacto digital del 

Estado Peruano, 2024). Esta situación impacta especialmente al sector cultural 

y artístico, donde muchos trabajadores laboran sin regulaciones que protejan sus 

derechos. Según un estudio del Ministerio de Cultura (MINCUL, 2021) alrededor 

del 80% de los músicos peruanos carecen de contratos formales sin posibilidad 

de pensiones, seguridad o beneficios sociales. La falta de intervención estatal y 

de normativas específicas para el ámbito artístico agrava esta problemática, 

facilitando la vulneración de derechos laborales entre los músicos. Esto se 

diferencia marcadamente del sector formal en el país, donde los trabajadores 

tienen acceso a mejores condiciones y beneficios, poniendo de relieve la 

exclusión y desigualdad que enfrenta el sector cultural (Montoya, 2020). 

En Puno, la informalidad laboral afecta al 89.3% de los empleos Redacción 

RPP (2020), y la situación de los músicos es particularmente vulnerable debido 

a la elevada informalidad en el ámbito artístico. Para Cuentas (2022), señala que 

el 85% de los músicos y artistas en la ciudad laboran sin contratos ni protección 

laboral, lo que los expone a condiciones de inestabilidad y explotación. Aunque 

Puno es reconocida por su rica tradición musical y cuenta con numerosos 

conjuntos que participan en festividades y eventos locales, la mayoría de estos 

artistas no tiene acuerdos formales ni una compensación adecuada. Esta falta 

de formalidad provoca que los músicos enfrenten pagos irregulares, extensas 

jornadas sin compensación adicional y ausencia de acceso a seguridad social 
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(Infante & Padilla, 2020). Además, la informalidad se agrava por la escasa 

representación sindical o asociaciones que defiendan los derechos de estos 

trabajadores, lo cual plantea una problemática relevante que se analizará en 

detalle en las siguientes secciones del presente estudio. 

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA  

1.2.1. Problema principal  

¿De qué manera la informalidad organizacional influye en la vulneración de los 

derechos laborales de los músicos durante su funcionamiento artístico, ciudad 

de Puno 2024? 

1.2.2. Problemas específicos  

PE1: ¿Cómo influye la contratación informal en la vulneración de derechos 

laborales de los músicos durante su funcionamiento artístico, ciudad de 

Puno 2024? 

PE2: ¿Cómo influye la inestabilidad contractual en la vulneración de derechos 

laborales de los músicos durante su funcionamiento artístico, ciudad de 

Puno 2024? 

1.3. JUSTIFICACIÓN  

❖ Justificación Teórica 

La investigación está fundamentada en la necesidad de explorar y profundizar el 

análisis de Precariedad Laboral considerando a los músicos en Puno, un grupo 

laboralmente vulnerable debido a las características de su trabajo artístico y al 

predominio de la informalidad. La teoría de la precariedad laboral explica cómo 

la falta de estabilidad, seguridad, y derechos laborales impacta a trabajadores 

en sectores donde las condiciones de empleo suelen ser temporales, inestables 

y poco reguladas. Este estudio, al analizar asociación de la informalidad 
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organizacional y vulnerabilidad de derechos de músicos locales, contribuirá a 

ampliar el conocimiento teórico sobre la precariedad laboral en contextos 

específicos de gran valor cultural, revelando cómo esta problemática afecta la 

estabilidad y bienestar de quienes trabajan en el ámbito artístico. 

❖ Justificación Práctica 

El estudio busco identificar y evidenciar las condiciones laborales de los músicos 

en Puno, quienes, al verse afectados por la falta de contratos formales, 

protección social y condiciones laborales dignas, sufren vulneración de sus 

derechos fundamentales. La finalidad práctica de este análisis es aportar 

evidencia que pueda ser utilizada por instituciones y organizaciones para 

implementar políticas promoviendo la formalización y mejores prácticas laborales 

en el sector cultural de Puno. Así, se espera que este estudio sirva como un 

recurso para visibilizar las problemáticas del sector y para promover mejoras en 

la situación laboral de los músicos, quienes son esenciales en la preservación y 

expansión de la identidad regional. 

❖ Justificación Metodológica: 

Metodológicamente, el enfoque fue cuantitativo para medir la incidencia de la 

informalidad y su impacto en los derechos laborales de los músicos de Puno, con 

el objetivo de obtener datos precisos y comparables sobre el fenómeno. 

Mediante el uso de una encuesta estructurada y el análisis estadístico de las 

respuestas de los integrantes de grupos musicales, se buscó identificar patrones 

y cuantificar la magnitud de la vulneración de derechos en el contexto de la 

informalidad organizacional. Además, la aplicación de este enfoque permitió 

establecer correlaciones entre la falta de regulación laboral y los problemas 

específicos que enfrentan estos trabajadores, facilitando una interpretación 
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rigurosa y objetiva de los resultados y contribuyendo así a una base sólida para 

futuras intervenciones o estudios en el ámbito artístico. 

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1. Objetivo general  

Determinar la influencia de la contratación informal en la vulneración de derechos 

laborales de los músicos funcionamiento durante artístico, ciudad de Puno 2024. 

1.4.2. Objetivos específicos 

OE1: Precisar la influencia de la inestabilidad contractual en la vulneración de 

derechos de los músicos durante funcionamiento artístico, ciudad de Puno 

2024. 

OE2: Identificar la influencia de la inestabilidad contractual en la vulneración de 

derechos laborales de los músicos durante funcionamiento artístico, 

ciudad de Puno 2024. 

1.5. HIPÓTESIS 

1.5.1. Hipótesis general 

La organizacional informalidad influye significativamente en la vulneración de 

derechos laborales de los músicos durante su funcionamiento artístico, ciudad 

de Puno 2024. 

1.5.2. Hipótesis específicas 

HE1: La contratación informal tiene una influencia significativa en la vulneración 

de derechos laborales de los músicos durante su funcionamiento artístico, 

ciudad de Puno 2024. 

He2: La inestabilidad contractual tiene una influencia significativa en la 

vulneración de derechos laborales de los músicos durante su 

funcionamiento artístico, ciudad de Puno 2024.  
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1.6. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES  

Tabla 1 

Operacionalización de variables 

Variable 
independiente 

Dimensiones Indicadores Ítems Valores 

1. Informalidad 
organizacional
  

1.1. Contratació
n informal 

1.1.1. Presencia de 
contratos 
escritos 

1 

a. Sí, tengo un contrato 
escrito. 

b. No, no tengo contrato 
escrito 

1.1.2. Estipulación 
de derechos y 
obligaciones 

2 

a. Sí, todos mis derechos y 
obligaciones están 
claramente 
especificados. 

b. Solo algunos derechos y 
obligaciones están 
especificados. 

c. No, no hay una 
especificación clara de 
mis derechos y 
obligaciones. 

d. No tengo contrato. 

1.2. Inestabilida
d 
contractual 

1.2.1. Duración y 
continuidad 
del contrato 

3 

a. Sí, el contrato tiene una 
duración definida. 

b. No, el contrato es 
indefinido. 

c. No tengo contrato. 

1.2.2. Cambios o 
cancelaciones 
abruptas 

4 

a. Sí, con frecuencia me 
cancelan o modifican 
presentaciones sin 
avisar. 

b. Sí, me han cancelado o 
modificado algunas 
presentaciones sin aviso. 

c. No, no he tenido 
cancelaciones o 
modificaciones sin previo 
aviso. 

Variable 
dependiente 

Dimensiones Indicadores Ítems Valores 

2. Vulneración 
de derechos 
laborales 

2.1. Seguridad 
social 

2.1.1. Afiliación a 
seguro de salud 

5 
a. Nunca 
b. Raramente 
c. A veces 
d. Frecuentemente 
e. Siempre 

2.1.2. Acceso a 
pensiones o 
fondo de retiro 

6 

2.2. Remunera
ción 

2.2.1. Pago puntual 7 

2.2.2. Remuneració
n justa 

8 

2.3. Estabilidad 
laboral 

2.3.1. Duración del 
contrato  

9 

2.3.2. Continuidad 
en las 
presentaciones 

10 

2.4. Condicione
s de 
trabajo 

2.4.1. Horas de 
trabajo 

11 

2.4.2. Provisión de 
equipo o 
materiales 

12 

Nota. La tabla muestra el conjunto de términos que ayudan a analizar el tema en 

estudio. 
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTOS TEÓRICOS 

2.1. ANTECEDENTES 

2.1.1. A Nivel Internacional. 

Martinez (2021) se propuso examinar la relación entre los contratos 

temporales en indefinidos dentro del ámbito artístico, tomando en cuenta la 

normativa de la reforma laboral de 2021 y su aplicación en sectores específicos 

en parques de atracciones. Fue de carácter básico, con un enfoque cualitativo y 

un diseño interpretativo-hermenéutico. Los hallazgos muestran que, aunque se 

promueve el contrato indefinido en este sector, persisten obstáculos en la 

implementación del contrato fijo-discontinuo debido a la naturaleza intermitente 

y variable de muchas actividades artísticas. También se observa una falta de 

claridad en la normativa, lo cual afecta la seguridad jurídica e impide una 

regulación adecuada y ajustable a los distintos contextos artísticos. En 

conclusión, el estudio sugiere que la reforma laboral de 2021 enfrenta retos en 

cuanto a la aplicación de contratos fijos y discontinuos en el sector artístico, y 

plantea la necesidad de equilibrar temporalidad y permanencia, adaptando cada 

tipo de contrato a las particularidades de cada actividad artística, con el fin de 

evitar fraudes y ofrecer estabilidad laboral sin perder la flexibilidad esencial en 

este ámbito. 
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Muñoz (2023) se planteó como objetivo examinar condiciones laborales en 

Colombia asociadas al entretenimiento mediante músicos, analizando cómo 

podría aplicarse el principio de la primacía de la realidad sobre las formas para 

el reconocimiento de sus derechos laborales. Fue un estudio aplicado, de 

enfoque cualitativo y con un diseño interpretativo-hermenéutico. La recolección 

de datos incluyó la observación participante en diversas agrupaciones musicales 

y la revisión de fuentes legales y académicas, permitiendo una comprensión del 

contexto normativo y comparativo. Los resultados revelaron una marcada 

precariedad laboral entre los músicos, quienes a menudo enfrentan condiciones 

de inestabilidad sin acceso a beneficios laborales esenciales. El marco legal 

colombiano no cubre adecuadamente las actividades de estos trabajadores, lo 

que se traduce en la ausencia de derechos fundamentales como seguridad 

social, prestaciones y salario mínimo. Asimismo, el estudio identificó prácticas 

de explotación y pagos bajos en contraste con las exigencias del oficio. La 

conclusión destaca que el principio en estudio podría ser una base para 

reconocer sus derechos laborales, ya que, en la práctica, cumplen con las 

características de una relación laboral formal a pesar de la falta de contratos. Por 

último, se sugiere un marco normativo adaptado a las particularidades de la 

actividad artística para proteger eficazmente sus derechos. 

Casals (2019) se propuso analizar las estrategias de desarrollo profesional 

y los procesos creativos y de práctica de los músicos de jazz y música moderna 

en Barcelona. Este estudio, de carácter básico y enfoque cualitativo, utilizó un 

diseño interpretativo-hermenéutico. Para recolectar información, fueron 

aplicadas entrevistas y observación participante, principalmente con músicos 

profesionales de estos géneros y otros actores clave del sector musical en 
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Barcelona. Los hallazgos subrayan dos áreas centrales: (1) la profesionalización 

del músico, que abarca la definición del rol del músico profesional y los desafíos 

presentes en la escena musical de Barcelona, y (2) los aspectos profesionales 

del músico, como la interpretación, composición y enseñanza, así como el 

desarrollo de estrategias en gestión, arte y relaciones dentro del colectivo 

musical para crear oportunidades laborales. En conclusión, el estudio muestra 

que los músicos de jazz y música moderna en Barcelona enfrentan desafíos 

relacionados con la intermitencia y la multifuncionalidad en sus trayectorias 

profesionales. Las estrategias adoptadas son diversas y se basan en la 

autogestión, la innovación creativa y la cooperación en redes artísticas, factores 

que afectan sus oportunidades y consolidación de su identidad artística. 

Ramos & Eizaguirre (2024) investigaron cómo la precarización laboral y los 

derechos culturales de participación han sido afectados en la música en vivo, 

centrándose en el género pop y los cambios recientes en España. Este estudio 

básico, de enfoque cualitativo y diseño interpretativo, se basó en el análisis 

documental. Incluyó el estudio de encuestas sobre condiciones laborales, 

informes de asociaciones musicales y estudios de hábitos culturales entre 2019 

y 2022, con especial atención a los efectos de la digitalización y la proliferación 

de festivales en la música en vivo. Los resultados revelaron que, aunque el 

negocio de la música en directo ha crecido, las condiciones laborales han 

empeorado, profundizando las desigualdades sociales. La digitalización ha 

ampliado el acceso al consumo musical, pero el acceso profesional y popular a 

la música en directo se ha restringido, especialmente para jóvenes de clase 

trabajadora y otros sectores desfavorecidos. En conclusión, los autores 

sostienen que la música en vivo ha perdido su papel democratizador y se ha 
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convertido en un privilegio de clase, sin lograr ser un derecho inclusivo. Las 

políticas culturales actuales no promueven una participación justa, ya que 

benefician a quienes tienen mayores recursos económicos, lo que agrava la 

exclusión social y la precarización en el sector. 

2.1.2. A Nivel Nacional. 

Razuri (2023) buscó evaluar si los derechos laborales incluyendo de salud 

y seguridad laboral, están debidamente reconocidos y protegidos para artistas a 

nivel nacional. El estudio fue aplicado cualitativo y un diseño interpretativo-

hermenéutico. Para el análisis, se revisaron exhaustivamente normativas tanto 

nacionales como internacionales en materia de derechos laborales y de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, además de un estudio comparativo con 

legislaciones de otros países y casos específicos sobre las condiciones de 

trabajo de artistas en Perú. Los resultados señalaron importantes carencias en 

la legislación peruana para la protección de estos derechos, especialmente en lo 

referente a la seguridad y salud laboral, lo que deja a estos profesionales en una 

situación de vulnerabilidad y precariedad. También se identificaron problemas en 

la aplicación de la Ley del Artista y la falta de normativas que respondan a los 

riesgos específicos que enfrentan los intérpretes y ejecutantes. En conclusión, el 

estudio sugiere que el Estado peruano tiene una responsabilidad directa sobre 

la situación de estos artistas debido a la ausencia de medidas protectoras 

adecuadas. Razuri recomienda el desarrollo de una normativa específica que 

ofrezca mayor protección y disminuya su exposición a riesgos en el ámbito 

laboral. 

Vega (2023) quien buscó examinar efectos legales de la transmisión no 

autorizada de conciertos en redes sociales sobre los derechos patrimoniales de 
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los autores de música en Lima durante 2022. El análisis fue cualitativo, básico y 

de diseño interpretativo-hermenéutico. Se reveló que la transmisión en vivo no 

autorizada perjudica significativamente los derechos de autor, sobre todo en 

términos de reproducción y comunicación pública, al limitar el control y la 

supervisión de obras protegidas. Además, se destaca el rol esencial de 

sociedades de gestión colectiva defendiendo derechos de autor en plataformas 

digitales. En conclusión, el estudio indica que, aunque existen mecanismos de 

protección en redes sociales, estos resultan insuficientes ante la velocidad y 

descentralización de las transmisiones en vivo. Se plantea la necesidad de 

actualizar la legislación para adaptar sanciones y mecanismos de supervisión a 

las particularidades del entorno digital, promoviendo una colaboración más 

efectiva entre las plataformas y las Sociedades de Gestión Colectiva. 

Lobstein (2024) buscó describir cómo la precariedad laboral afecta la salud 

mental de los artistas musicales en Lima. La investigación, de carácter básico y 

enfoque cualitativo, empleó un diseño interpretativo-fenomenológico. Los 

resultados mostraron que estos artistas enfrentan una alta precariedad laboral, 

manifestada en pagos irregulares, falta de contratos formales y exposición a 

riesgos psicosociales, lo cual impacta de manera negativa su salud mental, 

generando ansiedad, frustración, depresión y estrés. Asimismo, algunos artistas 

recurren a estrategias de afrontamiento como la diversificación de empleos, 

terapia y resiliencia. La investigación concluye que la precariedad en el ámbito 

musical afecta considerablemente la salud mental de los artistas y sugiere la 

creación de políticas laborales específicas y una mayor formalización en el sector 

para reducir estos efectos negativos. 
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2.1.3. A Nivel Local. 

Ccota & Mamani (2018) se propusieron examinar efectos de temas 

socioeconómicos sobre la informalidad en agrupaciones musicales en la ciudad 

de Juliaca durante 2022. Se trató de una investigación básica, enfoque 

cuantitativo y diseño no-experimental de tipo explicativo. Se utilizó un 

cuestionario de 17 preguntas, validado y confiable, aplicado a una muestra no 

probabilística de 70 agrupaciones musicales de Juliaca. Los resultados indicaron 

que los factores socioeconómicos tienen una influencia significativa en la 

informalidad, con un nivel explicativo del 94,9% sobre la variable dependiente. 

En particular, el factor económico contribuyó en un 65,5%, mientras que el factor 

social tuvo una incidencia del 90,4%. La conclusión principal fue que la 

informalidad en las agrupaciones musicales disminuye a medida que mejoran las 

condiciones económicas y sociales, destacándose estos factores como claves 

para comprender y reducir la informalidad en el sector. 

2.2. MARCO REFERENCIAL 

2.2.1. Teoría de la precariedad laboral. 

La teoría de la precariedad laboral surge como un concepto para describir 

las condiciones laborales marcadas por la falta de estabilidad, bajos ingresos y 

limitaciones en derechos sociales y laborales. Según Standing (2021), la 

precariedad se caracteriza por una combinación de inseguridad en el empleo, 

ingresos insuficientes y una débil cobertura de protección social, lo cual afecta 

directamente la calidad de vida y limita sus oportunidades de desarrollo. Esta 

teoría también plantea que el trabajo precario no sólo impacta a nivel individual, 

sino que genera efectos negativos en la cohesión social y en la equidad 

económica (Ridsdale, 2023). 
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En este sentido, la Teoría de la Precariedad Laboral ofrece una base sólida 

para entender cómo la falta de estructura organizacional formal y de regulación 

laboral adecuada aportan a la vulneración de los derechos de los músicos 

(Galante, 2020). Es decir, la teoría ayuda a explicar las consecuencias que 

enfrentan los músicos, como la falta de estabilidad, la carencia de seguridad 

social, y las condiciones de trabajo deficientes, lo cual impacta directamente en 

su sobre el bienestar general. 

2.2.1.1. De la informalidad organizacional. 

Noción de informalidad organizacional.  La informalidad organizacional 

se refiere a prácticas empresariales que evaden regulaciones formales y se 

desarrollan fuera del marco legal establecido. Según Sponig (2020) la 

informalidad abarca actividades que no cumplen con los requisitos legales de 

empleo, como la falta de contratos y de contribuciones a la seguridad social. Esta 

práctica implica una afección a derechos básicos laborales, exponiendo a 

condiciones de trabajo deficientes y a una menor estabilidad laboral (INEI, 2024). 

Contratación informal. La contratación informal implica la relación laboral 

sin acuerdos legales o escritos entre empleadores y empleados, lo cual limita 

derechos laborales del trabajador y reduce su protección legal (OIT, 2020). Esta 

situación es común en sectores con alta informalidad, donde los empleados 

enfrentan inestabilidad laboral y falta de acceso a beneficios sociales, lo que 

aumenta su vulnerabilidad a condiciones laborales precarias (OIT, 2021) 

Inestabilidad contractual.  La inestabilidad contractual se refiere a la 

naturaleza temporal e incierta de ciertos tipos de contratos, lo que genera una 

falta de continuidad en el empleo. Los trabajadores bajo contratos inestables 

tienden a sufrir de incertidumbre sobre la duración de su relación laboral y de 
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falta de beneficios a largo plazo, lo cual impacta negativamente en su seguridad 

laboral y económica (Rodan, 2022). 

La inestabilidad contractual afecta especialmente a trabajadores en 

empleos informales o temporales, donde la renovación o terminación del contrato 

puede depender de factores externos al desempeño laboral (Pasco, 2021). 

2.2.1.2. De la vulneración de derechos laborales. 

Noción de derechos laborales. Representan un grupo de normas y 

protecciones que regulan las condiciones mínimas de trabajo para garantizar la 

dignidad del trabajador. Según la OIT (1998) estos derechos incluyen el acceso 

a un salario justo, condiciones de trabajo seguras y estabilidad en el empleo. 

Además, hay que mencionar que la vulneración de estos derechos ocurre 

cuando los empleadores no respetan estas normas básicas, afectando 

directamente el bienestar y seguridad de los trabajadores. 

Seguridad social. Es un derecho fundamental que protege en situaciones 

de enfermedad, invalidez o jubilación. insuficiente cobertura de este factor es 

una de las principales vulneraciones en el trabajo informal, lo cual expone a los 

trabajadores a situaciones de alta vulnerabilidad ante contingencias de salud o 

económicas (Restrepo, 2015). La informalidad limita el acceso a estos 

beneficios, afectando el bienestar de empleados y generando desigualdad en el 

acceso a servicios básicos (OIT, 2021). 

Remuneración. La remuneración justa es otro derecho básico que implica 

el pago adecuado al trabajador por sus servicios, el cual debe ser cubrir 

necesidades propias y familiares (OIT, 2022). En trabajos informales, la falta de 

contrato o acuerdo legal facilita el pago de salarios por debajo de los mínimos 
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legales, lo que afecta directamente el bienestar del trabajador y limita su 

desarrollo económico (Sánchez & Chafloque, 2019). 

Estabilidad laboral. La estabilidad laboral hace referencia a la posibilidad 

de mantener el empleo de manera continua, evitando la rotación frecuente o 

despidos injustificados. La (OIT, 2020) establece que la estabilidad laboral es 

esencial para el bienestar del trabajador, pues le otorga seguridad y tranquilidad. 

Sin embargo, la informalidad y la falta de regulación en algunos sectores 

incrementan la inestabilidad, lo cual se traduce en mayor inseguridad económica 

y personal para los trabajadores (UNAM, 2023). 

Condiciones de trabajo. Las condiciones de trabajo abarcan aspectos 

como el ambiente físico, la duración de la jornada y las medidas de seguridad en 

el lugar de trabajo. Estas condiciones son esenciales para cuidar física y 

mentalmente a trabajadores. La falta de condiciones adecuadas, especialmente 

en empleos informales, puede resultar en accidentes laborales, enfermedades 

ocupacionales generando efectos en la salud física y mental (INEI, 2024) 

2.3. DEFINICIÓN DE TÉRMINOS 

2.3.1. Artístico 

De acuerdo con (EUROINNOVA, 2024) constituye una forma de expresión 

creativa propia del ser humano, representando la capacidad del individuo para 

exteriorizar sus sentimientos, emociones y percepciones, reflejando tanto sus 

vivencias personales como su interpretación del entorno que lo rodea. 

Para (RAE, 2024) lo artístico hace referencia a lo “Perteneciente o relativo 

a las artes, especialmente a las bellas artes” (parr. 1). 

Lo artístico engloba toda producción humana que manifiesta una 

percepción emocional de la realidad, pudiendo estas expresiones basarse tanto 
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en experiencias tangibles como en constructos de la imaginación (Significados, 

2024) 

2.3.2. Informalidad 

Para la (OIT, 2019) La informalidad laboral designa aquellas relaciones de 

trabajo no reguladas por la legislación nacional, caracterizándose por la evasión 

fiscal, la ausencia de protección social y la falta de prestaciones laborales. 

Desde un enfoque económico, la informalidad describe unidades 

productivas y trabajadores que operan al margen de los marcos regulatorios, 

desarrollando actividades comerciales sin reconocimiento legal. Este sector 

suele presentar bajos niveles de productividad y carece sistemáticamente de 

acceso a servicios básicos y mecanismos de protección social. (Repetto, 2024). 

“En Perú está definida como toda empresa no constituida en sociedad y 

cuyos trabajadores no gozan de beneficios laborales” (CIEN, 2018, p. 1) 

2.3.3. Grupos musicales 

De acuerdo con (Raffino, 2021) “Un grupo musical hace referencia a un 

conjunto de músicos que decide unirse con el fin de formar una banda musical” 

(parr. 7). 

Para Hobby & Afición (2024) la definición resulta clara ya que implica un 

grupo de personas que en su conjunto practican música  
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA  

3.1. MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN 

3.1.1. Enfoque de investigación 

El enfoque del estudio es cuantitativo, orientado hacia la recolección y 

análisis de datos numéricos que permiten evaluar y comprender la extensión del 

problema. A través del uso de herramientas estadísticas y matemáticas, se 

lograron obtener conclusiones sobre la informalidad organizacional y la 

vulneración de derechos laborales (Hernández et al., 2019).  

3.1.2. Diseño de la investigación 

El estudio adoptó un diseño no experimental, en el cual las variables 

independientes no fueron manipuladas ni los participantes asignados 

aleatoriamente a diferentes condiciones (Sabino, 2019). En vez de intervenir en 

las variables, se observó y evaluó cómo se relacionaban de manera natural en 

su contexto propio. 

3.1.3. Método de investigación 

El estudio utilizó el método hipotético-deductivo como enfoque central para 

analizar cómo la informalidad organizacional impacta en la vulneración de 

derechos laborales. Este enfoque, desarrollado por Karl Popper con su concepto 

de falsación, se centra en formular hipótesis o principios generales a partir de 
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suposiciones iniciales, evitando el proceso inductivo (Hernández, 2018). En este 

contexto, los investigadores generaron hipótesis preliminares que luego fueron 

evaluadas y sometidas a verificación mediante la contrastación empírica. 

Este método facilitó una comprensión más profunda y ordenada del 

fenómeno en estudio, permitiendo un análisis meticuloso que aportó a la 

confirmación o ajuste de las teorías actuales sobre la conexión entre la 

informalidad organizacional y la vulneración de los derechos laborales. 

3.1.4. Tipo de investigación 

En el presente trabajo corresponde al tipo básico. Este tipo de estudio, 

según Muntané (2020), los estudios de tipo básico se caracterizan por 

desarrollarse dentro de un marco teórico preexistente, lo que permite profundizar 

en el conocimiento científico de temas específicos, como la relación entre la 

informalidad organizacional y la vulneración de derechos laborales. 

3.1.5. Nivel de investigación 

La investigación se desarrolló en un nivel explicativo, lo cual permitió 

realizar un análisis profundo y detallado del fenómeno estudiado. Este enfoque 

buscó comprender de manera completa las relaciones causales entre las 

variables, yendo más allá de una simple descripción de los datos. Cabe destacar 

que, además de identificar y describir la informalidad organizacional de los 

integrantes musicales y la vulneración de derechos laborales; además, el estudio 

analizó cómo estas condiciones de informalidad organizacional afectan la 

seguridad social, remuneración, estabilidad laboral y condiciones de trabajo 

(Muntané, 2010). 
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3.2. ÁMBITO DE INVESTIGACIÓN 

El distrito de Puno, siendo el más poblado de la provincia. Este distrito se ubicaba 

en las coordenadas: 15°50′23″S 70°01′18″O. 

Figura 1 

Georreferencia del distrito de Puno 

 

Nota. El mapa muestra la georreferencia del distrito de Puno, la imagen fue 

extraído de Wikipedia (2022). 

 

3.3. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.3.1. Población 

La población de esta investigación está compuesta por músicos que forman 

parte de grupos o conjuntos musicales en la ciudad de Puno. Estos músicos 
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representan una muestra relevante para analizar las condiciones laborales en el 

sector musical de esta localidad. 

3.3.2. Muestra 

La muestra seleccionada incluye a 20 músicos, con una selección de 2 

representantes por cada grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. Esta 

selección busca obtener una visión representativa de las condiciones laborales 

que enfrentan los músicos en distintos conjuntos. 

Tabla 2 

Muestra del estudio 

N° Grupos 
Unidad de análisis 

(integrantes) 

1.  Grupo Impacto 2 

2.  Sociedad De Juliaca Grupo Red 2 

3.  Orquesta La Monarquía Grupo Génesis 2 

4.  Orquestas Son La Única Sur Tropical 2 

5.  Jaltawí 2 

6.  Alta Gracia 2 

7.  Agua Helada 2 

8.  Agrupación Los Cumpas 2 

9.  Agrupación Ilusión 2 

10.  Agrupación Mil Amor 2 

TOTAL 20 

Nota. La tabla muestra la unidad de análisis que se tomara para el estudio. 

De lo anterior, se tiene 20 integrantes de 10 agrupaciones de la ciudad de Puno 

(2 integrantes por grupo) 

Criterios de Inclusión y Exclusión 

Criterios de Inclusión: 
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• Músicos que actualmente formen parte de un grupo o conjunto musical activo 

en la ciudad de Puno. 

• Músicos mayores de 18 años. 

• Músicos con al menos un año de experiencia en el grupo o conjunto musical 

al que pertenecen. 

Criterios de Exclusión: 

• Músicos que no residen en la ciudad de Puno. 

• Músicos que no puedan participar en el estudio debido a problemas de 

disponibilidad o falta de consentimiento. 

• Músicos que formen parte de agrupaciones musicales que no realizan 

presentaciones públicas regulares en la ciudad. 

3.3.3. Muestreo 

Para esta investigación, se utilizó un muestreo por conveniencia, un tipo de 

muestreo no probabilístico en el que los participantes se seleccionan según su 

accesibilidad y disposición para participar en el estudio. 

3.4. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN 

3.4.1. Técnica 

En la investigación, se utilizó la técnica de encuesta, facilitando la 

recolección de datos directamente de los participantes sobre las variables de 

interés. 

3.4.2. Instrumentos 

Para la recolección de datos, el estudio empleó un cuestionario elaborado 

específicamente para evaluar las variables centrales del tema de investigación 

(Casas et al., 2003). Este cuestionario fue diseñado con preguntas cerradas, 

facilitando así la obtención de datos cuantitativos precisos y comparables. Las 
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preguntas abordaban diversos aspectos, incluyendo temas como contratación 

informal, inestabilidad contractual. seguridad social, remuneración, estabilidad 

laboral y condiciones de trabajo. Se seleccionaron cuidadosamente estas 

dimensiones con el fin de ofrecer una visión completa de cómo la informalidad 

organizacional afecta la vulneración de derechos laborales. 

3.4.3. Fuente 

La información fue recolectada directamente de los participantes mediante 

un cuestionario, empleando así una fuente primaria (Silvestrine & Vargas, 2008). 

Este enfoque permitió obtener datos específicos de los encuestados, quienes 

fueron seleccionados siguiendo los criterios definidos en el proceso de muestreo. 

3.5. RECOGIDA DE DATOS 

3.5.1. Confiabilidad 

Para evaluar la confiabilidad del cuestionario, se empleó el coeficiente Alfa 

de Cronbach. Este análisis midió la consistencia interna, garantizando relación 

entre los ítems con y coherencia con las variables midiendo los constructos 

teóricos propuestos (Oviedo & Campo, 2005). 

Tabla 3 

Confiabilidad mediante Alfa de Cronbach 

α α basada en los elementos 

tipificados 

N° elementos 

,802 ,830 12 

Nota. La tabla muestra la consistencia interna lograda el cual es superior a 0,70; 

la tabla es proveniente del software SPSS. V.25. 
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3.5.2. Validez del instrumento 

Se recurrió al juicio de expertos como estrategia para garantizar la validez 

del cuestionario. Este método facilitó la obtención de opiniones fundamentadas 

sobre el fenómeno en cuestión. Los especialistas, gracias a su experiencia, 

revisaron el contenido del cuestionario para confirmar que las preguntas 

abordaran de forma adecuada las variables clave y reflejaran con precisión los 

aspectos importantes relacionados con la Informalidad organizacional y la 

vulneración de derechos laborales de los integrantes musicales 

3.5.3. Validación de la contrastación de hipótesis 

Para el análisis de las hipótesis, se empleará la prueba de Chi-cuadrado 

de Pearson. Esta técnica se utilizó para evaluar hipótesis vinculadas a 

distribuciones de frecuencias, comparando las frecuencias observadas 

con las frecuencias esperadas bajo la hipótesis nula. 

 

Donde:  

• 𝑋2: corresponde al valor calculado de Chi-cuadrado. 

• Oij: representa el valor observado en la comparación entre la variable 

dependiente y la independiente. 

• Eej: es el valor esperado.  

Regla de decisión: 

• Si 𝑋2 > 𝑋2 es mayor que el valor crítico de Chi-cuadrado, se rechaza la 

hipótesis nula (H0). 

• Si 𝑋2 < 𝑋2 s menor que el valor crítico de Chi-cuadrado, se acepta la 

hipótesis nula (H0). 
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Nivel de Significancia: 0.05 

Desviación Estándar: 1.96 

Intervalo de Confianza: 0.95 

  



25 
 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS DE RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

4.1. PRESENTACIÓN  

En este capítulo se presentan y analizan los resultados obtenidos a partir 

de la recolección de datos realizada a músicos de un grupo o conjunto musical 

en la ciudad de Puno. Este análisis tiene como objetivo interpretar los hallazgos 

en relación con la vulneración de derechos laborales en este sector, observando 

aspectos clave como la existencia de contratos, especificación de derechos y 

obligaciones, y experiencias de cancelaciones o modificaciones de 

presentaciones sin previo aviso. 

Se aborda, además, la discusión de los resultados a la luz de estudios 

previos y referencias teóricas relevantes que permiten contextualizar y 

comprender las condiciones laborales en el ámbito cultural y artístico. A través 

de este análisis, se busca identificar los factores que contribuyen a la vulneración 

de derechos laborales y proponer recomendaciones que promuevan una mayor 

protección para los trabajadores del sector. 

4.2. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

A continuación, se dará a conocer las tablas cruzadas: 
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Tabla 4 

Existencia de un contrato escrito con la organización musical y la vulneración de 

derechos laborales 

Recuento   

 

Vulneración de 

derechos laborales Total 

Bajo Medio Alto 

Existencia de un 

contrato escrito con 

la organización 

musical 

Sí, tengo un contrato escrito 4 10 0 14 

No, no tengo contrato 

escrito 
0 3 3 6 

Total 4 13 3 20 

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

Figura 2 

Existencia de un contrato escrito con la organización musical y la vulneración de 

derechos laborales 

 

Nota. La figura representa a la tabla 4. 
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Interpretación: 

La tabla cruzada presentada muestra la relación entre la existencia de un 

contrato escrito con la organización musical y la vulneración de derechos 

laborales entre los músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

• De los 14 músicos que tienen un contrato escrito con la organización musical, 

la mayoría (10 músicos) reportan una vulneración media de sus derechos 

laborales, mientras que 4 músicos reportan una baja vulneración de derechos. 

Ningún músico con contrato escrito tiene una alta vulneración de derechos 

laborales. 

• Por otro lado, de los 6 músicos que no tienen un contrato escrito, 3 reportan 

una vulneración media de derechos laborales y 3 reportan una alta 

vulneración. No hay músicos sin contrato escrito que reporten una baja 

vulneración. 

En total, de los 20 músicos encuestados, 4 reportan una baja vulneración de 

derechos laborales, 13 reportan una vulneración media y 3 reportan una alta 

vulneración. 

En efecto, los músicos que no tienen un contrato escrito tienen una mayor 

tendencia a experimentar una alta vulneración de sus derechos laborales (3 de 

6). En contraste, los músicos con contrato escrito tienden a experimentar una 

vulneración media de sus derechos (10 de 14), lo que sugiere que, aunque el 

contrato escrito parece ofrecer cierta protección, no es suficiente para evitar la 

en todos los casos. 

Se observa semejanza según lo hallado por, Serrano et al. (2024) , 

quienes indican que la existencia de un contrato escrito proporciona una 

protección parcial a los derechos laborales de los músicos. Esto se alinea con 
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investigaciones previas que muestran cómo la formalización laboral puede 

mitigar algunas formas de vulneración de derechos. Sin embargo, como afirma 

Lopez (2020) , las violaciones a los derechos laborales en el ámbito musical 

continúan ocurriendo incluso cuando los músicos cuentan con contratos escritos, 

lo que indica que el problema va más allá de la simple formalización. Elementos 

como la falta de representación sindical, las condiciones laborales precarias y la 

naturaleza irregular del trabajo también afectan esta situación, limitando la 

capacidad de los contratos escritos para brindar una protección completa. 

  



29 
 

Tabla 5 

Claridad de los derechos y obligaciones laborales en el contrato y la vulneración 

de derechos laborales  

Recuento   

 

Vulneración de 

derechos laborales Total 

Bajo Medio Alto 

Claridad de 

los 

derechos y 

obligacione

s laborales 

en el 

contrato 

Sí, todos mis derechos y obligaciones 

están claramente especificados 
2 0 0 2 

Solo algunos derechos y obligaciones 

están especificados 
2 1 0 3 

No, no hay una especificación clara 

de mis derechos y obligaciones 
0 3 0 3 

No tengo contrato 0 9 3 12 

Total 4 13 3 20 

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

 

Figura 3 

Claridad de los derechos y obligaciones laborales en el contrato y la vulneración 

de derechos laborales 

 

Nota. La figura representa a la tabla 5. 
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Interpretación: 

La tabla cruzada presentada demuestra asociación de la claridad de los 

derechos y obligaciones laborales especificados en el contrato y la vulneración 

de derechos laborales entre los músicos de un grupo o conjunto musical de la 

ciudad de Puno. 

• De los 2 músicos que tienen sus derechos y obligaciones claramente 

especificados en el contrato, ambos reportan una baja vulneración de sus 

derechos laborales (2 de 2), lo que sugiere que la claridad en el contrato 

podría estar asociada con una menor vulneración de derechos. 

• De los 3 músicos que tienen solo algunos de sus derechos y obligaciones 

especificados, 2 reportan una baja vulneración y 1 reporta una vulneración 

media de derechos laborales. Esto indica que, aunque hay alguna claridad 

en los contratos, la falta de especificación total parece relacionarse con 

una mayor vulnerabilidad. 

• De los 3 músicos que no tienen especificados sus derechos y obligaciones 

en el contrato, todos reportan una vulneración media de sus derechos 

laborales, lo que confirma como el no aclarar contratos puede llevar a una 

mayor percepción de vulneración de derechos. 

Finalmente, de los 12 músicos que no tienen contrato, 9 reportan una vulneración 

media de sus derechos y 3 reportan una vulneración alta. La ausencia total de 

contrato parece estar asociada con una mayor vulneración de los derechos 

laborales, especialmente con una vulneración alta. 

En efecto, los músicos con un contrato que especifica claramente sus derechos 

y obligaciones laborales tienden a experimentar una baja vulneración de 

derechos laborales. Por el contrario, la falta de claridad en los contratos (o la 
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ausencia de un contrato) está asociada con una mayor vulneración media y alta 

de derechos. Esto sugiere que la claridad en el contrato es un factor importante 

para evitar la vulneración de derechos laborales en los músicos. 

Estos resultados se asemejan con los hallados por, OIT (2016) , que 

resalta lo importante en detallar derechos en los contratos como un medio crucial 

favorecer en proteger trabajadores de sectores artísticos, donde suelen 

prevalecer condiciones de trabajo inestables y poco claras. Asimismo, Bernilla & 

Espinoza (2023) sostienen que la falta de definición en los contratos dentro del 

ámbito musical y cultural aumenta la vulnerabilidad de los trabajadores ante 

prácticas laborales abusivas y con limitadas garantías. 
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Tabla 6 

Duración establecida en el contrato y la vulneración de derechos laborales 

Recuento   

 

Vulneración de derechos 

laborales Total 

Bajo Medio Alto 

Duración 

establecida en 

el contrato 

Sí, el contrato tiene una duración 

definida 
4 1 0 5 

No, el contrato es indefinido 0 11 0 11 

No tengo contrato 0 1 3 4 

Total 4 13 3 20 

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno.  

Figura 4 

Duración establecida en el contrato y la vulneración de derechos laborales 

 

Nota. La figura representa a la tabla 6. 
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Interpretación: 

La tabla cruzada presentada muestra la relación entre la duración establecida en 

el contrato y la vulneración de derechos laborales entre los músicos de un grupo 

o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

• De los 5 músicos que tienen un contrato con duración definida, 4 reportan 

una baja vulneración de sus derechos laborales, mientras que 1 reporta 

una vulneración media. Esto sugiere que tener un contrato con duración 

definida se asocia con una baja vulneración de derechos laborales, 

aunque en un caso específico, hay una vulneración media. 

• De los 11 músicos con un contrato indefinido, 0 reportan una baja 

vulneración, 11 reportan una vulneración media y 0 reportan una 

vulneración alta. Esto indica que los músicos con contrato indefinido 

tienden a experimentar una vulneración media de sus derechos, lo que 

puede reflejar una relación ambigua o poco clara respecto a sus derechos 

laborales debido a la falta de una duración determinada en el contrato. 

• De los 4 músicos que no tienen contrato, 1 reporta una vulneración media 

y 3 reportan una vulneración alta. La ausencia de contrato parece estar 

asociada con una mayor vulneración de derechos laborales, 

especialmente con una vulneración alta, lo que indica que la falta de un 

acuerdo formal y claro es un factor que contribuye significativamente a la 

explotación o la afección en derechos de estos músicos. 

En efecto, la duración definida del contrato se asocia con una baja vulneración 

de derechos laborales, mientras que los músicos con contratos indefinidos 

experimentan una vulneración media. Además, la ausencia de contrato está 

fuertemente relacionada con una vulneración alta de derechos, lo que subraya 
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la importancia de tener acuerdos contractuales claros favoreciendo el proteger 

derechos laborales del sector artístico. 

Estos resultados se asemejan con los hallados por, OIT (2023a), que 

sostiene que los contratos con duración específica contribuyen a fijar términos 

claros en la relación laboral, lo que fortalece la protección de los empleados, 

especialmente en sectores con alta informalidad. No obstante, los contratos 

indefinidos o la falta de contrato exponen a los trabajadores a condiciones de 

mayor inestabilidad y posibles abusos. Por otro lado, Reyes & Andrare (2023) 

destacan que, en el ámbito artístico y cultural, la ausencia de acuerdos 

contractuales detallados incrementa la vulnerabilidad ante prácticas laborales 

injustas. 
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Tabla 7 

Experiencia de cancelaciones o modificaciones de presentaciones sin previo aviso 

y la vulneración de derechos laborales 

Recuento   

 

Vulneración de 

derechos laborales Total 

Bajo Medio Alto 

Experiencia de 

cancelaciones o 

modificaciones 

de 

presentaciones 

sin previo aviso 

Sí, con frecuencia me cancelan o 

modifican presentaciones sin avisar 
4 1 0 5 

Sí, me han cancelado o modificado 

algunas presentaciones sin aviso 
0 11 0 11 

No, no he tenido cancelaciones o 

modificaciones sin previo aviso 
0 1 3 4 

Total 4 13 3 20 

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

 

Figura 5 

Experiencia de cancelaciones o modificaciones de presentaciones sin previo 

aviso y la vulneración de derechos laborales 

 

Nota. La figura representa a la tabla 7. 
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Interpretación: 

La tabla cruzada presentada confirma relación entre la experiencia de 

cancelaciones o modificaciones de presentaciones sin previo aviso y la afección 

de derechos laborales entre los músicos de un grupo o conjunto musical en la 

ciudad de Puno. 

• De los 5 músicos que han experimentado frecuentes cancelaciones o 

modificaciones de presentaciones sin previo aviso, 4 reportan una baja 

vulneración de derechos laborales, mientras que 1 reporta una vulneración 

media. Esto indica que, aunque las cancelaciones frecuentes pueden ser 

problemáticas, no parecen asociarse directamente con una vulneración grave 

de derechos laborales en la mayoría de los casos. 

• De los 11 músicos que han tenido algunas cancelaciones o modificaciones sin 

aviso, 0 reportan baja vulneración, 11 reportan vulneración media y 0 reportan 

vulneración alta. Esto sugiere que las cancelaciones ocasionales de 

presentaciones sin previo aviso pueden generar un impacto más significativo 

en la afección de derechos, reflejándose en una vulneración media. 

• De los 4 músicos que no han tenido cancelaciones o modificaciones sin previo 

aviso, 0 reportan baja vulneración, 1 reporta vulneración media y 3 reportan 

vulneración alta. Aunque no se experimentan cancelaciones o cambios sin 

previo aviso, estos músicos siguen enfrentando una vulneración alta de 

derechos, lo que puede indicar que otros factores están contribuyendo a 

afectar los derechos laborales. 

En efecto, las cancelaciones o modificaciones de presentaciones sin previo 

aviso parecen tener una relación importante con la variable de estudio. Las 
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cancelaciones frecuentes están asociadas principalmente con una baja 

vulneración de derechos, mientras que las cancelaciones ocasionales están 

relacionadas con una vulneración media. Sin embargo, la falta de cancelaciones 

o modificaciones sin previo aviso no garantiza la ausencia de vulneración de 

derechos, ya que otros factores pueden estar influyendo en la vulneración alta 

observada en algunos casos. 

Esto es semejante con lo hallado por, Galian et al. (n.d.) señala que la 

frecuencia de cancelaciones o modificaciones de trabajos en el sector cultural y 

artístico se asocia con la vulnerabilidad de los derechos laborales, debido a la 

falta de previsibilidad en la carga laboral y en las compensaciones. la frecuencia 

de cancelaciones o modificaciones de trabajos en el sector cultural y artístico se 

asocia con la vulnerabilidad de derechos, debido a la falta de previsibilidad en la 

carga laboral y en las compensaciones. 

En los siguientes puntos se darán a conocer las tablas de frecuencia 

correspondientes a la variable independiente: 
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Tabla 8 

Existencia de un contrato escrito con la organización musical 

 
f % % válido 

% 

acumulado 

Válido 

Sí, tengo un contrato escrito 14 70,0 70,0 70,0 

No, no tengo contrato escrito 6 30,0 30,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

 

Figura 6 

Existencia de un contrato escrito con la organización musical 

 

Nota. La figura representa a la tabla 8.  
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Interpretación: 

La tabla presenta la distribución de los músicos en relación con la existencia de 

un contrato escrito con la organización musical. El 70,0% de los músicos indica 

que sí tienen un contrato escrito, lo que sugiere que la mayoría de los músicos 

en la muestra cuentan con una relación laboral formalmente establecida. Por otro 

lado, el 30,0% de los músicos no tienen un contrato escrito, lo que refleja un 

sector alto de informalidad en la relación laboral con la organización musical. 

En conjunto, estos datos muestran una división en la formalidad laboral de los 

músicos, con una mayor proporción de ellos trabajando bajo acuerdos formales, 

pero también un número relevante de trabajadores sin la seguridad que un 

contrato escrito podría ofrecer. 
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Tabla 9 

Claridad de los derechos y obligaciones laborales en el contrato 

 
f % 

% 

válido 

% 

acumulado 

Válido 

Sí, todos mis derechos y obligaciones 

están claramente especificados 
2 10,0 10,0 10,0 

Solo algunos derechos y obligaciones 

están especificados 
3 15,0 15,0 25,0 

No, no hay una especificación clara de 

mis derechos y obligaciones 
3 15,0 15,0 40,0 

No tengo contrato 12 60,0 60,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

 

Figura 7 

Claridad de los derechos y obligaciones laborales en el contrato 

 

Nota. La figura representa a la tabla 9.  
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Interpretación: 

La tabla muestra la distribución de los músicos en cuanto a la claridad de 

términos del contrato. El 10,0% de los músicos asegura que todos sus derechos 

y obligaciones están claramente especificados en el contrato, lo que indica una 

relación laboral clara y bien definida. El 15,0% menciona que solo algunos 

derechos y obligaciones están especificados, lo que sugiere que, en una porción 

moderada de casos, los contratos no proporcionan una especificación completa. 

Por otro lado, el 15,0% de los músicos afirma que no existe una especificación 

clara de sus derechos y obligaciones en el contrato, lo cual refleja una falta de 

transparencia en las relaciones laborales. Finalmente, el 60,0% de los músicos 

no tiene un contrato, lo que significa que no cuentan con ninguna claridad sobre 

sus derechos y obligaciones, y están completamente desprotegidos desde el 

punto de vista laboral. 

En efecto, los datos indican que una proporción significativa de los músicos en 

la muestra no tiene contrato, y de los que sí lo tienen, una parte importante 

carece de una especificación clara de sus derechos y obligaciones. 
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  Tabla 10 

Duración establecida en el contrato 

 
f % 

% 

válido 

% 

acumulado 

Válido 

Sí, el contrato tiene una duración definida 5 25,0 25,0 25,0 

No, el contrato es indefinido 11 55,0 55,0 80,0 

No tengo contrato 4 20,0 20,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

Figura 8 

Duración establecida en el contrato 

 

Nota. La figura representa a la tabla 10.  
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Interpretación: 

La tabla muestra la distribución de los músicos en relación a la duración 

establecida en el contrato. El 25,0% de los músicos informa que su contrato tiene 

una duración definida, lo que indica una mayor estabilidad en sus relaciones 

laborales. Sin embargo, la mayoría, con un 55,0%, señala que su contrato es 

indefinido, lo que podría reflejar una falta de seguridad laboral a largo plazo, ya 

que los contratos indefinidos no siempre proporcionan garantías claras respecto 

a las condiciones de trabajo o las expectativas laborales. 

Por otro lado, el 20,0% de los músicos no tiene contrato, lo que representa una 

porción considerable de trabajadores sin formalización laboral, lo que implica una 

total falta de regulación sobre su tiempo de trabajo y condiciones laborales. 

En efecto, aunque una proporción significativa de los músicos tiene un contrato 

indefinido, existe una cantidad notable que carece completamente de contrato, 

lo que refleja una clara falta de formalidad y protección laboral en el sector. 
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Tabla 11 

Experiencia de cancelaciones o modificaciones de presentaciones sin previo aviso 

 
f % 

% 

válido 

% 

acumulado 

Válido 

Sí, con frecuencia me cancelan o modifican 

presentaciones sin avisar 
5 25,0 25,0 25,0 

Sí, me han cancelado o modificado algunas 

presentaciones sin aviso 
11 55,0 55,0 80,0 

No, no he tenido cancelaciones o 

modificaciones sin previo aviso 
4 20,0 20,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

Figura 9 

Experiencia de cancelaciones o modificaciones de presentaciones sin previo 

aviso 

 

Nota. La figura representa a la tabla 11. 
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Interpretación: 

La tabla presenta la experiencia de los músicos respecto a la cancelación o 

modificación de presentaciones sin previo aviso. El 55,0% de los músicos 

informa que han tenido algunas cancelaciones o modificaciones sin aviso, lo que 

sugiere una falta de planificación y de profesionalismo en las relaciones laborales 

dentro del sector musical. 

Además, el 25,0% de los encuestados menciona que con frecuencia le cancelan 

o modifican presentaciones sin previo aviso, lo que podría generar incertidumbre 

en su trabajo y afectar su estabilidad económica. 

Por otro lado, el 20,0% de los músicos señala que no ha experimentado 

cancelaciones o modificaciones sin previo aviso, lo que indica que una parte de 

los encuestados sí disfruta de mayor estabilidad y previsibilidad en sus 

presentaciones. 

En conclusión, la mayoría de los músicos experimenta irregularidades en sus 

compromisos laborales, lo que refleja una falta de profesionalismo y una posible 

afección de derechos de este sector. 
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Resultados referentes a la variable dependiente (baremos): 

Tabla 12 

Baremos aplicados a la variable dependiente 

Niveles Distancia 

BAJO 3 5 

MEDIO 5 7 

ALTO 7 8 

Nota. La tabla muestra el baremo que se aplicó a la variable dependiente. 

Resultados referentes a la variable dependiente por dimensiones: 

Tabla 13 

Dimensión 1 – Seguridad social 

Ítems 
Nunca Raramente A veces 

Frecuente

mente 
Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

5. ¿Cuenta con 

seguro de salud 

proporcionado 

por la 

organización? 

2 10,0 3 15,0 12 60,0 2 10,0 1 5,0 20 100,0 

6. ¿Tiene acceso 

a un fondo de 

pensión o sistema 

de jubilación? 

2 10,0 4 20,0 13 65,0 1 5,0 0 0,0 20 100,0 

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 
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Figura 10 

Dimensión 1 – Seguridad social 

 

Nota. La figura representa a la tabla 13. 

Interpretación: 

En la tabla se presentan los resultados de dos ítems relacionados con la 

seguridad social de los músicos. Para el ítem 5, "¿Cuenta con seguro de salud 

proporcionado por la organización?", el 60,0% de los músicos señala que a veces 

tienen acceso a un seguro de salud proporcionado por la organización, lo que 

sugiere una situación de parcial cobertura. Esto indica que en ocasiones los 

músicos pueden tener acceso a este beneficio, pero no de manera constante. 

Para el ítem 6, "¿Tiene acceso a un fondo de pensión o sistema de jubilación?", 

el 65,0% de los músicos también responde que a veces tienen acceso a un fondo 

de pensión o jubilación, lo que refleja una situación similar de acceso intermitente 

a beneficios de seguridad social. 

En efecto, los músicos en Puno tienen una experiencia limitada y variable en 

cuanto a la cobertura de salud y jubilación, lo que refleja precariedad en 

condiciones laborales.  
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Tabla 14 

Dimensión 2 – Remuneración 

Ítems 
Nunca Raramente A veces 

Frecuente

mente 
Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

7. ¿Recibe sus 

pagos de forma 

puntual? 

1 5,0 2 10,0 11 55,0 3 15,0 3 
15,

0 
20 100,0 

8. ¿Considera 

que su 

remuneración es 

justa en 

comparación con 

el tiempo y 

esfuerzo 

invertidos? 

1 5,0 3 15,0 13 65,0 2 10,0 1 5,0 20 100,0 

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

Figura 11 

Dimensión 2 – Remuneración 

 

Nota. La figura representa a la tabla 14. 
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Interpretación: 

La tabla presenta los resultados de dos ítems relacionados con los pagos y la 

percepción de justicia en la remuneración de los músicos. 

Para el ítem 7, "¿Recibe sus pagos de forma puntual?", un 55,0% de los músicos 

indica que a veces reciben los pagos a tiempo. Esto sugiere que la puntualidad 

en los pagos no es una constante, y la mayoría de los músicos experimentan 

demoras en algún momento. 

En cuanto al ítem 8, "¿Considera que su remuneración es justa en comparación 

con el tiempo y esfuerzo invertidos?", un 65,0% de los músicos opina que a veces 

consideran su remuneración justa en relación con el esfuerzo invertido, lo que 

sugiere que hay una percepción generalizada de desajuste entre el tiempo y 

esfuerzo dedicados y la remuneración recibida. 

En efecto, estos resultados reflejan una situación en la que la puntualidad de los 

pagos y la justicia de la remuneración son problemáticas para una mayoría 

significativa de los músicos, con un alto porcentaje de respuestas que indican 

una experiencia de pagos irregulares o injustos. 
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Tabla 15 

Dimensión 3 – Estabilidad laboral 

Ítems 
Nunca Raramente A veces 

Frecuente

mente 
Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

9. ¿Cuenta con 

algún tipo de 

contrato formal 

que indique 

duración de su 

empleo? 

2 10,0 2 10,0 12 60,0 3 15,0 1 5,0 20 100,0 

10. ¿Ha 

experimentado 

cambios abruptos 

o cancelaciones 

frecuentes en sus 

contratos o 

presentaciones? 

3 15,0 3 15,0 12 60,0 2 10,0 0 0,0 20 100,0 

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

Figura 12 

Dimensión 3 – Estabilidad laboral 

 

Nota. La figura representa a la tabla 15. 
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Interpretación: 

la tabla muestra los resultados de dos ítems relacionados con la existencia de 

un contrato formal y la estabilidad de los músicos en sus presentaciones. 

Para el ítem 9, "¿Cuenta con algún tipo de contrato formal que indique duración 

de su empleo?", un 60,0% de los músicos indica que a veces tienen un contrato 

formal que especifique la duración de su empleo, lo que sugiere que la mayoría 

de los músicos no cuentan con una relación contractual estable o clara, lo que 

podría generar inseguridad laboral. Solo un 5,0% de los músicos afirman tener 

un contrato formal con duración definida. 

En el ítem 10, "¿Ha experimentado cambios abruptos o cancelaciones 

frecuentes en sus contratos o presentaciones?", un 60,0% de los músicos señala 

que a veces han enfrentado cambios abruptos o cancelaciones en sus contratos 

o presentaciones. Esto refleja una alta inestabilidad en las condiciones laborales, 

ya que la incertidumbre en sus trabajos parece ser una experiencia común. 

En efecto, estos resultados muestran una clara falta de estabilidad laboral entre 

los músicos, con la mayoría enfrentando incertidumbre en cuanto a la duración 

de sus contratos y la posibilidad de cambios o cancelaciones imprevistas en sus 

actividades profesionales. 
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Tabla 16 

Dimensión 4 – Condiciones de trabajo 

Ítems 
Nunca Raramente A veces 

Frecuente

mente 
Siempre Total 

f % f % f % f % f % f % 

11. ¿Siente que 

sus horas de 

trabajo son 

excesivas? 

2 10,0 4 20,0 13 65,0 1 5,0 0 0,0 20 100,0 

12. ¿La 

organización le 

proporciona el 

equipo necesario 

para sus 

presentaciones? 

1 5,0 2 10,0 11 55,0 4 20,0 2 
10,

0 
20 100,0 

Nota. La tabla muestra las tablas cruzadas obtenidas de la encuesta aplicada a 

músicos de un grupo o conjunto musical de la ciudad de Puno. 

Figura 13 

Dimensión 4 – Condiciones de trabajo  

 

Nota. La figura representa a la tabla 15. 
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Interpretación: 

La tabla muestra los resultados de los dos ítems analizan las horas de trabajo y 

el acceso a equipamiento requerido en presentaciones de los músicos. 

Para el ítem 11, "¿Siente que sus horas de trabajo son excesivas?", un 65,0% 

de los músicos indica que a veces consideran que sus horas de trabajo son 

excesivas, lo que sugiere que la carga laboral de los músicos es alta y que 

muchos se sienten sobrecargados en ciertos momentos. Sin embargo, solo un 

5,0% considera que sus horas de trabajo son excesivas con frecuencia, lo que 

implica que la mayoría no percibe un exceso de trabajo en todos los casos, pero 

sí en algunos momentos. 

En el ítem 12, "¿La organización le proporciona el equipo necesario para sus 

presentaciones?", el 55,0% de los músicos responde que a veces la organización 

les proporciona el equipo necesario para sus presentaciones, lo que muestra 

que, aunque en muchos casos los músicos cuentan con el equipo necesario, en 

otros no. Este resultado refleja una cierta falta de consistencia en el apoyo 

organizacional, ya que no todos los músicos tienen garantizado equipamiento 

que permite un desempeño óptimo. 

En efecto, los músicos experimentan una carga laboral significativa y una 

disponibilidad inconstante de los equipos necesarios, lo que contribuye a una 

estabilidad laboral limitada en su campo profesional. 

4.3. PRUEBA DE HIPÓTESIS 

4.3.1. Hipótesis general 

La confirmación de las dos hipótesis específicas en el estudio respalda la 

hipótesis general de que la informalidad organizacional afecta significativamente 

la vulneración de derechos laborales de los músicos en Puno en 2024.  
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4.3.2. Hipótesis especificas 

4.3.2.1. Hipótesis especifica 1 

HE1: La contratación informal tiene una influencia significativa en la vulneración 

de derechos laborales de los músicos durante su funcionamiento artístico, ciudad 

de Puno 2024. 

Tabla 17 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl Sig. asintótica (2 caras) 

Chi2 9,011a 2 0,011 

R. verosimilitud 10,389 2 0,006 

Asociación lineal por lineal 7,088 1 0,008 

N  20   

a. 5 casillas (83,3%) esperaron un recuento < 5. El menor esperado es ,90. 

Nota. Resultados de prueba de hipótesis obtenidos de la tabla 4. 

Interpretación: 

La Tabla 17 muestra que la contratación informal tiene una influencia significativa 

en la vulneración de derechos laborales de músicos en Puno (valor de Chi2 = 

9,011, p = 0,011; razón de verosimilitud = 10,389, p = 0,006). La asociación lineal 

con p = 0,008 respalda la hipótesis de que la informalidad en la contratación 

contribuye a la vulneración de derechos. Aunque algunos recuentos esperados 

son bajos, los resultados en conjunto respaldan la hipótesis (HE1). 
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Tabla 18 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl Sig. asintótica (2 caras) 

Chi2 17,179a 6 0,009 

R. verosimilitud 18,143 6 0,006 

Asociación lineal por lineal 10,755 1 0,001 

N  20   

a. 11 casillas (91,7%) esperaron un recuento < 5. El menor esperado es ,30. 

Nota. Resultados de prueba de hipótesis obtenidos de la tabla 5. 

Interpretación: 

La Tabla 18 indica que la contratación informal tiene una influencia significativa 

en la vulneración de derechos laborales de los músicos en Puno. El valor de Chi-

cuadrado de Pearson (17,179) es significativo con un p = 0,009, y la razón de 

verosimilitud (18,143) también es significativa con p = 0,006. La asociación lineal 

por lineal (10,755) presenta Sig. = 0,001, lo que refuerza la relación de las 

varaibles. Aunque hay un alto porcentaje de casillas con recuento esperado bajo, 

los resultados en su conjunto respaldan la hipótesis (HE1). 

4.3.2.2. Hipótesis especifica 2 

HE2: La inestabilidad contractual tiene una influencia significativa en la 

vulneración de derechos laborales de los músicos durante su funcionamiento 

artístico, ciudad de Puno 2024. 
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Tabla 19 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl Sig. asintótica (2 caras) 

Chi2 28,615a 4 ,000 

R. verosimilitud 25,956 4 ,000 

Asociación lineal por lineal 14,754 1 ,000 

N  20   

a. 8 casillas (88,9%) esperaron un recuento < 5. El menor esperado es ,60. 

Nota. Resultados de prueba de hipótesis obtenidos de la tabla 6. 

Interpretación: 

La Tabla 19 muestra que la inestabilidad contractual tiene un impacto 

significativo en la vulneración de derechos laborales de los músicos en Puno. El 

valor de Chi-cuadrado de Pearson (28,615) y la razón de verosimilitud (25,956) 

son altamente significativos, con un p = 0,000 en ambos casos, indicando una 

fuerte asociación. Asimismo, la asociación lineal por lineal presenta Sig.= 0,000, 

lo cual refuerza que la inestabilidad contractual influye notablemente en la 

vulneración de derechos laborales. A pesar del alto porcentaje de casillas con 

recuentos esperados bajos, los resultados apoyan firmemente la hipótesis (HE2). 

Tabla 20 

Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl Sig. asintótica (2 caras) 

Chi2 28,615a 4 ,000 

R. verosimilitud 25,956 4 ,000 

Asociación lineal por lineal 14,754 1 ,000 

N  20   

a. 8 casillas (88,9%) esperaron un recuento < 5. El menor esperado es ,60. 

Nota. Resultados de prueba de hipótesis obtenidos de la tabla 7. 
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Interpretación: 

La Tabla 20 muestra que la inestabilidad contractual tiene un impacto 

significativo en la vulneración de derechos laborales de los músicos en Puno. El 

valor del Chi-cuadrado de Pearson (28,615) es altamente significativo, con un p 

= 0,000, corroborando asociación significativa y fuerte entre la inestabilidad 

contractual y la vulneración de derechos laborales. La razón de verosimilitud 

(25,956) también es significativa con p = 0,000, lo que respalda aún más la 

relación. Además, la prueba de asociación lineal por lineal (14,754) tiene un p = 

0,000, reforzando la conclusión de que la inestabilidad contractual influye 

considerablemente en la vulneración de derechos laborales de los músicos. 

Aunque la tabla indica que algunas casillas tienen un recuento esperado bajo, 

los resultados generales confirman la validez de la hipótesis (HE2). 
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4.4. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Conforme al estudio realizado en la ciudad de Puno en 2024 sobre la 

influencia de la contratación informal y la inestabilidad contractual en la 

vulneración de derechos laborales durante el funcionamiento artístico, los 

antecedentes revisados ofrecen importantes puntos de comparación y 

reflexión: 

Respecto al objetivo específico 1: Se aprecia que se tiene una 

influencia significativa en un nivel alto. Este resultado hallado se asemeja 

con los hallazgos realizados en Colombia, Muñoz (2023) documenta cómo 

la falta de contratos formales en el sector artístico lleva a una pérdida de 

beneficios esenciales, como seguridad social y derechos básicos. Este 

antecedente refleja el panorama en Puno, donde la ausencia de 

formalización contractual permite condiciones precarias y la falta de 

protección legal. Asimismo, el contexto local de Juliaca descrito por Ccota 

& Mamani (2018) subraya que la informalidad en agrupaciones artísticas se 

ve influenciada por factores socioeconómicos, como la urgencia de 

ingresos rápidos y la falta de apoyo estructural, generando así condiciones 

que promueven la vulneración de derechos en Puno. 

En cuanto al objetivo específico 2: Se aprecia que se tiene una 

influencia significativa en un nivel alto. Este resultado hallado se asemeja 

con los hallazgos realizados por Martinez (2021) en España evidencia 

cómo la naturaleza temporal e intermitente del trabajo artístico dificulta la 

seguridad laboral y limita los derechos de los artistas. Esta situación refleja 

la problemática en Puno, donde la inestabilidad y temporalidad contractual 

agravan la precariedad de los trabajadores del arte, dejándolos sin 
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protección laboral efectiva. Además, Lobstein (2024), en un contexto 

nacional, muestra cómo esta precariedad laboral afecta el bienestar mental 

de los artistas, derivando en ansiedad y estrés. 
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CONCLUSIONES  

PRIMERA: Se observó que la organizacional informalidad influye 

significativamente en la vulneración de derechos laborales de los 

músicos durante su funcionamiento artístico, ciudad de Puno 2024. 

Por lo que la hipótesis general queda aceptada. Esto indica que la 

falta de formalidad en las contrataciones y la estructura 

organizacional promueve condiciones laborales desfavorables, 

aumentando la probabilidad de que los derechos de los músicos 

sean vulnerados en diversos aspectos de su actividad. 

SEGUNDA: Se determinó que la contratación informal tiene una influencia 

significativa en la vulneración de derechos laborales de los músicos 

durante su funcionamiento artístico, ciudad de Puno 2024 (medio):  

50,0% indican que tienen un contrato escrito con la organización 

musical con un (p=0,011); y el 45% señala que no tienen claridad 

sobre los derechos y obligaciones con un (p=009). 

TERCERA: Se determinó que la inestabilidad contractual tiene una influencia 

significativa en la vulneración de derechos laborales de los músicos 

durante su funcionamiento artístico (medio): el 55,0% indican que 

tienen un contrato indefinido con un (p=0,000); el 55,0% afirman 

que les han cancelado o modificado algunas de las presentaciones 

sin previo aviso con un (p=0,001). 

. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Al ministro de Trabajo y Promoción del Empleo a que implemente 

programas de supervisión y capacitación dirigidos específicamente 

al sector artístico para incentivar la formalización laboral. Este 

esfuerzo debería incluir la creación de guías específicas para 

empleadores en el ámbito musical y cultural que detallen los 

beneficios y requisitos de la formalización, y así reducir la 

vulneración de derechos de los músicos. 

SEGUNDA: Al gobernador regional de Puno, a que diseñen e implementen 

campañas de sensibilización enfocadas en la formalización laboral 

dentro del sector artístico, destacando las consecuencias negativas 

de la contratación informal. Este esfuerzo puede incluir 

subvenciones o incentivos fiscales para las organizaciones 

musicales que formalicen sus contratos y garanticen la 

transparencia en los derechos y deberes laborales. 

TERCERA: Se recomienda que APDAYC, como entidad clave en la protección 

de los derechos de autores y compositores en el Perú, extienda sus 

servicios para incluir la asesoría y el apoyo legal a músicos en 

temas de contratación y derechos laborales. Esto podría 

materializarse mediante la creación de un área de orientación 

laboral que brinde a los músicos afiliados información sobre la 

importancia de contar con contratos claros y estables, y sobre cómo 

actuar ante la vulneración de estos acuerdos. 
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ANEXO 1.  MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: VULNERACIÓN DE DERECHOS LABORALES A INTEGRANTES ARTÍSTICOS MUSICALES POR INFORMALIDAD DE 
ORGANIZACIÓN PUNO 2024 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables Metodología Técnicas e 
instrumentos 

 

General Objetivo general Hipótesis general VI: 
Informalidad 
organizacional 
 
Dimensiones: 

- Contratación 
- Informal 
- Inestabilidad 

contractual 
 

VD: 
Vulneración de 
derechos laborales 
Dimensiones: 

- Seguridad social 
- Remuneración 
- Estabilidad laboral 
- Condiciones de 

trabajo 

Enfoque: 
Cuantitativo. 
Método: 
Hipotético - deductivo. 
Nivel: 
Explicativo. 
Tipo: 
Básico. 
Diseño: 
No experimental. 
Temporalidad: 
Transversal. 
Población: 
Músicos de un grupo o 
conjunto musical de la 
ciudad de Puno. 
Muestra: 
20 músicos, con una 
selección de 2 
representantes por 
cada grupo o conjunto 
musical de la ciudad 
de Puno. 
Muestreo: 
Por conveniencia - no 
probabilístico. 
Procesamiento de 
información: 
SPSS v.26. 
Contraste de 
hipótesis: 
Ji - cuadrado. 

Técnica: 
Encuesta 
Instrumento: 
Cuestionario 

¿De qué manera la 

informalidad 

organizacional influye 

en la vulneración de los 

derechos laborales de 

los músicos durante su 

funcionamiento 

artístico, ciudad de 

Puno 2024? 

Determinar la 
influencia de la 
contratación informal 
en la vulneración de 
derechos laborales de 
los músicos 
funcionamiento 
durante artístico, 
ciudad de Puno 2024. 
 

La organizacional 
informalidad influye 
significativamente en la 
vulneración de derechos 
laborales de los músicos 
durante su 
funcionamiento artístico, 
ciudad de Puno 2024 

Problemas 

específicos 

Objetivos 
específicos 

Hipótesis especificas 

¿Cómo influye la 
contratación informal 
en la vulneración de 
derechos laborales de 
los músicos durante su 
funcionamiento 
artístico, ciudad de 
Puno 2024? 

Determinar la 
influencia de la 
inestabilidad 
contractual en la 
vulneración de 
derechos de los 
músicos durante 
funcionamiento 
artístico, ciudad de 
Puno 2024. 

La contratación informal 
tiene una influencia 
significativa en la 
vulneración de derechos 
laborales de los músicos 
durante su 
funcionamiento artístico, 
ciudad de Puno 2024. 
 

¿Cómo influye la 
inestabilidad 
contractual en la 
vulneración de 
derechos laborales de 
los músicos durante su 
funcionamiento 
artístico, ciudad de 
Puno 2024? 

Determinar la 
influencia de la 
inestabilidad 
contractual en la 
vulneración de 
derechos laborales de 
los músicos durante 
funcionamiento 

La inestabilidad 
contractual tiene una 
influencia significativa en 
la vulneración de 
derechos laborales de 
los músicos durante su 
funcionamiento artístico, 
ciudad de Puno 2024. 
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ANEXO 2. INSTRUMENTO 

 

Encuesta sobre la informalidad organizacional y la vulneración de 

derechos laborales 

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada pregunta antes de responder. La 

encuesta está diseñada para recopilar información sobre su situación laboral y 

la formalidad de su relación con la organización musical. 

I. Para las preguntas de opción múltiple, marque una sola respuesta que 

considere adecuada. 

1. ¿Tiene contrato escrito con la organización 

musical? 

a) Sí, tengo un contrato escrito. 

b) No, no tengo contrato escrito. 

3. ¿El contrato tiene una duración 

establecida? 

a) Sí, el contrato tiene una duración 

definida. 

b) No, el contrato es indefinido. 

c) No tengo contrato. 

2. ¿El contrato establece claramente sus 

derechos y obligaciones laborales? 

a) Sí, todos mis derechos y obligaciones 

están claramente especificados. 

b) Solo algunos derechos y obligaciones 

están especificados. 

c) No, no hay una especificación clara de 

mis derechos y obligaciones. 

d) No tengo contrato. 

4. ¿Le han cancelado o modificado 

presentaciones o contratos sin previo aviso? 

a) Sí, con frecuencia me cancelan o 

modifican presentaciones sin avisar. 

b) Sí, me han cancelado o modificado 

algunas presentaciones sin aviso. 

c) No, no he tenido cancelaciones o 

modificaciones sin previo aviso. 

II. Para los ítems de frecuencia, elija la opción que más se ajuste a su 

experiencia. 

Ítems 

Valores 

N
u
n

c
a

 

R
a
ra

m
e

n
te

 

A
 v

e
c
e

s 

F
re

c
u

e
n

te
m

e
n

te
 

S
ie

m
p

re
 

5. ¿Cuenta con seguro de salud proporcionado por la 

organización? 
     

6. ¿Tiene acceso a un fondo de pensión o sistema de jubilación?      
7. ¿Recibe sus pagos de forma puntual?      
8. ¿Considera que su remuneración es justa en comparación con 

el tiempo y esfuerzo invertidos? 
     

9. ¿Cuenta con algún tipo de contrato formal que indique 

duración de su empleo? 
     

10. ¿Ha experimentado cambios abruptos o cancelaciones 

frecuentes en sus contratos o presentaciones? 
     

11. ¿Siente que sus horas de trabajo son excesivas?      
12. ¿La organización le proporciona el equipo necesario para sus 

presentaciones? 
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ANEXO 3. VALIDEZ DE INSTRUMENTO 
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ANEXO 4. MATRIZ INSTRUMENTAL 
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ANEXO 5. MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN 
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