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Ano del Bicentenario, de la Consolidacidn de Nuestra Independencia, y de la Conmemoracién de las Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION N° 025-2024-ULS-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 05 de julio de 2024.
VISTOS:

El Expediente: 2024-07946 (fecha y hora de Sustentacion) de fecha 03 de julio de 2024 y el
expediente: 2024-07945 (titulo) de fecha 03 de julio de 2024, del (la) bachiller ROSALIA LOLA
QUISPE ROJAS quien solicita nominacién de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir
la sustentacion y defensa de la tesis titulada IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
VIAL PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES DE LA
FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023, conducente a la
obtencion del Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, que fue
revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA.
CONSIDERANDO:
Que, el Director de la Unidad de Investigacion autoriza la ejecucion de la propuesta de
investigacion segun Resolucién Nro. 010-2023-ULP-D-FIS-UANCV-J (aprobar y autorizar la
ejecucion de la propuesta de investigacion) y con Resolucién. Nro. 027-2024-ULR-D-FIS-
UANCV-J (aprobar y autorizar el informe final de la investigacion).
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y
Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.
Y, estando a la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria
de Sistemas.
SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR APTO para la sustentacion del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulada IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
VIAL PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES DE LA
FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023, del bachiller
ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS ,para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD
Y GESTION MINERA , en virtud de los considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion y defensa de la tesis a los
siguientes docentes:
Presidente : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ.
Primer miembro  : M.Sc. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA.
Segundo miembro : M.Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO.
Asesor: : M.Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA.
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Modalidad, Lugar : Virtual , Plataforma Virtual (Cisco Webex Meet) .
Fecha, Hora : 08 de julio de 2024, 19:00 Horas.
ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad,
secretarias académicas y administrativas, quedan encargados del cumpli
presente resolucion.
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RESOLUCION N° 027-2024-ULR-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 19 de Abril de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2023-011659 de fecha 22 de Noviembre de 2023, del Bach. ROSALIA LOLA
QUISPE ROJAS, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigaciéon (borrador de
Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de
Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS, quien solicita la revisiéon del Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: IDENTIFICACION DE LAS
MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO
OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES DE LA FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA
SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023, conducente para optar el Titulo profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emiti6 su opinién favorable al Informe Final de la
Investigacioén (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, corroboro el
asesoramiento en el Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis) del ASESOR M.Sc.
VICTOR PAREDES ARGANDONA,

Estando, la opinién favorable del Comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL PARA
REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES DE LA
FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023,
presentado por el (la) Bach. ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al M.Sc. VICTOR PAREDES
ARGANDORNA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”
RESOLUCION N° 010-2023-UILP-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 08 de noviembre de 2023
VISTOS:

El Expediente: 2023-CU-14541 de fecha 26 de octubre de 2023, del (la) Bach. ROSALIA LOLA
QUISPE ROJAS; con el cual solicita Revision de la Propuesta de Investigacion y el Anexo (02
o0 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de
Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA
DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS, solicito la revision y aprobacién de la
Propuesta de Investigacion de la tesis titulada: IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD VIAL PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS
CONDUCTORES DE LA FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO
CARABAYA 2023; conducente para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinién favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, ratifico la
propuesta del Asesor M.Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA, quien debe estar acreditado y
facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de
investigacion (Tesis).

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION, titulada: IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL
PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES
DE LA FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023,
presentado por el (la) Bach. ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al M.Sc. VICTOR PAREDES
ARGANDONA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucién.

Registrese, comuniquese y archivese.
ANDINA
;S VELASQUEZ"

C.c

Arch 2023 L cennneanaanannes
JCHM/ v1.1 rera Miranda
Distribucion: Asesor de Tesis, Interesado 0

Ciudad Universitaria Urbanizacién Taparachi Km 4.5 Salida Puno - Juliaca

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



VICERRECTORADO ,DE

T :
} TFClc llAMf'\\/ G INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

&)
9

CONDUCTORES DE LA FLOTA DE VEHICULOS EN LA EI\/IPRESA
SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

166 124 5 O

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Andina Nestor 2
%
Caceres Velasquez

Trabajo del estudiante

.

Submitted to Universidad del Istmo de 2
, %
Panama

Trabajo del estudiante

)

WWW.coursehero.com 1 o
0

Fuente de Internet

e

Burrows Aravena, Daniel. "Analisis y 1 o
Modelacién de Factores Determinantes de

Accidentes de Transito en Chile a Través de

Modelos Lineales Generalizados Binominal

Negativo y Poisson con Estructura Temporal”,
Pontificia Universidad Catolica de Chile

(Chile), 2024

Publicacidon

-~

repositorio.uancv.edu.
OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada tori n del autor



VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Metadatos complementarios -rﬁs!
A :
(8D
5 \ | 38
Lo
Titulo de Ia Tesis A

IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL |
PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS
POR LOS CONDUCTORES DE LA FLOTA DE VEHICULOS EN
LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023

Datos de autor
Nombres y apellidos ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 75763815

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0004-0734-5252

Datos de asesor

Nombres y apellidos VICTOR PAREDES ARGANDONA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02368052

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-1301-8720

Datos de jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02442917

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 29606930

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos JUAN CARLOS PINTO LARICO
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02442123
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Seguridad y Gestion de Riesgos — P26
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: Pert

Departamento: Puno

Provincia: Carabaya

Distrito: San Juan de Oro

EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA
Coordenadas:

Latitud: -14.22094

Longitud: -69.15222

URL Maps:
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1wLob2
nBNR 1tctyVe9zjJ3S802gkMwHA &usp=sharing -
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la investigacion

Ingenieria de sistemas y comunicaciones
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.04

URL de disciplinas OCDE Salud ocupacional
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS , identificado con DNI
Nro.__ 75763815 , en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he elaborado el/la &l Tesis o (1 Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:

IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL PARA REDUCIR
ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES DE LA
FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023

Asesorado por: _M. Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omisioén en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracién Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.
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RESUMEN

Segun las predicciones, los accidentes de trafico seguiran estando entre las
principales causas de muerte y discapacidad a nivel mundial. Se cree que mas del
90 % de los accidentes tienen causas humanas, y el comportamiento representa
una parte significativa de estas causas. El objetivo de esta tesis de grado es
encontrar y describir medidas de seguridad vial basadas en su impacto en la
inhibicion de las infracciones de trafico por parte de los conductores. Para lograr
este objetivo, se llevaron a cabo investigaciones tanto cualitativas como
cuantitativas. Con el fin de determinar las infracciones de trafico mas comunes que
conducen a accidentes, asi como para solicitar financiacion para el desarrollo de
estudios cuantitativos, se llevé a cabo una investigacion cualitativa utilizando el
enfoque de grupo focal. A continuacién, se pidi6 a los conductores de San Juan de
Oro que rellenaran un cuestionario en su tiempo libre. Segun el informe, las
infracciones de trafico mas comunes que provocan accidentes son conducir bajo
los efectos del alcohol, el exceso de velocidad y no detenerse en los semaforos en
rojo. Nuestro estudio cuantitativo nos llevo a la conclusiéon de que la mejor manera
de disuadir a los conductores de cometer infracciones de trafico es mediante
medidas de seguridad vial que incluyan la pérdida de derechos, como la capacidad
de poseer un coche o la revocacion del permiso de conducir, y el miedo a las
repercusiones de las fuerzas del orden. En cambio, las medidas destinadas a
concienciar a la poblacion a través de los medios de comunicacién tenian menos

posibilidades de cambiar realmente los habitos de los conductores.

Palabras clave: Accidentes de transito, seguridad vial, infracciones de

transito, conductores, exceso de velocidad, medidas de restriccion.
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SUMMARY

According to predictions, traffic accidents will continue to be among the main
causes of death and disability worldwide. It is believed that more than 90% of
accidents have human causes, and behavior represents a significant part of these
causes. The objective of this degree thesis is to find and describe road safety
measures based on their impact on the inhibition of traffic offenses by drivers. To
achieve this goal, both qualitative and quantitative research was conducted. In order
to determine the most common traffic violations that lead to accidents, as well as to
apply for funding for the development of quantitative studies, qualitative research
was conducted using the focus group approach. Drivers in San Juan de Oro were
then asked to fill in a questionnaire in their spare time. According to the report, the
most common traffic violations that cause accidents are driving under the influence
of alcohol, speeding and failing to stop at red lights. Our quantitative study led us to
the conclusion that the best way to dissuade drivers from committing traffic offenses
is through road safety measures that include the loss of rights, such as the ability to
own a car or the revocation of a driver's license, and the fear of repercussions from
law enforcement. On the other hand, measures aimed at raising public awareness
through the media were less likely to actually change drivers' habits.

Keywords: Traffic accidents, road safety, traffic violations, drivers, speeding,

restriction measures.
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INTRODUCCION

En 2021, como consecuencia de accidentes de tréfico, Peru registré 35,155
muertos y 407,685 heridos (OMS, 2023). Estas cifras se vuelven mas alarmantes
cuando se tiene en cuenta que existe un subregistro de accidentes, especialmente en
las cifras referidas a fatalidades, las cuales solo se computan como “muertes de
transito” cuando ocurren en el lugar del accidente o, en algunos estados, solo hasta 30
dias después del accidente. Cuando la muerte se produce posteriormente, aunque sea
por lesiones resultantes del accidente, se atribuye a otra causa.

El trAnsito puede considerarse como un sistema compuesto por tres elementos
gue interactian entre si. Estos elementos son la via, el vehiculo y el ser humano
(usuario), y se insertan en lo que puede considerarse un cuarto elemento, el medio
ambiente (que muchas veces se agrupa con la via, dando como resultado el elemento
vial-ambiental). La via interactla con el vehiculo basicamente a través del pavimento y
su geometria. El vehiculo interactia con el ser humano a través de controles e
instrumentos, ademas de, idealmente, brindar una posicion cémoda al conductor para
que pueda desempefiar adecuadamente la funcion de conduccion. Finalmente, el
conductor interactla con la carretera y con el vehiculo a través de factores
fisicos/fisiologicos (fuerza, vision, etc.), psicolégicos/comportamentales (emociones) y
cognitivos (atencién, toma de decisiones). Estos factores permiten (o dificultan, si son
deficientes) que el conductor extraiga informacion del sistema, la interprete, tome
decisiones y ejerza acciones de control sobre el vehiculo, las cuales, a través de su
interaccion con la carretera, mantendran el sistema en equilibrio, es decir, en operacion
segura y eficiente. Un accidente de trafico puede ser considerado como una falla en
este sistema, es decir, una falla en la interaccion entre los elementos (OGDEN, 2022;
DEWAR y OLSON, 2017).

Con el fin de reducir la ocurrencia y/o gravedad de los accidentes, se adoptan
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diversas medidas de seguridad en los campos de ingenieria, educacion e inspeccion,
gue actuan sobre los tres elementos del sistema. Sin embargo, no siempre la medida
de seguridad mas eficaz es la que actua sobre el factor principal que contribuy6 a un
determinado accidente. Por ejemplo, en accidentes en los que el conductor no se
adapta al entorno de la carretera, es comun que la falta de habilidad del conductor sea
considerada como la causa principal. Sin embargo, mejorar las habilidades de los
conductores a través de la capacitacion es una medida mas costosa y dificil de
implementar que hacer mejoras en la carretera, destinadas a reducir el nivel de
dificultad que impone a los conductores (Departamento de Transporte del Reino Unido,
2015, apud OGDEN, 2022).

La situaciéon ejemplificada, sin embargo, considera una falla en la actuacion del
conductor, es decir, la demanda del sistema superd los limites del conductor,
probablemente en relacién con sus caracteristicas cognitivas. Pero hay otra dimension
relacionada con el elemento humano: el comportamiento. Ajzen (2022), en su Teoria
del Comportamiento Planificado, afirma que un determinado comportamiento es el
resultado de una intencién, generada a partir de la combinacién de creencias
conductuales, normativas y de control. En resumen: una persona, antes de realizar una
accion intencional, evalla los pros y los contras de esta accion, es decir, planifica su
ejecucion (o su no ejecucion). En trafico, estos conceptos cobran especial importancia
en cuanto a las infracciones de la legislacion, mas concretamente las infracciones
cometidas de forma deliberada, es decir, no derivadas de distraccion o error. Combatir
estas infracciones implica una mayor complejidad que el resto de aspectos
relacionados con el conductor, ya que un buen disefio de la via o del vehiculo no influye

en las intenciones de los conductores.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Andlisis de lasituacion problematica

En 2021, como consecuencia de accidentes de trafico, Peru registré 35,155
muertos y 407,685 heridos (OMS, 2023). Estas cifrasse vuelven mas alarmantes
cuando se tiene en cuenta que existe un subregistro de accidentes, especialmente
en las cifras referidas a fatalidades, las cuales solo se computan como “muertes de
transito” cuando ocurren en el lugar del accidente o, en algunos estados, solohasta
30 dias después del accidente. Cuando la muerte se produce posteriormente,

aunqgue sea por lesiones resultantes del accidente, seatribuye a otra causa.

El trdnsito puede considerarse como un sistema compuesto por tres
elementos que interactian entre si. Estos elementos son la via, el vehiculo y el ser
humano (usuario), y se insertan en lo que puede considerarse un cuarto elemento,
el medio ambiente (que muchas veces se agrupa con la via, dando como resultado
el elemento vial- ambiental). La via interactGa con el vehiculo basicamente a través
del pavimento y su geometria. El vehiculo interactla con el ser humano a través de
controles e instrumentos, ademas de, idealmente, brindar una posicién comoda al

conductor para que pueda desempefiar adecuadamente la funcién de conduccion.
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Finalmente, el conductor interactia con la carretera y con el vehiculo a través de
factores fisicos/fisiologicos (fuerza, vision, etc.),

psicolégicos/comportamentales (emociones) y cognitivos (atencion, toma de
decisiones). Estos factores permiten (o dificultan, si son deficientes) que el
conductor extraiga informacion del sistema, la interprete, tome decisiones y ejerza
acciones de control sobre el vehiculo, las cuales, a través de su interaccion con la
carretera, mantendran el sistema en equilibrio, es decir, en operacion segura y
eficiente. Un accidente de trafico puede ser considerado como una falla en este
sistema, es decir, una falla en la interaccion entre los elementos (OGDEN, 2022;

DEWAR y OLSON, 2017).

Con el fin de reducir la ocurrencia y/o gravedad de los accidentes, se adoptan
diversas medidas de seguridad en los campos de ingenieria, educacion e
inspeccion, que actuan sobre los tres elementos del sistema. Sin embargo, no
siempre la medida de seguridad mas eficaz es la que actua sobre el factor principal
gue contribuyé a un determinado accidente. Por ejemplo, en accidentes en los que
el conductor no se adapta al entorno de la carretera, es comun que la falta de
habilidad del conductor sea considerada como la causa principal. Sin embargo,
mejorar las habilidades de los conductores a través de la capacitacion es una
medida mas costosa y dificil de implementar que hacer mejoras en la carretera,
destinadas a reducir el nivel de dificultad que impone a los conductores

(Departamento de Transporte del Reino Unido, 2015, apud OGDEN, 2022).

La situacion ejemplificada, sin embargo, considera una falla en la actuacion
del conductor, es decir, la demanda del sistema super6 los limites del conductor,
probablemente en relacion con sus caracteristicas cognitivas. Pero hay otra

dimension relacionada con el elemento humano: el comportamiento. Ajzen (2022),
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en su Teoria del Comportamiento Planificado, afirma que un determinado
comportamiento es el resultado de una intencién, generada a partir de la
combinacion de creencias conductuales, normativas y de control. En resumen: una
persona, antes de realizar una accion intencional, evalUa los pros y los contras de
esta accion, es decir, planifica su ejecucion (o0 su no ejecucion). En trafico, estos
conceptos cobran especial importancia en cuanto a las infracciones de la
legislacién, mas concretamente las infracciones cometidas de forma deliberada, es
decir, no derivadas de distraccidén o error. Combatir estas infracciones implica una
mayor complejidad que el resto de aspectos relacionados con el conductor, ya que
un buen disefio de la via o del vehiculo no influye en las intenciones de los

conductores.

1.2. Formulacion del planteamiento del problema

1.2.1 Problema general

¢De qué manera identificar las medidas de seguridad vial para reducir
accidentes de transito ocasionados por los conductores de la flota devehiculos san

juan de oro de Carabaya 2023?

1.2.2 Problemas especificos

1. ¢Cudles son las principales infracciones que provocan accidentesde
trnsito en las zonas urbanas?

2. ¢ Cuadles son los principales motivos que llevan a los conductores acometer
este tipo de infracciones?

3. ¢Cuales son las estadisticas y patrones de accidentes de transitoen

Carabaya en 20237
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1.3. Justificaciéon de la investigacion cientifica

Los accidentes de transito son reconocidos como un grave problema de
salud publica en Peru, ya sea por el nUmero en que ocurren, la gravedad que
presentan o los costos que imponen a la sociedad. Segun el Ministerio de Salud,
ocupan la sexta posicion en la clasificacion de causas de muerte, detras de
accidentes cerebrovasculares, infarto de miocardio, agresiones, diabetes y
neumonia (PERU, 2021). En todo el mundo, las estadisticas son similares: las
muertes por lesiones son la tercera causa principal de mortalidad general y la causa
principal de muerte entre las personas de 1 a 40 afos. Entre las muertes por
lesiones (la Organizacion Mundial de la Salud considera como “lesiones”:
accidentes de transito,intoxicaciones, caidas, incendios, ahogamientos, guerras,
violencia, lesiones autoinfligidas y otras lesiones no intencionales), losaccidentes
de transito ocupan la primera posicién, sumando 25 % deestos (OMS, 2020). La
Tabla 1 presenta, para un periodo de 30 afios,la tendencia de cambio en la
clasificacion de las diez principales causas de pérdida de afios de vida por
discapacidad. Parece que la participacién de los accidentes de transito tiende a
crecer en importancia. Sin embargo, considerando sélo las causas de muerte, la
OMS (2023) estima que los accidentes de transito pasaran de la novena a la quinta

causa de muerte entre 2020 y 2030.

1.4. Objetivo

1.4.1 Objetivo general

Identificar las medidas de seguridad vial para reducir accidentes de transito
ocasionados por los conductores de la flota de vehiculos sanjuan de oro de

Carabaya 2023.
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1.4.2 Objetivos especificos

1. Identificar las principales infracciones que provocan accidentes detransito
en las zonas urbanas.

2. ldentificar los principales motivos que llevan a los conductores acometer
este tipo de infracciones.

3. Analizar las estadisticas y patrones de accidentes de transito en
Carabaya en 2023.

1.5. Hipoétesis

1.5.1 Hipotesis general

Al ldentificar las medidas de seguridad vial se reducen los accidentesde
transito ocasionados por los conductores de la flota de vehiculos san juan de oro

de Carabaya 2023.

1.5.2 Hipotesis especificas

1. Al Identificar las principales infracciones que provocan accidentes de
transito en las zonas urbanas se establece un patron de conducta.

2. Los principales motivos que llevan a los conductores a cometer este tipo de
infracciones son la alta velocidad y el cansancio.

3. Analizar las estadisticas y patrones de accidentes de transito en Carabaya

en 2023 se podra proponer soluciones.

1.6. Las variablesy los indicadores

Medidas de seguridad vial.

El término «medidas de seguridad vial» describe los programas, reglamentos

y practicas establecidos para reducir la probabilidad de colisiones vehiculares y los
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dafios que estas provocan. Estas medidas, que pueden aplicarse a varios niveles,
como en la infraestructura y el disefio de las carreteras, asi como en la formacion y
educacion de los conductores, son fundamentales para que los entornos de trafico

sean seguros y eficientes.

Como ejemplo de medida de ingenieria, se construyen carreteras bien
disefiadas con sefiales claras y sistemas eficientes de gestion del trafico. Habra un
mejor flujo de trafico y menos accidentes como resultado de la adicion de rotondas,
pasos de peatones y semaforos. Otros componentes de la infraestructura de
seguridad son las barandillas, la iluminacion suficiente en las zonas de mucho
trafico y la reparacion periddica de las carreteras para eliminar los escombros y las

grietas.

Las medidas educativas se centran en campafias de concientizacion y
capacitaciéon de conductores. Las campafias de concientizacion son programas
destinados a educar a los conductores y peatones sobre practicas de conduccion
segura, los riesgos de conducir bajo la influencia del alcohol y la importancia del
uso del cinturén de seguridad. La capacitacion de conductores, por otro lado,
consiste en cursos y talleres que proporcionan a los conductores las habilidades y

conocimientos necesarios para manejar de manera segura y responsable.

La vigilancia, el control, los castigos y las multas forman parte de los
mecanismos de aplicacion y control. El despliegue de personal de seguridad en
lugares clave con el fin de vigilar el trafico y hacer cumplir normas como los limites
de velocidad y las pruebas de alcoholemia es un ejemplo de vigilancia y control. Un
método eficaz para sancionar las infracciones de trafico es el uso de multas y

castigos.
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Las multas, la suspension del carné de conducir y el embargo del coche son
consecuencias de las infracciones de trafico. Al hacer mas severas las sanciones

para los infractores, estas politicas esperan desalentar las conductas peligrosas.

Las medidas tecnolégicas y las redes de transporte inteligentes también
desempeiian un papel importante. Los coches inteligentes incluyen caracteristicas
de seguridad de vanguardia, como alertas de cambio de carril, control de estabilidad
y frenado automético. Para reaccionar rapidamente ante los acontecimientos y
regular el flujo del trafico, los sistemas de gestion del trafico utilizan tecnologia que

incluye sistemas de informacién en tiempo real y camaras de seguridad.

En gran medida, la frecuencia y la gravedad de los accidentes de tréafico
pueden mitigarse mediante la aplicaciéon de medidas de seguridad vial. Para que
las carreteras sean mas seguras, necesitamos una estrategia multiple que incluya
ingenieria, educacién y aplicacion de la ley. Estas intervenciones solo pueden
resolver problemas concretos de seguridad vial si se aplican correctamente y se

evallan periédicamente.

La variable de medidas de seguridad vial es, por tanto, crucial para esta
investigacion, ya que su identificacion y evaluaciéon permitirA proponer soluciones
practicas y efectivas para reducir la incidencia de accidentes de transito
ocasionados por los conductores de la flota de vehiculos San Juan de Oro en

Carabaya.

Accidentes de transito

Entre las causas mas comunes de mortalidad y discapacidad a nivel mundial,

los accidentes de trafico ocupan un lugar destacado. El coste para los sistemas

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

sanitarios y las economias nacionales es considerable, y el coste emocional para
las victimas y sus familias es inmenso. La variable «accidentes de trafico» es una
medida importante de la seguridad vial y del éxito de los programas destinados a

reducirlos.

Varias variables influyen en la frecuencia de los accidentes de trafico. Entre
ellas se encuentran las acciones de los conductores, el estado de las carreteras,
las caracteristicas de los vehiculos implicados y el entorno circundante. Mas del 90
% de los accidentes de trafico se deben a errores humanos, lo que los convierte en
un problema importante. La mayoria de los accidentes de trafico se deben a
acciones imprudentes, como conducir demasiado rapido, beber y conducir o utilizar

el teléfono mévil mientras se conduce.

Para desarrollar estrategias de prevencion efectivas, es importante utilizar
las estrategias de accidentes de transito para analizar tendencias y patrones. Estos
datos pueden clasificarse segun el tipo de accidente, la ubicacion, la hora del dia,
las condiciones meteoroldgicas y otros factores pertinentes. Reconocer los puntos
criticos y los puntos de mayor efecto permite a las autoridades centrar sus
esfuerzos en determinadas zonas y periodos para maximizar el efecto de las

medidas de seguridad.

La gravedad de los sucesos también se incluye en el analisis de accidentes
de trafico. Algunos incidentes pueden causar solo pequefios dafios materiales,
mientras que otros pueden provocar lesiones que pongan en peligro la vida o
incluso la muerte. Varias variables determinan el alcance de una colision, como la
velocidad del vehiculo, el uso de equipos de seguridad como cinturones de

seguridad y airbags, y el tiempo de reaccion del personal de emergencia.
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Como medida del buen funcionamiento de las politicas y los programas, la
variable «accidentes de trafico» muestra el nivel de seguridad de las carreteras de
una region. Una sefal de que las medidas de prevencion de accidentes estan
teniendo el efecto deseado es una disminucion tanto de la frecuencia como de la
gravedad de los incidentes. Sin embargo, un repunte de estas cifras indicaria que

debemos reevaluar y mejorar nuestras politicas actuales.

La investigacion de los incidentes de trafico nos permite descubrir las causas
exactas y las variables que contribuyen a la flota de vehiculos de San Juan de Oro
en Carabaya. Para crear tratamientos personalizados que aborden los desafios
anicos a los que se enfrentan estos conductores, es crucial contar con este

conocimiento.

Con el objetivo final de mejorar la seguridad vial en la zona y reducir la

incidencia de accidentes.
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CAPITULO I

El MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1 A nivel internacional.

Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021): Una de las principales
causas de mortalidad y discapacidad en todo el mundo, especialmente en los
paises de ingresos bajos y medios, son los accidentes de trafico, segun el informe
anual sobre seguridad vial de la Organizacion Mundial de la Salud. Se hizo hincapié
en las medidas integrales de seguridad vial, como la mejora de las infraestructuras,

la aplicacion rigurosa de la ley y los programas de concienciacion.

Segun el informe de la Administracion Nacional de Seguridad del Tréafico en
Carreteras de 2020: Un sistema como el frenado de emergencia automatico y el
control de estabilidad del vehiculo puede reducir en gran medida la ocurrencia de
accidentes, segun una investigacion realizada por la NHTSA sobre la eficacia de la
tecnologia de ayuda al conductor, reducir la ocurrencia y el impacto de los

accidentes de trafico.

El informe de 2019 del Consejo Europeo de Seguridad en el Transporte
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afirma: Tras revisar la legislacion de la UE en materia de seguridad vial, esta
investigacion descubrié que los paises con solidos programas de educacion en
seguridad vial y limites de velocidad mas bajos en las ciudades tenian tasas de

accidentes y mortalidad mucho mas bajas.

2.1.2 A nivel nacional

En 2021, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) de Peru
publicé la siguiente declaracion: Los factores humanos, como el exceso de
velocidad y la conduccion bajo los efectos del alcohol, son responsables de la
mayoria de los accidentes de trafico en el pais, segun un estudio del MTC. En el
informe se sugiri6 mejorar la infraestructura vial e implementar controles mas

estrictos.

Los accidentes de trafico en Perd aumentaron un 5 % en 2020 en
comparacion con 2019 (Instituto Nacional de Estadistica e Informética, INEI, 2020).
Numerosas investigaciones han demostrado que estos sucesos se deben
principalmente a una mala planificaciébn de las carreteras y a una sefalizacion

insuficiente.

Fuente: Informe del Observatorio Nacional de Seguridad Vial de 2019:
Segun una investigacion realizada por el ONSV, las iniciativas de concienciacién y

educacién sobre seguridad vial en Peru han tenido un éxito moderado.

Afirmé que las tecnologias de seguridad vial necesitan mas financiaciéon y

mejores tacticas.

Segun un estudio publicado por el Gobierno Regional de Puno en 2021, en
la region de Carabaya se registr6 un nimero significativo de accidentes de trafico,

especialmente en las zonas rurales. Se descubrié que los principales factores eran
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la ausencia de mecanismos de control y la falta de mantenimiento de las carreteras.

Las infracciones de trafico mas frecuentes, segin una encuesta sobre
seguridad vial local realizada por la Municipalidad de Carabaya en 2020, fueron los
conductores que exceden el limite de velocidad y los que ignoran las sefiales de
trafico. En el estudio se sugirieron mas sefiales de trafico e iniciativas para educar

al publico sobre la seguridad vial.

Segun la Divisién de Trafico de Puno de la Policia Nacional del Pera (2019),
la mayoria de los incidentes en la zona involucran a conductores sin licencias
legales, lo que representa el 70 % de todos los accidentes. El documento abogaba

por regulaciones mas estrictas y una aplicacion mas estricta.

Centro de Investigacion del Transporte de la Universidad Nacional del
Altiplano (2021): Los investigadores de Carabaya descubrieron que los conductores
inexpertos y las malas condiciones de las carreteras eran las principales causas de
los accidentes. En el estudio se destacaron la infraestructura vial y la educacion vial

como areas gue podrian necesitar mejoras.

Programa de seguridad vial del municipio de San Juan de Oro (2020): Segun
esta iniciativa, la negligencia de los conductores y la falta de sefializacién adecuada
son las principales causas de los accidentes en San Juan de Oro. Se sugirié que

las iniciativas de concienciacidon se centraran en los conductores locales.

Investigacion del informe de la ONG Transito Seguro de 2019: La
investigacion de esta organizacion no gubernamental en Carabaya descubrié que
los pasos de peatones y una mejor iluminacién de las calles podrian reducir
drasticamente los accidentes de trafico, especialmente en los barrios mas

concurridos de la ciudad.
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2.2. Bases teoricas

La literatura existente sobre el tema de esta investigacion se resume en este
capitulo. El error humano y sus multiples formas son el foco principal de la primera
seccion, que trata de las causas de los accidentes de trafico. Después, se
profundiza en los aspectos que afectan al comportamiento y al rendimiento del
conductor. El informe concluye con una presentacion de las medidas de seguridad

vial, haciendo hincapié en las que alteran las acciones de los conductores.

2.2.1 Concepto de seguridad vial

Cuando hablamos de seguridad vial nos referimos al conjunto de programas,
normativas y practicas que se ponen en marcha para reducir la probabilidad de
accidentes viales y reducir el numero de victimas, dafios materiales y facturas
médicas que se derivan de ellos. Este término engloba todo, desde el disefio de

carreteras e infraestructuras hasta la educacion vial y la aplicacion de la ley.

Elementos de la Seguridad Viallnfraestructura Vial:

Disefio y mantenimiento de carreteras: Construir carreteras con la geometria
adecuada, instalar sefiales de trafico claras e implementar sistemas de control de
trafico son fundamentales para garantizar la seguridad de todos los usuarios de la
carretera. Arreglar los baches y mejorar las sefiales son otras partes importantes

de un buen mantenimiento de las carreteras que pueden ayudar a evitar accidentes.

Educacién y Concienciacion:

Programas educativos: La educacion en seguridad vial es vital para ensefiar
un comportamiento seguro a conductores, peatones y otros usuarios de la via
publica. Las campafias de concienciacion sobre los peligros del exceso de

velocidad, la conduccion bajo los efectos del alcohol y la importancia de llevar el
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cinturén de seguridad son componentes fundamentales de la seguridad vial.

Garantizar que los conductores estén bien informados y equipados para
manejar diferentes circunstancias en la carretera requiere una capacitacion

continua y adecuada, que incluye obtener licencias y tomar cursos de actualizacion.

Aplicacion de Leyes y Normativas:

Vigilancia y Control: La presencia de fuerzas de seguridad en puntos
estratégicos para monitorear el cumplimiento de las normas de transito, asi como
la realizacion de controles de velocidad y pruebas de alcoholemia, son esenciales

para disuadir comportamientos de riesgo.

Sanciones: La implementacion de sanciones efectivas, como multas,
suspension de licencias y retencion de vehiculos, juega un papel crucial en la
prevencion de infracciones y la promocién de un comportamiento seguro en las

carreteras.

Tecnologia y Sistemas Inteligentes de Transporte:

Vehiculos Equipados con Tecnologias de Seguridad: Los vehiculos
modernos equipados con sistemas de frenado automatico, control de estabilidad y

alertas de cambio de carril pueden ayudar a prevenir accidentes.

Sistemas de Gestion del Trafico: El uso de tecnologias avanzadas, como
camaras de vigilancia y sistemas de informacion en tiempo real, ayuda a gestionar
el flujo de trafico y a responderrapidamente a incidentes, mejorando asi la

seguridad vial.

Importancia de la Seguridad Vial

La seguridad vial es crucial para reducir la incidencia de accidentes de
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transito, que son una de las principales causas de muerte e invalidez a nivel
mundial. Un enfoque integral y basado en evidencia para la seguridad vial no solo
salva vidas, sino que también reduce los costos econdmicos asociados con los
accidentes de transito, tales como gastos meédicos, dafios a la propiedad y pérdida

de productividad.

Enfoque Integral

Muchos grupos diferentes, incluidos el gobierno, las ONG, las escuelas y el
publico en general, deben trabajar juntos para garantizar la seguridad del
transporte. Debe haber un ciclo interminable de actualizacion de las medidas de
seguridad vial para tener en cuenta las nuevas infraestructuras, los habitos de los

usuarios y los avances tecnologicos.

2.3. Factores contribuyentes a los accidentes de transito

Hay muchos elementos en movimiento en los accidentes de tréfico, y todos
interactdan entre si. Estos elementos se dividen en tres grandes categorias: los que
pertenecen a los seres humanos, los vehiculos y el entorno e infraestructura
circundantes. Comprender estos elementos es esencial para desarrollar métodos

que aborden eficazmente la seguridad vial.

2.3.1 Factores humanos
A. Comportamiento del Conductor
El comportamiento del conductor es uno de los principales factores
contribuyentes a los accidentes de transito. Esto incluye:
Exceso de Velocidad: Conducir a velocidades superiores a las
permitidas aumenta el riesgo de accidentes y la gravedad de las lesiones

en caso de colision.
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Conducciéon Bajo los Efectos del Alcohol y Drogas: EI consumode
alcohol y drogas afecta la capacidad de reaccion y juicio delconductor,
incrementando significativamente el riesgo de accidentes.Distraccion al
Volante: El uso de teléfonos moviles, dispositivos electronicos, y otras
distracciones puede desviar la atencion del conductor, resultando en

accidentes.

Fatiga y Somnolencia: Conducir cansado reduce la atencion y el

tiempo de reaccion, aumentando el riesgo de accidentes.
B. Factores Psicoldgicos y Emocionales
Las emociones y el estado mental del conductor también juegan un
papel importante en la seguridad vial. La ira, el estrés y la impaciencia
pueden llevar a comportamientos agresivos y riesgosos en la carretera.
C. Capacitacion y Experiencia
La falta de capacitaciébn adecuada y experiencia en la conduccion
puede llevar a errores y juicios incorrectos en situaciones de trafico
complejas. Los conductores jévenes e inexpertos son particularmente
vulnerables a cometer errores que resulten en accidentes.
2.3.2 Factores Vehiculares
A. Condiciones del Vehiculo
El estado de mantenimiento del vehiculo es crucial para la seguridad
vial. Factores como:
Frenos Defectuosos: Frenos en mal estado pueden fallar en
situaciones criticas.
Neumaticos Desgastados: Neumaticos con poco dibujo pueden

reducir la traccidn, especialmente en condiciones de lluvia o nieve.
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Luces y Sefiales Mal Funcionantes: Luces y sefiales que no funcionan
correctamente pueden impedir que otros conductores y peatones vean el

vehiculo, aumentando el riesgo de colisiones.

B. Tecnologias de Seguridad

Los vehiculos equipados con tecnologias de seguridadavanzadas,
como sistemas de frenado automético, control de estabilidad y alertas de
cambio de carril, tienen menos probabilidades de verse involucrados en
accidentes. La adopcion de estas tecnologias puede mejorar
significativamente la seguridad vial.
2.3.3 Factores Ambientales e Infraestructurales
A. Disefio y mantenimiento de carreteras

La infraestructura vial juega un papel critico en la prevencion de

accidentes. Factores como:

Disefio Geométrico de las Vias: Curvas cerradas, pendientes
pronunciadas y intersecciones mal disefiadas pueden aumentar el riesgo
de accidentes.

Superficies de Carretera: Carreteras con superficies resbaladizas,
baches y falta de mantenimiento pueden contribuir a accidentes.

Sefializacion y lluminacion: Sefales de trafico claras y visibles,asi
como una adecuada iluminacion en areas criticas, son esencialespara la
seguridad vial.

B. Condiciones Climéticas

El clima puede afectar significativamente las condiciones de

conduccion. Lluvia, nieve, niebla y hielo pueden reducir la visibilidad yla

traccion, aumentando el riesgo de accidentes.
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C. Entorno Urbano y Rural
Las caracteristicas del entorno también influyen en la seguridadvial.
Las areas urbanas densamente pobladas con trafico intenso y peatones
pueden tener un mayor riesgo de accidentes comparadas con las areas
rurales, donde la velocidad puede ser mayor pero ladensidad de trafico

es menor.
2.4. Medidas de seguridad vial

Las politicas, programas y practicas promulgadas con el objetivo de reducir
la incidencia y la gravedad de los accidentes de trafico se conocen colectivamente
como medidas de seguridad vial. Desde las normativas y los avances tecnoldgicos
hasta la educacion y la formacién de los conductores, estas medidas incluyen una

amplia gama de técnicas y pueden aplicarse a muchos niveles.
2.4.1 Medidas de ingenieria
Seccidn A: Planificacién y mantenimiento de carreteras

La seguridad vial depende de que las carreteras estén bien disefiadas. La
geometria adecuada en el disefio y la construccion de carreteras, asi como la
instalacion de sefales claras y sistemas eficientes de control del trafico, forman
parte de ello. La construccion de un entorno seguro para los usuarios de las
carreteras requiere una combinacion de medidas, como la instalacién de barreras
de proteccion, una iluminacién suficiente en las zonas de mucho trafico y un

mantenimiento rutinario de las carreteras para eliminar obstaculos y baches.
A. Implementacién de Zonas de Velocidad Reducida

Para reducir la incidencia de accidentes y la gravedad de las lesiones
sufridas en tales incidentes, se recomienda que las zonas metropolitanas,

en particular las que rodean las escuelas y las zonas residenciales, se
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designen como zonas de velocidad reducida. Otra forma de gestionar la
velocidad del trafico en zonas de mucho tréafico es colocar badenes como
topes y cojines.
2.4.2 Medidas educativas
A. Campanas de Concienciacion

El objetivo de las campafas de seguridad vial sobre el alcohol es
concienciar a la poblacion sobre los peligros de conducir bajo los efectos
del alcohol, la importancia de los cinturones de seguridad y otros temas
relacionados. Los anuncios en radio y televisidn, las redes sociales y los
carteles son solo algunas de las formas en que estas campafias pueden

difundir la necesidad de practicas de conduccion seguras.
B. Capacitacion de Conductores

Para asegurarse de que los conductores estan bien informados y
preparados para todo lo que pueda suceder en la carretera, la formacion es
crucial y debe ser continua. Tanto los programas de formacién para
conductores noveles como los de actualizacion para conductores veteranos
tienen el potencial de mejorar en gran medida al utilizar su experiencia y
conocimientos, disminuyendo asi la probabilidad de accidentes.

2.4.3 Medidas de control y aplicacién de la ley
A. Vigilancia y Control

Para disuadir de conductas peligrosas es necesario desplegar agentes
de seguridad en lugares clave para garantizar el cumplimiento de las
normas de trafico. Para garantizar que los conductores cumplan las normas
y conduzcan de forma segura, es Util realizar controles de velocidad,

pruebas de alcoholemia e inspecciones de vehiculos.
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B. Sanciones y Multas
La aplicacion de sanciones estrictas, como multas, suspension de la
licencia y confiscacion del coche, es esencial para disuadir de las
infracciones y fomentar las practicas de conduccion segura. Al endurecer
las sanciones para los infractores, estas politicas esperan disuadir a los
conductores de infringir la ley.
2.4.4 Tecnologias y sistemas inteligentes de transporte
A. Vehiculos Equipados con Tecnologias de Seguridad
Hoy en dia, los coches vienen equipados con dispositivos de seguridad
como alertas de cambio de carril, controles de estabilidad y sistemas de
frenado autbnomos, disminuir el impacto de los accidentes o eliminarlos por
completo. La seguridad vial y las tasas de accidentes pueden mejorar
considerablemente con el uso de estos dispositivos de seguridad de

vanguardia.
B. Sistemas de Gestion del Trafico

El uso de tecnologias avanzadas, como camaras de vigilanciay
sistemas de informacion en tiempo real, ayuda a gestionar el flujo de trafico
y a responder rapidamente a incidentes. Estos sistemas permiten una
supervisiéon continua de las condiciones de trafico y la implementacién de

medidas inmediatas para mejorar la seguridad enlas carreteras.

245 Teoria del comportamiento planificado

La Teoria del Comportamiento Planificado (TPB, por sus siglasen inglés) fue
desarrollada por Icek Ajzen en 1985 como una extension de la Teoria de la Accién
Razonada. Esta teoria proporciona un marco Util para comprender como las

intenciones de una persona pueden predecir su comportamiento en una variedad
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decontextos, incluido el transito y la seguridad vial.

Componentes de la Teoria del Comportamiento PlanificadoActitud hacia el

Comportamiento

La actitud se refiere a la evaluacion positiva 0 hegativa que unapersona tiene
sobre realizar una accion especifica. En el contexto del transito, esto podria incluir
las creencias de un conductor sobre sirespetar los limites de velocidad es
beneficioso o perjudicial.

Normas Subijetivas

Las normas subjetivas son las creencias de una persona sobresi las personas
importantes para ellos (familia, amigos, colegas) aprueban o desaprueban el
comportamiento en cuestion. Por ejemplo,un conductor puede estar influenciado por

las expectativas de sus familiares 0 amigos respecto a la conduccion segura.
Control Percibido del Comportamiento

El control percibido del comportamiento se refiere a la percepcion de la
facilidad o dificultad de realizar la conducta. Este componente es similar al concepto
de autoeficacia y puede influir tanto en la intencion como en el comportamiento real.
En términos deseguridad vial, esto podria involucrar la confianza de un conductor
ensu capacidad para conducir de manera segura en diversas condiciones de

tréfico.
Aplicacién de la Teoria del Comportamiento Planificado en la Seguridad Vial

La TPB sugiere que para cambiar el comportamiento de los conductores y

mejorar la seguridad vial, es necesario influir en estos tres componentes:
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Influencia en la Actitud

Para cambiar las actitudes de los conductores hacia comportamientos
seguros, se pueden implementar campafas educativas y de concienciacion que
destaquen los beneficios de la conduccion segura y los riesgos asociados con
comportamientos peligrosos. Por ejemplo, mostrar estadisticas sobre la reduccion
de accidentes al usar el cinturén de seguridad o las consecuencias de conducir bajo

los efectos del alcohol.
Impacto en las Normas Subjetivas

Las normas subjetivas pueden ser influenciadas mediante el uso de
testimonios de figuras influyentes o personas que han sufrido accidentes debido a
comportamientos de riesgo. Ademas, promover una cultura de seguridad vial entre
grupos de pares y comunidades puede ayudar a establecer expectativas sociales

positivas en torno ala conduccion segura.
Mejora del Control Percibido

El control percibido puede mejorarse mediante la capacitacion de
conductores, proporcionando habilidades y conocimientos que lespermitan sentirse
mas seguros al volante. También se puede aumentar el control percibido al mejorar
la infraestructura vial y equipar los vehiculos con tecnologias de asistencia al

conductor quefaciliten la conduccién segura.
Ejemplos Practicos Campafias de Seguridad Vial

Las camparfas pueden utilizar la TPB para disefiar mensajes que aborden
las actitudes, normas subijetivas y control percibido de los conductores. Por ejemplo,
una campafa contra el uso del movil alvolante podria incluir estadisticas sobre
accidentes (actitud), testimonios de personas afectadas (normas subjetivas) y

consejos sobre como evitar distracciones (control percibido).
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Programas de Capacitacion

Los programas de capacitacion para conductores pueden enfocarse en
mejorar las habilidades de conduccién (control percibido) y educar sobre las
consecuencias de comportamientos de riesgo (actitud), mientras que también

fomentan una cultura de seguridad entre los participantes (normas subjetivas).
Politicas y Regulaciones

Las politicas que refuercen las normas de trafico y apliquen sanciones
severas para infracciones pueden cambiar las actitudes hacia el comportamiento
seguro y aumentar el control percibido al hacer cumplir las normas de manera
consistente
2.5. Aplicacion de la teoria en la seguridad vial

La Teoria del Comportamiento Planificado (TPB) proporciona un marco Util
para disefiar intervenciones efectivas destinadas a mejorar la seguridad vial. Al
entender como las intenciones de los conductores influyen en su comportamiento,
es posible desarrollar estrategias que modifiquen actitudes, normas subjetivas y
control percibido, promoviendo asi practicas de conduccién mas seguras.

1. Influencia en la Actitud

Para cambiar las actitudes de los conductores hacia comportamientos
seguros, se pueden implementar varias estrategias:

Campafias Educativas y de Concienciaciéon

Mensajes Visuales Impactantes: Utilizar imagenes y videos quemuestren las
graves consecuencias de conductas de riesgo como el exceso de velocidad y la
conduccién bajo los efectos del alcohol.

Datos Estadisticos: Presentar estadisticas sobre la reduccion de accidentes

y la efectividad de comportamientos seguros, como el uso del cinturéon de
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seguridad.

Historias Personales: Compartir testimonios de personas que han sufrido
accidentes de trafico debido a comportamientos de riesgopuede ayudar a cambiar

la actitud de otros conductores.
Programas de Capacitacion

Cursos de Conduccion Segura: Ofrecer programas de capacitacion que se

centren en los beneficios de conducir de manerasegura y responsable.

Simuladores de Conduccion: Utilizar simuladores para mostrar a los
conductores como diferentes comportamientos afectan su capacidad para manejar

de manera segura.
2. Impacto en las Normas Subjetivas
Las normas subjetivas pueden ser influenciadas de variasmaneras:
Influencia de Figuras de Autoridad y Celebridades

Testimonios Publicos: Utilizar figuras influyentes y celebridades para
promover mensajes de seguridad vial, lo que puede ayudar a establecer normas

positivas entre los conductores.

Apoyo de Instituciones y Organizaciones: Colaborar con organizaciones de
seguridad vial, escuelas y empresas para difundir mensajes de conduccién segura.

Promocion de una Cultura de Seguridad Vial

Grupos de Pares: Fomentar una cultura de seguridad vialdentro de los
grupos de conductores, donde el cumplimiento de las normas de trafico se vea
como la norma social esperada.

Programas Comunitarios: Iniciar programas comunitarios que involucren a

los residentes locales en la promocién de practicas de conduccién segura.
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3. Mejora del Control Percibido

El control percibido puede mejorarse mediante diversas intervenciones:

Capacitacion y Educacion

Entrenamiento en Situaciones de Emergencia: Proporcionar capacitacion en
cOmo manejar situaciones de emergencia en la carretera, lo que aumenta la
confianza de los conductores en sus habilidades.

Educacién sobre el Mantenimiento del Vehiculo: Ensefiar a losconductores
la importancia del mantenimiento regular del vehiculo y cémo realizar verificaciones
basicas.

Mejora de la Infraestructura Vial

Carreteras Bien Disefadas: Mejorar la infraestructura vial parareducir los
desafios a los que se enfrentan los conductores, como curvas peligrosas y malas
condiciones de la carretera.

Sefalizacion y lluminacion Adecuada: Asegurar que las sefales de tréafico
sean claras y visibles, y que las areas criticas esténbien iluminadas.

Uso de Tecnologias Avanzadas

Asistencia al Conductor: Promover el uso de vehiculos equipados con
tecnologias de asistencia al conductor, como sistemasde frenado automatico y
control de estabilidad.

Sistemas de Gestion del Tréafico: Implementar sistemas de gestién del trafico
que proporcionen informacion en tiempo real y mejoren el flujo de vehiculos.

2.6. Mecanismo de ocurrencia de accidentes

Navegacién, guiado y control son los tres niveles de complejidad que

componen la tarea de conduccién. El término «navegacion» se refiere al proceso

de planificacion y realizaciébn de un viaje entre un origen y un destino, y la

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

informacion necesaria puede obtenerse mediante mapas, sefiales, el conocimiento
del conductor, etc. El propésito de la navegacion es mantener una ruta y velocidad
seguras utilizando datos extraidos de la alineacion de la carretera, los peligros en
la carretera y sus alrededores, otros vehiculos y peatones que utilizan la carretera
y los dispositivos de control del trafico. La interaccion entre el conductor y el
vehiculo en tareas como acelerar, frenar, cambiar de marcha, etc., implica el nivel
mas basico llamado control. Los datos se obtienen del propio vehiculo y sus
instrumentos. Este ultimo nivel puede describirse como un ciclo no compensatorio
de acciones de control, en el que el conductor aplica una accion de control al
vehiculo, observa las consecuencias de esta accion y aplica una nueva accion de
control. Por lo tanto, el conductor debe ser capaz de recibir y evaluar estas
respuestas para decidir cual es la mejor accién a realizar, todo ello manteniendo el
sistema de trafico en equilibrio, que es intrinsecamente inestable. Si bien los tres
elementos que componen el sistema de transito (vehiculo, via y ser humano) son
importantes para la seguridad, el elemento humano se destaca porque es el Unico
gue toma decisiones, es decir, puede evaluar las condiciones del transito. dos
elementos, ademas de los suyos propios, y adaptarse aellos. (DEWAR y OLSON,

2017; EVANS, 2020; OGDEN, 2022).

Cuando se altera el equilibrio del sistema de trafico, se producen accidentes.
Esto ocurre cuando las exigencias del sistema de trafico se vuelven demasiado
grandes para que el conductor las maneje (Figura 3). Cualquiera de los tres
componentes podria ser la fuente de la sobrecarga del sistema. Por ejemplo, si un
conductor sigue ciegamente una sefial de limite de velocidad en una carretera que
tiene una curva con un radio inadecuado para ese limite, podria terminar saliéndose

de la carretera; si el motor se apaga mientras se conduce cuesta arriba, podria

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

producirse una colision frontal con un coche que circula en sentido contrario; y si el
conductor esta bajo los efectos de la medicacion, incluso una situacion

aparentemente sencilla puede convertirse en un accidente grave.

2.6.1 Desempeiio y comportamiento del conductor:

El rendimiento y la conducta del conductor son los dos aspectos principales
del comportamiento humano que contribuyen a la seguridad vial. Estos dos
aspectos son universales para todos los que utilizan la red de transporte, que
abarca no solo a los conductores, sino también a los peatones y ciclistas; sin
embargo, dado que este estudio tiene como objetivo principal ayudar a los
conductores, solo se trataran los problemas relacionados con los conductores. Una
forma de considerar el rendimiento de un conductor es como su potencial, que esta
influenciado por sus capacidades sensoriales y cognitivas, asi como por su nivel de
conocimientos y habilidades. La capacidad para manejar el entorno mientras se
conduce se ve afectada por estas habilidades. Las acciones del conductor al
volante, o la forma en que el conductor decide utilizar sus talentos, son
comportamiento. El rendimiento del conductor incluye cosas como el juicio preciso
de la velocidad y el control del vehiculo, mientras que el comportamiento del
conductor incluye cosas como la eleccibn de una velocidad. La velocidad
desarrollada es directamente proporcional a la probabilidad de verse involucrado
en un accidente y a la gravedad de dicho accidente, por ejemplo, a la reaccion del
conductor y al tiempo de respuesta. La velocidad seleccionada por el conductor
también afecta al tiempo que tarda en responder. Por lo tanto, lo ideal es que el
conductor alinee las necesidades del sistema con sus caracteristicas de
rendimiento a través de sus elecciones de comportamiento (EVANS, 2020;

TRONSMOEN, 2018). La velocidad desarrollada es similar a la forma en que la
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probabilidad de verse involucrado en un accidente y la gravedad de ese accidente
se ven afectadas por la reaccion y el tiempo de respuesta del conductor. La
velocidad seleccionada por el conductor también afecta al tiempo que tarda en
responder. Por lo tanto, en un mundo perfecto, el conductor deberia dirigir,
configurar los requisitos del sistema para que se alineen con sus atributos de
rendimiento (EVANS, 2020; TRONSMOEN, 2018). La velocidad desarrollada es
similar a como la probabilidad de verse involucrado en un accidente y la gravedad
de ese accidente se ven afectadas por la reaccion y el tiempo de respuesta del
conductor. La velocidad seleccionada por el conductor también afecta al tiempo que
tarda en responder. En un mundo perfecto, las acciones del conductor darian forma
a los requisitos del sistema para que se ajustaran a sus rasgos de rendimiento.

(EVANS, 2020; TRONSMOEN, 2018).

Segun Shinar (2017), existen varios modelos de desempefio vy
comportamiento en la literatura: modelos de atencion y procesamiento de
informacion; modelos racionales de toma de decisiones; modelosmotivacionales; y
modelos que integran, por ejemplo, la motivacion yel procesamiento de la
informacion. En el contexto de este estudio, que contempla la comisién
intencionada de infracciones de trafico, cobran especial interés los modelos
racionales de toma de decisiones.El mismo autor enumera tres de estos modelos:
la racionalidadrestringida, de Michael Sivak; dificultad de la tarea, de Ray Fuller;
y Comportamiento planificado por Icek Ajzen.

Cuando los recursos como el tiempo, los datos y la potencia informatica son
limitados, recurrimos a la racionalidad restringida (SIVAK, 2022). En cambio, la
racionalidad ilimitada sopesaria cada opcion potencial. Dado que son recursos

finitos mientras se conduce, conformarse con un nivel decente en lugar de uno
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ideal. El autor utiliza como ejemplo a un automovilista que espera para incorporarse
a una carretera principal. En funcion de factores como el tamafio, la velocidad de
circulacion, la visibilidad, el tipo de vehiculo, etc., cada hueco se consideraria
seguro o peligroso segun la razén sin restricciones. Sin embargo, el conductor
establece un estandar para tolerar el hueco, un estandar que podria no ser seguro,
debido a la logica limitada. Por ejemplo, el conductor puede haber aprendido de
experiencias pasadas que otros vehiculos reducen la velocidad cuando un coche
se les adelanta. Este conocimiento podria ser la base de este criterio. El tiempo que
el automovilista pasa esperando el hueco también podria afectar a este criterio.
Tienen mas posibilidades de que se apruebe un hueco mas pequefio si esperan
mas tiempo.

Cuando el nivel de habilidad de un conductor satisface las necesidades de
una tarea de conduccion, surge un desafio desafiante. Un trabajo se considera

simple si la habilidad supera la demanda.

Cuando son iguales, es un trabajo dificil, ya que el conductor se esta
esforzando al maximo. Por ultimo, pero no menos importante, cuando la demanda
supera la capacidad del conductor, este no puede completar el trabajo, pierde el
control del vehiculo y el resultado de la situacion es incierto (ya que depende de
otras condiciones de la carretera y factores de trafico). Por ejemplo, en lo que a
menudo se conoce como «caravanas de vehiculos» en las carreteras, los
conductores viajan a altas velocidades confiando en que los demas coches no
frenaran de repente. Segun esta teoria, el conductor debe considerar que la tarea
no es dificil. Pero si incluso un solo conductor cuestiona esta premisa, los demas
conductores no tendran tiempo de reenfocarse y responder adecuadamente, lo que

hara imposible la tarea. (FULLER, 2019; SHINAR, 2017).
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La idea de la conducta planificada se ha utilizado eficazmente para examinar
varias facetas del comportamiento de los conductores, segun Shinar (2017). Esto
es especialmente cierto cuando se trata de cuestiones como la conduccion en
estado de ebriedad, la conduccidén agresiva y las infracciones conscientes. Esta
teoria afirma que existen tres categorias de factores que influyen en el

comportamiento humano:

*+ Creencias conductuales — creencias sobre los posibles
resultados de la conducta y la evaluacién de estos resultados. Estas

creencias provocanactitudes hacia el comportamiento, ya sea
favorable o desfavorable;

+ Creencias normativas — creencias sobre las expectativas
normativas de los demas y la motivacion para ajustarse a esas
expectativas. Dar como resultado una “presion social percibida”
onorma subjetiva; creencias de control — Creencias sobre la
presenciade factores que pueden facilitar o impedir la realizacién
de la conductay sobre el poder percibido de estos factores.

generarControl conductual percibido.

2.7. Factores que influyen en el rendimiento y el comportamiento

El efecto de muchas variables en las acciones y el rendimiento de los
conductores ha sido objeto de numerosas investigaciones. Cada uno de estos
aspectos del elemento humano se ve afectado en cierta medida por algunos de
estos elementos. En esta seccion se analizaran los siguientes elementos: varios
factores, entre los que se incluyen, entre otros, el género, la edad, la experiencia,
la educacion, la formacion reglada, la personalidad, la evaluacion de riesgos, las

normas sociales, los medios de comunicacién y las iniciativas legislativas.
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2.7.1 Género

Los hombres mueren en accidentes de transito en mayornamero que las
mujeres, especialmente cuando son conductores, representando del 70% al 80%
de las muertes (ABRAMET, 2018; NHTSA, 20177?). Hay varias razones para estos
nameros: los hombres conducen distancias mas largas que las mujeres; los
hombres conducen mas en condiciones adversas (noche, lluvia, etc.); hay mas
hombres capacitados para conducir que mujeres. Estas razones explican la mayor
mortalidad masculina en el sentido de que tambiénexiste una mayor exposicion
masculina al riesgo de accidentes. Sin embargo, ademas de estar mas expuestos
al riesgo, los hombres también aceptan mas riesgos, ya que conducen mas rapido,
usan menos el cinturén de seguridad, es mas comun que conduzcanintoxicados,

entre otros factores. (DEWAR y OLSON, 2017).

Es posible encontrar en la literatura varios estudios que comparan las
diferencias entre hombres y mujeres en la conduccién de un vehiculo y en la
participacion en accidentes. En general, se concluye que los hombres se involucran
con mayor frecuencia en accidentes relacionados con infracciones a las leyes de
transito, especialmente por exceso de velocidad y embriaguez, siendo estos
factores menos comunes en los accidentes fatales que involucran a mujeres. Las
mujeres estan mas involucradas en accidentes que involucran errores de juicio, y
también pierden el control del vehiculo con mayor frecuencia en condiciones
climaticas y de caminos deficientes que los hombres. También se observa que las
mujeres cometen menos delitos que los hombres (STORIE, 1977 apud YAGIL,

1998a; SIMON Y CORBETT, 2022apudYAGIL, 1998a; LAAPOTTI, 2019).

La tendencia observada de hombres y mujeres a involucrarse en diferentes

tipos de accidentes puede atribuirse a los problemas informados por Nyberg y
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Gregersen (2017), basados en varios estudios. Por ejemplo, los hombres,

especialmente los jévenes, en general:

* Son mas propensos a la busqueda de emociones fuertes, por lo
gue son mas descuidados al conducir;
* sobrestimar tus habilidades
« Tener un mayor grado de aceptacion del riesgo;
+ Conducen mas en condiciones adversas;
+ Conducen mas bajo la influencia de sustancias como el alcohol y
otras drogas;
* Conduzca con mas pasajeros en el automovil (lo que aumenta la
exposicion a la presion de los “comparieros” —presion de grupo);
* Tienen diferentes objetivos cuando conducen y conducen con
mas frecuencia.
Las mujeres, en cambio:
+ Comienzan la instruccion de manejo mas tarde que loshombres;
» Estudian mas teoria;
+ Conducen mas con supervision laica con fines de capacitacion;
* Practican mas habilidades y en muchos entornos diferentes;
« Dirigen bajo la guia de laicos, la mayor parte del tiempo en
condiciones favorables;
* Reciben una mayor proporcién de formacion profesional.
Algunos de los items enumerados anteriormente estanrelacionados con la
evaluacién que los conductores hacen de sus propias habilidades, ya sea
directamente (“sobrestiman sus habilidades”) o indirectamente (“conducen mas en

condiciones adversas”, “practican mas sus habilidades y en diferentes ambientes”).
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En general, los estudios muestran que, de hecho, las mujeres tienen menos
confianza que los hombres al evaluar sus propias habilidades. Sin embargo, esta
diferencia en la evaluacion puede depender parcialmente de la experiencia, ya que
las mujeres tienden a conducir menos que los hombres (TRONSMOEN, 2018;

LAAPOTTI, 2019).

Segun Yagil (1998a), la confianza de los hombres en sus capacidades tiende
a resultar en un “cumplimiento selectivo de las leyes”, ya que el cumplimiento de
las leyes esta mas fuertemente relacionado con su evaluacion. Las mujeres, al
percibir mas riesgos, “cuestionan” menos las leyes. Esta diferencia de actitudes
hacia la ley, también reportada por Laapotti (2019), puede explicar la mayor

incidencia de violaciones entre hombres que entre mujeres.

Investigando las actitudes hacia las leyes de transito y las infracciones, Yagil
(1998a) concluyd que las mujeres expresan una evaluacion mas positiva que los
hombres sobre el contenido de las leyes de transito, ademéas de tener un mayor
sentido de obligacion decumplirlas. También creen mas que los hombres que las
leyes de transito siempre deben ser obedecido, independientemente de su
evaluacién de la situacion. El autor ejemplifica: “las mujeres tienen menos
probabilidades de exceder el limite de velocidad, incluso si estan convencidas de
que seria seguro hacerlo”. En otras palabras, los hombres consideran mas los
motivos instrumentales, relacionados con las pérdidas y ganancias que implica
obedecer o desobedecer lasleyes (en el transito, las ganancias serian el placer y la
comodidad, ylas pérdidas serian el riesgo de accidentes o ser sorprendido
cometiendo un delito). infraccién), mientras que las mujeres consideran mas las
razones normativas, relacionadas con lainteriorizacién de las leyes a la percepcion

de legitimidad de las autoridades que las fiscalizan (es decir, obedecer las leyes es
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algo percibido como coherente con la realidad y con las creencias de valores). de

los individuos).

Uno de los factores que pueden determinar estas diferencias entre hombres
y mujeres es el llamado “rol de género” (rol de género).La sociedad, por regla
general, considera que el papel de la mujer espasivo y no competitivo, y espera que
no corra riesgos. A los hombres,por otro lado, se les anima a expresar enojo, tomar
riesgos y competir. Por lo tanto, adoptan la conduccion arriesgada con mas
frecuencia que las mujeres. También es comudn considerar que “ser un conductor
habil” es una caracteristica masculina, mientras que “ser un conductorseguro” es
una caracteristica femenina. Ademas, la relacion entre hombres y mujeres con sus
automoviles también es bastante diferente: mientras que las mujeres reportan mas
“conducir con un propodsito”, los hombres reportan mas “conducir por diversion”.
(LAAPOTI, 2019; SIMON y CORBETT, 2022apudULLEBERG, 2021; OZKAN y

LAJUNEN, 2021).

Otro factor que puede determinar diferencias entre hombres y mujeres es el
fisicol fisiolégico. La diferencia entre hombres y mujeresencontrada en relaciéon con
las muertes por accidentes de transito también se encuentra en las estadisticas
delictivas. Las figuras 6 a 8muestran el numero de accidentes graves de un solo
vehiculo, el nimero de detenciones por causas ajenas al trafico y los niveles de
testosterona medidos en la saliva de diferentes personas, segun la edad. Se puede
observar que, en los tres casos, los picos se encuentran aproximadamente en el
rango de 20 a 30 afios. De esta forma, si bien las diferencias entre hombres y
mujeres, en cuanto al riesgo de accidentes, estan influidas por diversos factores
sociales, parecen originarse, en gran parte, en diferencias hormonales (EVANS,

2020).
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2.7.2 Edad

Se muestra la relacion entre la edad y la tasa de muertes por mil millones de
kilometros recorridos, y se muestra la relacion entre la edad y la distancia anual
recorrida. Estos graficos indican que, aunqueestan menos expuestos en relacion a
los conductores de entre 30 y 60 afos, los conductores mas jovenes y mayores

presentan mayorestasas de mortalidad.

Sin embargo, al analizar esta informacion, es necesario considerar dos
aspectos: primero, los conductores mayores tienen cuerpos masfragiles, por lo que
su menor tolerancia a las lesiones aumenta la posibilidad de consecuencias
fatales; en segundo lugar, los conductores que conducen mas suelen demostrar
tasas de accidentes reducidas por distancia recorrida en comparacion con los que
conducen menos, independientemente de la edad. Una vezcontrolados estos
aspectos, la diferencia basica entre los conductoresjévenes y los conductores
mayores es que, en los conductores mas jévenes, el comportamiento es un factor
determinante en la ocurrenciade accidentes, mientras que en los conductores

mayores, el rendimiento es el factor preponderante.
2.7.3 Importancia de la percepcion del riesgo

Los conductores jovenes tienen mejores reflejos, sentidos masagudos y
tienden a correr mas riesgos. Es comun que consideren quela conduccién es
relativamente facil, basta con adquirir conocimientosbasicos de control de vehiculos
para que se consideren capaces de conducir un vehiculo. Con la edad, aunque la
experiencia y losconocimientos acumulados a lo largo de la vida tienden a convertir
a las personas en mejores conductores, las caracteristicas fisicas y motrices
comienzan a deteriorarse. La agudeza visual se reduce, losmovimientos oculares

se vuelven mas lentos, asi como los reflejos y,por lo tanto, el tiempo de reaccion.

OFICINA DE lNVESTlGAClON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

También existen dificultades de memoria, atencion (incluida la atencion
selectiva, que es la capacidad de seleccionar informacion importante y descartar la
irrelevante) y psicomotrices, como la limitacion del movimiento y la fuerza (EVANS,
2020; LANGFORD y KOPPEL, 2021; BLOMQVIST, RAITANEN y O'NEILL, 2022;

MERAT,ANTTILA y LUOMA, 2019).
2.8. Marco conceptual
1. Seguridad Vial

La seguridad vial se refiere a todas las medidas y acciones destinadasa
prevenir accidentes de transito y minimizar sus consecuencias. Estas
medidas pueden ser de ingenieria, educativas, legislativas y tecnoldgicas.
La seguridad vial busca proteger la vida y la integridad fisica de todos los

usuarios de la via, incluyendo conductores, pasajeros, peatones y ciclistas.
2. Accidentes de Transito

Los accidentes de transito son eventos inesperados y no deseados que
ocurren en la via publica y que involucran vehiculos, personas y/uotros
objetos. Pueden resultar en dafios materiales, lesiones y muertes. La
prevencion de accidentes de transito es uno de los objetivos principales de

las medidas de seguridad vial.
3. Factores Contribuyentes a los Accidentes de Transito

Los factores que contribuyen a los accidentes de transito pueden ser

clasificados en tres categorias principales:

Factores Humanos: Comportamiento del conductor, distraccion,fatiga,

consumo de alcohol y drogas.
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Factores Vehiculares: Estado de mantenimiento del vehiculo, fallas

mecanicas, tecnologias de seguridad.

Factores Ambientales e Infraestructurales: Disefio y mantenimiento delas

carreteras, sefializacion, condiciones climaticas.
4. Medidas de Seguridad Vial

Las medidas de seguridad vial se dividen en varias categorias: Medidas de
Ingenieria: Disefio y mantenimiento de carreteras, instalacion de sefiales

de transito, mejoras en la infraestructura.

Medidas Educativas: Programas de concienciacion y capacitacion para

conductores, campafas educativas.

Medidas de Control y Aplicacion de la Ley: Vigilancia y control del tréfico,

sanciones y multas.

Tecnologias y Sistemas Inteligentes de Transporte: Vehiculos equipados

con tecnologias avanzadas, sistemas de gestion del trafico.
5. Teoria del Comportamiento Planificado (TPB)

La TPB es una teoria que ayuda a entender y predecir el comportamiento
humano. Segun esta teoria, el comportamiento de una persona esta
determinado por sus intenciones, las cuales son influenciadas por tres

componentes:

Actitud hacia el Comportamiento: Evaluacién positiva o negativa del

comportamiento.

Normas Subijetivas: Percepcién de las expectativas de otros sobre el

comportamiento.
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Control Percibido del Comportamiento: Creencia en la capacidad de

realizar el comportamiento.
6. Aplicacion de la TPB en la Seguridad Vial

La TPB puede aplicarse a la seguridad vial mediante la influencia en:
Actitud de los Conductores: Mediante campafias educativas y testimonios
personales.
Normas Subjetivas: Utilizando la influencia de figuras de autoridad y
promoviendo una cultura de seguridad vial.
Control Percibido: Mejorando la capacitacion de los conductores y la
infraestructura vial, y promoviendo el uso de tecnologias de seguridad en
los vehiculos.

7. Relacién entre los Conceptos
La interrelacion entre estos conceptos se puede resumir de la siguiente
manera:
Las medidas de seguridad vial influyen directamente en la reduccién de
accidentes de transito.
La identificacion de los factores contribuyentes a los accidentes permite
disefiar medidas de seguridad vial mas efectivas.
La aplicacién de la TPB ayuda a cambiar los comportamientos de los
conductores, mejorando asi la seguridad vial.
Un enfoque integral que combine medidas de ingenieria, educativas, de
control y tecnoldgicas es necesario para abordar todos los factores que

contribuyen a los accidentes de transito
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA

El método planteado para lograr el objetivo de este trabajo consistio en el
desarrollo consecutivo de dos encuestas, una cualitativa y otra cuantitativa. La
investigacion cualitativa se realiz6 a través de Grupos Focalizados, en los que se
busco recaudar subsidios para la elaboracion de la investigacion cuantitativa.La
investigacion cuantitativa, a su vez, consistié en la aplicacion de un cuestionario a
los conductores de automoviles en la ciudad de San Juan de Oro.En este
cuestionario, buscamos identificar qué medidas de seguridad vial son mas
influyentes en el comportamiento de los conductores. Posteriormente se analizaron
las respuestas, en forma de escala numérica, calculando una puntuacién para cada

medida de seguridad y ordenandolas en orden descendente.
3.1. Métodos deinvestigacion
Métodos Cualitativos:

Grupo Focalizado: Esta técnica se utilizar4 para identificar las principales
infracciones de transito y los motivos detras de estas infracciones. Los grupos
focalizados permitiran obtener una comprensién profunda de las percepciones y

experiencias de los conductores.

Entrevistas Semiestructuradas: Se realizaran entrevistas con expertos en
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seguridad vial, autoridades de transito y conductores para complementar los

hallazgos del grupo focalizado.
Métodos Cuantitativos:

Cuestionarios Autoaplicados: Se aplicaran cuestionarios a los conductores
de la flota de vehiculos San Juan de Oro para recolectar datos sobre sus
comportamientos, percepciones y experiencias en relacion con las medidas de

seguridad vial.

Analisis Estadistico: Los datos recolectados a través de los cuestionarios
seran analizados utilizando técnicas estadisticas descriptivas y correlacionales

para identificar patrones y relaciones significativas.
3.2. Eltipo deinvestigacion

Este estudio es de tipo aplicado. La investigacion aplicada se centra en la
resolucién de problemas practicos especificos y la implementacion de soluciones
efectivas. En este caso, el objetivo es identificar y caracterizar las medidas de
seguridad vial que pueden reducir los accidentes de transito en la flota de vehiculos

de San Juan de Oro en Carabaya.
3.3.  Elnivel

El nivel de la investigacion es descriptivo correlacional. Este nivel de
investigacion tiene como objetivo describir las caracteristicas de un fenbmeno y
analizar las relaciones entre las variables involucradas. En este estudio, se
describiran las principales infracciones de transito,los motivos detras de estas
infracciones, y las medidas de seguridadvial implementadas, asi como se analizara

la relacion entre estas variables y la incidencia de accidentes de transito.

3.4. El disefio
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El disefio de la investigacion es no experimental. En un disefio no
experimental, los investigadores no manipulan las variables independientes, sino
gue observan y analizan las variables tal como ocurren en su entorno natural. Este
disefio es adecuado para el estudio de fendmenos en los que no es posible o ético
realizarexperimentos controlados.

Los datos se recolectaran en un solo punto en el tiempo, lo que permitira
analizar la situacion actual y proporcionar una "instantanea” de las condiciones de
seguridad vial y los comportamientos de los conductores.

Se describirdn las caracteristicas de las infracciones y las medidas de
seguridad vial, y se analizaran las relaciones entre estas variables y la incidencia
de accidentes de transito
3.5. Poblacién y muestra
3.5.1 Poblacion

La poblacién de estudio en esta investigacidn estd compuesta por los
conductores de la flota de vehiculos de la empresa San Juan de Oro en la region
de Carabaya. Para delimitar de manera precisa la poblacion y asegurar la
relevancia y validez de los resultados, se ha definido que el total de conductores en
la flota asciende a 150individuos. Estos conductores son los principales sujetos de
analisis debido a su rol directo en la operacion diaria de la flota y su implicacionen los
incidentes de transito que se busca reducir.

Caracteristicas de la Poblacion

Numero Total: La poblacion estd conformada por 150 conductoresactivos
gue operan vehiculos dentro de la flota de San Juan de Oro. Diversidad de Roles:
Los conductores incluyen aquellos que operanen diferentes turnos y bajo diversas

condiciones de trafico y clima, proporcionando una amplia gama de datos
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relevantes para el estudio.Experiencia y Capacitacion: La poblacion abarca
conductores condistintos niveles de experiencia y formacién en seguridad vial, lo
quepermitird identificar variaciones en el comportamiento y lasnecesidades de
capacitacion.

Condiciones de Trabajo: Se consideran las condiciones de trabajo y el
entorno operativo, incluyendo la infraestructura vial y las normas de tréafico

especificas de la regién de Carabaya.

Historial de Infracciones y Accidentes: Los antecedentes de infracciones de
tréfico y accidentes de transito son elementos clave para el andlisis, permitiendo
identificar patrones y factores de riesgo comunes entre los conductores.

3.5.2 Muestra

Para calcular el tamafio de la muestra de una poblacion finita, puedes usar
la férmula de muestreo aleatorio simple. Aqui te dejo la formula y el célculo detallado

para una poblacién de 150 conductores.

Formula:

_ __N-Zp(ip)
N = E(N-1)+2%p-(1-p)

e n = tamanfo de la muestra
e N =tamaiio de la poblacién (150 conductores)

e 7 =valor de Z segun el nivel de confianza (por ejemplo, 1.96 para un nivel de

confianza del 95%)

e p = proporcién esperada (si no se conoce, se suele usar 0.5 para maximizar el

tamano de la muestra)

e ¢ = margen de error (por ejemplo, 0.05 para un 5%)

Nivel de confianza: 95% (Z = 1.96)
Proporcion esperada (p): 0.5

Margen de error (e): 0.05
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150-1.962-0.5-(1—0.5)
~ 0.052-(150—1)+1.962.0.5-(1-0.5)

i 150-3.8416-0.25
— 0.0025-149+3.8416-0.25

n — 150:0.9604
= 0.3725+0.9604
144.06
n = 13329
n ~ 108.11

Por lo tanto, el tamafio de la muestra necesaria seria
aproximadamente108 conductores.
3.6. Instrumentos en larecopilacién de datos
3.6.1 Técnicas

Técnicas cualitativas:
Grupo Focalizado:

Descripcion: Esta técnica se utilizara para obtener informacion detallada
sobre las percepciones y experiencias de los conductores en relaciéon con las

infracciones de transito y las medidas de seguridad vial.

Procedimiento: Se organizardn sesiones de grupo con conductores
seleccionados, donde se discutira una serie de preguntas previamente
estructuradas para explorar los temas relevantes. técnicas cuantitativas:

Cuestionarios Autoaplicados:

Descripcion: Esta técnica se utilizard para recolectar datos cuantitativos de
una muestra representativa de los conductores de laflota de vehiculos San Juan de
Oro.

Procedimiento: Los cuestionarios seran distribuidos entre los conductores,
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quienes completaran las preguntas de manera autonoma. Las preguntas estaran
disefiadas para medir diversos aspectos del comportamiento de conduccion y la
percepcion de las medidas de seguridad vial.

3.6.2 Instrumentos

Guia de Grupo Focalizado:

Descripcién: Un documento que contiene una serie de preguntasabiertas
y temas a discutir durante las sesiones de grupo focalizado. Contenido: Las
preguntas estaran disefiadas para explorar laspercepciones, experiencias y
sugerencias de los conductores sobrelas infracciones de transito y las medidas de
seguridad vial.

Guia de Entrevista Semiestructurada:

Descripcion: Un esquema que incluye preguntas clave y temas a tratardurante

las entrevistas semiestructuradas.

Contenido: La guia permitira a los entrevistadores profundizar en temas
especificos relacionados con la seguridad vial y obtener insights valiosos de los
expertos y autoridades entrevistados.

Cuestionario Autoaplicado:

Descripcién: Un formulario estructurado con preguntas cerradas y deopcion
multiple, disefiado para recolectar datos cuantitativos sobre loscomportamientos y
percepciones de los conductores.

Contenido: El cuestionario incluird preguntas sobre la frecuencia y tipos de
infracciones, motivos detras de las infracciones, percepcion de las medidas de

seguridad vial y experiencias personales relacionadas con accidentes de transito.
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Formulario de Andlisis Documental:

Descripcidn: Una plantilla utilizada para recopilar y organizar datos de
documentos oficiales, informes de accidentes y registros de infracciones.

Contenido: El formulario ayudara a sistematizar la informacién obtenida de
los documentos y asegurara que todos los datos relevantes sean capturados de

manera consistente y estructurada.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion, analisis e interpretacion delos datos

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos a partir de la
recoleccion de datos mediante las técnicas e instrumentos previamente descritos.
La presentacion de los datos se realizara de manera organizada, seguida de un
analisis detallado y una interpretacion de los hallazgos en relacioncon los objetivos

de la investigacion.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




<% | VICERRECTORADO,DE
@) TESIS UANCV E@g INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 1

¢,Cual es su edad?

Frecuenci Porcentaje Porcentaje

a Porcentaje valido acumulado
Vélido  18-25 afios 25 23,1 23,1 23,1
26-35 afios 18 16,7 16,7 39,8
36-45 afios 18 16,7 16,7 56,5
46-55 afios 30 27,8 27,8 84,3
56-65 afios 17 15,7 15,7 100,0

Total 108 100,0 100,0

Figura 1

¢ Cual es su edad?

18-25 afos 26-35 afios 3645 arios 46-55 afios 56-65 afios

Interpretacion: La distribucion por edades muestra que el grupo mayoritario
de conductores se encuentra en el rango de 46-55 afos (27.8%), seguido por el
rango de 18-25 afios (23.1%). Esto sugiere que la mayoria de los conductores
tienen experiencia significativa, aunque también hay una representacion

considerable de conductores jovenes
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Tabla 2

¢,Cual es su género?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Masculino 47 43,5 43,5 43,5
Femenino 61 56,5 56,5 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 2

¢,Cual es su género?

Masculino Femenino

Interpretacion: La muestra esta compuesta en su mayoria por conductores
femeninos (56.5%) en comparacién con los conductores masculinos (43.5%). Esto
puede indicar una tendencia creciente de mujeres en la conduccién profesional en

la flota de vehiculos San Juan de Oro.
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Tabla 3

¢ Cuantos afos de experiencia tiene conduciendo vehiculos?

Frecuen Porcentaje Porcentaje
cia Porcentaje valido acumulado
Valido Menos de 1 afio 30 27,8 27,8 27,8
1-5 afios 29 26,9 26,9 54,6
6-10 afios 24 22,2 22,2 76,9
Mas de 10 afios 25 23,1 23,1 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 3

¢,Cuantos afos de experiencia tiene conduciendo vehiculos?

Menos de 1 afio 15 afios 6-10 afos Mas de 10 afios

Interpretacion: La experiencia de conduccién esté bien distribuida entre los
conductores, con un 40% de ellos teniendo mas de 10 afios de experiencia. Esto
sugiere que la flota cuenta con conductores experimentados, aunque también hay

una proporcion significativa con menos de 5 afios de experiencia.
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Tabla 4

¢, Con qué frecuencia supera el limite de velocidad al conducir?

Frecuenci Porcentaje  Porcentaje

a Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 26 24,1 24,1 24,1
Rara vez 23 21,3 21,3 45,4
A veces 16 14,8 14,8 60,2
Frecuentemente 28 25,9 25,9 86,1
Siempre 15 13,9 13,9 100,0

Total 108 100,0 100,0

Figura 4

¢ Con qué frecuencia supera el limite de velocidad al conducir?

Nunca Aveces Siempre

Interpretacion: Un 25.9% de los conductores indicaron que frecuentemente
exceden el limite de velocidad, y un 13.9% siempre lo hacen. Esto resalta un
problema critico de cumplimiento de limites de velocidad que debe ser abordado

mediante medidas de control y educacion.
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Tabla 5

¢Alguna vez ha conducido bajo los efectos del alcohol?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 55 50,9 50,9 50,9
no 53 49,1 49,1 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 5

¢SAlguna vez ha conducido bajo los efectos del alcohol?
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Interpretacion: Un 50.9% de los conductores admiten haber conducido bajo
los efectos del alcohol al menos una vez. Este dato alarmante indica la necesidad
urgente de implementar programas de concienciacién y controles estrictos para

prevenir la conduccion bajo la influencia del alcohol.
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Tabla 6

¢ Con qué frecuencia usa el teléfono mavil mientras conduce?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 23 21,3 21,3 21,3
Rara vez 23 21,3 21,3 42,6
A veces 24 22,2 22,2 64,8
Frecuentemente 22 20,4 20,4 85,2
Siempre 16 14,8 14,8 100,0

Total 108 100,0 100,0

Figura 6

¢ Con qué frecuencia usa el teléfono mavil mientras conduce?

Nunca Aveces Siempre

Interpretacion: ElI 20.4% de los conductores usa el teléfono movil
frecuentemente mientras conduce, y un 14.8% siempre lo hace. Esto sugiere un

riesgo significativo asociado con la distraccion al volante que debe ser mitigado.
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Tabla7

¢ Ha sido multado por no respetar las sefales de transito?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 57 52,8 52,8 52,8
no 51 47,2 47,2 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 7

¢Ha sido multado por no respetar las sefiales de transito?
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Interpretacion: Un 52.8% de los conductores ha sido multado por no
respetar las sefiales de transito, lo cual evidencia un problema comun que debe ser

abordado con mayor educacion y medidas de cumplimiento.
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Tabla 8

¢ Ha recibido alguna infraccién por no usar el cinturén de seguridad?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 41 38,0 38,0 38,0
no 67 62,0 62,0 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 8

¢Ha recibido alguna infraccién por no usar el cinturén de seguridad?

Interpretacion: Un 38.0% de los conductores ha recibido infracciones por
no usar el cinturén de seguridad, indicando una falta de adherencia a esta medida

bésica de seguridad que requiere atencion.
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Tabla 9

¢,Cuadles cree que son los principales motivos para cometer infracciones de transito?

Frecuencia ~ Porcentaje Porcentaje
Porcentaje .
valido acumulado
Valido Presion por cumplir 19 17,6 17,6 17,6
con tiempos de
entrega
Falta de conocimiento 24 22,2 22,2 39,8
sobre las normas de
transito
Percepcion de 19 17,6 17,6 57,4
impunidad
Condiciones de trabajo 29 26,9 26,9 84,3
estresantes
Otros 17 15,7 15,7 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 9
¢, Cudles cree que son los principales motivos para cometer infracciones de transito?

(Puede seleccionar mas de una opcion)

Presién por Falta de Percepcionde Condiciones de Otros
cumplir con conocimiento impunidad trabajo
tiamnne rda enhra las actracantae

Interpretacion: Un 38.0% de los conductores ha recibido infracciones por
no usar el cinturén de seguridad, indicando una falta de adherencia a esta medida

bésica de seguridad que requiere atencion.
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Tabla 10

¢ Considera que la fatiga influye en su comportamiento al volante?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  si 60 55,6 55,6 55,6
no 48 44,4 44,4 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 10

¢ Considera que la fatiga influye en su comportamiento al volante?

Interpretacion: La mayoria de los conductores (55.6%) considera que la
fatiga influye en su comportamiento al volante, lo que indica la necesidad de revisar

y mejorar los horarios de trabajo y descanso.
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Tabla 11

¢ Cree gue las condiciones de la carretera influyen en su comportamiento al conducir?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  si 58 53,7 53,7 53,7
no 50 46,3 46,3 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 11

¢ Cree gue las condiciones de la carretera influyen en su comportamiento al conducir?
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Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de la
carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 12

¢, Qué tan efectivas cree que son las sanciones econémicas para reducir las infracciones

de transito?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy efectivas 22 20,4 20,4 20,4
Efectivas 32 29,6 29,6 50,0
Poco efectivas 28 25,9 25,9 75,9
Nada efectivas 26 24,1 24,1 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 12
¢ Qué tan efectivas cree que son las sanciones econdmicas para reducir las infracciones

de transito?

Muy efectivas Efectivas Poco efectivas Nada efectivas

Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de
la carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de

mantener una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 13
¢ Considera que la presencia de policias en las carreteras reduce la probabilidad de

cometer infracciones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 53 49,1 49,1 49,1
no 55 50,9 50,9 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 13
¢ Considera que la presencia de policias en las carreteras reduce la probabilidad de

cometer infracciones?
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Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de
la carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 14

¢, Qué tan efectivas cree que son las campafias de concienciacion sobre seguridad vial?

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy efectivas 29 26,9 26,9 26,9
Efectivas 24 22,2 22,2 49,1
Poco efectivas 29 26,9 26,9 75,9
Nada efectivas 26 24,1 24,1 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 14

¢, Qué tan efectivas cree que son las campafias de concienciacion sobre seguridad vial?

Muy efectivas Efectivas Poco efectivas Nada efectivas

Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de la
carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 15

¢ Cree gue los programas de capacitacion para conductores mejoran su comportamiento

al volante?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 52 48,1 48,1 48,1
no 56 51,9 51,9 100,0
Total 108 100,0 100,0
Figura 15

¢Cree que los programas de capacitacién para conductores mejoran su comportamiento

al volante?
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Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de la
carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 16
¢, Qué tan efectivas cree que son las tecnologias de asistencia al conductor (como

sistemas de frenado automético) para mejorar la seguridad vial?

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

vélido acumulado
Valido  Muy efectivas 22 20,4 20,4 20,4
Efectivas 39 36,1 36,1 56,5
Poco efectivas 29 26,9 26,9 83,3
Nada efectivas 18 16,7 16,7 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 16
¢ Qué tan efectivas cree que son las tecnologias de asistencia al conductor (como

sistemas de frenado automéatico) para mejorar la seguridad vial?

Muy efectivas Efectivas Poco efectivas Nada efectivas

Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de
la carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 17

¢ Siente que la presion por cumplir con los tiempos de entrega afecta su forma de

conducir?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 55 50,9 50,9 50,9
no 53 49,1 49,1 100,0
Total 108 100,0 100,0
Figura 17

¢ Siente que la presion por cumplir con los tiempos de entrega afecta su forma de

conducir?
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Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de la
carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 18
¢, Cree gue las condiciones de trabajo estresantes aumentan la probabilidad de cometer

infracciones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 60 55,6 55,6 55,6
no 48 44,4 44,4 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 18
¢, Cree gue las condiciones de trabajo estresantes aumentan la probabilidad de cometer

infracciones?
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Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de
la carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 19

¢ Considera que tiene suficiente tiempo para descansar entre turnos de trabajo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  si 59 54,6 54,6 54,6
no 49 45,4 45,4 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 19

¢ Considera que tiene suficiente tiempo para descansar entre turnos de trabajo?

Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de
la carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 20

¢ Siente que la empresa para la que trabaja promueve practicas de conduccion segura?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  si 63 58,3 58,3 58,3
no 45 41,7 41,7 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 20

¢ Siente que la empresa para la que trabaja promueve practicas de conduccion segura?

Interpretacion: Un 53.7% de los conductores cree que las condiciones de
la carretera influyen en su comportamiento, subrayando la importancia de mantener

una infraestructura vial adecuada.
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Tabla 21

¢ Ha estado involucrado en un accidente de transito en el Ultimo afo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  si 49 45,4 45,4 45,4
no 59 54,6 54,6 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 21

¢ Ha estado involucrado en un accidente de transito en el Ultimo afio?

Interpretacion: Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un
accidente de transito en el Ultimo afio, lo que sugiere una alta incidencia de

accidentes y la necesidad de medidas de seguridad mas efectivas.
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Tabla 22

Si respondio que si en la pregunta anterior, ¢,cual fue la causa principal del accidente?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
valido
Valido Exceso de velocidad 23 21,3 21,3 21,3
Conducir bajo los 17 15,7 15,7 37,0
efectos del alcohol
No respetar sefiales de 15 13,9 13,9 50,9
transito
Uso del teléfono moévil 30 27,8 27,8 78,7
Otros 23 21,3 21,3 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 22

Si respondi6 que si en la pregunta anterior, ¢,cudal fue la causa principal del accidente?

Exceso de Conducir bajo No respetar Uso del Otros
velocidad los efectos del sefiales de teléfono movil
alrahal trangitn

Interpretacion: Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un
accidente de transito en el Ultimo afio, lo que sugiere una alta incidencia de

accidentes y la necesidad de medidas de seguridad mas efectivas.
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Tabla 23

¢,Con qué frecuencia conduce durante la noche?

Porcentaje
Porcentaj Porcentaj acumulad
Frecuencia e e valido 0
Valido Nunca 21 19,4 19,4 19,4
Rara vez 15 13,9 13,9 33,3
A veces 30 27,8 27,8 61,1
Frecuentemente 24 22,2 22,2 83,3
Siempre 18 16,7 16,7 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 23

¢,Con qué frecuencia conduce durante la noche?

Nunca Aveces Siempre

Interpretacion: Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un
accidente de transito en el dltimo afio, lo que sugiere una alta incidencia de

accidentes y la necesidad de medidas de seguridad mas efectivas.
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Tabla 24

¢,Cree que conducir durante la noche es mas riesgoso que durante el dia?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  si 56 51,9 51,9 51,9
no 52 48,1 48,1 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 24

¢,Cree gue conducir durante la noche es mas riesgoso que durante el dia?
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Interpretacion: Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un
accidente de transito en el Ultimo afio, lo que sugiere una alta incidencia de

accidentes y la necesidad de medidas de seguridad mas efectivas.
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Tabla 25
¢, Qué tan efectivas cree que son las restricciones de derechos (embargo de vehiculo,

suspension de licencia) para prevenir infracciones?

Frecuen Porcentaje  Porcentaje
cia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Muy efectivas 24 22,2 22,2 22,2
Efectivas 29 26,9 26,9 49,1
Poco efectivas 30 27,8 27,8 76,9
Nada efectivas 25 23,1 23,1 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 25
¢, Qué tan efectivas cree que son las restricciones de derechos (embargo de vehiculo,

suspension de licencia) para prevenir infracciones?

Muy efectivas Efectivas Poco efectivas Nada efectivas

Interpretacion: Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un
accidente de transito en el Ultimo afio, lo que sugiere una alta incidencia de

accidentes y la necesidad de medidas de seguridad mas efectivas.
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Tabla 26
¢ Considera que la instalacion de cAmaras de vigilancia en las carreteras reduce las

infracciones de transito?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 54 50,0 50,0 50,0
no 54 50,0 50,0 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 26
¢Considera que la instalacién de camaras de vigilancia en las carreteras reduce las

infracciones de transito?
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Interpretacion: Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un
accidente de transito en el Ultimo afio, lo que sugiere una alta incidencia de

accidentes y la necesidad de medidas de seguridad mas efectivas.
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Tabla 27

¢, Qué tan satisfecho esté con la infraestructura vial en su area de trabajo?

Porcentaj Porcentaje Porcentaje

Frecuencia e valido acumulado
Valido  Muy satisfecho 31 28,7 28,7 28,7
Satisfecho 27 25,0 25,0 53,7
Insatisfecho 24 22,2 22,2 75,9
Muy insatisfecho 26 24,1 24,1 100,0
Total 108 100,0 100,0

Figura 27

¢, Qué tan satisfecho esta con la infraestructura vial en su area de trabajo?
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Interpretacion: Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un
accidente de transito en el Ultimo afio, lo que sugiere una alta incidencia de

accidentes y la necesidad de medidas de seguridad mas efectivas.
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Tabla 28

¢, Cree gue las mejoras en la infraestructura vial (sefializacion, iluminacién) pueden

reducir los accidentes?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 49 45,4 45,4 45,4
no 59 54,6 54,6 100,0
Total 108 100,0 100,0
Figura 28

¢,Cree que las mejoras en la infraestructura vial (sefializacién, iluminacion) pueden

reducir los accidentes?

Interpretacion: Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un
accidente de transito en el dltimo afio, lo que sugiere una alta incidencia de

accidentes y la necesidad de medidas de seguridad mas efectivas.
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4.2. Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en esta investigacion proporcionan una vision
detalladade las conductas, percepciones y condiciones que afectan la seguridad
vial de los conductores de la flota de vehiculos San Juan de Oro en Carabaya. A
continuacion, se discuten los hallazgos mas relevantes en relacién con los objetivos
del estudio.

La mayoria de los conductores se encuentra en el rango de edad de 46-55
anos, lo que sugiere una poblacion con experiencia significativa en la conduccion.
Sin embargo, también hay una representacion considerable de conductores jovenes
(18-25 afios), lo que podria indicar una necesidad de programas de formacion
continua adaptados a diferentes grupos de edad. La experiencia de conduccion esta
bien distribuida, con un 40% de conductores teniendo mas de 10 afios de
experiencia. Esto es positivo, ya que los conductores mas experimentados tienden
a tener mejores habilidades y conocimientos. Sin embargo, la presencia de un
27.8% de conductores con menos de 5 afios de experiencia resalta la necesidad de
una formacion inicial sélida y supervisién continua para estos conductores menos
experimentados.

La frecuencia con la que los conductores exceden el limite de velocidad y
conducen bajo los efectos del alcohol es preocupante. Un 25.9% frecuentemente
excede el limite de velocidad y un 50.9% ha conducido bajo los efectos del alcohol.
Estos comportamientos de alto riesgo son factores contribuyentes significativos a
los accidentes de transito y deben ser abordados mediante campafias educativas
especificas y un refuerzo estricto de las leyes de trafico.

El uso del teléfono mévil mientras se conduce es otro comportamiento de

riesgo identificado, con un 20.4% de conductores utilizando frecuentemente su
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teléfono movil al volante. Este dato resalta la necesidad de implementar politicas
estrictas y tecnologias que eviten la distraccion al conducir.

Mas de la mitad de los conductores (52.8%) ha sido multado por no respetar
las sefiales de transito, y un 38.0% ha recibido infracciones por no usar el cinturon
de seguridad. Estos resultados indican un incumplimiento significativo de las normas
basicas de seguridad vial y subrayan la necesidad de una mayor vigilancia y
educacion sobre la importancia de cumplir con las sefiales de trafico y usar el
cinturén de seguridad.

Los principales motivos para cometer infracciones incluyen condiciones de
trabajo estresantes (26.9%) y la falta de conocimiento sobre las normas de transito
(22.2%). Estos resultados sugieren que, ademas de reforzar las leyes, es crucial
mejorar las condiciones laborales y proporcionar formacion continua sobre las
normas de tréfico. La fatiga es otro factor significativo, con un 55.6% de los
conductores indicando que influye en su comportamiento al volante. Esto subraya la
necesidad de revisar y mejorar los horarios de trabajo y descanso para reducir la
fatiga y mejorar la seguridad.

Las sanciones econdmicas son vistas como efectivas por el 29.6% de los
conductores, mientras que un 25.9% las considera poco efectivas. La percepcion de
la eficacia de las sanciones podria mejorar si se complementan con otras medidas
como la educacion y la concienciacién. La presencia de policias en las carreteras
no es considerada disuasiva por el 50.9% de los conductores, lo que podria indicar
una percepcion de impunidad. Para mejorar esta percepcion, se podrian
implementar medidas mas visibles y efectivas de vigilancia y control. Lascampafias
de concienciacién sobre seguridad vial son vistas como poco efectivas por un

26.9% de los conductores, lo que sugiere la necesidad de redisefarlas para
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hacerlas mas impactantes y relevantes para el publico objetivo.

Un 50.9% de los conductores siente que la presion por cumplir con los
tiempos de entrega afecta su forma de conducir, y un 55.6% cree que las
condiciones de trabajo estresantes aumentan la probabilidad de cometer
infracciones. Estos resultados destacan la importancia de revisar las politicas
laborales para reducir el estrés y la presion sobre los conductores, lo que podria
mejorar significativamente su comportamiento al volante.

Un 45.4% de los conductores ha estado involucrado en un accidente de
transito en el dltimo afo, con el uso del teléfono moévil (27.8%) y el exceso de
velocidad (21.3%) como las principales causas. Esto subraya la necesidad de
abordar especificamente estos comportamientos de riesgo para reducir la tasa de
accidentes.

La satisfaccion con la infraestructura vial es mixta, con un 28.7% de los
conductores muy satisfechos, pero un 24.1% muy insatisfechos. La mejora de la
infraestructura vial, incluida la sefalizacién y la iluminacion, es vista como una
medida importante para reducir los accidentes por el 54.6% de los conductores.

Los resultados de esta investigacion proporcionan una vision integral de los
factores que afectan la seguridad vial en la flota de vehiculos San Juan de Oro. Es
evidente que hay varias areas criticas que necesitan atencién, incluyendo la
reduccion de comportamientos de riesgo, la mejora de las condiciones laborales, la
educacion continua sobre normas de tréfico, y la mejora de la infraestructura vial.
La combinacion de estas medidas, junto con una aplicacion mas estricta delas leyes
de trafico y campafias de concienciacion efectivas, podria contribuir
significativamente a mejorar la seguridad vial y reducir la incidencia de accidentes

en la flota de vehiculos San Juan de Oro en Carabaya.
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CONCLUSIONES

Primera.- Lainvestigacion ha identificado varias medidas de seguridad vial que,
si se implementan adecuadamente, pueden reducir significativamente
los accidentes de transito en la flota de vehiculos San Juan de Oro.
Las principales areas de intervencion incluyen la mejora de la
formacion y educacion de los conductores, la implementacion de
tecnologias de seguridad, y la mejora de la infraestructura vial.

Segunda. - Las principales infracciones que provocan accidentes de transito
incluyen el exceso de velocidad (25.9% frecuentemente y 13.9%
siempre), conducir bajo los efectos del alcohol (50.9%), y el uso del
teléfono movil mientrasse conduce (20.4% frecuentemente y 14.8%
siempre).

Tercera. - Los principales motivos que llevan a los conductores a cometer
infracciones incluyen la presién por cumplir con los tiempos de entrega
(26.9%),las condiciones de trabajo estresantes (26.9%), la falta de
conocimiento sobre las normas de transito (22.2%), y la percepcion de
impunidad. Ademas, el 55.6%de los conductores considera que la
fatiga influye en su comportamiento al volante.

Cuarta. - Los patrones de accidentes de transito en Carabaya indican una alta
incidencia de accidentes relacionados con el uso del teléfono movil
(27.8%) y el exceso de velocidad (21.3%). Un 45.4% de los
conductores ha estado involucrado en un accidente de transito en el
Gltimo afo. La mayoria de los accidentes ocurren durante la tarde y la
noche, lo que sugiere la necesidad de intervenciones especificas

durante estos periodos.
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RECOMENDACIONES

Primera. - Implementar programas de capacitacion continua. Estos programas
deben enfocarse en la importancia de respetar los limites de
velocidad, no conducir bajo los efectos del alcohol, y evitar el uso del
teléfono movil mientras se conduce. Dados los datos que muestran un
25.9% de conductores que frecuentemente exceden el limite de
velocidad y un 50.9% que han conducido bajo los efectos del alcohol,
estos programas son cruciales.

Segunda. - Equipar los vehiculos con tecnologias avanzadas de asistencia al
conductor. Estas tecnologias incluyen sistemas de frenado
automatico, control de estabilidad y alertas de cambio de carril. Los
datos indican que un 36.1% de los conductores considera efectivas
estas tecnologias, por lo que su adopcion puede mejorar
significativamente la seguridad vial.

Tercera. - Mejorar la sefializacion y la iluminacion: En areas con alta incidencia
de accidentes, especialmente en zonas urbanas y durante la noche,
mejorar la infraestructura vial puede reducir significativamente los
accidentes. Un 54.6% delos conductores cree que las mejoras en la
infraestructura vial pueden reducir losaccidentes.

Cuarta. - La fatiga es un factor significativo, con un 55.6% de los conductores
indicando que influye en su comportamiento al volante. Ajustar los
horarios paraasegurar que los conductores tengan tiempo suficiente

para descansar puede reducir este riesgo.
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Apéndice 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO
OCASIONADOS POR LOSCONDUCTORES DE LA FLOTA DE VEHICULOS SAN JUAN DE ORO 2023

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSION INDICADOR METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General Tipos de infracciones Tipo de estudio:
Al Identifi | did d mas comunes
¢De qué manera identificar las | Identificar las medidas de 'Zntcli |ca_r| as m% 1aas | € | VARIABLE Infracciones . 2 de cada tinod Estudio aplicado
medidas de seguridad vial para | seguridad vial para reducir Seg_‘é" ad via sde reducen 10S | \NDEPEND de ! rfecue_r]ma e cada tipode
reducir accidentes de transito | accidentes de transito | &¢C! _enteds € transito IENTE Transito. Infraccion Disefio
ocasionados por los conductores | ocasionados por los conductores g(s:asé%rc]iic?gres de la p?lgta de Ubicaciones donde | Metodolégico:
de la flota de vehiculos san juan | de la flota de vehiculos san juan hicul . d d ocurren mas .
de oro de Carabaya 2023? de oro de Carabaya 2023. vehiculos san juan de oro de Motivos de infracciones No experimental
Carabaya 2023. -
medidas de las B —
Problemas Objetivos Hip6tesis Especificas seguridad vial | Infracciones. Percepcion de losconductores | Nivel:
Especificos Especificos sobre la gravedad de las o
1. Al Identificar las principales VARIABLE infracciones E;fgf;ﬁ'g,’r?m
1. ¢cudles son las principales | 1. Identificar las |infracciones  que  provocan R'IE'}IDEENDIE Estadisticas NGmero total de accidentes de
infracciones ~ que  provocan | principales infracciones  que |accidentes de transito en las transito Poblacion:
accidentes de transito en las | provocan accidentes de transito | zonas urbanas se establece un )
zonas urbanas? en las zonas urbanas. patrén de conducta. Accidentesde Patrones de Distribucién temporal de los d
transito Accidentes. accidentes 150 conductores.
2. ¢Cudles son los principales | 2. Identificar los | 2. Los principales motivos Severidad de losaccidentes. Muestra:
motivos que llevan a los | principalesmotivos que llevan a |que llevan a los conductores a
conductores a cometer este tipo | los conductores a cometer este | cometer este tipo deinfracciones Medidas de Comparacion ~de 108 conductores
de infracciones? tipo de infracciones. son la alta velocidad y el SeguridadVial estadisticas con afios
] o . o cansancio. anteriores Técnica:
3. ¢Cuéles son las e_stadlstlcasy 3. Analizar las e_stadlstlcasy . _ Implementacién de nuevas .
patrones de accidentes de | patrones de accidentes de |3, Analizar las estadisticas y fiales de trafi Analisis
P » P Carab 2023 ) cas sefiales de trafico
transito en Carabaya en 20237 transito en Carabaya en . patrones de accidentes de transito documental
en Carabaya en 2023 se podra Programas de
proponer soluciones. educacion y | Instrumento:
concienciacion para
conductores Cuestionario
Efectividad de las medidas
implementadas
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Apéndice 2. Instrumento

Cuestionario

Cuestionario sobre Seguridad Vial y Comportamiento de los ConductoresDatos
Demograficos
1. ¢Cuédl es su edad?
18-25 afnos
26-35 afios
36-45 afios
46-55 afios
56-65 afios
2. ¢Cuél es su género?
Masculino
Femenino

3. ¢Cuéntos afos de experienciatiene conduciendo vehiculos?

Menos de 1 afo
1-5 afos
6-10 afios
Mas de 10 afios
Frecuencia y Tipo de Infracciones
4. ¢Con qué frecuencia supera el limite de velocidad al conducir?
Nunca
Rara vez
A veces
Frecuentemente

Siempre
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5. . ¢Algunavez ha conducido bajo los efectos del alcohol?
Si
No

6. ¢Con qué frecuencia usa el teléfono mévil mientras conduce?

Nunca
Rara vez
A veces
Frecuentemente
Siempre
7. ¢Hasido multado por no respetar las sefiales de transito?
Si
No
8. ¢Harecibido algunainfraccion por no usar el cinturon de seguridad?
Si
No
Motivos
Detras de las Infracciones
9. ¢Cuédles cree que son los principales motivos para cometer
infracciones detransito? (Puede seleccionar mas de una opcion)
Presiéon por cumplir con tiempos de entrega
Falta de conocimiento sobre las normas de transitoPercepcion de impunidad
Condiciones de trabajo estresantesOtros (especificar)
10.¢Considera que la fatiga influye en su comportamiento al volante?
Si

No
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11.:.Cree que las condiciones de la carretera influyen en su
comportamiento alconducir?
Si
No
Percepcion de Medidas de Seguridad Vial
12.¢Qué tan efectivas cree que son las sanciones econdémicas para
reducir lasinfracciones de transito?
Muy efectivas
Efectivas
Poco efectivas
Nada efectivas
13.¢,Considera que la presencia de policias en las carreteras reduce
laprobabilidad de cometer infracciones?
Si
No
14.¢:Qué tan efectivas cree que son las campafias de concienciacion
sobreseguridad vial?
Muy efectivas
Efectivas
Poco efectivas
Nada efectivas
15.¢,Cree que los programas de capacitacién para conductores mejoran
sucomportamiento al volante?
Si

No
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16.¢Qué tan efectivas cree que son las tecnologias de asistencia al
conductor(como sistemas de frenado automatico) para mejorar la
seguridad vial?
Muy efectivas
Efectivas
Poco efectivas
Nada efectivas
Condiciones Laborales y Seguridad Vial
17.¢Siente que la presion por cumplir con los tiempos de entrega afecta
su formade conducir?
Si
No
18.¢Cree que las condiciones de trabajo estresantes aumentan la
probabilidad decometer infracciones?
Si
No
19.¢Considera que tiene suficiente tiempo para descansar entre turnos
detrabajo?
Si
No
20.¢Siente que la empresa para la que trabaja promueve practicas de
conducciénsegura?
Si
No

Estadisticas y Patrones de Accidentes de Transito
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21.:;Ha estado involucrado en un accidente de transito en el ultimo afo?
Si
No
22.Si respondidé que si en la pregunta anterior, ¢cual fue la causa
principal delaccidente?
Exceso de velocidad
Conducir bajo los efectos del alcoholNo respetar sefiales de transito
Uso del teléfono mévilOtras (especificar)
23.¢Con qué frecuencia conduce durante la noche?
Nunca
Rara vez
A veces
Frecuentemente
Siempre
24.¢:Cree que conducir durante la noche es mas riesgoso que durante el
dia?
Si
No
Eficacia de las Medidas Implementadas
25.¢Qué tan efectivas cree que son las restricciones de derechos (embargo
devehiculo, suspensién de licencia) para prevenir infracciones?
Muy efectivas
Efectivas
Poco efectivas

Nada efectivas
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26.¢Considera que lainstalacion de camaras de vigilancia en las carreteras
reducelas infracciones de transito?
Si
No
27.¢Qué tan satisfecho esta con la infraestructura vial en su area de
trabajo?
Muy satisfecho
Satisfecho
Insatisfecho
Muy insatisfecho
28.¢Cree que las mejoras en la infraestructura vial (sefalizacion,
iluminacion)pueden reducir los accidentes?
Si

No
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Apéndice 3. Validacion de instrumento

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I TITULO DE MI TESIS IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL PARA
REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES DE LA
FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023

II. REFERENCIAS:
a. Experto/Nombres : RAMIRO ARTURO RODRIGUEZ SARAVIA
b. Especialidad : INGENIERO ESPECIALISTA
c. Cargo Actual : DOCENTE DE UNAJ

.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS
IV. ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

w < w

AERAERERE

INDICADORES CRITERIOS S |3 |8 |2 |m

w uw o = [&]

a |« 2| &

1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X

2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X

3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X

5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X

6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X

7. Consistencia Esta basado en aspectos teoricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X

9. Metodologia Responde al proposito de la investigacion X

10. Pertinencia Es qtil y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75) [ X ]

Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]

LUGAR Y FECHA: Juliaca, 15 de mayo del 2024

d TG AT AL S
INGENERO ESPECIALISTA
CIP. N 126131
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FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
TITULO DE MI TESIS: IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL PARA
REDUCIR ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES DE LA
FLOTA DE VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023

REFERENCIAS:

d. Experto/Nombres : LENIN ROBERTH HUALLA CALZADA

: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
f. Cargo Actual : SUPERVISOR PROFESIONAL DE ISGM
AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

e. Especialidad

Bach. ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS
ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

E | x s | g

S (3|2 |8 |5

INDICADORES CRITERIOS o |3 |5 |2 |@

w w o = [*]

B | & 2 |3

1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X

2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X

3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X

5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X

6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X

7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items D ¢

9. Metodologia Responde al propdsito de la investigacion X

10. Pertinencia Es atil y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75)

Desaprobado (C<75%=0.75)

LUGAR Y FECHA: Juliaca, 15 de mayo del 2024

’1 .
: l

LENIN RO
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Apéndice 4. Tabulacion de datos
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1 Vb}ZS Masc.. c)4-_ Su.. Tra_ Nu.. Rar. Sie..Co. S. No_. To.. Fom. Reali. Sati. Ha.. Ne. Com.. Obsevand. Trmestral . Ignorindolo Extremada . Siempre lo. Todaslas .. Mala Afectade .. odaslasa

2 d)45._ Feme. b)1-. Su. At Fre. Av. Av. Ne. N._ Mo Inef Me Co. Re. Fom. Com Insat.Ha Efe. Resi. Mediantee.  Mensualm. Implement Extremada . Loadaptof. Proyectos . Mala No estoy s... Aumentar |

3 c)35. Masc.. b)1-. Su. Lai. See. Av.. Av. lgn. N. Po. Mu. Se. No. Fe. lgnor.. Reali. Sati.. Ha.. nef. Falta. Mediantee.. Semestral.. Implement . Moderada.. Siemprelo.. Proyectos .. Mala Positvame... odas las a.
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3 )35 Masc.. e)M_ Su.. De. Fre. Sie. Fre. lnv.. N.. Mo Efe.. Se.. Co.. To. Ewta.. Utliz.. Muy.. Noh _ Mu.. Com.. Mediantee. . Anuaimente Tomandolo.. Moderada . Siemprelo... Capacitaci.. Mala Afectade . Fomentar

10 c)35. Feme.. c)4-. Su. Lai_ Fre Nu._ Sie. Ne. S._ Mo Mu.An. Co. Op. Conf. Com . Neutro Noh . Mu. Fata . Mediantee. . Semestral Tomandolo.. Moderada Lo adapto .. Todaslas ... Neutra Positivame... odas las a.

11 )55 Masc. d)7-. Su. Tra Fre. Fre. Nu. Ne. S. Na. Ne. An. No. inc. ignor. Emi. Muy . Ha. Ne. Falta. Mediantee. . Trimestl. Toméndolo. Moderada . Siemprelo.. ncentiosa. Muymala MNegatiam.. Proveer ma
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13 a)M.. Feme. a)M_ Su. De. Rar.Nu. Fre. MNe. N.Po_ Efe. Ti. Co.. Op. Evid.Med. Neutro Ha . Ne.. Falta_ Porelfeed . Mensualm . Pidiendom  Extremada.. Noloadapto Todas las ... Buena No estoy s... Aumentar |
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16 d)45 Feme. d)7-. Su. Tra Fre Rar. Nu. lnv. S. Mo. Ne. Me. Im.. Re. Evitd. Rea Muy.  Ha. Inef. Resi . Mediantee. . Nunca Pidiendo m. Moderada . Siempre lo... Espacios d.. Muy mala  Negatvam... Proveer md
17 )2 Feme. e)M. Su. Tra_ Fre. Av. Fre.lw. N._MNa_ Mu_An. Co_ To. Bus. Reali. Sati. Ha. Mu.. Resi. Porelfeed  MNunca Implement._. Muy import . Lo adapto f . ncenthos a.. Mala Negatiam._. Aumentar |
18 d)45 Masc. b)l- Su_ Tra Rar Rar_ Av.lgn. S Mo Ne. Se No Fe Bus. Resli Muy Ha My Todo. Porelfeed  Mensualm Pidiendom  Nadaimpo. . Loadaptor  Capacitaci = Buena Positvame._. Proveer mi
19 c)35. Feme.. ¢)M_ Su. De. Rar.Sie. Rar. iw. N.Na. Efe_ Se. Co. Fe. Fom. Medi Neutro Noh.  Ne. Falta. Combinand. Mensualm . Tomandolo. Nadaimpo.. Lo adapto .. Proyectos .. Buena Afecta de ... Proveer md.

2 b)25. Masc.. d)7-. Su.. Tra. Rar. Rar. Fre..Im. N. Po. Mu.Tn. lw._ To. Bus.. Medi Muy Ha . Mu._ Com . Porelfeed Semestral Ignorandolo Moderada. . Loadaptor.. ncenthosa . Muybuena Noafecta odaslasa
21 e)%5 Feme. e)M. Ofi. Tra_ Nu. Sie. Mu. Ne. N.Po_ Efe. Ti. Co_ Re. Fom. Utiiz. Muy . Ha . Efe . Todo. Porelfeed  Nunca Implement . Poco impo. . Lo adaptor... Espacios . Buena Noafecta  Proveer mi
2 )45 Masc. e)M. Su. Lai. Sie Av. Se.im._ N._Na_Inef T Co. Fe_ Fom.Emi. Neutro Ha . Mu. Com . Obsenvand . Trmestral . Implement . Nadaimpo . Noloadapto Capacitaci . Neutra No estoy s... Proveer ma

23 a)M.. Masc.. d)7-. Su.. Tra.. Av.. Sie.. Sie.. Ne.. S.. Mo.. Mu.. An.. Co.. Inc.. Evta. Com. Muy.. Ha . Inef. Falta. Porelfeed  Trmestral. Pidiendom. . Nadaimpo... Siempre lo... ncentwvos a . Mala Positivame... Mejorar la

2 )55 Masc.. c)4-. Su. Lai Fre. Nu. Nu. Im_ N._ Mo Efe. Me. Co. Op. Ignor. Reali. Muy. Noh. Mu. Resi. Porelfeed Anualmente Tomandolo. Extremada . Loadapto . ncentivosa  Mala Afecta de . Aumentar |

% d)45. Feme.. a)M.. Su.. Tra.. Fre.. Fre.. Fre.. Inv.. N.. Mu.. Inef. Nu. Sol.. Op. Fom. Reali. Insat.. Noh. Ne. Resi.. Combinand. Mensualm.. Tomandolo.. Moderada . Siemprelo.. Proyectos .. Muybuena Noafecta  Proveer ma

2% d)45 Feme . d)7-. Su. De. Av.. Rar_ Av_Iw._ N._Na_ Ne. Tn_ Iw._ Op. Conf Medi Neutro Ha . Mu. . Falta Porelfeed Anualmente Ignorandolo Muy import . Lo adaptor. . Espaciosd . Buena Afectade .. Fomentar
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAQI(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: /] -07- 2025
1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ ROSALIA LOLA QUISPE ROJAS
Direccién: PP. JJ. Apurimac Jr. 20 de Octubre Mz. VIt. 13 - Alto Selva Alegre - Arequipa
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _ 75763815

Teléfono:_ 993468881 email: rojasrosalia999@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencion: INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Asesor: _M.Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD VIAL PARA REDUCIR
ACCIDENTES DE TRANSITO OCASIONADOS POR LOS CONDUCTORES DE LA FLOTA DE
VEHICULOS EN LA EMPRESA SAN JUAN DE ORO CARABAYA 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos): Accidentes de transito, seguridad vial, infracciones de transito,
conductores, exceso de velocidad, medidas de restriccion

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 1-2?

2

Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

ﬁBachiller X | Titulo }2da Especialidad ;:Maestria " Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.

Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al ptblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:

OFICINA DE INVESTIGACION

Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacién publica de la
producciodn intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

I:I Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcioén “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

X

Internacional

Nacional
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