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RESOLUCION DIRECTORAL N° 138 - 2023-SEP-EPG/UANCV

Juliaca, 17 de agosto del 2023

VISTO:

El Expediente N° 2023-001363, de la Egresado (a) CANAZA APAZA MARIO, con DNI N° 02428716 y Codigo N°
22EB0094, del Programa de Segunda Especialidad Profesional en EDUCACION BASICA ALTERNATIVA Y TUTORIA,
de la Sede Central Juliaca, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” de
Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, el egresado (a) del Programa de Segunda Especialidad Profesional en EDUCACION BASICA ALTERNATIVA
Y TUTORIA de la Sede Central Juliaca, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Cdceres
Veldsquez" de Juliaca; Solicita sorteo de Jurados y fecha para la Sustentaciéon de Trabajo Académico, habiendo
cumplido con los requisitos para optar el Titulo de Segunda Especialidad Profesional;

Que, el inciso b) del Articulo N° 5 del Reglamento Especifico de Titulacién del Programa de Segunda Especialidad
Profesional, establece la modalidad de Examen de Suficiencia y Sustentacién de Trabajo Académico para optar
el Titulo;

Que, los Articulos N° 12 al N° 21 del Reglamento Especifico de Titulacién del Programa de Segunda Especialidad
Profesional, establecen los procedimientos para el referido Examen de Suficiencia y Sustentacion de Trabajo
Académico; y

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J" del articulo 17 del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado, y el Art. 64 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- NOMBRAR a los miembros de Jurado que calificardn la Sustentacion de Trabajo Académico de la
egresado (a) CANAZA APAZA MARIO, con DNI N° 02428716 y Codigo N° 1610100840 del Programa de Segunda
Especialidad Profesional en EDUCACION BASICA ALTERNATIVA Y TUTORIA, de la Sede Central Juliaca, de la
Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Cdéceres Veldsquez" de Juliaca; como se detalla en el
Articulo Segundo de la presente Resolucion, siendo los Jurados los siguientes Docentes:

Presidente 3 Dr. EDUARDO MIRANDA QUISBER

Primer Miembro : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ

Segundo Miembro : Mgtr. PERCY GONZALO PUMA PUMA
SEGUNDO. - DETERMINAR que LA SUSTENTACION DE TRABAJO ACADEMICO se llevard de acuerdo al siguiente
detalle:

Lugar : Aula N° 207 - EPG - UANCYV - JULIACA

Fecha : Martes, 22 de agosto del 2023

Hora 5 11:00 a.m.

TERCERO. - AUTORIZAR la difusion de la presente Resolucion a la Coordinacion General del Programa de
Segunda Especialidad Profesional e interesados.
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RESUMEN

El siguiente trabajo académico denominado: APLICACION DEL LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y CLIMA ORGANIZACIONAL EN EL CENTRO DE
EDUCACION BASICA ALTERNATIVA 71015 SAN JUAN BOSCO DE LA CIUDAD DE
JULIACA 2022. Tiene como objetivo, Mejorar el Liderazgo Transformacional y el clima
organizacional en el Centro de Educacion Bésica Alternativa 71015 San Juan Bosco
—Ciclo Intermedio San Juan Bosco de la ciudad de Juliaca 2022. La investigacion
busca mejorar el liderazgo directivo en la Educacion Basica Alternativa, promoviendo
un liderazgo transformacional que favorezca un clima organizacional positivo y mayor
compromiso institucional. Resultados, La aplicacion del plan de mejora fortalecio el
liderazgo transformacional del directivo y docentes, promoviendo la participacion
activa de la comunidad educativa, mejorando la practica pedagdgica y la cultura
organizacional. Se evidencié un clima institucional mas positivo, mayor compromiso
con los objetivos y una mejora en los aprendizajes de los estudiantes del CEBA San
Juan Bosco de Juliaca. Conclusiones, Se mejoraron las habilidades de liderazgo en
directivos y docentes, fortaleciendo la cultura y el clima organizacional mediante un
plan de mejora, talleres y acciones formativas, o que generé mayor compromiso y

mejores aprendizajes en el CEBA 71015 San Juan Bosco de Juliaca en 2022.

Palabras claves: Aplicacién del liderazgo, clima transformacional, competencias

profesionales.
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ABSTRACT

The following academic work called: APPLICATION OF TRANSFORMATIONAL
LEADERSHIP AND ORGANIZATIONAL CLIMATE IN THE ALTERNATIVE BASIC
EDUCATION CENTER 71015 SAN JUAN BOSCO IN THE CITY OF JULIACA 2022.
Its objective is to improve transformational leadership and the organizational climate
in the Alternative Basic Education Center 71015 San Juan Bosco - Intermediate Cycle
San Juan Bosco in the city of Juliaca 2022. The research seeks to improve
management leadership in Alternative Basic Education, promoting transformational
leadership that favors a positive organizational climate and greater institutional
commitment. Results, The application of the improvement plan strengthened the
transformational leadership of the director and teachers, promoting the active
participation of the educational community, improving pedagogical practice and
organizational culture. A more positive institutional climate, greater commitment to
objectives, and improved learning were evident among students at the San Juan
Bosco de Juliaca Elementary School (CEBA). Conclusions: Leadership skills among
managers and teachers were improved, strengthening the organizational culture and
climate through an improvement plan, workshops, and training activities. This
generated greater commitment and improved learning at CEBA 71015 San Juan

Bosco de Juliaca in 2022.

Keywords: Application of leadership, transformational climate, professional

competencies
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INTRODUCCION

La investigacion tiene el proposito de mejorar el liderazgo directivo en las
entidades educativas de Educacién Basica Alternativa , poniendo de manifiesto las
posibilidades de mejorar sus habilidades, competencias profesionales a través de
programas de mejoramiento, cuando éstas se encuentran en una situacion de
debilidad para optimizar el logro de la metas y objetivos durante el ejercicio del cargo,
con esta finalidad se ha formulado un trabajo académico, que permitira deslindar la
importancia del liderazgo transformacional para lograr un buen clima organizacional,
considerando que dichos logros solamente seran posible cuando, cuando los
directivos hayan entendido del verdadero liderazgo que deben ejercer, para ello es
una condicion trascendental generar un clima adecuado que determina motivacion,
seguridad. Satisfaccién, buen desempefio, sobre inspire confianza para demostrar
mayor compromiso con el trabajo que realizan en la institucion educativa en la
modalidad de Educacién Basica alternativa.

Por ello se ha realizado el presente estudio, a fin de coadyuvar en la mejora
del sistema educativo, consecuentemente se desea mejorar el nivel de logro de las
competencias necesarias, en ese contexto los estudiantes desarrollen potencialmente
necesarias en los estudiantes, en todas las areas del saber humano, tomando en
cuenta que en dicha edad, es imprescindible desarrollar en los estudiantes,
habilidades sociales, personales y cognitivas, por lo tanto sean capaces de continuar
aprendiendo de manera autonoma, ademas a partir de esa edad sean capaces de
autorregular sus aprendizajes.

La investigacion que tiene las caracteristicas de un trabajo académico esta
estructurada, de manera légica en tres capitulos, en el primer capitulo exponemos

aspectos generales del trabajo académico, y en ella se define el titulo del académico,
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la justificacion, y los objetivos, en el segundo capitulo la fundamentacion teorica, y
dentro de este capitulo las teodricas, y la definicion de términos basicos. En el tercer
capitulo presentamos la planificacion, ejecucién y resultados de las actividades, y en
este rubro presentamos la planificacion y ejecucion de actividades, resultados de las

actividades pedagdgicas, conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES DEL TRABAJO ACADEMICO

1.1. TIiTULO DEL TRABAJO ACADEMICO

Aplicacion del liderazgo transformacional y clima organizacional en el Centro
de Educacion Basica Alternativa 71015 San Juan Bosco de la ciudad de Juliaca 2022.
1.1.1. INSTITUCION DONDE SE EJECUTA LA PRACTICA

La investigacion se ha realizado en una entidad de educacién Basica
Alternativa 71015 San Juan Bosco — Ciclo Intermedio, que esta dentro de la
jurisdiccion del Cercado del Distrito de Juliaca.
1.1.2. DURACION
Inicio del proceso investigacion : 08 de agosto de 2022
Finalizacion del proceso de investigacion : 31 de octubre de 2022
1.1.4. NUMERO DE TRABAJADORES
Un director
Tres docentes
Un personal administrativo
Treinta padres de familia.

80 estudiantes y/o participantes.
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1.2.  JUSTIFICACION TRABAJO ACADEMICO

Los resultados de la investigacion permitira orientar ejercer un liderazgo mas
coherente, pertinente a las necesidades de mejora especialmente en el clima
organizacional, dichos cambios son de vital importancia en las actuales
circunstancias, de acuerdo a las circunstancias, existe una demanda de la comunidad
educativa una mayor organizacion para enfrentar cualquier vicisitud de las
circunstancias, en esta modalidad consideramos que las entidades educativas de
Educacion Bésica Alternativa, han sufrido diversos cambios en el sistema de gestion,
planificacion, organizacion, direccion, ejecucion y control del sistema educativo,
asimismo en el sistema de toma de decisiones para plantear mejoras sustanciales en
el sistema educativo.

En las actuales circunstancias las organizaciones educativas han adoptado un
sistema de trabajo en equipo y cooperativo, para ello es de suma importancia un clima
organizacional adecuado y cohesionado hacia el logro de metas comunes y
consensuadas, asimismo invitar a una constante reflexién y analisis de las debilidades
y fortalezas en el logro de las metas propuestas, fundamentalmente que estan
referidas a la formacién de nuestros educandos como participantes del proceso
educativo, que esta base formativa dependera el crecimiento en su desarrollo
personal y cognitivos de dichos educandos, por lo tanto, es bastante la
responsabilidad que la sociedad ha encomendado a dichas organizaciones
educativas.

Los resultados de la investigacion también favorece a la actividad practica en
la implementacion de un proceso de gestion educativa, en ese contexto es
fundamental que partir de la investigacion, pueda implementar un sistema de

direccion bajo el liderazgo pertinente en la organizacion educativa, con mayor
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preponderancia en el Centros de Educacion Basica, puesto que en ella se desarrolla
las competencias basicas de manera significativa, de ahi se fortalece el desarrollo
personal, social y cognitivo de los participantes, por ello es de suma importancia que
se realizasen investigaciones con la finalidad mejorar, el sistema educativo y
fundamentalmente el clima organizacional bajo el liderazgo del directivo, que
consecuentemente redundard en la mejorar de la calidad educativa y calidad de
aprendizajes de los educandos.

En ese contexto consideramos que loa resultados de esta investigacion
serviran en la mejora de los procesos del sistema del clima organizacional. Bajo el
liderazgo del directivo en la entidad educativa en la que se desarrolla la investigacion,
mejorar los procesos Yy los sistemas de vital importancia, pues todo ello sera posible
cuando existe un proceso de reflexion consciente, a efectos de la aplicacion de un
proceso de sensibilizacion, aplicacion de estrategias de mejora en la cultura
organizacional.

Desde esta perspectiva el presente trabajo académico se justifica su
realizacion, porque permiti6 mejorar sustancialmente el clima organizacional,
después de aplicar diversas estrategias de un liderazgo transformacional por parte
del directivo, quien dirige la entidad con esmero, dedicacion y sobre todo con vision
al futuro, buscando cada momento la mejora en la ejecucion de todas las actividades,
en la busqueda del cumplimiento de las metas y objetivos previstos en los
instrumentos de gestidn, fundamentalmente todas las mejoras redundan en la mejorar
de la calidad de aprendizajes de los estudiantes en esta edad temprana que acuden
a ésta entidad educativa, conscientes de ello toda la familia escolar buscamos dicho

fin.
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Finalmente consideramos que el presente trabajo académico beneficiara a
toda la familia escolar entre ellos el Director, docentes, padres de familia y a la
comunidad educativa en general, las conclusiones y las recomendaciones de este
trabajo, ademas permitié conocer la realidad educativa en la entidad e implementar a
través del presente trabajo académico algunas estrategias de mejora con la finalidad
de generar un clima organizacional adecuado y pertinentes, esto a efectos de haberse
implementado estrategias de liderazgo del directivo en esta entidad educativa.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

OG. Mejorar el Liderazgo Transformacional y el clima organizacional en el Centro
de Educacion Béasica Alternativa 71015 San Juan Bosco —Ciclo Intermedio San Juan
Bosco de la ciudad de Juliaca 2022.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

OE1. Aplicar las actitudes y habilidades de liderazgo en gestion educativa para
mejorar el clima organizacional a través del plan de mejora en el Centro de Educacion
Bésica Alternativa 71015 San Juan Bosco- Ciclo Intermedio San Juan Bosco de la
ciudad de Juliaca 2022.

OE2. Aplicar estrategias de mejora del clima organizacional y formacién de equipos
de alto rendimiento de generacién de confianza a través del plan de mejora en el
Centro de Educativa de Educacion Basica Alternativa San Juan Bosco de la ciudad
de Juliaca 2022.

OE3. Aplicar estrategias de plan de mejora a través de talleres de sensibilizacion,
acciones formativas y procesos de monitoreo para mejorar el clima organizacional en
los actores principales de la Institucion de Educacion Basica Alternativa San Juan

Bosco de la ciudad de Juliaca 2022.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. BASES TEORICAS
2.1.1. Liderazgo

El liderazgo es una cualidad personal innata o adquirida que distingue a las
personas de uno y de otros, ademas la actitud de liderazgo constituye en un conjunto
de habilidades para dirigir o efectuar acciones gerenciales, que dichas cualidades
personas como el carisma permiten influir en los demas personas, por ello un lider
tiene seguidores, que todos en forma conjunta persiguen determinadas metas
comunes, entonces el lider se distingue de los demas en forma de ser y actuar, cuyas
acciones inspira motivacién para unirse al equipo, cuyo propdsito sea lograr metas,
en este caso lograr metas del compromiso de la gestion escolar.

De acuerdo a las apreciaciones de varios investigadores, consideramos que
es importante que un lider inspire entusiasmo para emprender en proyectos que
puedan transformar la realidad, en este caso motivar a toda familia escolar para
renovar por ejemplo la practica pedagdgica de los docentes, entre otras actividades
trascendentales que causen impacto en los directos beneficiarios, por otra parte, los
lideres deben aprender a delegar funciones para comprometer su participacion activa
de cada uno los miembros del equipo, asimismo es fundamental conocer la realidad

a través de un diagnéstico permanente y prospectivo, que dicho conocimiento nos
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lleva a tomar decisiones pertinentes, cuanto mas conoce la realidad y los factores que
influyen en ella, eso permitirhd aprender cada vez mas, para ello es importante a
prender a escuchar a los demas, es decir escuchar con perspicacia, y con diligencia,
esto ayuda dirigir hacia la meta que todos han elegido o determinado, cuyas metas
sean inspiradores o de plena motivacion para todos, que ayude a esforzarse.

Segun Ministerio de Educacién 2019, citado por Chachipanta-Beltran, J., Leén
Santillan, E., & Prieto. Lopez, Y., (2022). Dicen que uno de los problemas que mas
afecta en la gestion escolar es el desconocimiento o conocimiento muy parcial de la
problemética educativa, aun en las actuales circunstancias en la educacién viene
atravesando por la emergencia sanitaria, por ello el conocimiento profundo y
permanente de cuanto ocurre y anhela la entidad es fundamental, mas aiun cuando
se ve agravado por diversos factores internos y externos, que pueden afectar
seriamente el sistema educativo, en algunos casos existen practicas y costumbres de
un estilo de organizacién, que no esta acostumbrado a identificar las demandas y
necesidades de la comunidad educativa, situacion que puede afectar seriamente a la
buenas practicas y metas de la institucién, ademéas es fundamental en dichas
circunstancias definir bien las metas y sobre todo comprometer a cada uno de los
miembros de la familia escolar a coadyuvar hacia su cumplimiento.

Rozo-Sanchez, A; Flérez-Garay, A. Gutiérrez-Suéarez, C (2019), nos dicen que
el liderazgo es una herramienta fundamental, que ayuda elevar el desempefio
directivo, para lograr desarrollar una cultura organizacional adecuado y pertinente a
las demandas del contexto, en ese sentido el lider es la persona quien impulsa y
motiva a todo su equipo para lograr las metas planificadas en los diversos
instrumentos de gestion institucional y pedagogica, de tal forma que sea posible de

generar un clima organizacional pertinente a dichas demandas de la poblacion
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escolar, como los directos beneficiarios, e inspire plena identidad entre todos los
colaboradores y sobre se sientan comprometidos con el logro de las metas.

Cuando nos referimos sobre el liderazgo, consideramos que es una de las
cualidades personales que una persona desarrolla y demuestra al asumir una
responsabilidad como dirigir una de las instituciones educativas, en ese contexto se
convierte en uno de los temas muy amplios y necesario de considerar en la discusion
de manera permanente, en ese sentido primero es bueno diferenciar entre el término
direccion y liderazgo; De acuerdo a las consideraciones del autor se dice que la
direccion es la capacidad de utilizar todos los conocimientos sobre gestion y de mas
en el momento de tomar determinada decision que conlleve al logro de los objetivos
determinados; mientras liderazgo es saber inspirar, motivar en sus seguidores el logro
de dichas metas que entre todos han consensuado, con los se identifica y
comprometen como parte de sus metas personales e institucionales, asimismo el lider
demuestra con sus acciones que es una persona que tiene capacidad y competencias
necesarias que influye en sus seguidores a conseguir el cumplimiento de metas
institucionales, y entre todos se ayudan y se interrelacionan para alcanzar los
objetivos. (Rozo-Sanchez, et al. 2019).

Segun Franco y Alvarado (2021), nos dice que la persona que ocupa el cargo
de director debe inspirar confianza y seguridad, por lo tanto, no hay necesidad de
controlar a su gente, sino inspira asumir en equipo grandes cambios y retos, por lo
tanto, el lider les empodera de valores y reglas, en la se establecen los limites dentro
de ese marco se desarrollas las actividades planificadas y constantemente se anima
a tomar grandes decisiones en forma autonoma. Por lo tanto, el lider asume un rol

muy importante en la direccion y conduccién de una entidad educativa y con gran
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equipo, a quienes se debe motivarlos y empoderarlos para que puedan alcanzar su
méaximo rendimiento en el logro de las metas propuestas.

En ese contexto podemos indicar que el liderazgo es una accion trascendente
para el cambio y desarrollo de la institucion educativa, pues se desarrolla al equipo
con los que se trabaja para que puedan ser colaboradores con identidad con los
principios y valores de la institucion y sobre todo comprometidos con el logro de los
objetivos y metas, que se han determinado con plena participacion de todos los
colaboradores, que los mismos estan determinadas en los compromisos de gestion
escolar.

2.1.2. Caracteristicas del liderazgo transformacional

Las caracteristicas del liderazgo transformacional del director educativo,
determinan un rol importante dentro de las instituciones educativas, por cuanto
desarrolla diferentes funciones para su desempefio profesional; estos conocimientos
y habilidades son los elementos facultativos para el cargo, la cual a medida que logre
alcanzar los objetivos propuestos, su liderazgo sera efectivo y eficiente.

Segun Fernandez (2007), las caracteristicas del liderazgo transformacional
“estan relacionados con los comportamientos productivos del director”. (p. 67)

De acuerdo con el autor, podemos afirmar, que las caracteristicas de un lider,
son aquellas conductas del trabajo que contribuyen al logro de metas y tienden a la
obtencién y superacion de los estandares de rendimiento de su personal dentro en
las instituciones educativas.

Para Royero (2006), estas caracteristicas son: Dominio personal. Es la
disciplina que permite a las personas alcanzar los resultados esperados y estos se
consiguen con el aprendizaje constante. Prevalece la conducta de esforzarse y la

basqueda de la competitividad y productividad, maximizando sus posibilidades,
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estableciendo metas realizables, autoevaluandose y recibiendo la retroalimentacion
respectiva. (p. 238)

Construccién de una vision compartida. Supone aptitudes del gerente para
confirmar visiones de futuro que propicien un compromiso genuino antes que un
acontecimiento. En efecto la construccion de una vision compartida, pueden reducirse
los riesgos, aumentando la intensidad de las fuerzas impulsoras, para lograrlo, se
pueden emplear técnicas y principios de participacién en el cual las personas estén
dispuestos a desempefiar sus tareas con gusto, ademas deben propiciar la
comunicacion efectiva, con conocimiento de retroalimentacion en cuanto brindarle
mas participacion en el proceso, promoviendo responsabilidad por la tarea, ademas
de cada una de las actividades institucionales que debe ser ejecutada por todos los
miembros con el proposito de alcanzar y cumplir con los lineamientos centrales
educativos.

Aprendizaje en equipo. El aprendizaje en equipo se debe desarrolle en forma
conjunta, cuyos principios se pueden comunicar mediante palabras y acciones, de
una manera que hagan que las personas las tomen en cuenta, sean alentados y se
cree una visibn compartida, donde el aprendizaje en equipo puede modificar la
realidad mental de los individuos en el proceso y se puede alcanzar un eficiente
comportamiento organizacional, en definitiva, es una herramienta de la gerencia, para
la busqueda de acciones competitivas para la organizacion.

2.1.3. Concepcion de Clima Organizacional

Cuando nos referimos al clima organizacional en una entidad educativa
hablando también de un clima laboral, ambiente laboral o ambiente organizacional,
conocer dicho ambiente laboral en la que se desenvuelve todos los miembros de la

comunidad educativa, dichos miembros tienen una determinada percepcion
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compartida con toda los miembros de una organizacion referente al trabajo que
realizan, ademas la percepcion se refiere al ambiente fisico, a las relaciones
interpersonales y a las diversas regulaciones que afectan sobre todo el clima laboral,
se dice que es el clima organizacional, segun (Rodriguez,1999).

Segun éstas apreciaciones las percepciones que tenemos referente al
ambiente laboral que tenemos sobre todo la forma como nos sentimos en dicho
ambiente, viene a constituirse el clima organizacional, sin embargo, dicho ambiente
puede ser mejorada con la participacion de todos sus miembros, a la forma o situacion
laboral que ellos desean, y este anhelo solo sera posible cuando sus miembros
desean cambiar hacia un ambiente agradable, de plena confianza y seguridad en la
impera el respeto y la cooperacion entre todos.

Segun Palomino-Esteban, H. (2020) nos dice: que el clima organizacional es
uno de los elementos fundamentales que ayuda a lograr los objetivos previstos, hasta
diriamos que es la esencia motivacional que impulsa a desarrollar actividades y
cumplir con las responsabilidades en dicha organizacién, que en ella influye
preponderantemente la estructura organizacional, sus interrelaciones, modos de
comunicacion, el estilo de liderazgo que implementan los directivos, sus ideales y
principios que se han determinado entre otros aspectos que es necesario considerar
para comprender sobre el clima organizacional, nos menciona tambien (Caligiore &
Diaz, 2013)

Por otra parte, Méndez (2006), nos dice: que el clima organizacional es
considerado uno de los factores muy importantes en la gestidn escolar, en la que tiene
gue ver con la gestion del talento humano, en ese contexto es fundamental analizar,
conocer a profundidad sus interrelaciones, anhelos, sus expectativas y demandas de

cada uno de ellos, a fin de captar dichos expectativa e incorporar como politicas de
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gestion de personas, de este modo promover un alto desempefio, compromiso o
cooperacion de todos los colaboradores, asi vamos a lograr que toda la familia escolar
pueda sentirse parte activo y comprometo de un gran equipo de trabajo con un clima
institucional adecuado.

En una institucion educativa de nivel de educacion inicial es muy importante
desarrollar un buen clima organizacional, porque a los nifios y nifias en esa edad se
educa con el ejemplo que con mensajes orales, alli lo que mas posibilidades de
aprendizaje muy significativo es el ejemplo de sus maestras y de todo el equipo de la
familia escolar quienes participan en la formacion de dichos estudiantes, ademas si
existe buen clima organizacional posibilita la transformacion de la entidad en una
institucién que tiene vision, en un espacio formador y hasta transformador de los
educandos que muchos de ellos no tienen un lugar acogedor que inspira crear e
innovar y desarrollarse personalmente y cognitivamente con vision de futuro dice
(Orlandini, 2017). En su investigacién que habla sobre un clima adecuado que genera
integracién, motivacion, y participacion en forma activa y comprometida con el logro
de los objetivos institucionales.

2.1.4. Importancia del Clima Organizacional

Las instituciones educativas de nivel de educacion inicial, son organizaciones
formadoras de educandos en su primera infancia, en la que se consolida su desarrollo
de su personalidad, caracter, conductas, habitos, principios, etc, entre otras actitudes,
habilidades, capacidades, en suma diversas competencias que en el proceso de su
formacién son muy necesarias, mejorar el clima organizacional es una meta comun
gue todos anhelan, muchas veces no logran conseguirlos, porque a veces impera
muchos intereses personales, en ese sentido las metas personales deben ser metas

secundarias, el proposito fundamental son el cumplimiento de las metas
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institucionales llamadas metas comunes, que viene a ser la mejora del clima
institucional a través del trabajo en equipo, como consecuencia de ello permita
mejorar el cumplimiento de las metas comunes como los compromisos de gestion
escolar. Como lo menciona (Cueva Garamendi, C. 2021) que se establecen
determinadas condiciones que los mismos permite conocer las siguientes
dimensiones que se relacionan uno al otro como son: la dimensién individual, social
y organizacional, estas condiciones son basicas para comprender la importancia del
clima organizacional, estas dimensiones que sefialamos intervienen en todos los
procesos de organizacion y ejecucion de diversas actividades a nivel institucional, por
ello es suma importancia considerarlo sus analisis.

En este sentido generar un clima organizacional es vital importancia en una
institucién educativa, porgue se constituye en un engranaje fundamental para cumplir
en un ambiente de confianza y seguridad las metas institucionales, porque al realizar
dichas actividades intervienen procesos y fenbmenos, que tienen directa implicancia
con una cultura organizacional, que genera buenas relaciones interpersonales, asi
como influye en ella el clima, los estilos de liderazgo, las estrategias de organizacion
en base a la misién y la visién de la escuela, entre otros aspectos o fenédmenos.

Cueva Garamendi, C. (2021) nos dice: que es necesario analizar la cultura
organizacional en las entidades, fundamentalmente en este nivel educativo, porque
en implicita se generan determinadas conductas, y comportamientos que obedecen
a determinados patrones culturales, que viene practicandose desde sus origenes, que
dichas costumbres a veces afecta el clima organizacional, por ello es pertinente
analizar y conocer si es necesario cambiar dichos paradigmas que se trasmiten de
generacion en generacion en forma implicita que a veces producen situaciones

adversas a los propdésitos institucionales.
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En consecuencia, para lograr un clima organizacional es necesario observar
todos los factores internos y externos que pueden afectar las relaciones
interpersonales, asi como la cultura organizacional, el ambiente fisico que muchas
veces también influye sobre todo en el aspecto de seguridad y salubridad de sus
colaboradores, por otra parte el estilo de liderazgo que viene implementando el
directivos o los directivos, esta Ultima es relevante, porque genera una determinada
percepcion que puede causar reaccion sino concuerda con los propdésitos
institucionales, por ello nos parece importante tomar en cuenta todos los factores que
puedan influir en la generaciones de un ambiente adecuado en la que los trabajadores
exploran todas sus experiencias, saberes, dan todo de si, para cumplir con sus
responsabilidades y funciones, cuando el ambiente laboral es favorable, por ello es
necesario mejorar dicho de manera permanente.

2.2. Definicion de Términos Béasicos
2.2.1 Lider.

Peter Drucker citado por Delgado Torres, Nora A. y Delgado Torres, Dolores
(2003). Nos menciona que: la mision de un lider es formar lideres, esto significa que
dicha persona presenta diversas cualidades, como la capacidad de guiar, influir con
carisma y desarrolla en sus seguidores competencias necesarias para resolver
problemas y enfrentar tareas. Por lo tanto, lider pedagdgico significa saber guiar y
ensefar con pleno conocimiento a los docentes, y construir equipo para aprender a
trabajar de manera cooperativa.

2.2.2 Liderazgo.

Segun Delgado Torres, Nora A. y Delgado Torres, Dolores (2003). El liderazgo,

es la habilidad y la capacidad de influenciar positivamente en la busqueda de

desarrollo y progreso de las personas, es este caso de los docentes que se laboran

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

como docentes en la institucion. El lider se convierte en una guia que conduce hacia
la mejora continua, consecuentemente hacia el cambio, dichos cambios en el
personal que labora en la entidad debe redundar en beneficio directamente en el
desarrollo institucional.

2.2.3 Liderazgo transformacional.

Segun Cavagnaro, C., & Carvajal, C. (2021). El lider transformacional presenta
diversas caracteristicas y cualidades carisméaticas, se diferencian por la capacidad de
influir en los demés con el ejemplo, y es una persona que presenta pleno conocimiento
de la gestion pedagdgica, y es capaz de ensefiar y de promover buenas acciones aun
teniendo diversos obstaculos por delante. El lider transformacional guia y liderada y
hace que comprendan los demas de manera practica hasta no equivocarse.

2.2.4 Carisma.

Garcia-Garcia, M. (2020) nos dice que el carisma es un vinculo social,
asimismo podemos decir que una imagen personal, son actitudes de las personas
gue expresan frente a los demas y dichas actitudes influyen en sus seguidores, alli
se muestra con sus actitudes el lider como una persona carismética y da a conocer
pensamiento innovador, en consecuencia podemos mencionar que una imagen o
formas de expresion vale mas que mil palabras, mientras en los que siguen al lider
causa mayor adhesion, identidad y compromiso.

2.2.5 Motivacién inspiradora.

Segun Garcia-Garcia, M. (2020) nos dice: que la motivacién inspiradora es la
capacidad de guiar a otros, inspirando confianza, seguridad como un elemento
esencial, todos los miembros del equipo depositan confianza en el lider, como
también existe confianza dentro del equipo para enfrentar en equipo todas las

actividades con gran apasionamiento y perseverancia, esto se expresa como un
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impulso que se despliega desde lo més intimo de la persona para alcanzar una meta,
por lo tanto la motivacion es un gran impulsor para alcanzar determinadas metas
previstas.

2.2.6 Estimulacion intelectual.

Segun Garcia-Garcia, M. (2020) nos dice que el liderazgo es fomentar
conocimiento, la Idgica y el fortalecimiento de las competencias profesionales como
resultado del esfuerzo constante y perseverante de todos, de este modo se pueda
realizar la estimulacion intelectual del docente, que este ejercicio generaria mayor
eficacia en el rendimiento laboral con tendencia a crecer cada vez mas y mas.

2.2.7 Clima organizacional:

Segun Alvarado (2003) citado por Torres Pacheco, Edward, & Zegarra Ugarte,
S. (2015) nos dice que el clima organizacional comprende las percepciones que
destacan el grado de satisfaccion de los docentes en su ambiente laboral de manera
cotidiana, ademas es un estado de confianza, tranquilidad y seguridad que perciben
los docentes en su ambiente laboral, dicha percepcion es de manera favorable que
se da en una organizacion educativa.

2.2.8 Cultura organizacional.

Segun Quifiones Chumacero, S. (2019) Cultura organizacional es una practica
entronizada en las diversas actividades en las organizaciones educativas, sobre
dichas actividades los miembros tienen expectativas positivas, y la calidad requiere
conformidad con los requerimientos del cliente a través de servicios y productos, sin
desperdicios ni defectos. Con dicha calidad de la realizacién de dichas actividades se
obtenemos satisfaccion de los directos usuarios como son los estudiantes y los

padres de familia.
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2.2.9 Ambiente saludable:

Diaz, Hernan (2012) Una escuela saludable contiene determinadas
dimensiones, como la dimensidn fisica, esta dimensién nos dice que la escuela debe
velar por la vida saludable, es decir debe haber higiene, buena iluminacién, sea
apropiada y tiene superficie adecuada acorde a la cantidad de estudiantes. Por otro
lado, deben contar con la dimension emocional, es decir debe generarse un clima
adecuado y es sensible a las sefales emitidas por los estudiantes, utiliza una
metodologia didactica que potencia la autoestima y la toma de decisiones, evita toda
amenaza sino inspira confianza y seguridad. Y finalmente debe contar con la
dimension social, la escuela procura desarrollar actividades que favorecen buenas
relaciones personales entre profesores y alumnos, y potencia el pensamiento critica
y solidaria con el medio, y reconoce el papel del docente y de los miembros de la
comunidad educativa y finalmente promociona buenos habitos y saludables que

permita desarrollar las habilidades sociales y personales.
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CAPITULO 1lI

PLANIFICACION, EJECUCION Y RESULTADOS DE LAS

ACTIVIDADES.

3.1. PLANIFICACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES HORAS MESES

AGOSTO | SETIEMBRE | OCTUBRE

Coordinacion con las con 08
los directivos y docentes de
la institucion  educativa
Basica Alternativa para
efectuar actividades que
permita aplicar la propuesta
de mejora.

Aplicacion de la propuesta 'y
puesta en marcha los
procesos de la propuesta.
se recopilo toda la

informacion

Recopilacion de la 12
informacion y se aplico el

tema

Se dio a conocer las normas

Socializacion de los 12
resultados de la
investigacion y

agradecimiento  por su
participacion
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3.1.1. NOMBRE DEL PROYECTO

PROYECTO DE CAPACITACION
PLAN MEJORA DEL LIDERAZGO TRANFORMACIONAL Y CLIMA
ORGANIZACIONAL EN LA INSTITUCION DE EDUCACION BASICA ALTERNATIVA

71 015 “SAN JUAN BOSCO” CICLO INTERMEDIO DE LA CIUDAD DE JULIACA -

2022

l. DATOS INFORMATIVOS:

1.1. UGEL : San Roman

1.2. CEBA : Ciclo Inicial San Juan Bosco
1.3. Lugar > Juliaca

1.4. Responsable: Mario, CANAZA APAZA
1.5. Fecha : Agosto a Octubre
Il FUNDAMENTACION.

El Plan que se ha formulado tiene la finalidad de mejorar la funcién de los
directivos y de los docentes en rol protagonico, que trasciende en el desarrollo de las
competencias de los estudiantes y la satisfaccién de los padres de familia referente
al servicio educativo que ofrecen en la entidad educativa de la modalidad de
Educacion Basica Alternativa, en la que inicia la formacion de los educandos en todas
las areas del saber humano, asi como el desarrollo personal, social y cognitivo, en
dichas circunstancias el liderazgo de los directivos y docentes es fundamental, porque
forman con el ejemplo como lideres inspiran como guias e inspiran confianza y
seguridad para explorar todas sus talentos y desarrollarlos, por lo tanto existe la
necesidad de general un ambiente y clima organizacional adecuado y pertinente al

proceso formativo.
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Los estudiantes, padres de familia y la comunidad en forma general tengan una
percepcion adecuada del clima organizacional, que dicho clima es una condicién
fundamental para la realizacién de diversas actividades, asi como para el logro de
diversas metas y objetivos previstos en la Institucion educativa, ademas una escuela
siempre sea saludable, porque reune tres caracteristicas fundamentales, como son
las condiciones fisicas, que tiene que ver con la limpieza, adecuado en la iluminacion
y en su extension y demas aspectos que debe inspirar comunidad y seguridad,
asimismo un ambiente debe generar una condicién psicoldgica, que tiene que ver con
las emociones y del estado animico que uno se siente, la cual debe inspirar confianza
y estado animico y motivacional adecuado, y finalmente la condicion social, porque
en este ambiente se desarrolla las habilidades sociales, personales cognitivas, en
este contexto el clima organizacional es fundamental para inspirar motivacion y
perseverancia en el proceso de aprendizaje y de desarrollo de las competencias
necesarias para seguir desarrollandose.

. OBJETIVOS DEL PLAN DE MEJORA

Fortalecer las competencias profesionales a los directivos y docentes para que
puedan aplicar el liderazgo transformacional y mejora del clima organizacional en el
Centro de Educacion Basica Alternativa 71015 San Juan Bosco — ciclo intermedio de
la ciudad de Juliaca 2022.

IV. METODOLOGIA

4.1. Se desarrollara taller de capacitacion en los dias programados, es decir del 08
de agosto hasta 31 de octubre de 2022. de las 5:00 p.m. a 8:00 p.m.

4.2. El desarrollo del taller de capacitacion sera presencial y virtual.

4.3. Eltaller se desarrollara segun el temario.
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4.4.

trayectoria y especialistas.

4.5.

de la Institucion de Educaciéon Basica Alternativa.

V. TEMARIO

Los capacitadores seran directivos de Instituciones educativas de reconocida

Al concluir satisfactoriamente el curso, se otorgara certificados a los asistentes

N° | Fecha | Contenidos Sub temas Responsables
1 El lider en la gestién educativa
Desarrollo de los estilos de liderazgo
gl Liderazgo en Desarrollo . del_ liderazgo Comision
b o transformacional y articulador .
< la gestion Identificacion de los elementos basicos organizadora,
— educativa : . Director
. del liderazgo exitoso
Articulacion del liderazgo en el
aprendizaje de los estudiantes
Formacion de los equipos de trabajo.
Determinacion de los roles, estilos de
personalidad, el papel de Ilas
emociones y la comunicacién
Formacion de los equipos de alto
rendimiento. L
N . ——— — Comision
2 N Equipos de | Determinacion de las caracteristicas .
& : o organizadora
S alto del liderazgo y la constitucion de los
SI rendimiento | equipos de alto rendimiento en el
sector educativo
Determinacion y generacion de
confianza y compromiso
Identificacion de las herramientas de
desarrollo de equipos de alto
rendimiento.
Culturay Desarrollo de una cultura
N clima organizacional y generacion de un
3 005 organizacion | clima de confianza. Comis_,ic’)n
y al Identificacion de las estrategias para organizadora
H promover un clima de trabajo favorable
en situaciones de cambio y crisis.
, Estrategia Identificacion de las estrategias de
4 ‘9'. ~ | de mejora mejora y en la accién Informativa,
Q o talleres formativos, distribucion de kit
de materiales y accién de monitoreo
o Reflexién de | Formulacion y la implementan el plan | Comision
5188 N | los de mejora de la préactica de liderazgo y | organizadora,
resultados clima organizacional. Director
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VI. RECURSOS

MATERIALES:

o Laptop

° Proyector multimedia

o uUsSB

. Fotocopias

HUMANOS

. Institucion educativa primarias asistentes

. Institucion educativa primarias capacitadores

VIl. CERTIFICACION:

Certificacion por 50 horas; 40 horas presenciales y 10 horas virtual.
Vill.  PRESUPUESTO:

Fotocopias S/. 150,00

Viaticos de los Abogados de la UGEL S/. 200,00

Pasajes S/. 160,00
Imprevistos S/. 190,00
Total, S/. 700,00

IX. FINANCIAMIENTO:
Para desarrollar el taller de desarrollo de liderazgo, los recursos econémicos y
financieros seran, los recursos directamente recaudados para ello seran necesario la

aprobacion del equipo directivo y anuencia del COPAE de la institucion educativa.
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X. PLAN DE MEJORA
FORTALECER LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LOS DIRECTIVOS Y
DOCENTES Y APLICAR EL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y MEJORA DEL
CLIMA ORGANIZACIONAL EN EL CENTRO DE EDUCACION BASICA
ALTERNATIVA 71015 SAN JUAN BOSCO - CICLO INTERMEDIO DE LA CIUDAD

DE JULIACA 2022.

APLICACION DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y CLIMA
ORGANIZACIONAL EN EL CENTRO DE EDUCACION BASICA ALTERNATIVA

71015 SAN JUAN BOSCO DE LA CIUDAD DE JULIACA 2022

PLAN DE MEJORA
TALLER No 01:
LIDERAZGO EN LA GESTION EDUCATIVA

l. DATOS INFORMATIVOS:

DREP : PUNO

UGEL : SAN ROMAN

IE : CEBA SAN JUAN BOSCO - INICIAL INTERMEDIO —
JULIACA

RESPONSABLE : Mario Canaza Apaza

FECHA : 11 de agosto del 2022

DURACION : 03 Horas — Modalidad presencial
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OBJETIVO Y ACTIVIDADES A DESARROLLARSE

OBJETIVO: OE1. Aplicar las actitudes y habilidades de liderazgo en gestion

educativa para mejorar el clima organizacional a través del plan de mejora en el

Centro de Educacion Basica Alternativa 71015 San Juan Bosco— Ciclo Intermedio

San Juan Bosco de la ciudad de Juliaca 2022.

ACTIVIDADES A DESARROLLARSE:

Se desarrollaran las siguientes actividades:

Articulacion del liderazgo en el aprendizaje de
los estudiantes

TEMARIO/ACTIVIDADES ESTRATEGIAS MATERIAL
- Apertura y saludo institucional Dinamicas - Proyector
. L, . grupales y lluvia de multimedia
- Actividades de motivacion y recojo de saberes | jjeas  Diapositivas
previos - Papelotes,
plumones
- Desarrollo del temario
v El lider en la gestién educativa Diadlogo reflexivo e | - Proyector
intercambio de multimedia
v' Desarrollo de los estilos de liderazgo experiencias. - Diapositivas
- Papelotes,
v Desarrollo del liderazgo transformacional y | Compromisos  y | plumones
articulador toma de decisiones
v ldentificacién de los elementos basicos del
liderazgo exitoso
v

Actividades de cierre

Exposiciones y
conclusiones

Juliaca, agosto del 2022.

Mario, CANAZA APAZA
Responsable del Taller
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APLICACION DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y CLIMA
ORGANIZACIONAL EN EL CENTRO DE EDUCACION BASICA ALTERNATIVA

71015 SAN JUAN BOSCO DE LA CIUDAD DE JULIACA 2022

PLAN DE MEJORA
TALLER No 02
EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO Y CLIMA ORGANIZACIONAL

l. DATOS INFORMATIVOS:

DREP : PUNO

UGEL : SAN ROMAN

IE : CEBA SAN JUAN BOSCO - INICIAL INTERMEDIO —
JULIACA

RESPONSABLE : Mario Canaza Apaza

FECHA : 01 de setiem del 2022

DURACION : 03 Horas — Modalidad presencial

Il OBJETIVO Y ACTIVIDADES A DESARROLLARSE

OBJETIVO: OE2. Aplicar estrategias de mejora del clima organizacional y formacion
de equipos de alto rendimiento de generacion de confianza a través del plan de
mejora en el Centro de Educativa de Educacién Basica Alternativa San Juan Bosco

de la ciudad de Juliaca 2022.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

R
O

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ACTIVIDADES A DESARROLLARSE:

Se desarrollaran las siguientes actividades:

un clima de trabajo favorable en situaciones
de cambio y crisis.

TEMARIO/ACTIVIDADES ESTRATEGIAS MATERIAL
- Apertura y saludo institucional Dinamicas - Proyector
o . » . grupales y lluvia de multimedia
- Actividades de motivacion y recojo de saberes | jjeas - Diapositivas
previos - Papelotes,
plumones
- Desarrollo del temario
v Formacién de los equipos de trabajo. Dialogo reflexivo e | - Proyector
intercambio de multimedia
v Determinacion de los roles, estilos de | €Xperiencias. - Diapositivas
personalidad, el papel de las emociones y la - Papelotes,
comunicacion Compromisos y | plumones
toma de decisiones
v' Formacion de los equipos de alto rendimiento.
v Determinacion de las caracteristicas del
liderazgo y la constitucion de los equipos de
alto rendimiento en el sector educativo
v' Determinacion y generacion de confianza 'y
compromiso
v"ldentificacion de las herramientas de
desarrollo de equipos de alto rendimiento.
v Desarrollo de una cultura organizacional y
generacion de un clima de confianza.
v Identificacién de las estrategias para promover

Actividades de cierre

Exposiciones y
conclusiones

Juliaca, octubre del 2022.

Mario, CANAZA APAZA
Responsable del Taller
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APLICACION DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y CLIMA
ORGANIZACIONAL EN EL CENTRO DE EDUCACION BASICA ALTERNATIVA

71015 SAN JUAN BOSCO DE LA CIUDAD DE JULIACA 2022

PLAN DE MEJORA
TALLER No 03
EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO Y CLIMA ORGANIZACIONAL

l. DATOS INFORMATIVOS:

DREP : PUNO

UGEL : SAN ROMAN

IE : CEBA SAN JUAN BOSCO - INICIAL INTERMEDIO —
JULIACA

RESPONSABLE : Mario Canaza Apaza

FECHA : 15 de Setiembre del 2022

DURACION : 03 Horas — Modalidad presencial

Il OBJETIVO Y ACTIVIDADES A DESARROLLARSE

OBJETIVO: OES. Aplicar estrategias de plan de mejora a través de talleres de
sensibilizacién, acciones formativas y procesos de monitoreo para mejorar el clima
organizacional en los actores principales de la Institucion de Educacion Basica

Alternativa San Juan Bosco de la ciudad de Juliaca 2022.
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ACTIVIDADES A DESARROLLARSE:

Se desarrollaran las siguientes actividades:

TEMARIO/ACTIVIDADES ESTRATEGIAS MATERIAL
- Apertura y saludo institucional Dinamicas - Proyector
. . ., . grupales y lluvia de multimedia
- Actividades de motivacion y recojo de saberes | jjeas  Diapositivas
previos - Papelotes,
plumones

- Desarrollo del temario

v' Formulacién y laimplementan el plan de mejora | Dialogo reflexivo e | - Proyector

de la practica de liderazgo y clima | intercambio de multimedia
organizacional. experiencias. - Diapositivas
- Papelotes,

Compromisos  y | plumones
toma de decisiones

Actividades de cierre Exposiciones y
conclusiones

Juliaca, octubre del 2022.

Mario, CANAZA APAZA
Responsable del Taller
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APLICACION DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y CLIMA
ORGANIZACIONAL EN EL CENTRO DE EDUCACION BASICA ALTERNATIVA

71015 SAN JUAN BOSCO DE LA CIUDAD DE JULIACA 2022

PLAN DE MEJORA
TALLER No 04
ESTRATEGIAS DE MEJORA

. DATOS INFORMATIVOS:

DREP : PUNO

UGEL : SAN ROMAN

IE : CEBA SAN JUAN BOSCO - INICIAL INTERMEDIO —
JULIACA

RESPONSABLE : Mario Canaza Apaza

FECHA : 06 de octubre del 2022

DURACION : 03 Horas — Modalidad presencial

V. OBJETIVO Y ACTIVIDADES A DESARROLLARSE

OBJETIVO: OES. Aplicar estrategias de plan de mejora a través de talleres de
sensibilizacion, acciones formativas y procesos de monitoreo para mejorar el clima
organizacional en los actores principales de la Institucion de Educacion Béasica
Alternativa San Juan Bosco de la ciudad de Juliaca 2022.

ACTIVIDADES A DESARROLLARSE:
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Se desarrollaran las siguientes actividades:

TEMARIO/ACTIVIDADES ESTRATEGIAS MATERIAL
- Apertura y saludo institucional Dinamicas - Proyector
. L, . grupales y lluvia de multimedia
- Actividades de motivacion y recojo de saberes | jjeas  Diapositivas
previos - Papelotes,
plumones
- Desarrollo del temario
v Identificacién de las estrategias de mejora y en | Dialogo reflexivo e | - Proyector
la accién Informativa, talleres formativos, | intercambio de multimedia
distribucién de kit de materiales y accion de | experiencias. - Diapositivas
monitoreo. - Papelotes,
Compromisos  y | plumones

toma de decisiones

Juliaca, octubre del 2022

Mario, CANAZA APAZA
Responsable del Taller
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APLICACION DEL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y CLIMA
ORGANIZACIONAL EN EL CENTRO DE EDUCACION BASICA ALTERNATIVA

71015 SAN JUAN BOSCO DE LA CIUDAD DE JULIACA 2022

PLAN DE MEJORA
TALLER No 05
REFLEXION DE LOS RESULTADOS

l. DATOS INFORMATIVOS:

DREP : PUNO

UGEL : SAN ROMAN

IE : CEBA SAN JUAN BOSCO - INICIAL INTERMEDIO —
JULIACA

RESPONSABLE : Mario Canaza Apaza

FECHA : 27 de octubre del 2022

DURACION : 03 Horas — Modalidad presencial

Il OBJETIVO Y ACTIVIDADES A DESARROLLARSE

OBJETIVO: OES. Aplicar estrategias de plan de mejora a través de talleres de
sensibilizacion, acciones formativas y procesos de monitoreo para mejorar el clima
organizacional en los actores principales de la Institucion de Educacion Basica

Alternativa San Juan Bosco de la ciudad de Juliaca 2022.
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ACTIVIDADES A DESARROLLARSE:

Se desarrollaran las siguientes actividades:

TEMARIO/ACTIVIDADES ESTRATEGIAS MATERIAL
- Apertura y saludo institucional Dinamicas - Proyector
. . ., . grupales y lluvia de multimedia
- Actividades de motivacion y recojo de saberes | jjeas  Diapositivas
previos - Papelotes,
plumones
- Desarrollo del temario
v Identificacién de las estrategias de mejora 'y en | Dialogo reflexivo e | - Proyector
la accién Informativa, talleres formativos, | intercambio de multimedia
distribucién de kit de materiales y accion de | experiencias. - Diapositivas
monitoreo. - Papelotes,
Compromisos  y | plumones

toma de decisiones

Juliaca, octubre del 2022

Mario, CANAZA APAZA
Responsable del Taller
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3.2. RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES PEDAGOGICAS

. La aplicacion del plan de mejora ha generado cambios sustanciales en la
actitud de liderazgo del directivo para dirigir y guiar a todos los miembros de la
comunidad educativa, promoviendo participacion activa y comprometida de cada uno
de los docentes, padres de familia y estudiantes, ha redundado en el desarrollo
profesional de los docentes y consecuentemente en la mejora de su practica
pedagdgica en el aula.

° Al haberse aplicado el plan de mejora se ha evidenciado la mejora el desarrollo
de las habilidades de liderazgo transformacional de los docentes, dicho taller ha
empoderado, desarrollando las competencias profesionales que consecuentemente
ha mejorado su préactica docente, cambiando las formas de aplicacion de los estilos
de liderazgo en la gestion escolar, como consecuencia existen evidencias de dicha
accion.

o En la organizacion de la entidad educativa existe mejoras sustanciales
especialmente en cada uno de sus miembros, se evidencié que la mayoria de los
docentes, el directivo fundamentalmente ha mejorado en su cultura organizacional,
es decir se muestra determinas actitudes de identidad y mayor compromiso con el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales,

. Ha mejorado el clima institucional a partir de la implementacion de diversas
estrategias que se han desarrollado, existe mayor involucramiento de los docentes en
diversas acciones o0 actividades institucionales, ademas se muestra mayor
satisfaccion en cada uno de los docentes, personal administrativo, padres de familia
y los estudiantes de la institucion.

. En cada uno de los miembros y actores principales en la entidad educativa mas

compromiso en cumplir con las metas y los hitos de la gestion escolar, es decir
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después de los talleres que se ha desarrollado, se muestra mayor liderazgo del
Director que fortalece mayor organizacion, se ha generado un clima institucional
adecuado, dichas actitudes ha impactado impacto en la mejora de los aprendizajes
de los estudiantes y/o participantes del Centro de Educacion Bésica Alternativa San
Juan Bosco de la Ciudad de Juliaca.

. Finalmente se efectu6 la reflexion pertinente referente a los resultados
obtenidos que ha permitido mejorar las habilidades de liderazgo y el clima
organizacional en el ambiente educativo de dicha entidad, generando participacion

activa de los todos los integrantes.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. - Se logr6 mejorar las actitudes y habilidades de liderazgo en gestién
educativa en los directivos y docentes como principales actores educativos, para ello
se han desarrollado el plan de mejora, que permitié desarrollar estilos de liderazgo
exitoso, articulado a la mejora de aprendizajes de los estudiantes y/o participantes.
SEGUNDA. - Se logr6 mejorar la cultura y clima organizacional, y formaciéon de
equipos de alto rendimiento, de generacion de confianza'y compromiso en los actores
educativos, en todos los procesos de planificacion, organizacién y evaluacion en
todas las actividades que se desarrollan a nivel institucional.

TERCERA. - Como resultado de la aplicacion de estrategias de mejora, a través de
talleres de sensibilizacion y acciones formativos, y procesos de monitoreo, se mejord
el liderazgo transformacional y el clima organizacional en el Centro de Educacion
Bésica Alternativa 71015 San Juan Bosco —Ciclo Intermedio San Juan Bosco de la

ciudad de Juliaca 2022.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. - Se recomienda a los directivos incorporar en los diversos instrumentos
de gestion educativa los planes de mejora que estan referidas al desarrollo del
liderazgo, y cultura organizacional a fin de lograr los compromisos de gestién escolar
y las metas que determinan en dichos planes y proyectos con fines de impulsar el
desarrollo institucional.

SEGUNDA. -Se recomienda a los docentes desarrollar dichas competencias de
liderazgo con la finalidad de guiar, orientar y formar a los educandos con el ejemplo,
influir en ellos actitudes de liderazgo, pensamiento critico y toma de decisiones
pertinentes, participar en todos los eventos de capacitacion y actualizacion sobre
estrategias de accion informativa, formativa y de desarrollo de las actitudes de
liderazgo y generar un clima organizacional adecuado que inspire confianza y
seguridad en un ambiente saludable.

TERCERA. - Se recomienda seguir desarrollando talleres de fortalecimiento de
las competencias de liderazgo, a fin de buscar cambios sustanciales en las actitudes
de todos los integrantes de la institucion, ademas de fortalecer en forma permanente
las competencias profesionales y mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje de

los estudiantes.
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