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RESUMEN 

Realizamos un estudio para crear una nueva aplicación web. Su principal 

objetivo es ver si la aplicación ayuda a los docentes a aprender más sobre 

seguridad ante desastres en las escuelas de Puno en 2020. Este trabajo es parte 

de un plan más amplio para lograr que las escuelas sean más seguras ante 

desastres. Este estudio es una prueba del mundo real. Elegimos a 2530 

docentes para analizarlos y 1026 de ellos recibieron capacitación. 

Los resultados indican que existe suficiente evidencia muestral para 

asegurar que la aplicación web influye significativamente en el saber 

(Competencia Técnica), saber hacer (Competencia metodológica), saber estar 

(Competencia participativa) y el saber ser (Competencia personal). 

Se concluye que la aplicación web influye significativamente en el proceso 

de capacitación docente y se constituye como una alternativa viable de 

capacitación, lo que implica la implementación de nuevas funcionalidades y 

mejoras para incrementar su alcance en el proceso de capacitación docente en 

gestión del riesgo de desastres, del Programa Presupuestal Reducción de la 

Vulnerabilidad y Atención de Emergencias por Desastres. 

Palabras Clave: Aplicación web, Capacitación, Gestión del riesgo de desastres.  
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ABSTRACT 

We did a study to make a new web app. Its main job is to see if the app 

helps teachers learn better about disaster safety in Puno's schools in 2020. This 

work is part of a bigger plan to make schools safer from disasters. This study is 

a real-world test. We picked 2,530 teachers to look at, and 1,026 of these 

teachers got training. 

The results indicate that there is sufficient sample evidence to ensure that 

the web application significantly influences knowledge (Technical Competence), 

knowing how to do (Methodological Competence), knowing how to be 

(Participatory Competence) and knowing how to be (Personal Competence). 

It is concluded that the web application significantly influences the teacher 

training process and constitutes a viable training alternative, which implies the 

implementation of new functionalities and improvements to increase its scope in 

the process of teacher training in disaster risk management of the Vulnerability 

Reduction and Disaster Emergency Response Budget Program. 

Keywords: Web application, Training, Disaster risk management. 
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INTRODUCCIÓN 

Desde 2013, el Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres ha 

estado trabajando en planes para ayudar a las escuelas a manejar mejor los 

desastres naturales. Este trabajo sigue algunas reglas establecidas entre 2014 

y 2021. Tienen un programa especial llamado Prevaed que apoya a los maestros 

en escuelas en riesgo de desastres. Ofrecen capacitación y asesoramiento para 

ayudar a reducir los daños que pueden causar los desastres. La idea es hacer 

que las escuelas sean más seguras y garantizar que todos estén listos para 

enfrentar emergencias, con el objetivo de construir una fuerte cultura de 

preparación y resiliencia. 

Para el ejercicio del año 2020 el PPR 0068 PREVAED, en la región Puno, 

establece sus metas de atención focalizando un total de 1026 instituciones 

educativas para capacitar a través de capacitaciones formativas en gestión de 

riesgos de desastres en el sector educación a un total de 2309 participantes, 

1026 directores y 1283 docentes. 

Por otro lado, el Ministerio de Educación peruano como ente rector en 

educación durante la última década ha implementado procesos de 

transformación digital en el sector educativo que han reducido la brecha de 

conectividad en sectores rurales,  sin embargo, nuestra diversa área geográfica, 

déficit en infraestructura y otros factores impiden el desarrollo de algunas 

instituciones educativas limitándose a seguir operando de la forma tradicional,  

la declaración del estado de emergencia sanitaria originada por el esparcimiento 

del SARS-CoV-2 (COVID-19), ha dado paso al cierre temporal de actividades 

desarrolladas de forma presencial en todas las instituciones educativas a nivel 
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de todo el territorio peruano con el objetivo de mitigar la propagación por contagio 

del virus y disminuir el impacto en el sector educación. En este contexto, el PPR 

0068 PREVAED1 debe adaptar sus actividades en el marco de la emergencia 

sanitaria COVID-19 y desarrollar talleres de capacitación virtual a docentes de 

instituciones educativas focalizadas, implementando una solución tecnológica 

que le permita atender a toda la comunidad educativa de la región Puno y lograr 

concretar sus metas de atención.

 
1 Programa presupuestal para la reducción de la vulnerabilidad y atención de emergencias por 
desastres 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

 

1.1. Análisis de la situación problemática 

La presente investigación se realizará en el PPR 0068 PREVAED, en la 

dirección regional de educación, Puno que cada año brinda asistencia técnica a 

instituciones educativas previamente focalizadas, a través de sus coordinadores 

locales, los cuales son encargados de capacitar y desarrollar talleres 

presenciales en “Manejo de Emergencias en el Sector Educación” a 

especialistas, directores y docentes pertenecientes a las 14 unidades de gestión 

educativa local (UGEL) de la región Puno. Para el ejercicio del año 2020 el PPR 

0068 PREVAED, en el ámbito de la región Puno, cuenta con 01 especialista, 01 

supervisor, 1 administrador y 27 coordinadores locales, encargados de focalizar 

instituciones educativas vulnerables y capacitar a un total de 2309 participantes, 

pertenecientes a 1026 instituciones educativas, de los cuales se tiene 1026 

directores y 1283 docentes. 
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Ante este contexto surge una interrogante ¿Cómo se desarrollarán las 

capacitaciones virtuales a docentes en el PPR 0068 PREVAED Puno? La 

respuesta, ante el contexto que se plantea es a través de una aplicación web 

que sirva como una herramienta educativa que le permita a sus usuarios adquirir 

y fortalecer conocimientos relacionados a la gestión y prevención del riesgo de 

desastres en las instituciones educativas. Debido al panorama actual que se 

plantea y la importancia de fortalecer los conocimientos en gestión de riesgos de 

desastres, se considera la siguiente problemática. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1 Problema General 

¿Como influirá la aplicación web en la capacitación en gestión del riesgo 

de desastres, Puno 2020? 

1.2.2. Problemas específicos 

1. ¿De qué manera la aplicación web influye en el saber (Competencia 

técnica) en la capacitación en gestión del riesgo de desastres, Puno 

2020? 

2. ¿De qué manera la aplicación web influye en el saber hacer 

(Competencia metodológica) en la capacitación en gestión del riesgo de 

desastres, Puno 2020? 

3. ¿De qué manera la aplicación web influye en el saber estar 

(Competencia participativa) en la capacitación en gestión del riesgo de 

desastres, Puno 2020? 
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PE4:  ¿De qué manera la aplicación web influye en el saber ser 

(Competencia personal) en la capacitación en gestión del riesgo de 

desastres, Puno 2020? 

1.3. Objetivos de la investigación 

En este sentido se plantea el siguiente objetivo general y los siguientes 

objetivos específicos. 

1.3.1 Objetivo General 

Determinar de qué manera la aplicación web influye en la capacitación en 

gestión del riesgo de desastres, Puno 2020. 

1.3.1. Objetivos Específicos 

1.  Determinar la influencia de la aplicación web en el saber 

(Competencia técnica) de la capacitación en gestión del riesgo de 

desastres, Puno 2020. 

2. Determinar la influencia de la aplicación web en el saber hacer 

(Competencia metodológica) de la capacitación en gestión del riesgo 

de desastres, Puno 2020. 

3. Determinar la influencia de la aplicación web en el saber estar 

(competencia participativa) de la capacitación docente en en gestión 

del riesgo de desastres, Puno 2020. 

4. Determinar la influencia de la aplicación web en el saber ser 

(competencia personal) de la capacitación en gestión del riesgo de 

desastres, Puno 2020. 
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1.4. Justificación del estudio 

La presente investigación se justifica mediante la relevancia operativa, 

dado que la aplicación web tiene un diseño amigable, simple, de rápido 

aprendizaje, de fácil utilización para los docentes y que contribuirá a realizar 

actividades de forma digital, en el PPR 0068 PREVAED, Puno 2020 desde 

cualquier lugar con acceso a internet. También se justifica mediante la relevancia 

tecnológica debido a que el PPR 0068 PREVAED, no cuenta con una 

herramienta a medida que le permita digitalizar sus procesos de capacitación y 

formación docente, implementando una aplicación web desarrollada con 

tecnologías web que le permitan crear un ambiente personalizado y por ultimo 

con la relevancia social al programa presupuestal le resulta muy útil utilizar 

dispositivos móviles para realizar la capacitación de forma digital, buscando 

ofrecer una opción factible de acceder a contenidos de enseñanza virtuales, 

mitigando el riesgo de contagio del virus Sars-COV2 y asegurando la continuidad 

del servicio educativo en el PPR 0068 PREVAED, Puno 2020. 

1.5. Hipótesis 

Estos objetivos permiten definir las siguientes Hipótesis. 

1.5.1 Hipótesis general 

Se determina que la aplicación web influye significativamente en la 

capacitación en gestión del riesgo de desastres, Puno 2020. 

1.5.2 Hipótesis especificas 

1. La aplicación web influye significativamente en el saber (Competencia 

técnica) en la capacitación en gestión del riesgo de desastres, Puno 

2020.  
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2. La aplicación web influye significativamente en el saber hacer 

(Competencia metodológica) en la capacitación en gestión del riesgo 

de desastres, Puno 2020.  

3. La aplicación web influye significativamente en el saber estar 

(Competencia participativa) en la capacitación en gestión del riesgo de 

desastres, Puno 2020.  

4. La aplicación web influye significativamente en el saber ser 

(Competencia personal) en la capacitación en gestión del riesgo de 

desastres, Puno 2020. 

1.6. Variables 

1.6.1. Variable independiente 

Aplicación web 

1.6.2. Variable dependiente 

Capacitación 
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1.7. Operacionalización de variables 

Tabla 1  

Variable Independiente: Aplicación Web 

 

45qwe eqweperacrewonal 
Direwrsión 

In675tador 
465grgrició

n 

 

Podemos deducir que una aplicación web 
es aquella herramienta a la cual accedemos 
mediante un navegador web utilizando una 

red de internet o una intranet 

 
 

Es un conjunto de herramientas disponibles a 
través de un navegador web el cual se conecta a la 

red de internet o una intranet, conectada a un 
servidor web donde generalmente se alojan, estas 

herramientas que permiten la interacción de 
información y usuario es decir leer, registrar, 

actualizar o eliminar datos. 

N. A. N. A. N. A. 

Nota: Elaboración Propia  
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Tabla 2 

Variable Dependiente: Capacitación 

D000n Consd 

f 

Def423ón Op423onal D42sión Ind23423ador Nivel 422342 

Conjunto de 

habilidades y 

competencias que 

desarrolla el 

docente 

Universitario para 

mejorar el nivel 

académico de sus 

estudiantes. 

  (Periche, 2018, p. 

60) 

Se hace referencia a Álvarez (2020), pág. 

15, quien cita a Martínez y Echeverría 

(2009), quienes aportan las siguientes 

dimensiones para la variable que se está 

comentando: 

a) Saber - (Competencia Técnica): es la 

información que posee el docente 

(Competencia Metodológica) Se refiere a la 

capacidad de aplicar los conocimientos en 

un ámbito profesional. 

 

Se denomina “competencia participativa” a 

la capacidad de trabajar en equipo, tanto con 

los compañeros de trabajo como con la 

propia organización. 

d) Ser consciente de ser - (Competencia 

Personal): es todo lo asociado al “yo” y a la 

capacidad de interés intrapersonal del 

docente. 

Competencia 

Técnica Álvarez 

(2020), p. 56. 

Conocimientos solidos 

Conoce las TIC’s 

Utiliza ambientes virtuales 

Integra las TIC’s 

a) Nunca 

b) Casi Nunca 

c) Algunas veces 

d) Casi siempre 

e) Siempre 

Competencia 

Metodológica 

Álvarez (2020), p. 

56. 

Aplica conocimientos 

Conocimientos prácticos 

Desarrollo Autónomo 

Innovación 

Competencia 

Participativa 

Álvarez (2020), p. 

56. 

Capacitación 

Cooperación 

Comunicación 

Competencia 

Competencia 

Personal Álvarez 

(2020), p. 56. 

Responsabilidad 

Decisión 

Convicción 

Resiliencia 

Nota:  Elaboración propia
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CAPITULO II 

MARCO TEORICO 

Para el respaldo y correcto desarrollo de esta investigación se ha realizado 

el estudio y revisión de los siguientes antecedentes nacionales e internacionales. 

2.1. Antecedentes de la investigación 

En el ámbito internacional según (Jerez, 2019) en su investigación 

desarrolló una capacitación para el manejo de pizarras digitales en docentes de 

educación general básica e indicó como objetivo general diseñar actividades 

para la capacitación docente acerca del uso de la pizarra digital como un 

instrumento que favorezca el proceso de enseñanza-aprendizaje en la 

Educación General Básica. Presenta un enfoque mixto, su población es de 7 

docentes y el total de los mismos como muestra. Concluyendo que la 

capacitación docente para el uso de pizarras digitales es pertinente y efectivo 

para el propósito por el cual fue diseñado. De este estudio se tomarán algunas 

definiciones de la variable dependiente capacitación Docente al ser importante 

en la presente investigación. 
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En el escenario nacional (Alvarez, 2020), nombro a su tesis de titulación 

Políticas Públicas Educativas en la Capacitación Docente en CyT2. De la UNI3 – 

Rímac 2020, donde indica que la capacitación docente está vinculado a los 

resultados de aprendizaje escolar. Este estudio quería entender realmente cómo 

la formación docente en Ciencia y Tecnología se ve afectada por las normas 

educativas públicas en la Universidad del Norte (UNI) - Rímac 2020. Decidieron 

investigar esto recopilando información de una manera específica, enfocándose 

en treinta docentes. Escogieron a algunos de estos docentes para aprender más 

sobre esto. Lo que encontraron es que estas reglas realmente cambian cuánto 

saben y pueden hacer los docentes al enseñar Ciencia y Tecnología. 

Encontraron pruebas suficientes para decir, con un 93% de certeza, que estas 

políticas hacen una gran diferencia en el conocimiento de los docentes, sus 

habilidades de enseñanza y sus habilidades personales en Ciencia y Tecnología. 

Sin embargo, no encontraron pruebas suficientes para decir que estas políticas 

hacen una gran diferencia en la capacidad de los docentes para involucrar a 

otros. De la presente investigación se referenciará algunas definiciones, así 

también las dimensiones para la variable dependiente capacitación docente, 

debido a que esta investigación es de gran relevancia para el presente estudio. 

Por otro lado, en el país de Colombia en la ciudad de Boyacá, (Castro, 

2019) investigó el desarrollo de un programa de formación docente para 

implementar la plataforma virtual Moodle como una herramienta didáctica en la 

educación básica secundaria el cual tuvo por objetivo determinar competencias 

digitales que tienen los docentes para el manejo y administración de la 

 
2 Ciencia y Tecnología 
3 Universidad Nacional de Ingeniería 
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plataforma Moodle, en algunas escuelas, realizamos un proyecto interesante 

para profesores. Se unieron ocho profesores. Analizamos su rendimiento antes 

y después de una capacitación especial. Al principio, sus puntuaciones rondaban 

los 35 puntos, pero después de la capacitación, ¡subieron a más de 46 puntos! 

Esto demuestra que mejoraron mucho en ciertas habilidades gracias al 

aprendizaje en línea con una herramienta llamada Moodle. Por lo tanto, 

descubrimos que esta capacitación realmente marca una diferencia en la 

capacidad de los profesores para gestionar las cosas. Es seguro, ya que las 

matemáticas dicen que solo hay un 5 % de posibilidades de que nos 

equivoquemos, comprobando así la hipótesis alternativa planteada. De este 

estudio se tomarán en cuenta los conceptos y dimensiones de la variable 

independiente plataforma virtual. 

En el contexto nacional (Córdoba, 2020) define a las plataformas virtuales, 

como programas informáticos orientados a la web, que se usan para diseñar y 

desarrollar cursos o módulos de aprendizaje, optimizando el desarrollo del 

aprendizaje individual, grupal y la comunicación. Algunas de sus características 

son: la comunicación, la distribución de contenidos, la gestión administrativa y el 

seguimiento de participantes. Así mismo define los siguientes tipos de 

plataformas virtuales: Plataformas gratuitas o de software libre, plataformas de 

software propio las cuales se diseñan, implementan y desarrollan dentro de una 

institución y plataformas de paga o comerciales. 

2.2. Aplicación web 

En La Paz, Bolivia (Huanca, 2019) que citó a (Alvarez, 2011) establece que 

las características de una aplicación web son: Estar en red, Llegar al usuario final 
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mediante un dispositivo utilizando estándares de internet y amplíe la perspectiva 

de la enseñanza mejorando los paradigmas de formación tradicionales. De modo 

que si un sistema cuenta con estas cualidades podremos definirlo como 

plataforma de enseñanza virtual el cual es instalado en un servidor, empleado 

para administrar, gestionar y monitorear las actividades de formación o 

capacitación no presencial. 

Figura 1 

Esquema básico de una aplicación web 

 

Nota: Recuperado de Desarrollador .NET, 2008, pág. 198 
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2.3. PPR 0068 PREVAED 

 (Zapata, 2018) Durante su investigación se propuso encontrar un vínculo 

entre el PPR 0068 PREVAED y cómo el gasto público afectó a ciertas IIEE en la 

UGEL Piura del 2013 al 2018. Este estudio también pensará en cómo planificar 

el presupuesto en función de lo que descubra. (PPR). 

En el contexto nacional (Villa, 2020) establece que instituciones como 

UNICEF La educación es muy importante cuando suceden cosas malas, como 

desastres. Es especialmente importante para los niños, a quienes la gente podría 

no notar durante estos tiempos. Este estudio muestra cuánto puede ayudar la 

educación en situaciones de emergencia. Incluso puede salvar vidas. El estudio 

analizó un programa web especial en el proyecto PPR 0068 PREVAED para ver 

si ayuda a las personas a mejorar su capacidad para lidiar con desastres y les 

enseña cómo prevenir problemas antes de que ocurran. El estudio se centró en 

los líderes escolares y los maestros. Para averiguarlo, el estudio no eligió 

escuelas al azar, sino cinco escuelas con las que era más fácil trabajar. El tipo 

de estudio que hicieron fue observar las cosas de cerca y en detalle. Realizaron 

talleres para enseñar a las personas más sobre cómo apoyar la educación y 

brindar ayuda técnica. Esto ayudó a todos a aprender cómo evitar que los 

desastres causen demasiados problemas. Una cosa importante que descubrió 

el estudio fue que las escuelas se volvieron muy buenas en usar lo que 

aprendieron. Lo incorporaron a sus planes sobre cómo manejar los riesgos y qué 

hacer si sucede algo malo. La investigación concluye en primer lugar destacar y 

considerar la importancia que tiene el fortalecimiento de capacidades para 

conseguir una escuela segura y en segundo lugar dejar en evidencia que en 
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algunas instituciones educativas existen limitaciones para la implementación del 

PPR 0068 PREVAED. 

2.4. Scrum 

La exitosa implementación de un proyecto le proporciona a una 

organización significativas ventajas económicas. Por lo tanto, es importante que 

en una organización se implementen metodologías adecuadas para la gestión 

de proyectos. SCRUM según (VMEdu, Inc., 2013) es una de las metodologías 

agiles más populares por ser adaptativa, iterable, flexible, ágil y eficaz. Está 

estructurado de tal forma que se adecua al desarrollo de procesos, productos y 

servicios en todo tipo de proyectos e industrias. SCRUM tiene 6 principios: 

Colaboración, Control del Proceso Empírico, Priorización basada en el valor, 

Autoorganización, Boxing Time y desarrollo iterativo, estas son pautas básicas 

que deben usarse en todos los proyectos. Los aspectos son 5: calidad, 

organización, cambio, justificación del negocio y riesgo, a su vez tiene 5 

procesos: iniciar, planear y estimar, implementar, revisión y retrospectiva y por 

último lanzamiento de este libro se obtendrá los conceptos, las fases y artefactos 

de la metodología de desarrollo ágil SCRUM. 

(Huamaní, 2018), Estudió y realizó un Sistema Biométrico para una 

empresa llamada Delaware Consultoría Perú S.A.C. Esta empresa ayuda con la 

gestión de recursos humanos. Quería saber qué tanto se debía utilizar este 

sistema biométrico en la gestión de recursos humanos. Al principio, este sistema 

era solo una prueba. Su tesis nos mostrará cómo se puso en uso este sistema 

utilizando un método rápido y flexible llamado SCRUM. 
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Figura 2 

Mapa mental SCRUM 

 

Nota: Elaboración propia 

2.5. Lenguaje de programación 

Otro término utilizado en la investigación es lenguaje de programación que 

según (CCM, 2021) es un lenguaje diseñado para escribir instrucciones 

consecutivas que debe ejecutar un ordenador, cada instrucción tiene una acción, 

en el procesador que utiliza el lenguaje maquina el cual es capaz de comprender 

e interpretar código binario (ceros y unos) el cual es incomprensible por los 

humanos, por este motivo se han creado lenguajes intermedios que procesan el 
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código máquina para que el procesador pueda interpretarlo. Un lenguaje de 

programación fácilmente adaptable para funcionar en diferentes dispositivos. 

2.6. Python 

(Bazaco, 2014) Python es un lenguaje de programación abstracto y 

complejo, pero también fácil de aprender y usar. Esto significa que puedes crear 

scripts rápidamente y sin escribir demasiado código. Python trabaja con objetos 

y no necesita ser compilado para ejecutar el código. Esto hace que Python sea 

interactivo. Tiene características interesantes como diferentes tipos de datos, 

partes que se pueden reutilizar, formas de organizar el código y herramientas 

para lidiar con los errores. Permite la programación orientada a objetos, 

procedimental, funcional y múltiples paradigmas de programación. Contiene una 

interfaz para consultas al sistema, diferentes bibliotecas. Así también es portátil, 

extensible en C/C++ y multiplataforma se ejecuta en variantes como Unix, Mac 

y en Windows. (Python Software Foundation, 2022)  

2.7. Framework Web 

(Holovaty & Kaplan Moss, 2015) Un framework Web tiene un marco o 

infraestructura para programar aplicaciones, así como librerías útiles para 

concentrarse en programar código limpio y de fácil mantenimiento sin tener que 

reescribir código. En Ecuador, Según (Solórzano, 2018) un framework web es 

una herramienta de programación de alto nivel, mediante el cual consigue una 

página web como interfaz gráfica de usuario, por lo general se usa con 

tecnologías como Jquery, JavaScript, CSS, HTML y XML. Un framework (marco 
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de trabajo) web ofrece herramientas para crear páginas web interactivas con la 

finalidad de unir el modelo de negocios con la interfaz gráfica de usuarios. 

2.8. Django 

Django es un framework web de código abierto y gratuito que sigue el 

patrón de desarrollo model(modelo) view(vista) y template(plantilla) (MVT). 

Aunque sus creadores lo describen como MVC, la filosofía es bastante parecida 

a la del Modelo Vista Controlador. 

Su finalidad es la de acelerar el desarrollo de aplicaciones web complejas 

conectadas a bases de datos, Django fomenta la reutilización y la "conexión" de 

sus componentes, menos código, desarrollo ágil y el principio de no repetirse. 

Python se usa en archivos de configuración y modelado de datos. Así mismo 

proporciona una interfaz de administración CRUD (Create, Read, Update, 

Delete) generado dinámicamente mediante introspección, configurado a través 

de modelos. (Django Software Fundation, 2013) 

(Holovaty & Kaplan Moss, 2015) Django es un framework basado en Python 

para el desarrollo web de alto nivel. Fomenta el desarrollo ágil, limpio y 

pragmático. Construido por desarrolladores expertos, se encarga de gran parte 

del desarrollo web, por su filosofía DRY (Don’t repeat Yourself) induciendo a no 

repetir lo que ya está hecho por lo que puede concentrarse completamente en 

desarrollar su aplicación sin necesidad de reescribir código repetitivo. El 

Framework Django es de código gratuito y abierto, utiliza el patrón de diseño 

MTV. En el patrón de diseño: 
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M - “Model“ (Modelo), es la capa encargada del acceso a los registros de 

la base de datos, contiene todos los registros e información sobre ellos, como 

acceder, como validarlos, las relaciones entre ellos y su comportamiento. 

T - “Template” (Plantilla) denominada también capa de presentación, 

contiene las decisiones, formas y formatos relacionados a la presentación de 

datos en una página web u otro tipo de documento.  

V - “View” (vista), contiene la lógica de acceso a los datos del modelo y a 

su vez asigna una template o plantilla donde se visualizarán los datos. Puede 

pensarse como un intermedio entre el modelo y las plantillas. 

Figura 3  
Patrón de diseño MTV 

 

Nota: Recuperado de http://www.maestrosdelweb.com/curso-django-

entendiendo-comotrabaja-django/ 

 

 

 

http://www.maestrosdelweb.com/curso-django-entendiendo-comotrabaja-django/
http://www.maestrosdelweb.com/curso-django-entendiendo-comotrabaja-django/
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CAPITULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Diseño de la investigación 

Su diseño es pre-experimental debido a que la plataforma se 

implementará, se hará el contraste del pre y post test y a partir de ello podremos 

ver el impacto que genera la implementación de la aplicación web para validar la 

hipótesis principal y específicas. La investigación es de carácter tecnológico. 

3.2. Tipo de Investigación 

El tipo de investigación es aplicado, el motivo de estudio permitirá evaluar 

la implementación de una aplicación web de capacitación docente en el PPR 

0068 PREVAED, Puno 2020. Estamos buscando información a propósito y 

realizando algunas pruebas para obtener más información. Esto se debe 

principalmente a que queremos ver qué sucede cuando la aplicación web 

comienza a funcionar. A continuación, hablaremos más sobre lo que estamos 

creando: 

• Aplicación de la variable dependiente (pre-test). 
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• Aplicación del estímulo al grupo de estudio. 

• Y, por último, aplicación de la variable independiente y nuevo de la 

variable dependiente (post-test). 

Representado de la siguiente manera: 

Figura 4  

Clasificación de la Investigación. 

 
Nota: Elaboración Propia 
 
 

Donde: 

• G: Grupo Experimental 

• O1: Proceso de capacitación docente en el PPR 0068 PREVAED 

(Pre-Test). 

• X: Aplicación web (Estimulo). 

• O2: Proceso de capacitación docente en PPR 0068 PREVAED 

después de la aplicación web (Post-Test). 

3.3. Método o métodos aplicados a la Investigación 

Se empleará como método de investigación cuantitativo. 

3.4. Población y muestra 

3.3.1 Población 

Según (Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista Lucio, 2014, 

p. 174) Población o universo es el conjunto de todos los casos que concuerdan 

con determinadas especificaciones. Según Ñaupas (2014), define a la población 
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como un grupo de individuos, instituciones o personas que son motivo de 

investigación. Por lo cual para esta investigación la población se encuentra 

constituida por todos los 2530 docentes focalizados por el PPR 0068 PREVAED, 

pertenecientes a la dirección regional de educación Puno, asignados en 14 

Unidades de Gestión Educativa Local. La población estará conformada por 2530 

participantes, pertenecientes a las 1026 instituciones educativas focalizadas 

según el nivel de vulnerabilidad a riesgos y desastres a los que están expuestas, 

integrados por 1026 directores, 1283 docentes y 221 especialistas. 

3.3.2 Muestra 

Según Hernández (2014) p. 176. Llevar a cabo muestreo no probabilístico, 

dirigido o intencional. Donde el investigador puede seleccionar ciertos casos, 

analizarlos y más adelante seleccionar otros casos adicionales para confirmar o 

no resultados obtenidos inicialmente. 

Por lo tanto, esta investigación utiliza el muestreo intencional o de 

conveniencia seleccionando 1 participante por IIEE focalizada, obteniendo una 

muestra de 1026 participantes prioritariamente directores que cumplan con los 

criterios, considerando los siguientes aspectos:  

Criterio de inclusión  

• Directores o docentes focalizados por el PPR 0068 PREVAED. 

• Directores o docentes registrados en la aplicación web. 

• Directores o docentes que participaron en las capacitaciones. 

• Directores o docentes que desarrollaron el PRE y POST. 



21 
 

 

Criterios de exclusión  

• Directores o docentes que no realizaron el pre y/o post test. 

3.5. Técnicas, fuentes e instrumentos de Investigación para la 

recolección de datos 

Hernández (2018), considera que la encuesta es un medio valido utilizado 

por el investigador para recolectar datos y procesar sus resultados. Por lo tanto, 

la encuesta será la técnica a utilizar para este estudio. 

3.6. Validación de la contrastación de hipótesis 

Se aplicaron estudios mediante la agrupación de resultados del pre y post 

test, para visualizar como influyo la variable independiente sobre la variable 

dependiente. 

3.7. Validez y confiabilidad del instrumento 

Para determinar la validez y confiabilidad de un cuestionario de calidad se 

deben tener en cuenta los juicios de expertos, desarrollado y validado por 

Álvarez (2020). 

3.8. Plan de recolección y procesamiento de datos 

Antes y después del estudio, repartimos encuestas al mismo grupo de 

personas para conocer los puntos clave del proyecto. A medida que vayamos 

elaborando el informe, estas personas irán completando las encuestas. Más 

tarde, introduciremos esta información en el programa SPSS para analizarla en 

profundidad. Lo hacemos para demostrar que lo que hemos aprendido de las 
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encuestas coincide con nuestras suposiciones originales. Al final, utilizaremos 

gráficos para mostrar lo que hemos descubierto para cada punto clave. 

Para la variable dependiente capacitación docente se aplicará el método 

de pretest lo que permitirá medir inicialmente las dimensiones saber 

(competencia técnica), saber hacer (competencia metodológica), saber estar 

(competencia participativa) y saber ser (competencia personal) con el 

instrumento encuesta. Luego de implementar la aplicación web, se realizará una 

prueba para medir el cambio de las métricas en relación al postest. Donde los 

resultados se presentarán en tablas y/o gráficos mediante la agrupación de 

resultados por dimensiones para analizar mejor los resultados obtenidos. 

Tabla 3  
Nivel de Satisfacción 

Nivel de satisfacción 

Nunca 1 

Casi Nunca 2 

Algunas Veces 3 

Casi Siempre 4 

Siempre 5 

Nota: Elaboración propia 

3.9. Aspectos éticos 

Se asegura respetar los resultados encontrados en la implementación y 

desarrollo de la presente investigación, para así fortalecer la confianza de la base 

de datos (data proporcionada), no se utilizará dicha información para otros fines, 

ni se divulgará, ni será entregado a terceros. 
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CAPITULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados 

Para obtener los resultados de la encuesta a docentes en relación a la 

competencia técnica se consideró agrupar sus conocimientos en gestión de 

riesgos y desastres, conocimientos en tecnologías de la información, ambientes 

virtuales y conocimientos de tecnologías de información en su labor diaria.  

Por lo tanto, se presentan las siguientes tablas donde se visualizan los 

resultados en porcentaje de la prueba del pre test y del post test, para 

posteriormente hacer un contraste de los resultados obtenidos. 

Tabla 4 

Análisis de porcentaje mediante agrupación de resultados – Saber 

(Competencia Técnica) 

 

Nota: Elaboración propia 

  Porcentaje – PRE TEST Porcentaje – POS TEST 

Válido 

Nunca 20 5 

Casi nunca 31 13 

Algunas veces 24 17 

Casi siempre 19 35 

Siempre 6 29 
 Total 100 100 
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Nota: Elaboración propia 

Como se observa en los resultados de la figura 5 los porcentajes 

obtenidos del pre test y el post test respecto a la competencia técnica de los 

docentes encuestados en el pre test es de Nada y Casi Nada en un 51% 

mostrándose deficiente en comparación al post test donde la competencia 

técnica de los docentes es eficiente en un 64% lo cual muestra un significativo 

incremento infiriendo que los docentes a través de la capacitación por el 

Aplicativo Web adquirieron conocimientos en gestión de riesgos y desastres, en 

tecnologías de información así como también consideraron en mayor medida 

aplicar ambientes virtuales en gestión de riesgos y desastres y aplicar sus 

conocimientos de tecnologías de información en su labor diaria.   

En la tabla 5 se muestran los resultados en relación de la encuesta a la 

competencia metodológica de la misma forma se consideró agrupar: Aplicar los 

Nada Casi nada Poco Regular Mucho Total

Válido

Porcentaje - PRE TEST 20 31 24 19 6 100

Porcentaje - POS TEST 5 13 17 35 29 100
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Figura 5  

Análisis de porcentaje mediante agrupación de resultados – Saber (Competencia 

Técnica) 
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conocimientos adquiridos en gestión de riesgos y desastres, identificación de los 

riesgos y peligros asociados a su labor, importancia de la lectura independiente 

o adicional e importancia del uso de nuevas herramientas en el aprendizaje.  

Tabla 5  

Análisis del porcentaje mediante la agrupación de resultados – Saber hacer 

(Competencia Metodológica) 

 

Nota: Elaboración propia 

 

Según el análisis de datos de la tabla 5 y figura 6 los docentes objeto de 

estudio en el pre test un 24% tienen una competencia metodológica eficiente en 

comparación a los resultados del post test el cual aumenta significativamente a 

un 63% evidenciando un incremento del 39% en relación a las preguntas: 

aplicación de conocimientos adquiridos, identifica los riesgos y peligros, 

considera importante la lectura independiente y adicional a lo brindado y 

considera importante el uso de nuevas herramientas en el aprendizaje en 

relación a la gestión de riesgos y desastres. 

  Porcentaje – PRE TEST Porcentaje – POS TEST 

Válido 

Nunca 17 3 

Casi nunca 30 12 

Algunas veces 28 22 

Casi siempre 17 36 

Siempre 7 27 
 Total 100 100 
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Nota: Elaboración propia 

A continuación, se muestran los resultados sobre la competencia 

participativa, si el docente está en constante capacitación, utiliza herramientas 

digitales grupales y/o cooperativas, utiliza herramientas digitales de mensajería 

para comunicarse y competencia para adquirir conocimientos en gestión de 

riesgos y desastres.  

Tabla 6 

 Análisis de Porcentaje mediante la agrupación de resultados – Saber estar 

(Competencia Participativo) 

  
Porcentaje - PRE 

TEST 
Porcentaje - POS 

TEST 

Válido 

Nunca 13 4 

Casi nunca 29 10 

Algunas veces 25 20 

Casi siempre 25 46 

Siempre 8 21 
 Total 100 100 

Nota: Elaboración propia 

Nunca Casi nunca
Algunas

veces
Casi siempre Siempre Total

Válido

Porcentaje - PRE TEST 17 30 28 17 7 100

Porcentaje - POS TEST 3 12 22 36 27 100
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90
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Figura 6  

Análisis del porcentaje mediante la agrupación de resultados – Saber hacer 

(Competencia Metodológica) 
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Figura 7 

Análisis de Porcentaje mediante la agrupación de resultados – Saber estar 

(Competencia Participativo) 

 

Nota: Elaboración propia 

Visualizando la tabla 6 y figura 7 acerca de la competencia participativa 

se encontró que en el pre test, el 33% de los docentes encuestados evidencian 

competencias participativas adecuadas en comparación al post test donde el 

67% de docentes tienen competencias participativas eficientes infiriendo un 

incremento del 34% siendo significativo y resultado de la aplicación web en la 

capacitación, mejorando la aplicación de conocimientos adquiridos en gestión de 

riesgos y desastres, identificación de los riesgos y peligros asociados a su labor, 

importancia de la lectura independiente o adicional e importancia del uso de 

nuevas herramientas en el aprendizaje. 

Se muestran los resultados en relación a la competencia personal de la 

misma manera se consideró agrupar los resultados: asumir responsabilidades 

como docente, tomar decisiones, imagen realista de sí mismo como docente u 

resiliencia como docente respecto a la gestión de riesgos y desastres.  

Nunca Casi nunca
Algunas

veces
Casi siempre Siempre Total

Válido

Porcentaje - PRE TEST 13 29 25 25 8 100

Porcentaje - POS TEST 4 10 20 46 21 100
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Tabla 7 

Análisis de Porcentaje mediante la agrupación de resultados – Encuesta de 

aplicación web – Saber ser (Competencia Personal) 

  Porcentaje - PRE TEST Porcentaje - POS TEST 

Válido 

Nunca 21 5 

Casi nunca 40 11 

Algunas veces 21 34 

Casi siempre 13 33 

Siempre 6 17 
 Total 100 100 

Nota: Elaboración propia 

Figura 8  

Análisis de Porcentaje mediante la agrupación de resultados – Saber ser 

(Competencia Personal) 

  

Nota: Elaboración propia 

Se observa en la tabla 7 los resultados del pre test el 61% de docentes 

encuestados cuenta con una competencia personal deficiente en comparación 

al post test en donde en 16% de docentes objeto de estudio tienen una 

competencia personal deficiente evidenciando una disminución del 50%; si 

Nunca Casi nunca
Algunas

veces
Casi siempre Siempre Total

Válido

Porcentaje - PRE TEST 21 40 21 13 6 100

Porcentaje - POS TEST 5 11 34 33 17 100
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comparamos estos resultados con el pre test el 19% de docentes tiene una 

competencia personal eficiente y adecuada en comparación el 50% de docentes 

en el post test teniendo un incremento de su competencia personal del 31% lo 

cual muestra un incremento significativo infiriendo que el docente podrá asumir 

responsabilidades, tomar decisiones, contar con una imagen clara de sí mismo 

como docente y tener resiliencia como docentes en temas de gestión de riesgos 

y desastres producto de uso del aplicativo web en la capacitación. 

En efecto de demuestra que la aplicación web como herramienta 

tecnológica en el proceso de desarrollo de la capacitación virtual a docentes en 

el PPR 0068 PREVAED Puno es uno de los factores principales para la 

consecución de los resultados esperados en las sesiones de capacitación a 

través del apoyo técnico en cada una de las etapas desde la creación de cuentas 

de coordinadores locales, inscripción de usuarios, inscripción de instituciones 

educativas, desarrollo de pruebas de entrada,  pruebas de salida y de encuestas 

de satisfacción, entre otros instrumentos que se han venido desarrollando en el 

proceso de capacitación a través de la aplicación web como herramienta que 

posibilita el aprendizaje colaborativo, fomentando espacios de debate, 

intercambio de ideas e información promoviendo la cooperación; siendo uno de 

los principales retos educativos actuales el de reconstruir el ámbito educativo, 

implementando soluciones tecnológicas que permitan desarrollar  un sistema 

educativo hibrido y permita ser aceptado por nuestra sociedad que se sujeta a 

cambios continuos en el marco del COVID19. 

Se muestra un nivel de logro de aprendizaje satisfactorio demostrado en 

la descripción de habilidades y conocimientos adquiridos por los participantes en 
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las sesiones sobre gestión de riesgos de desastre en el ámbito educativo 

evidenciando logros en el desarrollo de competencias. 

4.2. Contrastación de Hipótesis 

HE1: La aplicación web influye significativamente en el saber 

(Competencia técnica) en la capacitación docente del PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020.  

Tabla 8  

Comprobación de la Hipótesis Especifica 1 

  Porcentaje – PRE TEST Porcentaje – POS TEST 

Válido 

Deficiente 51 18 

Regular 24 17 

Eficiente 25 65 
 Total 100 100 

Nota: Elaboración propia 

En relación a la hipótesis 1 se infiere que el aplicativo web influye 

significativamente en el saber (competencia técnica) de los docentes 

capacitados comparando los resultados del pre test y el post test se visualiza 

una mejora del 40% en una competencia técnica eficiente en gestión de riesgos 

y desastres.  

HE2: La aplicación web influye significativamente en el saber hacer 

(Competencia metodológica) en la capacitación docente del PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020.  
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Tabla 9  

Comprobación de la Hipótesis Especifica 2 

  Porcentaje – PRE TEST Porcentaje – POS TEST 

Válido 
Deficiente 47 15 

Regular 28 22 
Eficiente 25 63 

 Total 100 100 

Nota: Elaboración propia 

En relación a la hipótesis 2 se infiere que el aplicativo web influye 

significativamente en el saber hacer (competencia metodológica) de los 

docentes capacitados comparando los resultados del pre test y el post test se 

visualiza una mejora del 38% en una competencia metodológica eficiente en 

gestión de riesgos y desastres.  

HE3: La aplicación web influye significativamente en el saber estar 

(Competencia participativa) en la capacitación docente del PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020.  

Tabla 10  

Comprobación de la Hipótesis Especifica 3 

  Porcentaje – PRE TEST Porcentaje - POS TEST 

Válido 

Deficiente 42 14 

Regular 25 20 

Eficiente 33 66 
 Total 100 100 

Nota: Elaboración propia 

En relación a la hipótesis 3 se infiere que el aplicativo web influye 

significativamente en el saber estar (competencia participativa) de los docentes 

capacitados, comparando los resultados del pre test y el post test se visualiza 
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una mejora del 33% que se interpreta como una competencia participativa 

eficiente en relación a la capacitación en gestión de riesgos y desastres. 

HE4: La aplicación web influye significativamente en el saber ser 

(Competencia personal) en la capacitación docente del PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020. 

Tabla 11  

Comprobación de la Hipótesis Especifica 4 

  Porcentaje – PRE TEST Porcentaje - POS TEST 

Válido 

Deficiente 60 16 

Regular 21 34 

Eficiente 19 51 
 Total 100 100 

Nota: Elaboración propia 

En relación a la hipótesis 4 se infiere que el aplicativo web influye 

significativamente en el saber ser (competencia personal) de los docentes 

capacitados comparando los resultados del pre test y el post test se visualiza 

una mejora del 32% en una competencia personal eficiente en gestión de riesgos 

y desastres. 

HG: La aplicación web influye significativamente en la capacitación 

docente del PPR 0068 PREVAED, Puno 2020. 

Tabla 12  

Comprobación de la Hipótesis General 

 Porcentaje - PRE TEST Porcentaje - POS TEST 

Válido 

Deficiente 50 16 

Regular 25 23 

Eficiente 25 61 
 Total 100 100 
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En relación a la hipótesis general se infiere que el aplicativo web influye 

significativamente en la capacitación docente del PPR 0068 PREVAED, Puno 

2020 comparando los resultados del pre test y el post test se tiene una mejora 

general del 36%. 

Por lo tanto, la aplicación web influye significativamente en el saber, saber 

hacer, saber estar y el saber ser en consecuencia se muestra una mejora en los 

conocimientos sólidos, conoce las TIC’s, utiliza ambientes virtuales, integra las 

TIC’s, aplica conocimientos, conocimientos prácticos, desarrollo autónomo, 

innovación, capacitación, cooperación, comunicación, competencia, 

responsabilidad, decisión, convicción y resiliencia 

Se concluye que la aplicación web influye significativamente en el 

desarrollo y proceso de capacitación docente y se constituye como una 

alternativa viable de capacitación, lo que implica la implementación de nuevas 

funcionalidades y mejoras para incrementar su alcance en el proceso de 

capacitación docente. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA:  Se concluye que se cuenta con suficiente evidencia muestral para 

determinar que la aplicación web influyó considerablemente en el 

proceso de capacitación docente y se constituye como una 

alternativa viable de educación virtual, lo que implica la 

implementación de nuevos requerimientos y funcionalidades que 

permitan incrementar su alcance y desarrollar mejoras para el 

proceso de capacitación docente en gestión del riesgo de 

desastres, del PPR 0068 PREVAED – Puno 2020. 

SEGUNDA:  Se determinó la existencia de suficiente evidencia muestral para 

asegurar que la aplicación web influyó considerablemente 

visualizando una mejora del 40% en el saber (Competencia 

Técnica). 

TERCERA:  Se determinó la existencia de suficiente evidencia muestral para 

asegurar que la aplicación web influyó considerablemente 

visualizando una mejora del 38% en el saber hacer (competencia 

metodológica). 

CUARTA:  Se determinó la existencia de suficiente evidencia muestral para 

asegurar que la aplicación web influyó considerablemente 

visualizando una mejora del 33% en el saber estar (competencia 

participativa).  

QUINTA:   Se determinó que existe suficiente evidencia muestral para 

asegurar que la aplicación web influyó considerablemente 

visualizando una mejora del 36% en el saber ser (competencia 

personal). 



35 
 

 

RECOMENDACIONES 

PRIMERA:  Implementar en la aplicación web nuevas funcionalidades sobre la 

competencia participativa acorde al tipo de usuario 

(administrativos, especialistas, coordinadores locales, directores, 

docentes y público en general) de tal manera que se pueda articular 

y fomentar una cultura de trabajo colaborativo y digital de los 

participantes que participaron en el proceso de capacitación 

docente del PPR 0068 PREVAED. 

SEGUNDA:  Implementar en la aplicación web nuevas funcionalidades sobre la 

competencia técnica que le permita al PPR 0068 PREVAED 

recopilar, procesar e interpretar información de instituciones 

educativas focalizadas, así como el registro de información de 

anteriores procesos de capacitación, documentos administrativos y 

técnicos. 

TERCERA:  Implementar una programación de actividades hibrida en la 

aplicación web sobre la competencia metodológica que le permita 

desarrollar sesiones virtuales, programar sesiones presenciales y 

sesiones de videoconferencia, así como la implementación de 

desarrollo de casuísticas que le permitan al participante instruirse 

en situaciones simuladas para fortalecer el proceso de capacitación 

docente del PPR 0068 PREVAED. 

CUARTA:   Finalmente se propone la implementación de nuevas 

funcionalidades sobre la competencia personal fomentando 

espacios de debate, resolución de problemáticas y creación de 

contenido colaborativo, como foros, chats entre otros módulos, que 
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le permitan al PPR 0068 PREVAED entrar en un proceso de mejora 

continua. Además, de contar con docentes capacitados para 

plantear nuevas alternativas y dar soluciones a los problemas de 

diversos contextos aceptado por los foros educativos.  
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Anexo 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: APLICACIÓN WEB PARA LA CAPACITACIÓN EN GESTIÓN DEL RIESGO DE DESASTRES EN EL ÁMBITO DE LA 

DIRECCIÓN REGIONAL DE EDUCACIÓN PUNO 2020 

 
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE MEDICION

D IM EN SION ES INDICADORES ITEMS ESCALA DE MEDICION

Conocimientos solidos

Calif ique sus conocimientos en gestion de riesgos y 

desastres 1

Conoce las TICs

Considera necesario tener conocimientos en 

tecnologias de información 2

Utiliza ambientes virtuales

Considera necesario aplicar ambientes virtuales en 

gestion de riesgos y desastres 3

Integra las TICs

Aplica sus conocimientos de tecnologias de 

informacion en su labor diaria 4

Aplica conocimientos
Aplica los conocimientos adquiridos en gestion de 

riesgos y desastres 5

Conocimientos practicos Identif ica los riesgos y peligros asociados a su labor
6

Desarrollo Autonomo
Considera importante la lectura independiente o 

adicional 7

Innovación
Considera importante el uso de nuevas herramientas 

en el aprendizaje 8

Capacitación
Esta en constante capacitación en gestion de 

riesgos y desastres 9

Cooperación
Utiliza herramientas digitales grupales y/o 

cooperativas 10

Comunicación
Utiliza herramientas digitales de mensajeria para 

comunicarse 11

Competencia
Es competente adquirir conocimientos en gestion de 

riesgos y desastres 12

Responsabilidad
Siente que puede asumir responsabilidades como 

docente en temas de gestión de riesgos y desastres 13

Decisión
Siente que puede tomar decisiones como docente en 

temas de gestión de riesgos y desastres 14

Convicción
Tiene una imagen realista de sí mismo como docente 

en temas de gestion de riesgos y desastres 15

Resiliencia
Tiene resiliencia como docente en temas de gestión 

de riesgos y desastres 16

VARIABLES E INDICADORES

PG: ¿De que manera influirá la 

aplicación w eb en la 

capacitación virtual a docentes 

en el PPR 0068 PREVAED, 

Puno 2020?

OG: Determinar de qué manera 

la aplicación w eb influye en la 

capacitación docente del PPR 

0068 PREVAED, Puno 2020.

HG: La aplicación w eb 

influye signif icativamente en 

la capacitación docente del 

PPR 0068 PREVAED, Puno 

2020.

VARIABLE INDEPENDIENTE: APLICACIÓN WEB

N.A. N.A. N.A. N.A.

OE 1: Determinar la influencia 

de la aplicación w eb en el 

saber (Competencia técnica) 

de la capacitación docente en 

el PPR 0068 PREVAED, Puno 

2020.

HE1: La aplicación w eb 

influye signif icativamente en 

el saber (Competencia 

técnica) en la capacitación 

docente del PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020. 

VARIABLE DEPENDIENTE: CAPACITACIÓN

Saber - 

Competencia 

Técnica Álvarez 

(2020), p. 56.

Saber hacer - 

Competencia 

Metodológica 

Álvarez (2020), 

p. 56.

OE 4: Determinar la influencia 

de la aplicación w eb en el 

saber ser (competencia 

personal) de la capacitación 

docente en el PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020.

PE4: ¿De qué manera la 

aplicación w eb influye en el 

saber ser (Competencia 

personal) en la capacitación 

docente del PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020?

PE3: ¿De qué manera la 

aplicación w eb influye en el 

saber estar (Competencia 

participativa) en la capacitación 

docente del PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020?

OE 3: Determinar la influencia 

de la aplicación w eb en el 

saber estar (competencia 

participativa) de la 

capacitación docente en el 

PPR 0068 PREVAED, Puno 

2020.

Nada(1), Casi nada(2), 

Poco(3), Regular(4), 

Mucho(5)

Nunca (1), Casi nunca 

(2),Algunas veces (3), Casi 

siempre(4), Siempre(5)

Nunca (1), Casi nunca 

(2),Algunas veces (3), Casi 

siempre(4), Siempre(5)

Nunca (1), Casi nunca 

(2),Algunas veces (3), Casi 

siempre(4), Siempre(5)

Saber estar - 

Competencia 

participativa 

Álvarez (2020), 

p. 56.

Saber ser -

Competencia 

Personal Álvarez 

(2020), p. 56.

HE2: La aplicación w eb 

influye signif icativamente en 

el saber hacer (Competencia 

metodológica) en la 

capacitación docente del 

PPR 0068 PREVAED, Puno 

2020. 

OE 2: Determinar la influencia 

de la aplicación w eb en el 

saber hacer (Competencia 

metodológica) de la 

capacitación docente en el 

PPR 0068 PREVAED, Puno 

2020.

PE2: ¿De qué manera la 

aplicación w eb influye en el 

saber hacer (Competencia 

metodológica) en la 

capacitación docente del PPR 

0068 PREVAED, Puno 2020?

HE3: La aplicación w eb 

influye signif icativamente en 

el saber estar (Competencia 

participativa) en la 

capacitación docente del 

PPR 0068 PREVAED, Puno 

2020. 

HE4: La aplicación w eb 

influye signif icativamente en 

el saber ser (Competencia 

personal) en la capacitación 

docente del PPR 0068 

PREVAED, Puno 2020.

PE1:  ¿De qué manera la 

aplicación w eb influye en el 

saber (Competencia técnica) 

en la capacitación docente del 

PPR 0068 PREVAED, Puno 

2020?



 

 

Anexo 2. FORMULARIO DE ENCUESTA DOCENTE 

APLICACIÓN WEB PARA CAPACITACIÓN DOCENTE EN EL PROGRAMA 

PRESUPUESTAL 0068 REDUCCIÓN DE LA VULNERABILIDAD Y 

ATENCIÓN DE EMERGENCIAS POR DESASTRES, PUNO 2020 

ENCUESTA DE CAPACITACIÓN DOCENTE 

AUTOR: Henry Edson Ramos Aquise 

ETAPA: PRE TEST – POST TEST   FECHA: 18/07/2020 

 

OBJETIVO: Estimado(a) docente, el presente cuestionario es parte de una 

investigación que tiene por finalidad la obtención de información con la finalidad 

de determinar la influencia de la aplicación web utilizada en la capacitación 

docente del Programa Presupuestal Reducción de la Vulnerabilidad y Atención 

de Emergencias por Desastres, Puno 2020. 

INDICACIONES: La información consignada por usted es confidencial y de suma 

importancia por lo que se requiere y agradece su objetividad. Para responder la 

encuesta el docente deberá marcar con una (X) en solo una de las alternativas 

que represente mejor su decisión, según su experiencia, de manera que: 

 

BLOQUE I: COMPETENCIA TÉCNICA 

1 2 3 4 5 

Nada  Casi Nada Poco  Regular Mucho 

N° ITEM / DIMENSIÓN 
1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN: COMPETENCIA TÉCNICA 

1 Califique sus conocimientos en gestión de riesgos y desastres      

2 Considera necesario tener conocimientos en tecnologías de 
información 

     

3 Considera necesario aplicar ambientes virtuales en gestión de 
riesgos y desastres 

     

4 Aplica sus conocimientos de tecnologías de información en su 
labor diaria 

     

 

  



 

 

BLOQUE II: COMPETENCIA METODOLÓGICA 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi Nunca Algunas veces Casi Siempre Siempre 

N° ITEM / DIMENSIÓN 
1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN: COMPETENCIA METODOLÓGICA 

1 Aplica los conocimientos adquiridos en gestión de riesgos y 
desastres 

     

2 Identifica los riesgos y peligros asociados a su labor      

3 Considera importante la lectura independiente o adicional      

4 Considera importante el uso de nuevas herramientas en el 
aprendizaje 

     

 

BLOQUE III: COMPETENCIA PARTICIPATIVA 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi Nunca Algunas veces Casi Siempre Siempre 

N° ITEM / DIMENSIÓN 
1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN: COMPETENCIA PARTICIPATIVA 
1 Está en constante capacitación en gestión de riesgos y desastres      

2 Utiliza herramientas digitales grupales y/o cooperativas      

3 Utiliza herramientas digitales de mensajería para comunicarse      

4 Es competente adquirir conocimientos en gestión de riesgos y 
desastres 

     

 

BLOQUE IV: COMPETENCIA PERSONAL 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi Nunca Algunas veces Casi Siempre Siempre 

N° ITEM / DIMENSIÓN 
1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN: COMPETENCIA PERSONAL 
1 Siente que puede asumir responsabilidades como docente en temas 

de gestión de riesgos y desastres 
     

2 Siente que puede tomar decisiones como docente en temas de 
gestión de riesgos y desastres 

     

3 Tiene una imagen realista de sí mismo como docente en temas de 
gestión de riesgos y desastres 

     

4 Tiene resiliencia como docente en temas de gestión de riesgos y 
desastres 

     

Asegúrese de no dejar preguntas sin responder 

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 



 

 

Anexo 3. VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

I. DATOS DE GENERALES 

Nombre del 

experto 

 

DNI  Profesión  
Lugar de 

Trabajo 

 Cargo que 

desempeña 

 

Dirección  Celular  
Correo 

Electrónico 

 Fecha de 

evaluación 

 

Título de 

investigación 

Aplicación web para capacitación docente en el programa presupuestal 0068 

reducción de la vulnerabilidad y atención de emergencias por desastres, Puno 

2020 
 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN 

N° Pregunta 

Deficiente 

<20% 

Regular 

21-50% 

Bueno 

51-

70% 

Muy 

bueno 

71-

80% 

Excelente 

81-100% 

1 ¿El instrumento es adecuado al 

tipo de investigación? 

     

2 ¿El Instrumento es complejo 

para su uso? 

     

3 ¿El Instrumento ayuda en el 

análisis de los datos 

recolectados? 

     

4 ¿El Instrumento comprende los 

aspectos de cantidad y calidad? 

     

5 ¿El instrumento es coherente 

entre indicadores y 

dimensiones? 

     

Promedio Validación      

 

Recomendaciones:  

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

______ 

 

 

Firma del Experto:    ____________________ 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

Anexo 4. METODOLOGÍA SCRUM 

 

La metodología de desarrollo ágil SCRUM, se encuentra presente en todo el 

proceso de desarrollo e implementación de la aplicación web, mediante la 

construcción incremental de productos entregables, a continuación, se describen 

las fases del proyecto: 

 

Fase 1: que se llevaron a cabo: 

 definidos en la reunión de planificación, para posteriormente determinar las 

historias de usuario, el Product Backlog, el Sprint Backlog y los Sprints, para 

determinar los requerimientos y definir los tiempos de entrega, estimados en 4 

reuniones y 2 sprints, desarrollados en un plazo 30 días calendarios, 

establecidos por el área usuaria. 

A continuación, se muestra 

Diagrama de GANT de cronograma 



 

 

 

FASE 1: INICIACIÓN 

1.1. Reunión de Planificación 

Actores 

• 1 especialista  

• 1 supervisor 

• 1 soporte informático 

• 27 coordinadores locales 

Temas a desarrollar en la capacitación 

• Sesión 1 - El ABC de la GRD vinculado a la Emergencia y Desastres 

• Sesión 2 - Gestión de la Emergencias III, II, I 

• Sesión 3 - Ficha EDANSE 

• Sesión 4 - Soporte socioemocional de la comunidad educativa 

• Sesión 5 - Espacios de Monitoreo EMED 

• Sesión 6 - Protocolo de ayuda humanitaria / MAT 



 

 

• Sesión 7 - Ejercicios de Simulación 

 

1.2 Objetivos y metas de atención 

• 1026 instituciones educativas focalizadas 

• 1026 directores capacitados 

• 221 especialistas capacitados 

• 1283 docentes capacitados 

 
Procedimiento de capacitaciones virtuales 

 

 

 

Tarjetas de Estimación Planning Poker  



 

 

 

Listado y distribución de coordinadores en las 14 UGEL 

El PPR 0068 estratégicamente ha designado hasta 3 coordinadores locales en 

las UGEL con más participantes, así mismo se tomaron en cuenta otros factores 

como accesibilidad, tipo de clima, etc. Cada coordinador local tiene a su cargo 

un máximo de 57 instituciones educativas y el número correspondiente de 

participantes focalizados en las mismas, así como los especialistas de su 

respectiva UGEL. 

  



 

 

Metas por Coordinador Local y UGEL 

UGEL CARGO 
META IIEE 
POR C. L. 

META IIEE 
POR 

UGEL 

META 
PARTICIPANTES 

POR C. L. 

META 
PARTICIPANTES POR 

UGEL 

Azángaro 

Coordinador Local 1 38 

114 

90 

261 Coordinador Local 2 38 92 

Coordinador Local 3 38 79 

Carabaya 
Coordinador Local 1 29 

57 
78 

120 
Coordinador Local 2 28 42 

Chucuito 

Coordinador Local 1 38 

114 

74 

253 Coordinador Local 2 38 97 

Coordinador Local 3 38 82 

Crucero 
Coordinador Local 1 29 

57 
61 

120 
Coordinador Local 2 28 59 

El Collao 
Coordinador Local 1 29 

57 
79 

158 
Coordinador Local 2 28 79 

Huancané Coordinador Local 1 57 57 120 120 

Lampa Coordinador Local 1 57 57 100 100 

Melgar 
Coordinador Local 1 29 

57 
58 

142 
Coordinador Local 2 28 84 

Moho Coordinador Local 1 57 57 121 121 

Puno 

Coordinador Local 1 38 

114 

82 

246 Coordinador Local 2 38 82 

Coordinador Local 3 38 82 

San Antonio de Putina Coordinador Local 1 57 57 120 120 

San Román 

Coordinador Local 1 38 

114 

114 

328 Coordinador Local 2 38 117 

Coordinador Local 3 38 97 

Sandia 
Coordinador Local 1 29 

57 
60 

120 
Coordinador Local 2 28 60 

Yunguyo Coordinador Local 1 57 57 100 100 

TOTAL 1026 1026 2309 2309 

 

Cronograma de capacitaciones 

Debido a diversos factores que influyen en el desarrollo de las capacitaciones 

virtuales tales como acceso a internet, manejo de herramientas digitales, desarrollo 

de clases virtuales, etc. Se encargó a los coordinadores locales que definan grupos 

de trabajo y coordinen las fechas en las que se realizaran las sesiones de acuerdo 

a la disponibilidad de los participantes. 

Tabla Cronograma de capacitaciones 

UGEL 

COORDINADOR 

/ 

GRUPO 

1ra 

SEMANA 

2da 

SEMANA 

3ra  

SEMANA 

4ta  

SEMANA 

5ta  

SEMANA 

FECHA FECHA FECHA FECHA FECHA 

AZÁNGARO 

C1/G1 3/08/2020 10/08/2020 17/08/2020 24/08/2020 - 

C1/G2 5/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 26/08/2020 - 

C1/G3 7/08/2020 14/08/2020 21/08/2020 28/08/2020 - 

C2/G1 3/08/2020 10/08/2020 17/08/2020 24/08/2020 - 

C2/G2 5/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 26/08/2020 - 

C2/G3 7/08/2020 14/08/2020 21/08/2020 28/08/2020 - 

C3/G1 3/08/2020 10/08/2020 17/08/2020 24/08/2020 - 

C3/G2 5/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 26/08/2020 - 

C3/G3 7/08/2020 14/08/2020 21/08/2020 28/08/2020 - 

CRUCERO C1/G1 21/07/2020 3/08/2020 10/08/2020 17/08/2020 - 



 

 

C1/G2 22/07/2020 4/08/2020 11/08/2020 18/08/2020 - 

C1/G3 23/07/2020 5/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 - 

C2/G1 21/07/2020 3/08/2020 10/08/2020 17/08/2020 - 

C2/G2 22/07/2020 4/08/2020 11/08/2020 18/08/2020 - 

C2/G3 23/07/2020 5/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 - 

CARABAYA 

C1/G1 7/23/2020 7/27/2020 8/03/2020 8/10/2020 - 

C1/G2 7/24/2020 7/29/2020 8/05/2020 8/12/2020 - 

C1/G3 7/31/2020 7/31/2020 8/07/2020 8/14/2020 - 

C2/G1 7/21/2020 7/29/2020 8/05/2020 8/12/2020 - 

C2/G2 7/22/2020 7/30/2020 8/06/2020 8/13/2020 - 

C2/G3 7/23/2020 7/31/2020 8/10/2020 8/12/2020 - 

CHUCUITO 

C1/G1 10/08/2020 11/08/2020 12/08/2020 13/08/2020   

C1/G2 17/08/2020 18/08/2020 19/08/2020 20/08/2020   

C1/G3 24/08/2020 25/08/2020 26/08/2020 27/08/2020   

C2/G1 10/08/2020 11/08/2020 12/08/2020 13/08/2020   

C2/G2 17/08/2020 18/08/2020 19/08/2020 20/08/2020   

C2/G3 24/08/2020 25/08/2020 26/08/2020 27/08/2020   

C3/G1 10/08/2020 11/08/2020 12/08/2020 13/08/2020   

C3/G2 17/08/2020 18/08/2020 19/08/2020 20/08/2020   

C3/G3 24/08/2020 25/08/2020 26/08/2020 27/08/2020   

EL COLLAO 

C1/G1 21/07/2020 4/08/2020 11/08/2020 18/08/2020 - 

C1/G2 23/07/2020 6/08/2020 13/08/2020 20/08/2020 - 

C1/G3 24/07/2020 7/08/2020 14/08/2020 21/08/2020 - 

C2/G1 20/07/2020 27/07/2020 3/08/2020 10/08/2020 - 

C2/G2 22/07/2020 5/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 - 

C2/G3 24/07/2020 31/07/2020 7/08/2020 14/08/2020 - 

HUANCANÉ 

C1/G1 30/07/2020 4/08/2020 7/08/2020 12/08/2020 - 

C1/G2 31/07/2020 5/08/2020 10/08/2020 13/08/2020 - 

C1/G3 3/08/2020 6/08/2020 11/08/2020 14/08/2020 - 

LAMPA 

C1/G1 4/08/2020 5/08/2020 6/08/2020 7/08/2020   

C1/G2 11/08/2020 12/08/2020 13/08/2020 14/08/2020   

C1/G3 18/08/2020 19/08/2020 20/08/2020 21/08/2020   

MELGAR 

C1/G1 20/07/2020 27/07/2020 3/08/2020 10/08/2020 - 

C1/G2 21/07/2020 30/07/2020 4/08/2020 11/08/2020 - 

C1/G3 22/07/2020 31/07/2020 5/08/2020 12/08/2020 - 

C2/G1 22/07/2020 27/07/2020 3/08/2020 10/08/2020 - 

C2/G2 23/07/2020 29/07/2020 4/08/2020 11/08/2020 - 

C2/G3 24/07/2020 30/07/2020 5/08/2020 12/08/2020 - 

MOHO 

C1/G1 20/07/2020 27/07/2020 3/08/2020 10/08/2020 17/08/2020 

C1/G2 22/07/2020 29/07/2020 5/08/2020 12/08/2020 19/08/1900 

C1/G3 24/07/2020 30/08/2020 7/08/2020 14/08/2020 21/08/202O 

PUNO 

C1/G1 21/07/2020 - 4/08/2020 11/08/2020 18/08/2020 

C1/G2 22/07/2020 - 5/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 

C1/G3 22/07/2020 - 5/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 

C2/G1 23/07/2020 - 6/08/2020 13/08/2020 20/08/2020 

C2/G2 24/07/2020 - 6/08/2020 13/08/2020 20/08/2020 

C2/G3 24/07/2020 - 7/08/2020 14/08/2020 21/08/2020 

C3/G1 20/07/2020 - 3/08/2020 10/08/2020 17/08/2020 

C3/G2 20/07/2020 - 3/08/2020 10/08/2020 17/08/2020 

C3/G3 21/07/2020 - 4/08/2020 11/08/2020 18/08/2020 

SAN ANTONIO DE 

PUTINA 

C1/G1 27/07/2020 29/07/2020 30/07/2020 31/07/2020   

C1/G2 3/08/2020 4/08/2020 5/08/2020 6/08/2020   

C1/G3 10/08/2020 11/08/2020 12/08/2020 13/08/2020   

SAN ROMÁN 

C1/G1 20/07/2020 27/07/2020 3/08/2020 10/08/2020 - 

C1/G2 22/07/2020 29/07/2020 5/08/2020 12/08/2020 - 

C1/G3 24/07/2020 31/07/2020 7/08/2020 14/08/2020 - 

C2/G1 20/07/2020 27/07/2020 3/08/2020 10/08/2020 - 

C2/G2 22/07/2020 29/07/2020 5/08/2020 12/08/2020 - 

C2/G3 24/07/2020 31/07/2020 7/08/2020 14/08/2020 - 

C3/G1 20/07/2020 27/07/2020 3/08/2020 10/08/2020   

C3/G2 22/07/2020 29/07/2020 5/08/2020 12/08/2020   

C3/G3 24/07/2020 31/07/2020 7/08/2020 14/08/2020   

SANDIA 

C1/G1 17/08/2020 24/08/2020 31/08/2020 7/09/2020 - 

C1/G2 18/08/2020 25/08/2020 1/09/2020 8/09/2020 - 

C1/G3 19/08/2020 26/08/2020 2/09/2020 9/09/2020 - 

C2/G1 17/08/2020 24/08/2020 31/08/2020 7/09/2020 - 

C2/G2 18/08/2020 25/08/2020 1/09/2020 8/09/2020 - 

C2/G3 19/08/2020 26/08/2020 2/09/2020 9/09/2020 - 

YUNGUYO 

C1/G1 5/08/2020 11/08/2020 18/08/2020 24/08/2020   

C1/G2 6/08/2020 12/08/2020 19/08/2020 25/08/2020   

C1/G3 7/08/2020 13/08/2020 20/08/2020 26/08/2020   

 



 

 

1.3 Establecimiento de requerimientos 

Historias de Usuario 

Las historias de usuario son tarjetas que describen un requisito con una 

descripción simple que resume como la funcionalidad que debe ser 

implementada. 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU001 Usuario: Especialista 

Nombre de Historia: Registrar curso 

Prioridad: Alta Iteración: 1 Estimación: 5 

Descripción: Como <Especialista>, quiero <crear un curso virtual que 

complemente con el aplicativo zoom> para <realizar las capacitaciones a 

docentes de instituciones educativas focalizadas> 

Observación: Los participantes deben de ingresar al curso mediante la 

aplicación web y usar la misma para ingresar a la sesión de capacitación que 

se realizará a través del aplicativo de videoconferencias zoom. 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU002 Usuario: Coordinador Local 

Nombre de Historia: Registrar instituciones educativas 

Prioridad: Alta Iteración: 1 Estimación: 3 

Descripción: 

Como <coordinador local>, quiero <registrar instituciones educativas> para < 

registrar las instituciones educativas que me fueron asignadas a capacitar> 
Observación: La aplicación web debe dar funcionalidad a los 

coordinadores locales para que puedan registrar las instituciones 

educativas focalizadas que les fueron asignadas para dar capacitación. 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU003 Usuario: Coordinador local 

Nombre de Historia: Registrar participantes 

Prioridad: Alta Iteración: 1 Estimación: 3 

Descripción: 

Como <coordinador local>, quiero <registrar a mis participantes focalizados> 

para <dar seguimiento al desarrollo de la capacitación> 

 

Observación: El aplicativo debe permitir el registro de participantes y 

mostrar un listado de los participantes asignados a cada coordinador 

local donde se pueda visualizar los participantes, su avance en el curso y 

el número de capacitaciones que recibieron. 



 

 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU004 Usuario: Coordinador local 

Nombre de Historia: Registrar Sesiones 

Prioridad: Alta Iteración: 1 Estimación: 3 

Descripción: 

Como <coordinador local>, quiero <que el aplicativo pueda registrar las sesiones 

zoom que se desarrollara> para <que los participantes puedan ingresar a las 

capacitaciones> 

Observación:  El aplicativo deberá registrar el número de sesiones a las 

que asistió un participante de forma automática y cada vez que el 

coordinador registre una nueva sesión. 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU005 Usuario: Especialista 

Nombre de Historia: Registrar asistencia 

Prioridad: Media Iteración: 1 Estimación: 3 

Descripción: 

Como <Especialista>, quiero <que el aplicativo pueda registrar la asistencia de los 

participantes en las sesiones zoom> para <que se tenga un registro de asistencia > 

Observación:  El aplicativo deberá registrar el número de sesiones a las 

que asistió un participante de forma automática, cada vez que el 

participante ingrese a la capacitación generada por el coordinador local 

encargado. 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU006 Usuario: Especialista 

Nombre de Historia: Prueba de entrada 

Prioridad: Media Iteración: 1 Estimación: 3 

Descripción: 

Como <Especialista>, quiero <que los participantes rindan una prueba de entrada al 

iniciar las capacitaciones> para <medir el conocimiento del participante en la gestión 

del riesgo de desastres> 

Observación: El participante solo puede dar la prueba de entrada una 

sola vez al iniciar el curso y como antesala a las capacitaciones que 

recibirá. 

 



 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU007 Usuario: Especialista 

Nombre de Historia: Prueba de Salida 

Prioridad: Media Iteración: 2 Estimación: 2 

Descripción: 

Como <Especialista>, quiero <que los participantes accedan a una prueba de salida al 

finalizar las capacitaciones > para <medir el conocimiento adquirido después de 

haber recibido las capacitaciones en la gestión del riesgo de desastres> 

Observación: El participante solo puede dar la prueba de entrada una 

sola vez al iniciar el curso y como antesala a las capacitaciones que 

recibirá. 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU008 Usuario: Especialista 

Nombre de Historia: Registrar encuesta de satisfacción 

Prioridad: Media Iteración: 2 Estimación: 2 

Descripción: 

Como <Especialista>, quiero <que los participantes accedan a una encuesta de 

satisfacción al finalizar las capacitaciones > para <medir el nivel de satisfacción de 

los participantes después de haber recibido las capacitaciones en la gestión del riesgo 

de desastres> 

Observación: La aplicación web debe registrar una encuesta de 

satisfacción que se le tomara a los participantes para conocer el nivel de 

satisfacción de los mismos respecto al desarrollo de las capacitaciones. 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU009 Usuario: Especialista 

Nombre de Historia: Descargar material bibliográfico 

Prioridad: Baja Iteración: 2 Estimación: 2 

Descripción: 

Como <Especialista>, quiero <que los participantes accedan al material bibliográfico 

en la aplicación web> para <que puedan reforzar los conocimientos adquiridos en las 

capacitaciones en la gestión del riesgo de desastres> 

Observación: Los participantes deben tener la posibilidad de descargar el 

material bibliográfico de las capacitaciones 

 

  



 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU010 Usuario: Especialista 

Nombre de Historia: Fácil manejo 

Prioridad: Media Iteración: 1 Estimación: 1 

Descripción: 

Como <Especialista>, quiero <que la aplicación web sea fácil de usar> para <facilitar 

el acceso a los recursos que se publicaran en la aplicación web> 

Observación: Suponiendo que algunos participantes aun no cuentan con 

un nivel de manejo de herramientas informáticas se requiere que el 

aplicativo sea de fácil uso. 

 

Historia de Usuario 

Identificador (ID) : HU011 Usuario: Especialista 

Nombre de Historia: Generar reportes 

Prioridad: Alta Iteración: 2 Estimación: 5 

Descripción: 

Como <Especialista>, quiero <que la aplicación web pueda generar reportes en 

Excel> para <analizar de forma continua el proceso de capacitación> 

Observación: La aplicación web debe tener la capacidad de generar 

reportes automáticos de los registros que se encuentren en la base de 

datos en el formato Excel para que posteriormente pueda ser analizado y 

se pueda trabajar en él. 

 

 

FASE 2: PLANEACIÓN Y ESTIMACIÓN 

Refinamiento 

Descomponiendo las funcionalidades básicas, se realizó un refinamiento y se llegó 

a determinar que para el correcto funcionamiento se necesita implementar los 

siguientes requerimientos funcionales y no funcionales: 

Requerimientos funcionales 

• RF 001 Registrar, listar, editar y eliminar cursos de capacitación. 

• RF 002 Registrar, listar, editar y eliminar instituciones educativas 

focalizadas. 



 

 

• RF 003 Registrar, listar, editar y eliminar participantes focalizados. 

• RF 004 Registrar, listar, editar y eliminar módulos en los cursos. 

• RF 005 Registrar inscripción de participantes en curso. 

• RF 006 Registrar sesiones de capacitación. 

• RF 007 Registrar la asistencia de los participantes a las sesiones de 

capacitación. 

• RF 008 Registrar la prueba de entrada. 

• RF 009 Registrar la prueba de salida. 

• RF 010 Registrar material bibliográfico de las capacitaciones. 

• RF 011 Registrar la encuesta de satisfacción. 

• RF 012 Ingreso a área de usuarios registrados. 

• RF 013 Listar notas de participantes de las pruebas. 

• RF 014 Filtrar registros y generar archivos Excel de los datos filtrados. 

 

Requerimientos no funcionales 

• RNF 001 Adecuar las funcionalidades de acuerdo al tipo de usuario. 

• RNF 002 Los campos son obligatorios y no puede haber registros 

repetidos. 

• RNF 003 El Aplicativo debe tener el logo de la institución educativa 

• RNF 004 El Aplicativo debe tener un diseño responsivo y adaptable a 

dispositivos como Computadoras, laptops, tablets y celulares. 

• RNF 005 El Aplicativo debe tener colores acordes a la institución 

• RNF 006 El Aplicativo debe de ser de fácil uso 

• RNF 007 La navegación en el sistema debe de ser sencilla 



 

 

• RNF 008 La interfaz del sistema debe ser de fácil manejo 

1.2. Product Backlog 

Historias de usuario a desarrollar en cada Sprint Backlog 

N° SPRINT REQUERIMIENTO PRIORIDAD TIEMPO 
ESTIMADO 

NOMBRE 

01 
01 RF001 Alta 5 

Registrar, listar, editar y eliminar 

cursos de capacitación. 

02 
01 RF002 Alta 5 

Registrar, listar, editar y eliminar 

instituciones educativas 

03 
01 RF003 Alta 5 

Registrar, listar, editar y eliminar 

participantes focalizados. 

04 
01 RF004 Alta 5 

Registrar, listar, editar y eliminar 

módulos en los cursos. 

05 
01 RF005 Alta 3 

Registrar inscripción de 

participantes en curso. 

06 
01 RF006 Alta 3 

Registrar sesiones de 

capacitación. 

07 
01 RF007 Media 3 

Registrar la asistencia de los 

participantes a las sesiones de 

capacitación. 

08 
01 RF008 Media 3 Registrar la prueba de entrada. 

09 
01 RF009 Media 3 Registrar la prueba de salida. 

10 
01 RF010 Baja 1 

Registrar material bibliográfico de 

las capacitaciones. 



 

 

11 
01 RF011 Media 5 

Registrar la encuesta de 

satisfacción. 

12 
01 RF012 Alta 3 

Ingreso a área de usuarios 

registrados. 

13 

02 

 

RF013 Media 3 
Listar notas de participantes de 

las pruebas. 

14 
02 RF014 Media 5 

Filtrar registros y generar archivos 

Excel de los datos filtrados. 

15 
02 RNF001 Media 1 

Adecuar las funcionalidades de 

acuerdo al tipo de usuario. 

16 
01 RNF002 Alta 1 

Los campos son obligatorios y no 

puede haber registros repetidos. 

17 
02 RNF003 Baja 1 

El Aplicativo debe tener el logo y 

colores del programa 

18 
01 RNF004 Alta 5 

El Aplicativo debe tener un diseño 

responsivo y adaptable a 

dispositivos como Computadoras, 

laptops, tablets y celulares. 

19 
02 RNF005 Media 1 

El Aplicativo debe tener colores 

acordes a la institución 

20 
02 RNF006 Baja 3 

El Aplicativo debe de ser de fácil 

uso 



 

 

21 
02 RNF007 Baja 1 

La navegación en el sistema debe 

de ser sencilla 

22 
02 RNF008 Baja 1 

La interfaz del sistema debe ser 

de fácil manejo 

 

1.3. Primer Sprint 

1.3.1. Sprint Backlog 

En el primer sprint se ha determinado desarrollar los siguientes requerimientos, con una 

duración de 14 días, 12 requerimientos funcionales, 2 requerimientos no funcionales y 

con un tiempo estimado de 50 Horas. 

N° SPRINT REQUERIMIENTO PRIORIDAD TIEMPO 
ESTIMADO 

NOMBRE 

01 
01 RF001 Alta 5 

Registrar, listar, editar y eliminar 

cursos de capacitación. 

02 
01 RF002 Alta 5 

Registrar, listar, editar y eliminar 

instituciones educativas 

03 
01 RF003 Alta 5 

Registrar, listar, editar y eliminar 

participantes focalizados. 

04 
01 RF004 Alta 5 

Registrar, listar, editar y eliminar 

módulos en los cursos. 

05 
01 RF005 Alta 3 

Registrar inscripción de 

participantes en curso. 

06 
01 RF006 Alta 3 

Registrar sesiones de 

capacitación. 



 

 

07 
01 RF007 Media 3 

Registrar la asistencia de los 

participantes a las sesiones de 

capacitación. 

08 
01 RF008 Media 3 Registrar la prueba de entrada. 

09 
01 RF009 Media 3 Registrar la prueba de salida. 

10 
01 RF010 Baja 1 

Registrar material bibliográfico de 

las capacitaciones. 

11 
01 RF011 Media 5 

Registrar la encuesta de 

satisfacción. 

12 
01 RF012 Alta 3 

Ingreso a área de usuarios 

registrados. 

13 
01 RNF002 Alta 1 

Los campos son obligatorios y no 

puede haber registros repetidos. 

14 
01 RNF004 Alta 5 

El Aplicativo debe tener un diseño 

responsivo y adaptable a 

dispositivos como Computadoras, 

laptops, tablets y celulares. 

 

1.3.2. Recursos Tecnológicos 

Es necesario proporcionar una infraestructura tecnológica actualizada, segura y 

confiable para la implementación de la aplicación web basada en: 

• Base de Datos: MySql 

• Lenguaje de Programación: Python 

• Framework: Django 



 

 

• FrontEnd: Html5, CSS, Bootstrap, Jquery, Ajax, Etc. 

• IDE: Pycharm 

• Aplicaciones de Videoconferencia: Zoom 

• Repositorio: GitHub 

Product Backlog 

 

FASE 3: IMPLEMENTACIÓN 

1.3.3. Desarrollo 

RF001 Registrar cursos de capacitación 

 

Task 

(to Edit this file go to File > 

Make a Copy)

Time 

(estim

ated)

Time 

(spe

nt)

Time 

(left) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Planeacion 6 6 0 4 1 1

Documentacion de equipo 4 4 0 3 1

Wireframing 4 11 0 8 2 1

UI 3 3 0 3

Design 8 8 0 4 4

HTML/CSS 6 8 0 6 2

Theme development 12 12 0 4 8

Instalacion de servidor 4 4 0 2 2

Prueba 1 3 3 0 2 1

Bug fixes 4 5 0 4 1

Optimizacion 4 4 0 4

Content 5 6 0 3 3

SEO 10 10 0 2 1 4 3

Documentacion de usuario 8 8 0 1 2 3 1 1

Puesta en marcha 2 2 0 1 1

Prueba Final 5 5 0 1 1 3

TOTAL 88 99 0 4 12 4 4 4 4 6 6 8 2 4 5 5 6 4 4 5 5 3 4

Daily burnout 0 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5
Tiempo total restante (a partir de 

la estimación)
Estimat

e 88 83 79 74 70 65 61 56 52 47 43 39 34 30 26 22 17 13 9 5 0

Tiempo total restante (desde 

pasado)
Burnou

t 99 95 83 79 75 71 67 61 55 47 45 41 36 31 25 21 17 12 7 4 0



 

 

RF002 Registrar, listar, editar y eliminar instituciones educativas 

 

RF003 Registrar, listar, editar y eliminar participantes focalizados. 

 

  



 

 

RF004 Registrar, listar, editar y eliminar módulos en los cursos. 

 

  



 

 

RF005 Registrar inscripción de participantes en curso. 

 
RF006 Registrar sesiones de capacitación. 

 



 

 

RF007 Registrar la asistencia de los participantes a las sesiones de capacitación. 

 

 

  



 

 

RF008 Registrar la prueba de entrada. 

 



 

 

RF009 Registrar la prueba de salida. 

 

  



 

 

RF010 Registrar material bibliográfico de las capacitaciones. 

 

  



 

 

RF011 Registrar la encuesta de satisfacción. 

 

  



 

 

RF012 Ingreso a área de usuarios registrados. 

 

  



 

 

1.4. Segundo Sprint 

1.4.1. Sprint Backlog 

N° SPRINT REQUERIMIENTO PRIORIDAD TIEMPO 
ESTIMADO 

NOMBRE 

13 
02 RF001 Media 3 

Listar notas de participantes de 

las pruebas. 

14 
02 RF001 Media 5 

Filtrar registros y generar archivos 

Excel de los datos filtrados. 

15 
02 RNF001 Media 1 

Adecuar las funcionalidades de 

acuerdo al tipo de usuario. 

17 
02 RNF003 Baja 1 

El Aplicativo debe tener el logo de 

la institución educativa 

19 
02 RNF005 Media 1 

El Aplicativo debe tener colores 

acordes a la institución 

20 
02 RNF006 Baja 3 

El Aplicativo debe de ser de fácil 

uso 

21 
02 RNF007 Baja 1 

La navegación en el sistema debe 

de ser sencilla 

22 
02 RNF008 Baja 1 

La interfaz del sistema debe ser 

de fácil manejo 

 

  



 

 

1.4.2. Desarrollo 

RF013 Listar notas de participantes de las pruebas. 

RF014 Filtrar registros y generar archivos Excel de los datos filtrados. 

RNF001 Adecuar las funcionalidades de acuerdo al tipo de usuario. 

RNF003 El Aplicativo debe tener el logo de la institución educativa 

RNF005 El Aplicativo debe tener colores acordes a la institución 

RNF006 El Aplicativo debe de ser de fácil uso 

RNF007 La navegación en el sistema debe de ser sencilla 

RNF008 La interfaz del sistema debe ser de fácil manejo 

 

FASE 4: REVISIÓN Y RETROSPECTIVA 

BurnOut Chart 

 

 

FASE 5: LANZAMIENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO 5: ACTA  01 - REUNION DE INICIACIÓN – /PREVAED/20/PRE - 

SPRINT 0 

INICIACIÓN DE PROYECTO 

FECHA: 01/09/2020 

DATOS:  

Empresa Dirección Regional de Educación 

Proyecto “Aplicación web  para capacitación docente en el programa 

presupuestal 0068 reducción de la vulnerabilidad y atención 

de emergencias por desastres, Puno 2020” 

Cliente PPR 0068 Programa presupuestal reducción de la 

vulnerabilidad y atención de emergencias por desastres 

 

PARTICIPANTES: 

Lic. Jaime Elías Valdivia 

Mamani 

Supervisor PPR 0068 PREVAED 

Dr.  Especialista PPR 0068 PREVAED 

Henry Edson Ramos Aquise Soporte Informático 

 

TEMAS A TRATAR: 

1) Metas del proyecto 

2) Objetivos del proyecto 

3) Roles del proyecto 

4) Establecer Funcionalidades de la plataforma 

5) Definir fecha para la siguiente reunión 

ACUERDOS: 

1) Para el año 2020 el programa PREVAED cuenta con 01 especialista, 01 

supervisor, 01 administrador y 27 coordinadores locales, encargados de 

focalizar y capacitar a un total de 1026 instituciones educativas y 3430 

participantes, de los cuales se tiene como meta capacitar a 1026 

directores, 1283 docentes y 221 especialistas. 

2) El objetivo del proyecto es implementar una aplicación web  que permita 

desarrollar la capacitación a los participantes focalizados. 

3) Los roles que se definieron fueron los siguientes: 

• SCRUM MASTER --------- > Supervisor 

• PRODUCT OWNER ------ > Especialista 

• TEAM ----------------------- > Soporte Informático 



 

 

4) En total se logro definir 11 historias de usuario que posteriormente se 

dividirán en requerimientos funcionales y no funcionales. 

5) Debido a que el área usuaria necesita el producto en 30 días, la 

siguiente reunión se desarrollara el día 02/09/2020 de forma presencial 

en las oficinas del PPR 0068 PREVAED a horas 10:00am. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

Anexo 6. TABLAS Y GRAFICOS DE RESULTADOS – 

PRE TEST 

 

Pregunta 1: ¿Califique sus conocimientos en gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia técnica (Mucho, Regular, Poco, Casi 

nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 290 28,3 28,3 28,3 

Casi nada 516 50,3 50,3 78,6 

Poco 170 16,6 16,6 95,1 

Regular 48 4,7 4,7 99,8 

Mucho 2 ,2 ,2 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

  



 

 

Pregunta 2: ¿Considera necesario tener conocimientos en tecnologías de 

información? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia técnica (Mucho, Regular, Poco, Casi 

nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 94 9,2 9,2 9,2 

Casi nada 198 19,3 19,3 28,5 

Poco 374 36,5 36,5 64,9 

Regular 243 23,7 23,7 88,6 

Mucho 117 11,4 11,4 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 



 

 

Pregunta 3: ¿Considera necesario aplicar ambientes virtuales en gestión de riesgos 

y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia técnica (Mucho, Regular, Poco, Casi 

nada y Nada). 

 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 303 29,5 29,5 29,5 

Casi nada 361 35,2 35,2 64,7 

Poco 177 17,3 17,3 82,0 

Regular 152 14,8 14,8 96,8 

Mucho 33 3,2 3,2 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 4: ¿Aplica sus conocimientos de tecnologías de información en su labor 

diaria? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia técnica (Mucho, Regular, Poco, Casi 

nada y Nada). 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 128 12,5 12,5 12,5 

Casi nada 193 18,8 18,8 31,3 

Poco 282 27,5 27,5 58,8 

Regular 330 32,2 32,2 90,9 

Mucho 93 9,1 9,1 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 

  



 

 

Pregunta 5: ¿Aplica los conocimientos adquiridos en gestión de riesgos y 

desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia metodológica (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 268 26,1 26,1 26,1 

Casi nunca 449 43,8 43,8 69,9 

Algunas veces 198 19,3 19,3 89,2 

Casi siempre 69 6,7 6,7 95,9 

Siempre 42 4,1 4,1 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 6: ¿Identifica los riesgos y peligros asociados a su labor? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia metodológica (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 269 26,2 26,2 26,2 

Casi nunca 419 40,8 40,8 67,1 

Algunas veces 157 15,3 15,3 82,4 

Casi siempre 131 12,8 12,8 95,1 

Siempre 50 4,9 4,9 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 7: ¿Considera importante la lectura independiente o adicional? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia metodológica (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 141 13,7 13,7 13,7 

Casi nunca 180 17,5 17,5 31,3 

Algunas veces 401 39,1 39,1 70,4 

Casi siempre 252 24,6 24,6 94,9 

Siempre 52 5,1 5,1 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 8: ¿Considera importante el uso de nuevas herramientas en el 

aprendizaje? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia metodológica (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 37 3,6 3,6 3,6 

Casi nunca 168 16,4 16,4 20,0 

Algunas veces 411 40,1 40,1 60,0 

Casi siempre 253 24,7 24,7 84,7 

Siempre 157 15,3 15,3 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 9: ¿Está en constante capacitación en gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia participativa (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 257 25,0 25,0 25,0 

Casi nunca 400 39,0 39,0 64,0 

Algunas veces 160 15,6 15,6 79,6 

Casi siempre 153 14,9 14,9 94,5 

Siempre 56 5,5 5,5 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 10: ¿Utiliza herramientas digitales grupales y/o cooperativas? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia participativa (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 178 17,3 17,3 17,3 

Casi nunca 253 24,7 24,7 42,0 

Algunas veces 422 41,1 41,1 83,1 

Casi siempre 143 13,9 13,9 97,1 

Siempre 30 2,9 2,9 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 

  



 

 

Pregunta 11: ¿Utiliza herramientas digitales de mensajería para comunicarse? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia participativa (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 29 2,8 2,8 2,8 

Casi nunca 120 11,7 11,7 14,5 

Algunas veces 135 13,2 13,2 27,7 

Casi siempre 535 52,1 52,1 79,8 

Siempre 207 20,2 20,2 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 12: ¿Es competente adquirir conocimientos en gestión de riesgos y 

desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia participativa (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 77 7,5 7,5 7,5 

Casi nunca 422 41,1 41,1 48,6 

Algunas veces 288 28,1 28,1 76,7 

Casi siempre 210 20,5 20,5 97,2 

Siempre 29 2,8 2,8 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 



 

 

Pregunta 13: ¿Siente que puede asumir responsabilidades como docente en temas 

de gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia personal (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 202 19,7 19,7 19,7 

Casi nunca 418 40,7 40,7 60,4 

Algunas veces 188 18,3 18,3 78,8 

Casi siempre 161 15,7 15,7 94,4 

Siempre 57 5,6 5,6 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
  



 

 

Pregunta 14: ¿Siente que puede tomar decisiones como docente en temas de 

gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia personal (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 194 18,9 18,9 18,9 

Casi nunca 393 38,3 38,3 57,2 

Algunas veces 182 17,7 17,7 75,0 

Casi siempre 156 15,2 15,2 90,2 

Siempre 101 9,8 9,8 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 15: ¿Tiene una imagen realista de sí mismo como docente en temas de 

gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia personal (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 291 28,4 28,4 28,4 

Casi nunca 359 35,0 35,0 63,4 

Algunas veces 259 25,2 25,2 88,6 

Casi siempre 89 8,7 8,7 97,3 

Siempre 28 2,7 2,7 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
  



 

 

Pregunta 16: ¿Tiene resiliencia como docente en temas de gestión de riesgos y 

desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia personal (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 154 15,0 15,0 15,0 

Casi nunca 452 44,1 44,1 59,1 

Algunas veces 232 22,6 22,6 81,7 

Casi siempre 134 13,1 13,1 94,7 

Siempre 54 5,3 5,3 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 



 

 

Anexo 8. TABLAS Y GRAFICOS DE RESULTADOS – 

POST TEST 

 

Encuesta de Aplicación Web para Capacitación docente en el programa Presupuestal 

0068 Reducción de la vulnerabilidad y atención de emergencias por desastres, Puno 

2020. 

 

Pregunta 1: ¿Califique sus conocimientos en gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia técnica (Mucho, Regular, Poco, Casi 

nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 75 7,3 7,3 7,3 

Casi nada 227 22,1 22,1 29,4 

Poco 250 24,4 24,4 53,8 

Regular 337 32,8 32,8 86,6 

Mucho 137 13,4 13,4 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 



 

 

Pregunta 2: ¿Considera necesario tener conocimientos en tecnologías de 

información? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia técnica (Mucho, Regular, Poco, Casi 

nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 12 1,2 1,2 1,2 

Casi nada 69 6,7 6,7 7,9 

Poco 149 14,5 14,5 22,4 

Regular 319 31,1 31,1 53,5 

Mucho 477 46,5 46,5 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 



 

 

Pregunta 3: ¿Considera necesario aplicar ambientes virtuales en gestión de riesgos 

y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia técnica (Mucho, Regular, Poco, Casi 

nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 103 10,0 10,0 10,0 

Casi nada 124 12,1 12,1 22,1 

Poco 146 14,2 14,2 36,4 

Regular 366 35,7 35,7 72,0 

Mucho 287 28,0 28,0 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 

 

  



 

 

Pregunta 4: ¿Aplica sus conocimientos de tecnologías de información en su labor 

diaria? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia técnica (Mucho, Regular, Poco, Casi 

nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 28 2,7 2,7 2,7 

Casi nada 96 9,4 9,4 12,1 

Poco 164 16,0 16,0 28,1 

Regular 434 42,3 42,3 70,4 

Mucho 304 29,6 29,6 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 

 

  



 

 

Pregunta 5: ¿Aplica los conocimientos adquiridos en gestión de riesgos y 

desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia metodológica (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 44 4,3 4,3 4,3 

Casi nunca 153 14,9 14,9 19,2 

Algunas veces 397 38,7 38,7 57,9 

Casi siempre 243 23,7 23,7 81,6 

Siempre 189 18,4 18,4 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 

 

  



 

 

Pregunta 6: ¿Identifica los riesgos y peligros asociados a su labor? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia metodológica (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 46 4,5 4,5 4,5 

Casi nunca 156 15,2 15,2 19,7 

Algunas veces 214 20,9 20,9 40,5 

Casi siempre 417 40,6 40,6 81,2 

Siempre 193 18,8 18,8 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 

  



 

 

Pregunta 7: ¿Considera importante la lectura independiente o adicional? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia metodológica (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 27 2,6 2,6 2,6 

Casi nunca 86 8,4 8,4 11,0 

Algunas veces 169 16,5 16,5 27,5 

Casi siempre 385 37,5 37,5 65,0 

Siempre 359 35,0 35,0 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 

  



 

 

Pregunta 8: ¿Considera importante el uso de nuevas herramientas en el 

aprendizaje? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia metodológica (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 3 ,3 ,3 ,3 

Casi nunca 92 9,0 9,0 9,3 

Algunas veces 136 13,3 13,3 22,5 

Casi siempre 433 42,2 42,2 64,7 

Siempre 362 35,3 35,3 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 

 
 

 



 

 

Pregunta 9: ¿Está en constante capacitación en gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia participativa (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 91 8,9 8,9 8,9 

Casi nunca 142 13,8 13,8 22,7 

Algunas veces 421 41,0 41,0 63,7 

Casi siempre 288 28,1 28,1 91,8 

Siempre 84 8,2 8,2 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 

  



 

 

Pregunta 10: ¿Utiliza herramientas digitales grupales y/o cooperativas? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia participativa (Mucho, Regular, 

Poco, Casi nada y Nada). 

`Ç 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 15 1,5 1,5 1,5 

Casi nunca 151 14,7 14,7 16,2 

Algunas veces 132 12,9 12,9 29,0 

Casi siempre 532 51,9 51,9 80,9 

Siempre 196 19,1 19,1 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

  



 

 

Pregunta 11: ¿Utiliza herramientas digitales de mensajería para comunicarse? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia participativa (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 37 3,6 3,6 3,6 

Casi nunca 41 4,0 4,0 7,6 

Algunas veces 121 11,8 11,8 19,4 

Casi siempre 545 53,1 53,1 72,5 

Siempre 282 27,5 27,5 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
 

 

  



 

 

Pregunta 12: ¿Es competente adquirir conocimientos en gestión de riesgos y 

desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia participativa (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 12 1,2 1,2 1,2 

Casi nunca 91 8,9 8,9 10,0 

Algunas veces 135 13,2 13,2 23,2 

Casi siempre 504 49,1 49,1 72,3 

Siempre 284 27,7 27,7 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 
 

 



 

 

Pregunta 13: ¿Siente que puede asumir responsabilidades como docente en temas 

de gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia personal (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 49 4,8 4,8 4,8 

Casi nunca 88 8,6 8,6 13,4 

Algunas veces 240 23,4 23,4 36,7 

Casi siempre 451 44,0 44,0 80,7 

Siempre 198 19,3 19,3 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 

 

  



 

 

Pregunta 14: ¿Siente que puede tomar decisiones como docente en temas de 

gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia personal (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 69 6,7 6,7 6,7 

Casi nunca 86 8,4 8,4 15,1 

Algunas veces 137 13,4 13,4 28,5 

Casi siempre 484 47,2 47,2 75,6 

Siempre 250 24,4 24,4 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
  



 

 

Pregunta 15: ¿Tiene una imagen realista de sí mismo como docente en temas de 

gestión de riesgos y desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia personal (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 43 4,2 4,2 4,2 

Casi nunca 178 17,3 17,3 21,5 

Algunas veces 553 53,9 53,9 75,4 

Casi siempre 163 15,9 15,9 91,3 

Siempre 88 8,6 8,6 99,9 

31 1 ,1 ,1 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
  



 

 

Pregunta 16: ¿Tiene resiliencia como docente en temas de gestión de riesgos y 

desastres? 

 

Resultados de opinión docente sobre la competencia personal (Mucho, Regular, Poco, 

Casi nada y Nada). 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nunca 31 3,0 3,0 3,0 

Casi nunca 108 10,5 10,5 13,5 

Algunas veces 446 43,5 43,5 57,0 

Casi siempre 267 26,0 26,0 83,0 

Siempre 174 17,0 17,0 100,0 

Total 1026 100,0 100,0  

 

 
  



 

 

  



 

 

  



 

 

 


