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RESOLUCION N° 596-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 17 de setiembre del 2024

VISTOS: EI Oficio No 073-2024-DUI-FCCF-UANCV de fecha 17 de setiembre del 2024, emitido por el
Comite de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU -
13202 presentado por el (la) Bachiller QUISPE LIMA ANA LOURDEZ, quien solicita nominacion de
Jurados, fecha y hora de Sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis
titulada: RELACION ENTRE LA EDUCACION TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN
UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS DE ILAVE, 2023, conducente para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8° numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: QUISPE LIMA ANA LOURDEZ, sorteo de jurado de Ia
Tesis titulada: RELACION ENTRE LA EDUCACION TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN
UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS DE ILAVE, 2023, para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr. EFRAIN BARRANTES SANCHEZ

ler Miembro  : Dra. BERTHA BEJAR PARRA

2do Miembro  : Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

Asesor - Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar - Salon de Grados de la FCCF
Fecha : MIERCOLES, 25 de setiembre del 2024
Hora - 09:00 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
academicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)

- Interesados (n

- Archivo (n
Jr. Loreto N° 4
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RESOLUCION N° 369-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 20 de agosto del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-10675 de fecha 13 de agosto del 2024, del Bach.
QUISPE LIMA ANA LOURDEZ, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion
(Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacién cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE LIMA ANA LOURDEZ, quien solicita la revision y
aprobacién de la propuesta de Investigacion titulado: RELACION ENTRE LA EDUCACION

. TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS
DE ILAVE, 2023, asimismo fue aprobado para su ejecucién de informe final (borrador de tesis)
con RESOLUCION N°275-2024-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)

Y
Estando, la opinion favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el

Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N°® 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y

. Financieras.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA

INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: RELACION ENTRE LA EDUCACION TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL

REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS DE ILAVE, 2023, presentado por el (la)
Bachiller. QUISPE LIMA ANA LOURDEZ, para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR
PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDQ: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.
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RESOLUCION N° 275-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 22 de julio del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-8835 de fecha 11 de julio del 2024, en el cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, ei (la) Bach. QUISPE LIiMA ANA LOURDEZ, quien solicita ia revision y
aprobacién de la propuesta de Investigacion de titulado: RELACION ENTRE LA EDUCACION
TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS
DE ILAVE, 2023, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emiti6 su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) CPCC. NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI, quien debe estar acreditado y
facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de
investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinidn favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: RELACION ENTRE LA EDUCACION
TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS
DE ILAVE, 2023, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO,
presentado por el (la) Bachiller. QUISPE LIMA ANA LOURDEZ, en virtud de los considerados
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): CPCC. NHELIO
NATALIO ONOFRE MAMANI

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo

Jr. Loreto N° 450 - Central Telefénica: (051) 821142 - Juliaca - Puno - Perti - Pag, Web: www. uancv.e
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Datos de autor
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Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad

72015832

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0000-0206-
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Datos de asesor

Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento de identidad DNI
Nutmero de documento de identidad 40673820

URL de ORCID
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Datos del jurado

Presidente del jurado
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo ANA LOURDEZ QUISPE LIMA . identificado con DNI
Nro. 72015832 __en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Macstria o Doctorado

CONTABILIDAD 3

informo que he elaborado el/la X Tesis o O Trabajo de Investigacion, ] Trabajo Académico
denominada:

RELAQQ&_ENIBELAIDLLQAQIQNJBLBLEABJAJ_ELQMMELMENIQDELREQIMEN_

UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS DE ILAVE, 2023

Asesorado por: _Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internét.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracién Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
seffalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo por Objetivo: establecer la relacién entre la
educacion tributaria y el cumplimiento del régimen Unico simplificado en bodegas de
llave, 2023. Metodologia: se encuentra dentro del enfoque cuantitativo, método
deductivo, disefio no experimental, tipo correlacional, temporalidad transversal. La
muestra se encuentra conformado por 40 propietarios (pequefios comerciantes y
productores). Resultados: con un coeficiente de 0.977, se encontré que un mayor
conocimiento de las normativas fiscales esta asociado con un cumplimiento tributario
del 97.7%, es decir entender las leyes y obligaciones fiscales aumenta
significativamente el cumplimiento del RUS. Con un coeficiente de 0.984, se determind
gue una adhesibn mas solida a los valores tributarios se correlaciona con un
cumplimiento del RUS del 98.4%, sefiala que los principios y normas fiscales tienen
un impacto considerable en el comportamiento fiscal de los contribuyentes. Con un
coeficiente de 0.985, se destaco la conciencia tributaria como un factor critico, con un
98.5% de correlacion positiva, es decir mayor sensibilizacion y comprension de las
responsabilidades fiscales estan ligadas al cumplimiento efectivo de las obligaciones
del RUS. Conclusién: la educacion tributaria presenta una relacion significativa con
el cumplimiento del Régimen Unico Simplificado, donde el coeficiente de correlacion
de Spearman, con un valor de 0.985, indica una fuerte correlacion positiva del 98.5%
entre la variable educacion tributaria y el cumplimiento del Régimen Unico
Simplificado. Subrayando la importancia de la educacion tributaria como factor critico
en la adherencia a las normativas fiscales, sugiriendo que una mayor formacion y
comprension de las obligaciones tributarias esta estrechamente vinculada con un
mayor nivel de cumplimiento de las disposiciones del régimen simplificado.

Palabras clave: educacion, evasion, norma fiscal, régimen, tributo.
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ABSTRACT

The objective of this research was: to establish the relationship between tax
education and compliance with the single simplified regime in llave wineries, 2023.
Methodology: it is within the quantitative approach, deductive method, non-
experimental design, correlational type, transversal temporality. The sample is made
up of 40 owners (small merchants and producers). Results: with a coefficient of 0.977,
it was found that greater knowledge of tax regulations is associated with a tax
compliance of 97.7%, that is, understanding tax laws and obligations significantly
increases compliance with the RUS. With a coefficient of 0.984, it was determined that
a stronger adherence to tax values is correlated with a compliance with the RUS of
98.4%, indicating that tax principles and rules have a considerable impact on the tax
behavior of taxpayers. With a coefficient of 0.985, tax awareness was highlighted as a
critical factor, with a 98.5% positive correlation, that is, greater awareness and
understanding of fiscal responsibilities are linked to effective compliance with RUS
obligations. Conclusion: tax education presents a significant relationship with
compliance with the Simplified Single Regime, where the Spearman correlation
coefficient, with a value of 0.985, indicates a strong positive correlation of 98.5%
between the tax education variable and compliance with the Single Regime Simplified.
Underlining the importance of tax education as a critical factor in adherence to tax
regulations, suggesting that greater training and understanding of tax obligations is
closely linked to a higher level of compliance with the provisions of the simplified
regime.

Keywords: education, evasion, tax norm, regime, tax.
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INTRODUCCION

La cultura tributaria es una fase formativo continuo que dota a los ciudadanos
del conocimiento, habilidad y actitud necesaria para cumplir con sus
responsabilidades fiscales. Este proceso incluye tanto la instruccion formal a través
de programas educativos como iniciativas de sensibilizacién y capacitacion dirigidas
a emprendedores y pequefios comerciantes. Su objetivo es de voluntario, basado en
la comprension de la relevancia de los tributos para financiar las funciones del Estado

y mejorar el bienestar social.

Mientras que, el cumplimiento de (RUS) se refiere a la observancia y
acatamiento de los pequefios contribuyentes a las normativas y procedimientos
establecidos por este régimen tributario especial. EI RUS, disefiado para simplificar
las obligaciones fiscales de micro y pequefios empresarios, tiene como objetivo
facilitar el cumplimiento tributario mediante un sistema de pagos mensuales
simplificados, reduciendo asi la carga administrativa y los costos asociados a las
obligaciones fiscales. El grado de cumplimiento puede medirse mediante indicadores
como la puntualidad en los pagos, la correcta declaracion de ingresos y la
regularizacion de las actividades comerciales. En el contexto de las bodegas de llave,
evaluar el cumplimiento del RUS implica un analisis detallado de los elementos que
perturban la disposicion y capacidad de estos pequefios comerciantes para adherirse

a las normas fiscales, incluyendo el efecto de la educacion.

A nivel de Latinoamérica, la educacion se ha posicionado como un elemento
esencial para el desarrollo a nivel econdmico y la coherencia social. Paises como
Brasil, México y Colombia han implementado y buscan capacitar a los ciudadanos,

particularmente a micro empresarios en la obediencia de su obligacion fiscal. Estos
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esfuerzos tienen como objetivo voluntario, la informalidad econémica en la region. de
regimenes fiscales simplificados es un area de estudio crucial para entender y mejorar

las politicas fiscales en Latinoamérica.

En Perd, el Régimen Unico Simplificado (RUS) representa una estrategia
fundamental para simplificar la obligacion tributaria de micro y pequefio empresario.
Este régimen facilita el cumplimiento tributario mediante un sistema de pagos
mensuales simplificados, disefiado para la reduccion de la carga a nivel administrativo
y como también el costo de cumplimiento fiscal. centra en proporcionar a los
contribuyentes los conocimientos necesarios para comprender y adherirse a sus
obligaciones fiscales. Estudiar como la instruccion tributaria incide en el cumplimiento
del RUS hace posible la evaluacién de la eficiencia de las politicas fiscales y las
iniciativas educativas en promover una mayor formalidad y cumplimiento entre los

pequefios empresarios peruanos.

En la region de Puno, especificamente en la ciudad de llave, el estudio de la
correlacion entre la educacion tributaria y adquiere una relevancia particular. llave,
caracterizada por una alta informalidad y acceso limitado a la informacion fiscal, ofrece
un contexto Unico para analizar como la instruccién a nivel tributario puede influenciar
en el comportamiento fiscal de los pequefios comerciantes y bodegueros. Esta
investigacion busca proporcionar una comprension detallada de cémo la instruccion a
nivel tributario impacta el cumplimiento del RUS en las bodegas de llave, con el
proposito de desarrollar estrategias efectivas que promuevan una mayor formalidad y

cumplimiento fiscal en esta region.

De manera que, la investigaciébn es crucial porque aborda problemas

econOmicos y sociales clave, proporciona informacién valiosa para el disefio de
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politicas publicas y contribuye al desarrollo a nivel de la economia y de la sociedad

sostenible.
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CAPITULO |

1.1. Planteamiento del problema

A nivel |. la informalidad econdmica es un desafio persistente que incide
gravemente la recaudacion tributaria y el desarrollo econdmico en Latinoamérica.
Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), alrededor del 50% de la fuerza
laboral en la regiodn trabaja en el sector informal. Esta alta informalidad implica que
una parte significativa no cumplen sus obligaciones fiscales, reduciendo la base
tributaria y limitando el recurso disponible y econdmico. La ausencia de educacion a
nivel tributario emerge como un factor crucial en este problema, dado que muchos
pequefios comerciantes carecen del conocimiento y la comprension necesarios para
adherirse a las normativas fiscales establecidas. Aunque ha mostrado ser una
habilidad efectiva para mejorar el cumplimiento fiscal, la relacion especifica de
regimenes fiscales simplificados, como el (RUS), sigue sin ser suficientemente
investigada en varios paises de la region. Esta investigacion pretende llenar este vacio
y ofrecer una base empirica que apoye el desarrollo de politicas fiscales y educativas

mas efectivas en Latinoamérica.
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En el ambito nacional, el Perd enfrenta una situacién similar, con una
informalidad econdmica que representa un reto significativo. Datos del (INEI) indican
que aproximadamente el 70% de la poblacion trabajadora peruana esta en el sector
informal. Este nivel de informalidad se traduce en una recaudacion fiscal insuficiente,
limitando la capacidad del Estado para el financiamiento del servicio publico esencial.
El Régimen Unico Simplificado (RUS) ha sido implementado con micro y pequefios
empresarios mediante un sistema de pagos simplificados. No obstante, la efectividad
del RUS esta estrechamente vinculada a la instruccién a nivel tributario de los
participantes, la educacion tributaria, muchos pequeios comerciantes permanecen
desinformados sobre sus responsabilidades fiscales o encuentran dificultades para
cumplirlas. Del cumplimiento del RUS, lo que subraya la necesidad de mejorar y
expandir los programas educativos fiscales. Este estudio tiene como obijetivo evaluar
coémo la instruccion a nivel tributario afecta el cumplimiento del RUS, proporcionando

datos criticos para el disefio de la politica publica mas efectiva.

A nivel local, en la regién de Puno llave, el problema de la informalidad
econémica es aun mas agudo. Las estadisticas regionales indican que mas del 80%
de los trabajadores en Puno estan vinculados al sector informal, con bodegas y
pequefios comercios que no son la excepcion. Estos pequefios negocios enfrentan
multiples desafios, incluyendo el limitado acceso a informacion fiscal y a programas
de educacion tributaria. (RUS) en ilave es especialmente bajo, lo que refleja las
dificultades. La investigacién en esta area es crucial para identificar los factores
especificos que influyen en el cumplimiento del RUS entre los bodegueros de llave.
Comprender cdémo la educacion tributaria puede mejorar el cumplimiento fiscal
permitira disefar intervenciones mas eficaces y ajustadas a las necesidades locales,

promoviendo una mayor formalidad y desarrollo econémico en la region de Puno. En
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conjunto, esta investigacién pretende proporcionar una base soélida para el disefio de

el cumplimiento fiscal y el desarrollo econdémico sostenible.

1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema general

¢,De qué manera se relaciona la educacion tributaria y el cumplimiento
del RUS en bodegas de llave, 20237
1.2.2. Problemas especificos

¢ Como se relaciona el conocimiento tributario y el cumplimiento del RUS
en bodegas de llave, 20237

¢ Como se relaciona los valores tributarios y el cumplimiento del RUS en
bodegas de llave, 20237

¢,Como se relaciona la conciencia tributaria y el cumplimiento del RUS
en bodegas de llave, 20237

1.3. Objetivos de la investigacién

1.3.1. Objetivo general

Establecer la relacion entre la educacion tributaria y el cumplimiento del
RUS en bodegas de llave, 2023.
1.3.2. Objetivo especifico

Determinar la relacion del conocimiento tributario y el cumplimiento del
RUS en bodegas de llave, 2023.

Determinar la relacién de los valores tributarios y el cumplimiento del
RUS en bodegas de llave, 2023.

Determinar la relacion de la conciencia tributaria y el cumplimiento del
RUS en bodegas de llave, 2023.

1.4. Justificacion del estudio

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

A nivel tedrico, el estudio sobre la educacion a nivel tributario y el cumplimiento
de (RUS) se revel6 como una dimension esencial para la comprension de los
mecanismos que inciden en el comportamiento fiscal de los pequefios empresarios.
El capital postulé que la inversion a nivel educativo incrementa las competencias y
conocimientos, facilitando asi un mayor la teoria del comportamiento econémico
destaco que la disponibilidad de informacion y educacion son factores cruciales en la
toma de decisiones econdmicas. En este sentido, la investigacion de la relacion entre
la educacion tributaria y el cumplimiento del RUS proporcion6 una base teoérica solida
para examinar como la formacién en materia fiscal.

A nivel practico, la investigacion tuvo como objetivo ofrecer una base empirica
fundamental para el disefio y como también para implementar la politica publica mas
efectiva en el &mbito de la educacion a nivel tributario y la meta fiscal. Identificar el
impacto de la educacion tributaria en el cumplimiento del RUS permitié desarrollar
intervenciones educativas y estrategias de sensibilizacion ajustada a la necesidad
especifica de los pequefios empresarios. Este enfoque resultd particularmente
relevante en contextos de alta informalidad.

diversas regiones de Latinoamérica y, en particular, en la provincia de El Collao,

A nivel metodoldgico, se utilizé un enfoque cuantitativo, dicha adopcion facilitd
la recoleccion y el analisis sistematico de datos numéricos relativos al nivel de
conocimiento tributario y a los patrones de cumplimiento fiscal entre los pequefios
comerciantes. La metodologia empleada incluyé encuestas estructuradas vy

cuestionarios disefiados especificamente para el cumplimiento del RUS.
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1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipétesis general
La educacion tributaria se relaciona significativamente con el
cumplimiento del RUS en bodegas de llave, 2023.
1.5.2. Hipotesis especificas
El conocimiento tributario se relaciona significativamente con el
cumplimiento del RUS en bodegas de llave, 2023.
Los valores tributarios se relacionan significativamente con el
cumplimiento del RUS en bodegas de llave, 2023.
La conciencia tributaria se relaciona significativamente con el
cumplimiento del RUS en bodegas de llave, 2023.
1.6. Variables
Variable independiente
Educacion tributaria
Variable dependiente

Cumplimiento del nuevo RUS en bodegas.
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1.7. Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacién de variables

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONAL
Actividades y programas | Conocimiento tributario | Nivel de conocimiento
para ensefar a
VI. contribuyentes sobre Comprension de los procedimientos
Educacion pbllgaC|ones flscgles, Valores tributarios Importancia del pago de impuestos
tributaria incluyendo normativas,
procesos de declaracion y
pago de impuestos, a través
de talleres, material | Conciencia tributaria Sanciones por incumplimiento fiscal
educativo y asesoramiento. _ ,
Impacto del cumplimiento fiscal
Adhesion a las normativas | Adherencia a las | Frecuencia de presentacion de declaraciones
fiscales del Régimen Unico | obligaciones fiscales
Simplificado por parte de Pago de las tasas impositivas
VD. bodegas, incluyendo : :
T inscripcion correcta, emision Veracidad de la | Ingresos reales y los ingresos declarados
Cur,npllmler]to_ Del de comprobantes y informacion declarada
Régimen Unico L, ' Inconsistencias en las declaraciones fiscales
Simplificado en dc.aclaracmn, y pggo . de
bodegas trlbut,os. segun las directrices Percepcién de la | Simplicidad de los tramites del RUS
del régimen. eficiencia del RUS
Satisfaccion con la gestién administrativa
Nota. TABLA
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes del estudio

2.1.1. A nivel internacional

Segun Quimis y Quifionez (2023) en su investigacion sefiala que los
comerciantes del canton Isidro Ayora presentan una deficiencia significativa
en la comprension, lo que restringe su capacidad para el cumplimiento con la
obligacién fiscal. A pesar de este déficit, existe un interés latente por mejorar
sus conocimientos, lo que representa una oportunidad para implementar
programas educativos especificos. Factores sociales, culturales y
econémicos influyen en sus practicas comerciales, impulsandolos a
diversificar sus actividades sin necesariamente traducirse en un
cumplimiento tributario adecuado. Esta limitada cultura tributaria provoca que

sus contribuciones no sean significativas para la recaudacion fiscal del pais.
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Por lo tanto, es esencial que el Estado implemente politicas educativas
eficaces y simplifique las normas tributarias para aumentar la conciencia
fiscal entre los comerciantes. Asimismo, la intervencién de profesionales en
la orientacion y formaciéon fiscal es crucial para fomentar una mayor
responsabilidad tributaria y, por ende, optimizar la recaudacion fiscal en el

cantén. (p. 100)

Asimismo Asqui Valladares (2022) indica que estan disefiados para el
cumplimiento con el principio de progresividad, equidad y eficiencia,
integrando a pequefios contribuyentes al sistema fiscal formal. Estos
regimenes facilitan la recaudacion al simplificar los procesos y mitigar las
cargas sobre los sectores mas vulnerables. Ejemplos como el Monotributo en
Argentina y ilustran cédmo se combinan mdltiples impuestos en una sola
cuota, haciendo el sistema mas accesible. Sin embargo, se destaca que la
intencion es que los contribuyentes transiten eventualmente al régimen
general para evitar que entidades con alta capacidad econOmica se
beneficien indebidamente. En Ecuador, el sistema distingue entre el Régimen
General y el RIMPE segun ingresos y tamafo, asegurando una recaudacion
proporcional. En resumen, aunque los regimenes simplificados logran mayor
inclusion y eficiencia, deben ser ajustados continuamente para cumplir con

los objetivos de equidad y justicia fiscal. (p. 8)

El aporte de Mamani et al., (2022) en su estudio sefiala que tiene un

papel critico en recuperar el IGV por parte de las ONG inscritas en la APCI,
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lo cual es fundamental para la sostenibilidad de cada uno de los proyectos
sociales. Se sugiere que las ONG implementen programas educativos
anuales en cultura tributaria, incorporandolos en su Plan Operativo Anual
(POA) y abarcando la elaboracion de material a nivel pedagdégico y un
calendario de mediacion. Estos programas tienen como objetivo mejorar la
competencia fiscal del personal, asegurando un manejo eficiente de las
obligaciones tributarias. Ademas, dada la reinversion de recursos de las ONG
en programas que complementan las funciones del Estado, se recomienda al
Gobierno desarrollar campafas de orientacién tributaria segmentadas,
adaptadas a las especificidades operativas de las ONG. Dichas camparias
deben utilizar diversos medios de comunicacién para explicar detalladamente
las obligaciones fiscales de acuerdo a los sectores econémicos y las
normativas especificas que las ONG tienen que cumplir para el acceso al

beneficio tributario. (p. 45)

Por otro lado, Kaldor (2021) en su estudio sefiala que la efectividad de
los sistemas tributarios no se basan exclusivamente en la calidad de las leyes
impositivas, sino en la eficacia y la integridad de la administracion tributaria.
En contextos de subdesarrollo, el bajo rendimiento tributario frecuentemente
resulta de la ausencia de cumplimiento de la disposicion legal, ya sea por
deficiencias en la capacidad administrativa o por corrupcion. La posibilidad
de acuerdos entre administradores fiscales y contribuyentes puede

comprometer la integridad. Para capitalizar el "potencial tributario™ de un pais,
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es imperativo contar con una administracion fiscal eficiente y funcionarios de
alta integridad. Asimismo, es crucial evitar la sobrecarga de trabajo en las
agencias tributarias y la implementacion de sistemas impositivos complejos

sin la capacidad administrativa adecuada. (pp. 1243-1244)

Por ultimo, Calderéon (2020) se concluye que imponer obligaciones
informativas a plataformas intermediarias puede potenciar el cumplimiento
tributario para servicios y ventas de bienes. Este requerimiento actlia como
un mecanismo de supervision y facilita la generacion de borradores de
declaraciones, similar al proceso en Espafia. Se propone que esta medida se
complemente con simplificaciones legislativas en el calculo del impuesto o
reducciones fiscales. Aunque tales obligaciones estdn en aumento,
especialmente en intermediarios de pagos, los actores de la economia
colaborativa, con tecnologia avanzada, pueden igualmente desarrollar un rol
esencial en la provision de informacién tributaria. En el caso de EE. UU., la
medida responde a la ausencia del mecanismo de control para ingresos no
laborales, con umbrales especificos que podrian no ser adecuados para
transacciones menores, que podrian ser supervisadas mediante otros

mecanismos de control debido a sus menores importes. (p. 20)

2.1.2. A nivel Nacional

Segun Mechato y Periche (2023) en su estudio concluyen que el

programa de instruccion tributaria ha logrado la mejora significativamente el
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comportamiento fiscal de los negociantes. Utilizando indica una diferencia
notable en el cumplimiento tributario anterior y posterior de la implementacion
de los programas educativos. Este hallazgo respalda la hipétesis de que una
intervencion educativa bien estructurada puede inducir cambios positivos en
la adherencia a las obligaciones fiscales. Previo a la intervencién, el analisis
descriptivo ha evidenciado que el 63.4% de los negociantes presentaba un
nivel bajo de cumplimiento fiscal, lo que subrayaba la necesidad de introducir
un programa educativo sostenible. Este programa fue disefiado tomando en
cuenta las particularidades y limitaciones que obstaculizaban el cumplimiento
fiscal, adaptando los modulos de ensefianza a las necesidades especificas
de los contribuyentes. Durante la fase de implementacién, aunque las
limitaciones tecnoldgicas restringieron la ejecucién completa de las sesiones,
ocho de las doce sesiones planificadas fueron realizadas con éxito. Esto
result6 en un incremento del cumplimiento fiscal al 70% entre los
participantes del sector, evidenciando mejoras significativas en el
conocimiento y practica de las normativas de superar las barreras
tecnolégicas para futuras implementaciones, sugiriendo mejoras en la
infraestructura digital para potenciar la efectividad de los programas

educativos. (pp. 31-32)

El aporte de Flores (2021) en su estudio indica que el impacto positivo
de la instruccion fiscal implementado, evidenciado por una mejora

significativa en el cumplimiento tributario de los negociantes. Utilizando la
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prueba t de Student, se ha observado una distincion estadistica significativa
en el comportamiento fiscal tras la intervencion. Antes de la implementacion,
el 63.4% de los comerciantes presentaba un bajo cumplimiento tributario, lo
gue justifico la creaciébn de un programa adaptado a sus necesidades
especificas. Este programa incluyé cuatro modulos educativos disefiados
para abordar las deficiencias identificadas y fue adaptado al contexto cultural
y socioecondmico local. Aunque la implementacion enfrentd limitaciones
tecnologicas, se lograron completar ocho de las doce sesiones planeadas,
resultando en un aumento del cumplimiento fiscal al 70%. El estudio también
enfatiza la importancia de mejorar la infraestructura tecnolégica para futuras
implementaciones, sugiriendo que la educacion fiscal puede ser un modelo
replicable en contextos similares para promover un mayor cumplimiento
tributario. Este trabajo no solo ofrece una solucién practica para mejorar la
adherencia fiscal, sino que también contribuye significativamente al campo
de la educacion tributaria al presentar un enfoque estratégico y adaptable.

(pp. 33-34)

Conforme a Tangoa (2021) en su investigacion sefala que la
instruccion a nivel tributario tiene una fuerte relacidn positiva con el
cumplimiento de los impuestos a las rentas. Un coeficiente de correlacion alto
sugiere que, al aumentar el conocimiento fiscal del contribuyente, también se
incrementa el desempefo de sus obligaciones a nivel tributario. También se

encuentra una relacion positiva significativa. Ello indica que una mayor
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concienciacién respecto a la obligacion fiscal contribuye a mejorar la
disposicion del negocio a cumplir con sus pagos tributarios. Por otro lado, la
relacién entre la difusién y la orientacién tributaria con el pago de los
impuestos a la renta es igualmente positiva. Una mejor comunicacion y
acceso a la informacion tributaria se asocia con un mayor cumplimiento fiscal,
evidenciando la relevancia de estos factores en la cultura tributaria general.
De manera que, los resultados del estudio demuestran que una conducta
adecuada a nivel de los tributos es crucial para el cumplimiento de los pagos
d ellos la necesidad de invertir en educacion tributaria, concienciacién y
estrategias de difusion que fortalezcan el compromiso del contribuyente con
su responsabilidad fiscal. Al mejorar estas areas, no solo se puede aumentar
el cumplimiento tributario, sino también contribuir al fortalecimiento del

sistema fiscal en su conjunto. (p. 41)

De otro lado, Coronel y Lozada (2020) en su estudio sefalan que el
coeficiente de Spearman de 0.525 y un valor de Sig. menor a 0.05 sugieren
una acontecimiento positiva moderada de la comprension tributario sobre el
cumplimiento fiscal. incrementan su conocimiento sobre temas tributarios, su
adherencia a las obligaciones fiscales también mejora. Asimismo, con un Rho
de Spearman de 0.406 y un valor < 0.05, se observa una relacion positiva
moderada entre la consideracion de los valores tributarios por parte de los

contribuyentes y su nivel de cumplimiento tributario. Este hallazgo sugiere
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gue la internalizacion de valores tributarios favorece el cumplimiento de la

obligacién fiscal. (p. 31)

Por ultimo, Romero (2020) en su estudio concluye que se encontro
gue un conocimiento limitado de las normas fiscales afecta negativamente el
cumplimiento tributario. La significancia estadistica (p = 0.000) indica que
cuanto menor es el conocimiento sobre las obligaciones fiscales, menor es el
cumplimiento de las mismas. Asimismo, las capacidades para obtener
informacioén tributaria, especialmente a través de SUNAT, son limitadas, y el
desinterés por informarse agrava esta situacion, lo que contribuye al
incumplimiento. Ademas, las actitudes hacia las responsabilidades fiscales,
caracterizadas por la falta de compromiso y conciencia tributaria, tienen una
consecuencia negativa significativa en el cumplimiento de la obligacion fiscal.
De manera que, para mejorar el cumplimiento fiscal de las Mypes, es
fundamntal reforzar la educacion tributaria y fomentar una cultura de
responsabilidad fiscal, abordando las deficiencias en conocimiento,

capacidades y actitudes hacia las obligaciones tributarias. (p. 145)

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

2.1.3. A nivel local

Segun Cerezo (2019) en la investigacién indica que, a pesar de que la
totalidad de cada empresario ferretero de Yunguyo ), existe una significativa
evasion tributaria. Los empresarios no generan la emision del comprobante
de pago post-venta, no declara todos sus ingresos y la Administracion
Tributaria no posee de control efectivo sobre las emisiones de comprobantes,
asi como de acciones inductivas y de verificacién. La evasion tributaria entre
estos empresarios ascendié a S/ 45,420.00, representando el 69% de los
tributos omitidos. Este contexto subraya la necesidad de concientizacion
ciudadana respecto al cumplimiento tributario como una contribucién esencial
al bienestar colectivo. Ademas, la recaudacion fiscal de las ferreterias en
Yunguyo en el mismo periodo fue de S/ 315,459.25, de acuerdo con los
regimenes tributarios NRUS, RER y RMT. Sin embargo, la alta evasion fiscal
ha resultado en una recaudacion insuficiente por parte de estrategias que
reduzcan la evasion y mejoren la recaudacion fiscal. Estas estrategias deben
centrarse en la educacion y concientizacion tributaria de toda la poblacion,
incluidos estudiantes, profesionales y empresarios, enfatizando para el

bienestar general del pais. (p. 95)

Asimismo el aporte de Valeriano (2019) en su estudio concluye que la
informalidad entre los comerciantes de kankacho en Ayaviri se debe
principalmente a factores educativos y al desconocimiento del marco legal

tributario. La mayoria de estos comerciantes tienen solo educacion primaria
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0 secundaria (63%) y desconocen las normativas fiscales (86%), lo que
contribuye a la evasion del impuesto. La ausencia de capacitacion y
orientacién tributaria es un factor determinante. Ademas, el 77% no paga
impuesto por desconfianza en la administracién estatal y el 66% no asiste a
capacitaciones por falta de tiempo. La ausencia de una oficina de la SUNAT
en la ciudad exacerba esta problematica. La situacion se agrava porque el
60% de los negociantes no esta registrado en el (RUC), operando fuera del
marco legal. Un 29% no tiene RUC debido a la irregularidad de las ventas y
el 80% no emite comprobantes de pago porque los clientes no los solicitan.
Esta falta de formalizaciébn ha afectado negativamente la recaudacién
tributaria, reduciéndola significativamente y aumentando la evasion fiscal. La
evasion por parte de estos comerciantes asciende a S/. 28,714.29, lo que
representa un aumento del 0.73% en la evasion fiscal de los participes del

Nuevo RUS en Puno. (p. 89)

Por otro lado, el aporte Coaquira (2019) en su estudio, sefala que el
conocimiento y la actitud hacia los impuestos impactan de manera
considerable en como los comerciantes del mercado cumplen con sus
deberes fiscales. Los resultados, obtenidos mediante la prueba Chi-
cuadrado, muestran que ese tiene una correlacion directa y significativa entre
el nivel de conocimiento tributario y el grado de cumplimiento fiscal, con un
P-valor menor a 0.05. Esto indica que un mayor conocimiento en el ambito

tributario incrementa la probabilidad de cumplimiento con la obligacion fiscal.
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El estudio identifica que un 57.5% de los comerciantes presenta deficiencias
en su cultura tributaria. Ello se encuentra reflejado en el desconocimiento
generalizado de aspectos clave: el 50.3% no sabe distinguir los
comprobantes de pago, el 56.9% no esté al tanto de los tributos relevantes,
el 57.8% ignora el impuesto general a las ventas, el 64.5% desconoce las
categorias del impuesto a la renta y el 78.6% no esta familiarizado con los
regimenes tributarios. Como consecuencia, el 72.3% de los comerciantes no
cumple con sus deberes fiscales, evidenciado por la ausencia de emision del
comprobante de pago, la ausencia de acogida a regimenes tributarios, la falta
de inscripcion en el RUC, y la ausencia de pago de impuestos. Para mejorar
el cumplimiento fiscal, se propone un programa de formacion y difusion que
consta de tres modulos. Estos modulos abordan temas como las obligaciones
tributarias, las funciones de SUNAT, los regimenes tributarios y las

infracciones por incumplimiento. (p. 98)

Por ultimo, el aporte de Mamani (2019) investigacion sefiala que, en
Juliaca se debe a factores econdémicos, sociales y culturales. El 49% elige
trabajar de forma independiente para aumentar sus ingresos, mientras que el
36% no ha recibido informacién sobre impuestos y solo un 4% ha tenido
orientacion de la administracion tributaria. Ademas, el 39% desconoce las
tasas impositivas, evidenciando una falta de educacion fiscal. El
incumplimiento fiscal impactade marera inefisiente en una inflacion, con un

64% de los comerciantes sin registro en el RUC y un 74% sin emitir

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

comprobantes de pago. Esto contribuye a una evasidon significativa,
resultando en una pérdida fiscal de S/. 186,480.00. Para abordar estos
problemas, y la concienciacion, resaltando los beneficios de la formalizacién

y reforzando la funcion orientadora de la administracién tributaria. (p. 89)
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2.2. Bases tedricas
2.2.1. Politicay sistema tributario

La constituciéon sefiala que el tributo se crea, modifica o deroga, o se
establece una exoneracion, de manera exclusiva segun la ley o decreto
legislativo en situaciones de delegacion de autoridad, excepto en el caso de
aranceles y tasas., el cual se regula por medio de la existencia de impuestos,
asegurando que estos respeten principios constitucionales.

De esta manera, la imposicién de tributos se realiza bajo actle de
manera discreta se opta por una decisién a nivel administrativo que pueda
considerar provechoso para una mayor importancia por parte del publico y de
esta manera pueda beneficiar a la poblacion de manera general.

El poder tributario no es absoluto, ya que su aplicacién esta sujeta a
las restricciones impuestas por la constitucibon y los principios
correspondientes, dado que la igualdad fiscal no representa un obstaculo
para los legisladore para que se establezca diferencia entre los
contribuyentes, de lo contrario, esta habra de ser interpuesto si esta pretende
gue logre llegar a una finalidad de justicia que es proclamarlo como una

finalizacion del ajuste del sistema tributario de forma conjunta.
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2.2.1.1. Politica fiscal enfoque descriptivo
En relacién indica que, es la decision relacionada con el
problema y necesidad de interés general que el Estado financia,
conocido como el gasto publico, y la forma como se obtiene el
recurso necesario, conocido como el ingreso publico. Por tanto, viene
a ser un marco orientador que estructura
La politica fiscal se encuentra constituido a de ingreso,
politica de tributos 0 manejo de impuesto y una capacidad de egreso.
La politica fiscal tiene un efecto notable impactando la
dimension del Estado, el alcance de relacionadas con el consumo y
la inversion estan intrinsecamente vinculados a este componente
crucial de la politica econ6mica. Dada la magnitud de sus
repercusiones sobre la eficiencia econdémica y la imparcialidad social,
la politica a nivel tributario podria ser considerada el &mbito en el que

se juegan los aspectos mas determinantes de la politica publica.

2.2.2. Sistema tributario

Para evaluar el sistema tributavio, es fundamental iniciar con la norma
legal de mayor jerarquia, que se basa en el principio fundamental que justifica
el impuesto. Este sistema comprende un conjunto de disposiciones juridicas
gue regulan la imposicion, el procedimiento y los compromisos juiciosos
necesarias para crear los ingresos vasallos para el Estado. Estas normas,

gue reflejan principios tributarios generales establecidos en la constitucion,
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configuran un sistema tributario integral. En contraste, exclusivamente en las
normas especificas concernientes con la imposicion de tributos.

Es esencial suscitar el desempefio facultativo de las obligaciones
fiscales entre los participantes, asegurando que comprendan la funcién
dentro de una sociedad democrética y reconozcan su papel crucial en el
funcionamiento efectivo del Estado.

De manera que, el sistema tributario rescata un rol fundamental en la
configuracion econémica y social de un pais, influyendo directamente en la
redistribucion de recursos y en las providencias de agotamiento e inversion.
Para impactar significativamente en la eficacia monetaria y en la justicia
social, posicionandolo como un componente fundamental de la politica
publica. Para maximizar estos efectos, es imperativo fomentar la adhesién
voluntaria a las obligaciones fiscales. Esto requiere que los contribuyentes
entiendan claramente la funcion de la Administracién Tributaria y su impacto

en el funcionamiento del Estado dentro de un marco democratico.
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Figura 1. Sistema tributario nacional

Sistema Tributario
Nacional

Codigo tributario

Tributos

Gobierno central

Gobierno local

Otros fines

- (IR)

- (IGV)
- (ISC)
- (RUS)
- (IEM)

- (ESSALUD)

- (ONP)

- (DA)

- (RM)
- (GEM)
- (TPSP)

- (IP)
- (IA)
— - (1)
- (IAp)
- (IPV)

-Contribuciones al
SENATI

-Contribuciones al
SENCICO

Nota. tributos recaudados por parte del Gobierno Central, Gobierno
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2.2.3. Educacion tributaria

a nivel fiscal debe ser una prioridad como politica del estado, teniendo
como proposito constituir a la poblacion con cabida legal el contexto de una
educacion adecuado y objetivo, es asi que una que otra administracion
tributaria desarrollaron desde los afios 90, orientacién sensibilizacién para la
mejora del conocimiento a nivel tributario, y a su vez se presenté distintas
estrategias dirigidos a los nifios y como también adolescentes inculcando
valores que se encuentran relacionados al cumplimiento de manera
voluntaria y como también la responsabilidad social de la sociedad.

Asimismo, la educacion tributaria permite la adquisicién y comprension
de la aplicacion del sistema tributario, de la poblacién y tributaria por su
incidencia en la alineacion de los valores, asi como el progreso de la actitud,
en la cesion de conocimiento y en la el comportamiento deseable para el
progreso de bienestar individual y como también social.

De manera que, la educacion tributaria consiste en promover en las
personas, el valor ético y aptitud que permite al contribuyente conocer sobre
los temas en relacién a la indole fiscal a una mala praxis de conducta
inherente a la defraudacion a nivel fiscal, es asi que la competencia de la
educacion a nivel fiscal ensefia sobre dobles vertientes del recurso captado
y como también gasto publico, que se basa en el principio de equidad, justicia
y solidaridad.

La educacioén tributaria, como instrumento fundamental, resulta del

proceso de incubacion que integra condiciones para la generacion y
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recepcion de mensajes significativos. Este proceso permite al individuo
internalizar conceptos que estructuran su lenguaje y perspectiva del mundo.
En consecuencia, cumple una funcién dual en la conformacion de sistemas
sociales y estructuras institucionales, ya que proporciona marcos
interpretativos y codigos que facilitan la comprensién de temas vinculados a
la agenda publica y a la dinamica politico-institucional.

La formacion en aspectos politico-institucionales es crucial para la
manera en que la poblacion internalizan la gestién publica y el sentido de
compromiso y solidaridad nacional. Este tipo de educacién contextualiza la
representacion legal dentro de las actividades sociales y el funcionamiento
institucional, fomentando una comprension profunda de su relevancia y la
necesidad de integrarlas en la practica social (Unocc, 2021).

2.2.3.1. Instruccion tributaria

Refiere a un nivel minimo a nivel de la educacion tributaria
gue es impartido al sujeto y no sujeto tributario. Viene a ser un nivel
informativo minimo tributario mas relevante. A su vez a nivel general
de entrega informacién para el conocimiento y fin del interesado.
Pues es el primer paso para la concientizacion de la poblacion en la
relevancia que posee la tributacion. Siendo el inicio, el cual debe ser
realizado con responsabilidad, porque viene a ser la partida para la
continuacion de la educacion y de la conciencia de la cultura
tributaria. De manera que, si el nivel de instruccion es menor

conllevaria a la informalidad a nivel tributario, a ello se suma las
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conductas evasivas y, por ultimo, a que no puedan formar parte de la
base tributaria de la sociedad.
2.2.3.2. Conciencia tributaria

El nivel bajo de conocimiento tiene como efecto la evasion.
Dentro de ello se busca comprender que para que el fisco pueda
tener cumplimiento con la prescripcién constitucional del bien comun
y como también la proporcion al ciudadano el servicio. Por tanto, se
requiere del fondo que provenga de manera principal del impuesto
asumido y abonado por el contribuyente.

De manera que, hacemos referencia a un nivel de
comprensién de la relevancia de tributar y no caer en la elusion ion
de los tributos. Pues se tiene como objetivo obtener la instruccion y
como todas las personas de la sociedad puedan tener un alto grado
de la conciencia tributaria para que se entienda que el tributo es un
ingreso que percibe el fisco en la condicion de acreedores tributarios,
sin embargo la realidad es que dichos recursos le pertenece a la
sociedad, de modo el Estado necesita invertir por medio de la

realizacion de construccion de infraestructura y servicio publico.
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2.2.3.3. Cultura tributaria

La cultura tributaria es una herramienta eficiente para la
reduccién de la evasion fiscal, se le llama cultura, ay que podria ser
adoptado por el contribuyente y es eficiente puesto que contribuye a
gue cumplan las metas y como también los propdsitos a los

contribuyentes como acreedores tributarios.

De manera que, la cultura tributaria, es una creacién de un
contexto adecuado para poder generar el conocimiento Yy
comprensioén integral del tributo que le corresponde al universo de
contribuyente. A su vez se podria considerar que la sensibilizacion
tributaria viene a ser la de educacion, de instruccién y conciencia del

contexto tributario en el contribuyente y la poblacién en general.

2.2.4. Cumplimiento de la obligacion tributaria

El cumplimiento de la obligacion fiscal esta influenciado por factores
relacionados con la racionalidad economica, en el sentido de que los
individuos tienden a maximizar beneficios y minimizar costos. Esto se
manifiesta en comportamientos como deteccion. Sin embargo, el
cumplimiento tributario también esta afectado por factores que trascienden la
mera racionalidad econdmica, reflejando aspectos mas complejos de la

conducta humana (Gutiérrez, 2019).
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El cumplimiento exhaustivo de las responsabilidades tributarias no se
reduce Unicamente al pago de impuestos, sino que también exige el
cumplimiento de ciertos requisitos formales. Estos requisitos incluyen la
inscripcién en el registro del contribuyente, la conservacion de libros y
registros contables, y la presentacion de declaraciones juradas, tanto
determinativas como informativas. La falta de cumplimiento con estos
deberes puede resultar en sanciones. De acuerdo con el Cédigo Tributario.
Esta conceptualizacion esta alineada con la doctrina que define la obligacién
tributaria como una prestacién que el contribuyente debe cumplir ante el
Estado, estableciendo que dicha obligacién nace con la ocurrencia del hecho
imponible conforme a la ley (Ocupa, 2020).

2.2.4.1. Régimen Unico Simplificado

Refiere a un régimen tributario diseflado para la
simplificacion de la obligacién fiscal del contribuyente que cumple
con cierto requisito y posee una actividad a nivel econbmico en
menor escala. Dicho régimen se encuentra orientando a los
pequefios contribuyentes, en especial para aquellos que se dedican

a una actividad comercial y de servicio de bajo volumen,

permitiéndole el cumplimiento con su obligacion tributaria de forma

mas sencilla y con menor carga administrativa a diferencia con otro

régimen tributario mucho mas complejo (Loza y Villegas, 2020).

2.2.4.2. Caracteristicas

De acuerdo a (Unocc, 2021), las caracteristica son:
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Simplicidad
El RUS se encuentra disefiado poder simplificar en presentar la
declaracion y como también cumplir con la obligacion fiscal. El
contribuyente bajo dicho régimen presenta una Unica declaracion a
nivel anual y realiza un pago periédico simplificado.

Limites de ingresos

El régimen se encuentra destinado al contribuyente con
ingreso anual inferior a un monto especifico, el cual es revisado y
ajustado de manera periddica para la mantencién de la importancia
en relacién a la inflacion y cambio econdmico.

Tributacién

El contribuyente del RUS se encuentra a una tasa Unica de
impuesto sobre el ingreso, calculado sobre una base simplificada que
evita lo complejo de otro régimen tributario.

Exclusiones y restricciones

El RUS no se encuentra disponible para toda actividad

econdémica y posee una cierta exclusion, como aquel que

implica un alto nivel de ingreso o actividad especifica no

contemplada en el régimen.
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2.3. Definicion de términos

2.3.1. Cultura

Se hace referencia al tener cultura, poseer una conducta intelectual,
I6gico y como también racional, siendo una persona educada, instruida,
estudiada, teniendo la capacidad para poder explicar la teoria de la realidad
y de la vida (C. Ramirez, 2023).
2.3.2. Educacion

Se entiende como un proceso tanto humano como cultural, como una
forma de adquirir conocimiento y de pensar, la concepcion del fututo y una
forma de satisfaccién de la necesidad humana (Elera, 2023).
2.3.3. Ingreso anual

Hace referencia al ingreso total obtenido por una instituciébn o
persona durante el afio fiscal. Dicho concepto es fundamental para que se
clasifique a nivel tributario, pues determina la capacidad a nivel econémico
de un contribuyente, por ende, la responsabilidad a nivel fiscal (Ramirez,
2023).
2.3.4. Obligacion fiscal

La obligacion fiscal refiere al deber legal del contribuyente del
cumplimiento con la norma establecida para el pago del impuesto y otra
contribucion al Estado. Dicha obligacion implica la presentacion de la
declaracion fiscal, el pago de tributo, cumplimiento del requisito documental

establecido por la legislacion tributaria (Paz y Solano, 2023).
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2.3.5. Tributario

Refiere al impuesto y la recaudacion del mismo. Incluyendo el
sistema de normas, procedimiento y politica disefiado para la administracion
a nivel fiscal y el cumplimiento de la obligacion impositiva. Dicho conjunto de
practica y normativa destinada a la recoleccion del recurso publico por medio
del impuesto, tasa y contribucién que financia el gasto publico y permite el

funcionamiento del Estado (Cayatopa, 2021).

2.3.6. Umbral de ingresos

Refiere al limite financiero, partiendo de ello los contribuyentes deben
cumplir con una determinada obligacién tributaria o cambiar de régimen
fiscal. Dicho umbral es usado para la clasificacién del contribuyente en
distintas categorias de tributacion, ajustando la obligacion fiscal a la

capacidad economica (HurtadEo et al., 2023).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipoy nivel de investigacion

Enfoque:

Se optd por un enfoque cuantitativo para garantizar una evaluaciéon precisa
y objetiva de las variables estudiadas. Este enfoque, respaldado por (Creswell y
Neuman, 2014), facilitd la recoleccion y el analisis sistematico de datos numéricos,
permitiendo una comprension exhaustiva y generalizable de la interaccion entre la
educacion tributaria y el cumplimiento del (RUS).

Método:

Se emple6 el método deductivo para estructurar la investigacion partiendo
de principios tedricos generales hacia conclusiones especificas. Segun Zikmund et
al. (2013), este metodo facilito la formulacion de hipotesis y su posterior verificacion

empirica basandose en teorias establecidas,
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Disefio:

Se eligi6 un disefilo no experimental para observar las variables en su
entorno natural sin manipularlas. De acuerdo a Hernandez, Ferndndez y Baptista
(2010), este disefio permiti6 un andlisis observacional de la relacién entre la
educacion tributaria y el cumplimiento del RUS en condiciones reales,
proporcionando una vision auténtica de como estas variables interactan sin las
restricciones de un entorno controlado.

Tipo:

Se utilizé6 un disefio correlacional para investigar la relacion entre la
educacion tributaria y el cumplimiento del RUS. Segun Pallant (2016), el enfoque
correlacional permiti6 medir y analizar la intensidad y direcciéon de la asociacion
entre las variables de interés, revelando la naturaleza de la relacién existente sin
inferir causalidad.

Nivel:

La investigacion se desarroll6 en un nivel basico, enfocandose en la
descripcion y comprension preliminar de las variables sin buscar la aplicacion
inmediata de soluciones practicas. Segun Sanchez y Colom (2013), este nivel
permitié establecer una base de conocimiento esencial sobre la relacion entre la
educacion tributaria y el cumplimiento del RUS, creando los cimientos para
investigaciones futuras que podrian explorar aplicaciones practicas y desarrollar
estrategias de intervencion mas complejas.

3.2. Descripcion del ambito de investigacion
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El contexto de investigacidn se ha centrado en las bodegas ubicadas en llave,
una localidad en la provincia de El Collao, en la region de Puno, Peru. Este contexto
local proporciona un escenario especifico para analizar la relacion entre la
educacion tributaria y el cumplimiento del (RUS) en un entorno caracterizado por
una alta informalidad econémica y desafios Unicos en el &mbito fiscal.

3.3. Poblacién y muestra

Universo

Esta constituido por todos los propietarios de pequefios comercios y
productores en llave que participan en el Régimen Unico Simplificado, sin
limitaciones geograficas a un area especifica como la Plaza de Armas o la
Municipalidad Provincial de El Collao.

Poblacion

La poblacion se encuentra conformado por 115 propietarios (pequefios
comerciantes y productores) ubicados en el centro de la ciudad de llave (Plaza de
armas y la Municipalidad Provincial de El Collao).

Muestra

Se aplico el muestreo aleatorio simple. Por tanto, para determinar la muestra

del trabajo de investigacion, considerando a propietarios (pequefios comerciantes y
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productores) de la ciudad de llave (Plaza de armas y la Municipalidad Provincial de

El Collao). Los resultados obtenidos fueron con un nivel siguiente formula:

2
N.Z.p.q

2 2
Ne+z.pg

Donde:

n (?): Tamafio de la muestra

Z (1,96): Valor correspondiente a la distribucion normal para un nivel de
confianza de (1 — a)

N (383): Tamarfio total de la poblacion

p (0,5): Proporciéon estimada de éxito

g (0,5): Proporcion estimada de fracaso (donde g = 1 — p)

e (0,05): Margen de error tolerado

Reemplazando, se tiene:

2
115 * (1.96) * 0.95 = 0.05

2 2
(115)(0.05) (1.96)* 0.95 * 0.05

20.98474

0.0524.6185
n =40.003812
n =40

De manera que, la muestra se encuentra conformado por40 propietarios

(pequefios comerciantes y productores
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3.4.Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos

Técnica

La técnica aplicada fue la encuesta, el cual permitio recolectar la informacién
necesaria de la poblacién objetivo por medio de la administracion del cuestionario
estandarizado. Ello permite la recopilacién de la informacion de forma estructurada
y cuantificable, facilita el andlisis de manera estadistica de los datos que se han
recolectado.

Instrumentos

El instrumento aplicado es el cuestionario, el cual se encuentra compuesto por
diversas preguntas organizadas de forma légica y como también coherente, disefiado
para la obtencién de una respuesta precisa en relacion a la variable de interés.

Contrastacion de hipétesis

En cuanto a la validacion de la hipotesis, se empled la estadistica inferencial
para determinar su veracidad. Este enfoque estadistico facilito la evaluacion y la toma
de decisiones, permitiendo la aceptacion o rechazo de la hipotesis formulada. Para tal
propdsito, se planted la siguiente hipoétesis.

Hipotesis especifica 1

Hi. El conocimiento tributario se relaciona significativamente con el
cumplimiento del régimen Unico simplificado en bodegas de llave, 2023.

Ho. El conocimiento tributario no se relaciona significativamente con el

cumplimiento del régimen Unico simplificado en bodegas de llave, 2023.
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Nivel de significancia: 5% representado como a =0,05.

Criterio de decisién: Cuando p<0,05, se rechaza la Ho,

Tabla 2. Contrastacion hipoétesis especifica 1

_ Cumplimiento del
Conocimiento _, . L
régimen unico

tributario

simplificado
o Coef|C|e_n,te de 1,000 932"
Conocimiento correlacion
tributario Sig. (bilateral) . ,000
tau_b de N 40 40
Kendall . Coeficiente de o
%urinn?el:rr]n:]enrilé% del correlacion ,932 1,000
Sir‘% bl Sig. (bilateral) ,000 .
P N 40 40

Nota. Prueba de Tau-b de kendall en SPSS.

De acuerdo a la tabla 2, se da a conocer que el conocimiento tributario y el
cumplimiento del régimen Unico simplificado tiene una relacién, debido a que se obtuvo

un p valor p= 0,000,

Hipo6tesis especifica 2

Hi. Los valores tributarios se relacionan significativamente con el cumplimiento
del régimen unico simplificado en bodegas de llave, 2023.

Ho. Los valores tributarios no se relacionan significativamente con el
cumplimiento del régimen Unico simplificado en bodegas de llave, 2023.

acepta la hipétesis alterna.
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Tabla 3. Contrastacion hipétesis especifica 2

Valores Cumplimiento del RUS
tributarios
Coef|C|e_n,te de 1,000 948"
Valores correlacion
tributarios Sig. (bilateral) : ,000
tau_b de N 40 40
Kendall - Coef|C|e_r1te de 948" 1,000
Cumplimiento correlacion
del RUS Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

Nota. Prueba de Tau-b de kendall realizada en SPSS.

De acuerdo a la tabla 3, se da a conocer que los valores tributarios y el

cumplimiento del RUS tiene una relacién, debido a que se obtuvo un p valor p= 0,000,
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Hipotesis especifica 3

Hi. La conciencia tributaria se relaciona significativamente con el cumplimiento
del RUS en bodegas de llave, 2023.

Ho. La conciencia tributaria no se relaciona significativamente con el
cumplimiento del RUS en bodegas de llave, 2023.

Nivel de significancia: 5% representado como a =0,05.

Criterio de decision: Cuando p<0,05, se rechaza la Ho, en consecuencia, se
acepta la hipétesis alterna.
Tabla 4. Contrastacion hipétesis especifica 3

Conciencia  Cumplimiento del
tributaria RUS

Coeficiente de

. ., 1,000 ,946™
Conciencia correlacion
tau b de tributaria Sig. (bilateral) . ,000
Kendall N 40 40
- ,946™ 1,000
Cumplimiento del
RUS ,000 :
40 40

Nota. Prueba de Tau-b de kendall realizada en SPSS.

De acuerdo a la tabla 4, se da a conocer que la conciencia tributaria y el
cumplimiento del RUS

Hipétesis general

Hi. La educacion tributaria se relaciona significativamente con el cumplimiento
del régimen anico simplificado en bodegas de llave, 2023.

Ho. La educacidn tributaria se relaciona significativamente con el cumplimiento

del régimen unico simplificado en bodegas de llave, 2023.
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Nivel de significancia: 5% representado como a =0,05.

Criterio de decisién: Cuando p<0,05,

Tabla 5. Contrastacion hipotesis general

Educacion Cumplimiento del
tributaria RUS

Coeficiente de

L, . 1,000 ,970™
Educacion correlacion
tributaria Sig. (bilateral) . ,000
tau_b de N 40 40
Kendall o Coef|C|e_n'te de 970" 1,000
Cumplimiento correlacion
del RUS Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

Nota. Prueba de Tau-b de kendall realizada en SPSS.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
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4.1. Resultados conocimiento tributario

Tabla 6. Esta bien informado sobre las obligaciones fiscales especificas del (RUS)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 10 250 250 250

desacuerdo

En desacuerdo 14 35,0 35,0 60,0

Neutral 2 5,0 5,0 65,0
Valido

De acuerdo 9 22,5 22,5 87,5

Totalmente de 5 12,5 12,5 100,0

acuerdo

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada

Figura 2. Esta bien informado sobre las obligaciones fiscales especificas del
Régimen Unico Simplificado (RUS)

alejuaaiog

Totalmente en En desacuer do Meutral De acuerdo
ol (=l=]

Esta bien informado sobre_ las obligaciones fiscales especificas
del Regimen Unico Simplificado (RUS)

Fuente:
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En la tabla N° 6 en relacion de la educacion tributaria y el cumplimiento del RUS en
bodegas de llave, se observa que un 35,0% esta en desacuerdo con estar bien
informados sobre las obligaciones fiscales especificas del RUS, lo que indica una
notable falta de conocimiento en este ambito, seguido por un 25,0% que esta
totalmente en desacuerdo, reforzando la idea de una deficiente educacion tributaria
en la mayoria de los comerciantes, ademas, un 22,5% de los participantes esta de
acuerdo en estar bien informados, mostrando que una minoria ha recibido o
buscado informacion suficiente, mientras que un 12,5% esta totalmente de acuerdo,
evidenciando un grupo aun mas reducido con un alto nivel de conocimiento,
finalmente, un 5,0% se mantiene neutral, lo que puede indicar duda o desinterés en
la materia, estos numeros resaltan la importancia de perfeccionar las tacticas
educativas para garantizar que los comerciantes comprendan completamente sus
responsabilidades tributarias, fomentando de esta manera un mayor cumplimiento

y formalizacion en el sector.

El andlisis revela una clara conexion fiscal de los comerciantes y su adherencia a
las obligaciones tributarias, los cuales, indican que aquellos propietarios de bodegas
que han recibido una formacion adecuada en materia tributaria muestran una mayor
propension a cumplir con el RUS, comparados con aquellos que carecen de dicha

educacion.
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Tabla 7. Conocimiento de los procedimientos para la declaracion y pago bajo el

RUS
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ..
valido acumulado
Totalmente en 1 275 275 275
desacuerdo
En desacuerdo 15 37,5 37,5 65,0
Neutral 3 7,5 7.5 72,5
Valido
De acuerdo 7 17,5 17,5 90,0
Totalmente de 4 10.0 10.0 100.0
acuerdo
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada

Figura 3. Tiene un buen conocimiento de los procedimientos
Fuente: Encuesta desarrollada

alejuaniog

En desacuer da Meutral De acuerdo

Tiene un buen conocimiento de los procedimientos para la
declaraciéon y pago de impuestos bajo el RUS
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En latabla N° 7 En cuanto al conocimiento de los procedimientos para la declaracion
y pago de impuestos bajo el (RUS), el 37,5% de los encuestados esta en
desacuerdo, lo cual sefiala que una gran parte de los comerciantes carece de la
informacién adecuada, seguido por un 27,5% que esta totalmente en desacuerdo,
indicando una deficiencia alin mayor en la comprension de estos procedimientos,
ademas, un 17,5% esta de acuerdo en tener un buen conocimiento, sugiriendo que
algunos comerciantes han tenido acceso a recursos educativos o informativos sobre
el RUS, mientras que un 10,0% esta totalmente de acuerdo, mostrando que una
minoria tiene un dominio completo de los procedimientos fiscales necesarios,
finalmente, un 7,5% se encuentra en un estado imparcial, lo que podria indicar

desinterés en el asunto.

El andlisis evidencia que un buen conocimiento de los pasos para la presentacion y
liquidacién de impuestos bajo el RUS es fundamental para asegurar el cumplimiento
tributario. Los propietarios de bodegas que estdn bien informados sobre estos
procedimientos tienden a cumplir de manera mas consistente con sus obligaciones
fiscales, lo que resalta la necesidad de programas de capacitacion especificos en
esta area, lo cual, este enfoque educativo no solo facilita el cumplimiento de las
normativas, sino que también contribuye a la creacién de una cultura tributaria mas

sélida y responsable en la comunidad de llave.
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4.2. Resultados valores tributarios

Tabla 8. Importancia de las obligaciones fiscales para la comunidad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

desacuerdo 8 20,0 20,0 20,0

En desacuerdo 13 32,5 32,5 52,5
Neutral 3 7,5 7,5 60,0

Valido

De acuerdo 11 27,5 27,5 87,5
acuerdo 5 12,5 12,5 100,0
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada

Figura 4. Importancia de las obligaciones fiscales para la comunidad

aleyuaalog

Totalmente en En desacuerdo Meutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Cumplir con las obligaciones fiscales es importante para el
desarrollo de la comunidad

Fuente: Encuesta desarrollada
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En la tabla N° 8 la percepcion para el desarrollo de la comunidad varia
significativamente entre los encuestados, comenzando por aquellos que estan en
desacuerdo, que representan el 32,5%, indicando una notable proporcion de
individuos que no ven el cumplimiento fiscal como un factor crucial para el progreso
comunitario, el 27,5% de los encuestados esta de acuerdo con la afirmacion, lo que
muestra una aceptacion general de la relevancia de cumplir con estas obligaciones,
aunque sin una conviccion extrema, seguidos por un 20,0% que esta totalmente en
desacuerdo, lo cual reafirma la idea de una vision critica y posiblemente desconfiada
respecto a los beneficios de tales obligaciones para la colectividad, en contraste,
mientras que solo un 12,5% se muestra totalmente de acuerdo, destacando a un
grupo menor que sostiene con firmeza que las obligaciones fiscales son esenciales
para el desarrollo comunitario, y finalmente, el 7,5% restante adopta una postura

neutral, sin posicionarse claramente.

Tabla 9. E/ pago de impuestos es una responsabilidad ética

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en 9 225 225 225
desacuerdo
En desacuerdo 14 35,0 35,0 57,5
Valido Neutral 4 10,0 10,0 67,5
De acuerdo 7 17,5 17,5 85,0
Totalmente de 6 15.0 15.0 100,0

acuerdo
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Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada

Figura 5. El pago de impuestos es una responsabilidad ética

alejuaalog

Totalmente en En desacuerdo Mevutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerco

El page de impuestos es una responsabilidad ética para los
pequefnos comerciantes y productores

Fuente:

En la tabla N° 9 en relacion con la percepcidn ética para los pequefios comerciantes
y productores, se observa una significativa inclinacion hacia el desacuerdo,
comenzando con un 35,0% que se manifiesta en desacuerdo con esta idea, seguido
por un 22,5% que esta totalmente en desacuerdo, lo que revela una postura critica
y posiblemente una resistencia a aceptar el concepto de responsabilidad ética en
este contexto, a continuacion, un 17,5% se alinea con la afirmacién, indicando que
algunos consideran ética aunque con una aceptacion moderada, mientras que un

15,0% esta totalmente de acuerdo, demostrando que un pequefio segmento de la
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poblacién sostiene firmemente que los impuestos son una responsabilidad ética
fundamental para los pequefios comerciantes y productores, y finalmente, un 10,0%

se mantiene neutral.

La ética es fundamental para los pequefios comerciantes y productores, ya que
representa un compromiso con el desarrollo y sostenibilidad de la comunidad en la
que operan. Al cumplir con esta obligacion, no solo contribuyen a todos, sino que
también fortalecen la integridad del sistema econdmico al apoyar la equidad y la
justicia fiscal. Esta responsabilidad va més alld de una mera obligacion legal; es una
manifestacion de compromiso social y un reflejo del papel esencial que juegan en

el crecimiento econdmico y el bienestar comun.

4.3. Resultados conciencia tributaria

Tabla 10. bajo el RUS

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 9 225 225 225

desacuerdo

En desacuerdo 12 30,0 30,0 52,5

Neutral 3 7,5 7,5 60,0
Valido

De acuerdo 10 25,0 25,0 85,0

Totalmente de 6 15.0 15.0 100,0

acuerdo

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada
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Figura 6.
Fuente: Encuesta desarrollada
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Totalmente en En desacuerdo Meutral De acuerdo Totalmente de
desacuercdo acuerdao

Es consciente de las consecuencias Ie%ales de no cumplir con las
obligaciones tributarias bajo el RUS

En la tabla N° 10 en cuanto a la conciencia sobre las consecuencias legales de no
cumplir con las obligaciones tributarias bajo el (RUS), se evidencia que una mayoria
significativa no esta completamente informada o no acepta esta realidad, con un
30,0% que se muestra en desacuerdo, un 25,0% reconoce la importancia de estas
consecuencias, aunque con una perspectiva menos contundente, seguido por un
22,5% estos individuos no perciben la gravedad de las implicaciones legales
asociadas a la falta de cumplimiento, en contraste, y un 15,0% esta totalmente de
acuerdo, lo que refleja que una minoria sostiene con firmeza que esta plenamente
consciente de las repercusiones legales, mientras que el 7,5% restante mantiene
una actitud imparcial, lo que podria sefialar una carencia de informacion precisa o

una postura incierta sobre el asunto.
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Ser consciente de las consecuencias legales de no cumplir con las obligaciones
tributarias bajo el (RUS) es crucial. ElI incumplimiento puede acarrear multas,
recargos e incluso la suspension de actividades, lo cual no solo afecta la viabilidad
econOmica del pequefio comerciante o productor, sino que también puede deteriorar
su reputacion y relaciones comerciales. Estar informado sobre las implicaciones
legales y cumplir y asegura la estabilidad operativa y previene conflictos con las

autoridades fiscales, permitiendo asi un desarrollo sostenible

Tabla 11. Beneficios de cumplir con las obligaciones

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 10 250 250 250

desacuerdo

En desacuerdo 13 32,5 32,5 57,5

Neutral 4 10,0 10,0 67,5
Valido

De acuerdo 7 17,5 17,5 85,0

Totalmente de 6 15.0 15,0 100,0

acuerdo

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada
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Figura 7. Beneficios de cumplir con las obligaciones
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Totalmerte en En desacuerdao Meutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Reconoce los beneficios de cumplir con las obligaciones fiscales,
tanto para su negocio como para la comunidad en general

Fuente: Encuesta desarrollada

En la tabla N° 11 en relacion con el reconocimiento, tanto para el negocio propio
como para la comunidad en general, se observa una tendencia predominante hacia
el desacuerdo, con un 32,5% de los encuestados manifestando que no estan de
acuerdo con esta afirmacion, seguido por un 25,0% que esta totalmente en
desacuerdo, lo que hace notar una percepcion critica respecto a los beneficios del
cumplimiento fiscal, en contraste, un 17,5% estd de acuerdo, indicando que una
proporcién menor aprecia parcialmente las ventajas de estas obligaciones, aunque
sin una conviccion plena, mientras que un 15,0% esta totalmente de acuerdo, lo que
refleja una menor pero significativa proporcion que valora profundamente los

beneficios fiscales tanto para su negocio como para la comunidad, y un 10,0% se
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mantiene neutral, revelando asi una amplia gama de opiniones sobre cOmo estas

obligaciones contribuyen al bienestar tanto individual como comunitario.

Reconocer los beneficios como para el bienestar de la comunidad en general. Para
los empresarios, el cumplimiento tributario asegura una gestion financiera
transparente y evita sanciones legales que podrian perjudicar la operacion del
negocio. Ademas, al cumplir con estas obligaciones, contribuyen al fortalecimiento
de los servicios publicos y la infraestructura que beneficia a toda la comunidad,
promoviendo un entorno mas estable y equitativo. Por lo que, el cumplimiento fiscal
no solo protege el interés individual del negocio, sino que también apoya el

desarrollo y la cohesion social en el entorno en el que opera.

4.4. Resultados adherencia a las obligaciones fiscales

Tabla 12. Presenta puntualmente las declaraciones de ingresos de su bodega
bajo el (RUS) dentro de los plazos establecidos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 7 17,5 17.5 17.5

desacuerdo

En desacuerdo 13 32,5 32,5 50,0

Neutral 4 10,0 10,0 60,0
Valido

De acuerdo 10 25,0 25,0 85,0

Totalmente de 6 15.0 15.0 100,0

acuerdo

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada
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Figura 8. Presenta puntualmente las declaraciones de ingresos de su bodega bajo
el Régimen Unico Simplificado (RUS) dentro de los plazos establecidos

aleuaalog

Totalmente en En desacuerdo Meutral De acuerdo Totalmente de
desacusrdo acusrdo

Presenta puntualmente las declaraciones de ingresos de su
bodega bajo el Régimen Unico Simplificadeo (RUS) dentro de los
plazos establecidos

Fuente: Encuesta desarrollada

En la tabla N° 12 presenta puntualmente las declaraciones de ingresos de su
bodega bajo el (RUS) dentro de los plazos establecidos, siendo los datos ordenados
de mayor a menor como sigue: 15,0% y neutral con un 10,0%, este ordenamiento
muestra que una mayor proporcion de personas esta en desacuerdo respecto a la
puntualidad en las declaraciones de ingresos bajo el RUS, lo que podria indicar
insatisfaccion general con el cumplimiento de los plazos establecidos, la cantidad
significativa en "de acuerdo" y "totalmente de acuerdo" sugiere que una parte
considerable de los encuestados considera que se cumple con los plazos, aunque
no es la mayoria, la minoria que se mantiene neutral podria estar indecisa o tener

experiencias variadas respecto a la puntualidad de estas declaraciones.
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El cumplimiento puntual de la presentacién de las declaraciones de ingresos de una
bodega bajo el (RUS) dentro de los plazos establecidos refleja una gestion
responsable y organizada, lo cual, no solo demuestra un compromiso con las obli.
tributarias y mejorar la reputacion del negocio ante clientes y proveedores. Ademas,
al estar al dia con las declaraciones de ingresos, se facilita la planificacién financiera

y se asegura una mejor administracion de los recursos.

Tabla 13. Realiza los pagos de las tasas impositivas de manera precisa en
relacion con los montos requeridos por el RUS

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 8 200 20,0 20,0

desacuerdo

En desacuerdo 12 30,0 30,0 50,0

Neutral 3 7,5 7,5 57,5
Valido

De acuerdo 11 27,5 27,5 85,0

Totalmente de 6 15.0 15.0 100,0

acuerdo

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Figura 9. Realiza los pagos de las tasas impositivas de manera precisa en relacion
con los montos requeridos por el RUS
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Totalmente en En desacuerco Meutral De acuerdo Totalmente de
desacusrdo acuesrdo

Realiza los pagos de las tasas impositivas de manera precisa en
relacion con los montos requeridos por el RUS

Fuente: Encuesta desarrollada

En la tabla N° 13 ilustra la exactitud en los pagos de las tasas impositivas segun los
montos exigidos por el RUS, en desacuerdo se encuentra en el 30,0%, lo que indica
que una proporcion significativa de personas cree que los pagos no se realizan con
precision, en tanto que de acuerdo tiene un 27,5%, lo cual reporta que un grupo
considerable de encuestados percibe que los pagos son exactos, el 20,0% se
muestra totalmente en desacuerdo, evidenciando una percepcidén negativa robusta
sobre la precision en los pagos, totalmente de acuerdo alcanza el 15,0%, sefialando
que una minoria confia completamente en la exactitud de los pagos, finalmente, el

7,5% de los encuestados se mantiene neutral.

Realizar los pagos de las tasas impositivas de manera precisa, conforme a los

montos requeridos por el (RUS), la credibilidad de cualquier negocio. Ademas, este
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cumplimiento demuestra una administracion fiscal responsable, 1o que puede evitar
problemas legales y financieros a largo plazo. Pagar las tasas impositivas de
manera correcta no solo cumple con las normativas establecidas, sino que también
contribuye a la transparencia y la eficiencia en la gestién del negocio. La exactitud
en estos pagos refleja un alto grado de profesionalismo y compromiso con la
formalidad, lo cual puede fortalecer la confianza de clientes, proveedores y

entidades financieras en la empresa.

4.5. Resultados veracidad de lainformacién declarada

Tabla 14. La informacion de ingresos declarada coincide exactamente con los
ingresos reales de su bodega

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 10 250 25.0 250

desacuerdo

En desacuerdo 15 37,5 37,5 62,5

Neutral 2 5,0 5,0 67,5
Valido

De acuerdo 8 20,0 20,0 87,5

Totalmente de 5 12,5 12,5 100,0

acuerdo

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada
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Figura 10. La informacioén de ingresos declarada coincide exactamente con los
ingresos reales de su bodega
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Totalmente en En desacuerdo Meutral De acuerdo Totalmernte de
desacuerdo acuerdo

La informacion de ingresos declarada coincide exactamente con
los ingresos reales de su bodega

Fuente: Encuesta desarrollada

En la tabla N° 14 detalla la precision de la informacion de ingresos declarada en
comparacién con los ingresos reales de la bodega, ordenando los resultados de
mayor a menor, en desacuerdo registra un 37,5%, lo que muestra que una
proporcién considerable de encuestados cree que los ingresos declarados no
coinciden con los reales, totalmente en desacuerdo tiene un 25,0%, reforzando adn
mas la percepcion de inexactitud en la declaracion de ingresos, de acuerdo alcanza
un 20,0%, reportando que una parte significativa de los encuestados considera que
los ingresos declarados son precisos, totalmente de acuerdo representa un 12,5%,
mostrando que una minoria confia plenamente en la exactitud de la informacion
declarada, finalmente, neutral con un 5,0%, lo que sefala la necesidad de una
mayor transparencia y exactitud en la declaracién de ingresos para mejorar la

confianza de los contribuyentes en el sistema.
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La coincidencia exacta entre la informacion de ingresos declarada y los ingresos
reales de la bodega refleja un negocio, lo cual esta alineacion demuestra que la
bodega lleva un control meticuloso de sus transacciones y asegura que los registros
contables son fiables y veraces. Mantener esta precision en la declaracion de
ingresos fortalece la credibilidad del negocio ante las autoridades fiscales y otros
actores relevantes, como inversores y socios comerciales. Ademas, minimiza el
riesgo de auditorias y sanciones por parte de los organismos tributarios,

contribuyendo a una operacion mas segura y confiable.

Tabla 15. Confia plenamente en que la informacion fiscal que se reporta es
correcta y no contiene errores

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 10 250 250 250

desacuerdo

En desacuerdo 12 30,0 30,0 55,0

Neutral 4 10,0 10,0 65,0
Valido

De acuerdo 8 20,0 20,0 85,0

Totalmente de 6 15.0 15.0 100,0

acuerdo

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada
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Figura 11. Confia plenamente en que la informacion fiscal que se reporta es
correcta y no contiene errores

alejuasiod

Totalmente en En desacuerdo Meutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Confia plenamente en que la infoermaciéon fiscal que se reporta es
correcta y no contiene errores

Fuente: Encuesta desarrollada

En la tabla N° 15 refleja el nivel de confianza en la exactitud de la informacion fiscal
reportada, en desacuerdo obtiene un 30,0%, lo que refiere duda de la correccién de
la informacion fiscal, totalmente en desacuerdo llega al 25,0%, indicando una fuerte
percepcion de desconfianza en la exactitud de los reportes fiscales, de acuerdo se
encuentra en el 20,0%, sefialando que una parte considerable de los encuestados
confia en la correccion de la informacién reportada, totalmente de acuerdo
representa un 15,0%, mostrando que una minoria confia plenamente en la exactitud
de los reportes fiscales, neutral con un 10,0% este analisis revela que la mayoria de
los encuestados desconfia de la precision de la informacion fiscal reportada, lo cual
indica la necesidad de mejorar la transparencia y la exactitud en la declaracion fiscal

para aumentar la confianza de los contribuyentes en el sistema.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Confiar plenamente en que la informacion fiscal reportada es correcta y no contiene
errores indica un alto grado de confianza en los procesos contables y en la
integridad de la gestion financiera del negocio. Esta confianza se deriva de una
rigurosa atencion al detalle y de la implementacién de practicas contables precisas
y eficientes, tal certeza no solo garantiza normativas fiscales, sino que también
reduce el riesgo de sanciones y auditorias indeseadas, promoviendo asi una

relacién mas fluida y transparente con las autoridades tributarias.

4.6. Resultados percepcion de la eficiencia del RUS

Tabla 16. E/ Régimen Unico Simplificado es fécil de usar para cumplir con las
obligaciones fiscales

, . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Totalmente en 10 250 250 250

desacuerdo

En desacuerdo 14 35,0 35,0 60,0

Neutral 3 7,5 7,5 67,5
Valido

De acuerdo 7 17,5 17,5 85,0

Totalmente de 6 15.0 15.0 100.0

acuerdo

Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada
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Figura 12. E/ Régimen Unico Simplificado es facil de usar para cumplir con las
obligaciones

aleyuaniog

Totalmente en En desacuerdo Meutral De acuerdo Totalmente de

desacuerdo acuerdo

El Régimen Unico Simplificado es facil de usar para cumplir con
las obligaciones fiscales

Fuente: Encuestada

En la tabla N° 16 evalta la facilidad de uso del RUS para cumplir con las
obligaciones fiscales, en desacuerdo se sitla en el 35,0%, lo que asegura que una
gran proporcion de encuestados encuentra el régimen dificil de utilizar, totalmente
en desacuerdo registra un 25,0%, lo que refuerza la percepcion de que el régimen
no es facil de manejar, de acuerdo alcanza el 17,5%, indicando que una gran parte
de los encuestados considera que el régimen es sencillo de usar, totalmente de
acuerdo representa un 15,0%, mostrando que una minoria esta completamente
satisfecha con la facilidad de uso del régimen, neutral con un 7,5% refleja que
algunos encuestados no tienen una opinién definida sobre la facilidad de uso del
régimen, dificultades al utilizar el RUS, lo cual apunta a la necesidad de simplificar

y clarificar el proceso y aumentar el cumplimiento de las obligaciones
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El (RUS) se presenta como una herramienta accesible y eficiente para aquellos que
buscan Su disefio intuitivo y sus requisitos simplificados permiten a los
contribuyentes, especialmente a pequefias y medianas empresas, gestionar sus
responsabilidades tributarias sin complicaciones excesivas, esta facilidad de uso,
sino que también fomenta la formalizaciébn de negocios, promoviendo una mayor

inclusion en el sistema fiscal.

Tabla 17. Percibe que el RUS es eficiente en la simplificacién de los procesos

fiscales
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ...
valido acumulado
Totalmente en 13 32,5 325 32,5
desacuerdo
En desacuerdo 15 37,5 37,5 70,0
Neutral 2 5,0 5,0 75,0
Valido
De acuerdo 6 15,0 15,0 90,0
Totalmente de 4 10.0 10.0 100.0
acuerdo
Total 40 100,0 100,0

Fuente: Encuesta desarrollada
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Figura 13. Percibe que el RUS es eficiente en la simplificacion
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Totalmerts =n En desacusrdo Meutral De acusrdo Totalmesnts de

desacuerdao acuerdo

Percibe que el Régimen Unico Simplificado es eficiente en la

simplificacion de los procesos fiscales para los pequefios
comerciantes y productores

Fuente: Encuesta desarrollada

En la tabla N° 17 examina la eficiencia del RUS en la simplificacion de los procesos
fiscales para pequefios comerciantes y productores, en desacuerdo se ubica en el
37,5%, lo que destaca que una proporcion notable de encuestados considera que
el régimen no logra simplificar adecuadamente los procesos fiscales, totalmente en
desacuerdo alcanza un 32,5%, lo que reafirma la percepcion negativa sobre la
efectividad del régimen en este aspecto, de acuerdo representa un 15,0%,
reportando que una parte menor a la simplificacion, totalmente de acuerdo es del
10,0%, mostrando que solo una minoria confia plenamente en la eficiencia del
régimen en facilitar los procesos fiscales, mientras que neutral se sitla en un 5,0%,

reflejando que algunos encuestados no tienen una percepcion clara al respecto.
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El (RUS) se destaca por su eficiencia en la simplificacion de los procesos fiscales,
especialmente para pequefios comerciantes y productores. Al reducir la complejidad
de las obligaciones tributarias, el RUS permite que estos emprendedores se
concentren en el crecimiento de sus negocios en lugar de verse abrumados por
trAmites burocraticos, esta eficiencia y formalizacion y la competitividad en el

mercado.
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4.7. Resultados correlaciones

Tabla 18. Correlaciones objetivo especifico 1

Conocimie Cumplimie
nto nto del
tributario RUS

Coeficiente de

- . 1,000 977"
Conocimiento correlacion
tributario . ,000
Rho de 40 40
Spearman o Coeﬁme_n}e de 977" 1,000
Cumplimiento del correlacion
RUS ,000

40 40

Nota. correlacion del objetivo especifico 1

Figura 14. Correlaciones objetivo especifico 1
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Nota. correlacion del objetivo especifico 1
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Tabla 19. Objetivo especifico 2

valores Cumplimie
tributarios nto del
RUS
Coeﬂmente de 1,000 984"
Valores tributarios correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 40 40
Spearman o Coeﬁme_n/te de 984" 1,000
Cumplimiento del correlacion
RUS Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40

Nota. En la tabla se presenta la correlacion del ob. espesifico 2

Figura 15. Correlaciones objetivo especifico 2

10,00

9,00

8,00

7,00

5,00

Valores tributarios

5,00

4
/]

3,00
2,00 v/

' 6,00 ' 7.00 ' &,00 11 ,no'12,oo'14,oo '15,00 I16,00‘18,00.19,00.20,00I22,00I23,00I24,00 '23,00 '29,00'30,00'
CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO

Nota. correlacién del objetivo especifico 2
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Tabla 20. Correlaciones objetivo especifico 3

. . Cumplimie
Conciencia
tributaria nto del
RUS
_ _ Coeﬂme_n}e de 1,000 985"
Conciencia correlacion
tributaria ) ,000
Rho de 40 40
Spearman o Coeﬁmente de 985" 1,000
Cumplimiento del correlacion
RUS ,000
40 40

Nota. correlacion del objetivo especifico 3

Figura 16. Correlaciones objetivo especifico 3
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Tabla 21. Correlaciones objetivo general

Educacion Cumplimie
tributaria nto del
RUS
5 Coef|C|e.n,te de 1,000 991"
Educacion correlacion
tributaria Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 40 40
Spearman - Coeﬂmen_tg de 991" 1,000
Cumplimiento del correlaacion
RUS Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

Nota. En la tabla se presenta la correlacién del objetivo general

Figura 17. objetivo general
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Nota. correlacion del objetivo general
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- La cultura tributaria presenta una relacion significativa con el
cumplimiento del Régimen Unico Simplificado en las bodegas de llave
en 2023. El coeficiente de correlacién de Spearman, con un valor de
0.985, indica una fuerte correlacion positiva del 98.5% entre la variable
educacion tributaria y el cumplimiento del Régimen Unico Simplificado.
Subrayando la adherencia a las normativas fiscales, sugiriendo que
una mayor formacion y comprension de las obligaciones tributarias
esta estrechamente vinculada con un mayor nivel de cumplimiento de

las disposiciones del régimen simplificado.

SEGUNDA.- Se determind en las bodegas de llave en 2023. El coeficiente de
correlacion de Spearman, con un valor de 0.977, evidencia una fuerte
correlacion positiva del 97.7% entre la dimension de conocimiento
tributario y la variable de cumplimiento del Régimen Unico
Simplificado. Destacando la influencia crucial del conocimiento
tributario en el comportamiento fiscal de los contribuyentes, sugiriendo
gue un mayor entendimiento.

TERCERA.- Se determiné que existe una relacién favorable entre los valores
tributarios y el cumplimiento del Régimen demostrando que una mayor
adherencia a los principios y normas fiscales esta estrechamente

vinculada con un mayor cumplimiento tributario.
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CUARTA.- Se determino una relacion significativa entre la concciencia tributaria y
el cumplimiento del Régimen Unico Simplificado en las bodegas de
llave en 2023. El coeficiente de correlacion de Spearman, con un valor
de 0.985, evidencia una fuerte correlacion positiva del 98.5% entre la
dimension de conciencia tributaria y la variable de cumplimiento del
Régimen Unico Simplificado. Destacando la relevancia de la
conciencia tributaria. estd fuertemente asociada con un mayor

cumplimiento del régimen impositivo.
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SUGERENCIAS

PRIMERA.- A la (SUNAT) en coordinacién con el Ministerio de Educacion,
desarrollar e implementar programas educativos continuos y
obligatorios en educacion tributaria para comerciantes, con el objetivo

de aumentar su comprension

SEGUNDA .- A la SUNAT en coordinacién con el Ministerio de Economia y Finanzas
(MEF), disefiar campafias informativas y de capacitacion dirigidas
especificamente a comerciantes, enfocandose en el conocimiento y la
comprension de las normativas y obligaciones fiscales. Estas
campafas deben utilizar medios accesibles y locales, como radio,

television comunitaria y redes sociales.

TERCERA.- A la SUNAT en coordinacion con el Ministerio de Cultura, promover la
internalizacién de valores tributarios a través de programas de
sensibilizacion y responsabilidad social, integrando conceptos de ética
fiscal y ciudadania en las comunidades locales. Estos programas
deben involucrar a lideres comunitarios y organizaciones locales para

fortalecer la aceptacion y practica de valores tributarios.
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CUARTA.- Ala SUNAT en coordinacion a las Municipalidades Locales, implementar
programas de concienciacion tributaria que expliqguen la importancia
de las contribuciones fiscales para el desarrollo social y econémico.
Estas iniciativas deben incluir actividades participativas, tales como
charlas comunitarias y ferias informativas, que resalten los beneficios

directos e indirectos del cumplimiento tributario para la comunidad.
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ANEXO N° 1 MATRIZ

RELACION ENTRE LA EDUCACION TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS
DE ILAVE, 2023
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | METODOS |, ECNICAE
INSTRUMENTO
¢;De qué manera se | Establecer la relacion entre | La educacion tributaria se | Variable Enfoque: Técnica:
relaciona la educacion | la educacién tributaria y el | relaciona independiente | Cuantitativo Encuesta
tributaria y el | cumplimiento del RUS en | significativamente con el | (Xi): Método:
cumplimiento del RUS en | bodegas de llave, 2023. cumplimiento del RUS en | Educacion Descriptivo Instrumento:
bodegas de llave, 20237 bodegas de llave, 2023. tributaria Diseio: Cuestionario
Problema Especifico Objetivo Especifico Hipétesis especifico No
¢ Como se relaciona el | Determinar la relacién del | EI conocimiento tributario | Variable experimental
conocimiento tributario y | conocimiento tributario y el | se relaciona | dependiente Tipo:
el cumplimiento del RUS | cumplimiento del régimen | significativamente con el | (Yi): Basico
en bodegas de llave, | Unico simplificado  en | cumplimiento del RUS en | Cumplimiento | Nivel:
20237 bodegas de llave, 2023. bodegas de llave, 2023. | del régimen Descriptivo
¢, Cémo se relaciona los | Determinar la relacion de | Los valores tributarios se | unico
valores tributarios y el |los valores tributarios y el | relacionan simplificado
cumplimiento del RUS en | cumplimiento del RUS en | significativamente con el
bodegas de llave, 20237 | bodegas de llave, 2023. cumplimiento del RUS en
bodegas de llave, 2023.
¢ Como se relaciona la | Determinar la relacion de la
conciencia tributaria y el | conciencia tributaria y el
cumplimiento del RUS en | cumplimiento del RUS en
bodegas de llave, 2023? | bodegas de llave, 2023.
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ANEXO N° 2 CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO
El presente cuestionario tiene por titulo “RELACION ENTRE LA
EDUCACION TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL
REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS DE ILAVE,

/ 2023", que tiene por objetivo establecer la relacion entre la

educacion tributaria y el cumplimiento del régimen dnico

simplificado.

INSTRUCCIONES

% Por favor, responda marcando la opcion que mejor refleje su experiencia o

percepcion.
% La participacion es anonima y confidencial.
CUESTIONARIO
EDUCACION TRIBUTARIA
N° items ESCALA

112 |3 |4 |5

Conocimiento tributario
1 | Esta bien informado sobre las obligaciones fiscales
especificas del Régimen Unico Simplificado (RUS).

2 | Tiene un buen conocimiento de los procedimientos para
la declaracion y pago de impuestos bajo el RUS.
Valores tributarios

3 | Cumplir con las obligaciones fiscales es importante para
el desarrollo de la comunidad.

4 | El pago de impuestos es una responsabilidad ética para
los pequefios comerciantes y productores.

Conciencia tributaria
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Es consciente de las consecuencias legales de no
cumplir con las obligaciones tributarias bajo el RUS.

Reconoce los beneficios de cumplir con las obligaciones
fiscales, tanto para su negocio como para la comunidad
en general.

CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO

Adherencia a las obligaciones fiscales

Presenta puntualmente las declaraciones de ingresos de
su bodega bajo el Régimen Unico Simplificado (RUS)
dentro de los plazos establecidos.

Realiza los pagos de las tasas impositivas de manera
precisa en relacion con los montos requeridos por el
RUS.

Veracidad de la informacion declarada

La informacién de ingresos declarada coincide
exactamente con los ingresos reales de su bodega.

10

Confia plenamente en que la informacién fiscal que se
reporta es correcta y no contiene errores.

Percepcion de la eficiencia del RUS

11

El Régimen Unico Simplificado es facil de usar para
cumplir con las obligaciones fiscales.

12

Percibe que el Régimen Unico Simplificado es eficiente
en la simplificacién de los procesos fiscales para los
pequefios comerciantes y productores.
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Validacion de instrumento
Opinion de experto

1. DATOS DEL EXPERTO S
1. Apellidos y Nombres:... "A A LAY 4 n "A All ...... SESU“ .......................

2. Cargo ¢ institucion donde labora:.... RRCENTE = WANCY . .....ccvova.
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:.... M tVE, i, SRR
4. Autor del instrumento:... ANA  LOUVRDEZ (Y UISKE L ...l

11. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena .r\;iuy Excelente |
DIMENSIONES INDICADORES netd - Jl
0-20% |21-40% |41-60% |61-80% .
| 100
1. CLARIDAD Esta f‘ormulaqo con 1 7( ;
lenguaje apropiado )
2 OBJETIVIDAD Esta exp.resado en base
a la realidad local
3. ACTUALIDAD Ade.cuac.io al avance de X
la ciencia
4. ORGANIZACION sawp M X
organizacién l6gica
Comprende los ;
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y ‘< ‘
calidad 4 t
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades N,
> de estudio
Basado en aspectos
1. CONSISTENGIA tedricos-cientificos )(
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las
dimensiones
. La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del 4
diagnéstico
I OPINION DE APLICABILIDAD: ......FAUCEABLE [ oesererennen
IV. PROMEDIO DE VALORACION: [ g2 % ]

Lugary fecha:.().‘n’.{{.“...‘*‘.'..,././../. LEIRRRY
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Validacion de instrumento

Opinion de experto

I. DATOS DEL EXPERTO —
1. Apellidos y Nombres:... Joatam Qulasacea \/\) &\I .........................
2. Cargo e institucion donde labora:.. AN OB
3.  Nombre del instrumento motivo de evaluacion:.. Qn%&:’ﬁ..‘.\.ﬂ .........................
4.  Autor del instrumento:. . R .......... DURDEZ. (VIS PE, . Z L § o O

I1. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena m‘;ﬁa Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 31
0-20% 21-40% | 41-60% |61 -80% 100% -
1. CLARIDAD Esta formulat.io con
lenguaje apropiado
2. OBJETIVIDAD Esta exp‘resado en base
a la realidad local
3. ACTUALIDAD Ade.cuatl:lo al avance de
la ciencia
4. ORGANIZACION xiste =~ s
organizacion légica
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades
de estudio
Basado en aspectos
1. CONSISTENCIA tedricos-cientificos
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores y las
dimensiones
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  propésito  del
diagnéstico
II.  OPINION DE APLICABILIDAD: ......x809500NE. . iivieieeieeens
IV. PROMEDIO DE VALORACION: L L20..% ]
Lugary fecha:..ﬁ\ JJliQLﬂ.,.../.‘!./..D.}/.?.‘?.Z..‘I
DIRECTR g M Sucasqes
oo NS O GE
Firma del experto
DNI N°: 4/2 A7.722@ e).: .72 5222
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _30 — 09 - 2024

1. Datos del autor (es):

' Nombres y Apellidos:  ANA LOURDEZ QUISPE LIMA o
Direccion:  jr. Mariano pilco Mz Y L-7

Teléfono: 920 620 153 4 email. . -auispeanal84@gmail.com
} Nombres y Apellidos:

Direccion: . & ¥ %

DNI/Carné de Extranjeria/Pasapotte N°: Y . Lo

Teléfono: - email: B v | -
 Facultad y/o Escuela de Posgrado:  FAGULTAD DE CIENGIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Escuela Profesional o Mencion: _ ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico aoptar: =~ | CONTADORPUBLICO

Asesor:  Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
| Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion | | Tesis [X] ‘Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] [rabajo Académico[ ]
Titulo: RELACION ENTRE LA EDUCACION TRIBUTARIA Y EL CUMPLIMIENTO DEL REGIMEN
UNICO SIMPLIFICADO EN BODEGAS DE ILAVE, 2023

Palabras claves, (3 a 5 térimninos)._educacién, evasién, norma fiscal, régimen, tributo,

| (Esta obra se desarrollo en la UANCY 127
1

! Indicar si su produccion itelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.
- 2 Si suproduccion intelectual se desarrollo en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

| deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

'Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital dela UANCV.
Con la autorizacién de depésito de mi producciéu Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Nestor Céceres Velasquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publice, transfonmar (inicamente mediante 1 (1aduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produceion.intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital. endeualquier .medio, conocido.o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse. ales eoino el Repositorio Digital de
tesis UANC\" egleceion de produccidn intelectual, entre oos, en el Perti y en el extranjero
por el lienpo yveces que considere necesarias, y libres de femuneraciones.
En virtud d¢ dicha licencia, la Universidad Andina “Néstoi Ciceres Velasquez™ podrd
reprocluci miproduccion intelectual en cualquier tipo de soptirte v en niis de un ejemplar,
sin modificar-sut contenido, solo con propésitos de seguridad, fespaldo v preservacion.
Declaro quedd produccion intelectinal es una creacion de mi autorfa y exclusiva titularidad,
coautoria con itularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo garantizo que dicha produecién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez™ consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la produceion intelectual, y no le haré ninguna modificcion mas que la
perniitida en la licencia,

Autorizo su publicacién (marque con una X)
2(] Si, autorizo que sg deposite inmediatamente.

D SE autorizo que se deposite a partir de'la focha ((/1n/a);
[T N0 autorizo.
L

b) Licencia CREATIVE COMMONS 1.0 INTERNACIONAL :

Si usted concede @A licencia CREATIVE COMMONS Sobie su produccion intelectual,
mantiene la titulggidad de los derechos de autor de esta v. a la ¥e2' perniite (Jue otras personas
puedan reproducilp, commnicarla al piblico y distribuir fefemplares de esta, bajo las

condiciones siguientes:

¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion. y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,

usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiceion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la junisdiccion del Peru goza de una mayog@ficacia ante los tribunales peruanos.

l:l Internacional
‘Xl 1\; dac 1 ﬂﬂal

Linea de investigacion: CONTABILIDAD ECONOMICA - P15
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