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RESOLUCION DECANAL N° 1855-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 23 de diciembre del 2024

VISTO: E! expediente N° 2024- 15887 presentado por el (la) Bachiller: RICHARD
YUCRA MAMANI estudiante de la Escucla Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias
y Ciencias Puras quien solicita NOMINACION DE JURADOS ¥ PROGRAMACION DE FECHA Y HORA
DE SUSTENTACION.

CONSIDERANDO:
Que, el la) Bach. RICHARD YUCRA MAMANI, quien solicita NOMINACION DE
JURADOS Y_moom.mcxbn DE FECHA ¥ HORA DE SUSTENTACION de la Tesis Titulado:
OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR MEDIO DE LA
APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCIGN DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024, la misma que pertenece a la linea de
investigacion TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCION para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de
trabajos de investigacién conducente a grados y titulos mediante Resolucién N* 0294-2023 UANCV-CU-
R. y en concordancia con €l dictamen de similitud.

De conformidad al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos aprobado con Resolucion N° 0294-2023 UANCV-CU-R. y en merito al Art. 24, Art 28
del reglamento, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales, y en uso & las
atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creacién de Ia UANCV N° 23738 y
modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano y el Director de la Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO .- APROBAR, la NOMINACION DE JURADOS integrado por
los siguientes docentes:
= Presidente : Dr. MILTHON QUISPE HUANCA

¢ ler Miembro : Dr. EFRAIN PARILLO SOSA
*= 2do Miembro : Mgtr, FRITZ WILLY MAMANI APAZA

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER como asesor de la investigacién (tesis) de
la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras al (a la) docente, Dr. ARNALDO YANA TORRES.

ARTICULO TERCERO . - APROBAR, la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION
DE LA TESIS de el (la) bachiller: RICHARD YUCRA MAMANT; del informe final de la investigacion
(tesis) titulado: OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR
MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024 para optar el Titulo
Profesional de Ingeniero Civil. de acuerdo al siguiente detalle:

FECHA : Jueves 26 de diciembre el 2024
HORA : 14:00 horas
LUGAR : Aula 406 - FICP
ARTICULO CUARTO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacion, Responsables

del Comité de Investigacién de la Facuitad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director de la Escuela
Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.

o :
MTHCH QUISPE HUANCA ) S W
DECANO :

ClP. 47750
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RESOLUCION DECANAL N° 1604-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 03 de diciembre del 2024

VISTO: El expediente N* 2024-CU - 14012 por el sefior {a): RICHARD YUCRA
MAMANI quien solicita REVISION DEL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (borrador de tesis),
el PROVEIDO - N° 1397- 2024-UI-FICP-UANCV/J, y la FICHA DE OPINION DEL INFORME FINAL
DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) formato N° 287- 2024 del integrante del comité
de investigacién EPIC de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, segan al reglamento interno de
trabajos de investigacion conducente a grados y titulos.

CONSIDERANDO:

Que, el sefior (a): RICHARD YUCRA MAMANI, ha presentado su informe final de
la investigacién (borrador de tesis) Titulado: OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD ¥
SALUD EN EL TRABAJO POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL
EN LA CONSTRUCCION DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE
ANANEA 2024, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos
y Titulos Profesionales; el integrante del comité de investigacion Dr. Arnaldo Yana Torres dela Escuela
Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, emitié la ficha de
opinién del informe final de la investigacién (borrador de tesis) formato N* 287- 2024 aprobando el
informe final de la investigacién (borrador de tesis) titulado: OPTIMIZACION DE LA GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA
INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE UNA IKSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL
DISTRITC DE ANANEA 2024, Correspondiente a la linea de investigacién TECNOLOGIA DE LA
CONSTRUCCION.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de
trabajos de investigacién conducentes a grados y titulos mediante Resoluciéon N* 0294-2023 UANCV-
CU-R. y estando a la opinién favorable del comité de investigacién respecto al informe final de la
investigacién (borrador de tesis).

Estando, con la opinién favorable del Comité de Investigacién de la Facultad de
Ingenierias y Ciencias Puras y en concordancia al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos aprobado con Resolucién N* 0294-2023 UANCV-CU-R. y en merito al
Art. 27 del reglamento, con fines de obtencién de Grados Académicos v Titulos Profesionales, y en uso
a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creacién de la UANCV N° 23738
v modificatoria N? 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano y el Director de la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

M%- APROBAR, ¢] INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS), para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, presentado por el sefior (a):

RICHARD YUCRA MAMANI, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil, con el Tema Titulado:
OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR MEDIO DELA
APLICACION DE RORMATIVA INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024 correspondiente a la linea de investigacion
TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCION, en virtud a los considerandos expuestos,

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR como ASESOR DE INVESTIGACION al a
laj, Dr. ARNALDO YANA TORRES.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacion,
Responsables del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director
de la Bscuela Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente
Resolucion.

NTE—— 00
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DECANO
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RESOLUCION DECANAL N° 1128-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 27 de setiembre del 2024

VISTO: El expediente N* 2024-CU- 011684, presentado el sefior (a) RICHARD
YUCRA MAMANT solicitando APROBACION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION el PROVEIDO
- N° 1046 -2024-UI-FICP-UANCV/J, y la FICHA DE OPINION DE LA PROFUESTA DE
[NVESTIGACION formato N° 309-2024 del integrante del comité de investigacién EPIC de la Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras, segin al reglamento interno de trabajos de investigacion conducente
a grados y titulos.

CONSIDERANDO:

Que, el sefior (a): RICHARD YUCRA MAMANI ha presentado su propuesta de
investigacion Titulado: OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE
UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024, para optar el Titulo
Profesional de Ingeniero Civil,

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos
y Titulos Profesionales; el integrante del comité de investigacién Dr. Arnaldo Yana Torres de la Escuela
Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, emitio la ficha de
opinién de la propuesta de investigacién formato N* 309-2024- aprobando la propuesta de
investigacién titulado: OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE
UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024.

Que, es requisito indispensable contar con un asesor docente ordinario y/o
contratado de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras con un minimo de cinco afios de docencia,
grado de doctor o magister y experiencia en la linea a investigar, o debera estar acreditado por
Resolucion 0989-2022-UANCV-CU-R, quien asumird como asesar de la propuesta de investigacion,
seg(in el area o grado.

Estando, con la opinién favorable de la propuesta de investigacién del Comité de
Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y en concordancia al Reglamento Interno
de Trabajos de Investigacién Conducente a Grados y Titulos aprobado con Resolucion N* 0294-2023
UANCV-CU-R. y en merito al Art. 25 del reglamento, con fines de obtencién de Grados Académicos y
Titulos Profesionales, y en uso a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de
creacion de la UANCV N° 23738 y modificatoria N® 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano y ¢l
Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, la PROPUESTA DE INVESTIGACION,
presentado por el sefior (a); RICHARD YUCRA MAMANTI, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero
Civil, con el Tema Titulado: OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA
CONSTRUCCION DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA
2024 correspondiente a la linea de investigacion TECNOLOG]A DE LA CONSTRUCCION.

La misma que debera proceder con la ejecucién de la propuesta de Investigacién
aprobado de acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales.

Mm; RECONOCER como ASESOR DE INVESTIGACION de
al {a la) docente Dr. ARNALDO YANA TORRES.

ARTiCULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacion,
Responsables del Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director
de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente
Resolucioén.

Registrese, Comuniquese, Archivese.
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INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024

Datos de autor
Nombres y apellidos RICHARD YUCRA MAMANI
P Tipo de documento de identidad DNI

Nitmero de documento de identidad | 461 14890

URL de ORCID hitps://orcid.org/0009-0003-2986-1090
Datos de asesor

Nombres y apellidos ARNALDO YANA TORRES

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 41414676

URL de ORCID hitps://orcid.org/0000-0002-6740-5024
Datos del jurado
~ Presidente del jurado
Nombres y apellidos MILTHON QUISPE HUANCA
Tipo de documento DNI

Niimero de documento de identidad 02424528

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos EFRAIN PARILLO SOSA
Tipo de documento DNI

Nimero de documento de identidad | 0241 6058

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos FRITZ WILLY MAMANI APAZA
Tipo de documento DNI
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Datos de investigacién
Linea de investigacion Tecnologia de la Construccién - P17
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento
Pais: Perti
Departamento: Puno
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Localidad: Ananea
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Ubicacién geografica de la
investigacion
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Afio o rango de afios en que se
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URL de disciplinas OCDE Ingenieria Civil
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i CRIS/vocabularios/ocde ford.htmi Ingenieria de la Construccién

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.01.03
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Yo RICHARD YUCRA MAMANI - identificado con DNI
Nro.__ 46114890 . en mi condicidn de egresadode:

X Escuela Profesional
[J Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA CIVIL

informo que he elaborado el/la & Tesis o [ Trabajo de Investigacion, [ Trabajo Académico

denominada:
OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO POR MEDIO

DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE
UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024

Asesorado por: Dr. ARNALDO YANA TORRES

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, fexto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o en el extranjero.
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investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.
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imvolucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, n consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracién Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por ¢l trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.
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RESUMEN

La presente investigacion denominada “Optimizacion de la gestién de seguridad y salud
en el trabajo por medio de la aplicacion de normativa internacional en la construccion de
una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea 2024”. La metodologia presenta
un tipo aplicado, enfoque cuantitativo, nivel explicativo, disefio experimental y método
cientffico; Se tuvo como resultado que el proyecto de construcciéon en Ananea presentaba
una gestion de seguridad insuficiente, con solo un 33.93% de cumplimiento en los
estdndares de OHSAS 18001. Las evaluaciones mostraron que el 60% de los trabajadores
no contaba con equipo de proteccion adecuado, solo el 28% recibia capacitacion continua
en seguridad, y el 64% desconocia los protocolos de emergencia, o que generaba un
ambiente de trabajo inseguro. Con la implementacion de la normativa OHSAS 18001, el
cumplimiento de los requisitos de seguridad aumenté al 93%, mejorando en areas clave
como el uso de equipo de proteccion (96%), la capacitaciénregular (88%) y el conocimiento
de los procedimientos de evacuacion (96%). Ademas, los incidentes de riesgo se redujeron
de 70 a 10 en un periodo de 30 dias, con todos los riesgos clasificados como bajos. Se
concluye que, la implementaciéon de OHSAS 18001 optimiz6 la gestidon de seguridad y
salud en el trabajo en el proyecto, reduciendo significativamente los incidentes de riesgo y
promoviendo una cultura de prevencion solida y un entorno laboral seguro, alineado con

los estandares internacionales de seguridad.

Palabras Clave: Gestion, Seguridad, OHSAS, Trabajo.
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ABSTRACT

The present investigation called "Optimization of safety and health management at work
through the application of international regulations in the construction of an initial
educational institution in the district of Ananea 2024". The methodology presents a
guantitative type, scientific approach, descriptive and explanatory level, descriptive design
and scientific method of study; It was found that the construction project in Ananea
presented insufficient safety management, with only 33.93% compliance with the OHSAS
18001 standards. The evaluations showed that 60% of the workers did not have adequate
protective equipment, only 28% received continuous safety training, and 64% were
unaware of the emergency protocols, which generated an unsafe work environment. With
the implementation of OHSAS 18001, compliance with safety requirements increased to
93%, improving in key areas such as the use of protective equipment (96%), regular training
(88%) and knowledge of evacuation procedures (96%). In addition, risk incidents were
reduced from 70to 10 in a 30-day period, with all risks classified as low. Itis concluded that
the implementation of OHSAS 18001 optimized occupational health and safety
management in the project, significantly reducing risk incidents and promoting a strong

prevention culture and a safe work environment, aligned with international safety standards.

Keywords: Management, Safety, OHSAS, Work.
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INTRODUCCION

El sector de la construccion depende en gran medida de la normativa sobre
seguridad y salud en el trabajo (SST), ya que el trabajo que se realiza en él es dinamico e
intrinsecamente peligroso. A nivel global, la implementacién de normativas internacionales
ha demostrado ser una estrategia efectivapara mitigar estos riesgos y promaover un entorno

laboral mas seguro y saludable.

En el distrito de Ananea, la construccién de instituciones educativas representa no
solo un avance en infraestructura, sino también una oportunidad para adoptar practicas de
SST que garanticen la proteccion de todos los trabajadores involucrados. No obstante, la
realidad en muchas obras locales refleja deficiencias en la gestion de seguridad y salud, lo

gue resulta en accidentes laborales, lesiones y, en algunos casos, la pérdida de vidas.

Esta investigacion tiene como objetivo optimizar la gestién de SST en el contexto
de la construccion de una institucion educativa inicial en Ananea, a través de la
implementacion de normativas internacionales reconocidas. Al adoptar estas normativas,
se espera no solo mejorar las condiciones de trabajo, sino también establecer un modelo

replicable para futuros proyectos de construccion en la region.

La tesis se estructura en varios capitulos, comenzando con una revision de la
literatura sobre SST en la construccién, seguida por un andlisis de las normativas
internacionales mas relevantes y su aplicabilidad al contexto local. Posteriormente, se
presenta la metodologia empleada para evaluar la gestion actual de SST en el proyecto de
construccién en Ananea, asi como las estrategias propuestas para su optimizacion.
Finalmente, se discuten los resultados y se ofrecen conclusiones y recomendaciones

basadas en los hallazgos de la investigacion.
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Con este estudio, se busca contribuir al fortalecimiento de la cultura de seguridad
en la industria de la construccion en Ananea, promoviendo practicas sostenibles y

responsables que beneficien tanto a los trabajadores como a la comunidad en general.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1  Analisis de la situacion problematica

La seguridad y salud en el trabajo (SST) en el sector de la construccion sigue siendo
una preocupacion significativa a nivel mundial. Segun la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), la industria de la construccién es una de las mas peligrosas, representando
una proporcion importante de los 2.3 millones de muertes relacionadas con el trabajo que
ocurren anualmente (OIT, 2021). Los trabajadores de la construccién enfrentan multiples
riesgos, como caidas desde alturas, atrapamientos, electrocuciones y exposicion a

materiales peligrosos.

A pesar de la existencia de normativas internacionales como las directrices de la
OIT y las normas de la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO), la
implementacion efectiva varia considerablemente entre paises. En economias avanzadas,
la adopcidn de estas normativas ha llevado a una reduccion significativa de los accidentes
laborales, pero en paises en desarrollo, la falta de recursos, capacitacion y supervision
sigue siendo un obstaculo importante (International Labour Organization, 2020). Las
empresas pequefias y medianas, que constituyen la mayor parte del sector, a menudo
carecende la capacidad para implementar medidas de seguridad robustas, lo que resulta

en condiciones laborales peligrosas (Hinze, 2019)
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En el Perd, el sector de la construcciéon ha sido identificado como uno de los
sectores con mayor incidencia de accidentes laborales. Segun el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (MTPE), en 2022 se registraron mas de 1,500 accidentes laborales
graves, de los cuales un alto porcentaje ocurrio en obras de construccion (MTPE, 2022).
La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) establece un marco legal para
la proteccion de los trabajadores, pero su implementacién enfrenta varios desafios. Entre
estos se encuentran la falta de capacitacion continua para los trabajadores, la resistencia
de algunas empresas a adoptar medidas de seguridad debido a los costos asociados y la

limitada capacidad de fiscalizacion por parte de las autoridades (Gamarra, 2020).

Ademas, la informalidad laboral agrava la situacién. Muchas obras de construccion
en el Pera operan en la informalidad, lo que dificulta el cumplimiento de las normativas de
SST. Los trabajadores en estas condiciones a menudo no tienen acceso a equipos de
proteccion personal (EPP), ni a una adecuada formacién en seguridad, exponiéndose a

riesgos significativos (Instituto Nacional de Estadistica e Informética [INEI], 2021).

En el distrito de Ananea, regidon de Puno, los desafios en SST son aun mas
pronunciados. La region enfrenta condiciones geograficas adversas, como altitudes
elevadas y climas extremos, que complican las actividades de construccion. Las obras en
Ananea a menudo se llevan a cabo en entornos donde la implementacion de medidas de
seguridad es minima o inexistente, lo que aumenta el riesgo de accidentes laborales
(Municipalidad Distrital de Ananea, 2023).

Las inspecciones de seguridad son escasas, y cuando se realizan, a menudo
revelan una falta de cumplimiento con los estdndares bésicos de seguridad. Los
trabajadores, en su mayoria locales y con acceso limitado a recursos de formacién, estan
expuestos a caidas, accidentes con maquinaria, y condiciones de trabajo precarias. La
falta de concienciay cultura de seguridad entre los trabajadores y empleadores contribuye

a perpetuar esta situacion problematica (Rodriguez & Quispe, 2021).
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La construccion de una nueva institucién educativa inicial en Ananea representa
una oportunidad Unica para implementar y evaluar practicas de SST alineadas con
normativas internacionales. Este proyecto puede servir como modelo para mejorar la
seguridad en futuras obras en la region, promoviendo un entorno laboral mas seguro y

sostenible.

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Problema general

¢,Como optimizar la gestion de seguridad y salud en el trabajo por medio de la aplicacion
de normativa internacional en la construccion de una institucién educativa inicial en el

distrito de Ananea 20247

1.2.2 Problemas especificos

1. ¢Cual es el nivel actual de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la
construccioén de una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea?

2. ¢Cudl es el grado de influencia en la planificacion laboral con la aplicacion de la
OHSAS 18001 en la construccion de una institucion educativa inicial en el distrito de
Ananea?

3. ¢Cudl esel grado de incidencia en la prevencion de riesgos laborales con la aplicacion
de la OHSAS 18001 en la construccion de una institucion educativa inicial en el distrito

de Ananea?

1.3 Objetivos de lainvestigacion

1.3.1 Objetivo general

Aplicar la normativa internacional para la mejora del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en la construccién de una institucion educativa inicial en el distrito de

Ananea.
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1.3.2 Obijetivos especificos

1. Determinar el nivel actual de la gestibn de seguridad y salud en el trabajo en la
construccioén de una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea.

2. Evaluar el grado de influencia en la planificacion laboral con la aplicacion de la OHSAS
18001 en la construccion de una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea.

3. Analizar el grado de incidencia en la prevencion de riesgos laborales con la aplicaciéon
de la OHSAS 18001 en la construccion de una institucion educativa inicial en el distrito

de Ananea.

1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Justificacion técnica

La aplicacion de la normativa OHSAS 18001 en la construccion de una institucion
educativa inicial en el distrito de Ananea proporciona un marco técnico solido que optimiza
la gestion de SST. Esta normativa establece procedimientos y protocolos especificos que
ayudan a identificar, controlar y mitigar riesgos laborales, asegurando condiciones de
trabajo seguras para todos los empleados. Ademas, al implementar estandares técnicos
reconocidos internacionalmente, se fortalece la estructura organizativa y la capacidad del
personal para gestionar eficientemente situaciones de riesgo, lo cual es fundamental en

entornos de construccion donde los incidentes pueden ser frecuentes.

1.4.2 Justificacion econémica

Desde un enfoque financiero o de costos, la optimizaciéon de la gestion de SST,
mediante la aplicacion de OHSAS 18001 reduce significativamente los Gastos derivados
de incidentes laborales y afecciones ocupacionales. La prevencion de incidentes no solo
disminuye el gasto en indemnizaciones, seguros y pérdidas de productividad, sino que
también minimiza los retrasos en la ejecucion del proyectoy asegura un flujo de trabajo

constante. La inversion en seguridad y salud, aunque inicial, se traduce en beneficios
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econdmicos a largo plazo, aumentando la rentabilidad del proyecto y evitando costos

adicionales por interrupciones o problemas legales.

1.4.3 Justificacion social

Este estudio contribuye a mejorar las circunstancias laborales de los trabajadores
de la construccién de Ananea, lo que supone un avance socialmente beneficioso,
promoviendo una cultura de seguridad y bienestar en el trabajo. Esto no solo beneficia a
los trabajadores y sus familias, sino que también fortalece la confianza de la comunidad en
los proyectos de construccion locales. Al implementar normas internacionales de seguridad
y salud, se establece un ejemplo a seguir en la region, lo cual puede inspirar a otros
proyectos a adoptar estandares similares, elevando asi la calidad de vida y el bienestar de

los trabajadores y de la comunidad en general.

1.4.4 Justificacion ambiental

La adopcion de OHSAS 18001 también conlleva practicas que impactan
positivamente en el medio ambiente. Al implementar procedimientos seguros y
organizados, se reducen los residuos y los impactos ambientales derivados de accidentes
0 practicas inadecuadas. La construccion de la institucion educativa inicial en Ananea
siguiendo estos estandares técnicos asegura que el proyecto tenga un enfoque preventivo
no solo para los trabajadores, sino también para el entorno natural, evitando asi posibles

contaminaciones o dafios al ecosistema local.

15 Hipoétesis de lainvestigacion

15.1 Hipotesis general

La normativa internacional mejorard de manera sustancial el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la construccién de una institucion educativa inicial en el

distrito de Ananea.
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Hipotesis especificas.

1. El nivel actual de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en la construccion de

una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea, sera regular ya que no se le

considera relevante.

2. Elgrado de influencia en la planificacion laboral con la aplicacién de la OHSAS 18001

en la construcciéon de una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea, seréa

bajo puesto que no se tiene un plan definido.

3. El grado de incidencia en la prevencién de riesgos laborales con la aplicacion de la

OHSAS 18001 en la construccion de una institucion educativa inicial en el distrito de

Ananea, resultara regular ya que no se tiene presupuesto para dicho aspecto.

1.6

16.1

16.2

Variables e indicadores

Variable independiente

Normativa Internacional OHSAS 18001
Indicadores

Seguridad y salud laboral

Planificacion laboral

Prevencién de riesgos laborales

Variable dependiente
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores:

Seguridad y salud en el trabajo
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1.7 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Vanab!e Definicion Dimension Indicadores Instrum_eqtps De
Independiente Medicion
OHSAS 18001 es
una norma
internacional que
establece los
requisitos para _
gestionarla SST. Su . Check list
objetivo es ayudar a Ignplerlr]tgntaccljon _
OHSAS 18001 las organizacionesa € PO!l '.ga‘:‘j € Numero de horas Entrevistas
identificary seguridad. de capacitacion. fan di
. Observacion directa
controlar riesgos
laborales, encuestas
reduciendo
accidentesy
promoviendo un
ambiente de trabajo
seguro y saludable.
Vanat_)Ie Definicién Dimensién Indicadores Instrum_en_tps De
Dependiente Medicion
Un (SGSST) es un
conjunto
estructurado de Cuestionarios.
SISTEMA DE GESTION procesos imi .
implementados por Cumplimiento - Entrevistas
DE SEGURIDAD Y R de normativa. indice de d
una organizacion o estructuradas.
SALUD EN EL para gestionar de accesibilidad.
TRABAJO manera eficiente la Revision
proteccion y el documental.

bienestar de sus
empleados.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de lainvestigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

Para, Cangahuala & Salas, (2022) en su trabajo titulado “Sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para la prevencion de accidentes laborales en empresas
mineras”, Es preciso establecer normas de SST que garanticen la seguridad de los
empleados de las instalaciones mineras si queremos que la industria minera satisfaga la
urgente necesidad de competitividad. Para ello, debemos establecer y promover una
cultura de sostenibilidad que ponga énfasis en la prevencion y haga un buen uso de
nuestros recursos humanos. El objetivo de esta investigacion es determinar en qué medida
el Sistema de Gestion de SST, de Austin Ingenieria Perd SAC reduce los incidentes
ocurridos en el trabajo. Un total de ciento treinta y cinco empleados sirvieron como
poblacion de investigacion del estudio. Se utilizo una metodologia descriptiva y
cuantitativa, con énfasis en la correlacion, en el disefio de investigacion experimental del
estudio. Segun los resultados, se produjo una disminuciéon considerable del numero de
accidentes e incidentes, con una reduccion del 92,11% de los indices de gravedad y del

70,81% de los indices de frecuencia. Sobre la base de estos resultados, podemos concluir
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gue el sistema mejora considerablemente y disminuye drasticamente el indice, la gravedad

y la frecuencia de los accidentes.

Seguidamente, Valero, (2020) En este trabajo se investiga “Disefio del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, de la empresa Gabriel Orozco, Como se indica
en la OSHAS 18001 de 2007 y en la resolucion 1111 de 2017 del Ministerio de Trabajo, la
productividad de una empresa estd estrechamente vinculada a la evaluacion de las
inversiones necesarias para las operaciones. Los gastos relacionados con la
indemnizacion de los empleados por errores y accidentes podrian reducirse mediante la
aplicacion de medidas correctivas y preventivas. Si una empresa quiere ser mas
competitiva, debe dar prioridad a la salud y la seguridad de los empleados en el trabajo.
Es fundamental garantizar el buen funcionamiento de las operaciones y la seguridad de
los empleados para disminuir las reclamaciones de indemnizacién y las ausencias
causadas por incapacidades. Debido a los riesgos que entrafia, las personas que trabajan
en el sector del mantenimiento y la explotacién de automoviles deben llevar a cabo tareas
vitales que son importantes para su empleo y para el éxito de la organizacion. De ahi que

deban adoptarse inmediatamente medidas para reducir el riesgo.

2.1.2 Antecedente nacional

Para, Osorio & Olortiga, (2020), su investigacion titulada “En2019, Fundicién Callao
S.A. implementé un sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo en el sector
productivo, conforme a la norma OHSAS 18001”, Esta investigacion se propuso evaluar la
necesidad de crear un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SGSST)
en el sector industrial conforme a la norma OHSAS 18001 para que la empresa Callao
S.A., dedicada a la fundicién, pueda aumentar sus utilidades y disminuir los accidentes. Se
evaluo la necesidad de desarrollar un SGSST en el sector industrial conforme a la norma
OHSAS 18001, teniendo en cuenta que los recursos humanos son esenciales para la

produccién de bienes y la prestacion de servicios, es fundamental garantizar que las

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

empresas hagan hincapié en la salud y la seguridad de sus trabajadores en el trabajo. Este
estudio descriptivo empled un disefio no experimental dentro de un marco cuantitativo para
evaluar la situacion actual de Fundificacion Callao SA. La muestra del estudio estuvo
compuesta por cien empleados con experiencia de primera mano en el problema en
cuestion. Tras una evaluacion exhaustiva del proceso de produccion de Fundificacion
Callao SA, examinamos, mejoramos Yy organizamos meticulosamente los datos
recopilados. Al realizar este analisis, pudimos determinar que nuestras variables estaban
correlacionadas: La rentabilidad es una variable dependiente, y nuestra investigacion
demuestra que existe una relacién entre el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en
el Trabajo y ella. Asi pues, nos hemos planteado la siguiente pregunta: ¢ Cuales son las
posibles ventajas de incremento de la rentabilidad y disminucién de la siniestralidad en el
sector productivo que podria experimentar Fundificacion Callao S.A. al adoptar la norma
OHSAS 180017 Un analisis de coste-beneficio reveld ventajas sustanciales, incluyendo un
aumento del 45 por ciento de la rentabilidad y un descenso de entre el 45y el 48 por ciento
de los indices de siniestralidad, cuando se pone en practica la norma OHSAS (Global
Safety and Security Standardization). Para la empresa, estos resultados son
extremadamente importantes.

Para, Perez & Larissa, (2021) en su investigacion titulada “Para 2018 se esta
estudiando un plan de mejora de la seguridad laboral de Sedapal conforme a las normas
OHSAS 18001”, Objetivo: Evaluar el desempefio del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo 2018 de SEDAPAL, el cual estd basado en las Normas OHSAS 18001.
Métodos: El grupo de doce personas incluia gerentes, ingenieros y técnicos. Para calificar
la importancia de diversos rasgos, se emple6 la escala de Likert. Se determin6é un
coeficiente de fiabilidad del instrumento de 0,754, lo que indica su validez. La mayoria de
los participantes (mas del 70%) esta a favor del sistema de gestion de la seguridad de
Sedapal y de su conformidad con las normas OHSAS 18001. Segun las conclusiones,

existe una asociacion moderadamente positiva, estadisticamente significativa, entre la
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gestion de la seguridad y la conformidad con las normas OHSAS 18001. Existe una
relacion estadisticamente significativa entre ambas variables (rho=0,754, p=0,05).
Finalmente, Ollachica, (2020) En su estudio titulado “Migracion del sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional de la unidad San Cristobal de Minera Bateas,
basado en la norma OHSAS 18001:2007, ala norma SO 45001:2018”, segun este estudio.
Averiguar qué partes de la norma mas reciente no se han puesto en practica realizando un
estudio de diagnéstico de la situacion. Determinar exhaustivamente los requisitos a la luz
de esta comprension es un objetivo secundario. Un Gltimo objetivo es comprobar hasta qué
punto ha funcionado el ajuste habitual. La investigacion, la extraccién y la mejora del
mineral fueron los principales medios por los que la empresa establecié su enfoque; los
concentrados de plomo y zinc fueron los principales productos. En el estudio se examiné
la norma OHSAS 18001 para determinar cudndo es probable que quede obsoleta. A la luz
de la importancia de la salud y la seguridad en el trabajo, la organizacién esta decidida a
seguir las normas establecidas por la norma ISO 45001 para poder mantener su
certificaciéon. Como estrategia de mejora continua, la organizacion emple6 el proceso
Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PDCA) para alcanzar este objetivo. Para cumplir todos
los requisitos de la norma, hubo que elaborar planes y poner en marcha calendarios. Para
encontrar puntos en los que mejorar los procesos y comprobar si todo el mundo cumplia
la normativa, se llevé a cabo una exhaustiva auditoria interna. Segun las conclusiones del
estudio, la auditoria demostré que el sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo de Minera Bateas se habia implantado eficazmente. Para obtener la certificacion,
tuvimos que superar tanto una auditoria interna como una auditoria externa que comprobd

la conformidad con los requisitos de la norma ISO 45001.

2.1.3 Antecedente de &mbito local
Para, Cusi Ramos, (2022) su investigacion titulada "Incidencia de la verificacion
norma OHSAS 18001 en la seguridad de los trabajadores de la empresa Emac SAC, Puno

2022”, El objetivo de esta investigacion es determinar si la verificacién de la norma OHSAS
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18001 ha mejorado la seguridad en el lugar de trabajo del personal de EMAC SAC vy en
gué medida. Con énfasis en proporcionar explicaciones, este estudio hace uso de una
estrategia de investigacion cuantitativa basada en la técnica no experimental directa. Los
investigadores se propusieron averiguar si existia una relacion entre el grado de seguridad
de un lugar de trabajo y la frecuencia con que se validaba la norma OHSAS 18001.
Mediante la distribucion de cuestionarios, se recabaron datos de una muestra de treinta
empleados. Los resultados del andlisis estadistico inferencial mostraron que las variables
dependientes e independientes estaban altamente correlacionadas entre si. En el analisis
estadistico realizado por EMAC SAC en 2022 se encontré una asociacion entre la
verificacion OHSAS 18001 y la seguridad de los trabajadores. El valor p de esta relacion
fue de 0,762. Este estudio muestra que la variable independiente afecta significativamente
a la variable dependiente, como indica una Rho de Spearman de 0,762 y un nivel de

significacion inferior al 5%, que indican una fuerte correlacion positiva.

2.2 Bases teoricas
2.2.1 Norma OHSAS 18001:2017

Segun la normativa OHSAS, que establece normas mundiales para los sistemas
de gestion de la SST, ayuda a las empresas a cumplir los 14 objetivos anuales, prevenir
accidentes, adherirse a la politica de seguridad y realizar las tareas principales que se les
exigen. Las empresas que basan sus sistemas de gestion en la norma OHSAS 18001
pueden mejorar sus sistemas de seguridad laboral y muchas otras partes de su negocio,
como el proceso de produccion, los objetivos, la dedicacion a los socios y las medidas de

seguridad adoptadas en cada fase. (OHSAS Project Group, 2019).
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2.2.2 Estructuradelanorma OHSAS 18001:2017:
Requisitos — Sistema de seguridad y salud ocupacional

Para garantizar que el sistema se ajusta a los fundamentos de la organizacion y
que los criterios se satisfacen mas facilmente cuando se implanta la norma OSHAS, la
empresa debe seguir actualizando su documentacién. La organizacion debe planificar y
registrar la amplitud de su SGSST, con el fin de disminuir los accidentes y riesgos laborales

en el futuro. (OHSAS Project Group, 2019).

Politica — Sistema de seguridad y salud ocupacional

Como parte de la politica de implantacion del SGSST, la empresa debe aprobar la
estandarizacion de sus procedimientos operacionales, lo que implica el registro de todos
los puntos que dan acceso a los datos de accidentes, riesgos y peligros de la empresa.

Dentro de los pardmetros de la politica del sistema se encuentran los siguientes:

a. Los riesgos S&SO de la organizacién son escalables y oportunos.

b. Se dedica a prevenir lesiones y patologias y a mejorar la gestion y administracion de
S&SO alo largo del tiempo.

c. Consiste en el compromiso de cumplir las obligaciones legales pertinentes, asi como las
normas adicionales a las que se adhiere la empresa en relacién con sus riesgos S&SO.
d. Ofrece una estructura para establecer y confirmar los objetivos de S&SO.

e. Se mantiene, aplicay documenta.

f. Se comparte con todos los empleados bajo la supervision de la organizacion para
informarles de sus responsabilidades individuales en materia de S&SO.

0. Las partes interesadas pueden acceder a ella.

h. Se examina periédicamente para asegurarse de que sigue siendo pertinente y oportuno

para la empresa (OHSAS Project Group, 2019).
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Planificacién - Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
controles

La identificacion sistematica de peligros, la realizacion de evaluaciones de riesgos
y la seleccion de controles adecuados deben formar parte de los procedimientos
establecidos, aplicados y mantenidos por la organizacion.
a. Trabajo regular e irregular.
b. Actos para todas las personas con acceso al lugar de trabajo, incluidos visitantes y
contratistas.
c. Rasgos humanos, talentos y comportamiento.
d. Peligros provocados por actividades relacionadas con el trabajo que estan bajo el control
de la organizacioén cerca del lugar de trabajo.
e. Materiales, montajes e infraestructuras en el lugar de trabajo, ya sean suministrados por
la empresa o por terceros.
f. Modificaciones o sugerencias de modificaciones en la empresa, sus operaciones 0 sus
recursos.
0. Los trabajos, procesos, instalaciones, maquinariay equipos de la organizacion, asi como

su adaptacion a las capacidades humanas.

Requisitos legales y otros requisitos

La empresa tiene que establecer un sistema o unos procedimientos para averiguar
gué normativas de SST estan en vigor y hacer un seguimiento de las mismas. Establecer,
aplicar y mantener el sistema de gestion de SST de la organizacién de conformidad con

estas leyes y otros criterios pertinentes es su responsabilidad.

Objetivos y programas
A todos los niveles y en todas las funciones, la empresa debe establecer, alcanzar
y hacer un seguimiento de los objetivos escritos en materia de seguridad y salud en el

trabajo. Los objetivos tienen que ser cuantificables, tener un plazo determinado y estar en
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consonancia con la politica de SST&S, que incluye compromisos para evitar enfermedades
y lesiones. También deben adherirse a la mejora continua de la organizacion y a cualquier
criterio legal o de otro tipo aplicable. Al establecer y evaluar los objetivos, la empresa debe
tener en cuenta sus riesgos en materia de SST, asi como las normas legales y de otro tipo
a las que se adhiere. designar la autoridad y la responsabilidad para alcanzar los objetivos

en los niveles y actividades pertinentes de la organizacion.

Recursos, papeles, responsabilidad funcionalidades y autoridad

En dltima instancia, la direccion es la responsable de la S&SO y del sistema de
gestion de la S&SO. Asegurese de que se dispone de los recursos esenciales necesarios
para desarrollar, desplegar, mantener y mejorar el sistema de gestion S&SO. Para
promover una gestién eficaz de la S&SO, defina claramente los roles, asigne deberes y
funciones, y delegue autoridad. Los roles, las responsabilidades, las funciones y las
autoridades deben registrarse y transmitirse. Independientemente de otros deberes, la
empresa debe designar a uno o mas miembros de la direccién con responsabilidades,

funciones y autoridad particulares en materia de S&SO para:

Competencia, formacion y toma de conciencia

Las repercusiones de sus actividades laborales, su conductay las ventajas de un
mejor desempefio de los empleados para la S&SO, ya sean reales o proyectadas. Sus
funciones y obligaciones, asi como la importancia de cumplir los requisitos del sistema de
gestion A&S, en particular los relacionados con la preparacion y respuesta ante

emergencias, asi como la politica y los procedimientos A&S.

Comunicacion
Se debe desarrollar, poner en practica y mantener una politica o un conjunto de procesos
de la organizacion para recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes

de partes externas en relaciéon con los riesgos S&SO vy el sistema de gestion S&SO.
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Participacion y consulta

Implantar, llevar a cabo y mantener un método o procedimientos para:

a. Compromiso de los empleados a través de su: Participacion adecuada en el proceso de
evaluacion de riesgos, identificacion de peligros y seleccion de controles.

b. Suficiente implicacién en la investigacion de incidentes.

c. Participacion en la formulacion y evaluacion de los objetivos y politicas de S&SO.

d. Participacion en los asuntos de la S&SO.

e. Los empleados deben conocer las formas en que pueden participar, asi como la
identidad de su representante o representantes en los asuntos de la S&SO.

f. Consulta al contratista en los casos en que las modificaciones afecten a su S&SO.

b. Una explicacion del @mbito de aplicacion del sistema de gestion de la SSTy la SGS.

h. Una explicacién de los principales recursos del sistema de gestion de la S&SO, cdmo
funcionan conjuntamente y una lista de los documentos pertinentes.

i. Registros y otros documentos exigidos por el reglamento OHSAS.

j. Registros y otra documentacion que la empresa considere esencial para la
administracion, la gestion y el control eficacesde sus procedimientos de gestion de riesgos

de SSTySS.

Control de documentos
Para controlar los documentos necesarios para el sistema de gestion deben seguirse las

siguientes directrices:

a. Dar su aprobacion a los documentos estandar

b. Verifique el estado actual de los documentos y cualquier modificacion.
c. Asegurarse de gque los papeles que se van a solicitar son seguros.

d. Respuesta y preparacion para emergencias:

f. La organizacion debe crear, aplicar y mantener uno o varios procedimientos:
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Medicién y seguimiento del manejo
Para que la empresa pueda determinar periddicamente el grado de desempefio en

materia de seguridad laboral, es necesario mantener procesos de seguimiento y control.

La administracion eficaz de las medidas preventivas permitira regular las normas

de SST vy proteger a los colaboradores de cualquier peligro inminente.

Investigacion de incidentes:

La organizaciébn debe establecer, seguir y mantener procedimientos para
documentar, examinar y analizar los sucesos.

Un componente esencial de la conservacionde los resultados y el examen continuo
de los posibles resultados es la identificacion de los requisitos de la empresa y la adopcién

de medidas correctivas o preventivas.

2.2.3 Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)

Para garantizar la seguridad de sus empleados en el trabajo, varias empresas han
establecido Sistemas de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). Estos
sistemas incluyen leyes, reglamentos y técnicas que conformanun marco organizado. Uno
de los principales objetivos de este enfoque es hacer que el lugar de trabajo sea mas
seguro y saludable para todos. Integrar sistematicamente, la ejecucion de los requisitos
normativos y el desarrollo continuo en todos los niveles de la organizacion es la base del
SGSST.

El SG-SST, o, tiene como elementos fundamentales la Politica de SST. La
dedicacion de la empresa a la salud y la seguridad de sus empleados se declara
formalmente en la politica. En ella se establecen los objetivos y conceptos fundamentales
gue regiran todo lo relacionado conla SST en el lugar de trabajo. Es fundamental compartir
esta estrategia con todos los miembros de la empresa y comprobar su eficacia a intervalos

regulares.
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La planificacion de la (SST) incluye el reconocimiento y la evaluacion de los
posibles riesgos en el lugar de trabajo, la seleccién de las mejores formas de gestionar
estos riesgos Y el establecimiento de objetivos y metas claros. La identificacion de peligros,
la elaboraciéon de planes exhaustivos para afrontarlos y la asignacion de recursos para
ponerlos en préactica forman parte de la gestion de riesgos.

La ejecucion de la politica y la estrategia tiene lugar en la fase de aplicacion y
funcionamiento. La instruccion y formacion del personal, la aplicaciéon de medidas
operativas, Algunas de estas responsabilidades son vigilar las situaciones de emergencia
y comunicarse con las partes internas y externas acerca de los problemas de seguridad y
salud en el lugar de trabajo. La realizacion efectiva de esta fase depende del compromiso
activo de los empleados.

El examen de incidentes y accidentes pasados, asi como la realizacion de
auditorias exhaustivas, permiten medir la eficacia del SGSST. A partir de los resultados de
la evaluacién se ponen en marcha acciones para solucionar o evitar problemas y se
identifican las areas que necesitan mejoras. Este método garantiza el mantenimiento de la
eficacia y la flexibilidad del sistema ante los cambios en las condiciones de trabajo.

Revision de la gestion: La alta direcciéon evalla periédicamente el SG-SST para
garantizar que sea suficiente, eficiente y esté alineado con los objetivos estratégicos de la
organizacion. Analizar los resultados de las evaluaciones internas, encontrar
oportunidades de mejora y acordar cambios en la politica y los objetivos de SST forman
parte de este proceso de revision.

Ventajas de instalar un SGSST en el lugar de trabajo

Ademas de reducir el riesgo, este método mejora la moral y la satisfaccion en el
trabajo, lo que a su vez aumenta el rendimiento y reduce la rotacion.

Un (SGSS)también ayuda a las empresas a mantenerse alejadas de los problemas
legales y a dar una buena imagen, asegurandose de que cumplen todas las normas y

reglamentos establecidos por los gobiernos de todo el mundo. Es mas probable que los

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

trabajadores permanezcan en una empresa que se preocupa por su salud y seguridad, por

lo que crear un entorno que promueva ambas puede ayudar a atraer a los mejores talentos.

Combine un SGSST a otros sistemas de gestion, como la ISO 9001, centrada en
la calidad, y la ISO 14001, centrada en el medio ambiente, y tendrd una potente
combinacién. Con la ayuda de estas tecnologias es posible una administracion mas agil y
eficaz de todos los componentes criticos de la empresa. EI cumplimiento de los requisitos
de salud y seguridad puede lograrse mediante el uso de sistemas de gestion de la calidad,
gue a su vez mejoran las operaciones de SST. Una forma similar en la que la participaciéon
en proyectos medioambientales puede mejorar la SST es reduciendo los peligros de estar

cerca de sustancias quimicas peligrosas.

Consideraciones

La implantacion de un SGSST no esta exenta de dificultades, a pesar de que
presenta varias ventajas. La dificultad de integrar el SGSST con otros sistemas de gestion,
la reticencia del personal al cambio y la necesidad de importantes recursos para la
formacion y el desarrollo continuo son otros tantos obstaculos. Para superar estos
problemas son esenciales un liderazgo y una dedicacion firmes por parte de los altos
ejecutivos, la participacién activadel personal y un enfoque centrado en la mejora continua.

Toda empresa que se preocupe por la SST debe implantar un sistema de gestion
de la SST. Unas condiciones de trabajo seguras, el cumplimiento de la hormativa y una
mayor productividad pueden ser suyos cuando su empresa adopte una estrategia metddica

y proactiva.

2.2.3.1 Principios y politicas del SGSST
Una serie de principios fundamentales sirven de hoja de ruta para la creacion y
ejecucion del SGSST. Sinos atenemos a estas directrices, podemos estar seguros de que

nuestras nuevas normas y practicas perduraran.
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e La SGSST se basa en la nocion de prevencion. Para evitar lesiones y enfermedades
relacionadas con el trabajo, es importante prever posibles peligros en el lugar de
trabajo.

e Para que un SGSST (Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo)
funcione bien, es necesario mejorarlo continuamente. El plan exige una vigilancia
constante en la revision de todos los detalles operativos en busca de formas de
mejorarlos.

e EI SGSST concede una gran importancia al cumplimiento de la legislacion, ya que es
fundamental para sus principios. Esto incluye el cumplimiento de todas las normas y
leyes aplicables. Al hacerlo, debe adherirse a todas las leyes y normas locales,
estatales, federales e internacionales aplicables en materia de seguridad y salud en el
lugar de trabajo. Garantizar el cumplimiento de los requisitos normativos tiene varias
ventajas para una empresa, como proteger al personal, evitar sanciones y mejorar la
reputacion.

e Participacion de los trabajadores: EI SGSST no puede funcionar sin la participacion
activa de los trabajadores. Su participacion es vital para identificar posibles problemas
y aportar soluciones viables. Aplicar medidas de seguridad y salud es més facil cuando
los directivos se comprometen regularmente con los trabajadores y los incluyen en la
toma de decisiones. Esto fomenta una cultura que valora la seguridad y la salud y hace
gue las medidas tengan més éxito.

e EI SGSST solo puede tener éxito con el apoyo y la direcciéon constantes de la alta
direccion. Asignando fondos suficientes y prestando su apoyo a los programas de SST,
la alta direccion puede demostrar que se toma en serio la mejora de la seguridad y la
salud en el lugar de trabajo. El ejemplo que dan estos ejecutivos establece una cultura

en la que la salud y la seguridad son de la maxima importancia.
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e Todas las decisiones en materia de SGSST deben atenerse a un planteamiento basado
en pruebas, sin excepciones, y deben fundamentarse en hechos reales y pruebas
concretas. Las estadisticas de sucesos, las auditorias y las evaluaciones de riesgos
son algunos de los tipos de datos que deben recopilarse y analizarse durante este
proceso. La aplicacion de un planteamiento basado en pruebas permite introducir las
modificaciones necesarias con conocimiento de causa y garantizar la eficacia de las

iniciativas aplicadas.

Directrices parala supervision de los sistemas

Las politicas del sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo son
declaraciones oficiales que muestran la seriedad con que una empresa protege a sus
empleados. Estas politicas establecen los objetivos y expectativas de la organizacion en

relaciéon con la seguridad y salud en el trabajo (SST), y ofrecen un marco exhaustivo y

transparente para todas las acciones relacionadas con la SST.

e Todos los trabajadores, contratistas independientes y otras partes interesadas deben
poder escuchar el compromiso de la empresa de protegerlos en la politica. Antes de
ser difundido a cualquier nivel de la organizacion, este compromiso debe ser aprobado
por la alta direccion. Todos los empleados deben poder encontrar y comprender la
politica.

e Para proporcionar un lugar de trabajo seguro y saludable, la politica debe esbozar
claramente sus metas y objetivos en este ambito. Es esencial fijar objetivos
cuantificables y acordes con el plan general de la empresa. La organizacién puede
medir su éxito en la gestion de la seguridad y la salud en el trabajo estableciendo
objetivos cuantificables.

e La politica debe dejar muy claro que la empresa cumplird todas las normas y
reglamentos relativos ala seguridad y salud en el trabajo (SST). Para ello es necesario

utilizar técnicas que sean eficaces y que cumplan las normas reconocidas en todo el
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mundo. La piedra angular del éxito de toda politica de SST es la garantia de
conformidad con la normativa aplicable.

e |dentificar, evaluar y controlar los riesgos laborales debe ser la primera prioridad de la
estrategia para prevenir accidentes y enfermedades en el trabajo. Debe fomentarse
una cultura que dé prioridad ala seguridad y deben aplicarse medidas preventivas. Los
esfuerzos de la organizacion se basan en el principio de prevencion.

e Cuando los trabajadores participan, es mas probable que las normas y los
procedimientos sean realistas y se pongan en practica.

e Garantizar que todos los trabajadores comprenden y cumplen las normas y procesos
de SST debe ser una responsabilidad de toda la empresa, comose indica en la politica.
Los trabajadores deben seguir formandose para mantener un alto nivel de
conocimientos y concienciacion en materia de seguridad.

e La promesa de revisar y mejorar periédicamente el SGSS debe quedar patente en la
politica. Como parte de este proceso, deben llevarse a cabo auditorias periédicas,
supervisar continuamente el rendimiento e introducir las modificaciones necesarias en
funcién de los resultados. Mantener la utilidad y pertinencia del sistema a lo largo del

tiempo es posible mediante un desarrollo continuo.

Implementacion de politicas SG-SST

e La aplicacion coherente y metddica de las politicas de SGSST en toda la empresa es
fundamental para la consecucion eficaz de los objetivos fijados. Esto significa

e Comunicar y Difundir: Todas las partes interesadas y los trabajadores necesitan
escuchar la politica de forma clara y concisa. Para facilitar la comunicacion interna,
puede utilizar diversas tacticas, como sesiones de formacion, reuniones, carteles
instructivos, etc.

e Para asegurarse de que todos los miembros de la empresa cumplen su parte para

mantener la seguridad de los trabajadores en el trabajo, es fundamental definir
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claramente sus responsabilidades especificas en este ambito. En esta fase deben
elegirse los responsables de supervisar y organizar el SGSST.
e Las operaciones operativas de la empresa, incluidas la planificacion, la produccién, la
administracion y la gestion de recursos humanos, deben incorporar politicas de SST.
e Si queremos saber hasta qué punto funcionan bien las politicas, debemos
supervisarlas y evaluarlas. La recopilacion de datos, las auditorias y la determinacion

de si se han alcanzado o no los objetivos y metas forman parte de este proceso.

2.2.4 OHSAS 18001:2007

El Sistema de Evaluacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSAS)
18001:2007, o «Especificacion para los Sistemas de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST)», es una norma aceptada internacionalmente que ofrece un enfoque
estructurado para realizar un seguimiento eficaz de la seguridad en el lugar de trabajo. En
un esfuerzo por fomentar un lugar de trabajo sano y seguro, el objetivo principal de este
sistema es ayudar a las empresas a reconocer, controlar y reducir los riesgos para el
bienestar de los trabajadores.

Los sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) deben cumplir
los requisitos basicos de esta norma para la mejora continua y el cumplimiento de la
normativa.

La implantacion de OHSAS 18001:2007 tiene varias ventajas, una de las cuales es
la disminucion de enfermedades y accidentes laborales. Como resultado, disminuyen los
gastos relacionados con las interrupciones de las operaciones y la pérdida de
productividad. Ademas de ayudar a las empresas a cumplir sus obligaciones legales y
reglamentarias, esta norma refuerza la moral y la productividad en el lugar de trabajo, y
genera confianza en los productos y servicios de la empresa al demostrar su compromiso
con la seguridad de los empleados.

Cuando se trata de SST, OHSAS 18001:2007 es una gran herramienta para las

empresas que quieren controlar mejor las cosas. Como resultado, promueve el desarrollo
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continuo, garantiza la seguridad de los empleados y ofrece una forma metddica de

identificar y gestionar los riesgos laborales. Miembros del equipo.

2.2.4.1 Historiay desarrollo del OHSAS

En respuesta a la necesidad de una norma mundialmente reconocida para mejorar
la gestién de la SST, se cred la norma OHSAS 18001. Muchas normativas nacionales y
especificas del sector eran dificiles de cumplir para las empresas antes de la implantacion
de OHSAS. Los sistemas de gestion de la (SST) de los distintos gobiernos e industrias no
podian compararse facilmente debido a la complejidad de la situacién, lo que también
dificultaba el control global de la SST. El aumento de la fragmentacion ha acelerado la
necesidad de una norma universalmente reconocida.

En 1999, miembros de organizaciones nacionales de normalizacién, organismos
de certificaciony expertos en SST colaboraron para desarrollar la serie OHSAS 18000.
Las dos normas que componen la serie son OHSAS 18001 y 18002. La primera especifica
lo que debe incluir un sistema de gestién de la seguridad y la salud en el trabajo, mientras
gue la segunda da instrucciones sobre cOmo poner en practica esos criterios. Las
organizaciones pueden utilizar la norma internacionalmente reconocida para la gestion de
riesgos de seguridad y salud en el trabajo, OHSAS 18001:1999, para gestionar estos
riesgos de forma eficaz y fiable, lo que marca un hito importante en este campo.

OSHASA 18001:2007 surgié en 2007 como resultado de la revisién y mejora de la
norma anterior. Se tuvieron en cuenta las ideas y sugerencias de las empresas que habian
utilizado la primera version de la norma, y esta edicion incluyé cambios en el enfoque de
gestion. Las mejoras en la interoperabilidad con otros sistemas de gestion, como la ISO
9001 de gestion de la calidad y la ISO 14001 de gestion medioambiental, fueron el motor
de las revisiones.

Posteriormente se siguid desarrollando la norma OHSAS 18001. La Organizacion
Internacional de Normalizacién (ISO) desarrollé en 2013 una norma mundial basada en la

OHSAS 18001, la 1ISO 45001. Después de que OHSAS 18001 fuera sustituida por ISO
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45001 en marzo de 2018, esta Ultima introdujo un marco mundial mas completo. Robusto
y con mantenimiento regular para la gestion de la salud y la seguridad en el lugar de
trabajo. La necesidad de una norma de aplicacion universal salié a la luz con esta
actualizacion, que demostré los avances en seguridad y salud en el trabajo (SST).

En su conjunto, OHSAS ha evolucionado a lo largo de los afios para satisfacer la
creciente demanda de una estrategia mas metodica y global de gestién de la seguridad y
la salud en el lugar de trabajo. Desde sus inicios como compilacion de normas fruto de la

colaboracion internacional.

2.2.4.2 Estructuray requisitos del OHSAS 18001
Las empresas deben adherirse a las normas establecidas por la norma reconocida
internacionalmente conocida como OHSAS 18001 para disponer de un SGSST eficaz.

Para apoyar a las empresas a reconocer, evaluar y reducir los riesgos para la salud y la

seguridad de los empleados en el trabajo, OHSAS 18001 proporciona un marco detallado

con requisitos estrictos.

e La norma incluye varias partes importantes que ayudan a las empresas a establecer
un buen sistema de gestién de la SST.

e Los pardmetros del sistema de gestion de la SST estan bien definidos, esbozando las
areas precisas que estan sujetas a sus normas. Esto garantiza que el sistema sea
adecuado para las actividades, el tamafio y la situacion de la empresa.

e La politica de SST es un documento oficial que muestra el compromiso de los altos
ejecutivos con la mejora continua de la SST. Los objetivos de seguridad y salud en el
trabajo pueden definirse y evaluarse utilizando este enfoque.

¢ Enla planificacién, buscamos posibles peligros, sopesamos las posibilidades de riesgo
Yy, a continuacion, elegimos qué hacer para disminuirlos o eliminarlos. La validacién de
las competencias en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST), la formaciony

la evaluacioén y asignacion de recursos forman parte de esta fase.
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e Para garantizar que todas las politicas y procedimientos de SST de la empresa se
apliquen y lleven a cabo eficazmente, la seccién Aplicacién y funcionamiento ofrece
una descripcion detallada de los métodos precisos utilizados. Asegurarse de que todo
el mundo esta de acuerdo, llevar registros precisos y estar preparado para cualquier
cosa forman parte de este proceso.

e Para verificary evaluar la eficacia del sistema de gestion de la SST, es necesario
realizar auditorias internas y revisiones periddicas de la gestion. Esta fase también
incluye la adopcion de medidas correctivas en caso necesario. Se actda con prontitud
para abordar y evitar cualquier desviacion o no conformidad que pueda detectarse.

e Alaadecuacion, eficaciay alineacion con los objetivos estratégicos de la organizacion
se evalian mediante evaluaciones periddicas del sistema de gestion de la SST por

parte de la alta direccion.

Las empresas pueden racionalizar sus procesos y aumentar la eficacia general de
la gestion de la empresa utilizando OHSAS 18001. El objetivo de la implantacién de
OHSAS 18001 es crear un lugar de trabajo seguro y saludable que cumpla todas las
normasy reglamentos aplicables en materia de SST. Esto aumentard la satisfaccion de los

empleados y reducira los costes asociados a enfermedades y accidentes laborales.

2.2.4.3 Transicion a ISO 45001:2018
Con la introduccion de la norma ISO 45001:2018 se han logrado avances
significativos en la gestion mundial de la (SST). Esta norma, que sustituye a la OHSAS
18001, proporciona un marco mas sélido y moderno para mejorar las condiciones de
trabajo y reducir la probabilidad de enfermedades y accidentes laborales.
e En comparacion con OHSAS18001, ISO 45001:2018 incluye una plétora de cambios
y mejoras. Entre ellos se encuentran: - La estrategia hace hincapié en el entorno de la

organizacion. Para mejorar sus resultados en materia de seguridad y salud en el
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trabajo (SST), las empresas deben ser conscientes y conocer los factores que influyen
en sus operaciones, tanto internos como externos.

¢ Como consecuencia, tendra la obligacion de asegurarse de que el sistema de gestion
de la SST esta en sintonia con el resto de sus procesos y objetivos empresariales.

e Para gestionar adecuadamente los riesgos para la salud y la seguridad de los
trabajadores en el trabajo, la norma ISO 45001 emplea un marco de riesgos y
oportunidades. Para ello es necesario identificar los posibles riesgos y oportunidades
de mejora y, a continuacion, tomar las precauciones necesarias y aprovechar al
maximo cualquier estrategia de mitigacion.

e Compromiso de los empleados: Queremos que nuestros empleados participen en la
deteccion de peligros, en la toma de decisiones que afectan a su salud y seguridad en
el trabajo y en la aplicacién de soluciones a esos problemas. Esto fomenta una cultura
dentro de la empresa que da prioridad a la seguridad y el bienestar de sus empleados

y ayuda a crear un lugar de trabajo mas seguro.

Evaluar y modificar los sistemas de gestion existentes para ajustarlos a las normas
revisadas y aprovechar las oportunidades de mejora continua de la seguridad y la salud en
el trabajo es crucial para implantar la norma 1SO 45001:2018. El rendimiento de la
organizacion en el &mbito de la seguridad y salud en el trabajo (SST) mejora mediante la
promocion del cumplimiento de las obligaciones legales y el establecimiento de esta
norma. Ademas, mejora su capacidad para mantener el lugar de trabajo seguro para todos

los empleados mediante la reduccion de los peligros potenciales.

2.2.5 Evaluaciéon de Riesgos y Peligros
El propésito de una evaluacion de peligros y riesgos es encontrar, investigar y
clasificar los posibles peligros en las operaciones, procedimientos, actividades o entornos

de trabajo de una empresa de forma metddica y organizada. El objetivo principal es
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establecer mecanismos de control eficaces para reducir las enfermedades, lesiones y

accidentes laborales.

¢ La identificacion de riesgos consiste en hacer un inventario exhaustivo de todos los
peligros potenciales en el lugar de trabajo. Los peligros mecanicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos, psicolégicos y medioambientales tienen todos cabida en el
lugar de trabajo. Algunos ejemplos son la maquinaria, las sustancias nocivas, las
bacterias, los virus y las malas posturas.

e Un suceso malo, como un accidente o una enfermedad, puede ocurrir con mas
frecuencia de la deseada, y por eso es importante la evaluacion de riesgos. Una vez
reconocidos los riesgos, también se tiene en cuenta la gravedad potencial de los
resultados. Para realizar esta evaluacion, nos fijamos en los riesgos a los que se
enfrentan los trabajadores en el trabajo y en lo vulnerables que son a esos peligros.

e Para calcular el nivel de riesgo asociado a cada posible peligro, el andlisis de riesgos
implica examinar su probabilidad y su gravedad. Esto permite clasificar los peligros de
menor a mayor gravedad.

e Control deriesgos: Se establecen medidas de control eficaces para disminuir o eliminar
los peligros descubiertos tras una evaluacion y un analisis de riesgos exhaustivos. Los
controles técnicos son los que exigen modificar los equipos de alguna manera, los
controles administrativos son los que incluyen la elaboracion de normas y
procedimientos, y los controles de proteccién personal son los que incluyen el uso de
EPI.

e Es fundamental supervisar y evaluar periodicamente las medidas de control para
comprobar su eficaciay revisar la evaluacion de riesgos y peligros para asegurarse de
gue sigue siendo pertinente y eficaz. Cada vez que se produzca un cambio en el lugar

de trabajo o se establezcan nuevas politicas, debera revisarse la evaluacién de riesgos.
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Para mantener un lugar de trabajo saludable y seguro, cumplir todos los requisitos
normativos aplicables y mejorar los procedimientos de salud y seguridad en el trabajo de

forma continua, es vital realizar una evaluacion de riesgos y peligros.

2.2.5.1 Identificacién de peligros

El proceso de identificar y catalogar sistematicamente todos los posibles peligros,
amenazas o situaciones que puedan infligir dafios a las personas, el medio ambiente o los
bienes en un entorno determinado se conoce como identificacion de peligros. Ejemplos
tipicos de este tipo de entornos son los edificios de oficinas y los complejos industriales.

e Este proceso es esencial para el cumplimiento de la OSHA, ya que permite a las
empresas tomar las precauciones necesarias para reducir o eliminar los peligros
conocidos en el lugar de trabajo. Para identificar proactivamente los peligros, hay que
observar, analizar y documentar todas las fuentes potenciales de riesgo. Estas fuentes
pueden incluir:

e Las caidas, el trabajo en un entorno inseguro y la maquinaria que no esta disefiada
para una postura humana éptima son ejemplos de riesgos fisicos.

e Los riesgos quimicos son los peligros que pueden estar presentes al trabajar con
sustancias quimicas venenosas, inflamables, corrosivas o irritantes.

¢ El contacto con enfermedades infecciosas, virus 0 bacterias supone un posible peligro
conocido como riesgo bioldgico.

e -En el lugar de trabajo, existen varios peligros psicosociales potenciales, como el
estrés laboral, las agresiones fisicas y el acoso.

e -Lasinclemencias meteoroldgicas, la contaminacion del aire, el agua o el suelo y otros
peligros comparables forman parte de lo que se conoce como peligros

medioambientales.
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Se emplean diversas estrategias para identificar posibles peligros en el lugar de
trabajo. Entre ellas figuran la realizacion de inspecciones periédicas, la revision de datos
historicos, la colaboracion con los trabajadores, la revision de los registros de seguridad y
la realizacion de evaluaciones especificas del lugar. Una vez localizados los peligros
potenciales, se evalla su gravedad antes de adoptar las medidas de gestion adecuadas
para atenuarlos o eliminarlos. Para crear y mantener un lugar de trabajo seguro y saludable

para todos los empleados, es necesario adoptar esta medida preventiva.

2.2.5.2 Evaluacion y control de riesgos

Un método global de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo es la evaluacion
y el control de riesgos. El término se refiere al proceso de analizar un entorno de trabajo
en busca de posibles peligros y, a continuacién, tomar medidas para eliminarlos o
reducirlos. El objetivo principal es desarrollar sistemas de control eficaces para reducir las

enfermedades, lesiones y accidentes laborales.

La evaluacion de riesgos comprende varias etapas criticas:

e El término «identificacion de peligros» se refiere al proceso de catalogar y nombrar
sistematicamente todos los peligros posibles en el lugar de trabajo. Los peligros
fisicos, quimicos, biologicos, psicolégicos y medioambientales forman parte de esta
categoria, y todos ellos pueden suponer riesgos para los empleados, el medio
ambiente y la propiedad.

e El grado de riesgo asociado a cada peligro identificado se determina mediante la
evaluacion de riesgos, que emplea una mezcla de gravedad y probabilidad. Asi resulta
mas facil clasificar los riesgos segun su importancia y encontrar las estrategias de
gestion adecuadas.

¢ Disminuir o eliminar los efectos negativos de los posibles peligros para las personas,

sus posesiones y el medio ambiente es lo que se conoce como mitigacion de riesgos.
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e Elobjetivo del control de peligros es reducir o eliminar los riesgos detectados durante
una evaluacion utilizando medidas preventivas y correctivas. Los posibles pasos en
esta direccion son:

e Para eliminar o reducir los posibles peligros, se realizan controles de ingenieria en el
disefio o la configuracion del lugar de trabajo. Las barandillas instaladas en la
maquinaria industrial son un ejemplo de este principio en accion.

e Los controles administrativos son un sistema de normas y reglamentos establecidos
para gestionar y supervisar cémo actlan y qué hacen los empleados en el trabajo.
Algunas de estas medidas pueden incluir la rotacion en el trabajo y la formacion en
materia de seguridad.

e Los cascos, las gafas y los guantes son ejemplos de equipos de proteccion individual
(EPI) que pueden ayudar a reducir la probabilidad de lesiones derivadas de

determinados riesgos.

Desplegar eficazmente las medidas de control y comprobar periédicamente su

eficacia y cumplimiento es de suma importancia.

2.2.6 Mejora Continua
Los dos principios fundamentales de la gestion de la calidad y la gestion
empresarial son la mejora continua. Se trata de buscar formas de introducir cambios
pequefios pero significativos en el funcionamiento general de la empresa en términos de
eficacia, eficienciay calidad. Con el fin de encontrar lugares en los que se puedan introducir
cambios para lograr mejoras significativas y duraderas, este enfoque implica una revision
sistematica de las operaciones, metodologias y resultados actuales.
e Para detectar discrepancias, problemas recurrentes o puntos débiles en el
rendimiento, el seguimiento y la evaluacion deben ser parte integrante de cualquier

sistema de desarrollo continuo.
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e El andlisis de datos numéricos y otra informacion empirica permite llegar al fondo de
los problemas y encontrar puntos en los que pueden introducirse mejoras.

e Cuando hablamos de implantacion de mejoras nos referimos a cambios metadicos y
planificados en los procesos, procedimientos o sistemas existentes. Solucionar
problemas, hacer las cosas mas eficaces o aprovechar las oportunidades son los
objetivos de estos cambios.

e Para garantizar la consecucion de los objetivos especificados y la produccion de
ventajas tangibles para la empresa, se lleva a cabo una evaluacién del rendimiento
para valorar la influencia y eficacia de las mejoras aplicadas.

e Losresultados y la informacionrecabada de las partes interesadas internas y externas
se evallan continuamente como parte del bucle de retroalimentacion. Las actividades
en curso pueden mejorarse modificandolas y completandolas con este método.

e Aumentar la adaptabilidad de la empresa para que pueda afrontar mejor los cambios
en el entorno empresarial, tecnolégico, gubernamental y de mercado.

¢ Innovacion y competitividad: Esta area promueve una cultura de innovacion constante
instando a los empleados a pensar en nuevas formas de hacer las cosas y a idear
técnicas creativas que ayuden a la organizacion a diferenciarse de la competencia.

La capacidad de una organizacion para adaptarse a un clima empresarial dinamico
depende de su capacidad para perseguir la excelenciay crecer continuamente a lo largo
del tiempo. Por eso la mejora continua es més una filosofia empresarial que una técnica

aislada. Realizar cambios y ajustes.

2.2.6.1 Ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act)
Los profesionales de la gestién de procesos y calidad emplean el ciclo PDCA -que
significa «Planificar-Hacer-Verificar-Actuar»- como enfoque sistematico para mejorar la

calidad de los productos, servicios y procedimientos de su empresa de forma continua. El
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ciclo esta disefiado para fomentar la mejora continua y el rendimiento dentro de la empresa

mediante la ejecucién de cuatro procedimientos conectados:

El ciclo PDCA comprende multiples etapas

e Una oportunidad de cambio o una situacién que requiere resolucién puede definirse
con precisién como el problema o el propdésito que se persigue.

e Averigua qué quieres hacer y como quieres conseguirlo. Los objetivos claramente
definidos son aquellos en cuya consecucion trabajas activamente.

e Formular una estrategia global: El desarrollo de una estrategia exhaustiva que
comprenda distribuciones especificas, activos necesarios, tareas delegadas y fechas

de vencimiento especificadas.

Ejecutar:

e El siguiente paso es poner en marcha la estrategia desarrollada en la fase de
planificacion, lo que se denomina ejecucion del plan.

e Para recopilar datos, hay que registrar meticulosamente los datos y observaciones

realizados a lo largo de la ejecucion para compararlos con los resultados previstos.

Verificar:

e El seguimiento y la evaluacion consisten en examinar y comparar los resultados con
los objetivos fijados de antemano.

e Analizar los datos significa buscar discrepancias, areas probleméticas o lugares que
necesitan mejoras, y averiguar cual es su causa.

¢ A Una norma codificada que ha sido aprobada por un érgano legislativo elegido o
designado y que se ha hecho publica se conoce como ley.

e Cuando analizamos los datos, tomamos las medidas necesarias para solucionar los

problemas y evitar que vuelvan a ocurrir.
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e Para aumentar el rendimiento y alcanzar los objetivos, hay que hacer ajustes en el
proceso, la estrategia o el sistema.

e El proceso metddico de normalizacion consiste en documentar los conocimientos
adquiridos y analizar continuamente los estandares y normas establecidos. Esto
garantiza que cualquier mejora realizada se utilice y cuide de forma coherente.

e Elciclo PDCA tiene mucho peso.

e Para gestionar eficazmente los problemas, ejecutar soluciones y mejorar el
rendimiento a lo largo del tiempo, un enfoque sistematico ofrece un marco estructurado
y ordenado.

¢ Un enfoque basado en datos utiliza hechos y cifras para respaldar las decisiones, lo
gue facilita la objetividad y permite hacer las cosas.

e La capacidad de adaptarse y mantener la competitividad en un entorno cambiante es
posible gracias al fomento de una cultura organizativa que valora enormemente el
aprendizaje y el desarrollo continuo a través de la mejora continua.

e Mejorala eficaciaoperativa y reduce los gastos al facilitar la identificacion y eliminaciéon

de procesos ineficaces o innecesarios.

El cicloPDCA, un enfoque de amplia aplicabilidad, se ha adoptado ampliamente en
muchos sectores. La gestion eficaz de la calidad, la optimizacién operativay la satisfaccion
del cliente pueden lograrse mediante la aplicacion constante de cambios respetuosos con

el medio ambiente.

2.2.6.2 Auditorias internas y externas

Las auditorias son procesos de revision registrados que tienen un caracter
metddico y cuyo objetivo es garantizar el cumplimiento de determinadas reglas,
procedimientos, normas y requisitos. Quién las realiza y por qué motivo determina si son

internas o externas.
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El término «auditoria interna» se refiere a las evaluaciones realizadas por personas
empleadas en la misma empresa. El objetivo principal de estas auditorias es comprobar si
se siguen las politicas, procedimientos y normas de la empresay evaluar el funcionamiento

de los procesos internos.

Cualidades:

e Cuandoy con qué frecuencia: Las necesidades de laempresa dictan la frecuencia con
gue se planifican las auditorias internas. Pueden hacerse cada tres meses, seis meses
0 un afo.

e Examinadores internos: Personas cualificadas con conocimiento de primera mano de
los procesos objeto de examen realizan auditorias dentro de la misma organizacion.

e Descubrir oportunidades de mejora, garantizar el cumplimiento de la politica interna,
buscar ineficiencias, detener el fraude y prepararse para auditorias externas son
objetivos de la empresa.

Beneficios

e Ayudan a identificar areas problematicas y a ejecutar medidas preventivas y
correctivas, fomentando una cultura de mejora continua.

e Una de sus principales funciones es preparar a la empresa para someterse a
auditorias externas.

e Comprueban que la empresa respeta sus propias politicas y procedimientos

(cumplimiento interno).

¢, Qué se entiende por auditoria externa?

En una auditoria externa, un tercero (0 terceros) imparcial examinalas operaciones
de la empresa y registra sus conclusiones. Este tipo de auditoria sirve para confirmar que
los datos facilitados por la empresa son exactos y para emitir una opinién imparcial sobre

el grado en que la empresa cumple todas las leyes y reglamentos aplicables.
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Cualidades:

e La independencia de los auditores externos y su ausencia de relaciones directas con
la empresa garantizan una investigacion imparcial y objetiva.

e Frecuencia: Aunque las auditorias anuales son la norma, la frecuencia de estas
revisiones puede variar de un sector a otro.

¢ Alcance: Pueden referirse a cuestiones de calidad, costes, medio ambiente, salud y
seguridad, o cumplimiento de la normativa.

e Las normas legales, especfficas del sector e internacionales constituyen la base de la

mayoria de las auditorias externas.

Beneficios

e Confianza y reputacion: Fortalecen la credibilidad de la empresa ante clientes,
inversores y reguladores, asegurando una gestion transparente.

e Cumplimiento normativo: Garantizan que la empresa opere dentro del marco legal,
evitando sanciones y asegurando la continuidad de sus permisos.

e Gestion de riesgos: Permiten detectar posibles amenazas y proponen estrategias

para minimizarlas y proteger la estabilidad empresarial.

2.2.7 Implementacion del OHSAS en Obras de edificaciones

La implementacion de la norma OHSAS 18001 en obras de edificaciones se refiere
al proceso mediante el cual se adoptan y aplican los principios y requisitos de esta norma
en el entorno de la construccion. Este sistema de gestion esta disefiado para identificar,
evaluar y controlar los riesgos asociados a la SST, con el objetivo de minimizar accidentes
y enfermedades ocupacionales. En el contexto de las obras de edificaciones, esto implica
establecer procedimientos seguros, capacitar a los trabajadores, gestionar

adecuadamente los materiales peligrosos, y garantizar un entorno laboral seguro y
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saludable. La implementacion eficaz de OHSAS 18001 en este sector no solo mejora las
condiciones laborales, sino que también contribuye al cumplimiento de normativas legales

y a la promocién de practicas de construccion sostenibles y responsables.

Objetivos Especificos:

» ldentificacion y Mitigacién de Riesgos:
El objetivo principal es proporcionar un entorno de trabajo mas seguro identificando y
reduciendo los riesgos laborales en el sector de la construccién. Estos riesgos
incluyen la exposicién al ruido y las vibraciones, la manipulacion de productos

quimicos peligrosos y las caidas desde alturas.

» Cumplimiento Normativo:
Garantizar Asegurar que las empresas de construccion operen conforme a las
normativas de seguridad y salud en el trabajo, previniendo sanciones legales y

fortaleciendo su imagen en el mercado.

» Mejora Continua:
Impulsar a los profesionales de la SST a perfeccionar sus métodos en respuesta a la
nueva informacién y a la evolucion de los entornos de trabajo, con el fin de alcanzar

un estado de mejora continua.

» Capacitaciéon y Sensibilizacion:
Los empleados deben recibir instrucciones completas y continuas sobre como utilizar

los equipos de forma segura y qué hacer en caso de emergencia.

» Reduccion de Accidentes y Enfermedades:
Para fomentar un lugar de trabajo mas seguro y productivo disminuyendo el nimero

de lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo.
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» Sostenibilidad Ambiental:
Reducir los residuos y evitar la contaminacién son dos aspectos de la gestion

medioambiental que deben integrarse en los procedimientos de construccion.

Beneficios de la Implementacién:

» Mejoraen la Seguridad y Salud Laboral:
La mejora de la salud y la seguridad de los trabajadores y la disminucion de la carga
financiera derivada de la prevencion de enfermedades y accidentes laborales son
dos de los resultados de la adopcion generalizada de OHSAS 18001.

» Eficiencia Operativa:
Si el sistema esta bien implantado, las operaciones pueden mejorar, lo que se
traduce en un aumento de la productividad con una disminucién de los costes de
seguros y primas y menos interrupciones.

» Ventaja Competitiva:
La adopcion de normas mundiales de SST hace que una empresa sea mas valiosa a
los ojos de compradores y vendedores, que tienen mas probabilidades de trabajar
con ella puesto que comparte su compromiso con la seguridad.

» Sostenibilidad y Responsabilidad Social:
Integrar practicas sostenibles mejora la opiniéon publica de la organizacion vy, al
mismo tiempo, protege a los trabajadores y el medio ambiente. También contribuye

al desarrollo sostenible.

Desafios en la Implementacion:

» Recursos Financieros Limitados:
Las pequefias y medianas empresas (PYME) no suelen disponer del capital
necesario para sufragar los elevados costes iniciales asociados al establecimiento de

un sistema de gestiéon de la (SST).
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» Resistencia al Cambio:
Tanto los directivos como los trabajadores pueden resistirse al cambio, sobre todo
cuando se trata de instaurar nuevos sistemas y procedimientos que perciben como
perturbadores o innecesarios.

» Faltade Capacitacion Adecuada:
Es posible que las nuevas precauciones de seguridad no se apliguen o mantengan
adecuadamente si los empleados no reciben la formacién adecuada.

» Monitoreo y Seguimiento:
Los retos logisticos y operativos que plantea el mantenimiento de un sistema eficaz
de gestion de la SST incluyen la necesidad de supervisarlo y evaluarlo

continuamente para garantizar su cumplimiento y desarrollo continuo.

6. Proceso de Implementacion:
» Planificacion:
Deben definirse los objetivos de (SST) e identificarse los riesgos.
» Desarrollo de Politicas:
Desarrollo de procesos y politicas de acuerdo con los parametros de OHSAS 18001.
» Formacion y Sensibilizacion:
Instruccion sobre el uso adecuado de los EPI y otros procedimientos de seguridad
para los empleados.
» Implementacion de Controles:
La instalacién de barreras de seguridad, sefiales y equipos de proteccion son
ejemplos de métodos de control que pueden utilizarse para reducir los peligros.
» Monitoreo y Revision:
El sistema de gestibn se somete a un examen continuo para detectar oportunidades

de mejora y garantizar el cumplimiento de las normas.
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2.2.7.1 Diagnostico inicial y planificaciéon

Los proyectos que implican la instalacion de sistemas de gestién, y en particular los
relativos a SST, deben comenzar con un diagnostico exhaustivo. Aqui se hace balance de
donde estamos en términos de cumplimiento de la normativa, se identifican los peligros

potenciales y se ponen en marcha medidas de salud y seguridad para el lugar de trabajo.

Evaluaciéon del cumplimiento de las normas regulatorias:

e La empresa se asegura de que cumple todos los requisitos legales y reglamentarios
aplicables mediante un examen exhaustivo de los mismos. Se trata de leyes de &mbito
local, nacional e internacional, asi como de normas especificas del sector.

e Todas las politicas y procesos internos de la empresa se revisan a fondo existentes
para comprobar si se ajustan a los requisitos de las leyes aplicables y de la normativa

sobre salud y seguridad en el trabajo.

Identificacion de riesgos y peligros:

e En el lugar de trabajo se lleva a cabo una evaluacion exhaustiva de los riesgos
potenciales. Ademas de preocupaciones ergonémicas y psicosociales, estos riesgos
pueden tener su origen en amenazas fisicas y quimicas.

e Tanto la probabilidad de que se produzca un suceso como la gravedad de sus posibles
efectos se tienen en cuenta a la hora de evaluar los riesgos relacionados con cada

una de las amenazas identificadas.

Evaluacion de los métodos actuales:

e Las actuales politicas y procedimientos de salud y seguridad en el trabajo de la
organizacion se revisan en una evaluacion exhaustiva.

e Podemos identificar tendencias y areas probleméticas analizando los datos sobre

accidentes y enfermedades laborales.
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Reuniones y debates:

e Para conocer a fondo las préacticas y puntos de vista de la empresa en materia de
seguridad y salud, se llevan a cabo entrevistas y consultas con empleados, directivos
y otras partes afectadas.

e Para cuestiones que no siempre son evidentes en la documentacion oficial, es crucial

contar con la opinion del personal.

Desarrollar y disefiar estrategias.
La planificacion sigue a la realizacion del primer diagnostico y se ocupa de
desarrollar una estrategia para mejorar el SGSST, en el trabajo abordando las deficiencias

detectadas. Durante esta fase se dan los siguientes elementos:

Definicion de Objetivos y Metas:

e A partir de los resultados de la primera evaluacién, se fijan objetivos especificos y
alcanzables. La especificidad, los resultados mensurables, el caracter alcanzable, la
pertinencia y las limitaciones temporales son los criterios SMART que deben cumplir
los objetivos.

e Los objetivos deben mostrar el compromiso de mantener un lugar de trabajo seguroy

deben estar en consonancia con la politica de la empresa al respecto.

Formular e implementar planes estratégicos:

e Para alcanzar los objetivos fijados, se crean planes de accién concretos. Algunos
ejemplos de posibles tareas son: evaluar los procedimientos y politicas actuales, idear
nuevas formas de reducir los riesgos y seguir formando a los empleados.

e Lagravedad de los riesgos y la capacidad de la organizacion para aplicar cada accion

deben determinar su prioridad.
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Asignacion de recursos:

¢ |dentificacion y asignacion de los recursos necesarios para llevar a cabo la estrategia
y las actividades propuestas. Esto abarca los recursos monetarios, humanos y
materiales.

¢ Durante la fase de ejecucidn, se asigna a las personas competentes cada actividad

para garantizar que las funciones y la responsabilidad estén claramente definidas.

Preparacion de programacion:

e Los calendarios se planifican meticulosamente para detallar la realizacion de cada
trabajo, fijando fechas de entrega claras y alcanzables.

e Los calendarios deben disefiarse de forma que permitan un seguimiento y control
constantes de los avances, lo que permitira detectar rapidamente las desviaciones y

ejecutar las medidas correctoras.

Creacion de estandares medibles para evaluar y analizar el desempefio:

o El proposito de establecer indicadores clave de rendimiento (KPI) es medir en qué
medida se han alcanzado los objetivos predefinidos.

e Para evaluar con precision la eficacia de las acciones emprendidas, los indicadores

clave de rendimiento (KPI) deben ser de naturaleza tanto cuantitativa como cualitativa.

Ejecucion y Supervision

La culminacion de la planificacion es la ejecucion de las actividades previstas, seguida del
establecimiento de mecanismos de evaluacion y seguimiento continuos. De este modo,
podemos estar seguros de que las mejoras se mantendran y de que la empresa seguira

avanzando hacia un lugar de trabajo mas seguro y saludable.
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2.2.7.2 Adaptacion de la normativa OHSAS a las obras de edificaciones

El término «adaptacion de OHSAS 18001 a las obras de construccion» describe los
pasos dados para adaptar los principios rectores y los criterios de la norma a las
necesidades Unicas del sector de la construccion. Dado que no hay dos proyectos de
construccion iguales, las normas OHSAS 18001 deben interpretarse y utilizarse de forma
gue tengan en cuenta los peligros y dificultades particulares de cada empresa. Para
garantizar que los protocolos especificos de seguridad y salud en el trabajo (SST)
relacionados con la construccién son suficientes y eficaces para proteger a los empleados,
es necesario tener en cuenta elementos como el entorno de trabajo en constante
evolucién, el uso de maquinas pesadas, las alturas y la manipulacion de materiales

peligrosos.

1. Evaluacion de Peligros y Riesgos:

La norma OHSAS debe seguirse en las actividades de construccion, siendo la primera
fase, y la mas importante, la evaluacién de peligros y riesgos. He aqui los pasos que hay

que dar:

o Identificacion de riesgos especificos: Se consideran ejemplos el trabajo con
productos quimicos, el manejo de maquinaria pesada, los riesgos eléctricos y las
circunstancias medioambientales peligrosas.

e Evaluacién del nivel de riesgo: Clasifica los peligros potenciales segun la
probabilidad de que se materialicen y la gravedad de sus efectos.

e Priorizacién de riesgos: Averigle qué peligros pueden esperar y cudles hay que

atajar cuanto antes.

Para reducir la posibilidad de accidentes y enfermedades laborales, las empresas
pueden utilizar esta evaluacion para centrarse en los riesgos mas acuciantes y crear

planes de control especificos.
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2. Formulacion e Implementaciéon de Politicas y Protocolos Especificos:

Los resultados de la evaluacion de riesgos deben informar el desarrollo de
procedimientos y politicas destinados a mitigar las amenazas. Se cubren los siguientes

aspectos:

o Desarrollo de politicas de SST personalizadas: Es esencial adaptar estas
normas para satisfacer las necesidades especificas de cada instalacion, al tiempo
que se garantiza el cumplimiento de la norma OHSAS 18001 y de la legislacion
local aplicable.

e Creacion de protocolos de seguridad: Algunos ejemplos son los procesos de
respuesta a emergencias, el manejo seguro de maquinaria, el trabajo en altura'y
la gestién de materiales peligrosos.

e Comunicacion y divulgacion: Asegurese de que estas normas y procedimientos
sean claramente accesibles y de que todos los empleados estén familiarizados

con ellos.

Estas politicas y procedimientos, cuando se aplican correctamente, establecen las

normas béasicas para una conducta segura en el trabajo.

3. Proporcionar Instruccién y Aumentar el Conocimiento entre los Empleados:

Todo sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo se basa en unos

trabajadores bien informados y formados. Lo que esto implica

o Capacitacion en seguridad: Asegurese de que todos reciben formacion
periddica sobre como utilizar los EPI, las préacticas de trabajo seguras y qué hacer

en caso de emergencia.
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e Concienciaciéon sobre riesgos: Asegurese de que sus empleados saben a qué
peligros se enfrentan en el trabajo y por qué es fundamental que sigan todos los
procedimientos de seguridad.

e Involucrar alos empleados: Debe animarse a los trabajadores a participar
activamente en la evaluacion de los riesgos potenciales y en el desarrollo de

estrategias para mejorar los procedimientos de seguridad.

Gracias a esta formacion, los trabajadores estaran mejor capacitados para cumplir los

requisitos de SST y adoptar medidas preventivas.

4. Vigilancia y Evaluacién Continuas:

No basta con disponer de politicas y procedimientos en materia de SST; es fundamental

supervisar continuamente su eficacia. Entre ellos se encuentran:

e Inspecciones regulares: Revision periddica de las instalaciones para comprobar
el cumplimiento de los procedimientos de seguridad.

e Monitoreo de condiciones laborales: Para identificar nuevos peligros, es
necesario evaluar el lugar de trabajo.

e Revision del cumplimiento: Mantenga el cumplimiento de la normativa
asegurandose de que todos los trabajadores y contratistas independientes hacen

o mismo.

Gracias a la supervision continua, los problemas pueden detectarse en una fase

temprana, lo que permite una respuesta rapida para evitar incidentes.

5. Mejoras lterativas y Evaluaciones:

El objetivo de la gestion de la seguridad y la salud en el trabajo debe ser la mejora

constante de las practicas existentes. Esto significa
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e Monitoreo continuo: Analizar periédicamente las politicas y practicas para
detectar oportunidades de mejora.

e Aprendizaje de experiencias: Evaluar incidentes y situaciones de riesgo para
optimizar protocolos y procedimientos.

e Ajustes estratégicos: Modificar las medidas de SST con base en la

retroalimentacion de los trabajadores vy los resultados de inspecciones.

Con este enfoque iterativo, el sistema de gestion de la SST esta disefiado para
responder a los cambios y a las nuevas dificultades evolucionando y mejorando

continuamente.

6. Adaptacion a los Cambios del Entorno Natural y a la Normativa Legislativa:

Es fundamental que las medidas de seguridad y salud en el trabajo evolucionen con el

entorno de la construccién, en constante cambio. Cosas como:

e Ajuste afactores climaticos: Adaptar los procedimientos para garantizar la
seguridad en entornos de trabajo con condiciones extremas como calor, frio, lluvia
0 viento.

e Actualizacion normativa: Mantener las politicas y practicas de SST alineadas
con las regulaciones y estandares vigentes.

e Flexibilidad ante modificaciones: Modificar las estrategias de SST segun los

cambios en el disefio o la planificacion de la obra.

La clave para mantener el éxito y la pertinencia de un sistema de SST es ser lo
suficientemente flexible para responder a los cambios tanto dentro como fuera de la

organizacion.
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2.2.8 Impacto del OHSAS en la SST en Obras de edificaciones

El sector de la construccion ha experimentado un cambio radical en la gestion de
la seguridad y la salud en el trabajo (SST) con la adopcién de la norma OHSAS 18001,
gue ahora ha sido sustituida por la ISO 45001. La naturaleza siempre cambiante de las
obras de construccion, junto con la miriada de peligros que plantean, requieren una
estrategia metddica y organizada para la seguridad de los trabajadores y la excelencia
operativa. A continuacion se enumeran las formasen que las normas han afectado a varias

partes de la seguridad y la salud en el trabajo en las obras de construccion.

1. Mejora en la Identificacion y Gestion de Riesgos:
Impacto:
Paraidentificar y gestionar mejor los peligros asociados alas obras de construccion, varias
organizaciones han adoptado la norma OHSAS 18001. Las caidas desde grandes alturas,
el trabajo con sustancias peligrosas, los riesgos eléctricos y el manejo de maquinaria
pesada son ejemplos de tales peligros.
e Riesgos criticos: En una obra hay muchos peligros potenciales, como el trabajo
en altura y el manejo de maquinaria pesada.
e Enfoque sistematico: La legislacion exige un planteamiento mas organizado de la
identificacién, evaluacion y control de riesgos, lo que a su vez permite una mejor

gestion.

Beneficio:

Gracias a esta mejora de la gestion de riesgos, el lugar de trabajo es mas seguro y ha

disminuido la frecuencia de incidentes graves.

2. Estandarizacion de Procedimientos de Seguridad:
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Impacto:
Ahora, todos los empleados deben seguir los mismos protocolos de seguridad coherentes
gracias a la normalizacion de los procesos de seguridad que ha supuesto la adopcion de
la norma OHSAS 18001.
e Protocolos estandarizados: Métodos para trabajar de formasegura en altura, con
materiales potencialmente peligrosos vy utilizando equipos de proteccién individual.
o Consistencia operativa: Garantiza la uniformidad de los procedimientos de
seguridad en todo el proceso de construccion.
Beneficio:
Reducir el margen de error humano, mejorar la uniformidad en la aplicacion de los
procedimientos de seguridad y la gestion general en el lugar de trabajo son ventajas de la

normalizacion.

3. Fomento de una Cultura de Seguridad:
Impacto:
La adopcion de la norma OHSAS 18001 ha contribuido a cultivar una cultura de la
seguridad en las obras de construccion, donde se da la maximaimportancia al bienestar y
la proteccion de los empleados.
e Sensibilizar a los trabajadores: La seguridad debe ser una prioridad absoluta, y
debe haber un mayor impulso a la formacién continua.
e En este modelo, los empleados desempefian un papel activo a la hora de evaluar

los posibles peligros y ofrecer soluciones.

Beneficio:
La seguridad en el lugar de trabajo mejora cuando se hace especial hincapié en la cultura
de la seguridad, lo que disminuye la oposicion a las medidas de seguridad y salud en el

trabajo y aumenta el cumplimiento de los protocolos.
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4. Cumplimiento Normativo y Reputacion Empresarial:
Impacto:
OHSAS 18001 puede ayudar a las empresas a evitar multas y mejorar su imagen
garantizando que cumplen todas las normas de SST aplicables, tanto nacionales como
extranjeras.
e« Conformidad legal: Garantiza que las actividades se desarrollen de acuerdo con
las normativas vigentes.
o Fortalecimiento deimagen: Las empresas que siguen estandares internacionales

proyectan mayor responsabilidad y confianza.

Beneficio:
Cumplir la normativa reduce la probabilidad de problemas legales, y tener una reputacion

solida puede atraer mas clientes e inversores.

5. Reduccién de Accidentes y Enfermedades Laborales:
Impacto:
Tras la adopcion de la norma OHSAS 18001 se han observado reducciones significativas
de los accidentes y enfermedades profesionales en las obras de construccion.
e Reduccién de incidentes: Laimplementacion de mejores practicas ha minimizado
riesgos como caidas, cortes y lesiones por maquinaria.
e Mayor bienestar laboral: Se controla de manera mas efectiva la exposicion a
sustancias peligrosas y condiciones adversas, disminuyendo enfermedades
ocupacionales.

Beneficio:
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6. Incremento en la Eficiencia Operativa:
Impacto:
La implementacion de un sistema de gestion de SST basado en OHSAS 18001 ha
incrementado la eficiencia operativa en las obras de edificaciones.
e« Mayor continuidad operativa: La disminucion de accidentes y enfermedades
reduce las pausas en las actividades.
e Gestion eficiente: La implementacion de mejores practicas en SST mejora la
planificacion y el uso de recursos.
Beneficio:
El cumplimientode los plazos de los proyectosy el aumento de la rentabilidad son posibles

gracias a operaciones mas eficientes.

7. Promocion de la Sostenibilidad Ambiental:
Impacto:
La introduccion de la norma OHSAS 18001 ha fomentado las practicas sostenibles en las
obras de construccion, a pesar de que la normase centra en la seguridad y la salud en el
trabajo.
e Optimizacién del manejo de desechos: Implementacion de estrategias para
reducir, reutilizar y reciclar los residuos generados en la construccion.
e Minimizacion del impacto ambiental: Control riguroso de emisiones y vertidos
para preservar la calidad del aire, el agua y el suelo.
Beneficio:
Las practicas sostenibles aportan un doble beneficio: protegen el medio ambiente y

refuerzan la reputacion de responsabilidad social de la empresa.

8. Desafios en la Implementacion:
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Impacto:
Aungue la implantacién de la norma OHSAS 18001 en los proyectos de construccion tiene
muchas ventajas, también existen muchos obstaculos, como:
e Inversion inicial considerable: La puesta en marcha de un sistema de gestion
eficiente implica costos que pueden ser elevados en la fase inicial.
o Desafios en la adaptaciéon: La implementacion de nuevas practicas de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST) puede enfrentar resistencia por parte del personal.
e Capacitaciéon constante: Es esencial actualizar periédicamente a los trabajadores

para garantizar la aplicacion de las mejores practicas en seguridad.

Beneficio:
Si se pueden eliminar estos obstaculos, el sistema de gestion de la SST se utilizar4 con

éxito y de forma sostenible, lo que generara ventajas a largo plazo.

2.2.8.1 Reduccién de incidentes y accidentes laborales

Tienen como objetivo reducir los incidentes y accidentes que se producen en las
obras de construccién mediante el uso de protocolos de seguridad. Teniendo en cuenta la
naturaleza peligrosa de las obras de construccién, es esencial establecer medidas para
reducir la probabilidad de accidentes. Los principales elementos, enfoques y ventajas

relacionados con la mitigacion de accidentes y sucesos en este ambito son los siguientes.

1. Principales Factores de Riesgo en Obras de Edificaciones:

1. Trabajos en Altura:
Entre las muchas fuentes potenciales de lesiones o muerte en el lugar de trabajo,

las caidas desde grandes alturas ocupan un lugar destacado.
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2. Uso de Maquinaria Pesada:
Cuando no se maneja correctamente, la maquinaria pesada, como excavadoras,
gruas y otros vehiculos similares, puede provocar accidentes graves.

3. Manipulacién de Materiales Peligrosos:
La manipulacion inadecuada de productos quimicos, incluidos adhesivos y
disolventes, puede provocar graves problemas de salud.

4. Condiciones Ambientales Adversas:
Puede aumentar la probabilidad de accidentes si los trabajadores estan
sometidos a temperaturas extremadamente altas o bajas, o si se encuentran en
regiones propensas a fuertes precipitaciones.

5. Electricidad y Riesgos Eléctricos:
El peligro de electrocucion es importante en cualquier ocupacion que implique el

uso de equipos eléctricos.

2. Estrategias parala Reduccion de Incidentes y Accidentes:

2.1 Evaluacién de Riesgos:
Solo se pueden establecer controles eficaces una vez que se han identificado y evaluado
los peligros concretos. El andlisis de las tareas, las inspecciones a intervalos regulares y

las circunstancias del trabajo forman parte de ello.

2.2 Implementacién de Protocolos de Seguridad:
Para cada peligro potencial, debe crear y ejecutar un conjunto Unico de procedimientos.

Estos son algunos de los que se me ocurren:

« Normativas paratrabajos en altura: Implementacion de medidas de seguridad

como el uso obligatorio de arneses y lineas de vida para prevenir caidas.
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2.3 Uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP):
La prevencioén de lesiones requiere el uso adecuado de equipos de proteccion individual

(EPI), como cascos, guantes, gafas de seguridad y calzado de proteccion.

2.4 Capacitacion Continua:
Los empleados deben recibir formacién continua sobre como reconocer posibles peligros

en el trabajo y como responder en caso de emergencia.

2.5 Supervisién y Monitoreo:
La supervision constante y la vigilancia del cumplimiento de las normas de seguridad
ayudan a garantizar que el lugar de trabajo esté libre de riesgos. Las auditorias y las

inspecciones regulares son esenciales.

2.6 Fomento de una Cultura de Seguridad:
Haga correr la voz de que todos, desde la alta direccion hasta el empleado mas pequefio,
deben dar prioridad a la seguridad. Parte de esto consiste en conseguir que los

trabajadores se impliquen en hacer de la seguridad una prioridad en el lugar de trabajo.

3. Beneficios de la Reduccion de Incidentes y Accidentes:

3.1 Mejora del Bienestar de los Trabajadores:
El bienestar, los niveles de estrés y la moral de los trabajadores se ven reforzados por la

disminucion de los incidentes.

3.2 Incremento de la Productividad:
La seguridad en el lugar de trabajo aumenta la eficacia y la produccion al reducir el

tiempo de inactividad por accidente.

3.3 Reduccién de Costos:
La disminucion de accidentes laborales reduce los costos asociados con la atencion

médica, indemnizaciones, investigaciones de incidentes, y posibles sanciones legales.
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3.4 Cumplimiento Normativo:
Reducir los incidentes de forma proactiva ayuda a las empresas a cumplir las leyes de

salud y seguridad, lo que a su vez les ayuda a evitar sanciones y mejora su imagen.

3.5 Reputacion Empresarial Mejorada:
Las empresas que tienen un historial de seguridad se consideran més responsables y
dignas de confianza, lo que puede traducirse en un aumento de los contratos ganados y

del capital invertido.

4. Desafios en la Reduccion de Incidentes y Acciones para Superarlos:

4.1 Resistencia al Cambio:
Los cambios en las normas o practicas de seguridad pueden enfrentarse a la oposicion

de los empleados.

e Accibén: Ayude a los empleados a entender los nuevos procedimientos
incluyéndolos en el desarrollo de protocolos e impartiendo formacion sobre el

tema.

4.2 Falta de Recursos:
Invertir en equipos de seguridad y formacion puede estar fuera del alcance de las

pequefias empresas debido a la limitacion de recursos.

e Accion: Dé prioridad a las inversiones en las regiones con mayor potencial de

pérdidas y estudie los programas gubernamentales de ayuda.
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4.3 Complejidad del Entorno:

Puede resultar dificil establecer procedimientos de seguridad coherentes en las obras

debido a la naturaleza siempre cambiante del entorno.

e Accién: Manténgase al dia de los cambios en el lugar de trabajo realizando
evaluaciones dinamicas de los riesgos y modificando las practicas de seguridad

en consecuencia.

2.3 Marco conceptual
2.3.1. Capacitacion

El objetivo de cualquier programa de formacién debe ser ayudar a los participantes
a adquirir la informacién, las actitudes y las habilidades necesarias para sobresalir en una
tarea concreta. La formacion en el lugar de trabajo consiste en proporcionar a los
trabajadores los conocimientos y habilidades que necesitan para hacer su trabajo mejor,
con menos riesgos y mas rapidamente. La formacion puede ser tedrica o practica, y puede
implicar experiencias de aprendizaje continuo adaptadas a los requisitos especificos del

trabajo y a los objetivos de la empresa.

2.3.2. Normativas

Las organizaciones oficiales, instituciones reguladoras o grupos profesionales
tratan de regir los comportamientos, procesos y procedimientos en numerosos sectores
mediante el establecimiento de normativas, que son reglas, directrices o estandares. Este
tipo de normas se establecen para garantizar que diversos sectores (comola construccion,
la sanidad y la industria) cumplan la ley y sean seguros, de alta calidad y eficientes. Para
mantener la coherencia, la seguridad y el cumplimiento de la normativa en una region

determinada, son necesarias las normativas, sean o no obligatorias.
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2.3.3. OHSAS

Un sistema de gestion de la SST puede implantarse de forma mas eficaz con la
ayuda de la Occupational Health and Safety Assessment Series (OHSAS), un conjunto de
normas de ambito mundial. Su objetivo es hacer que los lugares de trabajo sean mas
seguros para los empleados ayudando a las empresas a reconocer, mitigar y controlar los
peligros potenciales. OHSAS fomenta una estrategia metddica para mejorar la gestion de
la seguridad y la salud en el trabajo de forma que satisfaga las normas reglamentarias y
haga que los lugares de trabajo sean mas seguros para todos. Antes de que la ISO 45001
ocupara su lugar, la OHSAS 18001, la norma mas conocida de esta serie, era muy

utilizada.

2.3.4. Seguridad y salud en el trabajo (SST)

La salud y seguridad en el trabajo es el estudio y uso de métodos para reducir la
probabilidad de enfermedades y lesiones relacionadas con el trabajo mediante el
establecimiento y mantenimiento de normas y estandares adecuados en el lugar de
trabajo. El objetivo general de la seguridad y la salud en el trabajo (SST) es garantizar que
todos los empleados puedan realizar su trabajo sin tensiones ni peligros indebidos,

abogando por entornos de trabajo seguros.

2.3.5. Sistemade gestion de SST

La gestion de la seguridad y la salud en el trabajo es el planteamiento de una
organizacion para establecer y mantener un entorno laboral seguro y saludable para sus
trabajadores. El objetivo de este sistema es reducir la probabilidad de enfermedades,
lesiones y accidentes laborales detectando, evaluando y controlando los peligros

potenciales.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio de la investigacion

Es el plan estructurado que guia como se desarrollar4 un estudio para responder a
las preguntas de investigacion o alcanzar los objetivos establecidos. Este disefio incluye la
metodologia, los métodos de recolecciony analisis de datos, asi como los procedimientos
gue aseguraran la validez y confiabilidad de los hallazgos. Segun (Creswell J. W., 2019),
un disefio de investigacion bien estructurado permite obtener datos relevantes y respaldar
la solidez de las conclusiones del estudio. Existen diversos tipos de disefios, como el
descriptivo, el experimental y el correlacional, cada uno adecuado para diferentes objetivos

de investigacion.

El presente estudio emplea un disefio de investigacion experimental. Este disefio
permite observar y analizar la gestion de seguridad y salud en el trabajo sin manipulaciéon
directa de variables, caracterizando el estado actual en la construccion de una institucion
educativa en el distrito de Ananea. El enfoque descriptivo facilita un diagnéstico detallado
de las condiciones de seguridad en la obra, mientras que el componente correlacional
examina la relacion entre la implementacion de la normativa OHSAS 18001 y los

indicadores de seguridad laboral, como la prevencién de riesgos y el bienestar de los
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trabajadores, permitiendo evaluar la influencia de dicha normativa en la mejora de la

gestion de seguridad y salud en el proyecto.

3.2 Método de la investigacion

Es el enfoque sistemético utilizado para recopilar y analizar datos con el propésito
de responder a preguntas de investigacion o alcanzar los objetivos establecidos en un
estudio. Este método establece una serie de pasos y procedimientos que orientan la
recoleccion de informacién de manera ordenada y rigurosa, asegurando que los resultados
obtenidos sean validos y confiables. EI método de investigacion selecciona las técnicas 'y
herramientas adecuadas para observar, medir o interpretar los fendmenos de estudio,
permitiendo que los investigadores obtengan conclusiones fundamentadas y aplicables a

la realidad examinada.(Creswell, 2020).

En esta investigacion se emplea un método cientifico, ya que permite obtener datos
numeéricos y objetivos sobre la gestion de SST, en la construccion de una institucion
educativa en Ananea. Este método facilita la medicién de variables como el nivel de
cumplimiento de la normativa OHSAS 18001 y su relacion con indicadores de seguridad
laboral, como la reduccion de riesgos y la satisfaccion de los trabajadores. La recoleccion
de datos se realizard mediante cuestionarios y andlisis estadistico, lo cual permitira

cuantificar el impacto de la normativa en la optimizacion de la gestion de SST.

3.3 Nivel y tipo de la investigacién
3.3.1 Nivel de la investigacion

Determina la profundidad y el alcance con los que se examina un fendbmeno en un
estudio. Dependiendo de los objetivos de la investigacion, este nivel puede centrarse en
aspectos basicos o en analisis detallados de las caracteristicas y relaciones del fenébmeno

en cuestion. La seleccion del nivel de investigacion responde a la necesidad de conocer
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distintos aspectos del objeto de estudio, ya sea explorando temas poco investigados,
describiendo sus caracteristicas principales, analizando relaciones entre diferentes
factores, o incluso profundizando en causas y efectos especificos. Este nivel ayuda a
orientar el tipo de preguntas de investigacion y las metodologias adecuadas para obtener

resultados validos y significativos. (Hernandez, 2019).

Este estudio se sitla en un nivel explicativo, ya que tiene como objetivo describir el
estado actual de la gestion de SST en el contexto de una construccion especifica en
Ananea, y correlacionar la aplicacion de la normativa OHSAS 18001 con indicadores de
seguridad laboral. El nivel descriptivo permite identificar y caracterizar los aspectos de la
seguridad en el proyecto, mientras que el andlisis correlacional permite analizar como se
relaciona la aplicacién de estas normativas con la reduccién de los riesgos laborales vy el

bienestar de los trabajadores.

3.3.2 Tipo delainvestigacion

Se define la orientacion y propdsito del estudio, determinando tanto el enfoque que
se adoptara para abordar el problema como la manera en que se proyecta emplear los
resultados obtenidos. Este tipo proporciona un marco claro sobre la utilidad que se espera
del estudio y sus aplicaciones, guiando asi la eleccion de los métodos y procedimientos
gue se utilizaran. El tipo de investigacion puede enfocarse en contribuir al conocimiento
general, explorando teorias, principios y conceptos que amplian el entendimiento sobre el
tema de estudio; también puede orientarse hacia la busqueda de soluciones a problemas
especificos, aplicando conocimientos a contextos concretos para promover cambios o
mejoras practicas. La eleccion del tipo de investigacion permite al investigador ajustar los
objetivos y la metodologia para maximizar el valor y aplicabilidad de los hallazgos segun
el propdsito definido. (Sampieri, 2019).

Este estudio es de tipo aplicado, su finalidad es optimizar la gestion de SST, en un

contexto especifico: la construccion de una institucion educativa en Ananea.
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3.4 Enfoque delainvestigacion

El enfoque de investigacion es la perspectiva metodolégica que orienta como se
recopilan, analizan y presentan los datos en un estudio. Existen tres enfoques principales:
el cuantitativo, que utiliza datos numéricos y andlisis estadisticos para obtener resultados
objetivos; el cualitativo, que explora y describe fendbmenos a través de datos no numéricos,
proporcionando un entendimiento profundo de contextos y significados; y el mixto, que
combina ambos enfoques para ofrecer una comprension integral del problema. La
seleccion del enfoque depende del tipo de preguntas de investigacion y de los objetivos
del estudio, permitiendo adaptar la metodologia a la naturaleza del fenédmeno investigado.

(Hernandez R. F., 2020).

Para esta investigacion se emplea un enfoque cuantitativo, con el objetivo de
recopilar pruebas cuantificables y objetivas sobre como ha cambiado la gestién de la SST
desde que se implanté la norma OHSAS 18001, en la construccién de una institucion
educativa en Ananea. Este enfoque permite analizar la relacion entre la aplicacion de la
normativa y los indicadores de seguridad laboral mediante el uso de herramientas
estadisticas, lo que facilita unainterpretacioén objetiva y precisa de los resultados obtenidos

en el contexto del proyecto.

3.5 Poblacion y muestra de la investigacion
3.5.1 Poblacion

En una investigacion es el conjunto total de elementos, personas o situaciones que
presentan rasgos especificos importantes para la investigacion y que ésta busca. La
definicion de la poblacion permite delimitar el alcance del estudio y especificar claramente
el grupo sobre el cual se aplicaran las conclusiones de la investigacion. El investigador

puede optar por incluir en la poblacién a cualquier grupo que se ajuste a los requisitos, ya
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sean personas, organizaciones, acontecimientos o cualquier otra cosa. Dependiendo de la
magnitud de la poblacion y los recursos disponibles, en ocasiones se recurre a una muestra
representativa para facilitar el proceso de recoleccion de datos sin necesidad de estudiar

a todos los miembros de la poblacion. (Sampieri, 2019).

En la presente investigacion la poblacion esta constituida por la institucion
educativa los trabajadores en el distrito de Ananea. Este grupo representa el total de
personas expuestas a los riesgos laborales en la obra y quienes seran directamente
beneficiarios de la aplicacién de la normativa de (OHSAS 18001). La inclusion de esta
poblacién permite analizar el impacto de la normativa en la mejora de las condiciones de
salud y seguridad en un contexto especifico de construccion.

Figura 1

Ubicacion del distrito de Ananea

La imagen es un mapa que muestra la ubicacion de Ananea en el departamento de Puno

3.5.2 Muestra

La muestra es un subconjunto representativo de la poblacion en una investigacion,

seleccionado para estudiar y analizar ciertos aspectos del fendbmeno sin necesidad de
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incluir a todos los elementos de la poblaciéon. La muestra permite al investigador recolectar
y analizar datos de manera mas eficiente, especialmente cuando la poblacién es muy
grande o el estudio completo no es factible en términos de tiempo, costos o recursos. Para
gue los resultados de una muestra sean generalizables, es esencial que esta refleje
fielmente las caracteristicas de la poblacion; por ello, se utilizan métodos de muestreo
disefiados para minimizar sesgos y asegurar que todos los elementos de la poblacion
tengan una oportunidad de ser seleccionados. El proceso de muestreo puede ser
probabilistico, donde cada elemento de la poblacion tiene la misma probabilidad de ser
elegido, o no probabilistico, donde la seleccion se basa en criterios especificos
establecidos por el investigador. Una muestra bien disefiada garantiza que los hallazgos
obtenidos en el estudio puedan extrapolarse a la poblacion general, proporcionando
resultados validos y aplicables al problema de investigacién (Hernandez, Fernandez &

Baptista, 2014).

La muestra de esta investigacion estara constituida por un grupo representativo de
25 trabajadores seleccionados entre los diferentes roles presentes en la obra de
construccién de la institucion educativa en Ananea. Esta seleccion incluird personal de
obra civil (albafiles, carpinteros y pintores), operadores de maquinaria pesada, personal

de seguridad, supervisores de obra y encargados de mantenimiento.

3.6 Técnicas e instrumentos
3.6.1 Técnicas

Las técnicas de investigacion son métodos especificos empleados para
recolectar y analizar datos en un estudio, permitiendo al investigador obtener la informacion
necesaria de manera estructurada y coherente. Estas técnicas incluyen herramientas como
encuestas, entrevistas, observacion, y andlisis de contenido, y su seleccion depende del

enfoque y tipo de investigacion. El uso adecuado de técnicas garantiza la validez y
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confiabilidad de los resultados, facilitando la obtencion de datos relevantes para responder

a las preguntas de investigacion (Sampieri R. H., 2019).

3.6.2 Instrumentos de recoleccion de datos investigacion

Los instrumentos de recoleccion de datos son herramientas especificas utilizadas
para captar informacién relevante en una investigaciéon, facilitando la medicion y
recopilacién de datos necesarios para responder a las preguntas o hipétesis del estudio.
Estos instrumentos pueden incluir cuestionarios, entrevistas estructuradas, escalas de
medicion, registros de observacion, entre otros, y son seleccionados en funcién del tipo y
enfogue de investigacion. La eleccion y disefio adecuado de los instrumentos es
fundamental para asegurar la precision y confiabilidad de los datos obtenidos (Sampieri R.

H., 2019).

Los instrumentos para este estudio son:
4+ Atrticulos y libros

Cuestionarios

Entrevistas

Listas de verificacion (Checklists)

- + + &

Observacion directa

3.7 Validacion y confiabilidad del instrumento
3.7.1 Validacion de los instrumentos

Es el procedimiento mediante el cual se determina la adecuacion y precision de un
instrumento para medir un fendmeno especifico, asegurando que los datos obtenidos sean
representativos y relevantes. Esto implica verificar que el instrumento sea claro,

consistente y apropiado para el contexto del estudio, lo que se logra a través de diversas
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técnicas, como la validacion de contenido, de constructo y de criterio, asi como mediante

la aplicacion de pruebas piloto (Morales, 2020).

3.7.2 Confiabilidad de instrumentos

La confiabilidad de los instrumentos es la consistencia y estabilidad de un
instrumento de recoleccion de datos al medir un fendbmeno en diferentes momentos o
contextos. Un instrumento es confiable cuando produce resultados similares en situaciones
equivalentes, lo que garantiza que las mediciones sean precisas y replicables. La
confiabilidad puede evaluarse mediante diversas técnicas, como el coeficiente de
consistencia interna o la prueba-reprueba, que permiten determinar el grado de precision

con el que el instrumento mide el fendmeno (Martinez, 2019).

3.8 Plan derecoleccion y procesamiento de datos
3.8.1 Desarrollo de plan de investigacién
& Busqueda de informacién

Para preparar adecuadamente la investigacion prevista, se llevé a cabo una
exhaustiva revision bibliografica. Tesis anteriores, trabajos académicos especializados y
publicaciones destacadas en las revistas cientificas del campo fueron algunos de los
muchos materiales que se examinaron a lo largo de esta busqueda. De este modo,
podemos estar seguros de que nuestro estudio se basara en un corpus de informacion

exhaustivo y fiable.

4 Materiales empleados para la investigacion
Normas OHSAS 18001: Como colecciéon de normas mundiales, las Normas de la
serie de evaluacion de la seguridad y salud en el trabajo (OHSAS) 18001 tienen
por objeto ayudar a las empresas a gestionar eficazmente los problemas de

seguridad y salud en el trabajo (SST). El objetivo principal de desarrollar un sistema
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de gestion de la SST es mejorar las condiciones de salud y seguridad en el lugar
de trabajo mediante la reduccién de los riesgos laborales; estas recomendaciones
presentan los requisitos previos basicos para conseguirlo. Para garantizar un lugar
de trabajo seguro y saludable, OHSAS 18001 ofrece una estrategia metddica para
identificar, controlar y mitigar los riesgos relacionados con la seguridad y la salud

en el trabajo.

Figura 2

Normas OHSAS 18001

4 Legislacién y regulaciones nacionales de SST: El término «seguridad y
salud en el trabajo» (SST) hace referencia a un conjunto de leyes y reglamentos
destinados a proteger la salud mental y fisica de los trabajadores en el lugar de
trabajo. Estas normas, que imponen deberes tanto a los empresarios como a los

trabajadores, establecen normas minimas de seguridad, procedimientos para
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reconocery mitigar los peligros en el lugar de trabajo y requisitos para la educacion
y participacion de los trabajadores en cuestiones de seguridad y salud en el trabajo.
Garantizar unas condiciones de trabajo seguras y favorables es el objetivo
primordial para disminuir la incidencia de enfermedades, lesiones y accidentes

laborales.

Figura 3

Ley de seguridad y salud en el trabajo

8. PRIMACIA DE

LA REALIDAD

%. ATENCION mFORMAQON

INTEGRAL Y CAPACITACION

SALUD - :
5. GESTION
INTEGRAL

Nota. Fuente Google

3.8.2 Etapade campo

Los siguientes son los procedimientos iniciales establecidos para la ejecucion del

estudio en campo:

a. Recoleccidon de muestras
Se necesita un muestreo de datos metddico y correcto para llevar a cabo con éxito la

investigacion sobre el «Efectode la implantacion de la norma OHSAS 18001 en el Sistema
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de Gestion de la Seguridad y la Salud en la construcciénde una institucion educativa inicial
en el distrito de Ananea». A continuacion se ofrece un resumen exhaustivo de lo que se

necesita para realizar esta recogida de muestras:

El alcance y los objetivos del estudio se definen como los limites:
Objetivo Principal: Determinar como la aplicacion de la norma OHSAS 18001 ha
repercutido en la gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (SST) en los proyectos de

construccioén de la zona de Ananea en los que participan instituciones educativas.

Objetivo especifico:
e Estudiar los cambios en los indices de accidentes laborales.
e Investigar la percepcion de los empleados sobre la seguridad en el entorno de
trabajo.

e Evaluar los avances en la gestion de los riesgos ocupacionales.

Identificacion de Obras de construcciéon de unainstitucion educativa:

Seleccion de Proyectos: Localizar y catalogar una serie de proyectos de
construccién de escuelas en la zona de Ananea; clasificarlos en funcion de si disponen o
no de un sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo conforme con la norma

OHSAS 18001.

Criterios de seleccion:
e Piense en la envergadura del proyecto, su duracion y el numero de personas que
trabajaran en él.
Determinacion de las Variables a Medir:
e El recuento de accidentes laborales antes y después de la implantacién de OHSAS

18001 son ejemplos de variables cuantitativas.
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La suma de todas las ausencias relacionadas con el trabajo.

e Las cargas financieras causadas por los accidentes laborales.

e Las percepciones de los trabajadores sobre su propia salud y seguridad en el trabajo
son ejemplos de juicios subjetivos que entran dentro de las variables cualitativas.

¢ Nivel de satisfaccién con los protocolos de seguridad implantados.

e Evaluacion de la eficacia de la formacion en SST en el lugar de trabajo.

Métodos de recogida de datos:

e Elabore encuestas para conocer la opinién de la direccidon y el personal sobre las
actuales politicas de seguridad y salud en el trabajo (SST).

e Incorpore preguntas sobre los conocimientos previos, los cursos recientes y la
comprension de la evolucién desde la entrada en vigor de OHSAS 18001.

e Para asegurarse de que dispone de todos los datos sobre cémo se implanté la norma
OHSAS 18001 y qué ocurri6 después, hable con los directores de proyecto y la

direccion de SST.

Evaluacién del documento:
e Revisar los registros de accidentes laborales, las auditorias de seguridad y salud

en el trabajo y los documentos sobre politicas y procedimientos de seguridad.

Observacion:

¢ Verificar el cumplimiento de las normas OHSAS 18001 y observar las practicas de
salud y seguridad en el trabajo mediante inspecciones in situ. Como elegir una
muestra: Célculo de la cantidad de una muestra: Averiglie cuantas personas deben
incluirse en la muestra de un proyecto de construccion en la zona de San Miguel. En
una distribucion equitativa de proyectos, es posible que algunos hayan implantado

OHSAS 18001 y otros no.
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o Muestreo estratificado: Clasifique los proyectos en categorias en funcion de lo bien
gue cumplan los requisitos de OHSAS 18001; a continuacién, elija un ndmero

determinado de proyectos al azar de cada categoria.

Andlisis estadistico:

Andlisis cuantitativo: Para comparar los proyectos que han utilizado y los que no
han utilizado OHSAS 18001 en términos de indices de accidentes, dias de trabajo perdidos
y gastos, deben utilizarse métodos estadisticos.

Busque puntos en comun y tendencias en la formaen que la gente ve el SST

realizando un analisis cualitativo de los datos de encuestas y entrevistas.

Informe de Hallazgos: Conclusiones: Los resultados del estudio apuntan a que la

implantaciéon de OHSAS 18001 afecta significativamente a la gestion de la SST.

Recomendaciones: Hacer sugerencias sobre como los futuros proyectos de construccion
podrian gestionar mejor la seguridad y la salud en el trabajo (SST) a la luz de los

resultados.

Consideraciones éticas:

e Es fundamental contar con el consentimiento informado de todos los participantes
antes de recopilar cualquier dato.

e Esesencial respetar estrictamente las normas de anonimato y confidencialidad de los
participantes.

e Paraevaluar comoha afectado la OHSAS 18001 a la gestion de la seguridad y la salud
en el trabajo en las obras de construccion del distrito de San Miguel, es necesario

recoger muestras de forma sistematica y exhaustiva.
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3.8.3 Etapade gabinete
Las actividades centrales de la fase de oficina fueron el tratamiento y la
interpretacion de los datos a partir de los resultados obtenidos sobre el terreno y en el

laboratorio. Todos los procedimientos se describen detalladamente.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 Resultados apreciados al realizar las pruebas

Corresponden a los hallazgos obtenidos tras la aplicacion de una serie de
evaluaciones y pruebas especfficas disefiadas para medir el impacto y efectividad de la
normativa de OHSAS 18001 en el proyecto de construccion de una institucion educativa
en el distrito de Ananea. Este proceso implica la recopilacion de datos cuantitativos y
cualitativos sobre diversos indicadores, tales como la frecuenciay gravedad de incidentes
laborales, el cumplimiento de los protocolos de seguridad, y la percepcion de los
trabajadores sobre su entorno de trabajo antes y después de la implementacion de la
normativa. Los resultados obtenidos ofrecen una vision detallada sobre las mejoras
alcanzadas en términos de seguridad, el grado de reduccion de riesgos laborales, la
adherencia a los procedimientos establecidos, y la satisfaccion y bienestar de los
trabajadores en el proyecto. Estos resultados permiten validar el impacto positivo de la
normativa en el contexto especifico de la construccion y ofrecen evidencia empirica para

sustentar la optimizacion de la gestién de SST.
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4.1.1 Nivel actual delagestién de seguridad y salud en el trabajo en laconstruccion
de unainstitucion educativa inicial en el distrito de Ananea
a. Conocimientos en el manejo de la seguridad y la salud ocupacional.

La SST son aspectos esenciales para asegurar un entorno laboral seguro y
protegido en la construccion de una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea.
Esta encuesta busca evaluar el cumplimiento actual de las practicas de seguridad y salud
implementadas en este proyecto, con enfoque en la aplicacion de normativa internacional
como OHSAS 18001. El objetivo de estas preguntas es conocer mejor la opinién de los
empleados sobre los procedimientos de seguridad, el uso de EPI, la sefializacion y la
educacion general en materia de seguridad en el trabajo. Los resultados de esta encuesta
permitiran identificar fortalezas y areas de mejora en la gestion de seguridad y salud,
buscando optimizar su cumplimiento con los estandares internacionales de la normativa

OHSAS 18001 en el contexto especifico del proyecto educativo en Ananea.
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Tabla?2

Andlisis de gestion de seguridad y salud en el trabajo a los trabajadores

N° Preguntas SI NO TOTAL
éTe han proporcionado el equipo de proteccidon adecuado para
realizar tu trabajo de forma segura?

¢Usas siempre el equipo de proteccién personal cuando estas
en laobra?

éRecibiste alguna instruccidon en seguridad y salud antes de
empezar este proyecto?

1 54% 46% 100%
40% 60% 100%
40% 60% 100%

4 ¢Llacapacitacion en seguridad laboral se ofrece regularmente? 28% 72% 100%

éLas zonas de trabajo cuentan con la sefializacidn necesaria para

(o) 0, 0,
> advertir de riesgos? 32% 68%  100%
6 ¢Encuentras las sefiales de seguridad claras y faciles de ver? 32% 68% 100%
7 (Existe un control en el acceso al area de trabajo? 40% 60% 100%

éSientes que el control de acceso te brinda mayor seguridad en
el lugar de trabajo?

¢ Estds familiarizado con los pasos a seguir en caso de una
emergencia en la obra?

¢Te han indicado las rutas de evacuacién y los puntos de
reunién en caso de evacuacion?

éSe realiza una inspeccién diaria de las herramientas y
magquinarias antes de usarlas?

¢éLas herramientasy equipos que presentan fallas se reemplazan
o reparan rapidamente?

éTienes conocimiento sobre el plan de manejo de residuos en la
obra?

¢Estds informado sobre las medidas de seguridad para manejar
materiales peligrosos?

éCrees que el nivel de seguridad actual en tu drea de trabajo es
adecuado?

éTe sientes en confianza para reportar riesgos o condiciones
inseguras a tus superiores?

éConsideras que la formacion en seguridad que recibiste es
suficiente para tus tareas?

éSe lleva un registro de todos los incidentes y accidentes que
ocurren en el proyecto?

¢Tienes alguna nocién de lo que implica la normativa OHSAS
18001 en este proyecto?

éPercibes que todos los protocolos de seguridad en el proyecto
estan siendo cumplidos?

44% 56% 100%
36% 64% 100%
10 36% 64% 100%
11 28% 72% 100%
12 32% 68% 100%
13 40% 60% 100%
14 44% 56% 100%
15 32% 68% 100%
16 44% 56% 100%
17 36% 64% 100%
18 24% 76% 100%
19 28% 72% 100%

20 36% 64% 100%

La Tabla 2 resume una encuesta sobre seguridad en el trabajo, mostrando puntos fuertes
como la capacitacion (72% positiva) y areas criticas como sefializacion y procedimientos
de emergencia, con 68% y 64% de respuestas negativas. Estos resultados indican areas

prioritarias para mejorar.
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Resultados de encuestas realizadas:
1. ¢Te han proporcionado el equipo de proteccién adecuado para realizar tu trabajo de
forma segura?

Tabla 3

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 1

Pregunta Trabajadores % total
S| 10 40%
NO 15 60%
TOTAL 25 100%

La Tabla 3 indica que el 60% de los trabajadores no recibié el equipo de proteccion
adecuado, mientras que solo el 40% respondié afirmativamente. Esto revela una

importante deficiencia en la provision de equipos de proteccion personal.

Figura 4

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 1

N°1 ¢Te han proporcionado el equipo de proteccion

El gréfico muestra que el 54% de los trabajadores afirma haber recibido equipo de
proteccion adecuado, mientras que el 46% indica lo contrario, revelando una deficiencia

en el suministro de equipos de seguridad necesarios para el trabajo seguro.
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2. ¢Usas siempre el equipo de proteccion personal cuando estas en la obra?

Tabla 4

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 2

Pregunta Trabajadores % total
Sl 10 40%
NO 15 60%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que el 40% de los trabajadores usa siempre el equipo de proteccion
personal, mientras que el 60% no lo hace. Esto evidencia una deficiencia en el

cumplimiento de las normas de seguridad.

Figura 5

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 2

N°2 ¢Usas siempre el equipo de proteccion personal
cuando estas enla obra?

El grafico muestra que solo el 40% de los trabajadores utiliza siempre el equipo de
proteccion personal en la obra, mientras que el 60% no lo hace, indicando una falta de

cumplimiento en medidas esenciales de seguridad.
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3. ¢Recibiste alguna instruccién en seguridad y salud antes de empezar este proyecto?

Tabla 5

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 1

Pregunta Trabajadores % total
S| 10 40%
NO 15 60%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 40% de los trabajadores recibio instrucciéon en seguridad y
salud antes de comenzar el proyecto, mientras que el 60% no recibié dicha capacitacion.
Esto refleja una carencia en la preparacion de los trabajadores en aspectos basicos de

seguridad.

Figura 6

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 3

N°3 é¢Recibiste algunainstruccion enseguridady
salud antes de empezar este proyecto?

El grafico muestra que el 40% de los trabajadores recibi6 instruccién en seguridad y salud
antes de comenzar el proyecto, mientras que el 60% no la recibié. Esto evidencia una falta

de capacitacion previa en seguridad para la mayoria de los trabajadores.
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4. ¢La capacitacion en seguridad laboral se ofrece regularmente?

Tabla 6

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 4

Pregunta Trabajadores % total
Sl 7 28%
NO 18 72%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 28% de los trabajadores afirma recibir capacitacién en
seguridad laboral de forma regular, mientras que el 72% indica que no se les ofrece dicha
capacitacion. Esto revela una falta de formacion continua en seguridad laboral para la

mayoria de los trabajadores.

Figura 7

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 4

é itacio uri
N°4 éLa capacitacion en seguridad laboral se ofrece
regularmente?

El grafico muestra que solo el 28% de los trabajadores recibe capacitacion en seguridad
laboral de formaregular, mientras que el 72% no la recibe. Esto indica una deficiencia en

la formacién continua en seguridad para la mayoria de los empleados.
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5. ¢Las zonas de trabajo cuentan con la sefializacion necesaria para advertir de
riesgos?
Tabla 7

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 5

Pregunta Trabajadores % total
S| 8 32%
NO 17 68%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 32% de los trabajadores considera que las zonas de trabajo
cuentan con la sefalizacién necesaria para advertir de riesgos, mientras que el 68% opina
gue no. Esto indica una deficiencia significativa en la sefializacion de seguridad en el lugar

de trabajo.

Figura 8

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 5

N°5 éLas zonas de trabajo cuentan conla

El grafico muestra que solo el 32% de los trabajadores considera que las zonas de trabajo
estdn adecuadamente sefializadas para advertir de riesgos, mientras que el 68% opina

gue no. Esto revela una falta importante de sefalizacion de seguridad en el area de trabajo.
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6. ¢Encuentras las sefiales de seguridad claras y faciles de ver?

Tabla 8

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 6

Pregunta Trabajadores % total
Sl 8 32%
NO 17 68%
TOTAL 25 100%

La tabla indica que solo el 32% de los trabajadores considera que las sefiales de seguridad
son claras y faciles de ver, mientras que el 68% opina lo contrario. Esto sugiere una falta

de visibilidad y claridad en la sefializacion de seguridad en el lugar de trabajo.

Figura 9

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 6

N°6 ¢Encuentras las sefales de seguridad claras y
faciles de ver?

El gréfico muestra que solo el 32% de los trabajadores considera que las sefales de
seguridad son claras y visibles, mientras que el 68% opina que no. Esto indica una

deficiencia en la claridad y visibilidad de la sefializacion de seguridad en el lugar de trabajo.
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7. ¢Existe un control en el acceso al area de trabajo?

Tabla 9

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 7

Pregunta Trabajadores % total
S| 10 40%
NO 15 60%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que el 40% de los trabajadores indica que existe un control de acceso al
area de trabajo, mientras que el 60% considera que no hay control. Esto sugiere una falta
de control adecuado en el acceso a las zonas de trabajo, lo cual es importante para la

seguridad en el sitio.

Figura 10

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 7

N°7 ¢Existe un control en el acceso al areade
trabajo?

El grafico muestra que el 40% de los trabajadores afirma que existe un control de acceso
en el area de trabajo, mientras que el 60% considera que no. Esto evidencia una carencia
en el control de acceso, un aspecto clave para la seguridad en el lugar de trabajo.

8. ¢Sientes gque el control de acceso te brinda mayor seguridad en el lugar de trabajo?
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Tabla 10

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 8

Pregunta Trabajadores % total
SI 11 44%
NO 14 56%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que el 44% de los trabajadores siente que el control de acceso les brinda
mayor seguridad en el lugar de trabajo, mientras que el 56% no percibe esta mejora en
seguridad. Esto sugiere que el control de acceso actual no genera una sensacion de

seguridad para mas de la mitad de los trabajadores.

Figura 11

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 8

N°8 ¢Sientes que el control de acceso te brinda
mayor seguridad en el lugar de trabajo?

El El grafico indica que el 44% de los trabajadores siente que el control de acceso
mejora su seguridad en el lugar de trabajo, mientras que el 56% no percibe este beneficio.
Esto sugiere que el control de acceso actual no brinda una sensacion de seguridad
suficiente para la mayoria.

9. ¢Estas familiarizado con los pasos a seguir en caso de una emergencia en la obra?
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Tabla 11

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 9

Pregunta Trabajadores % total
S| 9 36%
NO 16 64%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 36% de los trabajadores esta familiarizado con los pasos a
seguir en caso de una emergencia en la obra, mientras que el 64% no lo esta. Esto revela
una falta de conocimiento adecuado sobre los procedimientos de emergencia, lo cual es

fundamental para la seguridad en el trabajo.

Figura 12

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 9

N°9 ¢Estas familiarizado con los pasos a seguir en
caso de una emergenciaenlaobra?

El grafico muestra que solo el 36% de los trabajadores esta familiarizado con los
procedimientos a seguir en caso de una emergencia en la obra, mientras que el 64% no lo
esta. Esto evidencia una deficiencia en el conocimiento de los protocolos de emergencia,

esencial para la seguridad laboral.
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10. ¢ Te han indicado las rutas de evacuacion y los puntos de reunion en caso de

evacuacion?
Tabla 12

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 10

Pregunta Trabajadores % total
Sl 9 36%
NO 16 64%
TOTAL 25 100%

La tabla indica que solo el 36% de los trabajadores ha recibido instrucciones sobre las
rutas de evacuaciony los puntos de reunion en caso de emergencia, mientras que el 64%
no ha sido informado. Esto demuestra una falta de comunicacién crucial en los

procedimientos de evacuacion, esenciales para la seguridad en el lugar de trabajo.

Figura 13

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 10

N°10 ¢Te han indicado las rutas de evacuaciony los
puntos de reunion en caso de evacuacion?

El grafico muestra que solo el 36% de los trabajadores ha recibido informacién sobre las
rutas de evacuacion y puntos de reunion en caso de emergencia, mientras que el 64% no
ha sido informado. Esto refleja una deficiencia en la comunicacion de los protocolos de

evacuacion, crucial para la seguridad en el trabajo.
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11. ¢ Se realiza una inspeccion diaria de las herramientas y maquinarias antes de

usarlas?
Tabla 13

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 11

Pregunta Trabajadores % total
Sl 7 28%
NO 18 72%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 28% de los trabajadores confirma que se realiza una
inspeccion diaria de las herramientas y maquinarias antes de usarlas, mientras que el 72%
indica que no se efectlan estas inspecciones. Esto evidencia una falta de control en el

mantenimiento diario de los equipos, esencial para la seguridad en el trabajo.

Figura 14

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 11

N°11 ¢Serealizaunainspeccion diariade las
herramientas y maquinarias antes de usarlas?

El grafico muestra que solo el 28% de los trabajadores indica que se realiza una inspeccion
diaria de herramientas y maquinarias antes de usarlas, mientras que el 72% afirmaque no.
Esto refleja una falta de control en el mantenimiento diario de los equipos, crucial para la

seguridad en el lugar de trabajo.
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12. ¢Las herramientas y equipos que presentan fallas se reemplazan o reparan
rapidamente?
Tabla 14

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 12

Pregunta Trabajadores % total
Sl 8 32%
NO 17 68%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 32% de los trabajadores afirmaque las herramientas y equipos
gue presentan fallas se reemplazan o reparan rapidamente, mientras que el 68% indica
gue no. Esto sugiere una demora en el mantenimiento o reemplazo de equipos

defectuosos, lo cual puede afectar la seguridad en el trabajo.

Figura 15

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 12

El gréfico muestra que solo el 32% de los trabajadores indica que las herramientas y
equipos defectuosos se reemplazan o reparan rapidamente, mientras que el 68%
considera que no. Esto evidencia una demora en el mantenimiento o reemplazo de

equipos, lo cual puede comprometer la seguridad en el lugar de trabajo.
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13. ¢ Tienes conocimiento sobre el plan de manejo de residuos en la obra?

Tabla 15

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 13

Pregunta Trabajadores % total
S| 10 40%
NO 15 60%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que el 40% de los trabajadores tiene conocimiento sobre el plan de
manejo de residuos en la obra, mientras que el 60% no lo tiene. Esto indica una falta de
informacion sobre la gestién de residuos, un aspecto importante para la seguridad y el

cumplimiento ambiental en el lugar de trabajo.

Figura 16

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 13

N°13 ¢(Tienes conocimiento sobre el plan de manejo
de residuos en laobra?

El grafico muestra que el 40% de los trabajadores tiene conocimiento sobre el plan de
manejo de residuos en la obra, mientras que el 60% no esta informado. Esto sugiere una
falta de difusion del plan de gestién de residuos, crucial para la seguridad y sostenibilidad

en el sitio de trabajo.
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14. ¢ Estas informado sobre las medidas de seguridad para manejar materiales
peligrosos?
Tabla 16

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 14

Pregunta Trabajadores % total
S 11 44%
NO 14 56%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que el 44% de los trabajadores esta informado sobre las medidas de
seguridad para manejar materiales peligrosos, mientras que el 56% no lo estad. Esto
evidencia una falta de capacitacibn o comunicacion adecuada sobre la manipulacion

segura de materiales peligrosos en el lugar de trabajo.

Figura 17

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 14

N°14 ¢ Estas informado sobre las medidas de
seguridad para manejar materiales peligrosos? §

El grafico muestra que el 44% de los trabajadores esta informado sobre las medidas de
seguridad para manejar materiales peligrosos, mientras que el 56% no lo esta. Esto indica
una deficiencia en la capacitacion o comunicacion sobre la manipulacion segura de

materiales peligrosos en el lugar de trabajo.
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15. ¢ Crees que el nivel de seguridad actual en tu area de trabajo es adecuado?

Tabla 17

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 15

Pregunta Trabajadores % total
Sl 8 32%
NO 17 68%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 32% de los trabajadores considera que el nivel de seguridad
en su area de trabajo es adecuado, mientras que el 68% cree que no lo es. Esto revela
una percepcion general de insuficiencia en las medidas de seguridad implementadas en el

lugar de trabajo.

Figura 18

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 15

N°15 ¢Crees que el nivel de seguridad actual en tu
areade trabajo es adecuado?

El grafico muestra que solo el 32% de los trabajadores considera adecuado el nivel de
seguridad en su area de trabajo, mientras que el 68% opina que no lo es. Esto indica una

percepcion mayoritaria de insuficiencia en las medidas de seguridad en el lugar de trabajo.
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16. ¢ Te sientes en confianza para reportar riesgos o condiciones inseguras a tus
superiores?
Tabla 18

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 16

Pregunta Trabajadores % total
S| 11 44%
NO 14 56%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que el 44% de los trabajadores se siente en confianza para reportar
riesgos o condiciones inseguras a sus superiores, mientras que el 56% no se siente seguro

al hacerlo. Esto indica una falta de confianza en la comunicacién de problemas de

seguridad hacia la supervision.

Figura 19

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 16

N°16 ¢Te sientes en confianza para reportar riesgos
o condiciones inseguras a tus superiores?

El grafico muestra que el 44% de los trabajadores se siente en confianza para reportar
riesgos o condiciones inseguras a sus superiores, mientras que el 56% no se siente seguro
al hacerlo. Esto revela una falta de confianza en la comunicacién de problemas de

seguridad, lo cual puede dificultar la identificacion de riesgos en el lugar de trabajo.
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17. Consideras que la formacién en seguridad que recibiste es suficiente para tus

tareas?
Tabla 19

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 17

Pregunta Trabajadores % total
Sl 9 36%
NO 16 64%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 36% de los trabajadores considera que la formacién en
seguridad recibida es suficiente para sus tareas, mientras que el 64% opina que no es
adecuada. Esto indica una percepcién de insuficiencia en la capacitacion de seguridad

laboral proporcionada.

Figura 20

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 17

N°17 éConsideras que la formacion en seguridad
qgue recibiste es suficiente para tus tareas?

El grafico muestra que solo el 36% de los trabajadores considera que la formacion en
seguridad que recibieron es suficiente para realizar sus tareas, mientras que el 64% cree
gque no es adecuada. Esto sugiere una percepcion general de insuficiencia en la

capacitacion de seguridad proporcionada.
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18. ¢ Se lleva un registro de todos los incidentes y accidentes que ocurren en el
proyecto?
Tabla 20

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 18

Pregunta Trabajadores % total
Sl 6 24%
NO 19 76%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 24% de los trabajadores indica que se lleva un registro de
todos los incidentes y accidentes en el proyecto, mientras que el 76% afirma que no se
realiza dicho registro. Esto evidencia una deficiencia en la documentacion de incidentes,

un aspecto crucial para mejorar la seguridad en el lugar de trabajo.

Figura 21

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 18

N°18 ¢Se llevaun registro de todos los incidentes y
accidentes que ocurren en el proyecto?

El grafico muestra que solo el 24% de los trabajadores afirma que se lleva un registro de
todos los incidentes y accidentes en el proyecto, mientras que el 76% indica que no se
realiza. Esto sefiala una faltaimportante en la documentacion de incidentes, esencial para

mejorar las practicas de seguridad.
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19. ¢ Tienes alguna nocion de lo que implica la normativa OHSAS 18001 en este
proyecto?
Tabla 21

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 19

Pregunta Trabajadores % total
S| 7 28%
NO 18 72%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 28% de los trabajadores tiene alguna nocién de lo que implica
la normativa OHSAS 18001 en el proyecto, mientras que el 72% no tiene conocimiento
sobre ella. Esto indica una falta de comprension de los estdndares de seguridad y salud

en el trabajo establecidos por la normativa OHSAS 18001.

Figura 22

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 19

N°19 ¢(Tienes alguna nocion de lo que implicala
normativa OHSAS 18001 en este proyecto?

El grafico muestra que solo el 28% de los trabajadores tiene alguna nocién de lo que
implica la normativa OHSAS 18001 en el proyecto, mientras que el 72% no tiene
conocimiento al respecto. Esto evidencia una falta significativa de familiaridad con los

estdndares de seguridad y salud establecidos por la normativa.
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20. ¢ Percibes que todos los protocolos de seguridad en el proyecto estan siendo

cumplidos
Tabla 22

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 20

Pregunta Trabajadores % total
Sl 9 36%
NO 16 64%
TOTAL 25 100%

La tabla muestra que solo el 36% de los trabajadores percibe que todos los protocolos de
seguridad en el proyecto estan siendo cumplidos, mientras que el 64% opina que no se
estdn siguiendo adecuadamente. Esto indica una percepcién generalizada de

incumplimiento en los protocolos de seguridad en el lugar de trabajo.

Figura 23

Resultado de encuestas a trabajadores pregunta 20

N°20 ¢Percibes que todos los protocolos de

El grafico muestra que solo el 36% de los trabajadores percibe que todos los protocolos de
seguridad en el proyecto estan siendo cumplidos, mientras que el 64% considera que no.
Esto refleja una percepcion mayoritaria de incumplimiento en las medidas de seguridad en

el lugar de trabajo.
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Figura 24

Resultados de encuestas realizados a trabajadores

Resultadosde encuestas a trabajadores
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La figura presenta un grafico de barras que muestra los resultados de las encuestas
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realizadas a los trabajadores sobre diversos aspectos de seguridad en el proyecto. Cada
barra representa el porcentaje de respuestas afirmativas ("Si") y negativas ("No") para cada
una de las 20 preguntas de la encuesta. Se observa que en la mayoria de los casos, el
porcentaje de respuestas negativas es mayor al de respuestas afirmativas, especialmente
en preguntas relacionadas con el cumplimiento de protocolos de seguridad, la
capacitacion, y la familiarizacion con procedimientos de emergencia. Estos resultados
resaltan areas de preocupacion y sugieren la necesidad de mejorar las practicas de
seguridad y la comunicacion de los protocolos en el lugar de trabajo.
b. Situacion en la que se encuentrala obra de construcciéon de unainstitucion
educativa inicial en Ananea
La situacion actual de la obra de construccion de una institucion educativa inicial
en Ananea evidencia la necesidad de evaluar y mejorar las practicas de SST. Esta
revision permitird identificar el nivel de cumplimiento en medidas de seguridad, asi como
areas gue requieren atencion para garantizar un entorno laboral seguro para los

trabajadores involucrados en el proyecto.
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Para implementar un SGSST en la construccion de una institucion educativa inicial en el
distrito de Ananea, basado en la normativa OHSAS 18001, es fundamental cumplir con

ciertos requisitos clave:

1. Politicade Seguridad y Salud en el Trabajo: La organizacion debe establecer
una politica de seguridad que refleje su compromiso con la mejora continua y el
cumplimiento de la normativa aplicable en la obra.

2. lIdentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos: Es esencial identificar y
evaluar los peligros especificos del proyecto de construccion, para luego aplicar
controles que minimicen o eliminen estos riesgos.

3. Cumplimiento de Requisitos Legales: La empresa debe identificar y cumplir con
todas las normativas legales relacionadas con la SST, para el proyecto especfifico
en Ananea.

4. Objetivos y Programas de Seguridad: Se deben definir objetivos claros de
seguridad y salud alineados con la politica de seguridad, acompafiados de
programas especificos para alcanzarlos en el contexto de la construccion.

5. Roles y Responsabilidades: La empresa debe asignar roles claros y
responsabilidades en el sistema de gestion de seguridad, asegurando que el
personal esté capacitado para ejecutar sus funciones de manera segura en la
obra.

6. Competenciay Formacion: Es crucial que los trabajadores en la construccion
reciban formacion adecuada y comprendan los riesgos de sus tareas, asegurando
competencia y conciencia de seguridad en sus actividades.

7. Comunicacion y Consulta: Debe existir un proceso de comunicacion efectiva y
consulta continua en temas de seguridad entre todos los niveles del personal de

la obra.
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8. Control Documental: La documentacion del sistema debe estar controlada y
actualizada, y debe ser accesible para todos en el proyecto, asegurando
coherencia y cumplimiento en las préacticas de seguridad.

9. Control de Operaciones: Las actividades de construccion que puedan impactar
la seguridad deben ser identificadas y ejecutadas bajo condiciones controladas
para prevenir incidentes.

10. Preparacion para Emergencias: La empresa debe prever situaciones de
emergencia en el proyecto y desarrollar planes de respuesta especfficos para
minimizar sus efectos.

11. Monitoreo y Evaluacion del Desempefio: Se deben establecer métricas para
monitorear el desempefio de seguridad en el proyecto, permitiendo el seguimiento
de indicadores clave.

12. Investigacion de Incidentes y Mejora Continua: Es necesario investigar
incidentes ocurridos en la obra, aplicar medidas correctivas y preventivas para
evitar su recurrencia, y fomentar una mejora continua.

13. Auditorias Internas: Realizar auditorias internas periddicas para evaluar la
efectividad del sistema de seguridad y verificar el cumplimiento con la normativa
OHSAS en el contexto de construccion.

14. Revision por la Direccion: La alta direccién debe revisar periédicamente el
sistema de gestion para asegurar que esté alineado con los objetivos de

seguridad y que sea efectivo en el entorno de construccion.

Estos requisitos proporcionan una base solida para implementar y mantener un sistema
de gestion de SST, que cumpla con los estdndares de OHSAS 18001, promoviendo un

entorno de trabajo seguro en la construccion de la institucién educativa en Ananea.
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Tabla 23

Situacion en la que se encuentra los sistemas de gestion de seguridad

Requisito segin OHSAS Valorizacion  Cumplimiento
N°1 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo MEDIA 38%
N°2 Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos: _ 27%
N°3 Cumplimiento de Requisitos Legales: MEDIA 41%
N°4  Objetivos y Programas de Seguridad: _ 34%
N°5 Roles y Responsabilidades: MEDIA 45%
N°6 Competenciay Formacién 25%
N°7 Comunicacién y Consulta: MEDIA 42%
N°8 Control Documental: MEDIA 39%
N°9 Control de Operaciones: 28%
N°10 Preparacion para Emergencias 24%
N°11 Monitoreo y Evaluacidén del Desempefio: 29%
N°12 Investigacién de Incidentes y Mejora Continua: 32%
N°13 Auditorias Internas: 33%
N°14 Revision por la Direccion: MEDIA 38%
Promedio 33.93%

La tabla muestra la situacion actual de los sistemas de gestion de seguridad en la obra de
construccion de una institucion educativa inicial en Ananea. Cada requisito clave de la
normativa OHSAS es evaluado en términos de "Valoracién" y "Cumplimiento”. La mayoria
de los aspectos, como la Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos, Objetivos y
Programas de Seguridad, y Control de Operaciones, presentan una valoracion baja, con
porcentajes de cumplimiento que no superan el 34%. Elementos como Roles y
Responsabilidades y Comunicacion y Consulta tienen una valoraciéon media, reflejando
cierto avance, aunque aun insuficiente para alcanzar los estandares deseados. El
promedio general de cumplimientoes del 33.93%, lo que indica que la obra esta por debajo
de los niveles optimos de seguridad, evidenciando areas criticas que necesitan ser

reforzadas para cumplir con los lineamientos de seguridad y salud en el trabajo adecuados.
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Figura 25

Situacion en la que se encuentra los sistemas de gestion de seguridad

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

1 [

Se evidencia el nivel de cumplimiento de los sistemas de gestion de seguridad en el

proyecto de construccion de una institucion educativa en Ananea, antes de la aplicacion
de la normativa OHSAS. Se observa que el nivel de cumplimiento es generalmente bajo
en la mayoria de los requisitos evaluados. Aunque algunos aspectos, como Roles y
Responsabilidades y Cumplimiento de Requisitos Legales (items 5y 3), alcanzan valores
cercanos al 45%, la mayoria de los elementos tienen un cumplimiento que no supera el
35%. Requisitos clave, como Preparacion para Emergencias y Control de Operaciones
(tems 10 y 9), presentan niveles de cumplimiento especialmente bajos, con valores de
24% y 28%, respectivamente. Estos resultados evidencian una falta de estructura y control
en la gestion de seguridad en la obra, lo que resalta la necesidad de implementar mejoras

significativas para asegurar un entorno laboral mas seguro.
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4.1.2 Grado de influencia en la planificacion laboral con la aplicacion de la OSHAS

18001 en la construccion de unainstitucion educativa inicial
A. Comprension de los principios de gestion de seguridad y salud ocupacional en

el marco de laimplementacion de los estandares OHSAS.

Se recopil6 informacion detallada sobre la gestion de la seguridad y la salud en el
trabajo durante la construccion de una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea
mediante encuestas especfficas administradas a los trabajadores del proyecto. Queriamos
ver hasta qué punto entendian y podian aplicar las normas de seguridad en su trabajo
diario, asi que les enviamos encuestas para que las rellenaran. Los resultados
determinaron el conocimiento y la comprension de las normas de seguridad por parte de
los empleados, asi como su capacidad para ponerlas en practica. Ademas, analizamos el
funcionamiento de nuestras normas y procedimientos actuales y descubrimos varios
puntos importantes en los que nuestra formacién y el cumplimiento de las normas de

seguridad podrian mejorarse.
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Tabla 24

Andlisis de la gestion de seguridad y salud ocupacional con OHSAS

N° Preguntas SI NO TOTAL

¢Te han proporcionado el equipo de proteccidn adecuado para realizar
1 tutrabajo de formasegura?

éUsas siempre el equipo de proteccién personal cuando estas en la
2 obra?

éRecibiste alguna instruccion en seguridad y salud antes de empezar
3 este proyecto?

84% 16% 100%
96% 4% 100%
92% 8% 100%

0, 0, 0,
4 ¢la capacitacién en seguridad laboral se ofrece regularmente? 88% 12% 100%

éLas zonas de trabajo cuentan con la sefializacidon necesaria para advertir

5 de riesgos? %% 4% 100%

0, 0, 0,
6 ¢Encuentras las sefiales de seguridad claras y faciles de ver? 84% 16% 100%

0, 0, 0,
7 éExiste un control en el acceso al area de trabajo? 92% 8% 100%

éSientes que el control de acceso te brinda mayor seguridad en el lugar
8 de trabajo?
¢ Estds familiarizado con los pasos a seguiren caso de una emergenciaen
9 la obra?
¢Te hanindicado las rutas de evacuaciény los puntos de reunién en caso
10 de evacuacion?
éSe realiza una inspeccion diaria de las herramientas y maquinarias
11 antes de usarlas?
éLas herramientas y equipos que presentan fallas se reemplazan o
12 reparan rapidamente?

88% 12% 100%
9% 4% 100%
92% 8% 100%
88% 12% 100%
92% 8% 100%

0, 0, 0,
13 ¢(Tienes conocimiento sobre el plan de manejo de residuos en la obra? 2% 8% 100%

éEstas informado sobre las medidas de seguridad para manejar
14 materiales peligrosos?

éCrees que el nivel de seguridad actual en tu drea de trabajo es
15 adecuado?

éTe sientes en confianza para reportar riesgos o condiciones inseguras a
16 tussuperiores?

¢Consideras que la formacion en seguridad que recibiste es suficiente
17 paratustareas?

éSe lleva un registro de todos los incidentesy accidentes que ocurren en
18 el proyecto?

éTienes alguna nocién de lo que implica la normativa OHSAS 18001 en
19 este proyecto?

éPercibes que todos los protocolos de seguridad en el proyecto estan
20 siendo cumplidos?

%% 4% 100%

88% 12% 100%

92% 8% 100%

96% 4% 100%

92% 8% 100%

88% 12% 100%

9% 4% 100%

La tabla actual analiza el cumplimiento de la gestién de SST con la implementacion de la
normativa OHSAS en el proyecto de construccion de una institucién educativa en Ananea.

Comparada con la tabla anterior, que evaluaba los mismos aspectos sin la normativa

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

OHSAS, se observa una mejora significativa en los niveles de cumplimiento en casi todas
las preguntas, reflejando un aumento en la percepcion de seguridad y en el uso de
practicas adecuadas entre los trabajadores. Por ejemplo, aspectos como el uso de equipo
de proteccion personal, la capacitacion en seguridad y la familiarizacion con los
procedimientos de emergencia muestran porcentajes de cumplimiento més altos. Esto
indica que la aplicacion de OHSAS ha contribuido a un ambiente de trabajo mas seguro y
a una mayor conciencia de los trabajadores sobre las practicas de seguridad. No obstante,
todavia existen areas que requieren mejoras adicionales para lograr un cumplimiento total

y consistente con los estandares internacionales.

Figura 26

Resultados de encuestas realizados a trabajadores con la aplicacién del OHSAS

Resultadosde encuestas a trabajadores
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La figura muestra los resultados de una encuesta realizada a los trabajadores tras la
aplicacion de la normativa OHSAS en el proyecto de construccion de una institucion
educativa en Ananea. Los datos reflejan un alto nivel de cumplimiento en mdltiples
aspectos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo. La mayoria de las preguntas
alcanzan un porcentaje de respuesta afirmativa ("Si") superior al 80%, e incluso algunas

preguntas, como la nimero 1 y 20, llegan a un 96% de cumplimiento. Esto indica una
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mejora significativa en la adopcién de medidas de seguridad y la percepcién positiva de
los trabajadores en cuanto al cumplimiento de los protocolos establecidos. La aplicacion
de OHSAS ha fortalecido el conocimiento, uso de equipo de proteccion personal,
sefalizacion adecuada, y la capacitacion en seguridad, promoviendo un entorno laboral

mas seguro y alineado con estandares internacionales.

B. Situacién en la que se encuentra la obra de construccion de una institucion
educativa inicial en Ananea con la aplicacion del OHSAS

La situacion actual de la obra de construccion de una institucion educativa inicial
en Ananea, con la aplicacion de la normativa OHSAS, refleja un avance en la gestion de
SST. La ejecucion de estos estandares internacionales ha permitido mejorar las practicas
de seguridad, optimizando el uso de equipos de proteccion, la sefializacion de areas de
riesgo y la capacitacion de los trabajadores. Esta evaluacion proporciona una vision clara
de los aspectos fortalecidos y de las areas que aun requieren ajustes para garantizar un

entorno laboral seguro y en cumplimiento con los estandares de seguridad establecidos.
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Tabla 25

Situacion en la que se encuentra los sistemas de gestion de seguridad con aplicacién de OHSAS

Requisito segin OHSAS Valorizacion Cumplimiento
N°1  Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo 95%
N°2 Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos: 92%
N°3 Cumplimiento de Requisitos Legales: 94%
N°4  Objetivos y Programas de Seguridad: 93%
N°5 Roles y Responsabilidades: 90%
N°6 Competencia y Formacion 89%
N°7 Comunicacién y Consulta: 90%
N°8 Control Documental: 96%
N°9 Control de Operaciones: 94%
N°10 Preparacidén para Emergencias 92%
N°11 Monitoreo y Evaluacion del Desempefio: 91%
N°12 Investigacion de Incidentes y Mejora Continua: 96%
N°13 Auditorias Internas: 95%
N°14 Revision por la Direccion: 95%
Promedio 93.00%

La tabla muestra el estado de los sistemas de gestion de seguridad en la obra de
construccién de una institucion educativa inicial en Ananea tras la implementacion de la
normativa OHSAS. Se observa un alto nivel de cumplimiento en cada uno de los requisitos
evaluados, con porcentajes que varian entre el 89% y el 96%, y un promedio general del
93%. Todos los aspectos, desde la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo hasta la
Revision por la Direccion, obtuvieron una valoracion de "BUENA". Este resultado indica
gue la aplicaciéon de OHSAS ha mejorado significativamente la gestion de seguridad,
asegurando que los trabajadores cuenten con un entorno laboral mas seguro y alineado
con estandares internacionales. La implementacion ha fortalecido areas clave como el
Control Documental (96%) y la Investigacién de Incidentes y Mejora Continua (96%),

reflejando una estructura de seguridad sdlida en el proyecto.
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Figura 27

Situacion en la que se encuentra los sistemas de gestion de seguridad con aplicacién de OHSAS

NIVEL DE CUMPLIMIENTO
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Se evidencia el nivel de cumplimiento de los sistemas de gestion de seguridad en la
construccién de una institucion educativa inicial en Ananea tras la implementacion de la
normativa OHSAS. Se observa un alto porcentaje de cumplimiento en todos los requisitos
evaluados, con valores que oscilan entre el 89% y el 96%, lo que refleja una aplicacion
efectiva de las medidas de seguridad. Destacan los requisitos de Control Documental y
Investigacion de Incidentes y Mejora Continua, ambos con un 96% de cumplimiento, lo que
indica un sistema de gestion de seguridad robusto y bien estructurado. La implementacion
de OHSAS ha fortalecido la seguridad laboral en el proyecto, cumpliendo con altos
estandares internacionales y asegurando un entorno de trabajo mas seguro y controlado

para los trabajadores.

4.1.3 Grado de incidencia en la prevencion de riesgos con la aplicacion de las
OHSAS 18001 en la construccién de una institucion educativa inicial
El grado de influencia en la prevencion de riesgos mediante la aplicacion de la
normativa OHSAS 18001 en la construccion de una institucion educativa inicial en Ananea
evalla la efectividad de las practicas de seguridad y salud implementadas en el proyecto.

Este analisis examina en qué medida la normativa contribuye a identificar, evaluar y
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controlar los riesgos laborales asociados a la construccién, reduciendo la probabilidad de
accidentes y mejorando las condiciones de trabajo. Ademas, permite medir el impacto de
la normativa en la capacitacion de los trabajadores, en el uso adecuado de los equipos de
proteccion personal y en la implementacion de procedimientos de seguridad. Al
comprender el grado de incidencia de OHSAS 18001, se puede determinar el nivel de
proteccién alcanzado para los trabajadores y la efectividad de las politicas de prevencion

en minimizar situaciones de peligro en cada etapa de la obra.

1. Caidas desde alturas:

+ Riesgo comun en construcciones donde los trabajadores realizan labores en

andamios, escaleras o estructuras elevadas.
2. Caidas al mismo nivel:

4+ Tropezones y resbalones en areas de trabajo debido a superficies irregulares,

materiales sueltos o condiciones humedas.
3. Riesgo por manipulacion de cargas:

<+ Lesiones por levantamiento, transporte o manipulacion incorrecta de materiales

pesados, lo que puede causar dafios en la espalda, musculos y articulaciones.
4. Exposicion a sustancias peligrosas:

+ Riesgo por contacto o inhalacion de productos como pinturas, disolventes,
cemento o polvo de construccion que pueden afectar la salud respiratoria y
dérmica de los trabajadores.

5. Uso de maquinariay herramientas:

4+ Riesgos asociados con el uso de equipos y maquinaria pesada (excavadoras,

mezcladoras de cemento) y herramientas manuales o eléctricas que pueden

causar cortes, amputaciones o aplastamientos.
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6. Riesgo eléctrico:

4+ Peligro de electrocucion debido al contacto directo o indirecto con cables
eléctricos, herramientas defectuosas o instalaciones temporales en el area de
trabajo.

7. Riesgos ergonOémicos:

4+ Fatiga y lesiones relacionadas con posturas inadecuadas o movimientos
repetitivos, especialmente en tareas de albafiileria, carpinteria o instalacion de
estructuras.

8. Exposicién a ruido:

+ Pérdida auditiva y otros efectos adversos de salud debido a la exposicion
prolongada a altos niveles de ruido provenientes de maquinaria pesada y
herramientas eléctricas.

9. Riesgo por condiciones climéticas:

<+ Trabajar en condiciones extremas de frio, calor o humedad puede afectar la salud

de los trabajadores, provocando deshidratacion, golpes de calor o hipotermia.
10. Incendios y explosiones:

+ Riesgos de incendios debido al almacenamiento de materiales inflamables o la

utilizacion de herramientas y equipos que generan chispas.
11. Riesgo de atrapamiento o aplastamiento:

+ Posibilidad de quedar atrapado entre estructuras o ser aplastado por materiales,

maquinaria 0 equipos en movimiento en areas de construccion.
12. Riesgo de colapso de estructuras:

+ Posible derrumbe de estructuras temporales o incompletas, como andamios,

muros o encofrados, que pueden causar accidentes graves.
13. Riesgo psicosocial:

+ Estrés y fatiga mental debido a condiciones de trabajo intensas, turnos largos o

presion laboral, lo cual puede afectar el bienestar mental y la seguridad en el

trabajo.

OFICINA DE |NVEST|GAG|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 26

Numero incidentes de riesgos y niveles siny con OHSAS

Numerode  Numero de Grados Grados

N° Registro de Casos Ant:rizc::s 30 A ct(t:xzs;:: 30 sin con
dias dias OHSAS OHSAS
1 Caidas desde alturas 5 0 Medio Bajo
2 Caidas al mismo nivel 7 2 Alto Bajo
3 Riesgo por manipulacién de 6 1 Alto Bajo
cargas
4 Exposicidn a sustancias peligrosas 5 1 Medio Bajo
5 Uso de maguinaria Y 4 0 Medio Bajo
herramientas
6 Riesgo eléctrico 6 0 Alto Bajo
7 Riesgos ergondmicos 5 1 Medio Bajo
8 Exposicién a ruido 8 1 Alto Bajo
9 Riesgo por condiciones climaticas 6 2 Alto Bajo
10 Incendios y explosiones 4 1 Medio Bajo
1 Riesgo de atrapamiento o] 5 0 Medio Bajo
aplastamiento
12 Riesgo de colapso de estructuras 3 0 Medio Bajo
13 Riesgo psicosocial 6 1 Alto Bajo
TOTAL 70 10 Medio Bajo

La tabla muestra el nimero de incidentes de riesgos en el proyecto de construccion de una
institucion educativa en Ananea, comparando los casos ocurridos en los 30 dias anteriores
y posteriores a la implementacion de la normativa OHSAS 18001. La tabla clasifica los
riesgos laborales, tales como caidas desde alturas, manipulacion de cargas, exposicion a
sustancias peligrosas y riesgo eléctrico, entre otros, y evalla la efectividad de la aplicacion

de OHSAS en la reduccion de estos incidentes.

Antes de la implementacion de OHSAS, se registraron un total de 70 casos en diferentes
categorias de riesgo, con varios de estos riesgos clasificados en niveles altos o medios de
gravedad. Tras aplicar las medidas de seguridad de OHSAS, los casos se redujeron
significativamente a 10 en el periodo actual de 30 dias, y todos los niveles de riesgo bajaron

a un grado de "Bajo".
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Este cambio refleja una mejora notable en la prevenciény control de riesgos, evidenciando
gue la normativa OHSAS ha sido efectiva para mitigar los riesgos laborales, crear un

ambiente de trabajo mas seguro y reducir los incidentes en la obra.

Figura 28

Variaciones de incidencias de riesgos luego de la aplicacion de OHSAS

Comparativos con la aplicacion de OHSAS

O Grados sin
OHSAS

La figura presenta una comparacion de los niveles de incidencia de riesgos en el proyecto
de construccién de una institucion educativa en Ananea antes y después de la aplicacion
de la normativa OHSAS 18001. En la grafica se observa una notable reduccién en los
niveles de riesgo tras la implementacion de OHSAS. Las barras rojas y amarillas
representan los grados de riesgo sin la aplicacién de OHSAS, mientras que las verdes
muestran los grados con la aplicacion de la normativa.

Por ejemplo, en el caso de "Caidas desde alturas" y "Riesgo eléctrico," los incidentes
disminuyeron considerablemente, pasando de altos niveles sin OHSAS a niveles bajos con
la normativa. La figura destaca que, en la mayoria de las categorias de riesgo, la aplicacion

de OHSAS redujo las incidencias a niveles minimos, evidenciando la efectividad de las
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medidas de seguridad implementadas para crear un entorno de trabajo mas seguro en el

proyecto.

4.2 Discusion de Resultados

Los sistemas de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo de las obras
publicas del distrito de San Miguel han mejorado considerablemente con la implantacion
de la norma OHSAS 18001. Los considerables resultados obtenidos demuestran que la
adopcion de esta norma ha contribuido a mejorar la seguridad en el trabajo y a disminuir
el nimero de percances que alli se producen. Al comparar los riesgos antes y después de
la implantacion de OHSAS, podemos ver que la norma ha conseguido reducir los riesgos
laborales y crear un entorno de trabajo mas seguro y saludable. También observamos un

marcado descenso de los indices de siniestralidad y de los niveles de riesgo asociados.

Objetivo 1: Determinar el nivel actual de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en

la construccion de una institucion educativa inicial en el distrito de Ananea.

Los resultados de la encuesta y el andlisis de la tabla de incidentes previos a la
implementacion de OHSAS 18001 evidencian que el nivel de gestion de seguridad en el
proyecto era insuficiente. La mayoria de los trabajadores no contaba con una adecuada
capacitacion en seguridad, sefalizacion, ni acceso regular a equipos de proteccion
personal (EPP), con un 60% que informd no recibir equipo de proteccion adecuado. Estos
resultados sefalan que la seguridad y salud en el trabajo no estaba siendo gestionada de
manera efectiva, lo cual incrementaba los riesgos laborales. Ademas, las respuestas
negativas en areas criticas, como la falta de instruccion sobre rutas de evacuacion y
procedimientos de emergencia, y la ausencia de control y monitoreo en el uso de
maquinaria y herramientas, revelan una brecha significativa en el cumplimiento de normas

bésicas de seguridad.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

El nivel de cumplimiento promedio de la gestiéon de seguridad antes de la implementacion
de OHSAS fue de solo el 33.93%, indicando un sistema de seguridad fragmentado y con
areas de alta vulnerabilidad. Sin embargo, tras la implementacién de OHSAS, el nivel de
cumplimiento aument6 notablemente, llegando a un promedio de 93%. Esto confirma que
el sistema de gestion bajo la normativa OHSAS es efectivo y esencial para alcanzar un
entorno de trabajo seguro, mejorando significativamente la seguridad y salud en el

proyecto.

Objetivo 2: Evaluar el grado de influencia en la planificacién laboral con la aplicacion de
la OHSAS 18001 en la construcciéon de una institucion educativa inicial en el distrito de

Ananea.

La planificacion laboral se vio positivamente afectada con la implementacion de la
normativa OHSAS 18001, como se refleja en las mejoras observadas en los procesos de
capacitacion, comunicacion y cumplimiento de normas de seguridad. La encuesta a los
trabajadores después de la implementacion de OHSAS muestra un aumento en la
adherencia a los procedimientos y el uso correcto de EPP, alcanzando un 96% de
cumplimiento en preguntas relacionadas con el uso de equipo de proteccion, capacitacion
en seguridad, y familiarizacion con procedimientos de emergencia. La implementacion de
OHSAS ha permitido establecer roles y responsabilidades claras, ademas de fortalecer la
competencia y formacion de los trabajadores, factores que son esenciales para una

adecuada planificacion laboral en un proyecto de construccion.

La normativa también mejoré la percepcion de los trabajadores sobre el entorno laboral
seguro, ya que un porcentaje mayor indico estar informado sobre las rutas de evacuacion
y las medidas para el manejo de materiales peligrosos. En general, la planificacion se torné
mas estructurada y organizada, y la alta direccion pudo evaluar regularmente el
desempefio del sistema, lo cual facilité ajustes y mejoras continuas en los procesos de

seguridad y en la organizacion del trabajo.
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Objetivo 3: Analizar el grado de incidencia en la prevencion de riesgos laborales con la
aplicacién de la OHSAS 18001 en la construccion de una institucion educativa inicial en el

distrito de Ananea.

El andlisis de los incidentes antes y después de la implementaciéon de OHSAS 18001
muestra una disminucion significativa en la cantidad y gravedad de los riesgos laborales.
En la tabla de incidentes, se observa que los riesgos de caidas desde alturas, exposicion
a sustancias peligrosas, riesgo eléctrico, y atrapamiento o aplastamiento, que inicialmente
estaban en niveles “alto” y “medio,” disminuyeron a niveles “bajo” después de aplicar
OHSAS. La reduccion en el nimero de incidentes de 70 a 10 en un periodo de 30 dias

destaca la eficacia de la normativa en la prevencion de riesgos laborales.

La figura comparativa de incidencia de riesgos también muestra que, con la aplicacion de
OHSAS, la mayoria de los riesgos se redujeron drasticamente. Esto se debe a que la
normativa incluye controles estrictos de operaciones, protocolos de emergencia, y
monitoreo constante, lo cual contribuye a un ambiente méas seguro para los trabajadores.
La implementacion de OHSAS 18001 permitié no solo identificar y controlar los riesgos de
manera efectiva, sino también crear una cultura de seguridad que involucra a todos los
niveles de la organizacion, desde los trabajadores hasta la alta direccion. Este enfoque
preventivo y sistematico en la gestion de riesgos demostré ser fundamental para alcanzar

un entorno de trabajo mas seguro en el proyecto de construccion.
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CONCLUSIONES

C.1. Laevaluacion inicial del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo revelo
deficiencias criticas. Un 60% de los trabajadores indic6 no haber recibido el equipo
de proteccion adecuado, y solo el 40% afirm utilizar siempre el equipo de proteccion
en la obra. Ademas, el 72% reportd no recibir capacitacion regular en seguridad, y el
64% no estaba familiarizado con los pasos a seguir en caso de una emergencia.
Estas carencias muestran un nivel de cumplimiento del 33.93% en los requisitos de
la normativa OHSAS antes de su implementacion, lo que indica la necesidad urgente

de mejorar el SST en el proyecto.

C.2. La implementacion de OHSAS 18001 generé mejoras significativas en la
planificacion laboral. Posterior a su aplicacion, el 96% de los trabajadores indicé
utilizar siempre el equipo de proteccion, el 92% confirmo haber recibido instrucciones
de seguridad antes de comenzar el proyecto, y el 88% afirmé que la capacitacion en
seguridad se ofrece regularmente. Estos resultados reflejan un aumento en el
cumplimiento, con un promedio del 93% en los requisitos de la normativa OHSAS.
Esta mejora en la planificacion y ejecucion de los protocolos de seguridad contribuyé

a un ambiente de trabajo méas seguro y controlado.

C.3. Laincidencia de riesgos laborales se redujo significativamente conla implementacion
de OHSAS 18001. En los 30 dias previos a la normativa, se registraron 70 incidentes
de riesgos, incluyendo caidas desde alturas, manipulaciéon inadecuada de cargasy
riesgos eléctricos. Después de la implementacién, estos incidentes se redujeron a
solo 10 casos en el mismo periodo de tiempo, con todos los riesgos clasificados en
un nivel bajo de gravedad. Esto evidencia la efectividad de OHSAS 18001 en la
prevencién y control de riesgos, proporcionando un entorno de trabajo mas seguro y

minimizando la probabilidad de incidentes graves.
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RECOMENDACIONES

R.1. Incrementar y reforzar la capacitacion de los trabajadores en seguridad laboral y
asegurar el suministro constante de equipo de proteccion adecuado. Mejorar la
sefializacién y comunicacion de los procedimientos de emergencia para garantizar

un ambiente de trabajo mas seguro y una respuesta efectiva en caso de incidentes.

R.2. Establecer un sistema de auditorias internas y evaluaciones periédicas que permita
mantener y monitorear el cumplimiento de las normativas de seguridad. Fomentar la
participacion activay el compromiso de los trabajadores a través de incentivos y una

comunicacion efectiva de los protocolos de seguridad.

R.3. Implementar un sistema de registro y seguimiento de incidentes para identificar areas
de mejora y realizar simulacros regulares que fortalezcan la respuesta ante
emergencias. Promover una cultura de prevencién mediante la integracion continua

de practicas de seguridad en todas las actividades del proyecto.
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CONSTRUCCION DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024

TITULO DE TESIS: OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables

Inst. de Medicion

Problema General:

¢, Como optimizarla gestion de seguridad y
salud en el ftrabajo por medio de la
aplicacidén de normativainternacionalenla
construccion de una institucion educativa
inicial en el distrito de Ananea 20247

Objetivo General:

Aplicar la normativa internacional para la
mejora del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo en la construccion de
una institucién educativa inicial en el distrito
de Ananea.

Hipotesis General:

La normativa internacional mejorara de
manera sustancial el sistema de gestion de
seguridad y salud en el frabajo en la
construccion de una institucion educativa
inicial en el distrito de Ananea.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

¢, Cual es el nivel actual de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la
construccion de una institucion educativa
inicial en el distrito de Ananea?

¢ Cuél es el grado de influencia en la
planificacion laboral con la aplicaciéndela
OHSAS 18001 en la construccién de una
institucion educativainicial en el distrito de
Ananea?

¢ Cudl es el grado de incidencia en la
prevencion de riesgos laborales con la
aplicacion de la OHSAS 18001 en la
construccion de una institucion educativa
inicial en el distrito de Ananea?

Determinar el nivel actual de la gestién de
seguridad y salud en el trabajo en la
construccion de una institucion educativa
inicial en el distrito de Ananea.

Evaluar el grado de influencia en la
planificacion laboral con la aplicacion de la
OHSAS 18001 en la construccion de una
institucion educativa inicial en el distrito de
Ananea.

Analizar el grado de incidencia en la
prevencion de riesgos laborales con la
aplicacion de la OHSAS 18001 en la
construccion de una institucién educativa
inicial en el distrito de Ananea.

El nivel actual de la gestion de seguridad y
salud en el trabajo en la construccion de una
institucion educativa inicial en el distrito de
Ananea, seraregularya que no se le considera
relevante.

El grado de influencia en la planificacdn
laboral con la aplicacion de la OHSAS 18001
enla construccion de una institucion educativa
inicial en el distrito de Ananea, sera bajo
puesto que no se tiene un plan definido.

El grado de incidencia en la prevencion de
riesgos laborales con la aplicacion de la
OHSAS 18001 en la construccion de una
institucion educativa inicial en el distrito de
Ananea, resultara regular ya que no se tiene
presupuesto para dicho aspecto.

Variable Independiente

Normativa Internacional
OHSAS 18001

Dimensiones:

Seguridad y salud laboral
Planificacion laboral
Prevencion de riesgos
laborales

Variable Dependiente

Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Dimensiones:
Sequridad y salud en el
trabajo

Fichas y formatos de
campo

Fichas y formatos de
combinacién de
materiales

Equipos y
herramientas
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UNIVERSIDAD ANDINA "NESTOR CACERES VELASQUEZ"
FACULTAD DE INGENIERIAS ¥ CIENCIAS PURAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

ENCUESTAS A TRABAJADORES EN OBRA

DPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA

e " INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024

SOLICITANTE: Bach. RICHARD YUCRA MAMANI

Encuestas de gestion de seguridad y salud en el trabajo sin OHSAS
Nombres:
Interrogantes St NO

¢Te han proporcionado el equipo de proteccién adecuado para realizar

N*1 tu trabajo de forma segura? S54% 46%
: Usas siempre el equipo de proteccidn personal cuando estdsen la

N°2 obra? 40% 60%
¢Recibiste alguna instruccion en seguridad y salud antes de empezar este

N°3 proyecto? 40% 60%
i L2 capacitacion en seguridad iaboral se ofrece regularmente?

N4 28% T2%
¢Las zonas de trabajo cuentan con la sefializacion necesaria para advertir

N'5 de riesgos? 32% 68%
J Encuentras las sefiales de seguridad claras y faciles de ver?

N°6 32% 68%
¢Existe un control en el acceso al drea de trabajo?

N'7 40% 60%
iSientes que el control de acceso te brinda mayor seguridad en el lugar

N°8 de trabajo? 44% 56%
s Estas famillarizado con Jos pasos @ segulr en caso de una emergencia en

NS |z obra? 36% 64%
i Te han Indicado las rutas de evacuacién y los puntos de

N*10 reunidn en caso de evacuacion? 36% 64%
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JSe realiza una inspeccion diarla de las herramientas y maguinarias

N°11 antes de usarlas? 28% 72%
¢Las herramientas y equipos que presentan fallas se reemplazan o

N*12 reparan rapidamente? 32% 689%
¢Tienes conocimiento sobre el plan de manejo de residuos en [ obra?

N*13 40% 609
JEstas informado sobre las medidas de seguridad para manejar

N°14 materiales peligrosos? 44% 56%
iCrees que el nivel de seguridad actual en tu drea de trabajo es

N*i§  |adecuado? 32% 68%
i Te sientes en conflanza para reportar riesgos o condiciones inseguras a

N*16 tus superiores? 44% 56%
¢ Consideras que ia formacién en seguridad que recibiste es suficiente

N°17 para tus tareas? 6% 64%
Se lleva un registro de todos los incidentes y accidentes que ocurren en

N*18 el proyecto? 24% 76%
¢Tienes alguna nocion de lo gue implica |z normativa OHSAS 18001 en

N®19 este proyecto? 28% 72%
JPercibes que todos los protocolos de seguridad en el proyecto estén

N°20 siendo cumplidos? 36% 64%
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UNIVERSIDAD ANDINA "NESTOR CACERES VELASQUEZ®
FACULTAD DE INGENIERIAS Y CIENCIAS PURAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

ENCUESTAS A TRABAJADORES EN OBRA

OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA

PROYECTO: INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024

SOLICITANTE: Bach, RICHARD YUCRA MAMANI

Encuestas de gestion de seguridad y salud en el trabajo con OHSAS
Nombres:
Interrogantes Sl NO

4Te han proporcionado el equipo de proteccion adecuado para realizar

N1 tu trabajo de forma segura? 84% 16%
2 Usas siempre el equipo de proteccién personal cuando estds en fa

N°2 obra? 96% L%
¢Recibiste alguna instruccidn en seguridad y salud antes de empezar este

N°3 proyecto? 92% 8%
L3 capacitacion en seguridad laboral se ofrece regularmente?

N°4 B88% 12%
Las zonas de trabajo cuentan con la sefializacion necesaria para advertir

NS de riesgos? 96% a%
Encuentras las sefiales de seguridad claras y faciles de ver?

N6 84% 16%
4Existe un control en el acceso al drea de trabajo?

N*7 92% 8%
Sientes que el control de acceso te brinda mayor seguridad en el lugar

N8 de trabajo? 88% 12%
¢Estas familiarizado con los pasos a seguir en caso de una emergencia en

N*9 la obra? 96% 4%
4Te han indicado las rutas de evacuacién y los puntos de

N°10 reunion en case de evacuacion? 92% 8%
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Anexo 2. Validacion de instrumentos

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

JUICIO DE EXPERTOS

l. REFERENCIAS

EXPERTO/NOMBRES
ESPECIALIDAD ¢ . SMGEMIERD | CIVIL ... civcmumsmsseasssssssmsssssssssssssssssess
CARGO ACTUAL R .,
GRADO ACADEMICO

PRRILLE  SCSA

.........................................................

a0 oW

Il TEST DE LIKERT DE “OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE
UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024"

lil. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach: RICHARD YUCRA MAMANI

IV: ASPECTOS DE VALIDACION
(1=Deficiente; 2= Regular, 3=Buena: 4=Muy Buena; 5= Excelente)

Elg|s|E|E
INDICADORES CRITERIOS g3 g2 ‘é‘
BlE|=|3|8
1. CLARIDAD E<td redactado con lenguaje apropiado X
2, OBIETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables >
3. ACTUALIDAD Esta adecuado al avance de la ciencia P
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica de los [tems y las variables X
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes x
6. INTENCIONALIDAD Esta adecuado para cumplir los objetivos de 1a investigacion x
7. CONSISTENCIA Estd basado en aspectos teoricos y clentificos >
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores e ftams >
9. METODOLOGIA Responde al propésito de la investigacién x
10. PERTINENCIA Es Util y adecuado para la investigacién
Coeficlente de valorizacién porcentual, C=Total/50=
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado  (C>75%=0.75)
Desaprobado (C<75%=0.75) |:]
N* DNI FIRMA DEL EXPERTO LUGAR Y FECHA
024 {LOS8. 75/_1_{ 124
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FACULTAD DE INGENIERIAS Y CIENCIAS PURAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA CIVIL

Anexo 2. Validacion de instrumentos

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

JUICIO DE EXPERTOS

|. REFERENCIAS

a. EXPERTONOMBRES :.FRANZ JOSEPH GARAHONE FCERALES ..o
b. ESPECIALIDAD DISEND. Y CONSTRUCCIONES,  ...oooeemrieemccnicin
¢. CARGO ACTUAL PROCENTE. UNIUERSITARIO ...oeireeresisissnssen:
4. GRADO ACADEMICO :.HAGISTER EN INGENIGRIA CIUl, ............ccomves

TEST DE LIKERT DE “OPTIMIZACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
POR MEDIO DE LA APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE
UNA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL EN EL DISTRITO DE ANANEA 2024"

lI. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach: RICHARD YUCRA MAMANI

IV: ASPECTOS DE VALIDACION
(1=Deficiente; 2= Regular; 3=Buena; 4=Muy Buena, 5= Excelente)

FHRE
INDICADORES CRITERIOS AR AR
B|E|2 |38
1. CLARIDAD Estd redactade con lenguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables X
| 3. ACTUALIDAD Esta adecuado al avance de la dencia X
4. ORGANIZACION Existe una organizacion lgica de los [tems y las variables X
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X
6. INTENCIONALIDAD Esta adecuado para cumplir los objetivos de la investigacion X
| 7. CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y clentificos X
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicaderes e [tems X
9. METODOLOGIA | Responde al propdsito de |a Investigacién X
10. PERTINENCIA | Es dtil y adecuado para lz investigacién X
Coeficiente de valorizacién porcentual, C=Total/S0=
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
VI. RESOLUCION DEL EXPERTO \
Aprobado  (C>75%=0.75) '1
Desaprobado (C<75%=0.75) r::] |
N* DN FIRMA DEL EKPER|O LUGAR Y FECHA
02442876 19-41- 2024
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ANEXO 1 '
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital [X] Fecha de entrega: 2001 -2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: RICHARD YUCRA MAMANI
Direccién: Jr. HIGUERA S/N'Mz DS - Lel0
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N%:_ 46114890

Teléfono:_ 984 253 512 -email:_ charrymanial 3@gmail. com

Nombres y Apellidos: .

Direccién:__ : ) _

DNI/Camé de Extranj cria»"Pasathfb;N°: ’ ~ -
Teléfono: . . - email:. =

Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIAS Y CIENCIAS PURAS
Escuela Profesional o Mcncion: - INGENIERTA CIVIL ;

Titulo o Grado Académicoa optar: _ TITULO PROFESIONAL DEINGENIERO CTVIL
Asesor: Dr. ARNALDO YANA TORRES 2l i
Esta obra se encuentra dentro de-ias siguién‘.t‘es‘ denominaciones:

Trabajo de Investigacion [_] Tems]X] Trabajochnﬁcie:;ciaProfcsmna{lL—_] Trabajo Académico ]
Titalo: OPTIMIZACION DE LAGESTION DESEGURIDAD ¥ SALUD EN}&E*'!*RABAJO POR MEDIO
DE LA APLICACION né;ﬁoxMAnVA-momLﬁﬁ‘i;& GONSTRUCCION DE

UNA INSTHIUCION EDUGATIVA INICIAL EN ELDISTRITODE ANANEA 2024

Palabras claves, (3a 5 términos): GESTION .SEGURm URIDAD, OHSAS. TRABAJO.
;Esta obra se desarroll6 en l# UA‘NCV 1,29 '
1 s

| Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, Insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 §j su produccién intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberéd autorizar el
depésito en el Repositorio de manera obligatoria.

gl= :
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2. Referencia de tesis:

| Bachiller [X|Titulo | _|2da Especialidad | [Maestria [ IDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estindar: '
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV. ‘
Con la autorizacién de_dépdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Ciceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al pﬁbliéo,:msfonnarf(ﬁiﬁmue:hiédiahté su traduccion a otros idiomas) y
ponera disposicion del piiblico mlpm&ucclon intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, endcualquier medio, conocido.© por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por creasse, tales eomo el Repositorio Digital de
tesis UANCV, Goleeeion de produccion mtelectual, entreoiros, en el Peri y en ¢l extranjero
por el tiempo/y.¥eces que considere necesarias, y libres de femuneraciones.
En virtud dé dicha licencia, la Universidad Andina “Nestor Caceres Veldsquez” podrd
reproducir mi-produccién intelectual en cualquier tipo de soporte,y en mis de un ejemplar,
sin modificarsi contenido, sola con propésitos de seguridad, fespaldo y preservacion.
Declaro quea produccion intelectual es una creacion de mi a ria y exclusiva titularidad,

coautoria con titularidad compartida, y me efi&pcntro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de ferceras personas, vevenid

La Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produceion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia, . / ol

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Shttorzo que'se deposite inmedistamene:
D Si,autgnzo que se deposite a partir dclaﬁ;cha (d/mia):

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede fma licencia CREATIVE COMMONS Sobre Su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor deesta y. a laWez. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al plblico y distribuir jejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién piblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo

99
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Jurisdiccién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de é&mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales: en cambio, la adaptada a su jurisdiccidn, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Perdl gdza de una mayor ¢ﬁcacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
[:] Nacional

Linea de investigacion: TECNOLOGIA DE LA CON_S’TJ,{UCCION -P17

8

huella digital “Eecha

20-0% - aqfls

Firma de Autor
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