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RESOLUCION N° 659-2023- D-FCCF-UANCV-J

.

JUIIACA, 0 de setiembre gl JUZ3

VISTOS
El Oficio No 118-2023-DUI-FCCF-UANCV de fecha 25 de setiembre del 2023

emilice por ia Unidad de Investigacidn de la Facuitad de Ciencias Contables y Financieras, y el
expediente N° CU-001751 presentado por el (la) Bachiller LOPE LOPE YANETH ADRIANA;
quien solicita la aprobacion de 1a propuesta de Investigacion Titulado: GESTION DE RIESGOS
Y SU INCIDENCIA EN LAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE POMATA 2022: para optar el Titulo Profesional de Contador Publico, y

CONSIDERANDO

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento General
de Investigacion de 1a UANCY, el Comité de Investigacion de la Facultad de Clencias Contables
J L_q:i;,_v- eras \ .

Ha emitdo el dictamen favorable para que dicha propuesia de Investigacion
pueda ser aprobado por Resolucion
es requisito indispensabie contar con un Docente Ordinario de la Facultad
quien oficiara de Asesor de Tesis

Estando el informe favorable dei Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras. en concordancia con el Reglamento General de Investigacion
v con el Reglamento de Grados y Titulos, v en uso de las atribuciones que le confiere la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 y modificatoria, Resolucién de
institucionalizacion N° 1287-92-ANR. D L. N° 738 y el Esfatuto Modificado 2020 de ia UANCYV . al
Decano de la Facultad de Ciencias Contabies y Financieras

SE RESUELVE:

PRIMERO:

APROBAR LA PROPUESTA _QEJNVESTIGACION ttulado GESTION DE
RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMATA 2022, presentado por el [la) Bachiller LOPE LOPE
YANETH ADRIANA, para optar el Titulo Profesional de Contador Péblico, y de conformidad con
¢l Reglamento General de Grados y Titulos y del Reglamento General de Investigacion, se
dispone su EJECUCION.

SEGUNDO
RATIFICAR como Asesor(a) de Tesis allla), Dr HILARID CONDORI MAMAN!

Que, e

>

TERCERO

La Facultad de Ciencias Conlables y Financieras, el Comité de Investigacién de
la Facullad de Ciencias Contables y Financieras, la Direccion de la Escuela Profesional y el
Secretario Académico de la Facultad, quedan encargados de dar cumplimiento a la presente

Resolucion
REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
UNI THAALYARTINA
Nt NEST Ry ,lllk‘».\::
S THEUCION AL J
r ULy 1) I

i
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RESOLUCION N° 131 - 2023-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 29 de diciembre del 2023

Visto: el Expediente N° 2023-CU-14690 de fecha 27 de octubre del 2023,
presentado por el (la) Bachiller: LOPE LOPE YANETH ADRIANA, quien solicita revision del
Informe Final de la Investigacion “ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion” que fue
revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,
Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. LOPE LOPE YANETH ADRIANA, quien solicita la revision y
aprobacién de Informe Final titulado: GESTION DE RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS
CONTRATACIONES DIRECTAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMATA 2022,
conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del ASESOR (a) Dr.
HILARIO CONDORI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al
asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ATICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado GESTION DE RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS CONTRATACIONES
DIRECTAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMATA 2022, presentado por el (la)
Bachiller. LOPE LOPE YANETH ADRIANA, para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ATICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dr. HILARIO CONDORI

MAMANI

ATICULO TERCEROQO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

UNIVERSIDAD AN
“NESTOfy GACER £/

----------

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo I
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RESOLUCION N° 679-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 15 de noviembre del 2024

VISTOS: El Expediente N° = - 015300 presentado por el (la) Bachiller: LOPE LOPE YANETH
ADRIANA, quien solicita nominacién de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen
de sustentacion y defensa de la tesis titulada: GESTION DE RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS
CONTRATACIONES DIRECTAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMATA 2022, conducente
para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad
de Investigacion y el Decano de |la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de
Contabilidad

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

-SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: LOPE LOPE YANETH ADRIANA, sorteo de jurado de
la Tesis titulada: GESTION DE RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS CONTRATACIONES DIRECTAS
EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMATA 2022, para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacién presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr. ULISES AGUILAR PINTO

1er Miembro  : CPCC. NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

2do Miembro : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor - Dr. HILARIO CONDORI MAMANI
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salén de Grados de la FCCF
Fecha . LUNES, 18 de noviembre del 2024
Hora - 10:00 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION: _UNIVERSICHO AN
- Jurados (3) JeRS TOR CACE ;

- Interesados (1

- Archivo (1)
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INFORME DE ORIGINALIDAD

21, 18: 2« 154

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Andina Nestor 1 20/
Caceres Velasquez i

Trabajo del estudiante

.

hdl.handle.net 30/
0

Fuente de Internet

=)

repositorio.unap.edu.pe 20/
0

Fuente de Internet

e

repositorio.uancv.edu.pe 20/
0

Fuente de Internet

-~

Submitted to University of North Carolina, 1
%
Greensboro

Trabajo del estudiante

e

B repositorio.upsc.edu.pe <1 y
0

Fuente de Internet

repositorio.upla.edu.pe <'] o
0

Fuente de Internet
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| GESTION DE RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS ;
CONTRATACIONES DIRECTAS EN LA MUNICIPALIDAD f
DISTRITAL DE POMATA 2022

Datos de autor
Nombres y apelhdo% YANETH ADRIANA LOPE LOPE

| Tlpo de documento de ldentldad DN’[
Numero de documento de 1dentidad 73905’)9}

|
[
1
|
S ——— - 71
f
{
|

URL de ORCID http% /forcid.org/0009-0007- 7()‘” 1967

‘ Datos de asesor

) — - — —_— —

Nombrus y ape]hdos HILARIO CONDORI MAMANI

T1p0 de documento de ldentldad DNI

Numero de documento de 1dent1dad ; 02385723

URL de ORC]D | https: //mud org/0000-0003- 30’3 4()“;

| Datos del jurado ’

| Presldente del Jurado

Nombres y apellidos UleEb AGUILAR PINTO

Tipo de documento j DNI |

s e i !

Numero de documento de identidad | 02295 853

— | | i . S |

Mlembro del jurado 1

Nombres y apellidos | NHELIO NATALIO ONOF RE MAMANI !

\
' Tipo de documento DNI

Nuamero de documento de identidad | 01 378058

M|embr0 del jurado 2 |

Nombres y apelhdos YUDY HUACANI SUCASAC A

Tlpo de documento DNI 1

Numero de documento de identidad | 40673820
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Datos de mvestlgacwn |

Linea de investigacion Politica Fiscal Y Hacienda Publica Nacional P — 15 ‘
Grupo de investigacion No aplica
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

PAIS: Peru
DEPARTAMENTO: Puno
PROVINCIA: Chucuito

{ DISTRITO: Pomata
Coordenadas:

LONGITUD: -16.2732316
LATITUD: -69.295184

|
' Ubicacion geografica de la
| investigacion

% | https://www google.com/maps/place/ MUNICIPALIDA ’
| | D+DISTRITAL+POMATA/@-16.2732316.- |
‘ | 69.295184.1036m/data=!3m2!1e3!4b1!4m6!3m5!1s0x9
: l\LJh/(\N)dd 1017:0x84¢4f05f92a771df'8m2!3d-
| | 16.2732368!4d-
| 69. “k)“fvl )91'165%2Fg%2F 1 1rfry2bmv?entry=ttu&g ep
EgoyMDIOMTExOS4yIKXMDS0ASAF QAW%3D%3
S D
- Aflo o rango de afios en que : : ‘
i@ah_z ¢ Ia investigacion Abril 2023 — N(Embre 2024 g
URL de disciplinas OCDE Ciencias sociales 7
https://concytec- https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
pe.github.io/Peru-
CRIS /vc"a bularios/ocde ford.ht | Administracion publica
| ml#5.00.00 https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.06.02
| - Libreria
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD
Yo, YANETH ADRIANA LOPE LOPE, identificado con DNI Nro. 73905291, en mi condicién de egresado
de:

& Escuela Profesional
(O Programa de Segunda Especialidad,
[0 Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD,

informo que he elaborado el/la X Tesis o O] Trabajo de Investigacién, (J Trabajo Académico
denominada:

GESTION DE RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMATA 2022

Asesorado por: HILARIO CONDORI MAMANI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y ne existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la

responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca, 25 de Noviembre del 2024

Huella digital
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RESUMEN

El estudio plante6 un objetivo de estudio que fue: Determinar la incidencia de la Gestion
de Riesgos en las contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.
Para lo cual, para cumplir los objetivos y explicar nuestra hipotesis de estudio ofrecida,
utilizamos los métodos analitico y deductivo empleando un enfoque cuantitativo y una
metodologia basica de disefio no experimental. La poblacién estuvo conformada por 22
servidores publicos (CAS, Personal nombrado y locadores de servicios) vinculados a las
contrataciones directas y como muestra comprendio al tipo de muestra censal, es decir,
se tomd en consideracion la totalidad de servidores considerados en la poblacién. El
cuestionario como instrumento, para medir nuestras variables se sometié a juicio de
expertos. Nuestra principal conclusion fue: Existe incidencia entre Gestion de Riesgos y
las Contrataciones Directas, lo que fue confirmado por la correlacién rho de Pearson
con unr = 0.833, y un valor sig. de 0,001, Como resultado, el nivel de error establecido
es inferior a 0,05, indicando que, existe incidencia entre Gestion de Riesgos y las

contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.

Palabras Clave: Gestion de riesgos, Contrataciones directas, Unidad de

Abastecimientos
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ABSTRACT

The study set a study objective that was: To determine the incidence of Risk
Management in direct contracting in the District Municipality of Pomata 2022. For this
purpose, to meet the objectives and demonstrate our proposed study hypothesis, we
used analytical and deductive methods employing a quantitative approach and a basic
methodology of non-experimental design. The population was made up of 22 public
servants (CAS, Appointed Personnel and Service Landlords) linked to direct hiring and
the sample included the type of census sample, that is, all the servants considered in the
population were taken into account. The questionnaire as a tool to measure our variables
was submitted to expert judgement. Our main conclusion was: There is an incidence
between Risk Management and Direct Hiring, which was confirmed by Pearson's rho
correlation with a very high correlation with r = 0.833, and a sig. value of 0.001.
Therefore, the level of error established is less than 0.05, which means that, there is an
incidence between Risk Management and Direct Hiring in the District Municipality of

Pomata 2022.

Keywords: Risk Management, Direct Procurement, Supply Unit
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién “Gestion de riesgos y su incidencia en las
contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022”, busca servir de
aporte como analisis de los riesgos que se puedan producirse al momento de realizar las
contrataciones con el Estado, adicionalmente, es de destacar que el objetivo del derecho
contractual normativo del Estado es revalorizar los recursos publicos invertidos y suscitar
la actuacion en el marco del proceso de gestion por resultados, de modo que se formalicen
de manera adecuada y en las Optimas contextos de calidad-precio. Sin embargo, la
ausencia de normativa sobre los supuestos que quedan mas alla de la aplicacion, sujetos
a supervisiéon por parte del (OSCE), como rector principal y transversal a todos los
derechos que conllevan la ejecucion de fondos publicos, estarian considerando potenciales
actos de vulnerabilidad a la integridad.

El desarrollo de esta tesis, abordado en cuatro capitulos, es el siguiente:

En el Capitulo |, La realidad problematica, del mismo modo se aborda el problema
general y especificos, y el objetivo generales y especificos.

El Il capitulo, expone los fundamentos tedricos y llama la atencion sobre la base
tedrica.

Capitulo 1ll: Metodologia del estudio, naturaleza y disefio de la investigacion, y
técnicas y métodos de andlisis de datos.

Capitulo IV, Muestra los resultados de la encuesta desarrollada. Asimismo, la
discusién fundada en los objetivos, para cerrar con sugerencias, referencias bibliograficas

y apéndices.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Gonzéales (2020) Los contratos con importes menores a los ocho UIT vigentes al
instante de la operacion. Al quedar excluidos de la esfera normativa, carecen de una
regulacion y supervision mutuamente acordadas que, de otro modo, darian lugar a un
gasto publico enorme; Esto generaria la probabilidad de dar un uso inadecuado del
prepuesto institucional, lo que aumentaria significativamente los siguientes componentes
como problemas:

El fraccionamiento, que, con caracter previo al desarrollo de los procedimientos
ordinarios, fracciona su propio valor, facilitando la ejecucién de varias O/S y OIC.
Numerosas organizaciones publicas utilizan esta practica, contraviniendo el articulo 20 de
la LCE.

Asimismo, la elaboracién equivocada de los TDR y EETT, expone los compendios
de imparcialidad, eficacia y eficiencia en términos presuntivos al establecer requisitos
injustificados o de escaso valor mientras dure la gestién en curso.

En ultima instancia, el aspecto més llamativo de su aplicacion a las personas no
aptas para el requerimiento requerido por el area usuaria y que hasta el momento siguen

contratando con el estado (p. 2).
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1 Problema Principal
¢,De qué manera la Gestidn de Riesgos incide en las contrataciones directas
en la Municipalidad Distrital de Pomata 20227

1.2.2 Problemas Especificos
¢, Como la evaluacion de riesgos incide en las contrataciones directas en la
Municipalidad Distrital de Pomata 20227
¢Cual es incidencia del cumplimiento de Gestion de riesgos en las

contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022?

1.3 JUSTIFICACION

Para evidenciar esta indagacién se presentaron los siguientes discernimientos:

Justificacion Teodrica

Esta indagacion permite comprender los componentes de riesgo que afectan a las
contrataciones que establece la Municipalidad Distrital de Pomata, por qué; figuraran datos
pertinentes necesarios para instaurar instrucciones y directrices que avalen la

transparencia de estos procesos.

Justificacion Préctica
La investigacion es importante porque que el resultado apoyara la lucha contra la
corrupcion durante las contrataciones de contratos y sugerira tacticas para lograr el mejor

nivel de fiabilidad en los contratos de servicios y bienes.

Justificacion Metodolégica
La metodologia de investigacion empleada en este estudio, servird como modelo y

orientacion para la creacion de futuras investigaciones relacionadas.
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1.4  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivo General
Determinar la incidencia de la Gestion de Riesgos en las contrataciones

directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022

1.4.2 Objetivos Especificos
Analizar la incidencia de la evaluacion de riesgos en las contrataciones

directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.

Determinar la incidencia del cumplimiento de Gestion de riesgos en las

contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.

15 HIPOTESIS

1.5.1 Hipétesis General
Existe incidencia directa entre Gestibn de Riesgos y las contrataciones

directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022

1.5.2 Hipétesis Especificas
La evaluacion de riesgos incide directamente en las contrataciones directas

en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.

Existe incidencia directa entre el cumplimiento de Gestion de riesgos y las

contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.
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1.6 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Plan de actividades

Identificacion de efectos

Variable Evaluacioén de
Independiente: Riesgos
Establecimiento de acciones necesarias
Gestion de
Riesgos

Planificacion

Cumplimiento de  Ejecucién
Gestion de riesgos

Evaluacioén

Evaluacién de postores

Variable
dependiente: B Cumplimiento de requisitos
Seleccion del
Contrataciones Postor = d | .,

Directas ase de seleccion
Emisién de O/Sy O/C
Cumplimiento de O/Cy O/S

Ejecucion Cumplimiento de TDRy EE.TT
Contractual

Procesos de pago

Nota: Elaboracién Propia
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 BASES TEORICAS

2.1.1 Gestion de Riesgos

Lopez y Martinez (2019) sefiala que un componente clave del proceso de
contratacion que se centra principalmente en optimizar al maximo los recursos publicos es
la gestion de riesgos; los procedimientos de contratacién, se exponen al riesgo de
imprevistos, irregularidades y corrupcién, lo que repercute negativamente en todos los
aspectos del proceso en procesos de precio, calidad y puntualidad. Por este motivo, es
fundamental implantar un método de control que garantice el cabal acatamiento de la
normativa en las fases de contratacion, ya que exclusivamente las acciones preventivas

pueden avalar la contratacién publica y sus recursos.

e Caracteristicas del riesgo
Segun Tamayo et al. (2020) Se llevan a cabo mediante funciones comparables,
como:
- Planificar: Procedimiento que comienza con la mision de la entidad, la
vision de la alta direccion y la fijacion de objetivos.
- Organizar: Coordinar y sincronizar requiere diseflar la estructura
organizativa de la organizacion, definir funciones y compromisos; disefiar
los procesos, determinar como deben completarse las tareas y en qué

plazos.
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- Dirigir: Por liderazgo, influir (sobre) o convencer (a) las personas para
alcanzar los objetivos predeterminados; el proceso de tomar decisiones
utilizando modelos légicos o intuitivos.

- Controlar: Evaluar el trabajo realizado comparandolo con las metas y
objetivos fijados; identificar las desviaciones y adoptar las medidas
correctivas necesarias. Proceso que se lleva a cabo a nivel estratégico,
tactico y operativo mediante un sistema de control interno o externo (p.

25).

Los riesgos en el aspecto econémico son mas numerosos e incluyen:

e Riesgo Sistemético

Describe los peligros presentes en un mercado o sistema econdémico en su
conjunto. Los resultados alcanzan influir en toda la red comercial. A modo de ejemplo,
supongamos que se produjera una grave catastrofe financiera de la que toda empresa

pudiera dispersarse.

¢ Riesgo no Sistematico

Derivan de los controles administrativos y financieros de alguna empresa. Dicho de
otro modo, aqui falla la empresa en cuestion, no el mercado ni el panorama comercial en
general. Depende en funcién de la actividad, el caso y el estilo de gestién. Los planes de
crecimiento inadecuados y las situaciones de crisis interna son dos ejemplos de ello. Dicho
de otro modo, aqui falla la empresa en cuestidn, no el mercado ni el panorama productivo
en general. Dependiendo de la actividad, la naturaleza del caso y la forma en que se
gestione. Los planes de crecimiento inadecuados y las situaciones de crisis interna son

dos ejemplos de ello.
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¢ Riesgos de mercado

Para Orellana et al., (2018) Se denomina asi a la pérdida sufrida por un inversor
debido a las fluctuaciones de los costos de mercado o a los denominados componentes
de riesgo, como cambios en el tipo operacion o de interés. Ademas, el riesgo de mercado
puede definirse como la contingencia de que el valor en riesgo (VAN) de una cartera
disminuya debido a cambios en las variables que perturban a los precios de los efectos

individuales que disponen la cartera.

¢ Riesgos de Crédito

Es la probabilidad de que el proveedor ignora sus obligaciones o s6lo las cumple
parcialmente o no las cumpla en absoluto, lo que da lugar a la ausencia de pago, al pago
parcial o a la ausencia de conformidad para el cumplimiento de los deberes acordadas en

relacion con las operaciones directas, indirectas o derivadas.

o Riesgos de Liquidez

Segun Orellana et al., (2018) La probabilidad de que una organizaciéon no pueda
encontrar un comprador en el mercado, los flujos de caja previstos y no anticipados debido
a la expansion de sus operaciones, o denota la pérdida resultante de la incapacidad de la
organizacién para hacer frente a la falta de fondos y desempenfiar con sus deberes, lo que
establece la necesidad de obtener recursos alternativos o vender las operaciones en

circunstancias desventajosas.

¢ Riesgos Politicos

Este riesgo podria derivarse del contexto politico de los medios en los que se
gestiona la empresa. hay de dos caracteristicas: extraestatutarios, legales y estatales.
Todo lo que resulta de la actuacion de las autoridades locales, como los cambios en la
politica gubernamental o comercial, se incluye en el primer caso. En el segundo caso, se

mencionan actividades ilicitas como terrorismo, revolucion y sabotaje.
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o Riesgos Legales

Orellana et al., (2018) “Es posible que la empresa sufra pérdidas directas o
indirectas, como consecuencia de que sus operaciones sean mas vulnerables al riesgo o
de que sus pasivos y contingencias crezcan mas all de lo esperado por error, descuido,
impericia, imprudencia o resultado de aplicar incorrectamente las disposiciones legales o

reglamentarias”.

e Importancia de la gestion de riesgos

Pifieiro (2019) “Un proceso adecuado de gestion de riesgos comienza con la
tipificacion, medicion y evaluacién de los riesgos y sus alternativas de mitigacion. A
continuacion, se toma la decisién de cubrir o no los riesgos. La cobertura de riesgos puede
disminuir tanto la posibilidad de que un riesgo se materialice como su efecto sobre la
empresa. El primer paso consiste siempre en aplicar un procedimiento de gestion de
riesgos hacia una cobertura de riesgos eficaz.

Es crucial comprender que en determinadas situaciones se puede influir en la
posibilidad de que un riesgo se materialice, mientras que en otras situaciones esto no es
posible. Por consiguiente, en algunos casos, cubrir un riesgo significa investigar la
posibilidad de que se origine el suceso y/o su impacto, mientras que, en otros casos, cubrir
un riesgo significa investigar Unicamente el impacto. La probabilidad del suceso no
disminuird en este segundo escenario, pero su impacto en la organizacién sera menor

gracias a las decisiones de cobertura.

e COSO

Establece un ambiente comdn y en la instruccién de técnicas de gestion de riesgos,
controles internos y deteccion del dolo contribuird a proporcionar liderazgo intelectual.
Establecer metodologias integrales y practicas a nivel internacional para el ejercicio
organizacional y controlar el grado de fraude empresarial es esencial. Establecer controles
internos orientados al sistema COSO, su fundamento es la gestion de riesgos que abarque

un control completo de los factores internos y externos que afectan a varios ambitos y
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define la eficacia y eficiencia, fundada principalmente en la metodologia, en la que se
establecen objetivos y técnicas para garantizar que todos los empleados comprenden el

analisis de riesgos y aceptan los compromisos de control.

¢ Identificar riesgos

Son factores internos o externos que afectan a la consecucién de los objetivos, es
la pregunta que brota de ello ¢ Es esto viable?, ¢en qué nos afectard? Para entenderlo de
una mejor manera, las procedencias externas, condiciones econdémicas, medio ambiente,
cambios en el gobierno, evaluacion de la mano de obra, comerciales, fiscales,
tecnolégicas, habitos y preferencias de los consumidores, etc. El personal, la tecnologia,
la fabricacion de productos actuales, la infraestructura, los procesos y los honorarios

pueden ser considerados entre las causas internas.

e Evaluacion del Riesgo

Las posibilidades de valorar los riesgos emergentes se determinan utilizando
métodos como la generacion de ideas y conformidades, la caracterizacion, el origen de sus
motivos, el célculo del impacto que los riesgos tendran en los objetivos y la identificacidon

de los principales riesgos que exigen planteamientos estratégicos.

e Contestacién alos Riesgos
Una vez ajustados, Teniendo en cuenta los actuales limites de tolerancia, los
siguientes pasos consisten en determinar cuales amplificaran sus efectos o disminuiran el

impacto del aspecto de cada riesgo.
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e Actividades de Control
Esta seccion incluye las politicas y instrucciones que establece la empresa, las
caracteristicas de diligencias que comprueban el rendimiento de la organizacion, los

controles fisicos, las descripciones de puestos y las reformas sisteméaticas.

e Informacién y comunicacion
Producido a todos los niveles de la entidad, esto quiere decir que para que cada
empleado sea reflexivo del mensaje enviado y puedan influir en él, la informacién y la

comunicacion deben estar en el lugar que les corresponde.

e Supervision y Seguimiento
Para minimizar las posibles deficiencias de la estructura organizativa, es

responsabilidad de las partes responsables identificar, evaluar y abordar los riesgos.

2.1.2 Contrataciones Directas

Benavides (2020) Las contrataciones directas, son acuerdos celebrados entre el
Estado y los proveedores; para efectuar su pago se utilizan fondos puablicos; por la cantidad
de dinero que simbolizan y que se encuentra dentro de la exclusién, quedan liberados de

la aplicacion de la LCE.

e Reglas para Ejecutar adquisiciones menores a 8 UIT

Es trascendental que los contratos no entren dentro de las restricciones
enumeradas en la norma contractual, independientemente del importe de que se trate; es
decir, los contratos deben incluir importes menores, equivalentes a la 8 UIT. Las barreras
fundamentales a las que se describe la norma, asi como los conflictos de intereses o la
permision de acciones que impliquen corrupcion por parte de parentescos que estén
afiliados al gobierno y ocupen un puesto en doce meses de cese 0 permanencia definitiva

en el mismo como consecuencia de la colusién (OSCE, 2022)
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El contratista y proveedor no tiene que ser impedido o suspendido para llevar a
cabo contrataciones; simplemente, corresponden contar con la inscripcion actual en el
RNP (OSCE, 2022).

Toda entidad publica, debe registrar en el SEACE todos los contratos con partes
supuestamente excluidas de los &mbitos de aplicacion y control de la OSCE, asi como las

directivas que emite, en conformidad al art. 25.2 del RLCE (OSCE, 2022).

e Caracteristicas de las adquisiciones menores a (8) UIT

- Optimizacion de recursos publicos

- Promocion de la activacion con una direccién de gestion basado en los resultados.
- Consecucion de objetivos

- La ciudadania tiene un impacto beneficioso en las condiciones de vida

- Acciones discriminatorias por parte del publico, los empleados cuentan con el

apoyo adecuado.

e Riesgos en las adquisiciones menores a 8 UIT

Al principio, se indicé que habia desacuerdos acerca del motivo del aumento del
tope normativo actual de 3 a 8 UIT; pues la OSCE (2022), discutié el motivo, pero, aunque
habia un motivo coherente, seguia habiendo riesgo en las adquisiciones, segun (Garcia y
Prado, 2022), son los siguientes:

Fraccionamiento, la falta de procedimientos y la inobservancia de los principios
para penalizar a los proveedores que incumplan con el internamiento de sus productos.
[...] La presencia de un riesgo de corrupcion en las adquisiciones por debajo de 8 UIT, asi
como los riesgos identificados de direccion y formas sobrevaloradas, se deben al bajo nivel

de supervision (p. 3752).
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o FEtapade formulacion de requerimiento
MEF (2014). “El area usuaria requirente, formula las EETT, TDR o expediente
técnico, correspondiente, también de razonar la finalidad puablica del contrato, como los

requisitos de calificaciéon”.

“Es una solicitud realizada para adquirir un bien, servicio u obra que cumpla los
requisitos de una entidad. En gran medida, la elaboracion del requerimiento determina el

éxito del proceso de contratacion y lo pone en marcha” (OSCE, 2017).

Llerena et al., (2019) Los requisitos mal formulados por el area usuaria o las
unidades operativas, dar lugar a complicaciones administrativas, demoras y retrasos en la
convocatoria para efectuar las contrataciones, por lo que, éstas son devueltas por la unidad
de logistica y, en caso de no ser detectadas, pasan a la fase de consulta y observacion de
las empresas participantes en el proceso, Ademas, en caso de que estas faltas no se
detectan en esta fase del proceso, apareceran en el internamiento del bien e inclusive en
el uso, lo que repercutira en la eficacia del proceso de contratacién, que radica en satisfacer

apropiadamente las necesidades del area usuaria.

e TDRYy especificaciones técnicas

Deben ser realizadas por el area usuaria en conexién con la unidad de logistica,
cuando sea necesario valuar las opciones y alternativas técnicas del mercado para
desempeiniar los requisitos.

Al elaborar un EETT o TDR, las caracteristicas esenciales de los productos se

definen de forma sucinta y clara de los bienes, servicios 0 sugerencia a encargar.

e Procedimientos de cotizacion

Tras la formalizacion de la solicitud, se efectian ofertas para iniciar la adquisicion
de bienes y servicios con un valor de referencia superior a una (01) UIT, que es gestionada
por la unidad de adquisiciones. Unicamente presentando un minimo de dos (2) propuestas,

gue podran transmitirse por fax, correo electrénico o cualquier otro método.
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o FEtapade Indagacién de mercado

Tras evaluarse el requerimiento, de estar acorde, proviene a desarrollar el estudio
de mercado y de este modo fijar el precio de la adquisicion. “En caso de que se presenten
observaciones, le reporta al area usuaria las correspondiente para su atencion de
seguimiento, con un plazo maximo de diez (10) dias habiles pendiendo de la complicacion
para absolverlas, en caso contrario, se llevara a cabo el proceso de devolucion” (MEF,

2021).

e Cuadro comparativo y otorgamiento de la buena pro
Una vez recibidas las propuestas, se elaborara un cuadro comparativo y procedera

a la adjudicacién de la mejor sugerencia que cumpla con el requerimiento.

e Certificacion Presupuestal
La oficina de Presupuesto, verifica la disponibilidad de los fondos presupuestarios,
en su caso, debera presentar la certificacién presupuestal, que signifique que existe la

disposicion de fondos, para luego ser registrado en el SIAF.

e Elaboraciéon de 6rdenes de compray servicios
La unidad de abastecimiento genera la O/C y O/S, luego de recibir la certificacion

presupuestal.

Recepcion y conformidad de la prestacién

Segun Martin (2021) la ultima etapa del proceso de contratacion es la aceptacion y
conformidad de las ofertas, pero también puede ser la mas dificil y compleja porque
muchas entidades publicas tienen problemas con la integridad, conformidad y calidad de

las ofertas.

Debido a que algunos proveedores no cumplen los requisitos necesarios segun las

EETT, los TDR de los bienes o servicios, o en la recepcion de obra a la culminacion.

e Penalidades
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Segun MEF (2020) son las siguientes:

Todo contrato tendra sanciones aplicables que sean razonables, objetivas y
basadas en la logica, y se instituiran en el pliego de prescripciones técnicas o en la
descripcion del servicio en caso de que no se justifiquen las obligaciones contractuales.

- El importe maximo por retrasos es del (10%) del valor del contrato vigente. Esta
penalidad serd deducida del importe total adeudado.

- En cuanto se especifiqguen sanciones distintas de las anteriores, éstas
corresponderan ser también imparciales, equilibradas y convenientes al objeto del
contrato. Siempre que haya que resolver un caso, la descripcion de los métodos de
solicitud, calculo y examen es crucial. Estos métodos de célculo no tienen nada que ver
con el retraso en el pago del trabajo.

- El servicio o pedido sera inhabilitado parcial o total por infraccion del nUmero
maximo veces debido a una demora en el pago u otro motivo, sujeto a los requisitos del

area usuaria.

e RNP
Una vez recibidas las cotizaciones, la unidad responsable viene a confirmar que los

proveedores se encuentren inscritos en el RNP (MEF, 2021).

Segun Chavez y Coronado (2018) sefiala que mantener actualizada la informacién
que obra en el Registro de Inhabilitados para celebrar contratos con el Estado es la

finalidad primordial que cumple el RNP.

2.2 DEFINICION DE TERMINOS
Contrataciones del Estado. - Los procesos mediante las cuales las entidades
publicas reciben bienes, servicios y mano de obra a tiempo y al mejor precio y
calidad posibles se conocen como contratos estatales. Las contrataciones estatales
permiten a las distintas entidades cumplir con sus propoésitos de atender las

necesidades de la poblacion.
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Conformidad. - El documento enviado por el representante del area usuaria, previa
comprobacion, basada en la naturaleza del servicio, calidad, cuantia y desempefio

de los términos del contrato.

Compromiso. — Es un registro del SIAF que se efectia de manera anual como
mensual, la primera es una proyeccion de lo que se pretende realizar durante un
ejercicio y la segunda es la generacién de un contrato con un tercero, como por

ejemplo la O/C, O/S.

Contrato. - Registro que se realiza por escrito y se adhiere a los procedimientos de
seleccién, con correcciones consentidas que se rigen por una entidad mientras

dichos procedimientos estén en vigor.

Especificaciones técnicas. - Definicidn de las caracteristicas técnicas del bien a
contratar. Contiene los importes, normas y requisitos con arreglo a los cuales deben

cumplirse las obligaciones.

Gestion. - Proceso constante de analisis, decisiones, organizacion y control de las
actividades con el objetivo de optimar la elaboraciéon y ejecucién de estrategias
publicas municipales que organizan el territorio para la mejora de la calidad de vida

de sus habitantes.

Postor. - La persona que participe en el proceso de seleccion, a partir del momento

en que presente su oferta.

Riesgo. - Definida como la suma de las consecuencias negativas de un

acontecimiento y la probabilidad de que se produzca.

RNP. - Es un registro publico administrativo que tiene como objetivo clasificar,
validar y registrar datos de individuos juridicas o naturales que desean adquirir

contrato con el Estado.
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Términos de Referencia. - Una explicacion de las caracteristicas técnicas y los

términos de la contratacion, la consultoria general y de obras.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 METODOS DE INVESTIGACION

3.1.1 Meétodo Analitico

Segun Martinez (2012), “Es examinar sus fragmentos constituyentes y Examinar
sus causas Yy efectos secuencialmente”. Es un esfuerzo por identificar el enfoque principal
del estudio, lo que pretende la comprension de sus diversos componentes. Nos permite

percibir mejor el objetivo del estudio y describirlo y explicarlo.

3.1.2 Método Hipotético Deductivo
Segun Martinez (2012) Esta metodologia surgio de la necesidad de exponer una
hipétesis para explicar el comienzo de las teorias y leyes cientificas.

Sostiene la premisa de que las hipétesis cientificas son invenciones
humanas predestinadas a combinarse para fijar si, de aceptarse, pueden
explicarse mejor los fenbmenos o acontecimientos de la naturaleza. Un
requisito previo para su aceptacion era la confirmacion que proporcionarian
las acciones. Se necesita experiencia para refutar la hipétesis y extraer una
conclusién en forma de hipétesis verificada y contrastada con los datos. (p.

80).
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3.2 AMBITO DE INVESTIGACION

Este estudio se realiz6 en el Distrito de Pomata, que esta situado sobre una pefia
a orillas del Lago Titicaca en la region sur de la region de Puno, en medio del Collao, a 105
kilbmetros de la ciudad de Puno, a una altitud de 3 863 msnm. La entrada via terrestre se

realiza por la carretera Puno-Desaguadero, que forma la frontera entre Per( y Bolivia.

Huacullani

Distritos de la provincia
de Chucuito

Pisacoma

Fuente: Mapa de la Provincia de Chucuito, https://goo.su/u7kWjO

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

3.3 POBLACION Y MUESTRA

3.3.1 Poblacion

Segun Naupas et al., (2018) comprende el conjunto de las unidades de estudio que
poseen las particularidades esenciales para ser estimadas como tales puede ser definida
como poblacion total. En la investigacion, las unidades que cuentan con las caracteristicas
necesarias pueden ser hechos, fendbmenos, personas, objetos o conglomerados.

Se consider6 como poblacién para la presente investigacion a 22 servidores
publicos (CAS, Personal nombrado y locadores de servicios) vinculados con las
contrataciones de la Municipalidad Distrital de Pomata.

3.3.2 Muestra

Segun Hernandez (2003), manifiesta que, si la poblacién es de menos de 50
personas, se explicard como la totalidad de este.

En consecuencia, el tamafio muestral correspondera al tipo de muestra censal, por
tal motivo, se considerara a 22 servidores publicos (CAS, Personal nombrado y locadores

de servicios) que tienen vinculo con las contrataciones directas.

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION
3.4.1 Técnicas

3.4.1.1 Encuesta

Segun Arias Gonzéles (2020), El método mas utilizado para obtener informacion
durante una investigacion es la encuesta. Su propésito consiste en recopilar el
conocimiento necesario de ideas o ideas relacionadas con Un ambito de estudio o
fendmeno; aplicadas a uno o varios temas elegidos anticipadamente que ilustren alguna

analogia con la investigacion que debe realizarse.
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3.4.2 Instrumentos

3.4.2.1 Cuestionario

Segun Bernal (2010) consta de una serie de interrogaciones destinadas a recabar
los datos precisos para cumplir los objetivos de la indagacion. Es un plan formal de
recogida de datos de la unidad de andlisis en la que se centran el tema de investigacion y
objeto de estudio. Una encuesta suele consistir en diversas preguntas sobre una o varias

variables que se pretende medir.

3.5 RECOGIDA DE DATOS

Después de que tres expertos ayudaran a validar los instrumentos, el proceso de
reconocimiento de datos adoptdé forma y proporciond una calificacibn media para los
instrumentos. A continuacion, se utilizé la herramienta de forma actual, distribuyendo
cuestionarios impresos a los funcionarios publicos. Los datos para este estudio fueron
procesados utilizando la herramienta de célculo de Microsoft Excel y el software SPSS
version 27. Esto se realizé como paso previo al reconocimiento de la informacién por parte
del instrumento, la cual fue ordenada, clasificada y registrada digitalmente para su

tabulacion y presentacion en datos, tablas y figuras.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 PRESENTACION
Utilizando el instrumento de encuesta con 22 empleados de diversas areas
administrativas de la Municipalidad Distrital de Pomata, se obtuvieron los siguientes

resultados:

4.2  ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.2.1 Gestién de Riesgos

Dimensidén — Evaluacion de Riesgos

Tabla 1

Porcentajes de Frecuencias para la Dimension - Evaluacion de Riesgos

Muy Muy
Malo Malo Regular Bueno Bueno Total
Como es el plan de actividades 1 0 3 9 9 22

de identificacion, andalisis o

valoracion de riesgos en el

proceso de contrataciones 45% 0,0 13,6% 40,9% 40,9% 100,0%
menores a 8UIT.

Cémo es la identificacién de 3 1 5 7 6 22
posibles efectos

(consecuencias) si los riesgos 13,6% 4,5% 22,7% 31,8% 27,3% 100,0%
se materializan

Como son las acciones para 1 3 5 6 7 22
dar frente a los riesgos

asociados a las contrataciones 450, 13.6% 22,7% 27,3% 31,8% 100,0%
menores a 8 UIT.

Nota: Elaborado por la ejecutora
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En la primera pregunta, los resultados arrojados son bastante esclarecedores. Un
pequeiio segmento, el 4,5%, cree que el plan es muy malo, pero lo alentador es que no
hubo quien lo considerara solo malo. Un 13,6% siente que es regular, y, en un giro positivo,
tanto el bueno como el muy bueno acumulan un 40,9% cada uno. Esto sugiere que la
mayoria tiene confianza en el proceso de identificacion y analisis, aunque hay margen de
mejora.

Dandole un vistazo a la cuestion de como es la identificacion de posibles efectos
(consecuencias) si los riesgos se materializan, las opiniones estan un poco mas dispersas.
El 13,6% siente que esta identificacion se maneja de forma muy mala, y un 4,5% opina
gue es mala. Un 22,7% se queda en la mitad del camino considerandola regular. Por el
lado luminoso, un 31,8% la califica como buena y un 27,3% incluso va mas alla,
considerandola muy buena. Esta dispersién indica que, aunque hay confianza en el
proceso, aln existen preocupaciones en cuanto a la identificacion de las consecuencias
de los riesgos.

Finalmente, al abordar como son las acciones para dar frente a los riesgos
asociados a las contrataciones, se nota una tendencia interesante. Un 4,5% piensa que
las acciones son muy malas y un 13,6% simplemente malas. Aunque un 22,7% cree que
son regulares, hay un aire de optimismo ya que el 27,3% las ve como buenas y el 31,8%
las considera muy buenas. Estos datos sugieren que, si bien hay confianza en las medidas
adoptadas, existe una proporcion de encuestados que cree que podrian mejorar las
acciones ante los riesgos.

En términos generales, parece que, en su mayoria, los encuestados se inclinan
hacia una visién positiva de la gestion y evaluacion de riesgos para contrataciones
menores a 8 UIT. Sin embargo, hay areas, especialmente en la identificacion de
consecuencias, donde se identifica cierto espacio para mejora. Es crucial atender a estos

puntos para robustecer atin mas el proceso.

Dimension — Cumplimiento de Gestién de Riesgos
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Tabla 2
Porcentajes de Frecuencias para la Dimension — Cumplimiento de Gestion de
Riesgos

Muy Muy

Malo Malo Regular Bueno Bueno Total
¢;,Como calificaria la 0 0 6 7 9 22

planificacion de la gestion 0o, 00% 27,3% 31,8% 409%  100,0%
de riesgos en la MDP?

¢;,Como calificaria la 1 1 3 8 9 22
ejecucion de gestion de 459 45% 13,6% 36,4% 40,9%  100,0%
riesgos en la MDP?

¢Cémo calificaria la 1 2 2 5 12 22

evaluacion de la MDP en 450 91% 9,1% 22,7% 545%  100,0%
gestion de riesgos?

Nota: Elaborado por la ejecutora

Al explorar como la gente percibe la planificacion de la gestion de riesgos en la
MDP, es notable que nadie consider6 que fuera muy malo o malo, lo cual es una sefial
alentadora. Sin embargo, un 27,3% siente que es regular, lo que deja un espacio para la
mejora. En el lado positivo, un 31,8% la calific6 como buena y un impresionante 40,9% la
consider6 muy buena. Estos nimeros reflejan una sélida confianza en la planificacién de
la gestion de riesgos, aunque es vital no descuidar ese segmento que aln tiene reservas.

Cuando nos enfocamos en la ejecucién de gestion de riesgos en la MDP, los datos
Nnos muestran una imagen un poco mas variada. Un 4,5% piensa que la ejecucién es muy
mala, y otro 4,5% la considera mala. Un 13,6% tiene una percepcion neutral al considerarla
regular. Pero, como un rayo de esperanza, un 36,4% cree que es buena y un 40,9% va
més alla al calificarla como muy buena. Estos porcentajes sugieren que la MDP esta
haciendo bien en su ejecucion, pero hay areas donde algunos individuos sienten que no
se estd cumpliendo adecuadamente.

Finalmente, al evaluar como se percibe la evaluacion de la MDP en gestién de

riesgos, los resultados son mixtos. Un 4,5% la ve como muy mala, un 9,1% como mala y
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otro 9,1% opina que es regular. Estos numeros podrian sefalar ciertas preocupaciones en
este aspecto. Sin embargo, un 22,7% piensa que es buena, y un destacado 54,5% cree
que es muy buena, lo que indica que la mayoria tiene una visién favorable sobre cémo se
realiza la evaluacién. La amplia aprobacion sugiere que, en general, la MDP esta siendo
eficiente en su evaluacion, aunque aun hay areas de mejora que deben ser atendidas.

La percepcion general sobre la gestién de riesgos en la MDP es en su mayoria
positiva. Sin embargo, ciertas areas, especialmente en la ejecucién y evaluacion, muestran
signos de inquietud entre algunos encuestados. La MDP debe prestar atencién a estos

puntos para garantizar una gestion de riesgos mas holistica y efectiva.

4.2.2 Contrataciones Directas

Dimensién - Seleccion del Postor

Tabla 3
Porcentajes de frecuencias para la Dimension — Seleccion del Postor

Muy Muy
Malo Malo Regular Bueno Bueno Total
¢,Como es la evaluacion 0 0 6 12 4 22

de postores en las
contrataciones directas?
¢€omo es el 9 0 4 14 4 22
cumplimiento de

requisitos de los postores

en las contrataciones 0,0% 0,0% 18,2% 63,6% 18,2% 100,0%
directas?

¢ Como evalla las fases 0 0 3 16 3 22
de seleccion en las
contrataciones directas?
¢ Cobmo son las acciones
de emision de 6rdenes de
servicio y compra en los
procesos de contratacion  0,0% 0,0% 31,8% 50,0% 18,2%  100,0%
directa?

Nota: Elaborado por la ejecutora

0,0% 0,0% 27,3% 54,5% 18,2% 100,0%

0,0% 0,0% 13,6% 72,7% 13,6% 100,0%

0 0 7 11 4 22

Abordando el tema de la evaluacién de postores en las contrataciones directas, es
bastante revelador que no haya respuestas que indiquen que esta evaluacion es muy mala

0 mala. Sin embargo, un 27,3% siente que es regular, lo cual podria indicar ciertas
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reservas. Afortunadamente, mas de la mitad de los encuestados, un 54,5%, la califica
como buena y un 18,2% incluso la valora como muy buena. Esto sugiere que el proceso
de evaluacion es visto con buenos ojos, pero hay margen para mejorar su percepcion entre
aqguellos que lo ven como simplemente regular.

Pasando al desempeifio de requisitos de los postores en las contrataciones directas,
es notable que nadie consideré que fuera muy malo o malo. Un 18,2% opina que es regular.
Por el lado optimista, un notable 63,6% cree que es bueno, mientras que un 18,2% lo
califica como muy bueno. Estos numeros reflejan un alto grado de confianza en el
acatamiento de requisitos por parte de los postores, aunque hay un segmento que aun
tiene ciertas dudas.

Al considerar como se evaluan las fases de seleccion en las contrataciones
directas, nuevamente es alentador que no haya respuestas en las categorias de muy malo
0 malo. Un 13,6% cree que es regular, pero en un giro muy positivo, un abrumador 72,7%
opina que es bueno y un 13,6% lo considera muy bueno. Esta distribucion indica que las
fases de seleccion son, en su mayoria, bien recibidas y valoradas por los encuestados.

Por dltimo, cuando nos enfocamos en las acciones de emisién de 6rdenes de
servicio y compra en los procesos de contratacion directa, el 31,8% considera que son
regulares, lo cual es el porcentaje mas alto en esta categoria entre todas las preguntas.
Por otro lado, un 50% piensa que son buenas y un 18,2% las califica como muy buenas.
Estos datos sugieren que, aunque hay un alto grado de satisfaccién con estas acciones,
existe una proporcion significativa que siente que podrian ser optimizadas.

La seleccion del postor en las contrataciones directas parece ser un proceso en el
cual la mayoria tiene confianza, especialmente en la evaluacion de postores y el
cumplimiento de requisitos. Sin embargo, hay areas, como la emision de érdenes de
servicio y compra, donde una proporcion mas alta de encuestados siente que hay margen
de mejora. Es esencial que se atienda a estos puntos para fortalecer alin mas la percepcion

del proceso.
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Dimensidon — Ejecuciéon Contractual

Tabla 4

Porcentajes totales para la Dimension — Ejecucion Contractual

Muy Muy

Malo Malo Regular Bueno Bueno Total
¢,Como es el Cumplimiento 0 0 4 13 5 22
de las 6rdenesde compray 0,0% 0,0% 18,2% 59,1% 22,7%  100,0%
servicio en las

contrataciones directas?
¢ Coémo valora el 1 0 5 12 4 22
cumplimiento de los TDRYy 4,5% 0,0% 22,7% 54,5% 18,2% 100,0%

EETT en las contrataciones

directas?

¢,Como es el Cumplimiento 0 0 4 12 6 22
de los procesos de pagoen 0,0% 0,0% 182% 54,5% 27,3% 100,0%
las contrataciones

directas?

Nota: Elaborado por la ejecutora

Al reflexionar sobre el cumplimiento de las O/C y O/S en las contrataciones directas,
es un indicativo positivo que no haya respuestas en las categorias de muy malo o malo.
Aun asi, un 18,2% siente que es regular. En una perspectiva mas alentadora, un 59,1%
opina que es bueno y un 22,7% lo valora como muy bueno. Estos niameros indican que,
en su mayoria, los encuestados estan satisfechos con el cumplimiento de las 6rdenes,
aunqgue hay una proporcién que cree que hay espacio para mejorar.

Dirigiendo nuestra atencion al cumplimiento de los TDR y EETT en las
contrataciones directas, un 4,5% opina que es muy malo, lo cual es una pequeia
proporcion que muestra cierta inquietud. Por suerte, nadie lo calificé como malo. Un 22,7%
lo ve como regular, mientras que un 54,5% cree que es bueno y un 18,2% incluso lo

considera muy bueno. Esto sugiere que hay una percepcion generalmente positiva sobre
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el cumplimiento de estos términos, pero hay areas que podrian ser optimizadas para
incrementar la satisfaccion.

Finalmente, al evaluar el desempefio de los procesos de pago en las contrataciones
directas, es alentador que no haya respuestas en las categorias de muy malo o malo. Sin
embargo, un 18,2% considera que es regular. En cuanto al aspecto positivo, un 54,5%
piensa que es bueno y un 27,3% lo valora como muy bueno. Estas estadisticas muestran
gue la mayoria tiene confianza en el proceso de pago, pero aun existe un segmento que
siente que podrian hacerse mejoras.

En términos generales, la ejecucion contractual en las contrataciones directas se
percibe positivamente, especialmente en areas como el cumplimiento de oOrdenes de
compra y procesos de pago. No obstante, hay segmentos que sienten que hay margen de
mejora en ciertas areas, como el cumplimiento de los TDR y EETT. Es vital atender estos

puntos para garantizar una ejecucion contractual aun mas eficiente.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

4.3 PRUEBA DE HIPOTESIS

4.3.1 Contratacion de hipotesis General

Tabla 5
Coeficiente de Correlacion de Pearson Gestion de Riesgos - Contrataciones
Directas
Gestién de Contrataciones
Riesgos directas

Gestion de Riesgos Correlacion de 1 ,833™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 22 22
Contrataciones Correlacion de ,833" 1
directas Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 22 22

Segun la Tabla 5, que muestra un valor sig. de 0,001, nuestro resultado esta
por debajo del margen de error determinado de 0,05, lo que nos permite comprobar
la hipétesis nula y validar la hipdtesis alternativa, demostrando que, existe
incidencia directa entre Gestién de Riesgos y las contrataciones directas en la

Municipalidad Distrital de Pomata 2022
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4.3.1 Contrastacion de Hipotesis Especificas

Tabla 6

Coeficiente de Correlacion Contrataciones Directas y Evaluacién de Riesgos

Contrataciones Evaluacion de
directas Riesgos
Correlacion de 1 , 739"
Contrataciones  Pearson
directas Sig. (bilateral) ,000
N 22 22
Correlacion de , 7397 1
Evaluacion de  Pearson
Riesgos Sig. (bilateral) ,000
N 22 22

Segun la Tabla 6, que muestra un valor sig. de 0,000, nuestro resultado esta por
debajo del margen de error determinado de 0,05, lo que nos permite comprobar la hipotesis
nula y validar la hipétesis alternativa, demostrando que, la evaluacién de riesgos incide

directamente en las contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.
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Tabla 7
Coeficiente de Correlacién Contrataciones Directas y Cumplimiento de Gestion de
Riesgos

_ Cumplimiento de
Contrataciones

_ Gestion de
directas _
Riesgos
Correlacion de 1 483"
Pearson
Contrataciones directas _

Sig. (bilateral) ,023
N 22 22
Correlacion de ,483" 1

Cumplimiento de Pearson

Gestidn de Riesgos  Sig. (bilateral) ,023

N 22 22

Segun la Tabla 7, que muestra un valor sig. de 0,023, nuestro resultado esta por
debajo del margen de error determinado de 0,05, lo que nos permite comprobar la hipotesis
nula y validar la hipétesis alternativa, demostrando que, existe incidencia directa entre el
cumplimiento de Gestion de riesgos y las contrataciones directas en la Municipalidad

Distrital de Pomata 2022.
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4.4 DISCUSION DE RESULTADOS

Al determinar la incidencia de la Gestion de Riesgos en las contrataciones directas
en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022, se establecio lo siguiente: El Coeficiente de
Correlacion de Pearson Gestion de Riesgos - Contrataciones Directas, presenta una
correlacion muy alta de 0.833, y un valor sig. de 0,001, lo que muestra que, existe
incidencia entre Gestion de Riesgos y las contrataciones directas, asimismo al relacionar
las Contrataciones Directas con la Evaluacion de Riesgos, muestra un valor sig. de 0,001;
del mismo modo el Coeficiente de Correlacion Contrataciones Directas y Cumplimiento de
Gestion de Riesgos muestra un valor sig. de 0,023, por lo tanto, hay relacion directa entre
el cumplimiento de Gestion de riesgos y las contrataciones directas. Estos resultados
coinciden con (Larico, 2022), en su investigacion, donde el control interno es deficiente en
el proceso de adquisiciones directas de la Municipalidad de Azangaro, como resultado de
los componentes examinados, se comprob6 que hay un nivel de desempefio "Muy Bajo".

Todos estos resultados se deben a la falta de concienciacion sobre la aplicacion
de controles internos aceptables y eficaces; de esta manera, el titular y los trabajadores no
reciban mucha capacitacién, porgue no se dedican a mejorar y avanzar; Ademas, en el
proceso de adquisiciones, la elaboracion del requerimiento es deficiente; de acuerdo a los
resultados, hay porcentajes con una calificacién de "Muy baja". Esto ocurre debido a que
el area usuaria desconoce el proceso de adquisiciones, lo que indica que probablemente
habra insuficiencias en la gestion de los recursos. Asi también, (Achahue, 2022), en su
investigacion, sostiene: En la fase del estudio de mercado, los funcionarios del INPE saben
de buena tinta regularmente los fundamentos de contrataciones, del mismo modo son
conscientes de las particularidades y los elementos clave, en la oficina regional no se
realizan estudios de mercado para la totalidad de los contratos. En tal sentido estas
investigaciones muestran un resultado de similitud al concluir que existe incidencia entre

Gestion de Riesgos y las contrataciones directas.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Existe incidencia directa entre Gestion de Riesgos y Contrataciones
Directas, lo que fue confirmado por la correlacion rho de Pearson, con una correlacion
muy alta con unr = 0.833 y un valor de sig. de 0.000, Por tanto, es inferior al margen de
error de 0,05, indicando que, existe incidencia entre Gestion de Riesgos y las

contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.

SEGUNDA: Existe incidencia directa entre las Contrataciones Directas y Evaluacion de
Riesgos. Por tanto, podemos afirmar que existe correlacion positiva alta, con un “r’ =
0,739 por lo que podemos aseverar que la evaluacion de riesgos incide directamente

en las contrataciones directas en la Municipalidad Distrital de Pomata 2022.

TERCERA: Existe incidencia directa entre las Contrataciones Directas y el
Cumplimiento de Gestién de Riesgos. Con un valor sig. de 0,023, Por tanto, esta por
debajo del margen de error de 0,05, lo que significa que, existe incidencia directa entre
el cumplimiento de Gestion de riesgos y las contrataciones directas en la Municipalidad

Distrital de Pomata 2022.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a las areas implicadas en el proceso de contratacion,
mantengan una vigilancia constante que ayude a garantizar el cumplimiento de los
procedimientos establecidos y evitar irregularidades. Enfocar la transparencia y eficacia
del proceso de contratacion mediante la aplicacion auditorias internas periodicas vy filtros
de control, atender cualquier duda o consulta que pueda salir durante el proceso de
contratacion. Se propone que la unidad de logistica y otras areas implicadas participen

activamente en su supervision y promuevan los canales de comunicacion.

SEGUNDA: Se recomienda a la municipalidad Distrital de Pomata, la creacion y
aprobacién de una directiva interna minuciosa que rija el proceso de contratacién para
adquisiciones menores a ocho a 8 UIT, debe contener las directrices y procedimientos
especificos establecidos por la ley, para alcanzar la transparencia la eficacia y la eficiencia

en la gestién de los recursos publicos.

TERCERA: A la Unidad de Logistica, se le recomienda que, durante el proceso de
contrataciones menores a 8 UIT, establecer un protocolo claro y preciso, que incluye un
control previo eficaz y una retroalimentacién permanente con el area usuaria. El personal
encargado de las contrataciones también debe ser capacitado para que esté al tanto de
las técnicas como de las disposiciones legales en la contratacion publica, esto optimara la

eficiencia en el uso de los recursos municipales.
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Apéndice 1 Matriz de Consistencia
GESTION DE RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMATA 2022

54

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS
GENERAL Y GENERAL Y GENERAL Y VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS DIMENSIONES
cDe qué manera la | Determinar la | Existe incidencia | Variable Evaluacion de - Plan de actividades | Enfoque de
Gestion de Riesgos | incidencia de  la | directa entre Gestion | Independiente| Riesgos - Identificacion ~ de | Investigacion
incide en las | Gestion de Riesgos en | de Riesgos y las > efectos Cuantitativo
contrataciones directas | las  contrataciones | contrataciones Gestion de - Establecimiento de | Tipo de Investigacion
en la Municipalidad | directas en la | directas en la | RI€SgOS Cumplimiento ﬁggg):;r?as Bésica
Distrital  de  Pomata | Municipalidad Distrital | Municipalidad Distrital de Gestion de | _ppanificacion Niveles de
20227 de Pomata 2022 de Pomata 2022 riesgos - Ejecucion Investigacion
. Descriptivo, Explicativo
¢Como la evaluacion de | Analizar la incidencia | La  evaluacion de —Evaluac!9n causal
riesgos incide en las | de la evaluacion de | riesgos incide -Evaluacion de | Disefio de
contrataciones directas | riesgos ~ en  las | directamente en las postores Investigacion
en la Municipalidad | contrataciones contrataciones Variable Seleccion  del | - Cumplimiento  de | No experimental
Distrital de Pomata | directas  en  la |directas en  la | Dependiente | Postor Iie;slgsc;tgsseleccién :\:32?%5;“
20227? Municipalidad Distrital | Municipalidad Distrital | ~,trataciones :Emisic’m de O/S v | Analitico, Hipotético
de Pomata 2022 de Pomata 2022 Directas Ejecucion olC Deductivo
¢ Cudl es incidencia del | Determinar la | Existe incidencia Contractual -Cumplimiento  de | Muestra de Estudio
cumplimiento de | incidencia del | directa  entre el O/Cy OIS 22 servidores publicos
Gestion de riesgos en | cumplimiento de | cumplimiento de -Cumplimiento  de | d¢ la  Municipalidad
las contrataciones | Gestion de riesgos en | Gestion de riesgos y TDRy EETT Distrital de Pomata.
directas en la | las contrataciones | las contrataciones - Procesos de pago hNAge?;rk)e;bilistico
Municipalidad Distrital | directas en la | directas en la TécFr)ﬂca
de Pomata 20227 Municipalidad Distrital | Municipalidad Distrital Entcuesta
de Pomata 2022 de Pomata 2022 Instrumento

Cuestionario
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Apéndice 2 Instrumentos

ENCUESTA

El instrumento aplicado tiene una finalidad de conocer el nivel de gestion de riesgos

en las Contrataciones Directas de la Municipalidad Distrital de Pomata.

Instruccién:

Lea y responda detenidamente las preguntas del cuestionario formulado, marcando

con una X la opcion que crea que sea mas acertada para usted, asi mismo

seleccione del 1 a 5, segun la escala de valoracion

ESCALA DE VALORACION

1: Muy malo
2: Malo
3: Regular
4: Bueno
5: Muy Bueno
N° ITEM VALORACION
112131415
V1. - GESTION DE RIESGOS
V1. Dimensién 1 — Evaluacién de riesgos
1 | Cémo es el plan de actividades de identificacion,
analisis o valoracion de riesgos en el proceso de
contrataciones menores a 8UIT.
2 | Como es la identificacion de posibles efectos
(consecuencias) si los riesgos se materializan
3 | Como son las acciones para dar frente a los
riesgos asociados a las contrataciones menores a
8 UIT.
V1. Dimensidén 2 — Cumplimiento de Gestion de
riesgos
4 | ¢Como calificaria la planificacion de la gestién de
riesgos en la MDP?
5 | ¢Como calificaria la ejecuciébn de gestion de
riesgos en la MDP?
6 | ¢COmo calificaria la evaluacion de la MDP en
gestion de riesgos?
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V2. CONTRATACIONES DIRECTAS

V2. Dimensién 1 — Seleccién del Postor

¢,COmo es la evaluacion de postores en las
contrataciones directas?

¢,Como es el cumplimiento de requisitos de los
postores en las contrataciones directas?

¢.Como evalia las fases de seleccion en las
contrataciones directas?

10

¢, Como son las acciones de emision de ordenes
de servicio y compra en los procesos de
contratacion directa?

V2. Dimensioén 2 — Ejecucion Contractual

11

¢,Como es el Cumplimiento de las 6rdenes de
compra y servicio en las contrataciones directas?

12

¢, Como valora el cumplimiento de los TDRy EETT
en las contrataciones directas?

13

¢,Como es el Cumplimiento de los procesos de
pago en las contrataciones directas?

iGracias por su Colaboracién!
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TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [ x] Fecha de entrega: 02 DE DICIEMBRE 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: YANETH ADRIANA LOPE LOPE : |
Direccion:  Jirén Prpgvrego Nro. 433 s el 1

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N®: 73905291

Teléfono: 900578707 email: adrianafamily 18@gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion: o

DNI/Carné de Extranjeria Pasaporte N°:

Teléfono;_ o — _ email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Escuela Profesional o Mencion: _ CONTABILIDAD
Titulo o Grado Académ co a optar: 'CONTADOR PUBLICO
Asesor:  DR. HILARIO CONDORI MAMANI i

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] ‘rabajo Académico[]
| Titulo: GESTION DE RIESGOS Y SU INCIDENCIA EN LAS CONTRATACIONES DIRECTAS EN LA
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| - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE POMATA 2022
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]

| Palabras claves, (3 a 5 terminos)._Gestién logistica y proceso de contratacion
(Esta obra se desarrollo en la UANCY 27
1

' ! Indicar si su produccion mtelectual ha empieado recursos tales como, instaiaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

| relacionados.

l 2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el

deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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3. Licencias:

a) Licencia estandar:
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Andina “Néstor Caceres Velasquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
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fisico o dicital. cn cua'quier medio, conocido o por conoccrse. o traves de los diversos
servicios por Lo Universidad, creados o por crearse, talcs como ¢l Repositorio Digital de
tesis L/ANCV. coleceidn de produccion intelectual, entre oiros, ci ¢! Peru y en el extranjero
por ¢l ticmpo y veees que considere necesarias, v libres de remuncraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Cace Veldsquez™ podra
reproducir mi pioduccion intelectual en cualquier tipo de soparte « i1 mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, resp:i| preservacion.

Declaro que ta produccion intelectual es una creacion de mi autoria y ¢xclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no inringe derechos de
autor (¢ terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(cs) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.
l ' I, autorizo que se deposite a partir de la focha (d m/a):

| N'a autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL :

Si usted concede una , COMMONS sobre su produccién intelectual,
manticne la titularidad de los derechos de autor de esta v, a la'vez, permite que otras personas
puedan reproducirl: ymunicarla publico y distribuir ‘ejemplares de esta, bajo las

condiciones siguientes:

. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccidn intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion pablica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,

usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pera goza de una mayor eficacia ante los iribunales peruanos.

| X__I Internacional

D Nacional
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