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ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 083-2024-D-EPG-UANCV/J

Juliaca, 24 de abril del 2024

VISTOS:

El expediente N° 2024-000407, presentado por el (la) Bachiller SUANA DIAZ VIRGINIA, con nUmero de
DNI. 41996835, asignado (a) con cédigo de matricula 21028931, de la Maesfria en EDUCACION,
Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez" de la Sede Central Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. SUANA DIAZ VIRGINIA, con nimero de DNI. 41994835, asignado (a) con cédigo de
matricula 21028931, de la Maeshia en EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentacién de la Tesis titulada: CLIMA
INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 70547 MANCO CAPAC DE LA
CIUDAD DE JULIACA 2018 La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA
EDUCACION - P32y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 23 de enero del 2023. Establece
la fecha de sustentacién; habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en el
reglamento para la Obtencién del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela
de Posgrado de la UANCYV;

Que, en el Articulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece
que la sustentacién de Tesis de Postgrado es un frabgjo de investigacion original y critico, de
actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “J" del articulo 17° del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacién de la Tesis titulada: CLIMA
INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 70547 MANCO CAPAC DE LA
CIUDAD DE JULIACA 2018 Elaborado por el (la) Bachiller SUANA DIAZ VIRGINIA. Integrado por los
siguientes docentes:

Presidente del Jurado : Dr. TEOFILO CONDORI TIPULA

Miembro del Jurado :  Mgir. PERCY GONZALO PUMA PUMA

Miembro del Jurado : Dra. DANYA CASTILLO MONROY

Asesor de Tesis : Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
ARTICULO SEGUNDO. - El proceso de la Sustentacién de la Tesis en mencién, se llevard a cabo:

Fecha > Lunes, 06 de mayo del 2024

Hora S 03:00

Lugar :  Aula N° 309 EPG - UANCV - JULIACA

A cuya finalizacién el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacion de Tesis de
Maestria con el grado MAGISTER de los estudiantes que ingresaron anterior a la aprobacion de la ley
Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la presenfe’Resqucién al Rectorado, Vicerrectorado Académico,
Vicemrectorado Administrativo y Oficina del Organ® 'de Inspeccién y Control para conocimiento.

Registrese, comniquese y Archivese.
/

CcJArchv EPG (01)
Interesado (01)
Cargo (01)

Jurados (03)
Asesor (01)
Expediente (01)
LWCC/insv
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ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 236-2023-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 18 de mayo del 2023
VISTOS:

El expediente N°. 2023-003507 , Presentado por el (a) Bachiller SUANA DIAZ VIRGINIA , con nimero de
DNI 41994835 y con Cédigo de matricula N.° 21028931, quien solicita cambio de JURADO PRIMER
MIEMBRO Y ASESOR del Comité de Investigacion del Proyecto de Tesis fitulado: CLIMA INSTITUCIONAL Y
DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 70547 I’JANCO CAPAC DE LA CIUDAD I?E JULIACA 2018
Para optar el Grado Académico de MAGISTER en EDUCACION mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “"Néstor Caceres Velasquez”, de la Sede
Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, mediante expediente No. 2023-043284, el (a) Bach: SUANA DIAZ VIRGINIA, solicita el cambio del
JURADO PRIMER MIEMBRO Y ASESOR del Comité de Investigacién de la tesis titulada: CLIMA INSTITUCIONAL
Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 70547 MANCO CAPAC DE LA CIUDAD DE JULIACA 2018
aprobado con Resolucién Directoral N.° 0912-2022-USA-EPG/UANCYV, de fecha 07 de diciembre del 2022,
en el que se le asigndé JURADO PRIMEER MIEMBRO el(a) Mgir. JOSE MARCOS CHAMBI CUTIPA y como
asesor de la tesis al Mgir. PERCY GONZALO PUMA PUMA, el mismo que se cambia por no tener vinculo
laboral y por no tener comunicacion, no aporta nada para el desarrollo de la tesis.

Que, el referido Dictamen de Tesis fue aprobado por los jurados el 12 de enero del 2021, y regisirado en
el Folio N° 2345 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Maestria, establece que se
encuentra apto para ser desarrollado a lo establecido en el reglamento de Grado de Investigacion
conducente al Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina “Néstor Cdaceres Veldsquez" de Juliaca;

Que, en el Reglamento General de la escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la sustentacion
de Tesis de Posgrado es un frabajo de investigacion original y critico de actualidad y de alto valor
cientifico.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “j" del arficulo 17 del Reglamento General
de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- ACEPTAR EL CAMBIO DEL ASESOR, del Comité de Invesfigacion para su revision de la Tesis
fituloda: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 70547 MANCO CAPAC
DE LA GIUDAD DE JULIACA 2018 presentado por el (a) Bach: SUANA DIAZ VIRGINIA, de la maestria en:
EDUCACION mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, conformado por los siguientes

docentes:
Presidente - Dr. TEOFILO CONDORI TIPULA
Primer Miembro $ Mgir. PERCY GONZALO PUMA PUMA ’
Segundo Miembro 3 Dra. DANYA CASTILLO MONROY
Asesor (a) e Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI

SEGUNDO- AUTORIZAR el desarrollo de Tesis, de acuerdo al Reglamento de Investigacion conducente al
Grado Académico de MAGISTER de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres
Veldsquez.

TERCERO.- ELEVAR al Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado Administrativo y Oficina del
Organo de Inspeccién y Control para conocimiento, asi como a la Oficina de Economia, para
cumplimiento de la presente Resolucion.

ARCHIVO EPG - 2023 (01)
INTERESADO (01)
LCC(e)/NMA
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 411 - 2021-USA-EPG/UANCYV

Juliaca, 06 de Abril del 2021.

VISTOS:

El Registro N° 2345 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacién de Tesis del MAESTRIA en:
EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GEBENCIA EDUCATIVA, del Jurado ;evisor del Proyecto
de Tesis: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N°
70547 MANCO CAPAC DE LA CIUDAD DE JULIACA 2018. Linea de Investigacion: GESTION DE LA
EDUCACION - P32. Presentado por el (a) Bach: SUANA DIAZ VIRGINIA, con nimero de DNI 41 996835 y
con Cédigo de matricula N° 21028931, para optar el Grado Académico de MAGISTER en: EDUCACION,
mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez; de la Sede Central Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. SUANA DIAZ VIRGINIA, para optar el Grado Académico de MAGISTER en:
EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado ha
presentado el Dictamen de Proyecto de Investigacion de tesis: CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO
DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 70547 MANCO CAPAC DE LA CIUDAD DE JULIACA
2018. Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION ~ P32. Presentado por el (a) Bach. SUANA
DIAZ VIRGINIA, para ser registrada en el Libro de Actas de Proyectos de Tesis.

Que, el referido Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 12 de Enero del 2021, se ha registrado en
el Folio N° 2345 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Maestrias, establece que se
encuentra apto para ser desarrollado a lo establecido en el reglamento de Grado de Investigacion
conducente al Grado Académico de Magister y Doctor de la Escuela de Posgrado de |a UANCYV,

Que, en el Reglamento General de la escuela de Posgrado de la UANCV, establece que la sustentacion de
Tesis de Posgrado es un trabajo de investigacién original y critico de actualidad y de alto valor cientifico.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “h” del articulo 15 del Reglamento General
de la Escuela de Posgrado, y el Art. 74 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el PROYECTO DE INVESTIGACION DE TESIS DE MAESTRIA, Titulado: CLIMA
INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 70547 MANCO
CAPAC DE LA CIUDAD DE JULIACA 2018. Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION -
P32. Presentado por el (a) Bach: SUANA DIAZ VIRGINIA, con numero de DNI 41996835 y con Cddigo de
matricula N° 21028931, para optar el Grado Académico de MAGISTER en: EDUCACION, mencion:
ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, y Siendo Asesorado por el (a) Dr. FREDY ILDEFONSO
SUCAPUCA CHINOAPAZA, y segun Acta de Sorteo, la terna de Jurados son los siguientes docentes:

Presidente . Dr. TEOFILO CONDORI TIPULA
Primer Miembro - Dr. RICARDO JUAN CUBA SALERNO
Segundo Miembro .- Dra. DANYA CASTILLO MONROY

SEGUNDO.- AUTORIZAR el desarrollo de Tesis, de acuerdo al Reglamento de Investigacion conducente al
Grado Académico de MAGISTER de la Escuela de Posgrado.

TERCERO.- ELEVAR al Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado Administrativo y Oficina del
Organo de Inspeccion y Control para conocimiento, asi como a la Oficina de Economia, para cumplimiento
de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese

“3T3 CACERES VELASOUEZ
£ POSGRADO

Ce /CARGO (01)

ARCHIVO EPG - 2021 (01)
INTERESADO (01)
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Metadatos complementarios - UANCV

TITULO

CLIMA INSTITUCIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA N° 70547 MANCO CAPAC DE LA

CIUDAD DE JULIACA 2018
Etos de autor
Nombres y Apellidos VIRGINIA SUANA DIAZ
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 41996835

URL de ORCID ' https://orcid.org/0009-0008-8472-006X

Datos de asesor

Nombres y apellidos Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02389341

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-2372-6720

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres Y Apellidos Dr. TEOFILO CONDORI TIPULA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02039791

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0632-5554

Miembro del jurado 1

Nombres Y Apellidos Mgtr. PERCY GONZALO PUMA PUMA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02374215

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0631-795X
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Miembro del jurado 2
Nombres Y Apellidos Dra. DANYA CASTILLO MONROY
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 41007095

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0001-9456-6491

Datos de investigacion

Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION — P32

Grupo de investigacion No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Direccion: Institucion Educativa N° 70547
Manco Capac De La Ciudad De Juliaca
-15.48477, -70.12842

Pais: Peru

Departamento: Puno

Provincia: San Roman

Distrito: Juliaca
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo \iRBINIA SUANA Digz . identificado con DNI
Nro. 41996835 en mi condicién de egresado de:

[ Escuela Profesional

[0 Programa de Segunda Especialidad,
A Programa de Maestria o Doctorado

MNAEsTRIA EN EDUCAECIAN .

informo que he elaborado el/la OJ Tesis o B Trabajo de Investigacion, [J Trabajo Académico
denominada:
i sUT \ N cNTE £ INSTITUC

EDUCATIVA  N® 054y MANcn cAPAC DE (A CIUDAD  DE
IehiacA 2018

Asesorado por: ; WENCE ( CARI
Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y mno existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)

presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca__ 24 de_ _Sulio del 202y

o

Dt

| FIRMA (ASESOR) FIRMA (obligatdria) Huella

~IMvam . .
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RESUMEN

El objetivo del estudio es conocer la conexion entre el clima institucional y el
rendimiento de los docentes se refiere a como el ambiente general de la
institucién educativa influye en la efectividad del trabajo de los profesores en la
Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac de la ciudad
de Juliaca 2018. Para efectuar el estudio se ha trabajado bajo el enfoque del
método cientifico y el método utilizado es el hipotético-deductivo, la investigaciéon
es de tipo descriptivo correlacional, y el disefio es no experimental y de corte
transversal. La seleccion de la poblacién y la muestra se ha llevado a cabo
mediante procedimientos no probabilisticos, esta determinacion ha sido por la
cantidad de la poblacién que existe en la entidad educativa, como técnicas e
instrumentos la encuesta y los cuestionarios para cada una de las variables. Una
aplicada el instrumento, procesada la informacién correspondiente se ha llegado
a los siguientes resultados en la que se evidencia hay una conexién soélida entre
el ambiente laboral y la productividad docente, con un coeficiente de correlacién
de r=0,844, en el nivel 0,01 bilateral, valores que nos da conocer de la intensidad
y la direccién de la relacion. Segun hipétesis de prueba el p valor es 0,000 como
se observa que p < 0,05 significa que la evidencia empirica favorece la hipotesis
alternativa. En conclusién, siendo que las dos variables son aleatorias
cuantitativos se asocian fuertemente entre ellas, por lo que se debe trabajar

mejorando el ambiente laboral, se puede aumentar la eficacia de los profesores
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ABSTRACT

The objective of the research is to determine the relationship between the
institutional climate and teacher performance in the Educational Institution of
Primary Education No. 70547 Manco Céapac in the city of Juliaca 2018. To carry
out the study, we have worked under the approach of the scientific method and
the hypothetical-deductive method, the type of descriptive correlational research,
and the design is non-experimental and cross-sectional, the selection of the
population and sample has been through procedures not probabilistic, this
determination has been by the amount of the population that exists in the
educational entity, as techniques and instruments the survey and the
guestionnaires for each of the variables. Once the instrument has been applied,
the corresponding information has been processed, the following results have
been reached, in which it is evident that there is a significant relationship between
the institutional climate and teaching performance, with a correlation coefficient
of r= 0.844, at the 0.01 level bilateral, values that let us know the intensity and
direction of the relationship. According to the test hypothesis, the p value is 0.000,
as it can be seen that p < 0.05 means that we reject the null hypothesis and
accept the alternative hypothesis. In conclusion, since the two variables are
guantitative random variables, they are strongly associated with each other, so
work must be done to improve the institutional climate to improve teaching
performance.

Keywords: Institutional climate, teaching performance, work environment and

professional practice.
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INTRODUCCION

En la actuales circunstancias es prioritario implementar un clima institucional,
para tener un ambiente laboral adecuado, propicio y condiciones estratégicas
para situaciones laborales de alta productividad, ademas que en dicho espacio
donde los colaboradores se sientan en plena confianza y seguridad para llevar
acabo el cumplimiento de los fines, metas y propdésitos institucionales en la
gestion educativa, en éstas circunstancias las instituciones educativas deben
garantizar fundamentalmente a todos los estudiantes calidad educativa, asi
como la convivencia escolar que sea democratica e inclusiva. Esto comprende
generar buenas relaciones sociales al interior de las instituciones educativas,
gue el mismo permitira mayor participacion y la toma de decisiones en forma
oportuna para generar planes de mejora que lleve hacia el logro de las
competencias previstas.

Dentro de este marco el presente estudio se ha estructurado por capitulos, en
el primer capitulo se formula el problema, se inicia con la exposicion de la
situacion problemética, seguidamente por la formulacion del planteamiento del
problema, a continuacién, se plantea justificacién de la investigacion, objetivos,
planteamiento de la importancia y alcances de la indagacion, hipétesis de la
indagacion y el sistema y categoria de analisis.

En el segundo capitulo se plantea el marco teorico, dentro de ésta los
antecedentes de estudio, bases tedricas y el marco conceptual, y en el tercer
capitulo se plantea la forma de la indagacion, en ésta se ha formulado el método
gue se ha aplicado en la investigacion, tipologia de la indagacion, el disefio de
indagaciéon, como también se planteado la poblacion y la muestra

correspondiente, técnicas e instrumentos de recopilacion de datos,
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seguidamente se plantea la validez y confiabilidad del instrumento de
investigacion, asi como el disefio de la estrategia para la prueba de las hip6tesis
planteadas.

En cuarto capitulo presentamos los resultados de la investigacion, en esto
formulamos la prueba de la normalidad con la finalidad de identificar y con ello
efectuar el analisis estadistico, seguidamente presentamos el analisis e
interpretacion de los datos y desarrollo de la prueba de hipoétesis, y la discusion
de los resultantes, y finalmente exponemos las conclusiones y las

recomendaciones correspondientes.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

En el presente siglo se vienen implementado diversos cambios para el
ejercicio y la practica docente, una de las condiciones basica, tal vez es una de
las condiciones para expresar con seguridad y confianza todo el saber y el
talento que un profesional posee es un buen clima institucional, por lo tanto, el
ambiente laboral juega un papel importante para realizar todas las actividades
académicas y administrativas en una institucion educativa. Sin embargo en la
actualidad se observa con mucha tristeza que en el seno de la mayoria de las
instituciones educativas de diversas modalidades se evidencia controversias
serias, antagonismos por diversos intereses y objetivos particulares, dejando de
lado los objetivos instituciones, en dichas circunstancias se desarrollan
actividades académicas dirigidas a los estudiantes, por otro lado en el marco de
la Carrera Publica Magisterial, y en el contexto de un desempefio docente
efectivo, se exige que el nivel desempefio docente debe ser 6ptimo, es decir que
el servicio educativo que se le brinda a los educando debe ser con la finalidad

de asegurar aprendizaje significativos en ellos.
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Claro esta que las condiciones laborales y el ambiente escolar en la mayoria
de las IIEE. es muy preocupante. Dicha problematica data de muchos afios, en
algunos casos irreconciliables por diversos factores ajenos a la labor
pedagdgica, sino obedecen a intereses personales, que, ya creado un ambiente
de desconformidad y de disputa, y en medio de dichas controversias se
desarrolla actividades educativas con la finalidad de cumplir con las metas y
objetivos instituciones. EIl directivo tiene que lidiar en medio de dichas
controversias, convocando hacia la unidad y trabajo en equipo con la finalidad
de asegurar un legado historico, que es la de formar educandos con
competencias necesarias para enfrentar todas las vicisitudes del contexto.

Por otro lado, tenemos las exigencias del contexto y las demandas de la
poblacién, que requiere que las instituciones educativas en la actualidad, sean
formadoras de hombre y mujeres de bien, con valores y principios, que sean
capaces de transformar la sociedad y buscar el bien comun y desarrollo
sostenible, para ello, es fundamental que los docentes bajo el liderazgo de los
directivos sean las personas de llevar adelante tales reformas, es decir las
escuelas deben convertirse en cunas de desarrollo potencial del ser humano,
para ello el ambiente laboral debe ser adecuado que inspire confianza y
seguridad, por otro lado para mejorar la practica pedagogica de los docentes,
debe de haber programas de formacién en servicio, a fin reforzar y ayudar a
consolidad sus competencias profesionales para el ejercicio de la funcién
docente.

En ese contexto es penoso observar que la instituciéon educativa N° 70547
Manco Capac de la ciudad de Juliaca, que también exista diversas controversias

entre los docentes y otros con los directivos, cada uno presenta diversas
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justificaciones, al parecer dichas controversias permanecen de varios afios, sin
embargo, en medio de dichos conflictos existe entusiasmo y perseverancia por
brindar un servicio educativo de calidad. Aprovechando dichas fortalezas sobre
todo de sus directivos se viene formando a los educandos de diversas edades
en el nivel de educacion primaria.

Asimismo es de suma importancia en esta investigacion analizar el clima
institucional, los factores que en ella y las fortalezas con los que cuenta para
crear un ambiente laboral adecuado, ademas de conocer el nivel de desempefio
docente en el contexto de un desempefio docente efectivo,, considerando que
conocer dicho fenbmeno es de suma importancia, porque constituye en uno de
los factores fundamentales para asegurar aprendizajes significativos en los
educandos, y en ese contexto contar con futuros ciudadanos capaces de crear
oportunidades de desarrollo para la region Puno. En consecuencia, es menester
analizar el grado de desempefio docente a nivel de toda la institucion educativa,
tomando en cuenta que dicha entidad es una de las entidades de mayor
prestigio, y una de las mas antiguas y esta ubicada en una de las zonas de mayor
desarrollo econémico.

Para cumplir las metas y objetivos institucionales a grado institucional es
necesario que todos los elementos de la gran familia de dicha entidad sean un
elemento activo y constructor del gran proyecto, que es cambiar los habitos
tradicionales que van distorsionando en cumplimiento de las metas de largo y de
corto plazo en la organizacion educativa, en dicha circunstancia el clima
institucional juega un papel fundamental, por ello es de interés central investigar,
para conocer dicha realidad y plantear alternativas de soluciones que puedan

coadyuvar hacia la solucion de dicha problematica, asimismo el interés de esta
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indagacion es conocer el grado de desempefio docente como un factor que
contribuye a la mejora en los resultados de aprendizaje de los estudiantes, su
éxito depende sustancialmente de papel que cumple en el aula el docente,
asimismo otro interés en este estudio es relacionar ambas variables para saber
como y en qué grado se asocian dichas variables, a partir de un coeficiente de
correlacion entre ambas variables, que a partir de los resultados se pueda
plantear alternativas de solucion en esta investigacion.

Finalmente destacamos que tratar el problema planteado se pretende mejorar
el nivel de desempefio docente, a partir de la mejora de un buen clima
institucional, por ello consideramos que es de suma importancia realizar una
investigacion para abrir un espacio de reflexion y analisis sobre la situacion
problematica. Esta investigacion tiene como el clima institucional puede ser un
factor clave para la retencion del personal docente a nivel de la institucion

educativa de nivel de educacion primaria.

1.1. FORMULACION DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Conocido la problematica de la educacion, es que formulo las subsecuentes
interrogantes:
1.2.1. Problema general
¢Existe relacion entre el clima institucional y el desempefio docente de la
Institucién Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac de la
ciudad de Juliaca?
1.2.2. Problemas especificos
PEL. ¢Existe relacion entre la comunicacién y el desempefio docente de la

Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Céapac?
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PE2. ¢Existe relacion entre la motivacién y el desempefio docente de la
Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Céapac?

PE3. ¢Existe relacion entre la confianza y el desempefio docente de la
Institucién Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac?

PE4. ¢Existe relacion entre la participacion y el desempefio docente de la

Institucién Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La realizacion de la indagacion se justifica porque trata uno de los problemas
mas algidos que se refiere al clima institucional, que de hecho muchas
instituciones a nivel de la ciudad de Juliaca presentan serios problemas y otros
problemas es el nivel de desempefio docente que presentan dichas instituciones,
por ello mencionamos que analizar dicha problematica ha sido decisivo, para
plantear alternativas de soluciones a partir de los resultados obtenidos.

Justificacién tedrica: Los resultados de la investigacion beneficiara
tedricamente a otros investigadores y a la comunidad cientifica, en ese contexto
los resultados de la investigacion constituira en un aporte fundamental para la
institucion educativa, porque permitira reorientar en la toma de decisiones que
realizan los directivos, docentes y toda la comunidad educativa, a fin de generar
un buen clima institucional, por ello consideramos que la indagacién es
significativa por si misma, dado el contexto institucional en el que se desarrolla
mejore, también mejorard el desempefio docente y consecuentemente podra
cumplirse las metas y objetivos fundamentales de la institucion.

Justificacién préactica: Los resultantes de la indagacién también se

constituird en un aporte practico y fundamental para mejorar el clima institucional
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y el nivel de desempefio docente, es decir, a partir de los resultantes se podra
plantear alternativas practicas para optimizar el rendimiento de los docentes en
aula, consecuentemente mejorara el aprendizaje de los estudiantes. Mejorar el
desempefio en la practica educativa es fundamental, que dicha mejora es un
proceso sistematico hasta lograr que dicha mejora garantice calidad de
aprendizaje en los educandos. Ademas, dichas conclusiones orientaran en forma
practica la generacion de un ambiente laboral adecuado, que permita
desenvolverse con naturalidad poniendo lo maximo de si, para realizar las
actividades académicas con maxima creatividad e innovacion.

Justificacién social: Los resultados de la investigacion constituiran un aporte
para lograr la realizacion profesional de los directivos y docentes en el
desempefio de sus responsabilidades como profesionales en educacion, en
consecuencia la investigacién también presenta importancia social, dado que
proporciona informacién actualizada sobre el entorno institucional, para la
entidad en la que se realiza la investigacion que esta ubicada en una de las
zonas de mayor movimiento econémico en la ciudad de Juliaca, considerando
gue el clima institucional en el sistema educativo es un indicativo de la calidad.,
en consecuencia es muy pertinente y necesaria analizar el sistema
organizacional fundamentalmente referida al clima institucional, tomando en
cuenta que en dicha entidad trabajan docentes de diversos contextos en la que
se relacionan diversos grupos de personas se conectan e interactlan entre si.
Desde una perspectiva pedagodgica, es importante porque los resultados pueden

servir para que directivos y docentes busquen mejorar la institucion educativa.
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1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacion entre el clima institucional y el desempefio docente en la
Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 — Manco Cépac de la
ciudad de Juliaca.
1.4.2. Objetivos especificos:
OEL. Establecer la relacion entre la comunicacion y el desempefio docente de la
Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Céapac.
OEZ2. Establecer la relacion entre la motivacion y el desempefio docente de la
Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac.
OE3. Establecer la relacion entre la confianza y el desempefio docente de la
Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Céapac.
OEA4. Establecer la relacion entre la participacion y el desempefio docente de la

Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

La investigacion dentro del &mbito académico, que considera como temas de
investigacion situaciones problematicas que se refieren al clima institucional y
desempefio docente, consideradas como problemas latentes con las cuales
conviven las instituciones educativas de la urbe de Juliaca, y la entidad educativa
en la que se realiza la investigacion no es la excepcion, al contrario, es una de las
entidades en las que ha ocurrido diversos problemas relacionados al clima
institucional, por lo que se ha focalizado para efectuar en dicha institucién
educativa, por ello es importante la realizacion de la investigacion para evidenciar

a través de los resultados, cual es el estado o situacion del clima institucional en la
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actualidad y como ésta vinculado con el desempefio de los docentes, y partir de
dichos resultados se pueda inferir en la formulacion de estrategias y alternativas de
solucion, que pueda mejorar el clima institucional en la entidad educativa, ademas
en ésta investigacion consideramos que el clima es un agente condicionante para
lograr las metas institucionales, y también para que los docentes en un ambiente
adecuado que inspire confianza y seguridad puedan desenvolverse con
naturalidad y expresar sin reserva todos sus talentos y habilidades para formar a
los estudiantes en el nivel de educacion primaria.

Los resultados de la investigacion tienen un alcance fundamentalmente a toda
la poblacion que esta constituido por todos los docentes y directivos de la institucion
educativa N° 70547 Manco Capac de la ciudad de Juliaca, entidad que esta
ubicada en una de las zonas de mayor auge comercial, y es una de las mas
antiguas, por ello la realizacion de esta investigacion es fundamental para plantear
alternativas de solucion que coadyuven hacia la solucion de uno de los problemas

mas algidos con las cuales la entidad convive cada afio.

1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Durante el proceso de realizacion de la investigacion se ha presentado diversas
dificultades que han mellado el proceso investigativo, dichas situaciones limitados
ha estado centradas en el proceso de uso de los instrumentos de investigacion a
la poblacion y muestra seleccionada, durante el periodo en la que se ha recogido
los datos, los docentes se encontraban en pleno trabajo a través de un sistema de
educacion virtual con los estudiantes, y era posible agrupar virtualmente en un solo
horario, sin embargo se ha superado dichas dificultades, se logré aplicar dichos

instrumentos en forma virtual a todos los docentes que conforman la poblacién
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muestra, en consecuencia se ha recogido la informacion en el contexto de un solo
tiempo en estado natural sin sesgar, es decir se ha cuidado que la informacion sea
sesgada para que podamos observar la situacion problematica tal como se
presenta en la realidad.

Se ha delimitado la poblacién y la muestra de acuerdo a los propdsitos de los
objetivos de la investigacion, por la cantidad de docentes y los directivos, todos han
sido incluidos como poblacién y muestra, para ello también se ha considerado
algunos criterios de exclusion e inclusion con la finalidad de delimitar y tener un
grupo homogéneo, este proceso de delimitacion ha sido caracterizado con sumo
cuidado a fin de tener informacion pertinente, los cuales ha sido sometido a un
analisis estadistico rigoroso, esto con la finalidad de observar la realidad, y los
resultados pueda reflejar lo se habia propuesto en las hipoétesis, y con dichos
resultados se pueda plantear alternativas de solucion, y ésta informacion pueda ser
referente para seguir realizando mas investigaciones referente al situacion

problematica planteada.

1.7. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.7.1. Hipotesis general
Existe relacion significativa entre el clima institucional y el desempefio docente en
la Institucién Educativa de Educacion Primaria N° 70547 — Manco Capac de la
ciudad de Juliaca.

1.7.2. Hipotesis especificas
HE1. Existe relacion significativa entre la comunicacion y el desempefio docente

de la Institucién Educativa de Educacién Primaria N° 70547 Manco Capac.
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HE2. Existe relacion significativa entre la motivacion y el desempefio docente de
la Institucién Educativa de Educaciéon Primaria N° 70547 Manco Capac.

HE3. Existe relacion significativa entre la confianza y el desempefio docente de
la Institucién Educativa de Educaciéon Primaria N° 70547 Manco Capac.

HE4. Existe relacion significativa entre la participacion y el desempefio docente

de la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac

1.8. VARIABLES E INDICADORES
1.8.1. Conceptualizacion de las variables
Clima institucional:

Segun Alves (2000): nos dice que el clima institucional como un red de
relaciones interpersonales que se suscitan en el contexto de la vida escolar en
una determina organizacidén, por consiguiente, es una construccion social y
colectiva que da diariamente, los responsables de ese hecho son todos quienes
integran la entidad y es compartida la responsabilidad; también podemos decir
que es la percepcion de tiene todos los colaboradores, quienes pueden atribuir
como buena o mala el clima institucional.

Desempefio docente:

Por desempefio docente podemos entender como la practica pedagogica que
se suscita en el aula y es observable, en ese hecho evidencia el nivel de
competencia profesional para desempefiar la funcion docente, que mismo
permita lograr aprendizajes significativos en los estudiantes. (Benitez, Cabay &
Encalada, 2017), aqui los autores mencionan que el docente se constituye en un
actor principal en el proceso educativo, esto implica que muchas veces depende

de él desarrollo de habilidades en las diferentes areas curriculares en los
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estudiantes, es quien propicia diversas interacciones dindmicas que propicia

aprendizajes significativos, (MINEDU, 2014).
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1.8.2 Operacionalizacion de las variables

Variables

Dimensiones

Indicadores

Escala
de
valoracié
n

Clima
institucional

Comunicacion

La percepcion de los docentes sobre la comunicacion
es clara, fluida y oportuna.

Se percibe que existe buena comunicacién amigable
entre todos los miembros de la familia escolar. Existe
normas que regular una buena comunicacion entre
todos los miembros

Todos los miembros aportan para generar buena
comunicacion y respetan los acuerdos.

Motivacion

Se percibe satisfaccion de la labor que realizan los
docentes en la entidad.

Existe politicas o estrategias para estimular por la
labor extraordinaria que realizan los docentes
Consideras que sus compafieros de trabajo son
valorados por su esfuerzo que realizan.

Confianza

Se evidencia mayor confianza entre los trabajadores y
con los directivos y viceversa en la IIEE.

Se evidencia que entre compafieros de trabajos se
comunican con confianza, sinceridad y honestidad.
Se observa que existe respeto entre comparfieros de
trabajo en la entidad.

Se percibe que existe un trato amical entre colegas en
el trabajo.

Participacion

Se evidencia que existe plena involucramiento de
todos los integrantes de la comunidad educativa.
Se percibe que los directivos promueven mayor
participacion de todos sus integrantes.

Se observa que todos los miembros de la familia
escolar participan activamente en varias comisiones
Se evidencia que todos hemos aprendido a trabajar
en equipo, para ello se han conformado grupos.

Nunca

(€OR

Pocas
veces (2),

Muchas
veces (3),

Siempre

4.

Desempefio
docente

Preparacion
para el
aprendizaje de
los estudiantes

Los docentes diagnostican el nivel de sus
aprendizajes de los estudiantes.

Se evidencia que se conoce las caracteristicas
socioculturales y necesidades de los estudiantes

Los docentes se preparan para conocer diversas
teorias y practicas pedagogicas y didacticas

Elaboran programacion curricular actualizada acorde
a sus necesidades y demandas

Los docentes muestran entendimiento y conocimiento
de las caracteristicas individuales, socioculturales y de
desarrollo de sus estudiantes.

Se demuestra que presenta conocimiento sobre las
teorias, pedagdgicas y didactica de las areas
curriculares que ensefia.
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Ensefianza
para el
aprendizaje de
los estudiantes

El proceso de ensefianza es efectivo y empético, y
fomenta buenas relaciones interpersonales entre todos
los involucrados.

Se promueve resoluciéon de conflictos a través del
didlogo con los estudiantes en base de criterios éticos.
Se evidencia que existe buena organizacion del aula y
espacios que son seguras, accesibles y adecuadas.
Se efectlia reflexion sobre las experiencias vividas que
causan discriminacion y exclusion.

Se les brinda oportunidades de desarrollo de las
competencias, aptitudes, habilidades y actitudes.

Se observa que los estudiantes entienden los objetivos
de la sesidn de aprendizaje.

El docente utiliza recursos tecnoldgicos accesibles en
funcion de los propésitos de la sesion de aprendizaje.
Se evidencia que se utiliza métodos y tacticas que
permiten evaluar los aprendizajes de manera
diferenciada, de acuerdo con los estilos de aprendizaje
de los estudiantes.

Formula los criterios y los instrumentos de evaluacion
para valorar las evidencias de aprendizaje, sus logros
Se organizan los resultados obtenidos en la evaluacion
y se toman decisiones en consecuencia para
retroalimentar oportunamente.

Participacion
en la gestion
de la escuela
articulada a la
comunidad

Se invita a reflexionar a toda la comunidad educativa
para valorar su practica pedagoégica y sobre el nivel de
aprendizaje de los estudiantes.

Se invita plena participacion de la comunidad
educativa para desarrollar significativas de
aprendizaje

Se invita a participar en la formulacién de politicas
educativas a nivel local, regional y nacional.
Docentes actian acorde a los principios de la ética
profesional y resuelve dilemas practicos escolares.
Actldan y toman decisiones en consonancia con los
derechos humanos y los principios del buen vivir.

Desarrollo de
la
profesionalidad
y la identidad
docente

Reflexionan en comunidades de profesionales
referente a su practica profesional en aula y sobre le
nivel de logro de los estudiantes.

Se prepara en diversos eventos y entidades buscando
el desarrollo de las competencias profesionales
Promueve en la creacion de las GIAS y circulos de
aprendizaje conforme a las politicas educativas
Participa activamente en la implementacion de planes
de mejora constante de la practica profesional
Participa activamente en la toma decisiones y
formulacién de normas que propicia el respeto y buen
vivir entre todos.

Nota: Elaboracioén propia.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. A nivel internacional
Macias, E.; Vanga, M. (2021), nos indica que en las organizaciones
educativas no solamente generan lazos laborales sino también buenas
relaciones sociales que no solamente ayudaron a generan lazos de amistad
sino también laborales sociales, la cual crea un ambiente laboral propicio,
seguro y confortable. En ese contexto el objetivo de la investigacion es
diagnosticar el clima institucional que han generado los docentes de la carrera
de Ingenieria Civil de la Universidad Técnica de Manabi, siendo ésta
investigacion de enfoque cuantitativo y una muestra no probabilistica, a los
cuales se aplicé un cuestionario, cuyo andlisis fue la técnica de semaforizacion;
cuyos resultados nos muestra que hay deficiencias asociadas al clima
organizacional, pero que estas no influyen en la motivacién de los trabajadores.
Resultados que permite concluir que las organizaciones educativas deben de

formular planes de mejora que ayuden a generar un buen clima institucional y
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se recomienda que estos planes contemplen acciones inmediatas, a corto,
mediano, y largo plazo segun los resultados.

Segun Pariona, R.; Rivero, Z.; Gonzalez, R. y Hinojosa, R. (2021), El
propésito fue hallar la conexidn existente entre clima organizacional y
desempeiio profesional del personal administrativo de una universidad estatal
peruana. Para la investigacion se ha seleccionado una muestra de 202
trabajadores a los cuales se aplico el instrumento. Para efectuar la investigacion
el disefio fue no experimental de corte transversal. Las técnicas de
procesamiento y analisis de datos aplicados fueron las de tipo descriptivo e
inferencial, como la media aritmética, la desviacion estandar, la “t” de student y
la prueba de correlaciéon de Pearson. A partir de éste analisis se tuvo como
resultados: Existe relacion significativa entre el clima organizacional y el
desempeiio profesional del personal administrativo de una universidad estatal
peruana; Ademas se identifica que hay una conexidén relevante entre la
motivacion y la iniciativa de trabajo del personal administrativo; asimismo se
menciona que existe conexion relevante entre las relaciones humanas y
responsabilidad en el desempefio de funciones del personal administrativo. A
partir de dichos resultados se concluye se debe destacar la organizacion juega
un papel importante en la generacién de un clima adecuado que apoye para
demostrar un adecuado desempefio profesional en las actividades que realizan
dichos trabajadores.

Paredes Floril, P., & Quiroz Diaz., J. (2021). Nos indican que los
supermercados, enfrentan constantemente retos para agradar y retener a sus
clientes, para ello necesitan generar un buen clima y agradable para interactuar

con los clientes utilizando diversas estrategias de gestion de recursos
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humanos. El propésito de esta indagacién fue estipular el vinculo entre el clima
organizacional y el desemperio laboral de los colaboradores de las principales
Cadenas Ecuatorianas de Supermercados. El disefio de la indagacion es no
experimental de disefio transversal, y de tipo correlacional. Cuya muestra fue
de 379 colaboradores de las tres principales cadenas comerciales, a los cuales
se aplico un cuestionario de tipo escala de Likert. El andlisis estadistico inicio
con la determinacion de la fiabilidad del instrumento, cuyo valor fue de 0,977 el
coeficiente alfa de Cronbach, para la hipétesis de prueba se determiné la
correlacion de las variables con el coeficiente de Spearman fue de p=0.294, lo
gue permite afirmar que existe correlacion entre las dos variables, si bien el
vinculode los factores no es contundente, pero los resultados obtenidos nos
demuestran que las principales cadenas ecuatorianas de supermercados
dependen de la creacidn de entornos adecuados que se refiere a la generacion
de un clima organizacional idoneo, para potenciar el desempefio de los
colaboradores como la organizacién alcancen su maximo crecimiento.
2.1.2. A nivel nacional

Laredo, G. (2022) nos dice que el propésito de la indagacion es encontrar el
vinculo entre el clima organizacional y desempefio docente en la IIEE. de
Technology Schools de Comas. Para ello se ha aplicado el método hipotético
deductivo, el tipo de indagacion que se asumio es descriptivo correlacional y de
nivel basico, y el disefio de indagacion fue no experimental y transversal, la
poblacién y nuestra estuvo conformada por 88 profesores, la muestra se ha
seleccionado a través de procedimientos probabilisticos. La técnica que se
aplico es la encuesta y el instrumento un cuestionario por cada variable, que

los mismos son validos y confiables que a través de los juicios se ha
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demostrado su nivel fiabilidad a través del analisis estadistico alfa de Crombach
cuyo valor es de a = 0,950 para el primer instrumento y para el segundo
instrumento es a = 0,854. En conclusion, se demuestra que el clima
organizacional tiene vinculo directo con el desempefio docente, cuya evidencia
fue que el p valor es p = 0,000 y el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman = 0,923 el cual es altamente significativo.

Espinoza Moran, Y. (2021) nos indica que el objetivo del presente analisis
fue estipular la asociacion entre variable clima institucional y el desempefio
docente de la IIEE. “Manuel Cérdova Galarza” en el afio 2021, para efectuar la
investigacion se ha seleccionado una muestra de 72 docentes, siendo ésta una
muestra censal. La tactica que se aplico fue hipotético deductivo, y el disefio
del estudio es no experimental, y el tipo es descriptivo correlaciona, después
de procesar la informacion los resultados evidencian que existe una asociacion
muy fuerte y directa las dos variables, que el coeficiente de relacion es
RS=0.936, este resultado nos lleva a concluir que un clima institucional positivo
constituye en el eje central para generar un buen desempefio docente, por ello
se pertinente trabajar fuertemente para buscar permanentemente que haya
buenas relaciones humanas y sobre el buen vivir entre toda la familia escolar.

Lizano Cano, L. (2021) nos dice que el propdsito de la investigacion es
encontrar si existe vinculo entre el clima organizacional y el desempefio
docente. Dentro de este marco se sigue un procedimiento metodoldgico
adecuado para encontrar dicha asociacion entre las dos variables. Para
efectuar el estudio se ha utilizado los procedimientos de la investigaciéon
cientifica, ademas se ha seleccionado cuidadosamente la poblacién y una

muestra a través de procedimientos de la técnica de muestreo probabilistico, a
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ellos se aplic6 un cuestionario y la técnica de la encuesta, Los resultados en
este estudio nos dice que existe vinculo directo, entre el clima institucional y
desempeiio docente en ambientes virtuales de la IIEE N° 5086 Politécnico de
Ventanilla, en el afio 2021, habiendo obtenido un p-valor menor que 0.01, y el
coeficiente de correlacién de Rho de Spearman es de 0.437, en consecuencia,
la correlacion es positiva y significativa.
2.1.3. A nivel Local

Ochochoque, J. (2022) En el presente estudio nos indica que el objetivo es:
“‘Determinar el efecto del clima organizacional en el desempefio profesional de
los docentes de las Instituciones Educativas del distrito de Putina, en la region
de Puno en el afio 2019”, siguiendo el procedimiento metodoldgico se utilizé el
disefio descriptivo dentro del marco de disefios no experimentales y de corte
transversal, y el tipo de investigacion es descriptivo, y la metodologia para la
prueba de la hipoétesis fue hipotético-deductivo, y la seleccion de la poblacion y
la muestra se aplicé el muestreo probabilistico, aplicando criterios de exclusion
e inclusion se selecciond 86 docentes, los cuales constituye en el objeto de
estudio y de las cuales se obtuvo informacién de la realidad tal como se
presenta. Los resultados nos evidencian que se ha evidenciado que existe una
fuerte asociacion entre el clima organizacional en las IIEE, valorando dicha
informacion encontramos que el 71,1% de docentes perciben que existe un bien
el clima institucional a nivel de Institucion Educativa. Mientras tanto el nivel de
desempefio profesional de los docentes se demuestra que alcanz6 un nivel de
84.2%, siendo este nivel en el nivel de logro previsto, de acuerdo a dichos
resultados se concluye que un buen clima institucional ha influido positivamente

en el desempefo profesional de los docentes, situacion que perciben los
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docentes, siendo éste un buen indicador que nos muestra, que el clima es un
elemento sustancial en la gestiébn pedagdgica, sobre todo influye en el
desempeiio de los docentes y ésta es vital para fomentar aprendizajes
significativos en los estudiantes, por lo tanto se debe fortalecer en las IIEE de
la provincia de Putina.

Chambi, N. & Zela, N. (2021). Nos indican que la presente investigacion se
realizo con el proposito de: Determinar el desempefio docente en tiempos de
emergencia educativa en el nivel Inicial del ambito de la UGEL Puno. Para la
realizacion del estudio se ha asumido el tipo de indagacion descriptivo, y el
disefio fue no experimental transversal. La determinacién de la poblacion y la
muestra fue siguiendo procedimientos técnicos y cientificos, de este modo esta
conformado por 180 profesores de la especialidad de educacion inicial
pertenecientes al ambito de la UGEL Puno, a quienes se les aplicé el
cuestionario para recolectar los datos, después de hacer un analisis estadistico
se llega a los siguientes resultados: El 65.56% de los encuestados indican que
el desempefio ha sido regular, fue época en la que el servicio educativo ha sido
declarado en emergencia sanitaria, asimismo el 25.56% dicen que el
desempeiio docente ha sido deficiente, y solamente el 8.89% de docentes
indican que desempefio ha sido bueno. En base a dichos resultados podemos
concluir que la mayor parte de docentes ha evidencia un grado de desempefio
entre regular y deficiente, ademas esto nos indica que los docentes de
educacion inicial no han logrado adaptarse a este sistema educativo y también
ha influido varios factores que determinaron este resultado.

Fuentes M. (2018) nos indica que el presente estudio se refiere a: Clima

organizacional y el desempefio docente en la institucién educativa inicial N° 193
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“Club de Leones” de Puno, en ese contexto se menciona que la indagacién
tiene como propdésito establecer el vinculo entre las dos variables, para ello se
ha seguido los procedimientos de la metodologia empleada en la indagacion
cientifica, como la aplicacién de un disefio correlacional simple, ademas para
captar la informacion de la realidad en estado natural, se ha formulado un
cuestionario y una ficha de entrevista para captar informacion referente al clima
organizacional y otro cuestionario para diagnosticar referente al desempefio
docente instrumento que se ha aplicado a los docentes, en cantidad de 20
entidades educativas. Después de procesar la informacion se evidenciado los
resultados que indican, un coeficiente de correlacion de Pearson (r = 0.779), y
la prueba de hipétesis Tc= 5,26, con dichos resultados concluimos que existe
un alto grado de asociacion entre las dos variables, como se podra evidenciar
gue para lograr un nivel considerable en el desempefio docente es necesario
un buen clima organizacional como elemento clave para lograr dichos
propoésitos y sobre todo lograr el desarrollo de las competencias que sefalan el

curriculo nacional.

2.2 BASES TEORICAS
2.2.1. CLIMA INSTITUCIONAL
Para Chiavenato (2011) que el clima institucional esta relacionada a diversos
factores externos e internos como las actitudes, el ambiente interno en la que
interactdan sus miembros, entre otros aspectos que estan relacionadas con la
motivacion y el compromiso de cada uno de sus colaboradores, asi como las
relaciones sociales y laborales entre las personas varian ya que dependen de

la percepcion individual. En ese sentido es fundamental referirse al desarrollo
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de diversas habilidades para generar un ambiente laboral adecuado, por esta
razéon la generacion de un comportamiento organizacional adecuado es de
suma importancia, esto le permitira lograr los objetivos institucionales y lograr
un adecuado desempeiio laboral.

Sulca Huaméan, N. (2018) nos dice que el clima institucional debe ser
comprendido como la expresion de actitudes, comportamientos y acciones que
demuestra sus integrantes que los mismos son percibidas y compartidas entre
las personas que interactian en un ambiente laboral, que dichas percepciones
crean otras actitudes, en suma es la construccion social entre los integrantes
de una organizacion, de este modo forman juicios acerca de la realidad y aporta
decididamente en la toma de decisiones tendientes a mejorar el ambiente
laboral. Una vez comprendida la realidad del clima laboral es preciso llevara un
espacio de reflexion de fin de tomar decisiones de mejora, porque el clima es
uno de los ingredientes esenciales en el logro de los objetivos.

En la actualidad existe la necesidad de estructurar una buena organizacién
conforme demanda las exigencias para generar un buen clima laboral, aunque
siempre se presenta una fuerza creciente para manejar aquellos factores que
influyen en el desempefio docente, ademas exigen diversos factores que
influyen en el clima institucional, aunque sus integrantes se esfuerzan por
mejorar, este fendmeno se puede superar cuando se controlar aquellos factores
internos y externos que van mediando en la percepcion de sus integrantes.
También los factores fisicos y sociales median en el comportamiento humano,
los cuales necesitan controlar cada vez a fin de mejorar sus percepciones de
cada uno de los individuos que estan en el entorno laboral, como lo manifiesta

(Laredo, G. 2022).
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En ese contexto es necesario que debemos definir sobre el clima institucional
gue ocurre dentro de cada entidad educativa, que dicho fendmeno determina
en mucho de los casos definen la practica pedagdgica del docente, en
consecuencia, la generacion de un clima institucional adecuado es de indole
imperante para lograr los objetivos institucionales, es decir podemos cumplir
con las metas definidas en los compromisos asociados a la gestion escolar
sistema, fundamentalmente si existe un clima institucional permitira un
desenvolvimiento pertinente para generar aprendizajes significativos en los
estudiantes, que de hecho esa la meta final en un sistema educativo. Por otro
lado, en una escuela juega un papel importante el sistema de comunicacion
adecuado a ayude a interactuar de manera adecuada para generar un clima
adecuado.

Asimismo, una escuela debe promover la escucha activa y saber escuchar
a todos sus miembros, por ella emana las inquietudes, demandas Yy
expectativas de todos sus integrantes, por otro lado en la escuela deben de
haber la motivacién necesaria hacia todos sus integrantes para que sientan
mas comprometidos en todas las actividades que realiza la entidad, y también
es importante la practica de los valores y principios definidas en los
instrumentos de gestion, que permite valorar y ser valorada por todos los
integrantes de la comunidad educativa en forma equitativa.

2.2.2. DIMENSIONES DEL CLIMA INSTITUCIONAL
2.2.2.1. Dimensién 1: Comunicacion

Segun Gutiérrez, K. (2015) La comunicacion transparente, fluida y oportuna
en las instituciones educativas que dan espacio a un desarrollo sostenible,

ademas dicha comunicacion debe promover mayor nivel de interaccion, que
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permita informar y empoderar a todos sus integrantes, en consecuencia la
comunicacién adquiere mayor relevancia, cuando se desea realizar diversas
actividades fundamentalmente académica, en ese sentido la comunicacion es
un factor clave de desarrollo en el nivel de desarrollo de las competencias, la
comunicacion es un aliado para conseguir sus objetivos.

En ese contexto la comunicacion constituye un elemento esencial de
desarrollo en las entidades educativas, cuando promueve mayor interaccion
gue dinamiza compromiso y participacion activa y efectiva de cada uno de sus
miembros, ademas la comunicacion en las organizaciones esta asociada al
logro de grandes objetivos y debe orientarse a ser directa, sencilla, entendible,
con pocos niveles de jerarquia, es decir accesible a todos los niveles del
sistema organizativo.

Peiro, José M., & Breso, Irene (2012), afirma:

Que la comunicacién es un fendmeno fundamental, esencial, y sustancial y
prioritario para llevar acabo cualquier accion administrativa, pedagogica y de
direccibn en una determinada organizacion, por lo tanto, la comunicacion
constituye en un elemento determinante en la generacion de clima adecuado,
la cual es entendida como la construccion social. Sin comunicacion adecuada
pertinente a las demandas actuales, las organizaciones no podrian existir, por
ello, es pertinente analizar con mayor profundidad, el fenbmeno de la
comunicacién y los procesos gue la hacen posible, encuentren las posibilidades
de generar un clima organizacion. (p. 42).

Para que haya mayor nivel de comunicacion segun la investigacion que se
exponen debe ser planificada y consistente, ademas para que haya una

comunicacion productiva debe ser estratégica, despejando diversos factores
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gue influyen negativamente en el sistema de comunicacion, como también se
debe considerar una serie de elementos y variables dentro del sistema de
comunicacion, la comunicacién es fluida y asequible cuando tomamos en
cuenta cada uno de sus elementos que contribuyen en dicho proceso
comunicacional. (Sanchez Paunero, 2015).

2.2.2.2. Dimensién 2: Motivacion

Guardia, G. (2018), La motivacion es una energia que dirige y sostiene el
comportamiento humano, la motivacién se convierte en un elemento esencial
gue proporciona las fuerzas necesarias para que el individuo pueda actuar y
sumarse al esfuerzo de los demas para generar un clima favorable. En
consecuencia, la motivacion se refiere a diversos procesos, responsabilidades
y deseos de los individuos que realizan los esfuerzos necesarios para lograr los
objetivos organizacionales.

Asimismo, Guardia, G. (2018), sostiene que la motivacion es un proceso
dindmico que impulsa a las personas, ya sea consciente o inconscientemente,
permitiendo adoptar conductas orientadas a conseguir determinadas metas
institucionales, éste interés parte de la propia necesidad, expectativa y el deseo
de satisfacerla determinadas conductas, hasta lograr dicho fenbmeno que
conduce a cumplir metas. La conducta de las personas necesita motivacion
para cumplir determinadas metas y objetivos, para ello necesita el impulso
necesario he ahi un papel importante de la motivacion, en consecuencia, la
motivacion se convierte en ese impulso necesario que genera ciertos patrones
de conducta, que vienen en gran parte del subconsciente.

En consecuencia, considerar la motivacibon como uno de los factores

esenciales para generar un clima institucional, en el presente estudio también

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

se constituye en un punto de analisis que estudia el comportamiento humano,
a fin de despertar en las organizaciones la necesidad de implementar
programas o estrategias para impulsar la motivacién intrinseca en los
trabajadores o en toda la familia escolar que estd comprometido con el
desarrollo de la institucién, ademas estas estrategias sean aplicadas en forma
permanente, porque la necesidad de motivacion es constante.

Vasquez Serrano, J. (2018). No dice en su articulo, que la motivacion
constituye el eje central para toda accion, desde la cual antigliedad significa
uno de los focos de interés en todo estudio y se considera el foco de interés y
la atencién del individuo, en ese contexto permite ofrecer un impulso interno
gue dirige la accién hacia un fin. En otros términos, sino hay motivacién no hay
accion, con ello afirmamos que la motivacion es la palanca que mueve toda
conducta humana, ello nos permite provocar determinados cambios y mejoras
en nuestras actuaciones, especialmente en la mejora del desempefio docente.

Para hablar de la motivacion en forma efectiva, tenemos que partir de la
teoria de las necesidades de Maslow (2010), esto implica que es necesario
hacer un deslinde referente a la teoria de necesidades. Que a partir de dichas
necesidades se generan determinados comportamientos, he aqui partimos
sefialando una de las necesidades fisioldgicas: Estas necesidades estan
relacionadas basicamente para dar sustento de la vida humana, algunas de
ellas mencionamos como la alimentacion, obtener calor y abrigo, la necesidad
de descanso y suefio. Por otro lado, también es necesario mencionar las
necesidades de seguridad y proteccion, aqui se refiere a varios aspectos que
estan relacionadas a los riesgos fisicos y sentimiento de temor, derecho a la

propiedad, derecho al abrigo y proteccién. Asimismo, mencionamos algunas de
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las necesidades en este andlisis, como la necesidad de asociacién o
aceptacion, las personas sienten la necesidad de ser aceptadas en seno de su
familia y sociedad, y de pertenecer a un determinado grupo social como ser
eminentemente social, asi como existe la necesidad de estimacion que se
refiere al reconocimiento y valoracion de otras personas, como de €l mismo,
éstas necesidades estan jerarquizadas, y priorizadas que tratan de abarcar
para su analisis para comprender al tema de motivacion, este analisis lo
hacemos en base a las referencias que hace (Vasquez Serrano, J. 2018).
2.2.2.3. Dimension 3: Confianza

Lockward Dargam, Ailin Maria (2011). Nos dice que la confianza es otro de
los elementos esenciales, para desarrollar cualquier actividad dentro de una
organizacion, ademas la confianza es uno de los valores fundamentales dentro
de cada institucion, en a este valor las personas confian en otras personas y
todos buscan el bien comun para todos, esto significa que es bueno anteponer
cualquier diferencia, para aprender a confiar y formar equipo de trabajo entre
todos. De este modo se puede cumplir con los objetivos definidos en los
instrumentos de gestion que se formular para dirigir una institucién. En ese
sentido la confianza ayuda a fomentar la colaboracion y la innovacion entre
todos los miembros del equipo, de este modo podemos decir que un equipo
con altos rendimientos necesita desarrollar esas cualidades, es decir que uno
debe aprender a confiar en el resto de sus comparieros, asi como el lider debe
aprender a confiar en sus seguidores, aprender a aportar lo mejor de si y
aprender a compartir con otros sin temor sino en plena confianza entro todos,
esas cualidades hacen que una organizacion pueda desarrollarse en su

maxima expresion.
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En ese contexto se generan espacios de confianza y seguridad, en la que
comparten un compafierismo mutuo, asimismo comparten consejos,
orientaciones, ayuda mutua, y todos juntos pueden superar cualquier dificultad
y plantear mejorar y en ella todos participan de manera cooperativa, y
corporativa, de este modo todas las debilidades son convertidas en fortalezas,
porque todos enfrentan dichas dificultades, alli no sefialan sus errores sino se
ayudan unos a otros a superar si hay alguna debilidad, este objetivo es
trabajada constantemente y fortalecida cada vez. En ese sentido si todos
trabajan unidos crecen en el progreso de diversas competencias, capacidades
y habilidades profesionales, esto contribuye a lograr diversas metas y objetivos
institucionales, alli se aprovecha el potencial que otros tienen, ayudando a
superar la debilidad de otros, para que todos puedan presentar un maximo
rendimiento, para ello todos ponen el maximo esfuerzo y potencial sin reserva
alguna, para que todos como un sistema puedan trabajar en equipo y en plena
confianza. (Vasquez Serrano, J. 2018).

En dichas circunstancias la comunicacion es fundamental, asi como la
colaboracion y un esmerado trabajo en equipo, todas estas cualidades hacen
gue el equipo pueda ser cada mas productiva y reflejan un maximo rendimiento,
como mencionamos la comunicacién fluida, agil y de facil acceso coopera
transversalmente en dicho propdsito, por ello la practica de los valores y
principios institucionales es fundamental, esto hace que haya comunicacién
clara, precisa y oportuna e nivel institucional, ademas de fomentar cada
momento el espiritu de equipo y de crecimiento constante en las competencias

profesionales en equipo.
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Cuando existe comunicacién abierta, transparente y honestamente. Los
miembros se sienten seguros, en plena confianza, en la que sus miembros
pueden admitir sus errores. Esto crea un ambiente de colaboracién que los
equipos necesitan para prosperar. Es decir, se evidencia en dichas
circunstancias que cada miembro del equipo tiene fe en que los demas se
comportaran como se espera. Existe transparencia en sus actuaciones, alli se
preocupan unos de otros, buscan el bienestar de otros sin otros intereses
particulares, lo Unico que se ve es que existe confianza mutua, la cual genera
seguridad en sus actuaciones como personas, siempre teniendo presente los
intereses de los demas que hacen posible que en equipo busque el bien comun.
Por lo tanto, la confianza no es algo que se pueda conseguir de la noche a la
mafiana, sino es un trabajo sistematico, poco a poco en plena confianza a
través de una comunicacion muy transparente, Es algo que necesita ser
construido con las acciones de cada dia. Tampoco es algo que una vez
alcanzado se mantenga sin mas, se puede perder la confianza si suceden
hechos que provoquen la desconfianza.

2.2.2.4. Dimension 4: Participacion

En esta investigacion cuando hablamos de participacion, de inmediato nos
referimos a cada uno de los colaboradores, quienes participan forman parte de
la institucién, en esta investigacion lo consideramos como una de las
dimensiones para lograr un clima adecuado y 6ptimo en las instituciones
educativas, en ese contexto es preciso sefalar que la participacién activa de
todos sus colaboradores, por ello es preciso analizar esta dimensién, a fin de
conocer la importante de la participacién activa y comprometida de todos sus

miembros, como se sefala en este comentario que la participacién es uno de
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los valores de la convivencia escolar, ademas se plantea como uno de las
directrices para la gestion de la convivencia escolar (Minedu 2016).

Esta dimension que se refiere a la participacion, se constituye en uno de los
aspectos centrales de toda gestion y se encuentra asociada al cumplimiento de
las metas del compromiso de la gestidon escolar, ademas también esta asociada
al cumplimiento de la mision de la escuela, sobre el particular, (Murillo, F. J.,
Castafeda, E., Cueto, S., Donoso, J., Fabara, E., & Hernandez, M. (2007): Una
escuela dinamica y eficaz sin duda alguna demuestra que es activa, gracias a
la participacion de todos sus miembros, que comprende entre los directivos,
docentes, padres de familia, y el personal administrativo y de servicios, toda la
familia escolar participan con plena identidad y compromiso en las actividades
y acciones que realiza la escuela, una de las actividades mas importantes es el
avance de las habilidades en los estudiantes, en la que todos participan directa
e indirectamente; en dichas actividades estan implicados segun sus funciones
todos, sin embargo hay actividades que solamente requieren la participacion
de alguno de ellos, asi como en la toma de decisiones con fines de mejora.

Por otra parte, en la escuela es fundamental valorar la participacién de sus
miembros, esa motivacion contribuye a fortalecer la realizacion de dichas
actividades, para ello la escuela a través de sus directivos deben establecer
politicas de reconocimiento y de estimulos gratificantes, en la que se evidencia
gue los directivos reconocen y valoran la participacion de sus de los profesores
y de toda la comunidad educativa, para existen diversos canales para viabilizar
dicho reconocimiento. La relacién con el entorno inmediato es muy importante,
toda vez que las buenas practicas de las escuelas son aquellas que estan

intimamente relacionadas con su comunidad.
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2.2.3. DESEMPENO DOCENTE

Cuando hablamos de desempefio docente, nos referimos a la mediacion que
el docente procede en el aula, que dicha practica pedagogica se desarrolla en
un clima adecuado para generar aprendizajes significativos, en este proceso
de mediacion el docente desarrolla sus sesiones de aprendizaje en forma
planificada, utilizando adecuadamente diversas estrategias metodoldgicas, usa
diversos recursos pedagodgicos, motiva permanentemente a sus estudiantes,
aplica la evaluacion formativa. Segun el MINEDU (2014) documento que se
refiere al Marco del Buen Desempefio Docente, ademas para valorar el
desempeiio docente, es preciso sefialar que primero debemos de aprender a
reconocer los dominios, las competencias, las capacidades los desempefios y
los estandares, con estos datos si podemos analizar el desempefio de los
docentes que los son exigibles a nivel de todo el pais.

Es preciso analizar referente al nivel de desempefio docente que deben de
lograr en su practica pedagdgica los docentes, si aun no ha mejorado desde
gue iniciamos nuestra carrera docente, entonces es necesario implementar
planes y programas de mejora, para desarrollar aquellas competencias que son
necesarias para el buen ejercicio docente, y el avance profesional docente van
de la mano, con la mejora del desempefio docente, considerando que una
buena préactica pedagogica requiere de un determinado perfil y las
competencias profesionales necesarias. Sin embargo, es necesario precisar
gué entendemos por desempefio docente, segun Martinez S. y Lavin J. (2017),
en la actuales circunstancias dentro del &mbito de un sistema de educacion
formal, es necesario precisar, hablar al respecto, esto implica reflexionar

seriamente referente sobre nuestras practicas pedagodgicas, fundamentalmente
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efectuar un auto reflexion, para identificar nuestras debilidades y fortalezas en
nuestra practica docente, en ese contexto es preciso que el docente pueda
encontrar autonomia en la perspectiva de su desarrollo profesional, ademas
este nivel de toma de conciencia le orienta a efectuar autogestion en la mejora
continua que refiere a su desempefio docente, por ello en el presente estudio
se desea llevar a un espacio de autorreflexion para identificar nuestras
necesidades de cambio y de mejora constante.

Por otro el desempefio docente nos remite a nociones como la funcién
docente, desarrollo de capacidades, definicion del perfil profesional, en suma,
al desarrollo profesional, que acompafado de estos temas subyacen algunos
temas como la practica de ensefianza, rol docente, entre otras. Cada uno de
éstos temas que mencionamos ponen de manifiesto que alrededor del concepto
de desempefio docente hay varios aspectos que estan implicados, es decir
cuando queremos definir, hay varios aspectos i variables estdn conexos, sin
embargo, al tratar sobre el tema es necesario precisar aquellos aspectos que
ayuden a reconocer el significado que se asigne a dicha funcién tan noble de
formar, educar, guiar, a los estudiantes de diversas edades, esta tarea es muy
compleja para definir, por ello tratamos en términos generales como la funcion
o rol del docente que se pone de manifiesto en el aula frente a los estudiantes,
esta tarea de mediacion, guia, la de formar, educar hasta transformar lo
denominamos desempefio docente, sin embargo esta funciébn debe de
demostrarse en forma visible, cuando la comunidad educativa es quien aprueba
u observa nuestra funciéon docente, frente a ellos nos sometemos para ser
evaluadas y por nuestra parte también debemos de reflexionar constantemente

para corregir nuestras debilidades. (Martinez S. y Lavin J. 2017).
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Coincidimos con Ballesteros, A. (2007). Quien indica que se entiende que el
desarrollo profesional docente es un proceso la formacion en servicio que se
lleva a cabo de manera continua y permanente, ademas permite comprender
sobre la necesidad de desarrollar la practica docente en forma permanente, de
este modo se evidencia la mejora de la practica docente y las condiciones
laborales. Por otro lado, es preciso mencionar acerca de la evaluacion del
desempeiio de los docentes, en la que implica varios mecanismos de
valoracion para meritar las iniciativas tendientes a la formacion a través de
diversos programas de desarrollo de las competencias profesionales,
asimismo, es pertinente identificar referente a la calidad del desempefio de
cada docente. Evaluar el desempefio docente es una tarea muy compleja,
porque alrededor de ella estan relacionadas diversas dimensiones que hacen
evidente el nivel de desempefio docente.

En este proceso de evaluacidbn es mejor que los docentes participen
activamente en dicho proceso, la participacion democrética en la organizacion
educativa es muy importante, para ellos se sientan comprometidos de su propia
mejora, ademas son ellos las que debe promover diversas reflexiones para
identificar todas las debilidades que se presenta en el proceso de desarrollo de
las sesiones de aprendizaje y en el proceso de mediacion y guia hacia los
estudiantes, una vez identificada dichas dificultades como producto de la
reflexion y del proceso de la evaluacion, son ellos mismos la que promueve
programa de formacién y de desarrollo profesional, y después de haber tomado
dicha decision son ellos mismos se comprometen con la mejora de su practica
docente, con el propdsito de mejorar el aprendizaje de los estudiantes, de este

modo podemos asegurar el progreso de las competencias y el progreso de las
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habilidades en los estudiantes, ésta es la finalidad la que nos lleva a desarrollar
el presente analisis.
2.2.4. Dimensiones del desempefio docente

MINEDU (2014) nos indica que cuando nos referimos a los dominios lo
consideramos de suma importancia para diagnosticar su desempefio en cada
de los dominios, en la presente investigacion cada uno de éstos dominios lo
consideraremos como dimensiones para diagnosticar en nivel de dominio en
cada uno de ellos, como lo considera en el marco del buen desempefio
docente, Se infiere por dominio entonces un espacio o ambito de ejercicio
docente, que agrupa diversas acciones definidas como indicadores que se
deben lograr, a través de ejercicio de la practica docente, que al final dichas
acciones son interpretadas como desempefio profesional, éstas pueden ser
valoradas como favorables o no favorables, en relacion con el alcance de los
aprendizajes de los estudiantes. En ese sentido en cada una de las
dimensiones que contienen diversos indicadores permite definir las actividades
en el contexto de la practica docente en aula.

2.2.4.1. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Segun MINEDU (2014) en el contexto del marco del bien desempefio
docente nos dice que la preparacion para el aprendizaje, comprende todo el
proceso de la planificacién curricular con los que iniciamos el trabajo
pedagdgico, en este nivel se inicia con la formulacion del proyecto curricular
institucional, ahi iniciamos con la caracterizacion del proceso de aprendizaje y
del contexto, asi mismo formulamos la situaciones de aprendizaje, que son
elementos fundamentales para la formulacion de las unidades didacticas,

seguidamente pasamos a formular las experiencias de aprendizajes, y las
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actividades de aprendizaje dentro del marco de un enfoque intercultural e
inclusivo, en este nivel es necesario discernir la concepcidn de los aspectos
sociales, culturales y cognitivas de los estudiantes con los que los docentes
trabajan en forma permanente, en ese contexto también es necesario dominio
de los contenidos disciplinares, pedagodgicas y didacticas, asi como es
necesario saber seleccionar los diversos recursos y medios, materiales
educativos, como también es necesario conocer sobre las estrategias
metodoldgicas y de aprendizaje, finalmente es necesario conocer sobre el
sistema de evaluacion para el aprendizaje y del aprendizaje, también
comprende los fundamentos del proceso de aprendizaje y la forma como los
estudiantes pueden desarrollar diversas estrategias de aprendizaje que
permitan desarrollar la competencias necesarias y pertinentes a las demandas
del contexto.

Aqui se exhorta que los docentes al estar frente a la tarea de educar y formar
generaciones deben aprender a planificar con diligencias y acorde a las
demandas de la sociedad actual y acorde a sus necesidades, en consecuencia,
los docentes sean las personas que conocer como mediar con sabiduria a los
estudiantes saberes y desarrollar en ellos diversas competencias, capacidades
y habilidades que requieren para enfrentar los retos de la sociedad actual.
Considerando que los estudiantes presentan diversas dificultades vy
debilidades, cada uno en forma particular presentan diferentes ritmos y estilos
de aprendizaje como también distintas caracteristicas y vivencias socio
culturales.

2.2.4.2. Enseilanza para el aprendizaje de los estudiantes.
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Segun MINEDU (2014), cuando hablamos lo referente a la ensefianza
orientada al aprendizaje de los estudiantes, en la que se analiza diversas
estrategias y estilos de aprendizaje, que dichos aprendizajes se desarrolla
mediante las sesiones de aprendizaje, como también aqui se lleva a los
estudiantes a un espacio de reflexion acerca del desenlace de aprendizaje, a
través de ésta reflexion se lleva a cabo toma de conciencia sobre diversas
debilidades y potencialidades, la toma de decisiones es partir de haber
constatado los avances y resultados de los aprendizajes, en esta instancia se
revisa y se modifica acorde a las demandas y prioridades de los estudiantes,
los procesos de aprendizajes y como las competencias que se debe desarrollar
en cada uno de ellos, los resultados indican un alto nivel de satisfaccion entre
los estudiantes participantes en el programa de tutoria. Aqui es necesario
distinguir los elementos fundamentales que implican en el desenlace de
enseflanza aprendizaje, como son el docente, los estudiantes, las
competencias y las variables que se refieren al ambiente, que en ella se
reconoce el ambiente fisico, los medios y recursos didacticos y el clima de aula,
cada uno de estos elementos sefalados influyen en mayor y menor grado en
el desenlace de ensefianza aprendizaje y como también depende de la forma
como se relaciona en un determinado contexto.

En ese contexto aqui es necesario analizar lo referente a la conduccion y
mediacién del docente a los estudiantes, a ese proceso de ensefianza-
aprendizaje enmarcado en un enfoque que valora la inclusién y la diversidad
en todo su contexto y dimension. Es preciso referimos a las estrategias y
recursos que utiliza el docente para generar un clima de aula favorable para

generar aprendizajes significativos, como también se refiere al conocimiento y
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manejo de los contenidos disciplinares que un docente debe tener, a las
estrategias que utiliza para desarrollar la motivacién en forma permanente a los
estudiantes, también al uso de las diversas estrategias metodologicas y
didacticas que se aplican para favorecer el aprendizaje de los estudiantes,
como también al desenlace de evaluacion del y para el aprendizaje, que en ella
se incluye la determinacion de los criterios e instrumentos de evaluacion que
facilitan el alcance de las competencias, asi como en esta etapa se identifican
los desafios y los problemas de aprendizajes y en suma todas las debilidades
en el desenlace de ensefianza y aprendizaje, los cuales sirven para plantear
las mejoras necesarias en el aprendizaje.
2.2.4.3. Participacion en la gestién de la escuela articulada a la comunidad
Segun MINEDU (2014) esta dimension comprende un analisis de la
colaboracion de los PPFF. y la comunidad en la gestién de la escuela, esta
participacion cuando es comprometida y con plena identidad con la educacién
de sus hijos, desde ésta perspectiva democratica se configura como uno de los
elementos fundamentales que intervienen en el avance de ensefianza
aprendizaje. Para ello es muy importante reforzar y consolidar en una
comunicacion efectiva, de los diversos actores en el contexto de la comunidad
educativa, es decir para que haya participacion efectiva debe establecerse una
buena comunicacion que pueda dar espacio a una participacién activa y
efectiva, dicha participacibn hace posible que los objetivos y metas
institucionales se logren de acuerdo como esta descrito en la vision y la mision
delProyecto Educativo Institucional, asi como la contribucion a la creacion de

un clima institucional positivo. Esto abarca la valoracion y el respeto hacia la
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comunidad y sus caracteristicas, asi como la corresponsabilidad de las familias
en los resultados de los aprendizajes.

Olson, D., McCubbin, H., Barnes, A., Muxen, M., & Wilson, M. (1989),
sostienen que la etapa de la nifiez hasta que muere se realiza un proceso de
formacion, es decir a largo de la vida seguimos aprendiendo en la vida, esto
significa que es necesario continuar seguir estudiando o bien cuidar de su
generacion para que puedan asegurar su preparacion, en ese sentido es
necesario hacer un analisis referente al proceso de formacion en forma integral
de los estudiantes, y para asegurar que dichos estudiantes puedan desarrollar
las competencias necesarias en todas las areas curriculares, es necesario
conocer el grado de colaboracion de los padres de familia, asimismo es preciso
deslindar referente a los diversos factores que intervienen en dicho proceso,
fundamentalmente sobre la colaboracion activa de los padres de familia, en
este avance también existen otros factores que estan relacionadas al
comportamiento humano y a la practica cotidiana de cada uno de ellos, de este
modo disminuye el nivel de participacion de los padres en el desenlace de
formacion de sus hijos.

2.2.4.4. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

Segun MINEDU (2014) Esta dimension se refiere al desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente, esto comprende la preparacion y
desarrollo de las competencias de un docentes, cuando ellos han encontrado
autonomia en el desarrollo de las competencias profesionales, en esta linea los
profesionales en educacién propician el desarrollo de la profesionalizacion
docente, ademas han logrado comprender sobre la necesidad de trabajar en

equipo para compartir sus experiencias y reflexionar sobre la necesidad de
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aprendizaje, en ese sentido existe la necesidad de instituir los grupos de
interaprendizaje, esto les permitira interactuar y analizar las debilidades y las
fortalezas que uno presenta al desarrollar un proceso de mediacion de
aprendizajes, ademas durante su proceso de formacién adquieren mayor
dominio e identidad con el ejercicio de la carrera docente.

Segun Domingo Segovia, Jesus (2005). Nos dice que en las ultimas décadas
la formacion y desarrollo profesional ha tenido un avance expectante, toda vez
gue los docentes estan en esa busqueda de consolidar su formacién, toda vez
gue la sociedad actual requiere y demanda, ademas en este campo ha
contribuido inmensamente la investigacion, quien dio lugar a descubrir dicha
necesidad de formacion acorde a las demandas sociales, esto ha ocurrido
especialmente en la época de la pandemia, donde el docente se vio en la
necesidad de reaprender y aprender de nuevo los saberes que los requeria con
urgencia para seguir vigente en el sistema educativo actual, ahora han
aparecido otras necesidades que motivan a los docentes a seguir aprendiendo
en cada una las materias o areas curriculares que le toca mediar a sus dicentes.

La necesidad crece cada vez, conforme tomen decisiones de mejora, los
docentes van fortalecimiento sus competencias profesionales, con ello van
determinado los saberes, los procedimientos, perspectivas, enfoques, intereses
y hasta teorias, que van describiendo cada vez con mayor acierto y profundidad
los temas y las competencias sean mas relevantes en el &mbito del sistema
educativo, conforme van descubriendo las oportunidades de desarrollo de
dichas competencias, y desde este enfoque tedrico, metodologico Yy
estratégicos se deben orientar los aprendizajes en el proceso formativo, para

ello como un recurso y un medio adecuado es la formacion de los circulos de
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inter aprendizaje, que crean espacios de interaccion y de intercambio de
saberes y experiencias que dan lugar a las mejoras en la practica pedagoégica

en aula.

2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Climainstitucional
Segun MINEDU (2017) nos indica que se refiere a un conjunto de

interacciones e relaciones interpersonales que comprende la vida escolar.
Dicho clima es producto de dichas interacciones, que entre todos los miembros
de la comunidad escolar han generado y generan dia a dia, a través de la
participacion activa de sus miembros. En ese sentido clima institucional es fruto
del trabajo en conjunto de cada uno de sus miembros, que comprende también
el desarrollo de un conjunto de habilidades interpersonales, intrapersonales y
emocionales, que, a través de estas acciones, fomenta el avance y
cumplimiento de los planes u objetivos establecidos en la organizacion.

2.3.2. Clima organizacional

Segun Segredo Pérez, Alina Maria. (2013). Nos indica que el clima

organizacional se refiere al ambiente que es favorable para implementar un
sistema de organizacion, en la que se encuentran sus miembros, quienes
promueven y perciben el clima en dicho ambiente, de acuerdo a sus
percepciones favorecera para mejorar o reducir su desempefio, 0 para
encontrar su punto de equilibrio. Que dicha percepcion que tienen sus
miembros llamada comunidad educativa, puede ser favorable o desfavorable
los cuales apoyan de manera positiva 0 negativa en la organizacién y los

mismos influyen sobre en la estructura organizativa, aqui a parecen los factores
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internos o externos en dichas actuaciones como facilitadores o entorpecedores
del logro de la calidad de los objetivos de la organizacion.
2.3.3. Clima laboral

Méndez Alvarez (2006) nos dice que es el ambiente caracteristico de la
organizacion escolar, generado y percibido por la comunidad educativa, en
funcidn de las condiciones presentes en los procesos de interaccion social y
comunicacional, dentro del marco de una estructura organizacional, con los que
cuenta cada entidad, ademas cada uno de ellos expresa de acuerdo a sus fines,
variables, objetivos, motivaciones, liderazgo, toma de decisiones y desarrollo
social que han emprendido, en dicho contexto se lleva a su creencia,
percepcion y grado de participacion y expresion de determinadas actitudes y
comportamientos.

2.3.4. Cultura escolar

Segun MINEDU (2017) nos dice que la cultura es una construccion social
dentro del contexto escolar, que vienen a constituirse como costumbres,
actitudes, formas de actuar y enfrentar retos y desafios, practicas culturales que
expresan su identidad institucional entre otras formas de actuar se constituye
en la cultura escolar, ademas éstas lineas dan sentido al clima y convivencia
escolar. Este concepto tiene como antecedentes a la cultura organizacional
propia del entorno laboral. Como se ha sefalado el clima organizacional da
origen a una cultura o forma de organizarse, pues en una escuela sus miembros
asumen o definen sus particularidades que los diferencia de las demas
organizaciones, dichas particularidades lo caracteriza y lo constituye en una
cultura escolar Unico, en ese sentido la cultura escolar puede ser concebida

como los patrones de significados transmitidos de generacién en generacién
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histéricamente y que incluyen las normas, los valores, principios, las creencias,
las tradiciones y los lemas.
2.3.5. Clima escolar

Segun MINEDU (2017) el clima escolar es un término que se utiliza en
educacion para definir sobre la eficacia escolar. Desde ésta perspectiva
podemos mencionar que clima se genera en el aula para asegurar aprendizajes
significativos en el aula, en diversos estudios la asociacion a diversos factores
gue favorecen los aprendizajes de los estudiantes. Nos dice que es de suma
importancia el clima escolar para apoyar los aprendizajes en todas las areas
curriculares, con la finalidad de asegurar un rendimiento académico 6ptimo.

2.3.6. Convivencia escolar

Segun MINEDU (2017) nos indica que la convivencia escolar, se construye
0 se genera a través de las relaciones e interacciones que se producen en
contexto de la convivencia escolar, tomando que dichas relaciones tienen que
tener orientacion de crear confianza y seguridad en la que todos y todas
participan democraticamente, en ella la comunicacion eficaz, oportuna, precisa
es importante, ademas de otros valores inherentes como el respeto,
responsabilidad, solidaridad, justicia entre otros valores Yy principios
fundamentales, que los mismos son propuestas y practicadas por toda la
comunidad educativa. También podemos indicar que es un concepto
propiamente pedagégico que valora el enfoque formativo, preventivo y
regulador que se puede destacar en las relaciones interpersonales en la
escuela. Ademas, la convivencia escolar incluye trasciende en la formacién de
los estudiantes, asi como la disciplina escolar que debe ser orientadas a partir

de las normas de convivencia.
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2.3.7. Desempeifio docente.

MINEDU (2014) Cuando hablamos del desempefio docente, es cuando se
afirma su identidad profesional en el trabajo cotidiano, es decir alli refleja su
dominio y conocimiento en la gestidbn de tacticas metodologicas, uso de
recursos y medios didacticos, asi como en el conocimiento disciplinar, entre
otras capacidades y habilidades docentes necesarias para desempefarse
eficazmente en la practica educativa, sobre dicha practica también debemos
aprender a reflexionar y desde préactica social, para reflejar mayor desempefio
docente se toman decisiones, se apropia criticamente sobe diversos
conocimientos, saberes, los cuales sean desarrollado como son las habilidades
para asegurar el aprendizaje de sus estudiantes.

2.3.8. Evaluacion docente

Romao (2019) nos indica que la interaccién, solidaridad, colaboracién y son
aguellos elementos fundamentales para efectuar una evaluacion y aplicacion
de un proceso de evaluacion, con la finalidad de evidenciar el grado de
desempeiio docente, ademas en ese proceso se conoce el nivel de dominio de
las competencias pedagdgicas, didacticas, sociales y digitales que el docente
posee, para ejecutar y efectuar su practica pedagogica y asegurar con ello un
nivel de aprendizaje significativo. La evaluacion del desempefio docente esta

vinculada con el progreso de las competencias profesionales.
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CAPITULO 1l

METODO DE LA INVESTIGACION

3.1 METODOS APLICADOS EN LA INVESTIGACION

En la indagacion se ha aplicado el método cientifico en el proceso de
investigacion cientifico, Fernandez, Hernandez y Batista (2014) considerando
gue el método cientifico orienta los procedimientos de la investigacion,
iniciando con la observacion, problematizacion, formulacion de las hipoétesis, la
experimentacion, comprobacion de cada una hipdtesis planteada y la
formulacion de las conclusiones, analisis y discusion de los resultantes, y la
difusion de los resultados, dichos pasos se desarrollan bajo el enfoque de la
metodologia de indagacion cientifica. Ademas, el método cientifico es una
metodologia para obtener nuevos conocimientos, en este campo es muy
valioso hacer un aporte a la comunidad cientifica y efectuar un analisis desde
un punto de vista teérico y aplicativo. Ademas, en el presentd trabajo se

aplicado el método inductivo deductivo.

3.2 TIPO DE NVESTIGACION
La indagacion es de tipo descriptico correlacional, que ha permitido asociar

dos variables categéricas ordinales, para determinar el coeficiente de
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correlaciéon a través de un estadigrafo, es descriptivo por que se analiza los
hechos a partir de la informacién que se recogié en el contexto de un solo
tiempo, ademas busca analizar a partir de la determinacién del grado del
vinculo entre el clima institucional y el desempefio docente en la Institucion
Educativa de Educacion Primaria N° 70547 — Manco Capac de la ciudad de
Juliaca, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010).
3.3 NIVEL DE INVESTIGACION

En esta indagacion se ha determinado el nivel de investigacion que fue
basica, esta definicion es de acuerdo a la naturaleza o profundidad con los que
se tratd el proceso investigativo, en ese contexto la investigacion tiene el
propésito de analizar teéricamente a partir de fuentes bibliograficas, ademas
segun su disefio se producira conocimiento tedrico que servirh como aporte a
la comunidad cientifica. De acuerdo al nivel de investigacion se formularon
diversas estrategias para llevar a cabo el proceso investigativo. (Valderrama,
S. 2013).

3.4 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la indagacion que se utilizé es el disefio no experimental, de
corte Transversal, que esto nos indica que la informacién se recoge en el
contexto de un solo tiempo, en una sola muestra, se caracteriza este tipo de
estudio por que se trabaja a través de un enfoque cuantitativo y en algunos
casos cualitativo, y en la mayoria de veces el enfoque mixto. segin Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010).

Las variables intervinientes se interrelacionan bajo el siguiente esquema:
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Donde:

M = Muestra de estudio
V1 = Clima institucional.
V2 = Desempeiio docente

r = Relacion entre ambas variables.

3.5 POBLACION Y MUESTRA.
3.5.1 Poblacion

Segun Chavez (1994), la determinacion de la poblacion es definida segun
los propdsitos de la investigacion, que de ella se define una muestra, para
homogenizar la seleccién de la poblacién es necesario establecer algunos
criterios de exclusién e inclusién que ayuda determinar y distinguir cada uno de
los elementos.

Munoz Razo (1998) define la muestra como “un instrumento que implica la
recoleccion de datos de todas las unidades del universo en relacién con las
cuestiones objeto del censo” (p. 68). La poblacion estuvo constituida por 70
profesionales en educacion entre docentes y el director de la Institucion
Educativa de Educacion Primaria N° 70547 — Manco Capac de la ciudad de
Juliaca. De ésta poblacion se ha efectuado la seleccién de la muestra, a través
de procedimientos no probabilistico de caracter censal, a criterio del
investigador. A continuacion, presentamos la tabla referente a la poblacion de
estudio:

Tabla 2
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Poblacion de estudio seleccionada en la Institucion Educativo N° 70547 Manco

Céapac - Juliaca

I.E.P. N° 70547 -Manco Capac - Juliaca fi %
Director 2 3

Docentes 64 91
Docentes de educacion fisica 2 3
Docentes de aula innovacion 2 3

Total 70 100

Nota: CAP de la IEP N° 70547 Manco Céapac - Juliaca.

3.5.2 Muestra
La muestra que se ha seleccionado para efectuar el estudio, para ello se ha
aplicado un sistema de muestreo no probabilistico, es decir censal o a criterio
del investigador, tomando en cuenta que la poblacion para el estudio es
bastante pequefa, por lo tanto, se tomara como poblacidbn muestra, o toda la
poblacién constituira como muestra para el estudio. En ese contexto como
muestra sera la misma cantidad que se ha considerado en la poblacién, que es

70 docentes, entre docentes y directivos.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS.

3.6.1 Técnicas
Como técnica empleada en la realizacion del presente estudio se utilizé la
encuesta, que es ampliamente conocida y utilizada en diversas investigaciones,
ya que le permite obtener y laborar datos con mayor rapidez y eficaz, por otra
parte, también se ha aplicado la observacion como técnica, ya que con ésta
técnica inicia el proceso de investigacion.

3.6.2 Instrumentos
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La determinacion de los instrumentos se ha efectuado en base a los
propdsitos de la investigacion, segun esta intesionalidad se formulé un
cuestionario para cada una de las variables, para la variable que se refiere al
Clima institucional, dicho instrumento cuenta con cuatro dimensiones, el
primero de ellos se refiere a la comunicacion que presenta cinco items, otra
dimension referencia a la motivacion, con seis items, en la tercera dimension
contiene sobre la confianza con cuatro items, y la cuarta dimension hace
mencion sobre la participacién que cuenta con cinco items, todo el instrumento
se ha evaluado en el marco de la siguiente escala: Nunca (1), pocas veces (2),
Muchas veces (3), Siempre (4). El tiempo de aplicacion del presente
instrumento es de veinte minutos. La segunda variable se refiere al desempefio
docente, para recoger los datos se ha formulado un cuestionario con cuatro
dimensiones, el primero de ellos hace referencia a la planificacion y
programacion curricular para desarrollar aprendizajes, en este punto se refiere
también se refiere al avance de ensefianza, que el mismo cuenta con diez
items, por otro lado, en tercer lugar hace referencia a la participacion de los
padres de familia en el desenlace educativo, que el mismo cuenta con cuatro
items, finalmente en dicho instrumento hace mencién a la preparacién que
sume el docente para desarrollar sus competencias profesionales y este cuenta
con cinco items, y todo el instrumento se evalUa bajo la siguiente escala: 1 =
Inicio, 2= En Proceso, 3= Logro Previsto 4= Logro Destacado. El tiempo de

aplicacién del instrumento es de veinte minutos.
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3.7 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.
3.7.1 Validez y confiablidad de los instrumentos

Cuando nos referimos al grado de confiabilidad y validez de los instrumentos
de indagacién que se ha expuesto y los hemos aplicado para recoger la
informacion para ambas variables. Para evaluar la validez y confiablidad de los
cuestionarios, se ha establecido diversos criterios y una escala para evaluar la
validez, ademas consideramos que es fundamental con la finalidad de
garantizar que los instrumentos de recopilacion de datos, recojan datos en
estado natural, y confiables consistentes y precisos a la hora de obtener la
informacion, que los mismos se ha derivado para un analisis correspondiente
en ambas variables.

Aqui se refiere a la fiabilidad de los instrumentos formulados para cada una
de las variables, se ha seleccionado tres profesionales en educacion
conocedores de investigacion, en calidad de jueces, quienes tuvieron la mision
de evaluar cada uno de los instrumentos a partir de una ficha formulada para
tal fin, que en dicha ficha de evaluacion se han establecido criterios especificos
gue se refiere a: Pertinencia, aqui los items corresponden al concepto teérico
formulado, otro criterio es la relevancia en la que se evalla en cada uno de
items, y finalmente otro criterio es claridad, esto se refiere que todo el
instrumento debe expresar con la mayor claridad en cada una las preguntas,
bajo estos criterios se ha evaluado cada uno de los instrumentos. Dichos
resultados se han sometido a un analisis estadistico como el de alfa de
cronbach, en este sentido el nivel de fiabilidad de cada uno de los instrumentos
a través del coeficiente de correlacion, cuyos resultados exponemos en la

siguiente tabla.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION
<X

Tabla 3

Confiabilidad de las variables

Variables Alfa de N° de
Cronbach elementos
Clima institutional 0.833 03
Desempefio docente 0.888 03

Nota: Cuestionarios de las dos variables.

Elaborado: Programa SPSS.

Segun los resultados expuestas en la tabla 3 expresa en nivel de fiabilidad
de los dos instrumentos, nos permite evidenciar la correlacion en cada una de
las variables, mediante el alfa de Cronbach, se demuestra que el caso de clima
institucional es r= 0833, que indica consistencia interna el instrumento, y para el
caso de la variable desempefio docente, r= 0.888 también indican que tiene
consistencia interna y suficiente, son altamente confiables para recoger

informacion.

3.8 DISENO PARA LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Para el procesamiento de la informacion se ha formulado un disefio de
estrategias pertinentes para la prueba de hipotesis, la primera estrategias para
procesar la informacion es recoger informacion de la manera pertinente y en
estado natural sin sesgo alguno de la realidad, una recogida la informacion se
ha formulado base datos en Excel, cuidando que dichos datos sean registradas
con sumo cuidado, para realizar el analisis estadistico a través de la prueba de
normalidad, que por la cantidad de la muestra se ha seleccionado la prueba de
Kolmogorov-Smirnov para una muestra se puede utilizar para comprobar, esto

con el propésito de conocer la distribucion de los datos, que estas si son
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normales o no. Por ello es de suma importancia el nivel de significatividad
después de aplicar la prueba de normalidad, ello nos permite determinar si se
va aplicar estadisticos paramétricas y no paramétricas, en ese contexto se ha
seleccionado, la aplicacion estadistica no paramétrica, en este caso para la

hipdtesis de prueba se aplic6 Rdo. Spearman.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 RESULTADOS DE LA PRUEBA DE NORMALIDAD

4.1.1 Prueba de normalidad

Plantear las hipotesis
Ho. En esta hipotesis se ha planteado que los valores comparados son

equivalentes. Dependiendo del problema, podra manifestarse como:
Ho: lt= g 0 Hy: P= K
Hy: =40 Hy: A =R

Ha. En esta hipétesis se plantea que los valores comparados son diferentes y,

por lo tanto, provienen de universos distintos. Dependiendo del problema, esto
podria manifestarse como:

H:uzlyo H: PR
H: p#z1p,0H A8
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Nivel de significancia
Nivel de confianza al 95%

Nivel de significancia (alfa) al 5%

Prueba de estadistica a emplear

Si aplicara la prueba de Kolgomorov Smirnov

Tabla 4
Prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Clima institucional  Desempefio docente

N 70 70
Parametros Media 66,57 62,20
normales?® Desviacion 6,448 6,430
estandar
Maximas diferencias Absoluta 112 ,136
extremas Positivo ,112 ,136
Negativo -,104 -,067
Estadistico de prueba ,112 ,136
Sig. asintotica (bilateral) ,002¢ ,003°¢

Nota: a. La distribucién de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Para determinar el estadigrafo que permita procesar la informacion es
necesario efectuar aplicar la prueba de Kolmogorov-Smirnov, a través de ésta
prueba de normalidad podemos precisar es el estadigrafo con lo que se va
trabajar es paramétrica o no paramétrica, esta decision se toma de acuerdo al
nivel de significatividad asintética a nivel bilateral, de acuerdo a dichos valores

precisamos los procedimientos, en este caso de acuerdo a los datos que hemos
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obtenido nos indica que la asignacion de los datos es normal, en consecuencia
se eligié R de Pearson para procesar la informacién y con ello comprobar cada

una de la hipotesis, siendo este estadigrafo paramétrica.

4.2 PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.2.1 El clima institucional que presenta la Institucion Educativa N° 70547
Manco Capac.

E?téll?msa institucional que presenta la Institucion Educativa N° 70547 Manco
Cépac.
Clima institucional
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 6 8,6 8,6 8,6
Pocas veces 21 30,0 30,0 38,6
Muchas 29 41,4 41,4 80,0
veces
Siempre 14 20,0 20,0 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucién educativa

Segun los resultantes encontrados, se evidencia que el 41% de docentes
gue laboran en dicha entidad educativa mencionan que, si existe buen clima
institucional, sin embargo, el 30 % de docentes también menciona que pocas
veces se evidencia buen clima institucional, y el 20 % de docentes nos indican
gue siempre existe un clima adecuado a nivel institucional, estos datos nos
muestran que en forma general a nivel de toda la organizacion educativa existe
un clima favorable para trabajar en armoniay generar aprendizajes significativos,

consideramos que el clima institucional es una condicion fundamental para

trabajar en confianza y genera seguridad.
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Figura l
El clima institucional que presenta la Institucién Educativa N° 70547 Manco
Cépac
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4.2.2 Nivel de comunicacion para favorecer el clima institucional que presenta
la Institucién Educativa N° 70547 Manco Capac.

Tabla 6
Nivel de comunicacidén para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucion Educativa N° 70547 Manco Capac.

Comunicacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 7 10,0 10,0 10,0
Pocas veces 26 37,1 37,1 47,1
Muchas 29 41,4 41,4 88,6
veces
Siempre 8 11,4 11,4 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucion educativa.
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De acuerdo a los resultados expuesto en la tabla y en gréfico
correspondiente, que en ella encontramos que 41% de docentes indican que
muchas veces existe comunicacion precisa y oportuna a nivel de la institucion
educativa, por otra parte, el 37% de los docentes indican que pocas veces se
evidencia buena comunicacion entre todos los miembros, que comprende entre
los directivos y los docentes en la entidad educativa, y el 11% de docentes
indican que siempre existe una buena comunicacion entre todos los integrantes
de la comunidad educativa, esto significa, que la comunicacion en la
organizacion indudablemente favorece efectuar una buena gestion escolar a
través de la generacion de estrategias y canales de comunicacion efectivos que
propician mayor productividad, calidad en la integracién de sus miembros a fin
de demostrar mejores resultados y de mayor impacto.

Figura 2

Nivel de comunicacion para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucién Educativa N° 70547 Manco Céapac.
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4.2.3Nivel de motivacion para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucién Educativa N° 70547 Manco Capac.

Tabla 7

Nivel de motivacion para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucion Educativa N° 70547 Manco Capac

Motivacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 10 14,3 14,3 14,3
Pocas veces 15 21,4 21,4 35,7
Muchas 27 38,6 38,6 74,3
veces
Siempre 18 25,7 25,7 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucion educativa.

Los resultados de la indagacion nos indican en la tabla 7, que el nivel de
motivacion de los docentes para realizar su trabajo académico, nos dice que el
38 % de docentes mencionan que la motivacion es muchas veces, y el 25 % de
docentes nos dicen siempre se da motivacion en forma permanente, con ello
indican que los docentes se encuentran bien motivados para realizar su trabajo
académico fundamentalmente en el aula, por otra parte el 21% de docentes nos
dicen que muy pocas veces se encuentran los docentes motivados para realizar
sus actividades académicas y cumplir otras responsabilidades, de acuerdo a los
datos encontrados, los docentes y toda la familia escolar se encuentra motivados

para cumplir con su responsabilidad y cumplen con sumo agrado y vocacion.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figura 3

Nivel de motivacién para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucion Educativa N° 70547 Manco Capac
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4.2.4Nivel de confianza para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucion Educativa N° 70547 Manco Capac.

Tabla 8
Nivel de confianza para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucién Educativa N° 70547 Manco Capac.

Confianza
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 11 15,7 15,7 15,7
Pocas veces 27 38,6 38,6 54,3
Muchas 22 31,4 31,4 85,7
veces
Siempre 10 14,3 14,3 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucion educativa.
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La confianza es una de las cualidades muy importantes dentro de una
organizacion, cuando hay confianza entre las personas que trabajan en una
entidad, permite que haya mayor compromiso y los resultados son mas
optimos. Sin embargo, en la investigacion los resultados nos indican que el 38%
de docentes tienen confianza pocas veces, y 31% de profesores indican que
muchas veces existe confianza de uno al otro, el 15% dicen que nunca hay
confianza entre sus miembros de la comunidad educativa. Estos datos indica
gue existe confianza, pero no en el nivel que se requiere para que haya mayor
integracion e interaccion entre sus miembros, ese fendmeno nos tan favorable
para emprender trabajos con gran responsabilidad, por lo que se requiere
trabajar en esta dimensién para lograr las metas en la gestién escolar,

fundamentalmente para elevar el nivel de desempefio docente.

Figura 4

Nivel de confianza para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucién Educativa N° 70547 Manco Cépac
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4.2.5Nivel de participacion para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucién Educativa N° 70547 Manco Capac.
Tabla 9

Nivel de participacion para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucion Educativa N° 70547 Manco Capac.

Participacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 8 11,4 11,4 11,4
Pocas veces 24 34,3 34,3 45,7
Muchas 23 32,9 32,9 78,6
veces
Siempre 15 21,4 21,4 100,0
Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucion educativa.

Los resultantes evidencian que el 34% de los profesores indican que el
grado de participacion de los docentes pocas veces en la institucion educativa
en forma comprometida con plena identidad, aunque casi en el mismo nivel nos
indican que el 33 % de docentes dicen que el grado de colaboracién es muchas
veces con plena identidad en todas las actividades que cumplen la institucion
educativa, por otra parte otros docentes indican que el nivel de participacion de
los docentes en un 21% es siempre, en todas las actividades que realiza la
entidad, con la finalidad de cumplir las metas y los objetivos instituciones, en
suma diriamos que el nivel de participacion de los docentes es muchas veces
con compromiso e identidad a fin de cumplir con las metas y objetivos
institucionales, ademas se evidencia que existe mayor compromiso las mision y

vision institucional.
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Figura5

Nivel de participacion para favorecer el clima institucional que presenta la
Institucion Educativa N° 70547 Manco Capac.
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4.2.6Nivel de desempefio docente en la Institucion Educativa de Educacion
Primaria N° 70647 Manco Capac.

Tabla 10
Nivel de desempefio docente en la Institucién Educativa de Educacion Primaria N°
70647 Manco Capac

Desempefio docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Inicio 8 11,4 11,4 11,4
En proceso 22 31,4 31,4 42,9
Logro previsto 27 38,6 38,6 81,4
Logro 13 18,6 18,6 100,0
destacado
Total 70 100,0 100,0
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Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucion educativa.

Los resultantes de la indagacién evidencian que el grado de desempefio
docente se da el grado de logro previsto con un 39%, esto significa que los
docentes de la institucion educativa vienen desarrollando buena gestion
académica frente a los estudiantes; aunque el 31% de docente nos indican que
el grado de desempefio docente se encuentra en el grado de avance, esto
significa que no todos han logrado el nivel deseado; por otra parte el 19% de
docentes nos dicen que el nivel alcanzado en el desempefio docente se
encuentra en el nivel logro destacado, esto significa que éstos docentes se han
destacado en demostrar un buen grado y aceptable por la sociedad,
fundamentalmente por los padres y educandos quienes son los directos

beneficiarios, en suma diriamos que han logrado un nivel aceptable en su

desempefio docente.

Figura 6

Nivel de desempefio docente en la Institucion Educativa de Educacion Primaria
N° 70647 Manco Cépac
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4.2.7Nivel de desempefio docente en la Instituciéon Educativa de Educacion
Primaria N° 70647 Manco Céapac.

Tabla N° 11
Nivel de preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en la Institucion

Educativa de Educaciéon Primaria N° 70647 Manco Capac

Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes
Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Inicio 12 17,1 171 171
En proceso 24 34,3 34,3 51,4
Logro previsto 23 32,9 32,9 84,3
Logro 11 15,7 15,7 100,0
destacado
Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucion educativa.

Segun los resultados presentados en la indagacién nos indican que 34 %
de docentes de la institucién educativa, preparan el aprendizaje de los
estudiantes en el nivel de proceso, por otro lado, el 33% de docentes planifican
el avance de ensefianza aprendizaje en el grado de logro previsto, asimismo en
estos resultados nos indica que 17 % de docentes nos dicen que todavia no
logran tener dominio y conocimientos de la planificacion curricular de manera
Optima, sin embargo el 16% de docentes han logrado tener conocimientos y
dominio en la planificacion curricular y organizacion de los aprendizajes de los
estudiantes, dichos resultantes nos indican que la mayoria si han logrado estas

competencias profesionales de planificar el aprendizaje de los estudiantes en el
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nivel aceptable, esto redunda en beneficios de los estudiantes quienes son los
beneficiarios directos.

Figura7
Nivel de preparacion para el aprendizaje de los estudiantes en la Institucion
Educativa de Educaciéon Primaria N° 70647 Manco Capac
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4.2.8Nivel de Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes en la Institucion
Educativa de Educacién Primaria N° 70647 Manco Cépac.

Tabla 12
Nivel de ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes en la Institucién
Educativa de Educacién Primaria N° 70647 Manco Cépac
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Valido Inicio 5 7,1 7,1 7,1
En proceso 22 31,4 31,4 38,6
Logro previsto 27 38,6 38,6 77,1
Logro 16 22,9 22,9 100,0
destacado
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Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la institucién
educativa.
A partir de los resultados de la investigacion podemos mencionar que el
39% de los docentes de nivel de educacion primaria de ésta importante IIEE que
se encuentra en el seno de gran centro comercial, a partir de dichos resultados
podemos evidenciar que se encuentra en el nivel de logro previsto en el proceso
de aprendizaje, en la aplicacién de las estrategias metodolégica, en medios
recursos educativos, entre otras competencias que abarca esta dimension, y el
31% de los profesores indican el grado proceso en la ensefianza para el
aprendizaje, por otro lado el 23 % de docentes indican que si han logrado el logro
destacado en la ensefianza para el aprendizaje, que comprende diversas
competencias profesionales que estan relacionadas al proceso de ensefianza
aprendizaje.
Figura 8
Nivel de ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes en la Institucion

Educativa de Educacion Primaria N° 70647 Manco Capac.
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4.2.9Nivel de participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

en la Institucién Educativa de Educacién Primaria N° 70647 Manco Cépac.

Tabla 13
Nivel de participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en la

Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70647 Manco Capac.

Participaciéon en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Porcentaje =~ Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Inicio 8 11,4 11,4 114
En proceso 25 35,7 35,7 47,1
Logro previsto 18 25,7 25,7 72,9
Logro 19 27,1 27,1 100,0
destacado
Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucion educativa.

En los resultantes se da que el 36 % de los maestros precisan que la
colaboracion de los padres de familia se encuentra en el nivel de avance, es
decir existe muy poca participacién en el avance de las competencias de sus
hijos, en consecuencia existe un descuido y despreocupacién por parte de unos
elementos fundamentales del proceso educativo, por otra parte el 27 % de los
docentes opinan que si existen buena colaboracion de los padres familia en el
avance educativo y el 25 % de docentes mencionan que el grado de participacion
se encuentra en el grado logro previsto en la preparacién de sus hijos, en suma

diriamos que el nivel de participacion de los padres de familia es alun débil
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aunque con grandes fortaleza que configuran que si estan participando de
manera activa en el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias.

Figura9

Nivel de participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad en la

Institucién Educativa de Educacion Primaria N° 70647 Manco Capac.
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4.2.10Nivel de desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en la
Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70647 Manco Céapac.

Tabla 14

Nivel de desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en la Institucion
Educativa de Educacién Primaria N° 70647 Manco Cépac
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Porcentaje = Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Inicio 12 17,1 171 17,1
En proceso 21 30,0 30,0 47,1
Logro previsto 24 34,3 34,3 81,4
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Logro 13 18,6 18,6 100,0
destacado
Total 70 100,0 100,0

Nota: Cuestionario sobre clima institucional aplicado a los docentes de la
institucion educativa.

Los resultantes que se da a conocer en la indagacién, encontramos que el
34% de los docentes nos dicen que el grado de avance de la profesionalidad y
la identidad docente en la IIEE. de Educacién Primaria N° 70647 Manco Cépac,
se encuentra en logro previsto, y el 30% de docentes nos indican que en el nivel
desarrollo profesional se encuentra en proceso, y el 18 % de docentes han logro
el nivel de logro destacado en el nivel de avance de la profesionalidad docente
e identidad docente, que éste dominio estipula que los docentes deben alcanza,
autonomia en su avance de las competencias profesionales, que los mismos son

necesarios para lograr un desempefio profesional adecuado en las aulas de nivel

de educacion primaria.

Gréfico 10
Nivel de desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en la Institucion

Educativa de Educacién Primaria N° 70647 Manco Céapac.
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
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4.3 PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS
4.3.1Relacion entre el clima institucional y el desempefio docente en la
Institucién Educativa de Educacién Primaria N° 70547 Manco Cépac de la
ciudad de Juliaca.
1. Planteo de las hipétesis:
Hipodtesis nula:
No existe relacion significativa entre el clima institucional y el desempefio
docente en la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 — Manco
Cépac de la ciudad de Juliaca.
Hipdtesis alterna:
Si existe relacion significativa entre el clima institucional y el desempefio
docente en la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 — Manco
Cépac de la ciudad de Juliaca.
2. Nivel de significancia
a = 0,05 (5% error de margen de error) (95% nivel de confianza)
3. Estadistico de prueba
Por ende los resultantes de la prueba de normalidad, mencionamos que para
la hipotesis de prueba se efectla a través de prueba estadistica paramétricas,
en una sola muestra. R. Pearson.

4. Calculo del estadistico de prueba
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Tabla 15
Relacién entre el clima institucional y el desempefio docente en la Institucién

Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac de la ciudad de

Juliaca.
Correlaciones
Desempefio
Clima institucional docente

Clima institucional Correlacién de 1 ,844™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 70 70
Desempefio Correlacion de ,844™ 1
docente Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 70 70

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun los resultantes que presentamos en la tabla 15, nos indica existencia
de asociacion significativa entre el clima institucional y el desempefio docente en
la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac de la
ciudad de Juliaca, con un coeficiente de correlacion de r= 0,844, entre las dos
variables aleatorias cuantitativas. Informacién que nos da conocer de la
intensidad y la direccion de la relacion. Segun hipoétesis de prueba el p valor es
0,000 como se observa que p < 0,05 significa que debemos rechazar la hipotesis

nula y aceptar la hipétesis alternativa, consideramos que nos movemos en el
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terreno de la probabilidad. Siendo que las dos variables son aleatorias
cuantitativos se asocian fuertemente entre ellas, por lo que se debe trabajar en
la mejora del clima institucional para mejorar el desempefio docente, porque
ambas variables se encuentran muy unidas.

Figura 11
Relacién entre el clima institucional y el desempefio docente en la Institucion

Educativa de Educacion Primaria N° 70547 — Manco Céapac de la ciudad de

Juliaca.
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4.3.2 Relacién entre la comunicacion y el desempefio docente de la Institucion
Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac.

1. Planteo de las hipétesis:

Hipotesis nula:
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No existe relacion significativa entre la comunicacion y el desempefio docente
de la Institucién Educativa de Educacién Primaria N° 70547 Manco Capac.
Hipotesis alterna:
Si existe relacion significativa entre la comunicacion y el desempefio docente
de la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Céapac.
2. Nivel de significancia
a = 0,05 (5% de margen de error) (95% nivel de confianza)
3. Estadistico de prueba
Se determina que la prueba estadistica de se efectuara a través de las pruebas
paramétricas en una sola muestra a través de R. Pearson.

4. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 16
Relacién entre la comunicacién y el desempefio docente de la Institucién
Educativa de Educacién Primaria N° 70547 Manco Cépac.

Correlaciones

Comunicacion  Desempefio docente

Comunicacion Correlacion de 1 417
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70
Desempefio Correlacién de 417" 1
docente Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a los resultados que exponemos en la tabla 16, que nos indica
que existe asociacion relevante entre la comunicacion y el desempefio docente

de la lIEE de Educacion Primaria N° 70547 Manco Cépac de la ciudad de Juliaca,

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

con un coeficiente de correlacion de r= 0,417 a nivel 0,01 bilateral, entre las dos
variables categéricas ordinales existe una fuerte asociacion que nos da conocer
de la intensidad y la direccion de la relacién. Segun hipotesis de prueba el p valor
es 0,000 como se observa, que p < 0,05 segun estos resultados rechazamos la
hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alternativa, tomando en cuenta la
comunicacion fluida, coherente, precisa y oportuna que genera un clima
institucional, redunda directamente en el grado de desempefio docente en aula
en el nivel de educacion primaria en dicha institucion educativa, porque ambas

variables se encuentran muy unidas.

Figura 12
Relacion entre la comunicacién y el desempefio docente de la Institucion

Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Cépac.

227 0

204 8] 8] Q 8]

S 18- 000 00O o\o /o

T

L]

3]

= o\o /oo 6o/ o o o

=

£

S 16 o000 o0 o o
0 0 0

14-

0

124



ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

4.3.3 Relacion entre la motivacion y el desempefio docente de la Institucion

Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac.

1. Planteo de las hipotesis:

Hipotesis nula:
No existe relacidn significativa entre la motivacion y el desempefio docente de
la Institucién Educativa de Educaciéon Primaria N° 70547 Manco Capac.
Hipotesis alterna:
Si existe relacion significativa entre la motivacion y el desempefio docente de
la Institucién Educativa de Educaciéon Primaria N° 70547 Manco Capac.

2. Nivel de significancia

a = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza)

3. Estadistico de prueba
A través de la prueba de normalidad se ha determinado, el andlisis estadistico
gue se ha efectuado hipétesis de prueba, para el caso bajo dichos resultados
se ha definido la prueba estadistica en una sola muestra a través de R.
Pearson.

4. Célculo del estadistico de prueba

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

R
O

VICERRECTORADQ DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Tabla 17

Relacién entre la motivacion y el desempefio docente de la Institucion Educativa

de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac.

Correlaciones

Desempefio
Motivacion docente

Motivacién Correlacién de 1 ,768™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 70 70
Desempefio Correlacion de ,768™ 1
docente Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 70 70

Nota: La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultantes que exponemos en la tabla 17, nos evidencian que

realmente existe una fuerte asociacion entre la motivacién y el desempefio

docente de la IIEE de Educacion Primaria N° 70547 Manco Cépac de la ciudad

de Juliaca, de acuerdo al coeficiente R. Pearson existe correlacion positiva de r=

0,768 a nivel 0,01 bilateral, entre las dos variables categéricas ordinales. Segun

hipotesis de prueba el p valor es 0,000 como se observa los valores de p < 0,05

son menores a nivel de significancia bilateral, lo que nos permite rechazar la

hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa, tomando en cuenta que es

imprescindible la motivacién de los directivos hacia los docentes, considerando
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gue la motivacion es factor generador de emociones y dinamicas, para lograr un
desempeiio docente, en consecuencia es una pieza fundamental para dinamizar
un proceso de ensefianza aprendizaje, en consecuencia para un docente es
factor motivador y aumenta las probabilidades de un aula feliz conjuntamente
con sus alumnos.

Figura 13
Relacion entre la motivacion y el desempefio docente de la Institucion Educativa

de Educacion Primaria N° 70547 Manco Cépac.
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4.3.4 Relacién entre la confianza y el desempefio docente de la Institucion
Educativa de Educaciéon Primaria N° 70547 Manco Capac

1. Planteo de las hipotesis:

Hipotesis nula:

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

U INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

No existe relacion significativa entre la confianza y el desempefio docente de

la Institucién Educativa de Educacién Primaria N° 70547 Manco Capac

Hipotesis alterna:

Si existe relacion significativa entre la confianza y el desempefio docente de

la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac.

2. Nivel de significancia
a = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza)

3. Estadistico de prueba

Para efectuar procesamiento de la informacion y el andlisis estadistico, para ello

se ha efectuado prueba de normalidad y a partir de nivel de significancia se ha

definido que la prueba de hipdtesis se realizard a través de estadistico

paramétricas en una sola muestra a través de R. Pearson.

4. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 18

Relacion entre la confianza y el desempefio docente de la Institucion Educativa

de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac

Correlaciones

Confianza Desempefio docente

Confianza Correlacion de 1 512"

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 70 70
Desempefio Correlacién de ,512" 1
docente Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 70 70
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Nota: La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a los resultados que exponemos en la tabla 18, nos indica que
hay conexion muy significativa entre la confianza y el desempefio docente de la
Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac de la ciudad
de Juliaca, de acuerdo al coeficiente R. Pearson existe correlacién positiva de r=
0,512 a nivel 0,01 bilateral, entre las dos variables categéricas ordinales. Segun
hipotesis de prueba el p valor es 0,000 de acuerdo dichos valores expuestos p <
0,05 es menores a nivel de significancia bilateral, lo que nos permite rechazar la
hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa, tomando en cuenta que es
imprescindible la confianza de los integrantes de la familia escolar, ello genera

una percepcion de todos los miembros que existe un buen clima institucional.

Figura 14
Relacion entre la confianza y el desempefio docente de la Institucién Educativa
de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac
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4.3.5 Relacién entre la participacion y el desempefio docente de la Institucion
Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac.

1. Planteo de las hipétesis:

Hipotesis nula:
No existe relacion significativa entre la participacion y el desempefio docente
de la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac
Hipotesis alterna:
Si existe relacion significativa entre la participacion y el desempefio docente
de la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac.
2. Nivel de significancia
a = 0,05 (5% es el margen de error) (95% nivel de confianza)
3. Estadistico de prueba
La determinacién de la prueba estadistica, es por haberse efectuado la prueba
de normalidad, se estipula a través de las pruebas paramétricas resaltando
en una sola muestra a través de R. Pearson.

4. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 19

Relacién entre la participacion y el desempefio docente de la Institucion

Educativa de Educacién Primaria N° 70547 Manco C4pac.

Correlaciones

Participacion =~ Desempefio docente

Participacion Correlacion de 1 743"

Pearson
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Sig. (bilateral) ,000

N 70 70
Desempefio Correlacion de 743" 1
docente Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 70 70

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo a los resultados que exponemos en la tabla 18, nos dicen que
existe una asociacién muy fuerte entre la colaboracion y el desempefio docente
de la Institucion Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Céapac de la
ciudad de Juliaca, de acuerdo al coeficiente R. Pearson existe correlacion
positiva de r= 0,743 a nivel 0,01 bilateral, entre las dos variables categoricas
ordinales. Segun hipétesis de prueba el p valor es 0,000 dicho valor es menor al
grado de relevancia a nivel bilateral p < 0,05, lo que nos permite rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipétesis alternativa, tomando en cuenta que es
imprescindible la motivacion de los directivos hacia los docentes, La
colaboracion activa de todos los docentes a nivel de la institucion, en todas las
actividades genera mayor compromiso e identidad con la actividad académica,

como consecuencia favorece el grado de desempefio docente.

Grafico 15
Relacion entre la participacién y el desempefio docente de la Institucion

Educativa de Educacion Primaria N° 70547 Manco Capac.
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4.4 DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultantes encontrados en la indagacion es pertinente efectuar una
discusion académica, en ese contexto es necesario mencionar que en la
investigacion se ha realizado se ha encontrados importantes hallazgos, los
cuales se debe contrastar resultados encontrados en diversas investigaciones
como trabajos previos a la investigacion, como los que vamos a mencionar con
la finalidad de poner en debate referente a la relacion entre las dos variables
gue han sido materia de investigaciéon, siendo que éstas dos variables muy
cercanas en ambito académico, sin embargo, es necesario precisar las
coincidencias y cercanias con otros trabajos de investigacion que se han
realizado.

Segun Espinoza, Y. (2021) nos indica que el objetivo de la indagacion fue
conocer la conexién entre el clima institucional y el desempefio docente, éstas
variables sin muy similares a la investigacion que se ha realizado, en esta
investigacion 72 docentes que los mismos han seleccionados a través de
procedimientos no probabilisticos, a partir de la informacién que se ha recogido
de la realidad tal como se presenta, se efectia una analisis estadistico, y en
ella se evidencia un nivel de correlacional muy alta entre las dos variables

categoricas y ordinales, después de la hipétesis de prueba podemos indicar
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gue esa relacion es directa y muy alta, con un coeficiente de RS=0.936 entre
las dos variables ya mencionadas, que dichos valores apoyan y confirman
nuestros resultados que hemos encontrado en la investigacion que hemos
realizado, esto nos demuestra que cuanto mas es adecuado, 6ptimo el clima
institucional, favorece inmensamente para demostrar un desempefio docente
adecuado y pertinente a las demandas y exigencias de los padres de familia y
la sociedad actual, por lo tanto es necesario dar la verdadera importancia al
clima institucional en todas las organizaciones educativas.

Asimismo, creemos pertinente revisar otro trabajo de investigacion que
presenta Sulca Huaman, N. (2018), quien nos indica que el estudio tuvo como
propésito saber si existia asociacion entre clima institucional y desempefio
laboral de docentes, en el objetivo ésta investigacion es muy similar al estudio
gue hemos realizado, asi como en la metodologia utilizada, por ello se tomo
como referencia para efectuar la comparacion con los resultados encontrados,
en ese contexto resaltamos la cantidad de docentes que han patrticipado en el
estudio que 43 docentes, que a través de dicha informacién que se ha recogido
najo la colaboracién de dichos docentes, se llega a resultados que evidencian
gue existe una conexion o asociacion relevante entre las dos variantes, con un
coeficiente de correlacion de Rho Spearman de 0,527**, esto indica que la
correlacion entre las dos categorias es positiva y significativa, en consecuencia
se debe fortalecer el clima institucional para mejorar el desempefio docente,
para fortalecer dicho clima debe ser un trabajo consensuado y un compromiso
de cada uno de los integrantes del sistema educativo.

Por otro lado, de acuerdo a los resultados y conclusiones expuestos,

consideramos que generar un clima institucional adecuado pertinente a las
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exigencias actuales, dara lugar a una mejora sostenida para elevar la practica
docente en el aula, asi como en los resultados que refleje buena productividad,
gue cause mayor satisfaccion, motivacion para los docentes que trabajan en la
IIEE. En la actualidad varias instituciones educativas no cumplen con las
expectativas exigidas acordes a sus demandas, por ello es una necesidad
prioritaria fomentar un buen clima institucional en el trabajo, reflejando en su
desempeifio laboral y por ende en el aprendizaje de los estudiantes.

Habiendo expuesto los resultantes de otras investigacion, que con dichos
resultados existe coincidencia, los cuales nos confirma que al haber realizado
en otro periodo y en otro espacio los resultados guardan mucha relacion, en
este caso en la investigacidn que realizamos también nos dice que existe
conexion relevante las dos variables en la Institucion Educativa de Educacion
Primaria N° 70547 Manco Cépac de la ciudad de Juliaca, con un coeficiente de
correlacion de r= 0,844, en el nivel 0,01 bilateral, entre las dos variables
aleatorias cuantitativas. Informacion que nos da conocer de la intensidad y la
direccién de la relacién. Segun hipétesis de prueba el p valor es 0,000 como se
observa que p < 0,05 significa que rechazamos la hipoétesis nula y aceptamos
la hipétesis alternativa, consideramos que nos movemos en el terreno de la
probabilidad. Siendo que las dos variables son aleatorias cuantitativos se
asocian fuertemente entre ellas, por lo que se debe trabajar en la mejora del
clima institucional para mejorar el desempefio docente, porque ambas variables
se encuentran muy unidas.

Las conclusiones que hemos encontrado en la investigacion coinciden con
las conclusiones de otras investigaciones que hemos hecho referencia, en

consecuencia, encontramos que un buen clima institucional y del aula,
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constituyen en un elemento sustancial que apoya y favorece la realizacion de
diversas actividades fundamentalmente académicas, y ello influye
significativamente en el desempefio docente, que dicha actividad académica
exige un buen clima del aula, claro estd que cuando no existe buen clima
institucional, provoca desinterés, cansancio, indisciplina, falta de participacion
y un nivel muy bajo de desempefio docente. Todas estas debilidades en la
educacion causan preocupacion en docentes y padres de familia, para ello es
necesario formular diversas estrategias que ayuden a generar un ambiente
laboral adecuado, es decir un buen ambiente que inspire mayor creatividad e
innovacion, un espacio que brinde libertad y confianza para expresarse con
espontaneidad en el trabajo, para ayudar que los trabajos que realizan los
docentes mas efectivas, debe también implementarse politicas de
reconocimiento a dichos esfuerzos, con ello se puede corroborar a efectuar
cambios sustanciales en el avance de las actividades académicas en el lugar,
de este modo se podra seguir apoyando a mejorar el estado emocional de las
personas, entre otras estrategias que puedan favorecer a crear ambientes

adecuados y propicios para generar aprendizajes significativos.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Los resultantes evidencian que existe conexion significativa entre el clima
institucional y el desempefio docente, con un coeficiente de correlacién de r= 0,844,
en el nivel 0,01 bilateral, valores que nos da conocer de la intensidad y la direccion de
la relacion. Segun hipotesis de prueba el p valor es 0,000 como se observa que p <
0,05 significa que rechazamos la hipoétesis nula y aceptamos la hipotesis alternativa.
Siendo que las dos variables son aleatorias cuantitativos se asocian fuertemente entre
ellas, por lo que se debe trabajar en la mejora del clima institucional para mejorar el
desempefio docente.

SEGUNDA: Los resultados evidencian que, si existe una fuerte asociacion entre la
comunicacion y el desempefio docente, con un coeficiente de correlacion de r= 0,417
a nivel 0,01 bilateral, entre las dos variables categéricas ordinales. Segun hipotesis de
prueba el p valor es 0,000 como se observa, que p < 0,05 segun estos resultados
rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alternativa, tomando en cuenta
la comunicacion fluida, coherente, precisa y oportuna que genera un clima institucional
adecuado, y esto determina el grado de desempefio docente en aula.

TERCERA: Segun los resultados indican que existe conexién relevante entre la
motivacion y el desempefio docente, como indica el coeficiente R. Pearson existe
correlacion positiva de r= 0,768. Segun hipétesis de prueba el p valor es 0,000 como
se observa los valores de p < 0,05 son menores a nivel de significancia bilateral, lo

gue nos permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa. La
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motivacion por parte de los directivos hacia los docentes, es indispensable, es factor
generador de emociones y dinamicas, para lograr un desempefio docente adecuado.
CUARTA: Los resultados que se ven, existe conexion relevante entre la confianza y
el desempefio docente, como indica el coeficiente R. Pearson existe correlacion
positiva de r= 0,512 a nivel 0,01 bilateral, entre las dos variables categoricas ordinales.
Segun hipotesis de prueba el p valor es 0,000 de acuerdo dichos valores expuestos p
< 0,05 es menor a nivel de significancia bilateral, lo que nos permite rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipétesis alternativa. La confianza entre todos los miembros
de la familia escolar, ayuda a generar un espacio adecuado y propicio para generar
aprendizaje significativo, en consecuencia, se debe lograr un buen desempefio
docente.

QUINTA: Los resultados que exponemos nos dicen que efectivamente existe
conexion muy relevante entre la colaboracion y el desempefio docente, de acuerdo al
coeficiente R. Pearson existe correlacion positiva de r= 0,743 a nivel 0,01 bilateral,
entre las dos variables categoricas ordinales. Segun hipotesis de prueba el p valor es
0,000 dicho valor es menor al grado de relevancia a nivel bilateral p < 0,05, lo que nos
permite rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alternativa. La colaboracion
activa de todos los docentes a nivel de la institucion, en todas las actividades genera
mayor compromiso e identidad con la actividad académica, como consecuencia

favorece el grado de desempefio docente.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: A los directivos de la institucion educativa N° 70547 Manco Céapac de la
ciudad de Juliaca, se recomienda a implementar estrategias pertinentes para
promover un buen clima institucional, convocando a toda la familia escolar para se
comprometan a cambiar sus actitudes y coadyuvar a crear espacios de reflexion y
mantener un clima institucional adecuado.

SEGUNDA: Se recomienda a los directivos a implementar un sistema de
comunicacion adecuado, transparente, fluido y oportuno, a fin de dar mayor
colaboracion a todos los integrantes de la comunidad educativa, una buena
informacion debe mantener comprometida en todos los planes y mejoras a nivel
institucional.

TERCERA: Se recomienda a todos los directivos a implementar estrategias y politicas
para motivar a todos los colaboradores de la comunidad educativa, implementar
estrategias de recompensas, premios y estimulos gratificantes para generar mayor
identidad y compromiso con el cumplimiento de las metas y compromisos
institucionales.

CUARTA: Se recomienda a los docentes a obtener habilidades sociales y personales
para aprender a confiar y ser solidario para trabajar en equipo, con dicha confianza
iniciar un proceso de mejora hasta consolidar sus competencias profesionales.
QUINTA: Se recomienda a todos los docentes a patrticipar e integrarse con plena
identidad en todas las actividades, metas y compromisos institucionales, dicha
participacion debera ser activa y comprometida, dicha colaboracion de todos los

docentes y de la comunidad educativa debera ser valorada y reconocida.
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ANEXO N° 1

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL CLIMA INSTITUCIONAL

Estimado docente; a continuacion, usted encontrard un cuestionario, cuyo objetivo fundamental es
conocer como se viene desarrollando el clima institucional, en vuestra institucion educativa, Por favor
conteste con sinceridad cada uno de los items, marca con un (X) en uno de los casilleros, valorando
de acuerdo a la siguiente escala: Nunca (1), pocas veces (2), Muchas veces (3), Siempre (4).

NO

Dimensiones e indicadores

Escala de
valoracion

Dimensién 1: Comunicacion

112|134

1

Percibes que tus colegas docentes se comunican constantemente en la
Institucion Educativa donde laboras

Observas en tus colegas docentes realizar con rapidez el traslado de
informacion en la Institucion Educativa

Consideras que tus colegas docentes aceptan las propuestas de los miembros
jerarquicos de la Institucion Educativa

Se percata Usted que tus colegas docentes aceptan la funcionalidad de las
normas internas de la Institucion Educativa

Percibe Usted que tus colegas docentes respetan espacios y horarios en la
Institucion Educativa

Se percata Usted que tus colegas docentes aceptan la funcionalidad de las
normas internas de la Institucion Educativa

Dimensién 2: Motivacion

Considera Usted que tus colegas docentes se sienten satisfechos laborar en su
Institucion Educativa

Percibe Usted que tus colegas docentes son estimuladas por su labor
destacada en la Institucion Educativa

Considera Usted que tus colegas docentes son valorados por su prestigio
profesional en su Institucion Educativa

10

Observa Usted que tus colegas docentes hacen respetar su autonomia
profesional en la Institucién Educativa

11

Considera Usted que tus colegas docentes se sienten motivados en la
Institucion Educativa

12

Considera Usted que en tus colegas docentes existe un alto grado de
relaciones interpersonales en la Institucion Educativa

Dimensién 3: Confianza

13

Se percata Usted que en tus colegas docentes existe alto grado de confianza
en la Institucién Educativa

14

Considera Usted que en tus colegas docentes existe algun grado de sinceridad
en las relaciones dentro de la Institucién Educativa

15

Observa Usted que en tus colegas docentes existe respeto por los espacios de
cada integrante de la Institucién Educativa

16

Percibe Usted que en tus colegas docentes existe un buen trato amical entre
los compafieros de trabajo de la Institucion Educativa

17

Considera Usted que en tus colegas docentes existe algun grado de sinceridad
en las relaciones dentro de |a Institucién Educativa

18

Observa Usted que en tus colegas docentes existe respeto por los espacios de
cada integrante de la Institucién Educativa

Dimensién 4: Participacion

19

Considera Usted que tus colegas docentes participan activamente en las
diversas actividades programadas en la instituciéon Educativa

20

Percibe Usted que en tus colegas docentes propicia la participacion en las
deliberaciones y decisiones de la instituciéon Educativa

21

Se percata Usted que tus colegas docentes se inclinan a la tendencia de formar
parte de diversas comisiones de la institucion Educativa

22

Percibe Usted que tus colegas docentes coadyuvan en los grupos conformados
en las diversas areas de la institucion Educativa
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23 | Considera Usted que tus colegas docentes tienen una buena coordinacion en la
Institucion Educativa

24 | Percibe Usted que en tus colegas docentes propicia la participacién en las
deliberaciones y decisiones de la institucién Educativa

Nivel de diagnéstico de la variable: Desempefio Docente

Diagndstico | Comunicacion | Motivacién Confianza Participacion Clima
institucional
Inicio 0- 06 puntos 0- 06 puntos | 0- 06 puntos | 0- 06 puntos 0-24
Proceso 07-12 puntos | 07-12 puntos | 07-12 puntos | 07-12 puntos 25-49
Logro 13-18 puntos | 13-18 puntos | 13-18 puntos | 13-18 puntos 50-74
previsto
Logro 19-24 puntos | 19-24 puntos | 19-24 puntos | 19-24 puntos 74 - 98
destacado
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ANEXO N° 2

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL DESEMPENO DOCENTE EN AULA
Estimado(a) docente, el presente cuestionario es parte de un trabajo de investigacién que tiene por
finalidad la obtencién de informaciéon acerca del desempefio docente de la Instituciéon educativa.
Contesta a las preguntas marcando con X en un solo recuadro, segun su desempefio, este cuestionario
es anbénimo, por tanto, le solicito que responda con sinceridad. La escala de medicion es la siguiente:

1 = Inicio, 2= En Proceso, 3= Logro Previsto 4= Logro Destacado.

Escala
De valoracion
DIMENSIONES/ INDICADORES o o S
Ne 5 3 52|28
£ 5839588
1l I-IIIJ 9 11 9 _I 8
— | NOQl mOQ < 0O
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes 1 |12 3 4
1 | Demuestra conocimiento y comprension de las caracteristicas
individuales, socioculturales y evolutivas de sus estudiantes y de sus
necesidades especiales.
2 | Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las teorias y
practicas pedagdégicas y de la didactica de las areas que ensefia
3 | Elabora la programacion curricular analizando con sus comparieros el
plan méas pertinente a la realidad de su aula, articulando de manera
coherente los aprendizajes que se promueven, las caracteristicas de los
estudiantes y las estrategias y medios seleccionados
4 | Disefia creativamente procesos pedagdgicos capaces de despertar
curiosidad, interés y compromiso en los estudiantes, para el logro de los
aprendizajes previstos
5 | Contextualiza el disefio de la ensefianza sobre la base del
reconocimiento de los intereses, nivel de desarrollo, estilos de
aprendizaje e identidad cultural de sus estudiantes
6 | Disefia la evaluacién de manera sistematica, permanente, formativa y
diferencial en concordancia con los aprendizajes esperados
7 | Disefia la secuencia y estructura de las sesiones de aprendizaje en

coherencia con los logros de aprendizaje esperados y distribuye
adecuadamente el tiempo

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

8

Construye, de manera asertiva y empatica, relaciones interpersonales
con y entre todos los estudiantes, basados en el afecto, la justicia, la
confianza, el respeto mutuo vy la colaboracién

Resuelve conflictos en didlogo con los estudiantes sobre la base de
criterios éticos, normas concertadas de convivencia, cddigos culturales y
mecanismos pacificos

10

Organiza el aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada
para el trabajo pedagégico y el aprendizaje, atendiendo a la diversidad

11

Reflexiona permanentemente con sus estudiantes sobre experiencias
vividas de discriminacion y exclusion, y desarrolla actitudes y habilidades
para enfrentarlas

12

Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los
conocimientos

13

Constata que todos los estudiantes comprenden los propositos de la
sesion de aprendizaje y las expectativas de desempefio y progreso

14

Utiliza recursos y tecnologias diversas y accesibles, y el tiempo requerido
en funcién del propésito de la sesion de aprendizaje

15

Utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en forma
diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo con el estilo de
aprendizaje de los estudiantes

16

Elabora instrumentos vélidos para evaluar el avance y logros en el
aprendizaje individual y grupal de los estudiantes
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17 | Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de
decisiones y la retroalimentacién oportuna.

Participacién en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

18 | Interactia con sus pares, colaborativamente y con iniciativa, para
intercambiar experiencias, organizar el trabajo pedagdgico, mejorar la
ensefianza y construir de manera sostenible un clima democratico en la
escuela

19 | Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el
aprendizaje de los estudiantes, reconociendo sus aportes

20 | Integra criticamente, en sus practicas de ensefianza, los saberes
culturales vy los recursos de la comunidad y su entorno

21 | El docente trabaja en forma articula con los padres de familia,
asegurando el aprendizaje de los estudiantes.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

22 | Reflexiona en comunidades de profesionales sobre su practica
pedagogica e institucional y el aprendizaje de todos sus estudiantes

23 | Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional en
concordancia con sus necesidades, las de los estudiantes y las de la
escuela

24 | Participa en la generacién de politicas educativas de nivel local, regional
y nacional, expresando una opinidn informada y actualizada sobre ellas,
en el marco de su trabajo profesional

25 | Actla de acuerdo a los principios de la ética profesional docente y
resuelve dilemas practicos y normativos de la vida escolar sobre la base
de ellos

26 | Actlia y toma decisiones respetando los derechos humanos y el principio
del bien superior del nifio y el adolescente

Fuente: Elaboracion propia 2021.

Nivel de diagndstico de la variable: Desempefio Docente

Preparacién Ensefianza Participacion en | Desarrollo de la

para el | para el | la gestién de la | profesionalidad y | Desempefio

aprendizaje de | aprendizaje escuela la identidad | docente

los estudiantes | de los | articulada a la | docente

estudiantes comunidad

Inicio 0- 07 puntos 0- 10 puntos | 0- 04 puntos 0- 05 puntos 0- 26
Proceso 07-14 puntos 10-20 puntos | 04-08 puntos 05-10 puntos 27 - 52
Logro 14-21 puntos 20-30 puntos | 08-12 puntos 10-15 puntos 53-78
previsto
Logro 21- 28 puntos 30-40 puntos | 12-16 puntos 15- 20 puntos 79 -104
destacado
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL CLIMA INSTITUCIONAL

N° | DIMENSIONES/ITEMS Coherencia | Relevancia | Claridad | Sugerencias
Dimension 1: Comunicacién Si No | Si No | Si No

Percibes que tus colegas docentes se comunican constantemente en la Institucién Educativa donde laboras

Observas en tus colegas docentes realizar con rapidez el traslado de informacion en la Institucion Educativa

Consideras que tus colegas docentes aceptan las propuestas de los miembros jerarquicos de la Institucion Educativa

Se percata Usted que tus colegas docentes aceptan la funcionalidad de las normas internas de la Institucion Educativa

Percibe Usted que tus colegas docentes respetan espacios y horarios en la Institucion Educativa

|| W N -

Se percata Usted que tus colegas docentes aceptan la funcionalidad de las normas internas de la Institucion Educativa

Dimension 2: Motivacion Si No Si No Si No

~

Considera Usted que tus colegas docentes se sienten satisfechos laborar en su Institucion Educativa

8 [Percibe Usted que tus colegas docentes son estimuladas por su labor destacada en la Institucion Educativa

9 |Considera Usted que tus colegas docentes son valorados por su prestigio profesional en su Instituciéon Educativa

10 |Observa Usted que tus colegas docentes hacen respetar su autonomia profesional en la Institucién Educativa

11 |Considera Usted gue tus colegas docentes se sienten motivados en la Institucién Educativa

12 |Considera Usted que en tus colegas docentes existe un alto grado de relaciones interpersonales en la Institucién Educativa

Dimension 3: Confianza Si No Si No Si No

13 |Se percata Usted que en tus colegas docentes existe alto grado de confianza en la Instituciéon Educativa

14 |Considera Usted que en tus colegas docentes existe algun grado de sinceridad en las relaciones dentro de la Institucion Educativa

15 |Observa Usted que en tus colegas docentes existe respeto por los espacios de cada integrante de la Institucién Educativa

16 |Percibe Usted que en tus colegas docentes existe un buen trato amical entre los compafieros de trabajo de la Institucion Educativa

17 |Considera Usted gue en tus colegas docentes existe algin grado de sinceridad en las relaciones dentro de la Institucién Educativa

18 |Observa Usted que en tus colegas docentes existe respeto por los espacios de cada integrante de la Institucién Educativa

Dimension 4: Participacion Si No Si No Si No

19 |Considera Usted gue tus colegas docentes participan activamente en las diversas actividades programadas en la institucién
Educativa

20 [Percibe Usted que en tus colegas docentes propicia la participacion en las deliberaciones y decisiones de la institucién Educativa

21 [Se percata Usted que tus colegas docentes se inclinan a la tendencia de formar parte de diversas comisiones de la institucién
Educativa

22 [Percibe Usted que tus colegas docentes coadyuvan en los grupos conformados en las diversas areas de la instituciéon Educativa

23 |Considera Usted que tus colegas docentes tienen una buena coordinacién en la Institucion Educativa

24 [Percibe Usted que en tus colegas docentes propicia la participacion en las deliberaciones y decisiones de la institucién Educativa

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable () Aplicar después de corregir () No aplicable ()
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Observaciones (precisar sl hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( ) Aplicar después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del juez validador Dr. /Mg.

..................................................................................... S L O P T &, o |
Especialidad del validador:
Juliaca ....... 08 ansiso 2021
Pertimancia: El llam corresponde al canceplo tedrico formulado \
Relavancia: El ilem es apropiado para represantas al componeants O dimension especifica \
del constructo. Clarkdad. Se entiende sn dificuitad alguna al enuncsado def llem es \
Conciso, axacio y direcio .

Nota: Suficencia, es cuando 0s Hlems planteadas son suficienies para madie fa dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL DESEMPENO DOCENTE EN AULA

N° | DIMENSIONES/ITEMS Coherencia | Relevancia | Claridad | Sugerencias
Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes Si No | Si No | Si No

1 |Demuestra conocimiento y comprension de las caracteristicas individuales, socioculturales y evolutivas de
sus estudiantes y de sus necesidades especiales.

2 |Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las teorfas y practicas pedagdgicas y de la didactica
de las areas que ensefa

3 |[Elabora la programacion curricular analizando con sus comparieros el plan mas pertinente a la realidad de
su aula, articulando de manera coherente los aprendizajes que se promueven, las caracteristicas de los
estudiantes y las estrategias y medios seleccionados

4 |Disea creativamente procesos pedagdgicos capaces de despertar curiosidad, interés y compromiso en los
estudiantes, para el logro de los aprendizajes previstos

5 [Contextualiza el disefio de la ensefianza sobre la base del reconocimiento de los intereses, nivel de
desarrollo, estilos de aprendizaje e identidad cultural de sus estudiantes

6 |Disefia la evaluacién de manera sistematica, permanente, formativa y diferencial en concordancia con los
aprendizajes esperados

7 |Disefiala secuenciay estructura de las sesiones de aprendizaje en coherencia con los logros de aprendizaje
esperados y distribuye adecuadamente el tiempo

Dimension 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes Si No | Si No | Si No

8 [Construye, de manera asertiva y empatica, relaciones interpersonales con y entre todos los estudiantes,
basados en el afecto, la justicia, la confianza, el respeto mutuo y la colaboracién

9 |Resuelve conflictos en didlogo con los estudiantes sobre la base de criterios éticos, normas concertadas de
convivencia, codigos culturales y mecanismos pacificos

10 |Organiza el aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada para el trabajo pedagogico vy el
aprendizaje, atendiendo a la diversidad

11 |Reflexiona permanentemente con sus estudiantes sobre experiencias vividas de discriminacion y exclusion,
desarrolla actitudes y habilidades para enfrentarlas

12 |Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los conocimientos

13 |Constata que todos los estudiantes comprenden los propositos de la sesién de aprendizaje y las
expectativas de desemperio y progreso

14 |Utiliza recursos y tecnologias diversas y accesibles, y el tiempo requerido en funcién del propésito de lal
sesién de aprendizaje

15 |utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en forma diferenciada los aprendizajes esperados,
de acuerdo con el estilo de aprendizaje de los estudiantes

16 |[Elabora instrumentos validos para evaluar el avance y logros en el aprendizaje individual y grupal de los|
estudiantes
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i Dimensién 3: Participacién en gestion de la cscucla articulada a la comunidad Si | Ne ‘I‘S_i—f 1'Ne ] Si [ Ne!

e ————————p s ' |

& Interactia con sus pares, colaborativamente y con iniciativa, para intercambiar expenenaas organlzar el ‘

rabajo pedagdgico, mejorar la ensefianza y construir de manera sostenible un clima democratico en la
vela

19 Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el aprendizaje de los estudiantes,

_ nociendo sus aportes

20 ntegra criticamente, en sus practicas de ensefianza, los saberes culturales y los recursos de ta comunidad

su entomo
21 Eldocente trabaja en forma articula con los padms de familia, asegurando el aprendizaje de los cstudtamcs

w
z
o

L Dimension 4: Desarrollo de la profesionalidad ¥ Ia .dcuudsd docente St [N |
2 Reﬂexnona en comunidades de pmfes;mahs sobre su précnca pedagdgu:a e institucional y el aprondiza;e
de todos sus estudiantes
23 Partaupa en experiencias Szgnmcalwasdc desarrolio proresnonal an concordancia con sus necesidades. las,
de los estudiantes y las de la escuela
24 Participa en la generacion de politicas educativas de nivel local, regional y nacional, expresando una opinidn |
informada y actualizada sobre ellas, en el marco de su trabajo profesional !

No |

_— -

2% Acliua de acuerdo a los principios de la ética profesional docente y resuelve ddemas practicos y normatvos, | |

| la vida escolar sobre la base de ellos | |
<0 tGa y loma decisiones respetando los derechos humanos y el principio del bien superior del nifio y et
olescente |

Observaciones (pPrecisar Si hay SUMCIONCIA): . .. ... vvurveuenrenesisessossoessaesosasassssesasessssnns AP S A e A2 F AN
Opinion de apkcabilidad: Aplicable ( ) Aplicar después de corregir ( ) No aphcable ()
Apellidos y nombres del juez validador Dr. /Mg.

121

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

3.9MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLE DISENO POBLACION
¢Cuédl es la relacion | Objetivo general Hipotesis: Variables El disefio de investigacion | Esta constituida por
: . . L . . S ue se han seleccionado es: | 200 adres de
existente entre el clima| Determinar la relacién que| Ha: Existe relacion | V1: clima institucional. q familiap y 41
institucional y el| existe entre el clima significativa entre el clima | Dimensiones: - E(;?fqucional descrlgﬂvg personas entre
~ S o L - - “WO  qocentes y director
desempefio docente de la | institucional y el desempefio institucional y el | - potencial humano. diagrama es el siguiente. que trabajan en la
Institucion ~ Educativa de| docente de la Institucion| desempefio docente en la | . pisefio organizacional. Institucion
- N . L L . Educativa de
Educacion Primaria N°| Educativa de  Educacion Institucion Educativa | . cyltura organizacional. Wl Educacion Primaria
70547 —Manco Capacde la| Primaria N° 70547 — Manco Institucién  Educativa de | /5. desempefio docente N° 70547 — Manco
ciudad de Juliaca, Puno| C de la ciudad de Juli Educacién Primaria N°| . ' | Capac de la ciudad
, apac de la ciudad de Juliaca, ucacién Primaria Dimensiones: ! de Juliaca, Puno
2018? Puno 2018? 70547 — Manco Capac de e . - h 2018?.
- Planificacion de trabajo pedagogico. \ |
— o . . la ciudad de Juliaca, Puno . .
Objetivos Especificos: Objetivos Especificos: - Creacion de ambientes favorables para W7
2018. aprendizaje.
+ Precisar el grado de| - Precisar el grado de clima L o
- o . - Gestién de los procesos de ensefianza —
. L . - Objetivos Especificos: e
clima institucional institucional percibido por aprendizaje. Donde:
percibido  por los los docentes y directorde la| + Precisar el grado de |- Responsabilidad laboral y profesional. M : Muestra de estudio
docentes y director de Institucion Educativa de clima institucional | Hipotesis: o
o ) ] o o V1 :Clima institucional.
la Institucion Educativa Educacion  Primaria  N° percibido  por 0S| Ha: Existe relacion significativa entre el clima
. ) ) ) ’ V2 : Desempefio docente.
de Educacion Primaria 70547 — Manco Capac de la docentes y directordela | jnstitucional y el desempefio docente en la
o . . T . r :Relacion entre ambas
N°® 70547 - Manco ciudad de Juliaca, Puno Institucion Educativa de | |nstitucion Educativa Institucién Educativa variables
Capac de la ciudad de 20187- Precisar el Educacion Primaria N° de Educacion Primaria N° 70547 — Manco
Juliaca, Puno 20187. desempefio docente 70547 — Manco Capac| capac de la ciudad de Juliaca, Puno
¢Precisar el desempefio percibido por los docentes y de la ciudad de Juliaca, 20187
d t ibid director de la Institucion Puno 20187
ocente percibido por , B HO: No existe relacién significativa entre el
. Educativa de Educacion . ~
los docentes y director Precisar el desempefio |  (lima institucional y el desempefio docente
d | INSHUCIS Primaria N° 70547 — Manco -
e la Insttucion docente percibido por| en |a Institucion Educativa Institucion
Educativa de los docentes y director | gqycativa de Educacion Primaria N° 70547
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e\
c

Educacion Primaria N°
70547 — Manco Capac
de la ciudad de Juliaca,
Puno 20187

*Establecer el grado de

relacion existente entre el

y el
desempefio docente de la

clima institucional

Institucion Educativa de
Educacion  Primaria N°
70547 — Manco Capac de la
ciudad de Juliaca, Puno

20187

Capac de la ciudad de
Juliaca, Puno 20187

Establecer el grado de
relacion existente entre el
y el

desempefio docente de la

clima institucional

Institucion Educativa de
Educacion  Primaria  N°
70547 — Manco Capac de la
ciudad de Juliaca, Puno

2018?

de la Institucion
Educativa de Educacion
Primaria N° 70547 -
Manco Capac de la
ciudad de Juliaca, Puno

2018

» Establecer el grado de
relacion existente entre el
clima institucional y el
desempefio docente de la
Institucion Educativa de
Educacion Primaria N°
70547 — Manco Capac de
la ciudad de Juliaca, Puno
2018?

— Manco Capac de la ciudad de Juliaca,
Puno 2018?
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [X] Fecha de entrega: _ 24 - 03~ 2024
1. Datos del autor (es):

¥ | Nombres y Apellidos:_ M JR@INGA  SUANA DlAz
8| Direccién:_3Y . HuAMAN TAPARA N° |40
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 4/ 9946835

Teléfono:_ 974 Y6 ¥4 54 email: _ ViKY 2401 | @ Szmail < 0om
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: _ NMAESTRIA  £N EDUCALCION
‘ Escuela Profesional o Mencién: ADMINISTRACKUIN M BERENCIA FDULATIVA
| Titulo o Grado Académico a optar: _ MABISTER EN EDULALIAN
Asesor: Dy. leneglpa WENCER/AQD LCANDART TARIT

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:
Trabajo de Investigacion [ ] Tesis [X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]

| Titulo: / 1 \ N NT, /
| EDurATIVA  N® J054F MANCA CAPAC DF (A CiupDAD DF IuliAaca
2048

Palabras claves, (3 a 5 términos): L/MA TNSTItuCIONKl _DESEHPENGD DOLENTE , AHBIENTE [AGARAL

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 1:2?

2

| ! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

? Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.

CIARIA e L
IAN /O TICCTAMNIMAL
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad X Maestria Doctorado

3. Licencias:

I a) Licencia estindar:

' Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
, Digital de la UANCV.

i Con la autorizaciéon de depésito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad

Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (anicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del pblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccidn intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccién intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hara ninguna modificacién més que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

‘Zl Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

I___J Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
&] No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

IE Internacional

J D Nacional

I} Linea de investigacion: - BEST(AN DF [A EDVCAC( AN — Fai

Gr -

24- 07 - 2024
O

Firma de Autor huella digital Fecha
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