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RESUMEN

La presente investigacion tiene la denominacion, Analisis de la violencia contra
la mujer en el contexto andino, Centro Emergencia Mujer, comisaria Puno,
periodo 2019 al 2021, el cual se desarrollo debido a la transgresion de los
derechos de la victima y las dificultades que enfrentan por la falta de informacién
y por la aceptacion de una cultura machista, para ello que se planteo el siguiente
objetivo determinar cudl es el significado de la violencia contra la mujer en el
contexto andino del Centro Emergencia Mujer comisaria de Puno en el periodo
2019 al 2021, respecto a la metodologia aplicada en la investigacion es de
enfoque mixto, el presente caso se desarroll6 mediante andlisis de caso de
violencia contra la mujer en el contexto andino, llegando a la siguiente
conclusién, la violencia contra la mujer en el contexto andino se basa en la
cultura machicas y el patriarcado, no es mas que la demostracion de la
superioridad del varén y la desvaloriza de la mujer, dicha superioridad y control
de poder, se manifiesta en los diferentes tipos de violencia como la, fisica y
psicoldgica las cuales son mas frecuentes en el contexto andino, seguidas por la

violencia sexual y econ6mica

Palabras claves: violencia, contexto, andino, centro emergencia mujer
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ABSTRACT

The present investigation has the name, Analysis of violence against women in the
Andean context, Women's Emergency Center, Puno police station, period 2019 to 2021,
which was developed due to the violation of the rights of the victim and the difficulties
they face. due to the lack of information and the acceptance of a macho culture, for this
purpose, the following objective was set to determine what is the meaning of violence
against women in the Andean context of the Puno Police Emergency Center for Women
in the period 2019 to 2021 , regarding the methodology applied in the investigation is of
mixed approach, the present case was developed through analysis of the case of
violence against women in the Andean context, reaching the following conclusion,
violence against women in the Andean context is based in the machica culture and the
patriarchy, it is nothing more than the demonstration of the superiority of the man and
devalues it of the woman, said superiority and ¢ Control of power, is manifested in the
different types of violence such as physical and psychological, which are more frequent

in the Andean context, followed by sexual and economic violence.

Key words: violence, context, andean, women's emergency center
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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como fin ver como se desarrolla el maltrato hacia las
mujeres en el entorno andino, para ello se hara una evaluacion a la problematica
actual en la zona de Puno, la violencia tiene repercusion a corto y largo plazo,
que causa un desmedro en la dignidad de la mujer y vulnera los derechos de la
persona, segun la OMS (2017), el 35% de mujeres sufrié violencia y la ONU
(2018) sefnala que 3,500 mujeres fueron asesinadas, configurandose el delito de
feminicidio, es por ello que las autoridades buscan plantear medidas de
proteccion y eliminacion de cualquier acto de violencia, a fin de evitar la muerte

de mas mujeres.

Existen innumerables elementos que influyen a la violencia, los principales son
la cultura el cual define roles entre el varén y la mujer, las creencias de
superioridad, el dominio del varon dentro de la familia, otro factor es el
econoémico, el cual involucra la dependencia econdmica que conlleva a las
limitaciones a acceder a una educacion de calidad, también tenemos el factor
politico el cual desmerece el valor de la mujer en cuanto a su representacion

politica.

El maltrato hacia las mujeres representa una problemética global, pero existe
mas incidencia en zonas rurales debido a la poca difusion de los centros de
ayuda, a la falta de charlas, capacitaciones, guias destinadas a fomentar el
bienestar psicolégico de la comunidad, lo que imposibilita el desarrollo de las

comunidades y continden con creencias machistas.
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Con forme con los datos obtenidos de la presente investigacion, siguiendo el
esquema definido por la UANCYV, se estructura en cuatro capitulos. El primero
abordard los aspectos generales, incluyendo la descripcion y formulacion del
problema, el planteamiento de los objetivos y la justificacion del estudio, el
segundo capitulo incluira los antecedentes relacionados con la indefension
aprendida en victimas de violencia contra la mujer, junto con el marco tedrico.
En el tercer capitulo se detallara la metodologia de la investigacién, abarcando
la descripcién del contexto, la poblacién, la muestra, las técnicas y los
instrumentos utilizados para la recoleccion de datos. El cuarto capitulo estara
dedicado a la presentacion de los resultados y su respectivo analisis
interpretativo. El quinto capitulo contendra las conclusiones y recomendaciones.

Por ultimo, se presentaran las referencias bibliograficas y los anexos.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

.1.1. Descripcion del problema

Al hablar de violencia contra la mujer no referimos a la vulneracion de
derechos, a la limitacion total o parcial de la mujer de hacer uso de sus derechos
y el gozar de sus libertades, es la evidencia clara de desbalances de poder entre
mujeres y hombres, y la subordinaciéon del que se considera el sexo débil

(femenino), esta concepcién incrementa la vulnerabilidad de la mujer.

Pese a los esfuerzo de las colocaciones internacionales y nacionales de
combatir los actos de violencias, no han sido eficaces ya que segun la OMS
(2021) en su reporte ha puesto en evidencia el grave problema que se sufre a
nivel mundial, indicando que 1 de cada 3 mujeres han soportado algun tipo de
maltrato y mas del 25% de las mujeres con edades comprendidas entre los 15y
los 49 afios han experimentado experimentado agresiones por parte de su pareja
o de algun familiar. La violencia sufrida, no es méas que un acto de discriminacion
se refleja en el escaso valor que se le da a la mujer y en los incontrolables hechos

de violencia que no cesan.
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La agresiéon contra las mujeres se manifiesta en multiples entornos. En
Peru, es especialmente comun en las areas rurales, debido a factores como a
diversos factores que ponen a la mujer en un estado de vulneracion, segun la
Defensoria del Pueblo (2019) extrajo datos estadistico de ENDES 2018 el cual
indico que mas de la mitad de la poblacién de género femenino sufrié algun tipo
de violencia y 6.8% de ellos sufrié violencia sexual, asi también indico que 74.7
que las mujeres cuya lengua materna es el quechua han sufrido agresiones por
parte de sus esposos 0 convivientes, esto se debe a distintos factores como falta
de preparacion a nivel educativo, la falta de oportunidad laboral, falta de

informacion y a la cultura machista y al escaso acceso a la justicia,

Segun Meneses (2022) sefiala que en la ciudad de Puno en lo que va del
afno 2022, el CEM ha informado de 120 casos denunciados por violencia , 93%
de estos casos tienen como victima a la mujer, segun lo informado por el CEM
se proyecta que al finalizar del afio habra por lo menos 300 casos, demostrando
gue las politicas publicas, campafias, estrategias planteadas por las autoridades

o son suficientes debido a la desigual y la limitacion de derechos de la mujer.

.1.2. Formulacién del Problema

.1.2.1. Problema general

¢ Cudl es el significado de la violencia contra la mujer en el contexto andino

del Centro Emergencia Mujer comisaria de Puno en el periodo 2019 al 20217

.1.2.2.  Problema especifico

e ¢ Cudles son las causas de violencia contra la mujer en el contexto andino

en Centro Emergencia Mujer comisaria Puno?
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e ¢(Cuales son los efectos de la violencia contra la mujer del Centro

Emergencia Mujer comisaria Puno?

e (;CbOmo se concibe la violencia contra la mujer en el contexto andino en

Centro de Emergencia Mujer Comisaria Puno?

.1.3. Justificacioén

El objetivo de este estudio es inspeccionar la violencia en el contexto
andino, cuales son sus causas y efectos, como el CEM actua desde el
momento en que tiene conocimiento sobre un caso de violencia en la
ciudad de Puno, lo que nos brindara la posibilidad de llegar a conclusiones
relevantes del nivel de eficacia, sino que también cuales son las falencias
gue presentan y tomar otras herramientas alternativas, de medidas
preventivas que, si no logran erradicar, al menos reduzcan la incidencia
de estos actos de agresiones ocurridas dentro del entorno familiar como
en la sociedad.

Desde la normativa legal, nuestro estado peruano, sanciona todo acto de
violencia, empezando desde la constitucion; que Se menciona en el
articulo 2, inciso 1, que toda persona posee el derecho fundamental a la
vida, asi como a preservar su identidad y mantener su integridad en los
ambitos moral, psiquico y fisico, asi también regula en el articulo en inciso
2 laigualdad y no discriminacién de ninguna indoles ello con El propdsito
principal es salvaguardar el interés juridico tutelado, que engloba la vida,
la integridad fisica y la salud, cuyos fundamentos han sido establecidos y

detallados.
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Metodolégicamente, esta investigacion se convertird en un recurso de
referencia Gtil y accesible para futuras indagaciones, sirviendo como
material bibliografico consultable para cualquier investigador que lo
necesite, finalmente esté dirigida para estudiar cada factor de violencia y
asi colaborar con conocimiento y abrir lo o0jos a la sociedad y autoridades
para que pongan mas énfasis en una problematica que ocurre todos los
dias y que genera el fenecimiento de millones de mujeres.

.1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1.  Objetivo general

Determinar cual es el significado de la violencia contra la mujer en el
contexto andino del Centro Emergencia Mujer comisaria de Puno en

el periodo 2019 al 2021

1.4.2.  Objetivo especifico
e Identificar las causas de violencia contra la mujer en el contexto

andino en Centro Emergencia Mujer comisaria Puno.

e Identificar los efectos de la violencia contra la mujer, del Centro

Emergencia Mujer comisaria Puno.

e Analizar de qué manera se concibe la violencia contra la mujer en
el contexto andino en Centro de Emergencia Mujer Comisaria

Puno.
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1.5. Importanciay alcance

La agresion contra las mujeres constituye tanto un problema de derechos
fundamentales como un reto significativo en el ambito de la salud publica
que impacta significativamente a las comunidades andinas, donde
factores socioculturales como el machismo, los papeles de género
convencionales y la carencia de acceso a recursos agravan esta
problematica. Este estudio tiene como fin la comprension de las dinamicas
especificas de violencia en el contexto andino, abordando cémo las
particularidades culturales, econdmicas y geograficas influyen en su
prevalencia y en la efectividad de las intervenciones. A través del analisis
del trabajo realizado por el (CEM) de la Comisaria Puno, se espera
generar informacion relevante que permita mejorar politicas publicas y
estrategias de prevencion y atencion especializada para mujeres que
enfrentan situaciones de violencia.

Este estudio analiza los incidentes de agresion hacia mujeres tratados por
el Centro Emergencia Mujer de la Comisaria de Puno durante un periodo
especifico, considerando los factores culturales, sociales y econémicos
gue caracterizan al contexto andino. Incluye la evaluacion de el cuidado
brindado por el CEM, el impacto de sus estrategias en las victimas y las
barreras existentes para garantizar una proteccién efectiva. También
examina la percepcion de la comunidad andina sobre la violencia de
género y los esfuerzos institucionales, proponiendo recomendaciones

para fortalecer las intervenciones y reducir la incidencia de estos casos.
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1.6. Limitaciones y delimitaciones

El estudio puede enfrentar las siguientes limitaciones:

Acceso a datos: La disponibilidad y calidad de los registros
proporcionados por el CEM podrian ser limitadas, lo que podria afectar el

andlisis de casos.

Representatividad: El enfoque en un solo CEM (Comisaria Puno) puede

restringir la generalizacion de los hallazgos a otras comunidades andinas.

El estudio se centrara en analizar la agresion hacia la mujer en la
jurisdiccién atendida por el Centro Emergencia Mujer de la Comisaria
Puno durante el afio 2024. Se focalizara en los casos reportados y
atendidos por esta institucion, considerando factores como el tipo de
violencia, las caracteristicas socioeconomicas de las victimas y las
acciones realizadas por el CEM. El contexto andino sera abordado desde
una perspectiva intercultural, explorando los valores, creencias y préacticas

gue inciden en la apreciacion y abordaje de la agresion de género.

1.7. Hipotesis

Segun la naturaleza del estudio no corresponde la formulacién de una

Hipétesis.

1.8. Categorias

1.8.1. Conceptualizacion de categorias

C1: Violencia contra la mujer
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La agresion hacia la mujer se describe como toda accién u omision
motivada por razones de género que genere dafio fisico, psicologico,
sexual y econdémico o patrimonial, afectando su libertad, dignidad,
seguridad o desarrollo integral. Esta violencia puede manifestarse en
diversos entornos, como el familiar, laboral, comunitario o institucional, y
responde a estructuras socioculturales que perpettan la discrepancia y
los estereotipos de género. Ademas, constituye una vulneracion a los
derechos humanos fundamentales y una barrera para alcanzar la equidad
de género, afectando no solo a las mujeres, sino también al tejido social
en su conjunto.

C2: Contexto andino

El contexto andino se refiere a las caracteristicas sociales, culturales,
econOmicas, geograficas e historicas propias de las regiones de los
Andes, una extensa cordillera que atraviesa varios paises de
Latinoamérica del Sur, como Perq, Bolivia, Ecuador, Colombia, Chile, y

Argentina.
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1.8.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 1 Operacionalizacion

CATEGORIA DIMENSION ITEM INDICADOR INSTRUMENTO
Cl: Violencia causa de la violencia contra la mujer i
e Analisis
contrala Tabla 1,2 Analisis q |
mujer Efectos de la violencia contra la mujer ocumenta
Condicion de denuncia, afio 2019
Condicién de denuncia del afio 2020
Condicion de denuncia 2021
2: n i i A ) ) )
C2: Contexto  Nivel de riesgo afo 2019 1,2,3,4,5,6,7,8,9 Nominal Cuestionario

andino Nivel de riesgo afio 2020
Nivel de riego afio 2021
Tipo de violencia afio 2019
Tipo de violencia afio 2020
Tipo de violencia 2021

Nota. La tabla detalla las categorias y sus derivaciones.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes Del Estudio

2.1.1. A Nivel Internacional

Guio Araos (2021), llevé a cabo su tesis en la universidad de La Salle pais
de Colombia, cuyo objetivo es examinar los rasgos de la agresion intrafamiliar
en el ambito de las zonas rurales del municipio de Sutatausa, teniendo como
base las denuncias presentadas en la Comisaria de Familia local durante los
afios 2019 y 2020, el método que se opto fue cualitativo, se llegé a esta
conclusidén: la agresion en las zonas rurales ocurre con mayor frecuencia en
mujeres, debido a la frecuente ausencia de autoridades, otro factor que influye
son las costumbres, las experiencias practicadas, creencias machistas lo que
demuestra la supeditacién de la mujer. A razén de la enfermedad de COVID-19
los actos de agresién se incrementaron, a casusa del encierro, haciendo detonar

el machismo, la carencia econdémica y la falta de medidas por parte de los
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responsables gubernamentales que tienen carencia sociodemografica. (pp.99-

100)

Farias Granado (2015) quien desarrollo su estudio con el proposito de
determinar los elementos sefialados por las mujeres supervivientes de violencia
en la Casa de Abrigo “Angelito de la Guarda” que jugaron un papel fundamental
en su proceso de separacion y recuperacion del abuso experimentado, se
desarrolld bajo el enfoque cualitativo. Conclusiones: las agresiones son influidas
en las relaciones de parejas, familiares que estan conformadas por la opresion y
control que son imperceptible para las victimas ya que creen que son normales,
teniendo una relacion de poder entre hombres y mujer. Las victimas que pasaron
por violencia al recibio la ayuda de la Casa de Abrigo, les permitié reflexionar,

valorarse y ver cuales son sus expectativas en un futuro. (p.110)

Papalia (2015) quien realizo su tesis y en donde se extrajeron los
siguientes objetivos determinar los factores empleados por los magistrados de
1°y 2°instancia del fuero penal en la ciudad para tomar decisiones en los casos
gue se les someten se desarroll6 bajo el método conclusiones: La violencia
domestica se visibilizo gracias a los movimientos feministas, logrando un
reconocimiento en la normativa, las estrategias gubernamentales orientadas a
eliminar la agresion. La agresion desarrollada en las relaciones interpersonales
es influida por las interacciones culturales, el factor psicologico, conductuales,

tipo de personalidad desarrollada. (p.164)

Neira Campoverde (2016) quien realizo su tesis cuyo objetivo es
comprender la dificil situacion que enfrentan las damas victimas de agresiones

en su entorno intrafamiliar, la metodologia es la recopilacion de bibliografia
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documental, obtenido las siguientes conclusiones: De la investigan el autor
concluyo que la violencia emocional y fisica son las formas mas comunes,
causando un desequilibro emocional no solo a la victima sino también a los
integrantes. Segun las entrevistas realizadas por el autor se pudo determinar que
los varones en especial los esposos y padres son quienes ejercer violencia sobre
la victima. Las marchas realizadas por las mujeres han servido para lograr el

reconocimiento de algunos derechos. (pp.71-72)

Villa Apre & Araya Dominguez (2014) quienes realizaron su investigacion
Cuyo objetivo es analizar las transformaciones vividas por las mujeres después
de su integracién al grupo de cuidado del Centro de la Mujer La Florida, con el
proposito de evaluar si la interposicion realizada ha tenido éxito en erradicar la
violencia en la pareja, se desarroll6 bajo el enfoque cualitativo, se obtuvieron los
siguientes conclusiones: Un factor psicosocial no es la edad, ya que violencia
puede ser ejercida a cualquier edad, otro factor es el econémico ya que afecta
en su mayoria a las mujeres jovenes. Otro factor es el cultural, las mujeres en la
actualidad no solo se dedican a la casa, en ocasiones son quienes realizan
actividades extraprogramaticas lo que genera que no exista dependencia
economica por parte de la victima. Las denuncias por violencia son mas
frecuentes debido a la abundante indagacion que circula en las paginas webs

sociales. (p. 108)

2.1.2. A Nivel Nacional.

Zafra Cordoba (2015), en su estudio cuyo objetivo es reconocer y
examinar los elementos que afectan la presencia del sexo femenino en busca de

orientacion o asistencia sobre la agresion de género en el Centro Emergencia

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

); TESIS UANCY \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Mujer de Sucre, region Ayacucho, con el objetivo de desarrollar estrategias de
mediacion adaptadas al contexto local, asegurando la eficiencia del servicio, el
enfoque de investigacion empleado fue cualitativo, llegando a las siguientes
conclusiones: El autor sefiala que los trabajadores del CEM que atiende los
casos de agresion, no cuenta con la debida experiencia para prestar la atencion
especializada que requieren estos casos de violencia, asimismo sefiala que el
personal no ha recibido capacitaciones desde hace 4 afios. También sefialo que
el formato de intervencién no va acorde con el contexto rural de la poblacion,
dejando de considerar las demandas y preocupaciones de los individuos victimas
de violencia. Otro factor que contribuye con la violencia es que los agresores y
las autoridades, naturalizan y justifican la agresion, basandose en las
costumbres y que es parte de la vida minimizando todo acto de violencia.

(pp.165-166)

Cama Ramos (2021) quien realizo su tesis, cuyo objetivo es identificar las
caracteristicas de las mujeres victimas de violencia de género, utilizando una
metodologia cuantitativa de enfoque descriptivo en esta investigacion,
retrospectiva, que nos permitié llegar a la conclusion de que la edad, que varia
entre los 18 y los 30 afios, es una de las caracteristicas mas relevantes, la
educacion, el tipo de lengua utilizado, ocupacion y la convivencia, otro factor que
influye es la reincidencia que se presentd en 36% de la poblacion, la
desconfianza en un 23%, finalmente el 60% de las victimas denunciaron

violencia en mas de una oportunidad. (p. 59)

Benavides et al.(2015), realizaron una investigacion, cuyo objetivo es

describir y analizar la agresion hacia las féminas que se da en las comunidades
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objeto de estudio, la investigacion se desarrollé bajo un caracter descriptivo, el
cual permitié desarrollar los resultados y llegar a las siguientes conclusiones: La
violencia es una constante, se manifiesta en diferente manera segun el contexto
social, por ejemplo, en las zonas andinas la violencia se denota mediante
agresiones fisicas, en cambio en las zonas nortefias la violencia es psicolégica
que se fundamenta en ejercer control sobre la victima, restringiendo sus
elecciones y limitando su acceso al entorno publico. Otros aspectos que influyen
en los actos de consumo de alcohol y las actitudes desempeian un rol relevante
en la incidencia de la agresion, el estado de subordinacion y la transgresion de
los limites que impone la pareja agresora, el factor cultural, la dependencia
econOmica. De acuerdo a la investigacion el autor encontré otro obstaculo que
enfrentan las mujeres que residen en comunidades enfrentan como obstéculo la
lejania geogréafica de las entidades encargadas de ofrecer proteccion ante la
violencia de género lo que impide realizar las denuncias por violencia, aunado a
ello esta la desinformacion sobre estas instituciones, la desconfianza basa en
experiencias negativas y actos de corrupcion de dichas instituciones, asi también

se considera la burocracia del proceso.(pp.79-81)

Peche Gonzales (2020) quien realizo su investigacion, cuyo objetivo es
evaluar si la mediacion de los Centros de Emergencia Mujer garantiza una
salvaguarda efectiva frente a la violencia contra la mujer en la ciudad de Juanijui.
El trabajo se centr6 bajo un enfoque cualitativo, utilizando técnicas de cogida de
datos no cuantitativos, y permitio arribar en lo siguiente: La poblacion de Juanjui
sefiala que el CEM realiza su labor de forma deficiente, ya que las asesorias

legales y psicoldgicas no son tomadas en cuenta por la misma poblacion. Otro
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factor que impide a los miembros del CEM llegar a la poblacion victima de
violencia es la falta de personal capacitado, logistica y capacitaciones

constantes, que permita realizar una buena gestion, (p.42)

Bonett (2019) quien realizo su investigacion el cual tuvo como obijetivo es
explicar las particularidades y las percepciones sobre la agresion de género
dentro de la Universidad Andina de Cuzco, se us6 la metodologia comunicativa
critica, obtenido las siguientes conclusiones: El autor podo determinar que la
comunidad universitaria, casi tosas las mujeres sefialan que existe agresion
basada en el género en todas sus formas. El factor psicosocial prevalece en el
pensar y actuar de la victima y del agresor, este factor va de la mano con los
estereotipos establecidos por una sociedad conservadora, valorando a la mujer

por debajo del varon. (p.214).

Gustavo Adolfo (2019), quien realizo su investigacién cuyo objetivo fue
analizar la conexion entre el Plan Nacional Contra la Violencia de Género 2016-
2021 y el funcionamiento de los Centros de Emergencia Mujer en San Juan de
Miraflores, Villa El Salvador y Villa Maria del Triunfo durante los afios 2015 y
2017, el estudio fue de caracter descriptivo, explicativo relacional, obtenido las
siguientes conclusiones: El autor sefiala que los estudios realizados son de
percepcion periodistica y descriptiva, por que adolece de estudios de ejecucion
de una politica publica en especifico. El autor sefiala que para prevenir la
violencia se requiere de modificar los patrones socioculturales que ocasiona la
desigualdad de géneros. Otro factor que no permite se realice una adecuada

atencion es la carencia de un plan que se debe desarrollar anualmente. Se debe
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analizar cudles son las prioridades de cada zona en especifico para realizar una

intervencion adecuada. (pp.117-118)

Ferrofian & Tello (2021) quienes realizaron su investigacion cuyo objetivo
evaluar la efectividad de los CEM en la atencion de la violencia fisica y
psicoldgica hacia las féminas en Peru, durante el periodo 2017-2019, en el marco
de la Convencion de Belem Do Para, la metodologia utilizada fue la descriptiva,
enfoque mixto, se llegd a estas conclusiones: EI CEM no realiza campafias
masivas para concientizar e informar a la ciudadania sobre los derechos que le
concurren a la victima. A la atenciéon brindada por el CEM, no es adecuado,
debido a la falta de personal especializado y la mala infraestructura de las

instituciones. (p.82)

2.1.3. A nivel local

Iruri Calderon (2018) quien realizo su trabajo cuyo objetivo es determinar
el elemento como la primordial causa del aumento de los casos de agresion
hacia la mujer reportados en el CEM de Puno durante el afio 2021, utilizando la
metodologia hipotética — deductivo cuyo enfoque cuantitativo, nos condujo a las
conclusiones siguientes: el 58% de poblacion encuestada sufre de violencia
familiar a casusa de tener una familia disfuncional, cuyos miembros carecen de
empatia hacia las victimas. Segun el autor indico que los agresores en un 32%
se les imposibilita controlar su impasividad y agresividad. Otro elemento que
causa el incremento de violencia es la relacion conyugal, el cual es ocasionado
por los conflictos de pareja. Finalmente sefala que el 14% de la poblacion no

denuncia estoy actos de violencia. (p. 89)
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Hallasi Colque (2021) quien realizo su investigacion, del cual desarrollo
su objetivo Analizar la conexién entre la calidad del Atencion al cliente y el nivel
de complacencia de los usuarios del CEM en la Comisaria de Puno, 2019, se
utilizé el método deductivo, obtenido las siguientes conclusiones. El 77.7% de
las victimas indican que la aptitud del servicio recibido es excelente, esto es
dependiente del tiempo en el que se realice. El 62.50% de las victimas indicaron
que la aptitud del servicio es buena, mientras que el 1.79% la calificaron como
mala. Se observa un vinculo entre el nivel de servicio ofrecido y la percepcion de

satisfaccion por parte de los usuarios en el CEM y el servicio en sus gestiones.

(p-79)

2.2. Bases Teobricas

2.2.1. Teoria generacional

Alencar & Leonor (2012) en su libro sobre la agresion de género en la
pareja, sefiala la teoria generacional, el cual trata de analizar las razones que
llevan a algunas personas a agredir a sus parejas y comprender los motivos por
los cuales otras no lo hacen realizan estos actos de agresién segun el autor
Dutton y Gollant en su investigacion indican que multiples elementos contribuyen
a la conducta agresiva en los hombres, tales como el rechazo y abuso por parte
del padre, la influencia de una cultura machista y un vinculo inseguro con la
madre. El primer aspecto esta relacionado con experiencias vividas durante su
formacion personal, evidenciandose que muchos hombres que padecieron
maltrato paterno afectan su capacidad de consolar, no puede moderar su sira y

ansiedad provocando conductas violentas.
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El segundo elemento corresponde a la mentalidad machista, moldeada
por la influencia social atreves de experiencias, el infante aprende que la virilidad
es no sentir miedo ni manifestar flaqueza y que la ira se debe expresar a través
de actos violentos.

El tercer factor se da cuando el nifio se aparta de su progenitora y
experimenta la carencia de atenciéon materna. Esto hace que los agresores sean
mas susceptibles a depender de una relacién y experimentar ansiedad ante la
proximidad o distancia emocional.

Hay hombres que han experimentado alguno de estos factores, sin
embargo, no son personas violentas, esto se debe que hubo factores de
proteccion como el recibir tratamiento psicoldgico, tener una pareja que brinda
apoyo emocional o en su nifilez contaron con ayuda para minimizar los efectos
de las experiencias negativas.

2.2.2. Violencia

Segun Martinez Pacheco ([2016) Sefiala que no existe un concepto
establecido sobre violencia, es por ello que cita a Jean Clude Chesnais quien
sefiala que la violencia es una agresion directa, que tiene 3 caracteristicas, es
brutal, exterior y dolorosa con el fin de quebrantar a una persona, otro concepto
considerado por el autor es el de Jean-Marie Domenach conceptualiza la
agresion como el empleo del poder, ya sea de manera explicita o encubierta, con
el propadsito de dominar a un individuo o a un grupo en su totalidad. Con el fin de
obligar a victima de hacer o dar algo que no quiere.

Pefa, Vilchez, Acho, Loredo, Ortiz y Salazar (2017) sefiala que la

violencia contra las mujeres no esta restringida a un sistema politico o econémico
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particular; se manifiesta en todos los estratos sociales, soberanamente de la
clase social, etnia o cultura. Las organizaciones de fuerza que conmemoran esta
agresion estan profundamente enraizadas y son inflexibles, lo que esta forma de
violencia restringe a las mujeres en el acceso y pleno disfrute de sus derechos
fundamentales no se presenta como un simple hecho aislado, sino que responde
a un modelo comunmente establecido, fundamentado en etiquetas y papeles de
género, que percibe la agresibn como una herramienta para ejercer poder y
control sobre las mujeres, y se manifiesta a través de comportamientos fisicos,
sexuales y abusivos.

2.2.2.1. Violencia contra la mujer

Gasteiz (2009) indica que durante la historia tuvo varias denominaciones
como violencia sexista, violencia masculina, violencia de género y la tltima es la
agresion contra las féminas, es la mas aceptable y es la mejor que describe la

situacion de violencia sufrida por una mujer.

Morey (2007) la agresién que se ejecuta contra la fémina esta relacionada
con la sujecién histérica, la carencia del poder econdémico, politico y religioso
aunado a ello tenemos el sistema de normas desfavorable a la mujer, un orden
social injusto, la division de géneros y la superioridad masculina sobre la

femenina

Tristan (2005) quien sefiala que la violencia de genero cumple con la
jerarquizacion entre el varén y la mujer, que se encuentra instituida dentro de
una sociedad, el cual se demuestra mediante actos que dafien o perjudiquen a

la mujer promoviendo la discriminacion del género femenino.
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Ferrofian Tejada (2021) la agresién contra la fémina, no es mas que la
representacion de supremacia del sexo masculino y la desvaloriza del sexo
femenino, dicha supremacia y control se expresa en distintas formas de agresién

como la sexual, econdmica, psicoldgica y fisica.

Mullisaca y Quispe (2015), quien cito a la OMS (2002), Cualquier accion
en una relacion de pareja que cause dafo fisico, emocional o sexual a los
involucrados. Esto incluye actos de violencia fisica, abuso psicoldgico, relaciones

sexuales coaccionadas o cualquier otro tipo de comportamiento manipulador.

Galarza Espinoza (2020) sefiala que la agresion de genero esta basada
en la segregacion de la identidad sexual, que se agrava con el dafio fisico,
psicologico y sexual ocurrido dentro la unidad familiar o doméstica en donde la
mujer ha coexistido con su agresor, la violencia puede ocurri dentro de una

comunidad, institucion educativa o cualquier establecimiento.

2.2.2.2. Violencia intrafamiliar

Ayala et al.(2015) sefiala que la aagresion domestica se produce dentro
del hogar, las agresiones son ocasionado por los miembros de la familia, quienes
se interrelaciona entre si y desempefian diferentes roles dentro del hogar, esta
violencia va desde una agresion fisica, acoso, intimidacion, amenazas y

abandono.

Ayala et al.(2015) la violencia intrafamiliar se practica desde hace muchos
afos atras, en los ultimos afos, ha ganado relevancia debido a su impacto en
diversos aspectos, como el politico, econdémico, social y de salud, segun Straus

y Galles cita a Patro & Limifiana (2005) sefialan que la violencia intrafamiliar,
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tiene un alto indice de incidencia debido a las caracteristicas que presenta en

una familia que la hace potencialmente conflictiva.

2.2.2.3. Violenciaen lazonarural

Segun el Observatorio Nacional (2019), en su estudio sefiala que existen
14,931 mujeres en el Peru, lo que es igual al 50,82% de la poblacion, el 20, 07%
una parte significativa de la poblacion reside en areas rurales, son quienes sufren
mayor violencia por su condicion econdmica, social y su nivel de educacion, este
conjunto de condiciones hacen vulnerable a la mujer, ya que el 77.2% de las
féminas que padecieron violencia tengan un nivel educativo no concluido, el
2,1% sufre de alguna discapacidad, el 49% de las victimas se encuentran en
estado de gestacion, el 21,1% de las victimas tiene como lengua materna el
quechua, el 11,5% nativa y aymara 2,7%. Como se observa de los datos
obtenidos podemos dar cuenta que la violencia afecta a las mujeres en algunas
zonas son mas vulnerable debido a las trabas por el menoscabo de acceso a los

recursos econdémicos y las politicas publicas presentados por el estado.

2.2.24. Los enfoques que adopta la estrategia rural en el CEM

Vulnerables (2013)

a) Enfoque de genero

b) Enfoque de integridad

C) Enfoque de intersectorialidad e intergubernamentalita
d) Enfoque de participacion y corresponsabilidad social
e) Enfoque de interculturalidad

f) Enfoque de intergeneracional
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0) Enfoque de seguridad

h) Enfoque territorial

2.2.2.5. Base normativa

Ante los constantes de casos de violencia contra mujer, los
diferentes paises han implementado normales legales que van de la mano
con las politicas publicas, con el objetivo proteger la integridad fisica y la
dignidad de la persona, una de las normas en las que se basan distintos
paises es la Declaracion Universal de Derechos Humanos en el afios
1948, la Convencion Interamericana Para Prevenir, Sancionar y Erradicar
La Violencia Contra La Mujer “Convencion de Belem Do Para" 2013 y
Convencion Sobre La Eliminacion de Todas Las Formas de
Discriminacion Contra La Mujer, asimismo en el Perd en nuestra carta
magana creada en 1993 hace referencia a los derechos de la persona, a
la igualdad y que nadie debe ser vcitma de violencia de ningun tipo,asi
tambien se creo la ley 30364 cuyo oobjetivo es prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer e integrantes de la familia, la ley
26260 el cual se encarga de la salvaguarda de la violencia familiar y la ley
28983 el cual promueve la equidad de condiciones para hombres y
mujeres.

2.2.3. TIPOS DE VIOLENCIA

a) Violencia fisica:

Tristan (2005) la agresion fisica se entiende que es cualquier acto de

agresion como un manotazo, una patada, un pufietazo hasta la estrangulacion,
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la agresion puede ser ocasionado por latigos, bastonazos, fuego, acido o
cualquier objeto que se use para causar una lesién o ocasionar la muerte de la

victima.

Observatorio (n.d.)Es la acciéon que conduce al agresor a causar dafio
corporal o de salud a la victima, mediante el uso de la fuerza, un objeto que

cause lesiones leves, severas, internas y externas.

CONAPO (n.d.) La violencia fisica se reconoce muy facilmente, ya que
causa lesiones corporales, discapacidad o incluso la muerte de la victima, por
otra parte, la victima padece una sensacion de miedo ante la probabilidad de que
vuelva a ocurrir actos de violencia, ocasionado tension, estrés, trastornos,

dolores de cabeza entro otras afecciones.

b) Violencia psicologica:

Segun Tristan (2005) sefiala que la violencia psicolégica o emocional es
radica la emision de leguaje sexista, amenazas y conductas humillantes que
causan a la victima alteraciones psiquica y emocionales, En otro ambito, la
violencia tanto fisica como sexual también influyen en el estado emocional y
mental de la victima.

Segun Omar (2012) indica que la violencia psicoldgica se evidencia
atreves de amenazas, palabras denigrantes, expresiones que desmerecen el

valor de la victima, que perjudica la salud mental, y la estabilidad emocional.

CONAPO (n.d.) La negligencia, las humillaciones, la marginacién, las
amenazas, la indiferencia, las restricciones, las comparaciones y el rechazo

causan la inestabilidad psicoldgica de la victima, provocaron el aislamiento, la
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desvalorizacion de la persona y la baja autoestima incluso podria causar el
suicidio, este tipo de violencia es complicado ubicar, ya que se desarrolla durante

un largo tiempo en el agresor vulnera los derechos de su victima

c) Violencia sexual:

Segun CONAPO (n.d.), la agresiéon sexual se conceptualiza como
cualquier accién que infrinja el derecho de la mujer a tomar facultades libres y
dolosas sobre su sexualidad; en este sentido, se refiere a los actos de agresion
hacia la mujer es todo comportamiento de contenido sexual o acceso carnal ya
sea en los genitales o no, el tipo de violencia sexual puede ocurrir mediante actos
violentos, amenazas, intimidacién, abuso de poder, incapacidad mental de la
victima para dar su consentimiento, ya sea que la victima sea discapacita o Esta
afectado por el consumo de alcohol o alguna droga.

Segun Pefa, Vilchez, et, (2017) sefala que el Informe Mundial sobre la
Violenciay la Salud, considera todo acto o accion sexual, insinuacion, cometarios
sexuales indeseable, realizado mediante la intimidacién de la victima, estos
actos pueden ser consumado o0 quedar en una tentativa por parte del agresor

este puede ser cualquier persona.

d) Violencia patrimonial:

La violencia patrimonial segun Cérdova Lopez (2017) refiere cualquier
acto u omision del agresor dirigido hacia la victima al limitar y controlar la
disponibilidad de la victima sobre su patrimonio, ya sea este propio o compartido,

esta accion realizada por el agresor de impedir que la victima no tenga poder
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sobre sus bienes valores, objetos, documentos personales y derecho patrimonial
afectaria la supervivencia econémica de la victima

Para Flores & Espejel (2012) la violencia patrimonial se distribuye en dos,
la violencia econémica y la material, este tipo de violencia tiene como propdsito
retener el bien monetario del hogar causando malestar y padecimiento de las
victima, la violencia material y econ6mica estan orientadas a destruir, sustraer,
retener, acabar, usar los bienes de la victima experimenta violencia de manera
no consensuada se sustentada en cierto modelos socioculturales y en algunas
normas, causando dependencia, subordinacion vulneracion, dependendecia y
discriminacion hacia la victima

e) Violencia Econdémica

Segun LGAMVLYV (2007) sefiala que la violencia econdmica ocurre dentro
del seno familiar, este tipo de violencia se manifiesta atreves del control, dominio,
manipulacion y la privacién de bienes y recursos por parte del agresor, afectando

las necesidades bésicas de la victima y su supervivencia.

Segun Zapata (2019) indica que este tipo de violencia pasa inadvertido,
pero tiene una gran afectacion en mujeres, nifios, adultos mayores y personas
con discapacidad, es por ello que en la ley N°30364 reconoce la violencia
econdmica se entiende como el acto o la falta de accién que dafa los recursos

financieros y bienes de la victima, de la siguiente manera

a) Alteracion en la posesion o tenencia de una propiedad

b) Menoscabar de forma ilegal los recursos econdmicos y los bienes

materiales
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¢) Restriccion de recursos econdmicos y control de ingreso

d) Elucion de la obligacién alimentaria

e) Desigualdad salarial

f) Proporcionar en minimas cantidades recursos para el sustento familiar

2.2.4. Factores determinantes de la violencia contra la mujer

Interrelacion social

Definicion de roles

Culturales Creencias de superioridad del hombre sobre la mujer

El dominio del varén sobre la familia

— La violencia es valido para resolver conflictos

— La dependencia econdmica de la mujer

Econdmicos Limitaciones al momento de acceder a créditos financieros

contra la mujer
I
I

Dificultada para acceder a la educacién y capacitacién

Legales

{ Escaso nivel juridico entre mujeres

factores determinantes para la violencia

Incapacidad de trato asi a la mujer por parte de las autoridades

Politicos |— EXxiste poca representacion politica por parte de la mujer

Fuente: Luna (2021)

Elaborado por: Guido Ramiro Ramirez
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2.2.5. Centro Emergencia Mujer

Viviano (2007) sefiala que los (CEM) son servicios publicos
gratuitos 'y especializados que ofrecen atencion integral vy
multidisciplinaria a personas afectadas por la agresion, incluyendo a
mujeres y a sus familiares. En estos centros se proporciona orientacion
legal, servicios de asistencia social, representacion legal vy
acompafiamiento psicoldgico. Asimismo, se realizan acciones preventivas
y de promocién con el objetivo a la comunidad con el fin de frenar la
difusion de la violencia y salvaguardar a un mayor nimero de personas.

2.2.5.1. Que servicios brinda el CEM

Viviano (2007) EIl centro emergencia mujer tiene como finalidad
contrarrestar todo acto violento, para ello cuenta con Servicios
especializados e interdisciplinarios, gratuitos, que brindan atencion
integral con el objetivo de apoyar en la proteccion, recobro y acceso a la
justicia para las personas victimas de agresiones de género, violencia
familiar y abuso sexual.

2.2.5.2. Intervencién del Centro de Emergencia Mujer

Viviano (2007), llevd a cabo una investigacion en la que demostro
que coexiste una correlacion positiva entre las politicas publicas y la
atencion brindada en el Centro de Emergencia Mujer (CEM).

2.2.6. Enfoque de atencion

MIMP (2021)Los operadores del CEM valoran la situacion y las
consecuencias que produce un hecho de violencia, el enfoque permitir4 analizar,

interpretar y actuar de acuerdo a los hechos que se presentes,
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2.2.7. Principios de atencién

a) Principio de igualdad y no discriminacién

Segun MIMP (2021) es el derecho de todo ser humano hacer tratados con
respeto y sin ningun tipo de distincion, es por ello que los operadores del CEM,
brindan atencion brindada de manera completamente equitativa, sin ninguna
clase de discriminacion o limitacién, con el fin de no menoscabar ni vulnerar el

derecho a goce y ejercicio de derecho.

b) Principio de no revictimizacion

Segun MIMP (2021) la revictimizacion es la narracion reiterada de hechos
de violencia, que pueden ocasionar un impacto emocional negativo, es por ello
gue los operadores del CEM no deben exponer a la victima a relatos reiterados
e innecesarios con preguntas incomodas, comentarios y reproches del actuar de

la victima.

C) Principio de la debida diligencia

Segun MIMP (2021) la debida diligencia se basa en la celeridad de
ejecutar las estrategias dirigidas a prevenir, eliminar y penalizar cualquier
manifestacion de violencia, los operadores del CEM tienen la obligacion de
prestar atencion eficaz y oportuna, a fin de garantizar los derechos de la victima,
para ello debera contar con ciertos criterios como la oficiosidad, personal

competente, colaboracion de la victima para la toma de decisiones

d) Principio de interés superior al nifio
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MIMP (2021), el interés superior del nifio, es un derecho primordial, el cual
se debe proteger por encima de cualquier otro interés, en las instituciones del
sector publico y privado tiene la obligacién de velar y dispensar una atencién

preferente para los nifios, nifas y adolescentes

2.2.8. Protocolos del CEM

MIMP (2021) sefala que la atencion realizada por CEM se dive en dos
niveles, el primer nivel tiene como propdsito conseguir informacion trascendental
y confiable, para ser capaz de valorar el nivel de riego, al que se encuentra
expuesta la victima de violencia y sus dependientes, en este primer nivel se
plantearan estrategias dirigidas a mermar los efectos de violencia, asi también
se realizara un analisis integral de los hechos teniendo en cuenta los enfoques y

principios.

Ya obtenida la informacién y planteada la estrategia en el primer nivel,
permitira que en el segun nivel, analice el proceso de evolucién del riesgo y
realice un seguimiento al usuario utilizando los recursos internos necesarios para
colaborar con la recuperacion de la victima, aportar a la salvaguardia y al acceso

equitativo a la justicia.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. Enfoque

De acuerdo con Ortega (2018) indica que la investigacién mixta involucra
recolectar datos cualitativo y cuantitativo necesarios para la investigacion,
método que hace uso de un proceso empirico, critico y sistematizado,
cuya vision objetiva y subjetiva puedan unificar dando solucién al

problema planteado.

3.2. Meétodo

De acuerdo al autor Abreu (2014) es la premisa que sefala un todo
absoluto, puede explicar las caracteristicas de sus partes, el descriptivo

permite descubrir la realidad de mediante la observacion del investigador.

3.3. Tipologia

Se distingue de los demas por contar con un fundamento tedrico

(Aranzamendi, 2015).
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3.4. Nivel

El estudio se llevara a cabo en un enfoque descriptivo, ya que se centra
en detallar los datos obtenidos durante la investigacion, y en un enfoque
explicativo, pues tiene como fin determinar la correspondencia de causa

y efecto.

3.5. Diseno

El disefio no experimental implica la observacion de las variables sin
modificarlas, realizando un analisis basado unicamente en la observacion.
Por otro lado, el disefio longitudinal se enfoca en recoger datos mediante
la observacién de eventos a lo largo de un intervalo de tiempo

determinado.

3.6. Descripcion del ambito de investigacion

Cuadro 1: Localizacion geografica del distrito de Taraco.

Poblacion del distrito de Puno 141 064 habitantes
Densidad de la poblacion de Taraco 71,1 hab./kmz2 (184,2 pop/sq mi)
Superficie (km2) del distrito de Taraco 46 000 hectareas

460,00 km2 (177,61 sq mi)

Altitud de la region de Puno 3 847 metros de altitud

Coordenadas geograficas. Latitud: -15.8406
Longitud: -70.0281
Latitud: 15° 50' 26" Sur
Longitud: 70° 1' 41" Oeste

Nota. Cuadro nimero uno; se determina datos geogréficos del distrito de

Taraco.

Fuente: https://www.distrito.pe/distrito-puno.html
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3.7. Poblacién y muestra.

e Poblacion:

v' El universo esta compuesto por 141,064 personas, mientras que la
poblacidon especifica de Puno se encuentra conformada por 1,562
individuos.

v" Poblacion de estudio es de 6 situaciones de abuso doméstico,
especialmente aquellas dirigidas hacia las mujeres en la comisaria de

Puno
e Muestra:
v' La muestra esta compuesta por 384 personas, seleccionadas
mediante muestreo aleatorio simple.
Mediante este método de muestreo, se ha determinado que la muestra
estara compuesta por 384 ciudadanos, con un margen de error del 0.5% y
un nivel de confianza del 95%. Para determinar este niamero, se utiliza una
formula especifica para calcular la muestra.

. Z*anPON
g (N-1)+Z*PO

P 0.5
Q 0.5
e 0.11
E 0.05
0 0.05
1- 0.95
Z(para 0.05) |1.96
N 1562
n 308
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Se utilizé un criterio de inclusién y exclusion para distinguir entre aquellos que realizan
el tramite y los que no, obteniendo un total de 180 personas para completar el
cuestionario.

v La muestra seleccionada para este estudio, basada en un conglomerado
de casos de violencia familiar, se obtuvo mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia, lo que permitié seleccionar 6 casos
especificos de violencia familiar, centrdndose en aquellos
relacionados con la violencia hacia la mujer.

3.8. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos
e Técnica.

v' Se empleo una pericia que facilita al especialista la recoleccion de
datos de manera adecuadamente organizada.

v" Se aplico, técnica estudio de caso, Esto facilita la visualizacién de
la informacidén escrita, que corresponde a una obra elaborada por
otra persona.

e Instrumentos.

v Laficha de observacion es una técnica de recopilacion de datos que
implica observar el objeto en un contexto especifico previamente
establecido.

v El instrumento de investigacién empleado fue una guia destinada al
analisis del contenido documental.

3.9. Validez
Se valido mediante la evaluacion de 2 expertos.
3.10. Disefo de lainvestigacién

De disefo cualitativo analitico.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION
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4.1. Presentacion de resultados

Tabla 2 Causa de la violencia contra la mujer
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CEMen la . Estudiante 4 . Domicilio - .
1 comisaria Cufiado 15 Estudiante Secundaria grado de Trabaja en Ecuanime de la Dos Sexual La victima se encontraba realizando
. afios incompleta : el campo S afios clases virtuales sola en casa
Huacullani P secundaria P victima
Estudiante La menor se encontraba en su
CEMen la cursa el Enla domicilio atendiendo la tienda,
S . 13 . - ~ Estado de . No ) . .
2 comisaria de Tio afios Estudiante Primaria segundo Albafiil ebriedad tienda de sefiala Sexual ingreso su tio, empez6 a tocar su
Huacullani grado de la victima frente, cara, las manos, el seno y
secundaria gueria tocar el trasero
La victima observa que su primo
A 50 estaba agrediendo a su menor hijo,
) 56 Primaria Secundaria Ama de . - metros de No - fue a defender, su primo la agrede
3 CEM Acora Primo = . Agricultor Ecuanime = Fisica sup 9
afios incompleta completa casa su sefiala con dos unta pies a la altura del
domicilio vientre, después la empuja y la deja
caer lesionado se la mano
La victma observo que su
conviviente le daba unas plasmadas
CEMen la - ) Aparente Dentro de - p
o - 32 Secundaria  Secundaria . o . a su hijo, momento en el que su
4  comisariade  Conviviente < Ganadera Agricultor estado de su 11 afios Fisica . <
; afios completa completa - conviviente, le da pufietes en la
Huacullani ebriedad domicilio .
cabeza, pellicos en el brazo y
patadas en los muslos
Se encontraba cocinando cuando
ingreso su conviviente increpandole
CEMen la 38 Secundaria  Secundaria Ama de Estado de Dentro de Psicoldgi c?r ue no habia lavado su ropa ue
5 comisariade  Conviviente ~ casay Ganadero . su 5 afios gl porque ! pa, q
. afios completa completa ebriedad - ca no sabia hacer nada, que era una
Huacullani ganadera domicilio N, ;
inatil, que me busco maridos en la
calle
Comisaria Dentro de Fisica Se encontrar en casa cuando su
33 secundaria  Secundaria Ama de . En estado o .~ . . esposo ingreso a insultar y golpearla
6 de Esposo ~ : Comerciante . su 10 afios  Psicologi p gre: y goip
afios incompleta completa casa de ebriedad porque habia encontrado en sus
Paucarcolla domicilio ca

celular mensajes de un amigo.

Nota. Propia elaboracion del autor
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INTERPRETACION

Respecto al cuadro N°1, podemos observar e interpretar los resultados obtenidos sobre
los casos de violencia contra la mujer en el centro emergencia mujer en el periodo 2019
al 2021, podremos identificar las causas de la violencia contra la mujer en el contexto
andino CEM comisaria de Puno, este cuadro nos permitird una adecuada distribucién
de informacion

De los resultados obtenidos podemos dilucidar que las causas de la violencia hacia las
mujeres a menudo estan relacionadas con el consumo de alcohol, tal como se evidencia,
4 de los 6 casos estudiados fueron ocasionado bajo los efectos del alcohol, otra
motivacién para realizar actos de violencia son los celos ya que 2 de los 6 casos
analizados indicaron que la violencia aplicada, asi también se extrajo que la forma de
agresidn mas recurrente es de violencia sexual, fisica y psicol6gica, 2 casos son por
violencia sexual a menor de edad y tocamiento indebidos a menor de edad, 2 violencia
fisica y 2 casos por violencia fisica y psicologica, todos los casos de agresion son
cometidos por las parejas de las victimas y por sus familiares cercanos hombres, otro
factor determinante en la violencia es el grado de instrucciéon de la victima como del
agresor, se pudo extraer que la victima como el agresor son tienen estudios superiores
algunos no completaron la primaria ni la secundaria, otro dato que se extrajo es que la
violencia siempre ocurre dentro del domicilio de la victima cuando estas se encuentra

solas.
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Tabla 3 Efectos de la violencia contra la mujer

N°
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1 CEMenla Madrede Violencia Cufiado 3 a4 veces 1vez Porque es el esposo de Desde el afio 2020 en el mes de junio, noviembre y  Problemas de Se retiro del
comisaria la victima asexual durante el mi hija y hace poco tome diciembre y en el afio 2021ocurrio en el mes de enero  concentracion domicilio
Huacullani 2020 al conocimiento de los y mayo, durante el tiempo en el que se encontraba Baja autoestima hace 4
2021 hechos realizado clases virtuales Traumas meses
Miedo estrés
depresion
2 CEMenla Madrede Violencia Tio Primeravez Primeravez Lo denuncie de La menor se encontraba en su domicilio atendiendo  La victima se No sefiala
comisaria la victima sexual inmediato la tienda, momento en el que ingreso su tio, quien le  encuentra asustada
de dijo esto es un asalto sefialando con su dedo tocando  Con miedo a ser
Huacullani su frente, posteriormente le dijo que si se cambiaba tocada
de ropa la victima respondio6 que, siy le queria tocar  depresion
el trasero, por lo que la victima retrocedid, después
el agresor le toco la cara, las manos y el seno.
3 CEM Acora Victima Violencia Primo Primeravez Primeravez Lo denuncie de El dia 03 de setiembre del 20 a las 16:00 horas se  Fractura en el brazo Amenazas
fisica inmediato encontraba al exterior de su domicilio en una reunién contra la
de agua potable, al ver que su primo estaba victima
agrediendo a su menor hijo, fue a defender al
momento en el su primo la agrede con dos puntas
pies a la altura del vientre, después la empuja y la
deja caer lesionado se la mano.
4 CEMenla Victima Violencia Convivie Tres veces Segunda La primera vez no La victima observo cuando su conviviente le daba Se retiro del
comisaria fisica nte desde el denuncia denuncie porgue mi unas plasmadas a su hijo, por lo que fue a reclamar, domicilio por miedo
de 2018 hasta suegra me dijo que la siendo agredida por su conviviente con pufietes enla a mas agresiones
Huacullani el 2021 comunidad hablaria mal cabeza, pellicos en el brazo y patadas en los muslos.
de la familia
5 CEMenla Victima Violencia Convivie Varias veces Cuarta Al inicio no lo denuncio Se encontraba cocinando cuando ingreso su Tiene medidas de Se retiro de
comisaria Psicolégica nte denuncia por miedo al qué dirany conviviente increpandole porque no habia lavado su  proteccion la casa por
de por temor a la venganza ropa, que no sabia hacer nada, que era una indtil, que las medidas
Huacullani de mi conviviente me busco maridos en la calle. de
proteccién
6 CEMenla Victima Violencia esposo  Variasveces Segunda Porque la comisaria que La victima se encontraba en casa, momento en el Lesiones en el Prohibicion
comisaria fisica denuncia lejos de mi casa y por que su esposo ingreso al domicilio, comenz6 a craneo lado derecho de
de psicoldgica miedo a mi esposo impreparle quera era una perra, puta entre otros Terapia psicoldgica acercarse a
Huacullani insultos y agredir con patas y pufietes en la cara por la victima
mensajes que habia encontrado en el teléfono de su
esposa.

Nota. Propia elaboracién del autor
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Interpretacion

Respecto al cuadro N°2, podemos observar e interpretar los resultados
obtenidos sobre los casos de Durante el periodo de 2019 a 2021, se podra
identificar el impacto de la violencia contra la mujer en el contexto andino a través
del Centro de Emergencia Mujer (CEM) de la comisaria de Puno. Este analisis
facilitara una distribucion efectiva de la informacion.

Del cuadro realizado se obtuvo los siguientes datos que permitiran identificar la
violencia hacia las mujeres tiene mdultiples repercusiones negativas, uno de ellos
es la cantidad de veces que la victima denuncio actos de violencia, segun los 6
casos analizados 3 de ellos denunciaron en mas de una oportunidad, las victimas
manifestaron que las agresiones ocurrieron varias veces, que no denunciaron
por verglenza, por miedo a las represalias de sus esposos 0 convivientes,
porque la comisaria queda lejos de su domicilio y porque el agresor es pariente
de la victima, estos algunos de los efectos que causa la violencia contra la mujer
en el contexto andino, otros efectos son las consecuencias después de las
agresiones a las victimas, en el caso de la violencia sexual a menor de edad, las
victima quedaron con traumas, problemas de concentracion, baja autoestima y
miedo a ser tocados, en el casos de la violencia fisica las victimas sufrieron
lesiones fisicas y en ciertos casos, disponen de mecanismos de proteccion las

cuales son infringidas por los agresores.
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Tabla 4 Condicion de denuncia, afio 2019

Condicion Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado
Nuevo 455 79% 79% 79%
Reincidente 66 11% 11% 90%
Reingreso 46 8% 8% 98%
Continuado 1 0% 0% 98%
derivado 11 2% 2% 100%
TOTAL 579 100% 100%

Nota. Propia elaboracion del autor

Figura 1 Condicion de denuncia del afio 2019
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Nota. Propia elaboracién del autor

Tabla N°1: de acuerdo a la investigacion sobre la condicion de denuncia de
violencia familiar en CEM comisaria Puno desde el mes de enero a diciembre del
afio 2019 podemos ver que el 79% de los casos son nuevos, el 11% son

reincidentes, 8% son reingresantes, 2% son derivados.
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Tabla 5 Condicion de denuncia del afio 2020

Condicion Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nuevo 300 68% 68% 68%
Reincidente 51 12% 12% 80%
Reingreso 65 14% 14% 94%
Continuado 0 0% 0% 94%
derivado 25 6% 6% 100%
TOTAL 441 100% 100%

Nota. Propia elaboracion del autor

Figura 2 Condicion de denuncia del afio 2020
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Fuente: Ejecutada por tesista
Nota. Propia elaboracion del autor

Tabla N°2: de acuerdo a la investigacion sobre la condicién de denuncia de
violencia familiar en CEM comisaria Puno desde el mes de enero a diciembre del
afo 2020 podemos ver que el 68% de los casos son nuevos, el 12% son

reincidentes, 14% son reingresantes, 6% son derivados.
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Tabla 6 Condicién de denuncia 2021

Condicion  Frecuencia PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE
VALIDO ACUMULADO

Nuevo 352 65% 65% 65%
Reincidente 81 15% 15% 80%
Reingreso 95 18% 18% 98%
Continuado 0 0% 0% 98%
derivado 14 2% 2% 100%
TOTAL 542 100% 100%

Nota. Propia elaboracién del autor

Figura 3 Condicion de denuncia del afio 2021
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Nota. Propia elaboracion del autor

Tabla N°3: de acuerdo a la investigacién sobre la condiciébn de denuncia de
violencia familiar en CEM comisaria Puno desde el mes de enero a diciembre del
afio 2021 podemos ver que el 65% de los casos son nuevos, el 15% son

reincidentes, 18% son reingresantes, 3% son derivados.
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Tabla 7 Nivel de riesgo afio 2019

RIESGO Frecuencia PORCENTAJE PORCENTAJE PORCENTAJE
VALIDO ACUMULADO

Leve 132 23% 23% 23%
Moderado 340 59% 59% 82%
Severo 107 18% 18% 100%
TOTAL 579 100% 100%

Nota. Propia elaboracién del autor

Figura 4 Nivel de Riesgo en el afio 2019
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Nota. Propia elaboracion del autor

Tabla N°4: De acuerdo con los datos obtenidos sobre el nivel de riego de violencia
familiar en CEM comisaria Puno desde el mes de enero a diciembre del afio
2019, podemos ver que el nivel de riego moderado es el mas alto con un
porcentaje de 59%, posteriormente le sigue el nivel de riego leve con 23% y el

nivel de riego severo con 18%
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Tabla 8 Nivel de riesgo afio 2020

RIESGO f % % VALIDO %
ACUMULADO
Leve 60 13% 13% 13%
Moderado 299 68% 68% 81%
Severo 82 19% 19% 100%
TOTAL 441 100% 100%

Nota. Propia elaboracién del autor

Figura 5 Nivel de riesgo en el afio 2020
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Nota. Propia elaboracion del autor

Tabla N°5: De acuerdo con los datos obtenidos sobre el nivel de riego de violencia
familiar en CEM comisaria Puno desde el mes de enero a diciembre del afo
2020, podemos ver que el nivel de riego moderado es el mas alto con un
porcentaje de 68%, posteriormente le sigue el nivel de riego severo con 19% y

el nivel de riego leve con 14%
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Tabla 9 Nivel de riego afio 2021

RIESGO f % % VALIDO %
ACUMULADO
Leve 60 11% 11% 11%
Moderado 355 65% 65 76%
Severo 127 24% 24% 100%
TOTAL 542 100% 100%

Nota. Propia elaboracién del autor

Figura 6 Nivel de riego en el aifo 2021
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Nota. Propia elaboracion del autor

Tabla N°6: De acuerdo con los datos obtenidos sobre el nivel de riego de violencia
familiar en CEM comisaria Puno desde el mes de enero a diciembre del afio
2021, se puede demostrar que el nivel que la ciudad de Puno tiene un alto indice
de riego moderado con un porcentaje de 65%, posteriormente le sigue el nivel

de riego severo con 23% y el nivel de riego leve con 11%
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Tabla 10 Tipo de violencia afio 2019

Tipo de violencia f % % VALIDO %
ACUMULADO

Psicolbégico 208 36% 36% 36%
Fisico 18 3% 3% 39%
Sexual 39 7% 7% 46%
Econdmico 2 0% 0% 46%
Psicologico - 231 40% 40% 86%
fisico
Psicologico - 7 1% 1% 87%
sexual
Psicoldgico - 26 4% 4% 91%
econdémico
Psicoldgico - 0 0% 0% 91%
patrimonial
Fisico -sexual 7 1% 1% 92%
Fisico - 1 0% 0% 92%
econOmico
Fisico - 0 0% 0% 92%
patrimonial
Psicoldgico - 6 1% 1% 93%
fisico - sexual
Psicoldgico - 24 4% 4% 97%
fisico -
econOmico
Psicoldgico - 6 2% 2% 99%
fisico - sexual -
econdémico
Psicoldgico - 1 0% 0% 0%
economico -
patrimonial
Psicologico - 3 1% 1% 100%
economico -
sexual

TOTAL 579 100% 100%

Nota. Propia elaboracién del autor
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Figura 7 Tipo de violencia segun denuncias durante el 2019
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Nota. Propia elaboracién del autor

Tabla N°7: De acuerdo con los datos obtenidos sobre el tipo de violencia ejercida
durante el 2019 en el CEM comisaria Puno, se pudo identificar, en primer lugar,
tenemos a La violencia psicolégica y fisica ocupa el primer lugar con un 40%,
seguida por la violencia psicologica con un 36%. En tercer lugar, se encuentra la
violencia sexual con un 7%, y en cuarto lugar, la violencia psicolégica econémica
con un 4%. La violencia psicolégica, fisica y econdmica comparte el mismo
porcentaje, 4%, en el quinto lugar. En sexto lugar, esta la violencia sexual con
un 3%, seguida por la violencia psicoldgica y sexual con un 1%. Finalmente, la
violencia fisica ocupa el dltimo lugar — sexual con 1%, en noveno lugar se
encuentra la violencia psicologica — fisica — sexual con 1% , décimo lugar la
violencia psicologica — fisica — sexual - econémica 1%, y por altimo en onceavo

lugar la violencia psicologica — econdmica — sexual 1%.
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Tabla 11 Tipo de violencia afio 2020

Tipo de violencia f % % VALIDO %
ACUMULADO
Psicoldgico 169 40% 40% 40%
Fisico 27 6% 6% 46%
Sexual 17 4% 4% 50%
Econdmico 2 0% 0% 50%
Psicoldgico - 185 44% 44% 94%
fisico
Psicolbégico - 7 2% 2% 96%
sexual
Psicoldgico - 10 2% 2% 98%
econdmico
Fisico -sexual 2 0% 0% 98%
Fisico - 1 0% 0% 98%
econdmico
Psicoldgico - 2 0% 0% 98%
fisico - sexual
Psicolbégico - 3 1% 1% 100%
fisico -
econdmico
Total 425 100% 100%

Nota. Propia elaboracion del autor

Figura 8 Tipo de violencia segun denuncias durante el 2020
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Nota. Propia elaboracion del autor

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Tabla N°8: De acuerdo con los datos obtenidos sobre el tipo de violencia ejercida
durante el 2020 en el CEM comisaria Puno, se pudo identificar, en primer lugar
tenemos a la violencia psicolégica - fisica con un porcentaje del 44%, en segundo
lugar la violencia psicoldgica con un 40%, en tercer lugar tenemos a la violencia
fisica con un 6%, en cuarto lugar se ubica la violencia sexual con un 4%, en
quinto lugar esta la violencia psicolégica —econdmica con un 2%, en quinto lugar
esta la violencia psicolégica - sexual con un 2%, en sexto lugar esta ubicada la
violencia psicologica —fisica con 2%, en octavo lugar se encuentra la violencia

psicologica — fisica — econdémica con 1%
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Tabla 12 Tipo de violencia 2021

Tipo de violencia f % % VALIDO %
ACUMULADO
Psicoldgico 161 30% 30% 30%
Fisico 58 11% 11% 41%
Sexual 34 6% 6% 47%
Econdmico 47%
Psicoldgico - 216 40% 40% 87%
fisico
Psicoldgico - 9 2% 2% 89%
sexual
Psicologico - 25 5% 5% 94%
econdmico
Psicoldgico - 1 0% 0% 94%
patrimonial
Fisico -sexual 3 1% 1% 95%
Fisico - 10 2% 2% 97%
economico
Fisico - 5 1% 1% 98%
patrimonial
Psicoldgico - 9 2% 1% 99%
fisico - sexual
Psicologico - 7 1% 1% 99%
fisico -
econdémico
Psicoldgico - 4 1% 1% 100%
fisico - sexual -
econdmico
Psicoldgico - 0 0 0
economico -
patrimonial
Psicoldgico - 0 0 0
economico -
sexual
Psicoldgico - 0 0 0
sexual -
econdmico-
fisico
Total 542 100% 100%

Nota. Propia elaboracién del autor
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Figura 9 Tipo de violencia segun denuncias durante el 2021
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Nota. Propia elaboracién del autor

Tabla N°9: De acuerdo con los datos obtenidos sobre el tipo de violencia ejercida
durante el 2021, en el CEM Puno, se pudo identificar, en primer lugar tenemos a
la violencia psicologica - fisica con un porcentaje del 40%, en segundo lugar la
violencia psicologica con un 30%, en tercer lugar tenemos a la violencia fisica
con un 11%, en cuarto lugar se ubica la sexual 6%, en quinto lugar esta la
violencia psicoldgico - econémico con 5%, en sexto lugar esté la violencia fisico
- econémico 2%, en séptimo lugar esta ubicada la violencia fisica — econémico
con 2%, en octavo lugar esté la violencia psicoldgica - fisica — sexual con 2%, en
noveno lugar se encuentra la violencia psicoldgica — fisica — econémico con 1%
, décimo lugar la violencia fisica — patrimonial 1%, onceavo lugar esta psicolégica
— econdmica — sexual — fisico con 1%, por ultimo encontramos la violencia fisico

- econdmica 1%.
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4.2. Prueba de hipétesis

No corresponde

4.3. Discusion
El estudio de la violencia de género en la region andina, con un enfoque
particular desde la Optica del Centro Emergencia Mujer de la Comisaria de
Puno, es crucial para comprender las dinAmicas particulares de esta
problematica en una regién marcada por la multiculturalidad y las tradiciones
arraigadas. Este enfoque permite identificar factores socioecondémicos,
culturales y estructurales que perpettan la violencia de género, y a la vez,
visibiliza los esfuerzos institucionales y comunitarios para combatirla.
Profundizar en este tema no solo aporta al disefio de politicas publicas mas
efectivas, sino que también contribuye a la proteccién de los derechos
fundamentales de las mujeres en contextos vulnerables y a la promocion de

una sociedad mas equitativa.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. - La violencia contra la mujer en el contexto andino se basa en la
cultura machicas y el patriarcado, no es mas que la demostracion de
la superioridad del var6n y la desvaloriza de la mujer, dicha
superioridad y control de poder, se manifiesta en las diferentes
formas de agresion como la, fisica y psicolégica las cuales son méas
frecuentes en el contexto andino, seguidas por la violencia sexual y

econémica

SEGUNDA.- Se determino los origenes de la agresién contra la mujer en el
contexto andino, segun lo sefialado por las victimas, quienes indican
que los actos de violencia fueron realizado bajo los efectos de
alcohol, motivados por la cultura machista y celos de sus parejas o
conflicto entre familiares, actos que son cometido dentro del
domicilio de la victima, cuando estas se encuentran sola, otra causa
es el nivel de educacion de la victima y el agresor, en ambos casos
ninguna de las parte cuentan con estudios superiores, por lo tanto,
no cuenta con un trabajo bien remunerado, dedicandose a la
ganaderia, agricultura y comercio, todos estos factores tienen una
estrecha relacion, que pone en estado de vulneracion a la victima de

violencia

TERCERA.- Se identifico que, la afectacion psicolégica de las victimas es
ocasionada por los traumas, la baja autoestima, ansiedad, estrés y
el miedo a sufrir de mas violencia, es por ello que las victimas no

denuncian a sus agresores, otro motivo es por vergiienza ante su
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comunidad, las distancias entre sus domicilios y los centros de
ayuda, aunado a ello tenemos las lesiones fisicas ocasionada por
puiietes, patas, arafiones que influyen negativamente la integridad
fisica de la victima, finalmente tenemos la afectacion por una
violacién sexual, que trae consigo el temor, culpa verglenza, son

algunas de las reacciones mas comunes en las victimas

CUARTA.- Se realizo un analisis de los casos atendidos por el CEM, en la ciudad
de Puno, se identificé que el nivel de riesgo que predomina, es el
nivel moderado, con el 59% en el 2019, 68% en el 2020 y con 65%
en el 2021, en segundo lugar, tenemos el nivel severo él cual ha
incremento en el afio 2020 con 19% y 2021 con 23%, asi también se
pudo identificar que las denuncias puestas por las victimas en gran
porcentaje fue denuncias nuevas, en el afio 2019 el 79% de los
casos fueron nuevos, en el afio 2020 tuvo un porcentaje de 68% y
en el afio 2021 tuvo un porcentaje del 65%, asimismo se identificd
gue las denuncias reincidentes se encuentran en segundo lugar con
un porcentaje del 11% en el 2019, 12% en el 2020 y 15% en el 2021,
también se pudo identificar los tipos de violencia més frecuentes son,
la violencia psicolégica- fisica con un 40% en el afio 2019, 44% en

el 2020 y 40% en el 2021.
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SUGERENCIAS

PRIMERA. - Se sugiera la integracion de charlas mas frecuentes a la poblacion
con el fin de ayudar a mejorar la salud mental de la poblacion y se

realice un control del cumplimiento de dicha estrategia

SEGUNDA. - Llevar a cabo la unién entre instituciones publicas y privadas, a fin
de capacitar a la poblacion y tomen conciencia de que la violencia
no es una forma de mostrar poder ni respeto, por el contrario, son
actos que denigran la dignidad de la mujer, de esta manera se podra
prevenir cualquier acto violento, no obstante, estas actividades
deben contar con una difusion masiva, que permita dar a conocer

nuevas estrategias a la poblacion.

TERCERA. - Se recomienda que se implemente lineas telefénicas, chat, grupos
de apoyo y refugio en zonas alejadas, a fin de que las mujeres que
se encuentren en riesgo, puedan acudir a centros de ayuda como el
CEM, ya que algunas no conocen los servicios brindados por el CEM

y no saben a dénde recurrir ante un hecho de violencia.

CUARTO. - Se sugiere brindar capacitacion de forma constante a los operadores
del CEM de acuerdo a las necesidades de cada zona, basandose en
los enfoques de integridad, interculturalidad, diferencial y de
interseccionalidad, para poder establecer una atencion integral para
aquellas victimas de violencia, por otra parte, se realice
verificaciones al cumplimento de funciones de cada operador de

justicia
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Nivel de riego afio 2021
Tipo de violencia afio 2019
Tipo de violencia afio 2020
Tipo de violencia 2021

CATEGORIA DIMENSION INDICADOR
e . . Causa de |a violencia contra la mujer Analisis
C1: Violencia contra la mujer . . .
Efectos de |a violencia contra la mujer documental
Condicion de denuncia, ano 2019
Condicion de denuncia del ario 2020
Condicion de denuncia 2021
Nivel de riesgo afio 2019
C2: Contexto andino Nivel de riesgo afio 2020 Cuestionario

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




INVESTIGACION

“OFICING DE INVESTIGA

VICERRECTORADO DE

=
O
=
<C
-
L
v
Ll
—

Anexo 3 Instrumento

uoisalbe
©| 9p OAIION

BI9U3|0IA Bp odi]

ugloeal
ap odwall

BIOU3|OIA
e| ap Jebn7

eolwjue
uoIaIpU0d

J0salbe
|9p uoloednaQ

BWIIDIA
el ap uoioednap

J0salbe
[9p uQI29INIISUI
ap opelio

BWIIOIA
B| 9p UQIDONIISUI
ap opelo

BWIDIA
e| 8p pep3

0Jsalualed

N30

N°

(1osaibe)
uoisalbe g|
ap SelouandasSuU0)

(ewnoin)
uoisaibe e|
ap Se|ouUaNJaSU0D

BIOU3|0IA 3P 0YJ3H

olounuap
ou anb Jod

sepezijeal
selounuap
ap pepnued

uolsalbe

B| 3p BIOUBNJ3I4

0Jsalualed

®e1oUa|0IA ap odi]

olpunuap uaind

N30

N°

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
L
o
<T
=
Q
L
o

&=
a
o
=]
m
]
b=
c
b=l
Q
m
H
=
a
a
=
L]
c
a
Q
]
h=]
m
a
3
o
o
]
K]

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Cuestionario:

1. Condicién de denuncia, afio 2019

2. Condiciéon de denuncia del afio 2020

3. Condicion de denuncia 2021

4. Nivel de riesgo afio 2019

5. Nivel de riesgo afio 2020

6. Nivel de riego afio 2021
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7. Tipo de violencia afio 2019

8. Tipo de violencia afio 2020

9. Tipo de violencia 2021
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Anexo 5 Evidencia de recoleccion de datos

CASO N°1
f DECLARACION DE LA PERSONA DE MELANIA MENDOZA VENTURA (32)
DATOS GENERALES DE LA DILIGENCIA
rtrlg}.il Puno/Chucuito/H
Fecha 1TNOVZ0
Hora 11:20
i Dependencia Policial Comisaria PNP-H |
; DATOS DE QUIEN DECLARA
f PRIMER APELLIDO MENDOZA
S SEGUNDO APELLIDO VENTURA
PRE NOMBRES Melania
&4 EDAD 32 anos
1 DOCUMENTO DE IDENTIDAD 45396534
e LUGAR DE NACIMIENTO CP. Callaza — Dist. Huacullani
0 FECHA DE NACIMIENTO 18/10/1988
S NOMBRE DEL PADRE Elias
F i NOMBRE DE LA MADRE Julia
ESTADO CIVIL Conviviente
| GRADO DE INSTRUCCION - Secundaria Completa
,* OCUPACION - Ganaderia.
| DOMICILIO - Sector Estancia CP. Callaza —
Distrito Huacullani
CELULAR : 950219977

1

I" —-Se procede con la declaracion libre y voluntaria de la agraviada, quien, con

{ conocimiento de los derechos y deberes contemplados en su favor, en el Articulo

| (Art. 95,96,98 y 104) y (Art. 96°, 105) del Nuevo Codigo Penal, con conocimiento

| del R.M.P Dra. Jorge PUMA TITO Fiscal de Turno de la Fiscalia Provincial Mixta
de Desaguadero se realiza la presente declaracion lo que a continuacion se

detalla
1. DECLARANTE DIGA: ¢Si para rendir su presente declaracion requiere

Ud. un abogado de su confianza y libre eleccion? Dijo:
—--Que, por el momento no lo requiero por motivos econOMICOS. -----========-=-=-=
2. DECLARANTE DIGA: ¢Indique Ud., en la actualidad a que actividades se
dedica desde cuando, cuanto percibe por ello, asimismo indique con
quien o quienes vive actualmente? Dijo.
---Que, en la actualidad me dedico a la agricultura y ganaderia, no cuento con
ningin ingreso econoémico, a veces cuando vendo mis animales obtengo
dinero, yo vivia con mi conviviente Isaac MAMANI PACCO (38) y mi hijo

Brandon Yosmel MAMANI MENDOZA (08) en la Comunidad de Lacalaca,
pero después de la agresion por parte de mi esposo me fui a vivir con mis

padres al CP Callaza.
DECLARANTE DIGA: Indique Ud. ;Cual es el motivo de su presencia en

|| esta Comisaria PNP Huacullani? Dijo.
---Que, yo me encuentro en esta dependencia policial denunciando que fui

victima de agresion fisica por parte de mi conviviente Isaac MAMANI PACCO.

ES

S3 PNP

MU0
SA-32 053177
MIDUAR HOLGUIN TEV
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4. DECLARANTE DIGA: Indique Ud. / Siconoce ala persona lsaac MAMANI
PACCO (38), de ser asi indique que grado de parentesco, amistad o
enemistad le une con dicha persona? Dijo |

Que. si lo conozco a esa persona, s Il EImMos un
hijo de ocho anos, mi r lacion con m JIviente f iena hasta el afo
2018, donde por primera vez me agredio fisicamer ey también me agredid
en el afio 2019, donde ese afo acudimos a la DEMUNA de Huac I

5. DECLARANTE DIGA: ¢Indique Ud. Narre en forma detallada los hechos
ocurridos el dia 06NOV2020, a horas 17:20 aproximadamente, en su
domicilio ubicado en Comunidad de Lacalaca, con relacion a la presunta
agresion Fisica en agravio de su persona? DijO. ==mmmmmm e
---Que, yo me encontraba recogiendo mis ganados y mi Convivier te estaba en
nuestro domicilio con mi menor hijo, luego yo entre a la casa y vi a mi
conviviente y a mi hijo mirando el celular, posteriormente mi conviviente me
dijo “nuestro hijo borro fotos del celular’, todos hemos salido afuera y mi
conviviente le dio una palmada a mi hijo, por lo que yo le defendi y dije “por
qué le pegas a nuestro hijo” y el me respondié “fotos muy importantes lo ha
borrado nuestro hijo”; y mi conviviente me agarro del cabello, punetes en la
cabeza, me pellizco del brazo, patadas en €l muslo y también me tumbo al
piso, luego me escape con mi hijo y me encerré en uno de los cuartos donde
pasamos la noche en el PiSo. --------==--nnmmrmmmmmmmsssmmmmmmssoomoooomomosmomooonee oo

6. DECLARANTE DIGA: Indique Ud. ,Cual es el motivo por el cual
presuntamente habria sido agredida fisicamente por parte de su esposo
Isaac MAMANI PACCO (38)? Dijo: ~---nmm-rr-=-=mmmzsmmmmmmmmmmmomemeeemn oo
—--Que, creo solo fue porque mi hijo borro fotos del celular. ------------oemmmoeee

7. DECLARANTE DIGA: ¢Si en anteriores oportunidades Ud., ha sido
victima de agresion fisica o cualquier tipo de violencia por parte de su
esposo Dario CAUNA MENDOZA (46)? ¢cTiene anteriores denuncias
interpuestas? Dijo: -—---
---Que, si fui victima de agresion fisica, asi como verbal con insultos por parte

de mi conviviente en varias oportunidades, no denuncie porque no tengo
movilidad para venir hasta la comisaria.
8. DECLARANTE DIGA: ¢Si tiene algo mas que agregar, quitar o modificar
a su presente declaracion? Dijo. ------------m-mmmmmomeoee
—Que, si en una oportunidad me agredi6 y avise a sus padres de mi
conviviente, bajaron hasta mi casa y le ensefie los moretones que tenia por lo
que queriamos ir a dar conocimiento al teniente gobernador, pero la madre de
mi conviente me dijo que no vaya por que nos van a mirar mal la comunidad.
Una vez leida mi presente declaraciéon y encontrandola conforme en todas
sus partes me ratifico en su contenido con mi firma e impresion dactilar del

dedo indice derecho en presencia del instructor que certifica. -------------==------

jag\\\lNSTRUCTOR DECLARANTE

' (1

\6\\ 629 25 / /? ] 3 i |
Welata Mewdozu L/gulu 7

453945 34

A SA-32 0531‘77.
MIDUAR HOLGUIN TEVES
S3 PNP
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CASO N°12
r
. ACION DE LA PERSONA p
pECLARA=S ORa ks
V'P\IL""L"\"H“A)H'\ % UN
\TOS QLN—t'* ==
o Puno/( '“"Hllmll
gé 24 de selie ll”(;“ll,. :
11‘:-};; 14:30 ®mbre 202,
ol ~ Co s :
[:;;»;IIGG"C'a policial Misaria P Huag,i1an!
R UIEN DECLARA
QA/TQ:’/D/E%_T_IDO NINA
PR'GA:JENR APELLIDO LUNA
SSE NOMBRES 50;,:
nos
EDABMETNO DE IDENTIDAD 01779926
DOCAR DE NACIMIENTO  Hungg !
LLEJCHA DE NACIMIENTO  28JUL10gp
;OMBRE DEL PADRE  lgnac) o
NOMBRE DE LA MADRE Wi
STADO CIVIL '  Cusgi)
GRADOC?(%I"JNSTRUCQON tSEFCero Secundaria
OCUPA & UCESa' b|ado
DoMickss : Parcialigad San Pedro - Centro po de
Challacollo - Huacullani.
CELULAR 917234581
| De conformidad a lo dispuesto en el Art, g6 inciso 2 del NCPP, se procede alomarla
o detalladamente del hecho que

! presente declaracion, ya individualizado, quien informad
gr;isl:ﬁdo, ademas en conocimiento de Ios%erechos que la Ley contemplq en.gnmren
el Articulo 87 inciso 2 del CPP., en especial de su derecho a guardar sulemyde_ar
asistido por un abogado defensor de su confianza, a los cuales MMw:
expresamente, manifestando su deseo libre y voluntario de declarar Wu
siguiente, la presente diligencia se realiza con conocimiento del Re|m?{h «
Ministerio Publico Dr. Jorge Adalberto PUMA TITO fiscal de la Fn__ﬂ

A . Desaguadero a cargo del presente caso:-——- :
'), 1. DECLARANTE DIGA: ¢Para rendir su presente declaracgﬁ‘,n;:"l'*
la presencia de un abogado dg su confianza y libre ele il
- Que, no lo considero necesario por el MoMento, ---------===

2. DECLARANTE DIGA: ¢Indique en la actualidad a que
dénde, desde cuando, cuanto percibe porello, y en ¢

quienes vive? Dijo. -~ odico a la ganaderla y agricu

\ - Que, actualmente de d ‘

kl Sar? Pgd?gtdel Centro Poblado de Challacollo Huacull KL L N (19). :*“
vivo en compania de mi €sposoy mi me?or hija de inie®" avmsne

) el domicilio que consigne en mis generales de ley . ] -

2

DIGA: ¢Cual es el motivo -1-5'-&. satiembre

uacullani? Dijo. ==s=sssssennnn..
ficarme en la denuncia que g

3. DECLARANTE
Comisaria PNP HU
--Que, Es para rati
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C por parte ct ‘DORI APAZA . -€ Victima
~{ ARANTE DIGA: Indique si conoce a |ag . :
' EAE(YJE.AJOV?”, Marino LLANOS NINA, William g:;?:r';aégﬁgan'
menor de iniciales K. L. LL. N (15), Vilma LLANOS iy ORIAPAZA |,
ARCE CRUZ, de ser asi si tiene algun grado ge amistaq | lana Gap
une algun grado de vinculo familiar con dichas Dersor]as.,eg.‘?)m'smd ol
.. Que, la primera persona es mi esposo, la segunda perso ijo.-
tercera persona es el esposo de mi hija Vilma LLANOS la
mi menor hija, la quinta persona es mi hija, |a sexta person
mi hijo Joven Marino LLANOS NINA, no tengo enemistad po
me pregunto porque son mi familia.---w—eeeeee " "

Sona eg mi hijo, |3
Cuarta persong e
3 €S la esposa ge
rlas personas Qué
| 5. DECLARANTE DIGA: Narre en forma detallada la
Y = tomo conocimiento sobre los hechos denuncia
Violacion de Libertad Sexual en agravio de su m
L. LL. N (15) por parte del denunciado William R
materia de la presente investigacion? Dijo.-------eeeceeeee______
..- Que, el dia 31 de agosto del afio 2021, a horas 05:00
de mi esposo y mi hijo Joven Marino LLANOS NINA. hemes o wrhags
ganados al puente Yorohoco — Huacullani, a las 07:00 horas aprox., mi esposi
y mi hijo se regresaron a mi domicilio, y mi persona me he dirigido al grifo
carretera entrada para distrito de Huacullani a vender quesos, al terminar me
regrese a mi domicilio llegando a horas 10:30 aprox., y de ahi me he dirigido al
cerro donde se encontraban pasteando ganado mi hijo Joven Marino LLANOS
NINA con su esposa Diana ARCE CRUZ, al encontrarme mi hijo me ha dicho
que en la casa habia graves problemas el William Ramero habia violado a la
Karen, tenemos que denunciar como se va abusar, voy a comunicar a mi
hermano William, retirandose del cerro para dirigirse a la ciudad de Puno, en
esos momentos mi nuera Diana ARCE CRUZ me dijo a la Karen el William
Ramero CONDORI APAZA le habia violado en el mes de junio 2020 y en el
7 mes de enero del 2021 le habia violado de 2 a 3 veces, como puede violar

tienen que denunciar por abusarse de una nifa.

S circunstancias co
mo
dos pPr una presunta
€nor hija de iniciales K.
amero CONDOR| APAZA

O
36\ 6. DECLARANTE DIGA: Al tomar conocimiento sobre los hechos
AR denunciados en agravio de su menor hija de iniciales K. L. LL. N. (15) porI
&?} el presunto delito de violacion de Libertad sexual, que acciones gonlo a
NU respecto contra el denunciado William Ramero CONDORI APAZ{\. Dijo.--
R --- Que, estab ados y traumados hasta que lliegue mi hijo William
A\ S s / contado todo y de ahi nos hemos

«_LLANOS NINA, cuando llego le hemos
constituido a esta Comisaria para asentar

la denuncia correspondiente.

& |

§

\ D ; | ue no
‘ ; motivos por las que n
Q\\i 7. DECLARANTE DIGA: Indique cusjes HEIE Ict)1sos suscitados en agravio

denuncio de manera inmediata sobre los hec e e indes
de su menor hija de iniciales K. L. LLN _______________________________________
competentes? Djjo. ---------=---=-=-=""""
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[“‘IAHAN]' DIGA Inadigus i1 tlener e Nocin ;
sLISC itados en agravio de su menor hija de ini K w
bn‘«l“"t“ los pormenores sobre el abuso de i oy N fes

; e de William Ramero CONDORI APAZ A% Dijo OXUA Que sut

por p.ut
. Que 10 1@ Ne | equnta na [

LN

9 DECLARANTt DIGA: Precise Ud., su menor hija de ini ial

; (15) le manifesté y/o le informo en cuantas 4»;"|vt\|rmhm(»lx 'f\ '
violacion de Libertad Sexual por parte del denunciado w l“‘ Victima de
CONDORI APAZA, de ser asi indique el afio, mes y fochaat '(;x:.. Ramer

. Que, me manifesto William Ramero le hat
i mes de junio, noviemore y diciembre del afio 2020 y en el me -

del 2021 cuando mi hija estaba haciendo clases virtuales o

precisa la fechas

May

10'DECLARANTE DIGA: En qué circunstancias y/o lugar fue Victima de

(882 B Violacion de Libertad Sexual su menor hija de iniciales K. L LL N (15
N2, por parte del denunciado William Ramero CONDORI APAZA? Dijo. ...
l2] ... Que, se habia abusado sexuaimente el denunciado Willam Rame
&8/ CONDORIAPAZA a mi hija menor en el interior demi habitacion cuando estaba
L asistiendo sus claves via Virtual -------eceeececmeeene. .

11.DECLARANTE DIGA: indique donde se encontraba Ud., cuando su menor
hija de iniciales K. L. LL. N (15) estaba siendo Victima de Violacién de
Libertad Sexual su menor hija de iniciales K. L. LL. N. (15) por parte del
denunciado William Ramero CONDORI APAZA? Dij0.-ssessessesssssssscssmess
..- Que, los dias que mi hija ha sido violada por el denunciado Wiliam Ramerc
idad de cancachi, haciendc

CONDORI APAZA, yo me encontraba en la parcial
mis chacras y cuidando mis ganados. --=-------=-=====-

d., su menor hija de iniciales K. L.LLN
a realizando los dias que fue abusado

12.DECLARANTE DIGA: Indique U

Y 15) que actividades se encontrab =
T\ gex)uglmente por parte William Ramero CONDORI APAZA desefas' .....
R compaiiia de quien o quienes se encoqtraba? Dijo.- S

3 Y - Que, mi menor hija se encontraba asistiendo Pa ;luasdg e Challacolo y 98
{/937* domicilio Parcialidad de san Pedro del Ceffff’""‘_’ _________________________________
S\ BNCONrADA SO, -rnesmmsemmnmemmmmamemsrms=s=r =™ -
y \-\‘\ " K L LL '

Q | 13.DECLARANTE DIGA: Su menor hija d?e;::igls:rdiandoyen qué grado

N actualmente en que institucion educativa V! o encuentra en el desempefio

. académico se encuentra, de ser as! COTS..S. ..... e S A
f“\ como estudiante? Dijo.-==s======="""
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+a tort t
sta 0ta ) )| n
Nna

14 DH‘.LARANT& DIGA: indique su menorg hija de inic
yor los hechos suscitados por el Presunto ¢ -
,,,)crmd sexual se encuentra afectada psicols

e encuentra total mal

ales K_

elito de yigra- N. (15
i0laci
glcan\une? Dijlgcm” de |3

.-- Que, s

15_DECLARANTE DIGA: El denunciado William Ramer
conviviente de su hija de nombre Vilma LLANOS N”:’ CONDOR| APAZA
se encontraba radicando en su domicilio Parcialidad SA' desde g fecha
| poblado de Challacollo — Huacullani? Dijo,........__ AN Pedro del cengr
| --Que, ha vivido en mi domicilio desde el inicio de i coa o A
£ desde el mes de marzo del ano 2020, retirandose en e?;néj:

3 e

16.DECLARANTE DIGA: indique durante |a estadia e
Parcialidad San Pedro del centro poblado de Challacol? S Moo
noto y/o presencio al denunciado William Ramero CONDSR.I el
actitudes sospechosas y/o conductas inadecuadas hacia suAr:q?nZop; ?1(')”
|

de iniciales K. L. LL. N. (15)? Dijo.-seemomemeeeeee ja

17.DECLARANTE DIGA: Si Ud., le reclamo y/o recrimi ;
William Ramero CONDORI APAZA sobre Io{: hechosmél;ﬁuilcgfiggnc:)aﬂg d
presunta violacion sexual en agravio de su menor hija de i“icialespK ’
LL. N. (15) de ser asi cual fue su respuesta? Dijo.----- )
--- Que, no le he reclamado ni he molestado hasta que formule la denuncia en

esta Comisaria PNP.

18.DECLARANTE DIGA: El denunciado William Ramero CONDORI APAZA
actualmente convive con su hija Vilma LLANOS NINA, de ser asi donde y

en qué direccion se encuentran radicando? Dijo.
--- Que, no tengo conocimiento.---

19.DECLARANTE DIGA: Indique Ud., cuales fueron los motivos por las que
el denunciado William Ramero CONDORI APAZA se retir¢ de su do_mic!!no
Parcialidad San Pedro del Centro Poblado Challacollo - Huacullani? Dijo-
--- Que, se retiro calladito sin decir nada hace 4 Meses aprox. ----========

nunciado William Ramero
lares a la presente

20.DECLARANTE DIGA: si tiene conocimiento el denunci
N CONDORI| APAZA tiene denuncias por hechos simi
investigacion? Dijo.--- T

- Que, no tengo conocimiento.

ij L. LL. N (15) le
.. su menor hija K. |
S unciado William Ramero CONDOR

21.DECLARANTE DIGA: Indique
cto mediante [lamada celular ylo por

Manifest6 y/o le comunico el den
APAZA, estaria buscando tener conta
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. de las redes sociales? )
8 N s <=t

medio ¢%
s OUe no.-=
DIGA: Precise en anteriores o :
ARANTE o Ramipie ' =5 Oportunidag
.3:?,:—,'@3195 K. L. LL. N. (15) a sido victima de violacigrs, ZZ Te
g

1? DIJO ---------------------------------------------------------------------

a . -
sexu s la primera ves que le paso estos problemas --..._

- QUENS
. DECLARANTE DIGA: ;Si tiene algo mas que agregar, quitar o el
. ara

ou presente declaracion? DijO. ----moeeeeee T
No, Una vez leida mi presente declaracion y encontra"]do.!; ..... o
a conforme

.- Que, = :
s sus partes me ratifico en su contenido con mi firma & impresion g
N dactilar

toda ‘ :
22, dedo indice derecho en presencia del instructor que certifica concluyéndo
ia presente diligencia a horas 15:30 del dia de la fecha, —moo...____ i g
INSTRUCTOR DECLARANTE

Dora NINA LUNA
DNIN° 01779926
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ANEXO 1 '
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital: Fecha de entrega: _ 39/12/2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: Guido Ramiro Loza Ramos
Direccién: Jr. Victor Raul Haya de la Torre Mz. D Lte. 7
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°: 70122783

Teléfono: 974045142 email: glozaramos66@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: Doctorado

Escuela Profesional o Mencién:  Derecho

Titulo o Grado Académico a optar: Doctor en Derecho
Asesor: Dr. Fredy Toribio Chalco Vargas

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacién [ Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional[_] Trabajo Académico[ ]
Titulo _ ANALISIS DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN EL CONTEXTO ANDINO,
CENTRO EMERGENCIA MUJER COMISARIA PUNO. PERIODO 2019 AL 2021

Palabras claves, (3 a 5 términos): violencia, contexto, andino, centro emergencia mujer
,Esta obra se desarroll6 en la UANCV 1,22
2

-

1Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberd autorizar el
depésito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

DBachiI]er DTitulo DZda Especialidad DMaestn’a Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.

Con la autorizacién de depésito de mi produccién Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Veldsquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicién del piblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccién de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccién intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccién intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez™ consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccién intelectual, y no le hara ninguna modificacién mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacién publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

”
S s L 4 s e as ah s . - o~ -

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




Y ’VICERRECTDRADDIDE
TESIS UANCV 2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTGACI DM

Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de &mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccién,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién

adaptada a la jurisdiccién del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales
peruanos.

Internacional

Z’ Nacional

Linea de investigacion: DERECHO PUBLICO — P64

B 30 de Diciembre del 2024
huella digital Fecha

s 2.
—_Fipma de Autor  /

/ —
/ b
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