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RESOLUCION DIRECTORAL N° 533-2024-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 12 de diciembre del 2024

VISTOS:

El expediente N2 2024-013939 presentado por el (a) Egresado (a), MAMANI PACUALA FELIX, quien solicita
nominacién de jurados, Fecha y hora de sustentacion del Trabajo Académico, de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Egresado (a). MAMANI PACUALA FELIX, con ntmero de DNI. 41067557, con nimero de matricula
1510700145, ha solicitado asignacién de jurados, Fechay hora de sustentacion del trabajo Académico titulada:
ACCION TUTORIAL Y SU RELACION CON LA VIOLENCIA ESCOLAR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA, JOSE
ANTONIO ENCINAS DE TINTAYA MARQUIRI 2024, para optar el titulo de Segunda Especialidad Profesional en:
CIENCIAS SOCIALES de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos, Comité de Investigacion;

Que, mediante Resolucion Directoral N° 223-2024-SEP-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION
DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION y con Resoluciéon N° 324-2024-SEP-EPG/UANCV, se APRUEBA y
AUTORIZA EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (TRABAJO ACADEMICO) titulada: ACCION TUTORIALY SU
RELACION CON LA VIOLENCIA ESCOLAR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA, JOSE ANTONIO ENCINAS DE
TINTAYA MARQUIRI 2024 la misma que pertenece a la Linea de Investigacion: TEORIA Y METODOS
EDUCATIVOS - SEG34;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacién y el Director de la Escuela de
Posgrado mediante acta de sorteo de jurado, con registro N° 00004 de fecha 11 de diciembre del 2024 se
nomina jurados de tesis conforme a lo detallado en el acta.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que
la Tesis de Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;
En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “)” del articulo 17° del Reglamento General de
la Escuela de Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacién presencial del informe final de la

investigacion (trabajo académico), del (a) Egresado (a): MAMANI PACUALA FELIX, para optar el titulo de’
Segunda Especialidad Profesional en: CIENCIAS SOCIALES, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa del Trabajo
Académico a los siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON
Primer miembro : Dra. INGRID LIZ QUISPE TICONA
Segundo miembro : Dra. YENNY ROSARIO ACERO APAZA
Asesor : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Fecha : Miercoles 18 de diciembre del 2024
Hora : 03:00 p.m.
Lugar : Aula N° 207 EPG-UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - el Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente
Resolucion.

Cc./Archv.EPG (01)
Interesado (01), Cargo (01), Expediente (01)
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 324-2024-SEP-EPG/UANCV

Juliaca, 16 de setiembre del 2024

VISTOS:

ElExpediente N° 2024-010120 de fecha 15 de agosto del 2024, el (la) egresado (a): MAMANI PACUALA
FELIX con DNI N°41067557 cédigo de matricula N°1510700145, quien solicita Revision de Informe Final
de la Propuesta de Investigacion (Trabajo Académico); acorde al Informe N°04462-2024-UI-EPG-
UANCYV y el Anexo (04) Ficha de Opinién del Informe Final de la Propuesta de Investigacién (Trabajo
Académico) del 03 de setiembre del 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacién de la
Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes
de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de Investigacién Cientifica, Tecnoldégica y Humanista
de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.
Que, con Expediente N°2024-010120 el (la) egresado (a): solicita la revision y aprobaciéon del Informe
Final de la Propuesta de Investigacién (Trabajo Académico) titulado: ACCION TUTORIAL Y SU
RELACION CON LA VIOLENCIA ESCOLAR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA, JOSE ANTONIO ENCINAS DE
TINTAYA MARQUIRI 2024 Linea de investigacion TEORIA Y METODOS EDUCATIVOS SEG34, para optar el
Titulo de Segunda Especialidad Profesional en: CIENCIAS SOCIALES

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.
Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién FAVORABLE al Informe Final de la Propuesta de
Investigacion {Trabajo Académico).

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Escuela de Posgrado, comrobord el asesoramiento
en el Informe Final de la Investigacién (Trabajo Académico) del ASESOR (A): Dr. SEGUNDO ORTIZ
CANSAYA; vy,

Estando, la opinién favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 0462-2024-UI-EPG-
UANCYV y el Anexo (04) Ficha de Opinién del Informe Final de Propuesta de Investigacién (Trabajo
Académico) en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente
a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
de la UANCYV, que confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION
(TRABAJO ACADEMICO) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, Titulado: {\CCIéN TUTORIAL Y SU
RELACION CON LA VIOLENCIA ESCOLAR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA, JOSE ANTONIO ENCINAS DE
TINTAYA MARQUIRI 2024 presentado por el (la) Egresado (a): MAMANI PACUALA FELIX, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR(a): Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgradd, Sécretaria Académica y Administrativa,

DISTRIBUCION: |
DIRECCION EPG, INTERESADO. |
ARCHLWCC/mha |
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RESOLUCION DIRECTORAL N°223-SEP-EPG/UANCV

Juliaca, 15 de agosto del 2024

VISTOS:

El Expediente N°2024-09075, presentado por el (la) Egresado (a) MAMANI PACUALA FELIX, con DNI
N°41067557, cddigo de matricula N°1510700145 quien solicita Revisién de Propuesta de Investigacion y el
INFORME N° 0241-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02) Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion,
fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo
al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2024-09075 el (la) Egresado (a) MAMANI PACUALA FELIX, solicita la revision y
aprobacién de la Propuesta de Investigacién Titulado: ACCION TUTORIAL Y SU RELACION CON LA
VIOLENCIA ESCOLAR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA, JOSE ANTONIO ENCINAS DE TINTAYA MARQUIRI
2024, Linea de Investigacion: Teoria y Métodos Educativos SEG-34, para optar el TITULO DE SEGUNDA
ESPECIALIDAD PROFESIONAL EN CIENCIAS SOCIALES.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N2 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré la propuesta del
ASESOR el (la) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion de la propuesta de investigacion de acuerdo a la
DIRECTIVA N2 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 0241-2024-UI-EPG-UANCV y
el Anexo (02) Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion en concordancia con el Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N2 0294-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N2 30220, Ley de Creacion de la UANCV N¢ 23738 y
Modificatoria N2 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de
la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: ACCION TUTORIAL Y SU RELACION CON LA VIOLENCIA ESCOLAR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA,
JOSE ANTONIO ENCINAS DE TINTAYA MARQUIRI 2024, presentado por el (la) Egresado (a) MAMANI
PACUALA FELIX, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al (el) (la) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa,
quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucjg

Registrese,

DIRECCION EPG, INTERESADO.
C.C/ARCH.
LWCG/mha

Jr. Loreto N° 450 - Z& 051-323175 - P4g. Web: www.epg.uancv.edu.pe - Juliaca - Pert

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu. pe/



VICERRECTORADO ,DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ENCINAS DE TINTAYA MARQUIRI 2024
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DE TINTAYA MARQUIRI 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos FELIX MAMANI PACUALA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 41067557

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0004-4886-4809

Datos de asesor

Nombres y apellidos SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 29309750

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0224-8651

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 29433035
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-5849-7764
Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos INGRID LIZ QUISPE TICONA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 02449475
URI. de ORCID https://orcid.org/0000-0002-7619-9592
Miembro del jurado 2
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DNI

Numero de documento de identidad

01324434

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0002-9783-7733

Datos de investigacion

Linea de investigacion

GESTION DE LA EDUCACION SEG 34

Grupo de investigacion

No aplica

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento
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Provincia: Espinar
Distrito: Espinar
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Latitud:
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denomin

ACCI%%N TUTORIAL Y SU RELACION CON LA VIOLENCIA ESCOLAR DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA, JOSE ANTONIO ENCINAS DE TINTAYA
MARQUIRI 2024

Asesorado por: Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Es un tema original,

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
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INTRODUCCION

En este estudio actual, se analiza la importancia de la accion tutorial en
las escuelas secundarias como una actividad crucial para la formacién de los
estudiantes en aspectos socioemocionales. En el sistema educativo, la accion
tutorial esta integrada en los contenidos curriculares con dos horas académicas
asignadas. Las actividades formativas estan disefiadas en base a enfoques
transversales del Curriculo Nacional de Educacién Basica, elaborados por el
Comité de Tutoria segun el plan de accion tutorial y estan incluidas en los
documentos de gestion de la institucion educativa, como el Plan Anual de
Trabajo.

Por otro lado, en el &mbito educativo a menudo se presentan problemas
sociales no son ajenos, uno de problemas que con mayor frecuencia se presenta
es la violencia escolar, esta situacién problematica se presenta en sus diversas
formas y modalidades, si no es atendida en su oportunidad con la mayor eficacia,
los problemas se agravan afectando seriamente en el rendimiento académico de
los estudiantes en la institucion educativa José Antonio Encinas de Tintaya
Marquiri en el 2024.

El presente estudio tiene la siguiente estructura: En la primera parte,
exponemos las consideraciones generales del estudio, y dentro de este rubro el
titulo, seguido por la descripcion del problema y la justificacién del trabajo
académico, en el segundo capitulo los objetivos generales y especificos, , en el
tercer capitulo exponemos la fundamentacion teorica, dentro de este esta el
marco tedrico, marco referencial y el marco conceptual del estudio, en el capitulo
cuarto definimos la metodologia aplicada en la investigacion, dentro de ella, el

disefio del estudio, la poblacion y muestra, las técnicas instrumentos y fuentes
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de recoleccion de datos y las técnicas de procesamiento y analisis de datos y los
resultados de la investigacion, finalizando con las conclusiones y las

recomendaciones.
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RESUMEN

El objetivo de este estudio fue identificar la asociacion entre la accion
tutorial y la violencia escolar en la Institucion Educativa José Antonio Encinas de
Tintaya Marquiri en el afio 2024. La metodologia de la investigacion se ha elegido
en funcidn del propdsito del estudio, utilizando el método deductivo para probar
los objetivos planteados. Los resultados nos indican que hay una relacion
significativa entre la accion tutorial y la violencia escolar en dicha entidad
secundaria, con un coeficiente de correlacion r= 0.974. Los hallazgos también
muestran que el valor p es 0.000, que dicho valor esta por debajo del nivel de
significancia de 0.05, lo que nos lleva a validar los objetivos planteados. En
resumen, se concluye que una accion tutorial oportuna y adecuada puede

prevenir la violencia escolar en estudiantes de educacion secundaria.

Palabras claves: Tutoria, accion tutorial, violencia escolar, convivencia
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ABSTRACT

The objective of this study is to identify the association between tutorial
action and school violence at the José Antonio Encinas Educational Institution of
Tintaya Marquiri in the year 2024. The research methodology has been chosen
based on the purpose of the study, using the method deductive to test the
proposed hypotheses. The results indicate that there is a significant relationship
between tutorial action and school violence in said secondary entity, with a
correlation coefficient r= 0.974. The findings also show that the p value is 0.000,
that this value is below the significance level of 0.05, which leads us to validate
the objectives set, it is concluded that a timely and appropriate tutorial action can

prevent school violence in secondary education students.

Key word: Tutoring, tutorial action, school violence, coexistence
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES DEL TRABAJO DE ACADEMICO
1.1. Titulo

Accioén tutorial y su relaciéon con la violencia escolar de la Institucion

Educativa, José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri 2024.
1.2. Descripcion del problema

En los Ultimos afios durante el proceso de escolaridad se ha presentado
en sus diversas formas la violencia escolar, es un fenémeno muy extendido que,
afectada seriamente el proceso de desarrollo cognitivo y emocional de los
escolares, ademas este fenbmeno a menudo ha crecido en todas las
organizaciones formadoras de educandos en educacién secundaria
fundamentalmente. En este contexto nos estamos refiriendo a todas las
manifestaciones de violencia que ocurren tanto dentro como fuera de las aulas,
en los alrededores de los centros educativos, en el trayecto de ida o vuelta a la

escuela, asi como en el @mbito virtual y otros entornos digitales.

La violencia escolar afecta principalmente a los estudiantes, segun
diferentes investigaciones, quienes la cometen son otros estudiantes, maestros

u otras personas dentro de la comunidad escolar, e incluso puede ocurrir en sus
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propios hogares. Estudios muestran que mas del 36% de los estudiantes han
sido involucrados en peleas fisicas con sus comparfieros, y casi uno de cada tres
ha sido agredido fisicamente al menos una vez al afio. Este problema esta en

aumento y afecta a uno de cada diez nifios.

Al hablar sobre la violencia escolar, nos estamos refiriendonos a las
agresiones fisicas, y otras son psicoldgica y sexuales, tal como lo manifiestan
diversos estudios. Estas formas de violencia adoptan diversas formas, como lo
podemos mencionar como los castigos corporales, expresiones agresivas, acoso
escolar, comentarios o0 mensajes de doble sentido, como también rifias, entre
otras actitudes que afectan psicologicamente a los estudiantes, que muchas
veces son los provienen por parte de sus comparferos o adultos, como burlas,

insultos y exclusiones.

De acuerdo a las experiencias de ser formador con un nivel académico
considerable opinan que se han demostrado que la violencia escolar en todas
sus formas, afecta seriamente el desarrollo emocional y cognitivo de los
educandos, ademas nos indican que dichas acciones de agresion pueden tener
graves repercusiones y consecuencias en su desarrollo personal y social, por
ello es menester considerar como uno de los problemas que afecta seriamente

a los educandos de este nivel educativo.

Segun los datos recopilados por el Ministerio Publico (MP, 2023) en su
informe técnico nos indica que, 7 de cada 10 (70%) tenian entre 18 y 44 afios,
mientras que, el 11,9% era menor de edad en edad escolar, este ultimo dato es
preocupante, muchas veces este fendbmeno viene ocurriendo en diversas
instituciones educativas, cuyas consecuencias como lo mencionados son

irreparables, especialmente el dafio moral, por ello es de suma importancia
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conocer de cerca el nivel de violencia que ocurre en dichas entidades, asimismo,
gueremos precisar que la accion tutorial en estas entidades es bastante
insipiente, sin repercusion alguna que coadyuve en mitigacion de dichos

problemas que agobia muchos escolares en edad temprana.

En este contexto, no solo es de prioridad abordar los problemas que
ocurren en el contexto escolar, como también es necesario tomar en cuenta que
dichos problemas pueden estar produciéndose en sus hogares y en la sociedad,
ademas es necesario considerar las consecuencias de cada uno de los
problemas que cotidianamente vienen produciendo, analizar sus causas
subyacentes de la violencia de género entre otros problemas. Es en este sentido
es necesario analizar e inferir en todas los factores y causas que trascienden, en
las diversas formas de violencia que se han generado en el sistema educativo,
de acuerdo a este analisis, diversos estudios nos indican que se ha identificado
varios problemas que afectan directamente a las escolares en las
organizaciones educativas, dichos problemas se relaciona a las actitudes de
bullying, ciberbullying, problemas de salud mental, expresiones agresivas entre

otros problemas que se presentan a menudo en el contexto escolar.

Por otro lado, podemos indicar que la labor de un tutor es fundamental en
el proceso de desarrollo socioemocional y cognitivo durante su aprendizaje, en
ese sentido el aprendizaje y desarrollo de las determinadas habilidades requiere
gue el estudiante se desenvuelva en clima adecuado llena de motivacion, en la
gue recibe el impulso necesario para el desarrollo de las capacidades y actitudes

que requiere toda persona y segun intereses y necesidades de aprendizaje.

Toda accién tutorial llevada por los maestros tutores, debe ser bien

planificada y en funcion de las necesidades y problemas que aqueja a las nifias
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y niflos, que dicha planificacién debe ser desarrollada en funcién a dichas
necesidades y articuladas con los objetivos y valores de la entidad educativa,
asimismo, con los propoésitos de aprendizajes descritas en el curriculo nacional
de grado y ciclo, consecuentemente los contenidos y objetivos estén
estrechamente relacionadas con los desempefios y capacidades de las diversas
areas curriculares, para garantizar el normal desarrollo socioemocional y
cognitivo de los estudiantes y de apoyar en la basqueda de desarrollo socio
emocional de cada uno de los dicentes que se preparan en este nivel educativo,

en las organizaciones educativas.

La institucion educativa José Antonio Encinas de Tintaya de Marquiri, no
es ajeno a los problemas que hemos descrito, ocurre a menudo diversos
problemas que estan relacionadas a la violencia sicoldgica, fisica y verbal, que
influyen poderosamente en el desarrollo socioemocional y cognitivo de las nifias
y nifios en dichas entidades, asimismo, debemos mencionar que la accion tutorial
es bastante deficiente, esto por diversos factores, que los mismos necesitan
conocer en su verdadera dimension, por ello planteamos esta investigacion para
conocer, en qué medida se relacionan entre éstas dos variables de estudio, que
uno de ellos se refiere a la accion tutorial y a las diversas formas de violencia

escolar que se presentan en el contexto escolar.
1.2.1. Problema general

¢, Cual es la relacién que existe entre la accion tutorial con la violencia
escolar en la Institucién Educativa, José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri en

el 2024?
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1.2.2. Problemas especificos

e PEL. ;Cudl es la relacidn que existe entre la accion tutorial y la violencia
fisica en la institucion educativa de educacion secundaria, José Antonio
Encinas de Tintaya Marquiri?

e PE2. ;Cudl es la relacion que existe entre la accidn tutorial y la violencia
verbal y psicologica en la institucion educativa de educacion secundaria,
José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri?

e PES3. (Cudl es la relacion que existe entre la accion tutorial y la violencia
sexual en la institucion educativa de educacion secundaria, José Antonio

Encinas de Tintaya Marquiri?
1.3. Justificacioén del trabajo académico

La realizacion del estudio es fundamental, porque a través de una
reflexion y analisis tedrico los docentes recabaran mayor informacion referente
al desarrollo de los diversos problemas que aquejan a los estudiantes de este
nivel educativo, ademas de respondemos a las preguntas ¢para qué se
investiga?, ¢qué importancia tiene la investigacién?, en ese contexto logramos
encontrar razones fundamentales sobre los factores y causas que provocan la
generacion y desarrollo de los problemas que estan relacionadas a la violencia
escolar en sus diversas formas y modalidades que afectan seriamente en el

proceso de cognitivo y socioemocional del educando.

En este sentido se puede aseverar que existe razones suficientes para
llevar a un nivel de analisis, sobre el problema de la situacion problemética que
estan relacionadas a la violencia escolar en sus diversas formas, muchas veces

la accion tutorial ha quedado insuficiente para asistir con alternativas de solucion,
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y coadyuvar hacia la solucion de dichos problemas en la institucién José Antonio
Encinas del centro poblado de Tintaya Marquiri, asimismo, mencionamos que a
partir de ésta investigacion se desea conocer a profundidad sobre los factores
gue motivan la ocurrencia de violencia escolar en diversas formas, que el mismo
demanda un esfuerzo, tiempo, dedicacion para conocer a profundidad sobre la
ocurrencia del problema, ademas permite afirmar que a través de ésta
investigacion se podra formular algunas alternativas de solucién que ayuden a

mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

El estudio realizado se basa en fundamentos tedricos ya que permitio
establecer vinculos entre la accion tutorial y la presencia de violencia escolar, la
cual se manifiesta dentro de la institucion educativa mencionada. De esta
manera, la justificacion de este tema busca aportar a la ciencia, como se
evidencio en la investigacion de hechos, fenémenos u objetos que no habian
sido previamente descritos o cuya descripcion era limitada, incompleta o
incorrecta, como en el caso de la violencia escolar en el centro poblado de

Tintaya Marquiri.

A partir de la conclusiones de la investigacion se puede arribar a diversas
acciones practicas, que pueda mitigar la ocurrencia de la situacion problematica
gue esta relacionada a la violencia escolar, ademas las recomendaciones que
se formula a partir de la realizacién de estudio se puede formular politicas y
acciones concretas de mejora para mantener el estado emocional de los
estudiantes, de la investigacion proporciona elementos practicos para mejorar el
desempefio de los tutores, a partir de ésta accion se pueda mitigar la ocurrencia
de violencia escolar en el contexto del aula y fuera de ella, en ese sentido se

justifica la realizaciéon de la investigacion desde diversas perspectivas, que a

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

partir de la identificacion de diversos hechos se podra conocer sobre la violencia
escolar en sus diversas formas y modalidades que se presenta en el contexto
escolar. El estudio también tiene importancia social, considerando que los
resultados obtenidos permitieron contribuir con la mitigacion de un algido
problema social que afecta seriamente en el desarrollo socioemocional y
cognitivo de los estudiantes, que a menudo ocurre en dichas entidades, ademas
es de mucha preocupacion de muchos investigadores de areas sociales: trabajo

social, sociélogos, médicos y psicdlogos.

En este contexto, se argumenta la importancia de llevar a cabo la
investigacion, la cual ha sido fundamental para mejorar el desempefio practico
de los tutores. El estudio es relevante para especialistas en el area social, ya que
cuenta con resultados estadisticos precisos y datos Utiles para la adopcion de
medidas relacionadas con el fendbmeno investigado. Estas medidas son
necesarias para abordar los problemas mencionados. El estudio es fundamental
para prevery prevenir la violencia escolar, ya que proporciona un respaldo sélido

para las acciones dirigidas a resolver problema.
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CAPITULO Il

OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la accién tutorial con la violencia escolar en

la Institucion Educativa, José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri en el 2024.
2.2. Objetivos especificos

e OEL. Establecer la relacion entre la accion tutorial y la violencia fisica en la
institucion educativa de educacioén secundaria, José Antonio Encinas de
Tintaya Marquiri.

e OE2. Establecer la relacion entre la accién tutorial y la violencia verbal y
psicologica en la institucion educativa de educacion secundaria, José
Antonio Encinas de Tintaya Marquiri.

e OES3. Establecer la relacion entre la accion tutorial y la violencia sexual en
la institucion educativa de educacion secundaria, José Antonio Encinas de

Tintaya Marquiri.
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CAPITULO 1l

FUNDAMENTACION TEORICA

3.1. Marco tedrico
3.1.1. La tutoria

La tutoria es una herramienta fundamental dentro de la orientacion
educativa, disefiada para brindar un apoyo integral a los estudiantes en su
desarrollo emocional, cognitivo y pedagogico. Mas alla de ser un componente
del curriculo, segun el Curriculo Nacional (MINEDU, 2019), la tutoria tiene un
enfoque humanista que busca acompafar a los alumnos en su proceso de
formacion integral, asegurando que cada uno alcance su maximo potencial. Este
acompafamiento no se limita nicamente al éxito académico, sino que también
promueve el bienestar personal, ayudando a los estudiantes a gestionar sus
emaociones, resolver conflictos y tomar decisiones responsables que les permitan

construir un proyecto de vida sélido.

La accion tutorial esta respaldada por la Ley General de Educacién N°
28044, en su articulo 53°, inciso a, que garantiza el derecho de los estudiantes
a recibir una orientacion adecuada y pertinente en su etapa escolar. Esta

orientaciéon se adapta a las necesidades individuales de cada alumno,
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atendiendo tanto sus intereses como sus desafios personales. Desde esta
perspectiva, la tutoria no solo busca intervenir ante problematicas ya existentes,
sino también anticiparse a ellas, actuando de manera preventiva para fortalecer
habilidades sociales, académicas y emocionales. En esencia, la tutoria se
convierte en un puente que conecta el desarrollo humano con el éxito educativo,

guiando a los estudiantes en su camino hacia una vida plena y equilibrada.

En este contexto, es necesario que todos los miembros de la comunidad
educativa, incluyendo profesores, padres de familia, personal administrativo y
alumnos, colaboren y participen en la implementacion de la tutoria en las
instituciones educativas. Esta actividad es fundamental para la formacion integral
de los estudiantes y su éxito académico, por lo que el plan de estudios de la
Educacién Basica Regular incluye una hora de tutoria como parte de las horas

de clase obligatorias, ademas de un trabajo tutorial continuo y transversal.

En ese contexto claro esta que la accion de tutoria no solamente se limita
al desarrollo der las actividades en la hora designada, es decir, dicha accién se
efectlia dentro de la hora destinada para dicho fin y fuera de ella, a fin de atender
a los estudiantes y segun sus demandas y necesidades, como también la accién
tutorial esta presente en el ejecucion de diversas actividades formativas en las
diversas areas curriculares, puesto que las acciones de orientacién es inherente
a todo proceso formativo, sin embargo, en la hora de Tutoria, se desarrolla en
forma formal, y bajo la guia de un determinado protocolo que ayuda aplicar fichas

y registrar datos y hechos que se convierte en objeto de andlisis.

De acuerdo con lo mencionado por la MINEDU (2015), se establece que
la orientacion educativa se enfoca en promover el crecimiento completo de los

estudiantes, teniendo en cuenta sus intereses, expectativas y necesidades
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emocionales y cognitivas, considerando también su capacidad de aprendizaje y
su entorno social, histoérico y cultural. En este sentido es necesario implementar
un sistema de acompafamiento personalizada y en forma constante, para

fortalecer su proceso de madurez y desarrollo personal.

A partir del andlisis efectuado, se puede deducir que las orientaciones
educativas que se ofrecen a los estudiantes, constituyen una estrategia de
acompafiamiento  socioemocional y cognitivo al estudiantes, este
acompafamiento se efectla dentro del marco de las demandas y necesidades
diagnosticas, que los mismos estan incidiendo en el proceso de aprendizaje,
dificultando el logro de las competencias necesarias de los estudiantes, este
proceso de guia, orientacidbn y acompafiamiento se efectla durante el afio
escolar, en la que el escolar viene cursando sus estudios, todas las acciones de
orientacion y de bienestar escolar se efectia dentro de un marco formativo y
preventivo. Es evidente que, como educadores, nuestro objetivo es promover el
crecimiento personal de todos los estudiantes, sin importar si presentan
dificultades graves. Nuestro proposito es fomentar habilidades emocionales y
sociales que les ayuden a desenvolverse en diversos ambitos de la vida (Diaz,

2022).

En ese marco la accién tutorial brinda ayuda inmediata a todos los
estudiantes que requieren ayuda y a los no requieren también, ademas este
proceso de acompafiamiento fortalece la autoestima, autonomia, autocuidado,
toma de decisiones y la formacion de su identidad de los estudiantes, como
también ayuda a promover una buena y sana convivencia en el contexto escolar

y en el seno de su familia, para ello se debe orientar y conducir de acuerdo a sus
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necesidades, fortaleciendo la practica de los valores dentro del marco del respeto

y de derechos humanos.

También podemos mencionar que la accion de orientacion y bienestar del
educando es, entonces, un servicio continuo de acompafiamiento académico,
cognitivo y socioemocional, que se ofrece al estudiante durante el periodo
escolar, ademas estas acciones son las que complementan el proceso formativo,
en ese sentido podemos mencionar que son trascendentes la ejecucion o
implementacion de estas acciones y estrategias en el contexto escolar, para

asegurar el desarrollo integral de los dicentes. (MINEDU, 2015).

Segun Lazaro et al. (1989), como se menciona en el trabajo de Sarmiento
(2018), la tutoria se considera un aspecto fundamental de la labor docente, ya
gue implica establecer una relacién o atencidn personalizada con cada alumno,
teniendo en cuenta sus actitudes, habilidades, conocimientos e intereses. Esta
relacion busca promover la integracion de diferentes experiencias educativas,
asi como facilitar la union entre la experiencia escolar y la vida cotidiana fuera

de la escuela.
3.1.2. Rol del tutor

En el analisis anterior nos hemos referido sobre la accion de los tutores
gue se efectian en las entidades educativas, como también se puede observar
gue en las ultimas década se ha venido precisando el rol y la funcion del tutor o
tutora, con este propdsito en el presente estudio surge la necesidad de
evidenciar la importancia de la figura del docente tutor, esto significa que un
educador debe mantenerse cerca de los estudiantes durante los procesos de

desarrollo de las capacidades y competencias, hecesarias como producto de un
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proceso de mediacién eficiente del docente, que el desarrollo de dichas
competencias sirvan de fortaleza para enfrentar los cambios acelerados e

impulsar el desarrollo de su comunidad y de la region (Méndez y Tiranti, 2006).

De acuerdo a las apreciaciones expuestas en el analisis, se derivan el
seflalamiento en la que se precisa que el tutor es un cargo que implica una
funcién, de empatia, de acompafiante para ayudar a lograr en el desarrollo
personal y social, como cognitivos en los estudiantes, ademas la funcion de tutor
también implica acompariar y orientar de manera especial para ayudar a lograr
un desarrollo adecuado y que reciba una formacion pertinente a las demandas
sociales, con ello sefialamos que las sesiones de tutoria grupal en la hora de
tutoria. En ese contexto también sefialamos que el tutor es docente guia, que
orienta permanentemente durante su proceso de aprendizaje, asi como asesora
y acompafa al alumno durante su proceso de desarrollo personal y social, desde
esta perspectiva seflalamos que, para lograr un desarrollo y formacion integral,
es muy necesario que los estudiantes deben ser guiados y acompafiados en
forma permanente, estimulando en el desarrollo de cada una de las capacidades
de hacerse responsable de su propio aprendizaje y de su formacion (MINEDU,

2015).

De acuerdo a la apreciacién expuestas en diversas investigaciones, nos
indica que existen diversas funciones como el de brindar un acompafiamiento
socio afectivo y cognitivo a los escolares durante su permanencia en la que se
debe asegurar un desarrollo integral en dichas entidades educativas, asimismo,
Se menciona que es necesario apoyar y orientar a las familias de sus estudiantes
para que se pueda unir esfuerzos de ambas partes, para apoyar a los estudiantes

en situaciones problemas que afectan a los educandos, en dichas circunstancias
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es necesario informar a los familiares sobre dichas dificultades y avances en el
proceso de desarrollo de las competencias. Por otro lado, es necesario
promover que los docentes deben ser ejemplo en la practica de valores y de
buena convivencia y sobre las acciones que se dirijan hacia el buen vivir y no se

afecte el bien comun.

Por lo tanto, el conjunto de docentes dedicados a la tutoria para el
bienestar del educando, debe de planificar y organizar acciones muy
estratégicas a fin de favorecer, como el plan de tutoria y de convivencia escolar.
Ademas, es fundamental diagnosticas en forma oportuna situaciones de
vulnerabilidad de los derechos de los estudiantes y se debe de coadyuvar en la
atencion de acuerdo a las normas vigentes. Finalmente se debe de efectuar
visitas domiciliarias a las familias de los estudiantes, con la finalidad de conocer
de cerca la situacion problemética, y en forma conjunta ayudar al estudiante para
gue pueda solucionar cualquier problema o situacién que impide el normal

desarrollo del estudiante. (Sarmiento, 2018).
3.1.3. Las modalidades de trabajo de la TOE

La tutoria en el ambito educativo es una estrategia clave que busca
acompafar y guiar a los estudiantes no solo en su proceso académico, sino
también en su desarrollo personal y social. Este acompafiamiento se realiza a
través de distintas modalidades que permiten una atencibn mas cercana y
personalizada segun las necesidades del estudiante. De acuerdo con el
Curriculo Nacional de la Educaciéon Basica, las principales modalidades de
trabajo de la Tutoria y Orientacion Educativa son la tutoria grupal y la tutoria

individual. Cada una de ellas cumple un propésito especifico en la formacion
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integral del estudiante y tiene caracteristicas propias que permiten fortalecer su

bienestar emocional y académico.

Segun el MINEDU (2017), se establece que la tutoria grupal se trata de
una modalidad en la que un tutor o tutora guia a un grupo de estudiantes en un
ambiente de confianza y respeto. En esta dinamica, se fomentan estrategias de
interaccidn que permiten a los estudiantes expresar sus ideas y emociones de
forma libre, asi como plantear resolver problemas, plantear sus dudas y analizar
cada una de las alternativas de solucién a los problemas planteados, aprender a
interrelacionarse, identificar sus metas y proyectos de vida, todo ello ocurre

cuando hay la necesidad de conocer sus necesidades, intereses y expectativas.

La tutoria grupal es un espacio en el que el tutor trabaja con un grupo de
estudiantes de manera conjunta. Este tipo de tutoria busca fomentar el sentido
de pertenencia, la colaboracion y la empatia entre los integrantes del grupo. Se
abordan temas que son de interés general y que impactan en la dindmica social
del aula, como la resolucion de conflictos, la toma de decisiones responsables,
la construccidn de relaciones saludables, y el fortalecimiento de valores como el
respeto, la solidaridad y la tolerancia. En este espacio, los estudiantes pueden
compartir experiencias, reflexionar sobre sus conductas y aprender a convivir en
armonia. Ademas, la tutoria grupal permite identificar problematicas comunes y
trabajar en soluciones colectivas, promoviendo un ambiente de didlogo y apoyo

mutuo.

De acuerdo a las apreciaciones expuestas, a esta modalidad de tutoria
nos referimos como una estrategia principal para guiar, acompafar, cumpliendo
un determinado protocolo a un grupo de estudiantes, que aquejan problemas

muy parecidas, ademas esta modalidad de tutoria se puede desarrollar en
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espacios o procesos de formacién y desarrollo de las actividades académicas.
Esto incluyendo también otros momentos y espacios especiales para recibir
orientacion en grupo, ademas de las conversaciones informales durante la
entrada y salida de clases, durante el recreo y en otras actividades escolares

dentro y fuera del horario escolar.

Segun Salazar (2020) se nos dice acerca de la tutoria grupal, como un
tipo de tutoria en la que se brinda atencion a un grupo de estudiantes, que
presentan situaciones problematicas similares, preferiblemente este grupo
podria estar conformada por 10 a 15 estudiantes, lo cual significa que la atencién
gue se brinda es tratar con mayor detenimiento y analisis, si es mayor el grupo
nos indica que podria dificultar un trabajo diligente. Es primordial mencionar que
la atencion también es individual, porque se trata de ver con detenimiento cada
caso, aunque algunas recomendaciones son generales que atafien e involucren
a un determinado grupo de estudiantes, sin embargo, se deben abordarse los

problemas individuales que requieren atencion personalizada.

Por otro lado, de acuerdo a la investigacion que se refiere Salazar (2020),
la tutoria Individual es aquella asesoria personal que se efectla a través de un
proceso interaccion entre el estudiante y el tutor. En ese contexto el docente
denominado tutor realiza una serie de actividades, como identificar la situacion
problematica que afecta a cada escolar, y brinda una guia personalizada en
solucion de dichos problemas, asi como puede orientar en la resolucion de
problemas y tareas escolares. En ese contexto la accién tutorial radica en la
atencién personalizada que le brinda a cada estudiante, y prioriza su atencion de
acuerdo a la gravedad del asunto, de este modo el docente puede guiar, orientar

y acompafar en toda su trayectoria escolar, conduciendo hacia el desarrollo
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personal y social de cada uno de los estudiantes, la atencién que le puede
brindar a cada estudiantes, también esta orientada por la politica y la filosofia
institucional, en base a dicho enfoque de trabajo se desarrollan estrategias de

atencion y la intensidad de la misma.

La tutoria individual ofrece un acercamiento mas personal y confidencial
entre el tutor y el estudiante. Se trata de un espacio de escucha activa, en el cual
el estudiante puede expresar sus preocupaciones, dudas y emociones en un
entorno seguro y de confianza. En este tipo de tutoria, el tutor puede brindar
orientacion especifica para situaciones particulares que puedan estar afectando
el bienestar o rendimiento académico del estudiante. Algunos temas que suelen
abordarse en estas sesiones incluyen la gestion de emociones, la motivacién
personal, los problemas familiares, o las dificultades de socializacién. La tutoria
individual permite al tutor conocer mejor a cada estudiante, comprender sus

necesidades y ofrecerle estrategias que contribuyan a su bienestar integral.

De acuerdo a estas apreciaciones expuestas, las entidades educativas
secundarias deben orientar su enfoque de trabajo de orientacién educativa,
hacia la atencién en el area socio emocional, vocacional, académica y de
desarrollo personal y social de los estudiantes, asegurando el desarrollo y el
logro de las competencias sean eficaces en cada uno de los estudiantes. La
tutoria académica es una de las areas muy importante que requiere de un
proceso sistematico de acompafiamiento en forma personalizada, que tiene
como meta académica mejorar el rendimiento académico, ademas de promover
alternativas de solucionar problemas escolares y la que estan relacionadas a
desarrollar habitos de estudio y trabajo en equipo, como también evitar la

reprobacién, el rezago y el abandono escolar (MINEDU, 2017).
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En este contexto, la tutoria personalizada se lleva a cabo cuando un
estudiante requiere asesoramiento en aspectos especificos que no pueden ser
abordados de manera efectiva en grupo, o que van mas alla de las necesidades
de orientacidn del grupo en ese momento. Se caracteriza por ser un espacio de
conversacion y conexion entre el tutor y el alumno. Por otro lado, mencionamos
sobre la funcion tutorial implica una relacion personalizada con el estudiante,
buscando combinar la educacion en el aula con las actividades fuera de él. El
tutor actia como mediador entre la escuela y la familia, promoviendo un enfoque

individualizado y adaptado al proceso de ensefianza y aprendizaje.

Ambas modalidades son fundamentales para el logro de los objetivos
formativos planteados en el sistema educativo. Mientras que la tutoria grupal
fomenta la integracion y el aprendizaje colectivo, la tutoria individual permite un

acompafamiento mas profundo y personalizado.
3.1.4. Las areas de la tutoria

Segun la MINEDU (2015), las areas de tutoria abarcan diferentes temas,
gue a partir de dichos temas se puede abordar diversas areas o dimensiones del
desarrollo y formacion de los escolares, con el fin de brindarles orientacion y
apoyo individual y grupal como lo hemos sustentado. Es fundamental
distinguirlas de las areas de la tutoria y los docentes tutores deben enfocarse en
aguellas areas que sean prioritarias, todo ello de acuerdo a las necesidades e
intereses de sus estudiantes que requieren atencién prioritaria. Dichas areas de

la tutoria son los siguientes:

a. Area personal social: Ambito de desarrollo personal y social: colabora

en el proceso de formacién conducente hacia una personalidad saludable y bien
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equilibrada en los estudiantes, para que puedan interactuar de manera

satisfactoria y eficiente en su entorno social.

b. Area académica: La asesoria o guia a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje es fundamental, acompafar en el desarrollo académico, brindar
orientacion y apoyo a los estudiantes para que puedan desempefarse de
manera eficiente en sus estudios y superar cualquier obstaculo que se les
presente. Su objetivo es ayudar a los alumnos a alcanzar un buen rendimiento
académico, potenciando sus capacidades y ofreciéndoles herramientas para
mejorar sus habilidades de aprendizaje, pensamiento, autoaprendizaje, estudio,
gestion del tiempo, trabajo en equipo y motivacion. En resumen, se busca
promover habilidades y actitudes que contribuyan al éxito en su proceso de

enseflanza y aprendizaje.

c. Area vocacional: En ésta area se le brinda ayuda al estudiante para que
pueda elegir sabiamente la carrera profesional que va estudiar en la universidad,
como también puede ser alguna carrera técnica que va estudiar en educacion
superior, que dicha eleccion del oficio o profesién, debe ser para mejorar su
calidad de vida y dentro del marco de su proyecto de vida, y que responda a sus
caracteristicas y posibilidades, tanto sociales como personales tenga una
relacion adecuada con su medio ambiente y con su contexto social en la que vive

en la actualidad.

d. Area de salud corporal y mental: A partir de esta area se busca fomentar
gue los estudiantes adopten un estilo de vida saludable. Su objetivo es inculcar
habitos, actitudes y practicas que estén alineadas con la promocién de la salud
fisica y mental sana, comprendiendo que no hay nada mejor que estar sano o

saludable, en un estado de bienestar fisico, mental y social, esto no significa
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simplemente la ausencia de enfermedades. Se busca de este modo promover

una vision holistica de la salud en los estudiantes.

e. Area de ayuda social: Para lograr esto, es importante fomentar en los
escolares que deben practicar los valores como la solidaridad, la empatia, la
responsabilidad y la colaboracion. Se pueden organizar actividades solidarias,
como campaiias diversas con dicho proposito. En ese contexto es necesario que
los estudiantes reflexionen sobre el impacto de sus acciones solidarias y cOmo
pueden contribuir positivamente a la sociedad. También es importante que sepan
trabajar en equipo y comunicarse de manera efectiva para planificar y llevar a

cabo acciones solidarias de manera organizada y eficiente.

f. Area de cultura y actualidad: A partir de esta area, se puede fomentar
gue tanto él como los estudiantes puedan conocer y apreciar su cultura,
reflexionando sobre temas de actualidad y conectandose con su entorno local,
regional, nacional y global. El objetivo es que los estudiantes se involucren con
su entorno, adquiriendo conocimiento sobre los eventos mas relevantes que
ocurren a su alrededor. Se busca despertar su interés por conocer otras
realidades y experiencias, asi como su historia local y nacional, valorando sus
raices, tradiciones y costumbres. Dada la realidad multicultural y multilingte del
Perd, se enfatiza la importancia de la diversidad cultural en este proceso
educativo. Aunque la interculturalidad no se limita a un area especifica, en esta

area se puede promover de manera especial.

g. Area de convivencia y disciplina escolar: En esta area se busca
fomentar la generacion de buenas relaciones humanas y que éstas sean
democraticas y armoniosas, dentro del marco de respeto a las normas de

convivencia. En todas las relaciones interpersonales, ya sea con iguales,
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mayores 0 menores, se requieren ciertos elementos para promover relaciones
justas, respetuosas y amables. Dos componentes clave para lograr este
propésito: el primero de ellos es el dialogo (la comunicacion) y el otro es el
conocimiento mutuo. A través del didlogo se pueden compartir diferentes puntos
de vista, facilitando tanto la discrepancia como el acuerdo, lo cual es crucial para
prevenir y resolver conflictos. Al mismo tiempo, el didlogo permite conocerse

mejor mutuamente y valorarse mas.
3.1.5. Violencia escolar

Segun la Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion
(MEJOREDU , 2021), indica que la violencia escolar, debe entenderse como toda
agresion o violencia que se ejerce en contra de los estudiantes en diversas
circunstancias, dentro del ambito de una institucion educativa, en este caso en
educacién secundaria, en ese contexto mencionamos que es una forma de
violencia que ocurre de parte del docente contra los estudiantes o bien entre
comparieros, en este sentido uno de los compafieros se convierte en agresor y
el otro agredido, que dichas actitudes se debe evitar, hay varios alumnos de una
o de otra forma molestan o agreden verbalmente a sus compafieros, esto ocurre
de manera constante y de repetida formas, que muchas veces el agredido se
siente indefenso para defenderse de manera efectiva, que generalmente se

encuentra en una posicion de desventaja o inferioridad.

En ese contexto cuando hablamos referente a la violencia escolar,
mencionamos que es un fendmeno que ocurre a menudo en las aulas y en el
contexto escolar, ademas necesita una atencion de suma urgencia, este
fendmeno con toda seguridad afecta seriamente en el desempefio escolar, como

también se puede mencionar que influye en el desarrollo personal y social de los
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estudiantes en dichas entidades educativas. Este fendmeno entonces se refiere
a todas las formas de violencia que estan presentes en forma permanente dentro
o fuera de las aulas, en los alrededores de los ambientes escolares escuelas.
Por otro lado, este tipo de violencia padecen principalmente los estudiantes que
tienen problemas familiares, y con facilidad pueden ser influenciadas o
involucradas con facilidad, como también frente a ellos puede ocurrir con

facilidad por parte de los docentes y de otras personas de la comunidad escolar.

Trucco y Inostroza (2017), explican que la violencia escolar se percibe
como un fendbmeno complejo que se presenta en diferentes contextos, de
diversas maneras y con distintas repercusiones. Las manifestaciones de
violencia en el ambiente escolar son variadas y deben ser analizadas dentro del
marco de las relaciones interpersonales en las que se desarrollan, teniendo en
cuenta la gravedad de las acciones. En ese contexto se trata de una situacion
gue vulnera el derecho de los escolares, que estan en pleno desarrollo, fisico,
mental y espiritualmente, asimismo por demos mencionar que en dichas
vulneraciones se afectan también derechos que protegen de diversos abusos y
discriminaciones, si el fendmeno continuo genera consecuencias negativas
como lo menciona, los autores, ademas éstas pueden perdurar a lo largo de la

vida de los educandos.
3.1.5.1. Violencia fisica.

Segun Cuadros (2022), indica sobre la violencia fisica como un tipo de
violencia con agresion fisica que ocurre al interior de las aulas y fuera de ella,
aguellas agresiones se producen entre comparfieros en su mayor porcentaje, que
dichas agresiones fisicas directas son golpes, empujones, pateaduras, dar

pufietazos o cualquier otra accién que suponga causar dafio fisico a otra
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persona. Esta accion afecta seriamente la salud fisica y mental, genera dolor y
secuelas fisicas como psicoldgicas. Asimismo, Jahuira (2023), menciona que
dichas agresiones algunas veces nos dicen que utilizan instrumentos como el

cuchillo, entre otros instrumentos tal como se aprecia en el argumento.
3.1.5.2. Violencia psicologica o verbal.

De acuerdo a las apreciaciones de Cuadros (2022), indica que la violencia
psicologica se evidencia a través de expresiones verbales, actitudes entre otras
formas que constituyen en un fendmeno social dichas agresiones. En dicho
contexto la violencia psicolégica es un fendmeno social como un tipo de agresion
verbal a otras personas, en este caso seria un compariero en el aula cuando se
trata entre compafieros, como también podria ser de un docente hacia los
alumnos, en este caso se produce algun tipo de dafio a nivel psicologico y

emocional hacia algun estudiante.

En ese sentido la violencia verbal podria ser gritos, insultos o burlas,
actitudes de discriminacién, en algunos casos se expresan palabras o actos
ofensivos, despectivos, rechazo o marginacién contra un estudiante por ser
diferente. Estos tratos humillante ofensivos denigran o los desvalorizan a la
persona humana, situacion que se repite constantemente en el contexto escolar,
los cuales a meritan una atencion urgente, por que dafia emocionalmente a los

estudiantes que han sido agredidos.
3.1.5.3. Violencia sexual.

Segun los hallazgos del estudio realizado por Temoche y Bazan (2024),
la violencia de género es un problema que impacta principalmente a mujeres y

nifias en todo el mundo. La existencia de esta problematica en las escuelas
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subraya la necesidad de desarrollar estrategias efectivas para prevenir y abordar
esta situacion. La investigacion sobre las experiencias de accion tutorial en la
prevencion de la violencia de género en una escuela de Piura tiene como objetivo
contribuir a la comprension y manejo de este fendmeno, ofreciendo una
perspectiva valiosa que puede ayudar a mejorar la calidad educativa y promover

entornos seguros y respetuosos.

De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2013), la
violencia sexual se define como un acto o intento de caracter sexual, y también
abarca otras acciones y comportamientos indirectos que constituyen violencia de
género. En este sentido, se considera que este tipo de violencia implica realizar
un acto sexual sin el consentimiento de la otra persona, lo que incluye a las
parejas romanticas. En el ambito educativo, este fendmeno es comun entre
estudiantes y puede involucrar a otras personas en el entorno escolar de la

educacion secundaria.
3.2. Marco referencial

Olivos Y Tullume (2023), el propdsito de su estudio fue evaluar si las
estrategias de tutoria dirigidas al desarrollo de habilidades sociales en
estudiantes de secundaria en una institucion educativa en la region Lambayeque
son efectivas. Se destacaron las estrategias que brindan apoyo emocional y
cognitivo, asi como la influencia en el desarrollo personal de los alumnos y su
relacion en el ambito escolar, familiar y social. La investigacién se realiz6 con un
enfoque cuantitativo, de tipo basico y un disefio pre experimental. La muestra fue
seleccionada en forma intencional a 75 estudiantes quienes han participado en
el estudio, a quienes se aplic6 un pre-test y un post-test. Los resultados del

estudio muestran que el 51% de los alumnos, quienes dicen que tenian
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conocimientos sobre habilidades sociales conductuales, pero estos
conocimientos eran basicos e incompletos. En ese contexto se concluye que los
estudiantes necesitan desarrollar habilidades basicas de interaccion, habilidades
sociales, habilidades de negociacion y habilidades de resolucion de problemas
interpersonales, y que se requieren talleres de coaching para fortalecer estas

habilidades.

Temoche (2023), el proposito de su investigacion fue examinar las
vivencias de la accidn tutorial y su impacto en la prevencion de la violencia de
género en una institucion educativa en Piura. El estudio, de caracter aplicado y
enfoque cualitativo, se desarrollo utilizando un disefio fenomenoldgico
hermenéutico y aplicando el método inductivo. Un total de 22 miembros de la
comunidad educativa participaron en entrevistas y grupos focales. Los
resultados, interpretados a partir de la revision de la literatura y las experiencias
compartidas, permitieron describir las vivencias de la accion tutorial desde la
perspectiva de la gestién administrativa y académica en el desarrollo de la accion
tutorial, incluyendo los roles de los actores educativos, las fortalezas y
limitaciones que se deben abordar. También se consideraron categorias
emergentes como las experiencias de deteccion, intervencion y seguimiento de
casos de violencia de género, asi como otras acciones no planificadas que
forman parte de la accién tutorial. Todo esto contribuyd a la propuesta de un
modelo de accion tutorial para prevenir la violencia de género en entornos

escolares.

Segun la investigacion realizada por Gonzales y Sulca, (2021), cuyo
objetivo de su estudio fue establecer la conexién entre la accion tutorial y el

rendimiento académico en el area de personal social en estudiantes de
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educacion primaria. Se utilizd6 una metodologia de enfoque cuantitativo y disefio
descriptivo correlacional, con una muestra de 61 estudiantes de sexto grado
seleccionados al azar. Tras analizar los datos, se concluy6é que efectivamente
hay una relacion directa entre la accion tutorial y el rendimiento académico en
dicha area. Este resultado se respalda con la prueba estadistica de Taub de
Kendall, que arrojé un coeficiente de correlacion de 0,671 y un valor de p (nivel

de significancia) de 0,000 < 0.05.
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3.3. Marco conceptual
3.3.1. Tutoria

La tutoria es mucho mas que un componente del plan de estudios; es un
proceso de acompafiamiento cercano y humano que busca atender las diversas
necesidades de los estudiantes, brindandoles un apoyo integral en su desarrollo
personal y académico. Se trata de una guia constante que ayuda a los alumnos
a enfrentar los desafios de su vida escolar, fortaleciendo tanto sus habilidades
cognitivas como su bienestar emocional y social. Mas alla de los contenidos
curriculares, la tutoria les ofrece un espacio seguro donde pueden expresar sus
inquietudes, reflexionar sobre sus decisiones y aprender a gestionar sus

emociones (MINEDU, 2015).
3.3.2. Accidn tutorial

Segun Temoche Y Bazan (2024), menciona que la accion tutorial en el
ambito educativo es un modelo de atencidon que abarca una tutoria integral
enfocada en el desarrollo cognitivo, emocional y social de los estudiantes. Su
objetivo es impulsar el crecimiento global de los alumnos a través del
fortalecimiento de sus habilidades personales y sociales, ademas de brindarles
acompafamiento en su crecimiento intelectual a través de la tutoria académica.
En este marco, se enfatiza la importancia de la integracion académica y social,
el desarrollo del proyecto de vida, la gestion del tiempo y los habitos de estudio,

asi como el trabajo en equipo.
3.3.3. Rol de los tutores

En las Ultimas décadas, ha surgido en las escuelas la figura del docente

tutor, quien se mantiene cerca de los alumnos en sus procesos educativos y
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también se involucra en aspectos mas alla del aprendizaje académico, como
proporcionar apoyo emocional, identificar conflictos en el grupo, asesorar en la

eleccion de carreras y fomentar la educacion en valores. (Méndez et al., 2006).
3.3.4. Convivencia escolar

La convivencia escolar, de acuerdo con MINEDU (2017) y el portal
SISEVE (2017), trasciende las simples interacciones dentro del aula y se
convierte en un pilar fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes.
Mas que compartir un espacio fisico, implica construir un ambiente educativo
basado en el respeto mutuo, la cooperacion y la promocion de valores que guian
la vida en comunidad. Este proceso abarca las relaciones interpersonales, las
normas que regulan la conducta, las metas comunes que inspiran el aprendizaje,
y los métodos pedagodgicos que favorecen la formacién de ciudadanos

responsables y empaticos.
3.3.5. Estrategias de tutoria

La tutoria académica es una estrategia clave dentro del proceso
educativo, ya que ofrece un acompafamiento personalizado y cercano que
busca potenciar el desemperfio de los estudiantes, fortalecer sus habilidades y
superar las dificultades que puedan surgir en su aprendizaje. Segun el MINEDU
(2015), esta forma de tutoria tiene como proposito central atender las
necesidades académicas de cada estudiante, ayudandolos no solo a mejorar su
rendimiento en las distintas areas del conocimiento, sino también a desarrollar

habitos de estudio que les permitan aprender de manera autonoma y eficiente.
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3.3.6. Agresiones

Segun Pifiuel y Onate (2005), Cuando se refiere a las agresiones, estas
incluyen conductas directas e indirectas de todas maneras constituyen agresion,
tanto fisica como emocional. En el estudio nos basamos ambas formas de
agresion hacia los estudiantes, en el analisis ponderamos que ambas formas de
violencia son perjudiciales desde el punto de vista psicolégico. Las diversas
agresiones fisicas, psicologicas, como la violencia fisica, el robo de
pertenencias, los gritos y los insultos son los comportamientos que mas dejan

dafios y secuelas en los estudiantes.
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CAPITULO IV

PLANIFICACION, EJECUCION Y RESULTADO

4.1. Metodologia
4.1.1. Métodos aplicados a la investigacion

Los métodos aplicados en el proceso de la investigacion, es el método de
investigacion cientifica, especificamente el método que se aplicé es el método
deductivo, que a través de las intenciones descritas se produzca el constructo
cientifico, que dichas apreciaciones dara lineas de trabajo mas eficaz en el

proceso formativo en educacion secundaria. (Hernandez et al., 2014).
4.1.2. Disefio de investigacion

La investigacion se concibe como un conjunto de estrategias y métodos
previamente definidos y elaborados con el objetivo de encontrar un conocimiento
cientifico, esto guiado y orientado con el propésito de encontrar una verdad a
partir de datos encontrados en la realidad. Este estudio en particular, se trata de
un disefio no experimental y correlacional. En la que describe la asociacion entre
dos valores, el siguiente esquema se permite ilustrar el diagrama del disefio de

correlacion empleado:
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Figura l

Esquema del disefio correlacional

Donde:

M = Muestra definida para el estudio.

Ox representa la primera variable, Accion tutorial y
Oy representa la segunda variable, Violencia escolar.

({9l

La “r’ hace mencidén a la posible relacion entre ambas variables.

4.1.3. Poblacion

En el afio 2024, la poblacion de la Instituciéon Educativa José Antonio
Encinas de Tintaya Marquiri estd compuesta por 50 estudiantes matriculados en

educacion secundaria.

Tabla 1

Poblacién de la IES José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri

N° Grados Varones Mujeres Total

1 Primero 10 4 14

2 Segundo 6 3 9

3 Tercero 5 3 8

4 Cuarto 5 3 8

5  Quinto 7 4 11
Total 33 17 50

Nota. Nomina de matricula del periodo académico del afio 2024.
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4.1.4. Muestreo

La seleccion de la muestra a través de la técnica no probabilistica en
forma intencional, esto de acuerdo a los objetivos de la investigacion, ademas
para efectuar una investigacion de manera eficaz, ademas es necesario tomar
en cuenta que el grupo de estudiantes seleccionados pertenezcan a un solo
grupo, que tengan las mismas caracteristicas y necesidades, a fin de captar
datos en estado natural sin sesgo alguno, por ello se ha considerado esta

poblacién de 50 estudiantes como muestra para el estudio.
Tabla 2

Muestra segun grados y sexo de la IES José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri

N° Grados Varones Mujeres Total

1 Primero 10 4 14

2 Segundo 6 3 9

3 Tercero 5 3 8

4 Cuarto 5 3 8

5 Quinto 7 4 11
Total 33 17 50

Nota. Némina de matricula del periodo académico del afio 2024.
4.1.5. Técnicas, instrumentos y fuentes de recolecciéon de datos

En la investigacion la técnica que se aplicé es la encuesta, dicha técnica
permitio recoger informacion sin la necesidad sesgar la informacion, sino captar
los datos en estado natural, los cuales son llevadas a un proceso de analisis

estadistico, que a partir de ella se pueda construir el conocimiento cientifico.
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Los instrumentos para cada una de las variables de estudio han sido
formuladas y validadas de acuerdo a los parametros establecidos. Se ha
elaborado un cuestionario con dos dimensiones para la primera variable
relacionada con la accién tutorial, con el objetivo de recopilar informacion. La
primera dimension aborda la tutoria individual con doce preguntas, mientras que
la segunda dimension trata sobre la tutoria grupal, también con doce preguntas.
La segunda variable se refiere a la violencia escolar tiene tres dimensiones, la
primera dimensién hace referencia a la violencia fisica con siete items, la
segunda dimension hace referencia a la violencia verbal y psicologica con quince

items, y la tercera dimension se refiere a la violencia sexual con cuatro items.

4.1.6. Técnicas de procesamiento de analisis de datos

La técnica utilizada para el procesamiento y analisis de los datos de este
estudio se llevaron a cabo mediante el SPSS.

4.2. Resultados
Tabla 3

La accion tutorial y su relacion con la violencia escolar en la IES José Antonio

Encinas de Tintaya Marquiri

Cuestionario para evaluar
violencia escolar en las
instituciones educativas de
educacion secundaria

Correlaciones
Cuestionario para evaluar la acciéntutorial hacia los
estudiantes

Cuestionario para evaluar la accion elacion 1 974™
de Pearson

tutorial hacia los (bilateral) ,000
estudiantes 50 50
Cuestionario para evaluar 974™* 1
elacion de Pearson

violencia escolar en (bilateral) ,000

las instituciones 50 50
educativas de

educacion secundaria

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 2

La accion tutorial y su relacion con la violencia escolar en la IES José Antonio

Encinas de Tintaya Marquiri
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Cuestionario para evaluar violencia escolar en las instituciones
educativas de educacion secundaria

Nota. Elaboracion propia.
Interpretacion:

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 3, se puede destacar que hay
una relaciéon muy significativa entre la accion tutorial y la violencia escolar en la
Institucion Educativa José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri. Esto se
evidencia a través de un coeficiente de correlaciéon r= 0,974. Al realizar la
comprobacién de cada uno de los objetivos, ademas de acuerdo al p valor, los
resultados indican que el nivel de significancia es igual a 0,000, que es menor al
valor de alfa 0,05. Por lo tanto, se valida el propésito planteada en el estudio. En
base a estos resultados, se puede concluir que una accion tutorial adecuada y
oportuna puede prevenir la violencia escolar en los estudiantes de educacion

secundaria.
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Tabla 4

La conexion entre la accion tutorial y la agresion fisica en la IES José Antonio

Encinas de Tintaya Marquiri

Correlaciones Violencia fisica
Cuestionario para evaluar la accion tutorial hacia los hacia los
estudiantes estudiantes
Cuestionario para evaluar la accion 1 870™
elacion de Pearson
tutorial hacia los (bilateral) ,000
estudiantes 50 50
Violencia  fisica hacia loselacionde g70** 1
Pearson
estudiantes (bilateral) ,000

50 50

Nota. Elaboracion propia.
Figura 3

La conexion entre la accion tutorial y la agresion fisica en la IES José Antonio

Encinas de Tintaya Marquiri.

100
w
=
= o
‘S
<
- o
=
= 20
S (=
5 o o o
= o S
s o
S w» o
S o
< o o o

=
S = o o oS
~a B0 o 3
s3 o
=5 o
<

@ o o
E <3
= < 8
= o o
. 8 o
e 70 & = o
=
S b
> =
E
(&)

60—
T T T T T T T
18 20 22 24 26 28 30

Violencia fisica hacia los estudiantes

Nota. Elaboracion propia.
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Interpretacion:

Segun los datos presentados en la tabla 4, se puede afirmar que hay una relacion
muy fuerte entre la accién tutorial y la violencia fisica en la Institucion Educativa
José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri. Esto se evidencia por el coeficiente de
correlacion r= 0,870 y el p valor de la prueba, que es 0,000, y es menor al valor
de alfa de 0,05. Dichos resultados permiten confinar el objetivo planteado en el
presente estudio, concluyendo que una accion tutorial adecuada puede prevenir

la violencia fisica en los estudiantes de educacion secundaria.
Tabla 5

Relacion entre la accion tutorial con la violencia verbal y psicologica en la IES

José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri

Violencia
Correlaciones verbal y
Cuestionario para evaluar laaccién tutorial hacia los pf\:é)islgc:ga

estudiantes
estudiantes

cuestionario para evaluar la accion 1 ,898™*
correlacion de Pearson

tutorial hacia los (bilateral) ,000
estudiantes

50 50
Violencia verbal y psicologica elacion  ggg** 1
de Pearson
hacia los (bilateral) ,000
estudiantes

50 50

Nota. Elaboracion propia.
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Figura 4

Relacion entre la accion tutorial con la violencia verbal y psicologica en la IES

José Antonio Encinas de Tintaya Marquiri
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Violencia verbal y psicologica hacia los estudiantes

Nota. Elaboracion propia.
Interpretacion:

Segun los datos presentados en la tabla 5, se puede concluir que hay una
correlacibn muy importante entre la accion tutorial y la violencia verbal y
psicolégica en la Institucion Educativa de nivel secundario. Esto se evidencia en
el coeficiente de correlacion r= 0,898. Ademas, en los resultados se encontrd
que p valor es igual a 0,000, que es menor al nivel de significancia establecido
en 0,05, lo que permite afirmar nuestro objetivo de la investigacién. En resumen,
se puede decir que una accion tutorial adecuada y oportuna puede prevenir la

violencia verbal y psicoldgica en los estudiantes de nivel secundario.
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Tabla 6

La accion tutorial y su relacion con la violencia sexual en la IES José Antonio

Encinas de Tintaya Marquiri

Correlaciones Violencia
. . - . : sexual

Cuestionario para evaluar laaccion tutorial hacia los hacia los
estudiantes estudiantes
Cuestionario para evaluar laaccién elacién 1 387"
de Pearson
tutorial hacia los (bilateral) ,006
estudiantes 50 50
Violencia sexual hacia los elacion de 387** 1
Pearson
estudiantes (bilateral) ,006

50 50

Nota. Elaboracion propia.
Figura 5

La accidn tutorial y su relacién con la violencia sexual en la IES José Antonio

Encinas de Tintaya Marquiri
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Nota. Elaboracion propia.
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Interpretacion:

Los resultados presentados en la tabla 6 indican que hay una relacion muy
significativa entre la accion tutorial y la violencia sexual en la Institucion
Educativa de educacion secundaria. Esto se evidencia a través del coeficiente
de correlacion r= 0,387. Ademas, los resultados evidencian que se comprueba
los objetivos del presente estudio, como se puede ver que se ha encontrado que
el valor p es 0,000, lo cual es menor que el nivel de significancia de 0,05. En este
sentido, afirmamos nuestros objetivos planteados. En resumen, se puede
concluir que una accion tutorial adecuada y oportuna puede prevenir la violencia

sexual contra los estudiantes de educaciéon secundaria.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Segun los datos presentados se identificé que existe una fuerte
asociacion y muy significativa entre la accion tutorial y la violencia
escolar en la entidad educativa José Antonio Encinas de Tintaya
Marquiri. Esto se evidencia a través de un coeficiente de
correlacion r= 0,974. Ademas, los resultados evidencian que el
valor p es 0,000, que es menor al valor de alfa 0,05. Por lo tanto,
permite confirmar la validez de nuestros objetivos del estudio. Se
concluye que una accion tutorial adecuada y oportuna puede
prevenir la violencia escolar en contra de los estudiantes.

SEGUNDA: De acuerdo con los datos presentados, se puede afirmar que hay
una conexién muy significativa entre la accion tutorial y la violencia
fisica en la organizacion formadora de educandos, José Antonio
Encinas de Tintaya Marquiri. Esto se evidencia a través del
coeficiente de correlaciéon r= 0,870, los resultados demuestran que
p valor es igual a 0,000, que es menor al nivel de significancia de
0,05, por lo tanto, confirmamos la validez del objetivo planteado. En
base a este resultado, se concluye que brindar una accion tutorial
oportuna puede prevenir la violencia fisica en los estudiantes en
educacion secundaria.

TERCERA: Segun los datos presentados en la tabla 5, se puede afirmar que
hay una conexién muy significativa entre la accion tutorial y la
violencia verbal y psicologica en una escuela secundaria. Esto se
deduce del coeficiente de correlacion r= 0,898. Ademas, de

acuerdo a los resultados, se evidencia que p valor de 0,000, que es
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menor al nivel de significancia de 0.05, lo que permite afirmar la
validez del objetivo planteado. En resumen, se concluye que una
accion tutorial adecuada y oportuna puede prevenir la violencia
verbal y psicolégica en los estudiantes de escuela secundaria.
CUARTA: Segun los datos presentados en la tabla 6, se ha determinado que
hay una conexion muy importante entre la accion tutorial y la
violencia sexual en la Institucion Educativa de educacion
secundaria. Esto se desprende del coeficiente de correlacion r=
0,387, y segun los valores encontrados en los resultados, el p es
0,000, que es inferior al nivel de significancia de 0,05. En este
contexto, afirmamos la validez del objetivo planteado. Por lo tanto,
se concluye que una accion tutorial adecuada y oportuna puede
prevenir la violencia sexual hacia los alumnos de educacion

secundaria.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a los directivos de la Institucion Educativa José
Antonio Encinas de Tintaya Marquiri, implementar un sistema de
tutoria eficientey funcional a fin de contrarrestar diversas formas de
violencia que se ejerce en contra de los estudiantes, garantizando
un desarrollo integral enun ambiente adecuado.

SEGUNDA: Se recomienda a los docentes tutores de la Institucién Educativa de
nivelde educacién secundaria, a poner en accion el plan de tutoria
en las diversas areas en forma pertinente y oportuna a fin de
contrarrestar diversas formas de violencia que se ejerce en contra
de los estudiantes, garantizando un desarrollo integral en un
ambiente adecuado.

TERCERA: Se expresa esta recomendacion a todos los estudiantes de la
Institucion Educativa secundaria, a consultar y participar de toda
accion tutorial queejercen los tutores en forma oportuna a fin de
evitar diversas formas de violencia que se ejerce en contra de los
estudiantes, garantizando un desarrollo integral en un ambiente
adecuado.

CUARTA: Se recomienda a los padres de familia de la Institucién Educativa
de nivelde educacién secundaria, a participar de toda accién
orientacién y acciéntutorial que ofrecen docentes tutores en forma
oportuna y permanente a fin de evitar diversas formas de violencia
gue se ejerce en contra de los estudiantes, garantizando un

desarrollo integral en un ambiente adecuado
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Instrumento
CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA ACCION TUTORIAL HACIA LOS
ESTUDIANTES

Estimado estudiante:

El presente cuestionario tiene como finalidad obtener informacién respecto
a la acciontutorial que realizas en la escuela, aspectos que nos ayudaran para
proponer sugerencias que mejoren las condiciones de trabajo en su institucion
educativa. Marque por favor cada pregunta con un aspa (X), segun la escala

valorativa siguiente:Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4),

Siempre (5)
"?"S%?i?al Escala de valoraciéon
N° Dimension: Tutoria Individual s lcs | avl eNIN

1 | El tutor aconsejas a los estudiantes sobre tus
aspectos personales

o | El tutor orienta a tus comparieros en las diversas
areas curriculares

El tutor orienta a tus compafieros sobre educacion
3 sexual

4 | Eltutor recomienda sobre el uso de métodos o
formas de estudiar

5 El tutor ayuda a resolver sus problemas
personales

¢ | El tutor efectuas orientacion individual a tus
comparieros

-7 | El tutor conversa con tus comparieros sobre el
desarrollo personal

g | El tutor orienta sobre tus expectativas de
orientacion vocacional

g | El tutor orienta les orienta sobre buenos
comportamientos en IIEE

10| E! tutor conversa sobre tus expectativas de
aprendizaje de ellos.

El tutor promueve la mejora la convivencia
escolar de tus comparieros

12| El tutor promueve el desarrollo de la identidad y
autonomia de tuscomparieros.

11
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Dimensioén: Tutoria Grupal

CS

AV

CN|[N

13

El tutor realiza reuniones de orientaciéon en el aula

14

El tutor les habla de las normas de convivencia en
la escuela

15

El tutor les orienta sobre los métodos de estudio

16

El tutor les aconseja cdmo comportarse fuera de
la escuela

17

FI tl_JIt_or realiza reuniones con alumnos y padres de
amilia

18

El tutor promueve trabajos de grupo en el aula

19

El tutor realiza dinamicas para integrar a todos los
estudiantes

20

El tutor promueve la participacion de los

estudiantes en viajes de estudio.

21

El tutor les habla en el aula del proyecto de vida
de ellos.

22

El tutor orienta en el aula sobre el respeto hacia
los profesores

23

El tutor promueve la practica de habitos y actitudes

acordes con un estilo de vida saludable.

24

El tutor motiva para la elaboracién de normas de
convivencia por consenso Yy vela por el respeto a

las mismas

Nota: Adaptado por el investigador 2024.
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR VIOLENCIA ESCOLAR EN LAS

INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACION SECUNDARIA.

Instrucciones: Estimado estudiante: El presente instrumento de
evaluacion busca recoger informacion relacionada al tema de violencia escolar.
Agradeceremos se sirva responder cada una de las preguntas que a
continuacion se presentan y elija la alternativa que considere correcta, marcando
conun aspa (X) enla casilla correspondiente, de acuerdo ala escala de valoracion
gue te presentamos.Ninguna (1) Casi nunca (2) Algunas veces (3) Bastantes
veces (4) Siempre (5) Todas las respuestas son validas, no hay respuestas
correctas ni incorrectas. El presente cuestionario es anoénimo, se agradece su

colaboracion.

Escala de
DIMENSIONES E INDICADORES T e
N°| Dimensién 1: Violencia Fisica 112|345
1 . .
Me tiran cosas que pueden herirme.
2
Me amenazan con pegarme sino hago lo que me dicen
3 . .
Me empujan tan fuerte que me lastiman.
4 . .
Me pegan sin motivos.
5 . .
Si hablo me gritan.
6

Me discriminan y me botan de su lado.

7 | Utilizan algunas herramientas como palo, correa,
cable u otrosobjetos para castigarme

Dimensién 2: Violencia verbal y psicolégica 1123|415
8

No me hablan y me ponen en ridiculo ante los demas
9 o

No me dejan jugar con ellos
10

Me llaman por apodos
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11 .
Me amenazan para que hagas cosas gue no quiero

12 _ N
No me dejan participar, me excluyen

13 . - .
Rompen mis cosas a proposito y me roban mis cosas

14 .
Me amenazan y me desprecian

15 .
Delante de otras personas se burlan de mi.

16 .
Me insultan y me hacen llorar.

17 . . .
Me dicen cosas que no me gustan y me siento incomoda.

18 . . . . .
No quieren ser mis amigos, se alejan de mi.

19 | Cuando saco malas notas mis docentes me gritan con
palabras (eres o
tonto, eres un burro, eres un torpe, eres un idiota, etc.).

20 . .
Mis docentes escuchan mi problema cuando les cuento

Dimension 3: Violencia sexual 1/2/3|4|5

21 . i
Me dicen que toque sus partes intimas.

22 . . I
Me piden que miren sus partes intimas.

23 . . e
Me obligan a ver fotos y revistas pornogréficas.

24 . _
Me dicen que toque sus partes intimas.

Nota: El instrumento ha sido formulada por el investigador.
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ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO
ENCINAS DE TINTAYA MARQUIRI.

i
i

[l H("
Il

Evidencia de la aplicacion del cuestionario para evaluar la accion tutorial hacia

los estudiantes.

Evidencia de la aplicacion del cuestionario para evaluar la violencia escolar en

la institucion educativa.
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [X] Fecha de entrega: __10 - 01 - 2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: FELIX MAMANI PACUALA
Direccion: _Comunidad Ccollana — Checca-CanasCusco
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°: 41067557

Teléfono: 940869258 ____ email: _felixpacuala80@gmail.com

Nombres y Apellidos:
Direccion; &7
DNI/Camé de Extranjeria Pasapoite N°:
Teléfono: pis,

gl email: - |
Facultad y/o Escuela de Posgrado: - ESCUELA DE POSGRADO
Escuela Profesional o Mencién: _ PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL
Titulo o Grado Académico a Optar:SEGUNQA ESPECIALIDAD PROFESIONAL EN CIENCIAS SOCIALES

Asesor: Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion | | Tesis[ | Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico [X]
Titulo: ACCION TUTORIAL Y SU RELACION CON LA VIOLENCIA ESCOLAR DE LA

INSTITUCION EDUCATIVA, JOSE ANTONIO ENCINAS DE TINTAYA MARQUIRI
2024
Palabras claves, (3 a 5 términos);_Tutoria, accién tutorial, violencia escolar, convivencia

:Esta obra se desarrollo en la UANCV !-2?

ke 1 PR,

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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| Bachiller Titulo X 2da Especialidad ‘Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
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Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
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La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” consignard el nombre del y/o los
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Autorizo su publicacién (marque con una X)
IXI Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D 51, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d in/a):

x ' No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobie su produccion intelectual,
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puedan reproducirla. comunicarla al piblico v distibuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
:Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacién piiblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion piblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,

usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdicciéon neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Peri goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

l:] Internacional
Nacional

Linea de investigacion: GESTION DE LA EDUCACION SEG 34
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