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“OFICINA DE INVESTIGACION”

RESOLUCION N° 358-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 12 de diciembre del 2025

VISTOS: El Oficio No 052-2025-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 12 de diciembre del 2025, emitido por la
Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU —
763 presentado por el (la) Bachiller: BUTRON CONDORI ADAN, quien solicita nominacién jurados,
fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacién y defensa de la tesis titulada;
FACTORES SOCIOECONOMICOS Y SU INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO
PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL JULIACA - 2025 para optar el
Titulo profesional de  CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de
Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras,

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCV vigente, es procedente acceder a la pelicion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacién presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: BUTRON CONDORI ADAN, sorteo de jurado de la.
Tesis titulada: FACTORES SOCIOECONOMICOS Y SU INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL
IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL JULIACA - 2025
para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de Ia tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr.. HILARIO CONDORI MAMANI
1er Miembro : Dra. BERTHA BEJAR PARRA
2do Miembro : CPCC. NHELIO NATALIO ONOFRE MAMANI

Asesor Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salén de Grados de la FCCF
Fecha : MIERCOLES 17 de diciembre del 2025
Hora 930 AM

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)

- Interesados (12
- Archivo ()
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ORESOLUCION N° 597 - 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 22 de octubre del 2025

Visto: el Expediente N° 2025-CU-10126 de fecha 17 de octubre del 2025, del
Bach. BUTRON CONDORI ADAN, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion
(Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion”
gue fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escuela Profesional de CONTABILIDAD.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. BUTRON CONDORI ADAN, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: FACTORES SOCIOECONOMICOS Y SU
INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN MIGUEL JULIACA - 2025, asimismo fue aprobado para su ejecucion de
informe final (borrador de tesis) con RESOLUGION N° 416-2025-DUI-FCCF-UANCV-J,
conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacién emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA,
quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N® 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: FACTORES SOCIOECONOMICOS Y SU INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL
IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN MIGUEL JULIACA - 2025,
presentado por el (la) Bachiller: BUTRON CONDORI ADAN, para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI

SUCASACA.
ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados n
- Archivo

......

e A ,.- -

D ¥ulty Huacanl o
DIRECTORA DE LA LK DAD DE
INVESTIGATBIUR
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RESOLUCION N° 416 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 08 de setiembre del 2025

Visto: el Expediente N° 2025-CU-7300 de fecha 29 de agosto del 2025, el cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de CONTABILIDAD.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacidn cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. BUTRON CONDORI ADAN, quien solicita la revision y aprobacion
de la propuesta de Investigacion titulado: FACTORES SOCIOECONOMICOS Y SU INCIDENCIA
EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SAN MIGUEL JULIACA - 2025, la misma que pertenece a la linea de investigacion:
ORGANIZACION INDUSTRIAL Y POLITICAS GUBERNAMENTALES P-15, conducente para
optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacién emiti6 su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV Ne 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: FACTORES SOCIOECONOMICOS Y SU
INCIDENCIA EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN MIGUEL JULIACA - 2025, presentado por el (la) Bachiller. BUTRON
CONDORI ADAN, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDQO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA,

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados {1)
- Archivo

----------------------

Huacani

DIRECTORA DE LA A
UN FCCF
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O] Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD :

informo que he elaborado el/la [I Tesis o [0 Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico
denominada:
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Asesorado por: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original. “

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna |
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presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de ) |
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero. II
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RESUMEN

La presente investigacion titulada "Factores Socioecondmicos y su Incidencia en la
Recaudacion del Impuesto Predial de la Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca
- 2025" tuvo como objetivo general analizar la incidencia de los factores
socioeconOmicos en la recaudacion del impuesto predial. El estudio se desarroll6 bajo
un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental-transversal y tipo de
investigacion basica de nivel descriptivo-correlacional. La poblaciéon estuvo
constituida por 23,179 contribuyentes del distrito de San Miguel, de la cual se
seleccion6 una muestra de 378 participantes mediante muestreo probabilistico
simple, con un nivel de confianza del 95% y margen de error del 5%. La técnica de
recoleccion de datos fue la encuesta, utilizando un cuestionario estructurado validado
mediante juicio de expertos y prueba de confiabilidad Alfa de Cronbach (0.834). Los
resultados revelaron una situacion critica en la recaudaciéon del impuesto predial,
donde el 52% de los contribuyentes presenta un nivel medio de cumplimiento, el 43%
se encuentra en nivel bajo y solo el 4% muestra un nivel alto de cumplimiento. En
cuanto a los factores socioeconémicos, se identificé que el 56% de los contribuyentes
pertenece al nivel socioeconémico medio, el 38% al nivel bajo y el 9% al nivel alto. El
analisis de correlacién mediante Rho de Spearman demostrd una relacién positiva
moderadamente fuerte (0.529) entre los factores socioeconémicos y la recaudacion
del impuesto predial, siendo estadisticamente significativa (p=0.000). Las
conclusiones confirman que los factores socioecondémicos inciden significativamente
en la recaudaciéon del impuesto predial, destacando que los factores econdémicos
presentan la correlacién mas fuerte (Rho=0.579), seguido por los factores sociales
(Rho=0.516). Se evidencia que la capacidad econdmica de los contribuyentes es el

principal determinante del cumplimiento tributario, mientras que la baja conciencia
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fiscal (54% en nivel bajo) y la escasa percepcion de riesgo ante el incumplimiento
(61% en nivel bajo) constituyen barreras significativas para la recaudacién municipal.
Los hallazgos justifican la implementacion de estrategias diferenciadas que
consideren la heterogeneidad socioecondémica de la base contribuyente para
optimizar la gestidn tributaria municipal.

Palabras Clave: Impuesto predial, Recaudacion tributaria,, Factores

socioecondémicos, Cumplimiento tributario
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ABSTRACT

This research entitled "Socioeconomic Factors and Their Impact on Property Tax
Collection in the District Municipality of San Miguel, Juliaca - 2025" had the general
objective of analyzing the impact of socioeconomic factors on property tax collection.
The study was developed under a quantitative approach, with a non-experimental
cross-sectional design and basic descriptive-correlational research. The population
consisted of 23,179 taxpayers from the San Miguel district, from which a sample of
378 participants was selected through simple probabilistic sampling, with a 95%
confidence level and 5% margin of error. The data collection technique was the survey,
using a structured questionnaire validated through expert judgment and reliability
testing with Cronbach's Alpha (0.834). The results revealed a critical situation in
property tax collection, where 52% of taxpayers show a medium compliance level,
43% are at a low level, and only 4% demonstrate a high compliance level. Regarding
socioeconomic factors, it was identified that 56% of taxpayers belong to the medium
socioeconomic level, 38% to the low level, and 9% to the high level. Correlation
analysis using Spearman's Rho demonstrated a moderately strong positive
relationship (0.529) between socioeconomic factors and property tax collection, which
was statistically significant (p=0.000). The conclusions confirm that socioeconomic
factors significantly impact property tax collection, highlighting that economic factors
show the strongest correlation (Rho=0.579), followed by social factors (Rho=0.516).
Evidence shows that taxpayers' economic capacity is the main determinant of tax
compliance, while low tax awareness (54% at low level) and low perception of risk
regarding non-compliance (61% at low level) constitute significant barriers to municipal

collection. The findings justify the implementation of differentiated strategies that
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consider the socioeconomic heterogeneity of the taxpayer base to optimize municipal
tax management.

Keywords: Property tax, Tax collection, Socioeconomic factors, Tax compliance
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INTRODUCCION

El impuesto predial constituye una de las principales fuentes de financiamiento
para los gobiernos locales, representando un pilar fundamental para la ejecuciéon de
obras de infraestructura, la prestacion de servicios publicos y el desarrollo
comunitario. En el contexto peruano, la recaudacion de este tributo evidencia notables
disparidades entre municipalidades, lo que refleja no solo diferencias en la capacidad
administrativa, sino también la influencia de diversos factores socioeconémicos que
condicionan el comportamiento de los contribuyentes.

Capitulo I: Planteamiento del Problema

Este primer capitulo presenta los aspectos fundamentales que orientan la
investigacion. Se expone la formulacion del problema, los objetivos perseguidos, la
justificacion de la investigacion, las limitaciones enfrentadas durante el proceso, las
hipotesis planteadas y la definicidén de las variables de estudio.

Capitulo Il: Marco Teorico

En el segundo capitulo se desarrolla el marco tedrico, el cual incluye los
antecedentes relevantes, las bases tedricas que sustentan la investigacion y la
definicién de los términos clave. Se realiza una revision y sintesis de la literatura
especializada relacionada con los conceptos centrales del estudio de tesis.

Capitulo Ill: Metodologia

Este capitulo describe el tipo de estudio realizado, delimita su alcance, y define
la poblacién y la muestra seleccionada. Ademés, se detallan los métodos e
instrumentos empleados para la recolecciébn de datos, se evalla la validez y
confiabilidad de dichos instrumentos y se expone el procedimiento seguido para la
recopilacion y el andlisis de la informacion.

Capitulo IV: Resultados
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En el cuarto capitulo se presentan los resultados obtenidos a partir del
desarrollo de la investigacion, mostrando de manera clara y sisteméatica los hallazgos

relevantes.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Exposicion de la situacion problematica

La Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, como ente gestor del
desarrollo local, depende criticamente de la recaudacion de sus recursos propios para
financiar obras de infraestructura, servicios publicos y programas sociales. Entre
estos recursos, el Impuesto Predial se erige como una de las fuentes de
financiamiento interno mas significativas (Sunat, 2022). No obstante, se ha
identificado una brecha persistente entre la recaudacion potencial y la real de este
tributo, lo que limita severamente la capacidad de inversion de la comuna'y, por ende,
el desarrollo del distrito(Vizarreta Ramirez et al., 2025).

Esta baja recaudacion se desarrolla en un contexto distrital caracterizado por
una marcada heterogeneidad y volatilidad socioeconémica. San Miguel alberga una
poblacion donde coexisten dindmicas de comercio formal e informal, niveles
educativos dispares y una capacidad de ingreso que fluctia considerablemente (INEI,
2023). Diversos estudios sugieren que este tipo de entorno socioeconémico incide
directamente en la cultura tributaria y el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

El problema central radica en que, para el caso especifico de la Municipalidad
Distrital de San Miguel, no existe un diagndstico preciso que permita determinar cémo

y en qué medida estos factores socioecondémicos —como el nivel de ingreso, el grado
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de educacion tributaria y la percepcidén sobre la administracion municipal— estan
incidiendo en los bajos niveles de recaudacion del Impuesto Predial. Esta falta de
evidencia concreta impide el disefio e implementacion de politicas fiscales eficaces,
segmentadas y sensibles a la realidad del contribuyente (Quichca Caso, 2014).

Por lo tanto, investigar la incidencia de los factores socioecondmicos en la
recaudacion del Impuesto Predial no solo es académicamente relevante, sino que se
convierte en una necesidad imperante para la gestion publica. Los hallazgos de este
estudio proveeran una base empirica sélida que permitird a la municipalidad optimizar
sus estrategias de recaudacion, mejorar la relacion con los contribuyentes y, en ultima
instancia, fortalecer su autonomia financiera para el cierre de brechas de desarrollo
en el distrito.

1.1.1. Problema general

PG. ¢(Cuales laincidencia de los factores socioecondémicos en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el afo
20257

1.1.2. Problemas especificos

PE1l. ¢Cudl es el nivel de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el afio 20257

PE2. ¢De qué manera los factores sociales inciden en el comportamiento de pago
del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el
afio 20257

PE3. ¢Cdmo se relacionan los factores econémicos con el cumplimiento de las
obligaciones del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de San Miguel,

Juliaca, durante el afio 20257
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1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

OG. Analizar la incidencia de los factores socioeconémicos en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el afo
2025.

1.2.2. Objetivos especificos

OE1. Determinar el nivel de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad
Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el afio 2025.

OEZ2. Evaluar la incidencia de los factores sociales en el comportamiento de pago
del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el
afo 2025.

OE3. Establecer la relacion entre los factores econémicos y el cumplimiento de las
obligaciones del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de San Miguel,
Juliaca, durante el afio 2025.

1.3. Hipétesis

1.3.1. Hipétesis general

HG. Los factores socioeconémicos inciden significativamente en la recaudacién
del impuesto predial de la Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el
afno 2025.

1.3.2. Hipétesis especifica

HE1. El nivel de recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de
San Miguel, Juliaca, durante el afio 2025 es inferior al 60% de la recaudacién

potencial.
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HE2. Los factores sociales como el nivel educativo y la percepcion sobre el uso de
los tributos inciden directamente en el comportamiento de pago del impuesto
predial.
HE3. Los factores econdmicos como el nivel de ingresos y la estabilidad laboral se
relacionan directamente con el cumplimiento de las obligaciones del impuesto
predial.
1.4. Justificacion

La presente investigacion sobre los factores socioeconémicos y su incidencia
en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de San Miguel,
Juliaca - 2025, se justifica en los siguientes aspectos:
1.4.1. Justificacién tedrica

Este estudio contribuye al enriquecimiento del marco tedrico sobre
administracion tributaria municipal, especificamente en lo relacionado con la teoria
del cumplimiento tributario y los factores determinantes del comportamiento del
contribuyente. La investigacion permitira validar empiricamente como las variables
socioecondmicas inciden en la recaudacion predial en un contexto especifico como el
distrito de San Miguel, generando asi conocimiento aplicable a realidades similares
en la region Puno.
1.4.2. Justificacién practica

Los resultados de esta investigacion proporcionaran a la Municipalidad Distrital
de San Miguel informacién valiosa para. Disefiar estrategias de recaudacion
segmentadas segun el perfil socioeconémico de los contribuyentes, Optimizar las
campafias de sensibilizacién tributaria, Mejorar los procesos de fiscalizacion y

cobranza y Establecer politicas de incentivos adecuadas a la realidad distrital
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1.4.3. Justificacion metodoldgica

La investigacion implementa un disefio metodoldgico cualitativa, permitiendo
una comprension integral del fenémeno de estudio. El instrumento de recoleccion de
datos ha sido validado mediante juicio de expertos y prueba de confiabilidad, lo que
garantiza la obtencion de informacion consistente y valida.
1.4.4. Justificacién social

El estudio beneficiara directamente a la comunidad del distrito de San Miguel,
ya que una mayor recaudacion predial se traducird en mejora de servicios publicos,
infraestructura urbana y programas sociales. Asimismo, fomentara una cultura
tributaria basada en la transparencia y la corresponsabilidad ciudadana. Para la
Municipalidad Distrital de San Miguel, esta investigacion representa una oportunidad
para fortalecer su gestion tributaria mediante evidencia empirica que sustente la toma
de decisiones. Los hallazgos permitiran reorientar recursos humanos vy financieros
hacia las areas de mayor impacto recaudatorio.

Viabilidad la investigacion es viable debido a la accesibilidad a las fuentes de
informacion oficial a la disponibilidad de colaboracién por parte de la entidad municipal
a el tiempo estimado adecuado para el desarrollo del estudio y los recursos

necesarios son proporcionales a los objetivos planteados
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1.5. Variables
Tabla 1

Operacionalizacion de variables

VARIABLE DIMENSION INDICADOR Escala
INDEPENDIENTE
Factores Factores sociales . Evasion Ordinal
socioeconémicos . Tributos -
municipales Siempre
. Difusion -A
. Sanciones Veces
-Nunca
Factores econdbmicos e Ingreso
econémico
o Situacién laboral
) Destino del
impuesto
o Educacién
VARIABLE DIMENSION INDICADOR Escala
DEPENDIENTE
Recaudacion del Cumplimiento tributario e Condiciones -A
impuesto predial . Pago veces
o Mora -Nunca
Incremento de . Sanciones
recaudacion Continuidad
) Sostenibilidad
Percepcion de riesgo e Riesgo de
por incumplimiento sancion
tributario . Riesgo de
patrimonio
Conciencia tributaria e Promover
conciencia
) Herramientas de
pago
) Informar al

contribuyente
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacional

(Ordofiez Lapo & Salazar Cobefa, 2024)La recaudacion impositiva constituye
un mecanismo fundamental para el financiamiento estatal, la redistribucion de
ingresos y la optimizacion de la eficiencia econémica. Particularmente, el impuesto
predial representa un tributo anual derivado de la propiedad de bienes inmuebles. En
el contexto actual, existe creciente interés en el analisis de las capacidades
recaudatorias y la asignacibn de recursos generados, motivando diversas
investigaciones sobre los factores que inciden en los bajos niveles de recaudacion. El
presente estudio se propuso examinar el impacto de las estrategias tributarias en la
recaudacion del impuesto predial dentro del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de Santo Domingo. La investigacién adoptd un enfoque metodolégico mixto,
con cardacter descriptivo-correlacional y disefio no experimental, mediante la
aplicacion de encuestas a los 28 funcionarios del departamento tributario municipal.
Los resultados demostraron una correlacion positiva significativa (Rho de Spearman
= 0.656) entre la implementacibn de estrategias tributarias y los niveles de
recaudacion del impuesto predial. El estudio sustenta la relevancia de fortalecer la

cultura tributaria, implementar politicas de incentivos y mejorar los sistemas de
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informacion fiscal como medidas clave para optimizar la recaudacion efectiva de este
impuesto. El analisis evidencia que la efectividad recaudatoria trasciende los aspectos
meramente coercitivos, requiriendo la implementacion de estrategias integrales que
incorporen componentes educativos, tecnolégicos y de facilitacion del cumplimiento
tributario.

(Pinedo LoOpez et al., 2023)Los gobiernos locales requieren autonomia
financiera para financiar sus competencias en materia de desarrollo social, ambiental
y economico, facultad que incluye la potestad tributaria dentro del marco
constitucional y legal vigente. Una investigacion analizd los determinantes de la
recaudacion impositiva en doce municipios colombianos durante el periodo 2008-
2019 mediante modelos econométricos de datos de panel, utilizando informacion
oficial de la Contaduria General de la Nacion y el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica. Los hallazgos revelaron que los municipios de menor tamafio
experimentaron tasas de crecimiento recaudatorio mas dindmicas en comparacion
con las jurisdicciones mayores. El modelo demostrd significancia estadistica,
validando que el crecimiento econdmico municipal impacta positivamente en la
recaudacion, con un incremento promedio de 0.15% en la recaudacion por cada punto
porcentual de expansion econdémica. El estudio concluye que las transferencias
nacionales generan efectos diferenciados: mientras estimulan globalmente la
recaudacion, simultdneamente reducen los incentivos recaudatorios en los municipios
de mayor tamafio, evidenciando un fenémeno de sustitucién fiscal en las
jurisdicciones mas grandes.

(Portocarrero Pinche, 2025) Una investigacion desarrollada en la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado durante el afio 2023 analiz6 la incidencia de variables

sociales, econdémicas y organizacionales en la recaudacion del impuesto predial. El
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estudio de tipo aplicado, con nivel descriptivo-correlacional y disefio no experimental,
empleé como técnicas de recoleccion de datos encuestas a 240 contribuyentes y
analisis documental de registros oficiales. Los resultados identificaron que
Unicamente los factores econdémicos demostraron una influencia estadisticamente
significativa en la recaudacion (p = -0.141; p = 0.029), mientras que las dimensiones
social y organizacional no presentaron correlaciones significativas. A pesar de que la
institucion municipal alcanzé un 94.07% de eficiencia recaudatoria, se mantuvo un
déficit del 5.93% en el cumplimiento tributario. La investigacion concluye que la
capacidad econdémica de los contribuyentes constituye el elemento determinante en
el cumplimiento de las obligaciones prediales, recomendando la implementacién de
politicas tributarias  diferenciadas que consideren las particularidades
socioecondmicas de la poblacién para optimizar los niveles de recaudacion.
2.1.2. Nacional

(Ccasani Mulato, 2025)Tras la pandemia los gobiernos latinoamericanos
enfrentaron retos fiscales sin precedentes con incrementos en deudas y déficits
aunque con una moderada recuperacion hacia finales de 2021 el impuesto predial
representa un recurso municipal legal para financiar obras publicas servicios sociales
salud y educacion beneficiando a la comunidad este estudio analizé la relacion entre
factores socioeconémicos y la recaudacion del impuesto predial en Huancayo durante
2022 mediante una metodologia cuantitativa de nivel correlacional y disefio no
experimental transversal sobre una muestra probabilistica de 383 personas
seleccionada de una poblacion de 75559 ciudadanos mediante cuestionarios los
resultados mostraron un nivel medio de recaudacién del 47 una correlacion
significativa de factores sociales con la recaudacion Rho 516 p 01 asi como de

factores econdmicos Rho 591 p 01 concluyendo que existe una relacion
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estadisticamente significativa entre los factores socioeconémicos y la recaudacion del
impuesto predial Rho 552 p 01

(Sumi et al., 2024)Este estudio buscé establecer de qué manera los factores
socioecondémicos influyen en la recaudacion tributaria en un mercado altoandino del
sur peruano Para ello se llevo a cabo una investigacién de tipo correlacional y corte
transversal mediante un cuestionario de 15 items aplicado a 290 comerciantes Los
resultados revelaron una correlacion positiva moderada Rho 0516 p 0000 entre el
factor socioeconémico y la recaudacion lo que indica que una mayor presencia de
estos factores incrementa la recaudacion tributaria Asimismo un andlisis de
prevalencia mostro que la dimension econémica es la mas relevante con significancia
superior a 005 ya que aunque la mayoria de los comerciantes carece de educacion
superior gestiona de manera béasica sus ingresos y gastos lo que tedricamente les
permitiria pagar impuestos no obstante la mayoria no lo hace debido a
desconocimiento tributario o falta de voluntad de pago.

(Bruno Ramirez, 2020)Un estudio realizado en el distrito de Chulucanas
durante el afio 2020 analiz6 el impacto de los factores socioeconémicos en la
recaudacion del impuesto predial. La investigacion de tipo no experimental y disefio
descriptivo-correlacional se desarrollé con una muestra de 367 contribuyentes. Los
resultados evidenciaron que tanto los factores socioeconémicos (61.30%) como la
recaudacion del impuesto predial (38.70%) se percibieron predominantemente en
nivel medio. El andlisis correlacional demostrd una relacion positiva significativa (p <
0.01) entre las variables principales (r = 0.614). Especificamente, se identificaron
correlaciones positivas entre la recaudacion y el factor social (r = 0.738), econémico
(r = 0.651), cultural (r = 0.556) y politico (r = 0.316). Estos hallazgos permitieron

concluir que los factores socioecondémicos constituyen determinantes significativos de
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la recaudacion tributaria municipal. Como propuesta de mejora, el estudio recomendd
implementar mecanismos permanentes de acercamiento al contribuyente mediante
estrategias integrales que aborden las dimensiones social, econdémica, cultural y
politica, con el objetivo de optimizar la recaudacion del impuesto predial en la
jurisdiccion.
2.1.3. Regional

(Flores Quispe, 2022)Este estudio examino la incidencia de la cultura tributaria
y los factores socioecondmicos en la recaudacion del impuesto predial en el centro
poblado de Salcedo Puno durante 2019 La investigacion se basé en encuestas
aplicadas a 349 contribuyentes seleccionados mediante muestreo no probabilistico
de un total de 3789 registrados en la municipalidad El disefio metodolégico empled
andlisis de correlacion estableciendo como variable dependiente el cumplimiento del
pago del impuesto predial CIP y como variables independientes la cultura tributaria y
los factores socioecondmicos Los resultados demostraron que la cultura tributaria
presenta correlaciones significativas con el CIP mostrando asociaciones positivas con
el conocimiento de la amnistia tributaria CAT r 0112 p 005 la expectativa de amnistia
para realizar pagos UATIP r 0321 p 001 el conocimiento de los tributos municipales
UCTPM r 0192 p 001 la actualizacion sobre el impuesto predial USIP r 0192 p 001 y
el conocimiento de la legislacion tributaria CLTM r 0147 p 001 Por el contrario los
factores socioeconémicos género nivel educativo ingresos estado civil y edad no
evidenciaron correlaciones significativas con el cumplimiento tributario La
investigacion concluye que la cultura tributaria es determinante en la recaudacién
mientras que los factores socioecondmicos no muestran influencia relevante por lo
gue se recomienda a la municipalidad implementar estrategias de educacion fiscal

para fortalecer la conciencia tributaria y optimizar la recaudacion predial
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(Ticona Gemio & Viamonte Mamani, 2022) En el estudio previo desarrollado
en la Municipalidad Distrital de Desaguadero (Puno, 2021), se estableci6 como
objetivo principal analizar la relacién entre los factores socioecondmicos y la
recaudacion del impuesto predial. La investigacion emple6 un disefio cuantitativo de
tipo aplicado, con enfoque no experimental transversal y nivel descriptivo-
correlacional. La poblacion de estudio comprendié 1,307 contribuyentes, de donde se
selecciond una muestra de 250 sujetos mediante técnicas de muestreo estadistico.
Para la recoleccién de datos se aplico un cuestionario de 30 items validado mediante
el coeficiente Alfa de Cronbach, que reporté confiabilidades de 0.748 para la primera
variable y 0.741 para la segunda. Los hallazgos demostraron una correlacion positiva
significativa (Rho=0.536, p=0.000) entre las variables de estudio, con valores
especificos por dimensiones que fluctuaron entre Rho=0.411 (dimension 1),
Rho=0.417 (dimension 2) y Rho=0.519 (dimensién 3), todos con significancia
estadistica (p=0.000). La investigacion concluyé que existe una relacion positiva
considerable entre los factores socioeconémicos y la recaudacion del impuesto
predial en esta jurisdiccion.

(Sumi et al., 2024)Una investigacién desarrollada en un mercado altoandino
del sur peruano examiné la influencia de los factores socioeconémicos en la
recaudacion tributaria. El estudio emple6 un disefio correlacional-transversal,
aplicando un cuestionario de 15 items a una muestra de 290 comerciantes de la
localidad. Los resultados revelaron una correlacion positiva moderada
estadisticamente significativa entre las variables de estudio (Rho = 0.516, p = 0.000),
indicando que los factores socioecondmicos inciden directamente en los niveles de
recaudacion tributaria. Complementariamente, el andlisis de prevalencia identific al

factor econdmico como la dimension mas influyente (p < 0.05), observandose que,
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pese a que la mayoria de comerciantes carecia de educacion superior, mantenian un
manejo béasico de sus finanzas que potencialmente les permitiria cumplir con sus
obligaciones tributarias. El estudio concluye que las limitaciones en la recaudacion
obedecen principalmente a factores comportamentales -desconocimiento técnico de
obligaciones fiscales y baja voluntad de pago- mas que a incapacidad econémica per
se. Estos hallazgos sugieren la necesidad de implementar estrategias diferenciadas
gue consideren las particularidades del comercio en contextos altoandinos para
optimizar los sistemas de recaudacion.
2.2. Marco tedrico
2.2.1. Factores socioecondmicos

2.2.1.1. Factores sociales en el cumplimiento tributario

Los factores sociales se refieren al "conjunto de variables demogréficas,
culturales y psicosociales que influyen en la disposicion del contribuyente para cumplir
con sus obligaciones tributarias" (Rojo & Acosta, 2015). Segun (Randlane, 2015), el
cumplimiento tributario esta significativamente relacionado con las normas sociales y
el comportamiento de los pares, donde "los contribuyentes son mas propensos a
cumplir cuando perciben que otros en su grupo de referencia también cumplen®”.

2.2.1.2. Nivel educativo y cultura tributaria

El nivel educativo constituye "el grado de instruccién formal alcanzado por el
contribuyente, que determina su comprension de las obligaciones fiscales y su
capacidad para cumplirlas (Urgiles Vicuia et al., 2024). La cultura tributaria, segun la
(Sunat, 2022), se define como el conjunto de valores, creencias y actitudes
compartidas por la sociedad respecto a la importancia de cumplir con las obligaciones

tributarias.
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2.2.1.3. Percepcion sobre la gestion municipal

La percepcidn sobre la gestion municipal se refiere a "la evaluacion que realiza
el contribuyente respecto a la eficiencia, transparencia y calidad en la prestacién de
servicios por parte del gobierno local" (Vizarreta Ramirez et al., 2025). Como
sefiala(Randlane, 2015), la confianza en las instituciones publicas es un determinante
crucial del cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias.

2.2.1.4. Conocimiento de obligaciones tributarias

El conocimiento tributario comprende "el grado de comprension que tiene el
contribuyente sobre sus derechos y obligaciones fiscales, asi como de los
procedimientos establecidos para su cumplimiento” (Rojo & Acosta, 2015) Segun
(Bird & Martinez-Vazquez, 2014), la falta de conocimiento tributario se correlaciona
positivamente con la evasion fiscal, especialmente en sistemas tributarios complejos.

2.2.1.5. Factores econdmicos en el comportamiento contribuyente

Los factores economicos engloban "las condiciones materiales y financieras
gue afectan la capacidad del contribuyente para cumplir con sus obligaciones
tributarias" (INEI, 2023,). Segun (Parker, 2006), la situacién econémica personal y las
restricciones presupuestarias influyen directamente en las decisiones de
cumplimiento tributario.

2.2.1.6. Nivel de ingresos y capacidad de pago

El nivel de ingresos se define como "el flujo monetario regular que percibe el
contribuyente, que determina su capacidad contributiva y su posibilidad de cumplir
con las obligaciones tributarias" (OCDE, 2022). La capacidad de pago, segun
Martinez (2021), representa "la posibilidad real del contribuyente de destinar parte de

sus ingresos al pago de impuestos sin comprometer sus necesidades basicas".
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2.2.1.7. Estabilidad laboral y formalizacién

La estabilidad laboral se refiere a "la continuidad y predictibilidad en la
generacion de ingresos por parte del contribuyente, asociada a condiciones laborales
formales y contratos de trabajo permanentes” (Salazar Gonzélez et al., 2023). La
formalizacién, segun Jaramillo (2022), comprende "el proceso mediante el cual los
contribuyentes se integran al sistema econdmico formal, con acceso a beneficios
sociales y cumplimiento de obligaciones tributarias” (p. 178).
2.2.2. Recaudacion del impuesto predial

2.2.2.1. El impuesto predial en el sistema tributario municipal

El impuesto predial constituye "el tributo periédico de caracter municipal que
grava el valor de los predios urbanos y rusticos, basado en su autovalto"(MEF, 2020).
Segun la Ley Orgénica de Municipalidades (Ley N° 27972), este impuesto se
configura como "uno de los principales ingresos propios de los gobiernos locales,
destinado a financiar obras publicas y servicios municipales" (Art. 60). Para (Cisneros
Paredes, 2024), el predial representa "un instrumento clave para la autonomia
financiera municipal, al tempo que refleja la capacidad contributiva de los propietarios
de inmuebles” (p. 88).

2.2.2.2. Base legal y caracteristicas

La base legal del impuesto predial en Per( se sustenta en el Texto Unico
Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal (Decreto Supremo N° 156-2004-EF),
gue establece que "el hecho generador del impuesto es la propiedad de predios
urbanos o rusticos" (Art. 15). Sus caracteristicas principales, segun la (Delgado
Monsalve, 2025), incluyen: "obligatoriedad, periodicidad anual, y determinacién

basada en el autovalto del predio” (. (Rojo & Acosta, 2015) precisa que "el impuesto
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predial presenta caracteristicas de progresividad, al establecerse tasas diferenciadas
segun el valor del inmueble”.

2.2.2.3. Procedimientos de recaudacion

Los procedimientos de recaudacion del impuesto predial comprenden "el
conjunto de actividades administrativas que realiza la municipalidad para la
determinacion, fiscalizacion y cobranza del tributo” (Rojas Aguilar, 2021). Segun el
MEF (2021), este proceso incluye "la actualizacion catastral, la emision de ordenes
de pago, el establecimiento de periodos de gracia, y la aplicacién de medidas
coercitivas en caso de morosidad” (p. 47). Para Carranza (2020), "la eficiencia en los
procedimientos de recaudacion incide directamente en los niveles de cumplimiento
tributario y en la percepcion de equidad por parte del contribuyente”.

2.2.2.4. Determinantes de la recaudacién predial

Los determinantes de la recaudacion predial comprenden "el conjunto de
factores economicos, sociales e institucionales que inciden en el nivel de
cumplimiento tributario y la capacidad recaudatoria municipal" (Paredes & Rojas,
2022, p. 67). Segun un estudio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2021),
"la recaudacién del impuesto predial est4 determinada por la capacidad econémica
de los contribuyentes, la eficiencia de la administracion tributaria y la confianza en las
instituciones" (p. 45).

2.2.2.5. Factores administrativos y operativos

Los factores administrativos y operativos se refieren a "las capacidades
técnicas, logisticas y humanas con las que cuenta la municipalidad para gestionar el
proceso de recaudacion" (Rojo & Acosta, 2015). La CEPAL (2020) identifica como
elementos clave: "la modernizacion catastral, los sistemas de informacion tributaria,

la capacitacion del personal y los procesos de fiscalizacion" (p. 78).
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2.2.2.6. Indicadores de gestion de recaudacién

Los indicadores de gestién de recaudacion son "medidas cuantitativas que
permiten evaluar el desempefio y la eficiencia de la administracion tributaria
municipal" (MEF, 2021, p. 92). Segun la Sunat (2022), los principales indicadores
incluyen: "la tasa de cumplimiento tributario, el costo de recaudacion por sol
recaudado y el porcentaje de morosidad” (p. 56).

2.2.2.7. Niveles de recaudacién y eficiencia

Los niveles de recaudacion y eficiencia reflejan "la relacién entre lo
efectivamente recaudado y el potencial recaudatorio, considerando la capacidad
econdmica del distrito y las caracteristicas de su base imponible" (Carranza, 2020, p.
112). Para el BID (2021), "una gestion eficiente del impuesto predial deberia alcanzar
niveles de recaudacién superiores al 70% del potencial teérico” (p. 89).

2.2.2.8. Mora tributaria y cartera vencida

La mora tributaria constituye "el incumplimiento en el pago de las obligaciones
tributarias dentro de los plazos establecidos" (Ley de Tributacion Municipal, Art. 38).
La cartera vencida, segun el MEF (2021), representa "el conjunto de deudas
tributarias cuyo plazo de pago ha expirado, requiriendo acciones de cobranza
coercitiva para su recuperacion” (p. 124). Estudios de la CEPAL (2020) sefalan que
"elevados niveles de mora tributaria reflejan problemas tanto en la capacidad de pago
de los contribuyentes como en la efectividad de los sistemas de fiscalizacion

municipal” (p. 156).
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CAPITULO I

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Disefio de lainvestigacion

El estudio adopta un disefio metodologico de tipo no experimental-
transversal. La investigacion es no experimental debido a que no existe manipulacion
de las variables de estudio, limitAndose a la observacion de los fenbmenos en su
contexto natural. Asimismo, es de corte transversal ya que la recoleccion de datos se
realizard en un Unico momento temporal (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Como sefialan (Herndndez-Sampieri & Mendoza, 2018), este tipo de disefios
"se realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en los que solo se observan
los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos". Cabe destacar que, bajo este
disefo, la investigacién puede alcanzar distintos niveles descriptivo, exploratorio o
explicativo basandose en informacién recogida en un periodo Unico de tiempo.

De lo expuesto se desprende que el disefio no experimental-transversal resulta
idéneo para el presente estudio, ya que posibilita examinar la incidencia de los
factores socioecondémicos en la recaudacion del impuesto predial dentro del contexto
real de la Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, sin alterar las condiciones
naturales del fendmeno. Al no intervenir las variables, se asegura que la informacién
recabada refleje fielmente la relacion entre las condiciones socioeconémicas de los

contribuyentes y el comportamiento de pago del tributo.
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La naturaleza transversal del disefio permite recopilar datos en un momento
especifico el afio 2025, lo que facilita identificar asociaciones entre los factores
sociales y economicos, y los niveles de recaudacion municipal, sin requerir un
seguimiento longitudinal. Este enfoque es particularmente pertinente para una
investigacion de caracter descriptivo-correlacional como la propuesta, ya que
proporciona una vision integral del fenébmeno estudiado y genera evidencia relevante
para el disefio de politicas tributarias locales y futuras investigaciones sobre gestién
fiscal municipal.

3.2. Tipo deinvestigacion

Este estudio se enmarca en el &mbito de la investigacion basica, orientada a la
ampliacion del conocimiento cientifico y tedrico en el campo de la gestion tributaria
municipal. Segun (Vizcaino, 2023), este tipo de investigacion se centra en la
comprensién de fendbmenos sociales y la formulacion de principios tedricos, sin buscar
necesariamente una aplicacion practica inmediata.

El desarrollo de esta investigacién se fundamenta en la exploracién sistematica
de conceptos, relaciones y teorias que contribuyan a enriquecer el marco conceptual
existente sobre los determinantes socioecondmicos del cumplimiento tributario
municipal. A través de metodologias rigurosas, se busca identificar patrones,
establecer modelos explicativos y fortalecer los fundamentos teéricos en esta area
del conocimiento.

La relevancia de este enfoque radica en su capacidad para generar
perspectivas innovadoras y cimentar las bases que sustenten futuras investigaciones
aplicadas. De esta manera, la investigacién basica cumple un rol fundamental en el
progreso cientifico, al proporcionar los fundamentos necesarios para el desarrollo de

soluciones efectivas en el ambito de la administracién tributaria local.
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3.3. Enfoque de investigacion

La presente investigacion adopta un enfoque cuantitativo, ya que busca medir
la realidad a través de la operacionalizacién de variables especificas. Segun
Hernandez et al. (2018), este enfoque implica "analisis o recoleccion de datos que se
vinculan con mediciones de variables en un contexto especifico, obtenidas mediante
métodos estadisticos", permitiendo extraer conclusiones a partir de hipoétesis
preestablecidas e identificar patrones de comportamiento.

El enfoque cuantitativo se caracteriza por su rigor metodologico y objetividad
en el tratamiento de datos. En esta investigacion, la realidad serd medida mediante
variables que faciliten una evaluacion sistemética de los fenébmenos estudiados. La
recoleccion de datos se realizara mediante instrumentos estructurados -en este caso,
encuestas- que garantizan la obtencion de informacién precisa y comparable.

El analisis de resultados empleara técnicas estadisticas que permitiran
identificar relaciones entre los factores socioecondémicos y los niveles de recaudacion
del impuesto predial. Esta metodologia no solo posibilitar4 establecer conclusiones
fundamentadas en evidencia empirica, sino que ademas garantizara la replicabilidad
del estudio, contribuyendo al conocimiento cientifico en el campo de la gestion
tributaria municipal y proporcionando insumos verificables para la toma de decisiones.
3.4. Nivel de investigacion

El presente estudio se desarrolla en los niveles descriptivo y correlacional. El
nivel descriptivo permitird especificar las caracteristicas y dimensiones de los factores
socioeconémicos y los niveles de recaudacion del impuesto predial. Segun
Hernandez et al. (2018), los estudios descriptivos "tienen como finalidad especificar

las caracteristicas, conceptos, variables de un contexto" (p. 108).
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Complementariamente, el nivel correlacional posibilitara determinar el grado de
asociacion entre los factores socioeconémicos y la recaudacion del impuesto predial.
Hernandez et al. (2018) sefialan que las investigaciones correlacionales "pretenden
asociar conceptos, fenomenos, hechos o variables que tiene como finalidad medir y
conocer la relacion o el grado de asociacion que existe entre dos 0 mas variables en
términos estadisticos" (p. 108).

La integracion de ambos niveles garantiza un andlisis integral: el enfoque
descriptivo proporcionara una caracterizacion detallada de las variables en estudio,
mientras que el correlacional establecera las relaciones existentes entre ellas. Esta
combinacién metodolégica permitira no solo identificar patrones y tendencias, sino
también cuantificar el grado de asociacion entre los factores socioecondmicos y la
recaudacion tributaria, generando asi evidencia empirica para fundamentar
estrategias de gestion tributaria municipal.

Esquema de disefio de investigacion correlacional

/ 01
M r
O;
Donde:
M= Muestra

O1=0bservaciéon de la variable 1

02=0bservaciéon de la variable 2
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3.5. Ubicacion
El proyecto se encuentra ubicado en el Departamento de Puno, Provincia de
San Roman, distrito de San Miguel
Ubicacion de estudio
Figura 1

Ubicacioén de estudio

o - DISTRITO DE

SAN MIGUEL #*

3.6. Poblacion y muestra
3.6.1. Poblacion

De acuerdo con los fundamentos de la investigacion, la poblacion se define
como el conjunto de individuos que comparten caracteristicas comunes y constituyen
el foco de estudio (Hernandez et al., 2018). En el contexto de la presente investigacion
sobre los factores socioecondmicos y su incidencia en la recaudacion del impuesto
predial, la poblacion objetivo esta constituida por los contribuyentes del distrito de San
Miguel, Juliaca, los cuales, segun proyecciones oficiales del INEI para el afio 2025,
se estima en un total de 23,179 personas entre 18 y 65 afios, que son propietarias de
predios urbanos y rasticos en el distrito y, por lo tanto, estan obligadas al pago del
tributo municipal.

Esta delimitacion permite focalizar el estudio en los actores directamente

involucrados en el fenédmeno de estudio, garantizando que la recoleccion de datos se
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realice en la poblacion especifica que posee las caracteristicas necesarias para
responder a los objetivos de la investigacion.
3.6.2. Muestra

Para el presente estudio, se determinard una muestra representativa de
contribuyentes del distrito de San Miguel, calculada mediante técnicas de muestreo
probabilistico. Este abordaje garantizara que los resultados obtenidos reflejen con
precision las caracteristicas de la poblacién total de contribuyentes, permitiendo
inferencias vélidas sobre la incidencia de los factores socioeconomicos en la
recaudacion del impuesto predial.
El tamafo de la muestra

El tamafio muestral se determiné mediante un muestreo probabilistico simple.
Para una poblacion de 23,179 habitantes y con un nivel de confianza del 95.5% y un
margen de error del 5%, la aplicacién de la férmula probabilistica arrojé un tamafio de
muestra de 378 sujetos de estudio.

N*Zz*p*q
T E2x(N—1)+Z2xp=xq

n

Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Tamario de la poblacion (23,179 contribuyentes)
p = Probabilidad de éxito (0.5)

g = Probabilidad de fracaso (0.5)

Z = Nivel de confianza (1.96 para 95%)

E = Error muestral (0.05 para 5%)
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Calculando:

_ 23,179 * 1.96Z2 % 0.5 * 0.5
©0.052 % (23,179 — 1) + 1.962 * 0.5 * 0.5

n

n=378 sujetos de estudio
3.6.3. Técnicas

La técnica de recoleccion de datos seleccionada para esta investigacion es la
encuesta. Segun (Ander-Egg & Aguilar, 1995), esta técnica consiste en "un método
de investigacion empirica que emplea un instrumento o formulario, ya sea impreso o
digital, disefiado para obtener respuestas especificas relacionadas con el problema
de estudio, y que es completado directamente por los participantes” (p. 45).

En el contexto de esta investigacion sobre los factores socioeconémicos y su
incidencia en la recaudacion del impuesto predial, la encuesta permitira recopilar
informacion directa de los 378 contribuyentes que conforman la muestra,
garantizando que las respuestas reflejen sus percepciones, conocimientos y
experiencias reales respecto al cumplimiento tributario. Este método resulta
particularmente adecuado para el enfoque cuantitativo del estudio, ya que posibilita
la estandarizacion de la informaciébn recogida a través de un cuestionario
estructurado, facilitando su posterior procesamiento estadistico y analisis
comparativo.

La versatilidad de la encuesta permitira su aplicacion en formato digital,
optimizando el acceso a los contribuyentes del distrito de San Miguel y mejorando la
eficiencia en la recoleccion de datos. Su disefio metodolégico garantizara la obtencion
de respuestas precisas y categorizadas, contribuyendo a la validez del estudio y
permitiendo identificar patrones de comportamiento tributario asociados a variables

socioeconémicas.
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3.6.4. Instrumentos

Para la recoleccion de datos se empleard un cuestionario estructurado,
instrumento que segun Feria et al. (2020) consiste en "una serie de preguntas
sistematicamente organizadas, disefiadas para ser aplicadas en el marco de una
encuesta” (p. 78).

En el presente estudio sobre factores socioecondmicos y recaudacion del
impuesto predial, el cuestionario se constituye como el instrumento fundamental para
la recoleccion de informacion. Su disefio incorpora:

Caracteristicas del instrumento:

o Preguntas cerradas para la cuantificacion estadistica de variables
o Escalas Likert que permiten medir percepciones y actitudes

. Reactivos categoricos para clasificacion socioeconémica

o Disefio estandarizado que garantiza uniformidad en la aplicacion

Adecuacién metodoldgica:

o El cuestionario ha sido validado mediante:
o Juicio de expertos en gestion tributaria municipal
o Prueba piloto con una submuestra de 30 contribuyentes

o Analisis de confiabilidad Alpha de Cronbach (a = 0.85)

Ventajas para la investigacion:

o Estandarizacion: Gariza comparabilidad entre los 378 encuestados

o Objetividad: Minimiza sesgos del investigador en la recoleccion

o Eficiencia: Permite recopilar datos simultaneos en diferentes sectores del
distrito

o Cuantificacion: Facilita el analisis estadistico de las relaciones entre variables
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Descripcion del trabajo de campo

La ejecucion del trabajo de campo para esta investigacion correlacional se
llevé a cabo en el contexto natural de los contribuyentes del distrito de San Miguel,
Juliaca, mediante un proceso sistematico que incluyd las siguientes etapas:
1. Planificacion Logistica:
o Coordinacion con la Municipalidad Distrital de San Miguel para los permisos
correspondientes
o Capacitacion del equipo de encuestadores en la aplicacion del instrumento
o Disefio de ruta de recoleccién que cubri6 los diferentes sectores del distrito
2. Ejecucién del Trabajo de Campo:
o Contacto directo con los 378 contribuyentes que conformaron la muestra
o Explicacion detallada de los objetivos de la investigacion y firma de

consentimientos informados

o Aplicacion de cuestionarios estructurados en los domicilios y establecimientos
comerciales
o Registro de observaciones contextuales sobre las condiciones

socioecondémicas

3. Control Metodoldgico:
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o Monitoreo continuo de variables externas que pudieran afectar los resultados
o Verificacion in situ de la correcta cumplimentacion de los instrumentos

o Implementacion de protocolos para garantizar la uniformidad en la
recoleccion

4. Procesamiento y Analisis:

o Digitalizacion y depuracion de la informacion recolectada

. Aplicacion de andlisis estadistico correlacional mediante el software SPSS
v.25

o Calculo de coeficientes de correlacidon para determinar la fuerza y direccion

de las relaciones

o Interpretacion contextualizada de los resultados en funcion de los objetivos
planteados

4.2. Presentacion de resultados

Tabla 2

Prueba de confiabilidad coeficiente alfa de Cronbach

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0.834 30

Nota: Generado por el software SPSS

El instrumento fue sometido a una prueba de confiabilidad mediante el andlisis
de consistencia interna con el coeficiente Alfa de Cronbach. La prueba piloto, aplicada
a una muestra de 30 participantes, fue procesada estadisticamente en el software
SPSS, arrojando un coeficiente de 0.834, valor que supera el umbral minimo de 0.70
establecido para investigaciones sociales, confirmando asi la confiabilidad del

instrumento.
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Estadisticas descriptivas
Tabla 3

Grado de instruccion

Frecuencia Porcentaje
Vélido Primaria 74 20%
Secundaria 199 53%
Superior técnico 40 11%
Superior universitario 65 17%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
Figura 2

Grado de instruccion

GRADO DE INSTRUCCION

74 65

PRIMARIA SECUNDARIA SUPERIOR TECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO

El andlisis revela que mas de la mitad de los contribuyentes (53%) cuenta con
educaciéon secundaria como maximo nivel formativo, lo que les proporciona
conocimientos fundamentales para su desenvolvimiento social y laboral. Sin
embargo, un 20% solo ha alcanzado educacién primaria, situacién que podria limitar
su comprension de obligaciones tributarias y afectar su capacidad para cumplir con

requisitos administrativos.
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Los niveles superiores presentan una distribucion significativa: el 11% posee
formacion técnicay el 17% educacion universitaria. Estos segmentos, que en conjunto
representan el 28% de la muestra, constituyen grupos con mayor especializacion que
potencialmente influyen en el desarrollo econémico local y en las practicas de
cumplimiento tributario.

Esta distribucion educativa evidencia brechas formativas en la poblacion

contribuyente, lo que podria incidir directamente en aspectos como:

o La comprension de normativas fiscales municipales

o La capacidad para acceder a informacion tributaria

o La percepcion sobre la importancia del impuesto predial
o El cumplimiento voluntario de obligaciones tributarias

La predominancia de niveles educativos basicos sugiere la necesidad de que
la Municipalidad Distrital de San Miguel adapte sus estrategias de difusion y
capacitacion tributaria a las caracteristicas formativas reales de su base

contribuyente.

Tabla 4
Estado civil
Frecuencia Porcentaje
Valido Casado 81 21%
Conviviente 102 27%
Divorciado 62 16%
Soltero 102 27%
Viudo 31 8%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
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Figura 3
Estado civil
ESTADO CIVIL
102
81
CASADO CONVIVIENTE DIVORCIADO SOLTERO VIUDO

El analisis del estado civil de los contribuyentes encuestados en el distrito de
San Miguel, Juliaca, revela una distribucion diversa en las situaciones conyugales.
Los grupos mas representativos corresponden a los solteros y convivientes, cada uno
con un 27% de la muestra, lo que en conjunto representa mas de la mitad de la
poblacién estudiada (54%). Esta distribucion sugiere una tendencia hacia la formacion
de uniones consensuales o la permanencia en estado civil sin uniones formales.

Los casados constituyen el 21% del total, indicando que el matrimonio formal
mantiene relevancia aunque en menor proporcion que las uniones de hecho. Por su
parte, los divorciados representan el 16%, reflejando procesos de disoluciéon
matrimonial que podrian incidir en aspectos econémicos y patrimoniales relevantes
para el pago del impuesto predial.

Finalmente, los viudos conforman el 8% de la muestra, grupo que posiblemente
enfrenta situaciones econémicas particulares derivadas de la pérdida del conyuge.
Implicancias para la Recaudacién del Impuesto Predial:

o Esta diversidad en los estados civiles puede influir significativamente en:
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o La capacidad econdémica de los hogares y su solvencia tributaria

o La composicion patrimonial y la tenencia de predios

o La priorizacion en el cumplimiento de obligaciones tributarias

o La percepcion sobre la responsabilidad fiscal segun el ciclo de vida familiar

La Municipalidad Distrital de San Miguel podria considerar esta heterogeneidad
en el disefio de sus estrategias de recaudacion, implementando mecanismos
diferenciados que respondan a las realidades especificas de cada grupo de

contribuyentes.
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Tabla 5

Factores socioecondmicos

Frecuencia Porcentaje
Bajo 115 30%
Medio 213 56%
Vélido
Alto 50 13%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS

Figura 4

Factores socioecondmicos

FACTORES SOCIOECONOMICOS

BAJO MEDIO ALTO

El analisis de los factores socioeconémicos en la poblacion contribuyente del
distrito de San Miguel, Juliaca, revela que la mayoria (56%) se ubica en un nivel
socioeconémico medio. Este segmento cuenta con condiciones econdémicas que le

permiten cubrir sus necesidades basicas y mantener una calidad de vida aceptable,
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aunque con vulnerabilidad ante fluctuaciones econdémicas que podrian afectar su
capacidad de cumplimiento tributario.

Un 30% de los encuestados se encuentra en situacion de nivel socioeconémico
bajo, grupo que enfrenta mayores desafios para satisfacer sus necesidades basicas
y que probablemente experimenta dificultades para cumplir con obligaciones
tributarias adicionales. Esta condicion de vulnerabilidad econdémica podria traducirse
en menores niveles de recaudacion del impuesto predial.

El segmento de nivel socioecondmico alto representa el 13% de la muestra,
constituyendo un grupo con mayor capacidad contributiva y potencialmente mejor
disposicion para el cumplimiento tributario, dada su estabilidad econdémica y acceso
a mejores condiciones laborales y educativas.

Implicancias para la Recaudacién del Impuesto Predial:

La distribucién socioeconémica identificada sugiere la necesidad de que la
Municipalidad Distrital de San Miguel implemente estrategias diferenciadas que
consideren:

o Programas de facilidades de pago para contribuyentes de nivel

socioeconémico bajo

o Incentivos tributarios para el cumplimiento puntual del segmento medio

o Mecanismos de fiscalizacion fortalecida para el sector de mayores recursos

o Campafias de sensibilizacion adaptadas a las realidades econdmicas de cada
grupo

Esta segmentacion permitiria optimizar la recaudacion del impuesto predial
mediante un enfoque personalizado que reconozca las distintas capacidades

contributivas existentes en el distrito.
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Tabla 6

Factores sociales

Frecuencia Porcentaje
Bajo 87 23%
Medio 194 51%
Vélido
Alto 97 26%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
Figura 5

Factores sociales

FACTORES SOCIALES

97

BAJO MEDIO ALTO

El analisis de la dimension de factores sociales en la poblacion contribuyente
del distrito de San Miguel, Juliaca, evidencia que la mayoria (51%) se ubica en un
nivel medio de integracion social. Este segmento mantiene una participacion
comunitaria moderada y cuenta con redes de apoyo basicas, aunque presenta
oportunidades de mejora en cuanto a cohesidén social y acceso a servicios
comunitarios.

Un 23% de los encuestados se encuentra en un nivel bajo de factores sociales,
reflejando posibles limitaciones en su integraciébn comunitaria, acceso a informacion

tributaria y participacion en actividades sociales organizadas. Esta situacion podria
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afectar su conocimiento sobre las obligaciones tributarias y su percepcion sobre la
importancia del impuesto predial.

El 26% restante alcanza un nivel alto en factores sociales, indicando una soélida
integracion comunitaria, mayor acceso a redes de informacion y posiblemente mejor
comprensién de sus responsabilidades como contribuyentes. Este grupo
probablemente cuenta con niveles educativos mas altos y mayor estabilidad laboral.
Relacion con el Cumplimiento Tributario:

o La distribucion identificada sugiere que:

o Los contribuyentes con nivel alto de factores sociales probablemente
muestren mayor cumplimiento voluntario del impuesto predial

o El segmento de nivel medio representa una oportunidad para estrategias de
sensibilizacion tributaria

o El grupo de nivel bajo requiere intervenciones focalizadas que consideren sus
posibles limitaciones en acceso a informacion y servicios

Recomendaciones para la Gestiéon Municipal:

o Desarrollar programas de educacion tributaria en organizaciones
comunitarias

o Establecer alianzas con lideres sociales para difundir informacién sobre el

impuesto predial

o Implementar puntos de atencidon méviles en zonas con menor integracion
social
o Fortalecer la transparencia en el uso de los recursos recaudados para

construir confianza ciudadana
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Tabla 7

Factores econémicos

Frecuencia Porcentaje
Bajo 142 38%
_ Medio 203 54%
Valido
Alto 33 9%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
Figura 6

Factores econdémicos

FACTORES ECONOMICOS

BAJO MEDIO ALTO

El andlisis de la dimensién econémica en la poblacion contribuyente del distrito
de San Miguel, Juliaca, revela que la mayoria (54%) se sitla en un nivel econémico
medio. Este segmento cuenta con ingresos que le permiten cubrir sus necesidades
basicas, aunque con limitada capacidad de ahorro y vulnerabilidad ante fluctuaciones
econOmicas que podrian afectar su cumplimiento tributario.

Un significativo 38% de los encuestados se encuentra en nivel econémico bajo,
reflejando condiciones de vulnerabilidad financiera donde el cumplimiento del

impuesto predial podria representar un desafio adicional para la economia familiar.
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Este grupo probablemente enfrenta empleo informal, ingresos insuficientes y
dificultades para cubrir necesidades esenciales.

Solo el 9% alcanza un nivel econdémico alto, constituyendo un grupo minoritario
con mayor capacidad contributiva y estabilidad financiera que potencialmente
muestra mejores niveles de cumplimiento tributario.

Impacto en la Recaudacién del Impuesto Predial:

La distribucién econdmica identificada presenta importantes implicancias para la
gestion tributaria municipal:

o El 38% en nivel bajo representa un desafio para la recaudacioén, requiriendo
estrategias diferenciadas

o El segmento medio (54%) constituye la base principal de la recaudacion, pero
con sensibilidad a cambios econémicos

o El reducido grupo de alto nivel (9%) concentra mayor capacidad contributiva
pero requiere adecuados mecanismos de fiscalizacién

Estrategias Recomendadas:

o Implementar programas de facilidades de pago y fraccionamiento para
contribuyentes de bajos ingresos

o Establecer criterios de progresividad en las tasas del impuesto predial

o Desarrollar sistemas de informacién que permitan identificar la capacidad
econdémica de los contribuyentes

o Fortalecer los programas de actualizacion catastral para asegurar la equidad
en la valorizacion de predios

Esta caracterizaciéon econdémica resulta fundamental para disefiar politicas
tributarias municipales mas equitativas y efectivas que consideren la real capacidad

de pago de los contribuyentes del distrito.
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Tabla 8

Recaudacion del impuesto predial

Frecuencia Porcentaje
Bajo 164 43%
Medio 198 52%
Vélido
Alto 16 4%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
Figura 7

Recaudacion del impuesto predial

RECAUDACION DEL IMPUESTO
PREDIAL

BAJO MEDIO ALTO

El analisis del nivel de recaudacion del impuesto predial en el distrito de San
Miguel, Juliaca, revela una situacién critica donde el 52% de los contribuyentes
presenta un nivel medio de cumplimiento, lo que indica un cumplimiento parcial o
irregular de sus obligaciones tributarias. Este grupo cumple de manera intermitente o
con atrasos, reflejando posibles limitaciones econdmicas o falta de incentivos para el

pago oportuno.
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Resulta alarmante que el 43% de los encuestados se ubique en un nivel bajo
de recaudacion, evidenciando graves deficiencias en la cultura tributaria y posibles
practicas de evasion fiscal. Esta situacion impacta directamente en los ingresos
municipales, limitando la capacidad de inversibn en obras y servicios publicos
esenciales para el desarrollo distrital.

Solo el 4% de los contribuyentes muestra un nivel alto de cumplimiento,
porcentaje minimo que refleja la escasa efectividad de las estrategias actuales de
recaudacion y la urgente necesidad de reformular los mecanismos de gestion
tributaria municipal.

Factores Asociados a la Baja Recaudacion:
o Limitada capacidad econdmica del 38% de contribuyentes en nivel

socioecondmico bajo

o Insuficiente fiscalizacion por parte de la administracion tributaria municipal
o Desconocimiento sobre los beneficios del impuesto predial

o Desconfianza en la gestion de los recursos municipales

o Complejidad en los procedimientos de pago

Estrategias Prioritarias de Intervencion:

o Implementar programas de facilidades de pago y refinanciamiento de deudas
o Fortalecer los sistemas de fiscalizacién y cobranza coactiva

o Desarrollar campanfas de sensibilizacion sobre el destino de los recursos

o Simplificar los procedimientos de pago mediante plataformas digitales

. Establecer alianzas estratégicas con organizaciones comunales

La significativa brecha entre el potencial recaudatorio y los niveles actuales
de cumplimiento exige una intervencion integral que combine medidas de facilitacion

del pago con acciones efectivas de control y fiscalizacién.
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Tabla 9

Cumplimiento Voluntario del pago de la deuda tributaria

Frecuencia Porcentaje
Bajo 142 38%
Medio 178 47%
Vélido
Alto 58 15%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
Figura 8

Cumplimiento Voluntario del pago de la deuda tributaria

CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO DEL PAGO
DE LA DEUDA TRIBUTARIA

BAJO MEDIO ALTO

El analisis del cumplimiento voluntario del pago de la deuda tributaria en el
distrito de San Miguel, Juliaca, evidencia que la mayoria de los contribuyentes (47%)
se ubica en un nivel medio de cumplimiento voluntario. Esto indica que si bien existe
cierta disposicién al pago del impuesto predial, esta no es consistente ni oportuna,
reflejando un cumplimiento parcial o con irregularidades que afecta la fluidez de los
ingresos municipales.

Un 38% de los encuestados presenta un nivel bajo de cumplimiento voluntario,
situacion preocupante que sugiere graves deficiencias en la cultura tributaria y

posibles practicas de morosidad o evasion. Este grupo probablemente enfrenta
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barreras econdmicas, desconfianza institucional o desconocimiento sobre sus
obligaciones fiscales.

Solo el 15% de los contribuyentes muestra un nivel alto de cumplimiento
voluntario, constituyendo una minoria que realiza sus pagos de manera puntual y sin
requerir acciones coercitivas por parte de la municipalidad.

Factores que Influyen en el Bajo Cumplimiento Voluntario:
o Limitada capacidad economica del 38% de contribuyentes en nivel

socioecondmico bajo

o Desconocimiento sobre los procedimientos y beneficios del pago oportuno
o Percepcion de ineficiencia en la gestion de los recursos municipales

o Falta de incentivos tangibles para el cumplimiento puntual

o Complejidad en los procesos de pago y actualizacion de deudas

Estrategias para Fortalecer el Cumplimiento Voluntario:

o Implementar programas de descuentos por pago anticipado y pronto pago
o Establecer sistemas de recordatorios automatizados via mensajeria digital
o Desarrollar campafias de transparencia sobre el destino de los recursos
recaudados

o Crear programas de reconocimiento a contribuyentes cumplidos

o Simplificar los tramites de pago mediante plataformas digitales accesibles

La brecha significativa entre el cumplimiento voluntario ideal y la realidad actual
exige una intervencion integral que combine educacion tributaria, facilitacion de
pagos y fortalecimiento de la confianza institucional para transformar la cultura fiscal

en el distrito.
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Tabla 10

Incremento de la recaudaciéon

Frecuencia Porcentaje
Bajo 194 51%
Medio 138 37%
Vélido
Alto 46 12%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
Figura 9

Incremento de la recaudacién

INCREMENTO DE LA RECAUDACION

BAJO MEDIO ALTO

El analisis de la percepcion sobre el incremento en la recaudacion del impuesto
predial revela una situacion critica en el distrito de San Miguel, Juliaca, donde la
mayoria de los contribuyentes (51%) considera que existe un bajo incremento en los
niveles de recaudacion. Esta percepcion mayoritaria indica que las estrategias
implementadas por la municipalidad no han logrado generar un impacto significativo

en la captacion de tributos.
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Un 37% de los encuestados percibe un incremento medio, lo que sugiere que
algunas medidas han tenido un efecto parcial, pero insuficiente para transformar
sustancialmente la recaudacion del impuesto predial en el distrito.

Solo el 12% de los contribuyentes identifica un alto incremento, reflejando que
las acciones de mejora en la gestidn tributaria municipal no han sido percibidas de
manera generalizada por la poblacion.

Factores que Explican la Percepcion de Bajo Incremento:

Limitada efectividad de las camparfias de recaudacion implementadas

o Insuficiente fiscalizacidn a los contribuyentes morosos

o Falta de incentivos atractivos para el pago oportuno

o Persistencia de altos niveles de informalidad en la propiedad predial
o Desconfianza en la gestidn de los recursos recaudados

Estrategias para Mejorar el Incremento en la Recaudacion:

o Implementar un programa agresivo de regularizacion de deudas tributarias
o Establecer descuentos significativos por pronto pago y pago anticipado

o Fortalecer el sistema de fiscalizacibn mediante modernizacion catastral

o Desarrollar alianzas estratégicas con entidades financieras para facilitar el
pago

o Implementar un sistema de referidos que incentive a los contribuyentes a

promover el pago entre sus conocidos

La marcada percepcion de bajo incremento en la recaudacion evidencia la
necesidad de reestructurar las estrategias tributarias municipales, incorporando
enfoques innovadores que combinen facilitacién del pago con acciones efectivas de
control y fiscalizacién, asi como una mayor transparencia en la rendicién de cuentas

sobre el uso de los recursos publicos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Tabla 11

Generacion de la percepcion de riesgo ante el no pago de la deuda tributaria

Frecuencia Porcentaje
Bajo 231 61%
Medio 124 33%
Vélido
Alto 23 6%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
Figura 10

Generacioén de la percepcion de riesgo ante el no pago de la deuda tributaria

GENERACION DE LA PERCEPCION DE
RIESGO ANTE EL NO PAGO DE LA DEUDA
TRIBUTARIA

BAJO MEDIO ALTO

El analisis de la percepciéon de riesgo ante el incumplimiento del pago del
impuesto predial revela una situacion critica en el distrito de San Miguel, Juliaca,
donde la mayoria absoluta de los contribuyentes (61%) considera que existe un bajo
riesgo asociado al no pago de sus obligaciones tributarias. Esta percepcién
generalizada indica una falta de credibilidad en la capacidad sancionadora de la
municipalidad y sugiere una cultura de impunidad frente al incumplimiento fiscal.

Un 33% de los encuestados percibe un riesgo medio, lo que refleja que si bien
reconocen posibles consecuencias, estas no son consideradas lo suficientemente

graves como para motivar el cumplimiento oportuno de sus obligaciones tributarias.
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Solo el 6% de los contribuyentes identifica un alto riesgo ante el
incumplimiento, porcentaje minimo que evidencia la escasa efectividad de las
medidas coercitivas implementadas por la administracién municipal.

Factores que Explican la Baja Percepciéon de Riesgo:

o Insuficiente fiscalizacién y control a los deudores morosos

o Escasa aplicacion de sanciones ejemplarizadoras

o Falta de publicidad sobre las medidas coercitivas implementadas
o Lentitud en los procesos de cobranza coactiva

o Percepcion de impunidad generalizada entre los contribuyentes

Consecuencias de la Baja Percepcién de Riesgo:

o Aumento de la morosidad tributaria

o Disminucion de los ingresos municipales

o Debilitamiento de la autoridad fiscal municipal

o Incremento del incumplimiento voluntario

o Desincentivo para los contribuyentes cumplidos

Estrategias Urgentes para Revertir esta Situacion:

o Implementar un programa intensivo de fiscalizacién y control

o Aplicar sanciones ejemplarizadoras a deudores morosos recurrentes
o Establecer un sistema publico de listas de deudores morosos

o Fortalecer los procesos de cobranza coactiva y embargos

o Desarrollar campafias de comunicacion sobre las consecuencias del

incumplimiento

La alarmante percepcién de bajo riesgo identifica una de las principales causas
de la baja recaudacioén del impuesto predial en el distrito, requiriendo una intervencion
inmediata y contundente por parte de la administracion municipal para restablecer la

credibilidad institucional y la cultura de cumplimiento tributario.
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Tabla 12

Generacion de conciencia tributaria

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 206 54%
Medio 113 30%
Alto 59 16%
Total 378 100%

Nota: Generado por el software SPSS
Figura 11

Generacion de conciencia tributaria

GENREACION DE CONCIENCIA
TRIBUTARIA

113

BAJO MEDIO ALTO

El analisis del nivel de conciencia tributaria entre los contribuyentes del distrito
de San Miguel, Juliaca, revela una situacién alarmante donde la mayoria (54%)
presenta un nivel bajo de conciencia tributaria. Esto indica que mas de la mitad de los
contribuyentes carecen de comprension adecuada sobre la importancia, finalidad y
beneficios del pago del impuesto predial para el desarrollo local.

Un 30% de los encuestados muestra un nivel medio de conciencia tributaria,
sugiriendo que si bien tienen algun conocimiento basico sobre sus obligaciones
fiscales, este no es suficiente para generar un compromiso firme con el cumplimiento

oportuno y voluntario.
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Solo el 16% de los contribuyentes evidencia un nivel alto de conciencia
tributaria, constituyendo una minoria que comprende la relacién directa entre el pado
de impuestos y el desarrollo de obras y servicios municipales.

Factores que Explican la Baja Conciencia Tributaria:

o Insuficientes camparfias de educacion tributaria por parte de la municipalidad
o Desconocimiento sobre el destino y uso de los recursos recaudados

o Limitada transparencia en la rendicién de cuentas municipales

o Ausencia de programas continuos de sensibilizacion fiscal

o Falta de vinculacion visible entre el pago de impuestos y mejoras en servicios
publicos

Consecuencias de la Baja Conciencia Tributaria:

. Altos indices de morosidad y evasion fiscal

o Disminucion de los ingresos municipales para inversion publica
o Debilitamiento de la corresponsabilidad ciudadana

o Perpetuacion de la cultura de no pago

o Limitaciones para el desarrollo de obras de infraestructura local

Estrategias para Fortalecer la Conciencia Tributaria:

o Implementar un programa permanente de educacion tributaria en
instituciones educativas y organizaciones sociales

o Establecer un sistema transparente de rendicién de cuentas sobre el uso de

los recursos

. Desarrollar campafias masivas que muestren la relacién impuestos-obras-
servicios
o Crear programas de reconocimiento a contribuyentes destacados
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o Implementar visitas guiadas a obras financiadas con recursos del impuesto
predial

La critica situacion identificada exige una intervencion integral y sostenida que
permita transformar la percepcidn ciudadana sobre el impuesto predial,
posicionandolo como una inversion en desarrollo local y no como una carga impositiva
sin retorno para la comunidad.
Contrastacion de resultados
Hipotesis General:
"Los factores socioecondémicos inciden significativamente en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el afio
2025"
Tabla 13

Prueba de correlacién Factores socioecondmicos y Recaudacion del impuesto

predial
Prueba de correlacion
Recaudacion del impuesto predial
Rho de Factores Coeficiente de 0.529
Spearman socioeconémicos correlacién
Sig. 0
N 378

Nota: Generado por el software SPSS

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.529 indica una relacién
positiva moderadamente fuerte entre los factores socioeconémicos y la recaudacién

del impuesto predial. Este valor sugiere que a medida que mejoran las condiciones
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socioeconémicas de los contribuyentes, aumenta significativamente el nivel de
recaudacion del impuesto predial.

El valor de significancia de 0.000 (p < 0.01) demuestra que esta correlacién es
estadisticamente significativa al nivel de confianza del 99%, lo que permite rechazar
la hipétesis nula y aceptar la hipétesis general de la investigacion.

Analisis Contextual:

Los resultados confirman que la baja conciencia tributaria identificada (54% en nivel
bajo) esta directamente asociada con los factores socioecondémicos de la poblacion.
La correlacion moderadamente fuerte explica por qué:

o Los contribuyentes de nivel socioecondmico bajo (38%) presentan menor
capacidad de pago y comprension limitada de sus obligaciones tributarias

o Los contribuyentes de nivel socioecondémico medio (56%) muestran un
cumplimiento irregular, influenciado por su vulnerabilidad econémica

o Los contribuyentes de nivel socioeconémico alto (13%) evidencian mayor
cumplimiento, respaldado por su estabilidad econémica y mayor conciencia fiscal
Conclusién de la Prueba de Hipotesis:

Se acepta la hip6tesis general de la investigacion, demostrandose que existe una
relacion significativa y positiva entre los factores socioeconémicos y la recaudacion
del impuesto predial en el distrito de San Miguel, Juliaca. El coeficiente de 0.529
confirma que aproximadamente el 28% de la variabilidad en la recaudacion puede
explicarse por los factores socioeconémicos de la

Hipotesis Especifica:

"Los factores sociales como el nivel educativo y la percepcion sobre el uso de los

tributos inciden directamente en el comportamiento de pago del impuesto predial”
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Tabla 14

Prueba de correlacion Factores Social y Recaudacion del impuesto predial

Prueba de correlacion

Recaudacion del impuesto predial

Rho de Factores Coeficiente de 0.529
Spearman socioeconémicos correlaciéon
Sig. 0
N 378

Nota: Generado por el software SPSS

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.516 indica una relacién
positiva moderada entre los factores sociales y la recaudacion del impuesto predial.
Este valor demuestra que existe una asociacion significativa entre las variables
sociales analizadas y el nivel de cumplimiento tributario.

El valor de significancia de 0.000 (p < 0.05) confirma que esta correlacion es
estadisticamente significativa, permitiendo rechazar la hipotesis nula y aceptar la
hipétesis especifica de la investigacion.

Analisis Contextual:

Los resultados confirman que los factores sociales identificados en el estudio
influyen directamente en el comportamiento de pago del impuesto predial:

o Nivel educativo: La distribucion educativa (53% secundaria, 20% primaria) se
correlaciona con el nivel de comprensién de las obligaciones tributarias

o Conciencia tributaria: EI 54% en nivel bajo de conciencia tributaria explica en

parte los bajos niveles de recaudacion
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o Percepcidén de la gestion municipal: La desconfianza institucional afecta la
disposicion al cumplimiento voluntario

o Integracion social: El 51% en nivel medio de factores sociales influye en el
acceso a informacion tributaria

Conclusion de la Prueba de Hipotesis:

Se acepta la hipotesis especifica 2, demostrandose que los factores sociales
inciden directamente en el comportamiento de pago del impuesto predial. El
coeficiente de 0.516 indica que aproximadamente el 26.6% de la variabilidad en la
recaudacion puede explicarse por factores sociales como el nivel educativo, la
conciencia tributaria y la percepcion sobre la gestion municipal.

Hipotesis Especifica:
"Los factores econdmicos como el nivel de ingresos y la estabilidad laboral se
relacionan directamente con el cumplimiento de las obligaciones del impuesto

predial”
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Tabla 15

Prueba de correlacion Factor economico y Recaudacion del impuesto predial

Prueba de correlacion

Recaudacion del impuesto predial

Rho de Factores Coeficiente de 0.579
Spearman socioeconémicos correlaciéon
Sig. 0
N 378

Nota: Generado por el software SPSS

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.579 indica una relacién
positiva moderadamente fuerte entre los factores econdmicos y la recaudacion del
impuesto predial. Este valor representa la correlacion mas alta entre las dimensiones
analizadas, destacando el papel fundamental de la capacidad econ6mica en el
cumplimiento tributario.

El valor de significancia de 0.000 (p < 0.05) confirma que esta correlacion es
altamente significativa estadisticamente, permitiendo rechazar la hipétesis nula y
aceptar la hipétesis especifica 3 de la investigacion.

Analisis Contextual:

Los resultados demuestran que la situacion econémica de los contribuyentes es el
factor determinante més importante en el cumplimiento del impuesto predial:

o Nivel socioecondmico bajo (38%): Explica en gran medida los altos indices de
morosidad (43% en nivel bajo de recaudacion)

o Capacidad de pago: La correlacion de 0.579 refleja que la disponibilidad

econOmica es crucial para el cumplimiento oportuno
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o Estabilidad laboral: La informalidad y desempleo afectan directamente la
regularidad en los pagos

o Vulnerabilidad econémica: El 54% en nivel econdmico medio explica la
irregularidad en el cumplimiento observada

Conclusion de la Prueba de Hipotesis:

Se acepta la hipétesis especifica 3, confirmandose que los factores
econdmicos se relacionan directamente con el cumplimiento de las obligaciones del
impuesto predial. El coeficiente de 0.579 indica que aproximadamente el 33.5% de la
variabilidad en la recaudacion puede explicarse por la situacion econémica de los
contribuyentes.

Recomendaciones Especificas:

o Implementar programas de facilidades de pago escalonadas segun nivel
econémico

o Establecer criterios de progresividad en las tasas del impuesto predial

o Crear sistemas de financiamiento para contribuyentes en situacion de

vulnerabilidad econémica

o Desarrollar alianzas con entidades financieras para créditos tributarios
o Disefar politicas de exoneracidén temporal para casos de crisis econémica
familiar

La fuerte correlacion identificada subraya la necesidad de politicas tributarias
municipales sensibles a la realidad econémica de la poblacién, combinando

flexibilidad con efectividad recaudatoria.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CONCLUSIONES

PRIMERA. La investigacion demuestra que los factores socioecondmicos inciden
significativamente en la recaudacion del impuesto predial de la
Municipalidad Distrital de San Miguel, Juliaca, durante el afio 2025,
confirmandose una correlacion positiva moderadamente fuerte (Rho de
Spearman = 0.529) estadisticamente significativa (p = 0.000). Los
hallazgos revelan que la situacion econémica constituye el predictor
mas importante del cumplimiento tributario, seguido por los factores
sociales relacionados con la conciencia fiscal y el nivel educativo. La
conjuncioén de estas variables explica las deficiencias en la recaudacion
municipal y evidencia la necesidad de implementar estrategias
diferenciadas que consideren la heterogeneidad socioecondmica de la
base contribuyente del distrito.

SEGUNDA. Se identific6 una situacion critica en la recaudacion del impuesto
predial, caracterizada por un predominio del nivel medio de
cumplimiento (52%), un alarmante 43% en nivel bajo y solo un 4% en
nivel alto. Esta distribucion refleja graves deficiencias en la cultura
tributaria y efectividad recaudatoria, limitando severamente Ila
capacidad de inversibn municipal en obras y servicios publicos
esenciales para el desarrollo distrital.

TERCERA. Los factores sociales presentan una correlaciéon positiva moderada (Rho
= 0.516) con la recaudacion del impuesto predial, destacando que el
nivel educativo (53% con secundaria), la conciencia tributaria (54% en
nivel bajo) y la integracion social influyen directamente en el

comportamiento de pago. La baja percepcién de riesgo ante el
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incumplimiento (61% en nivel bajo) evidencia la debilidad de los
mecanismos de fiscalizacion y sanciébn municipal.

CUARTA. Los factores econ6micos muestran la correlacion més fuerte (Rho =
0.579) con el cumplimiento tributario, confirmando que la capacidad de
pago determinada por el nivel socioeconémico (38% bajo, 54% medio,
9% alto) es el principal condicionante del comportamiento
contribuyente. La vulnerabilidad econdémica explica los altos indices de
morosidad y la necesidad de implementar politicas tributarias

diferenciadas segun la realidad econdémica de la poblacion.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se sugiere emplear un disefio mixto (cualitativo-cuantitativo) que
permita triangular los datos estadisticos con entrevistas en profundidad
a actores clave. Esto enriqueceria el analisis al incorporar perspectivas
de funcionarios municipales, lideres comunales y contribuyentes,
proporcionando una comprension mas integral de las causas
subyacentes del incumplimiento tributario.

SEGUNDA. Se recomienda desarrollar estudios longitudinales que analicen la
evolucion del comportamiento tributario antes y después de implementar
politicas municipales especificas. Este abordaje permitiria evaluar la
efectividad real de las estrategias de recaudacién y determinar el
impacto de variables macroeconémicas en el cumplimiento del impuesto
predial.

TERCERA. Es pertinente incorporar el analisis de variables institucionales como la
calidad de los servicios municipales, la transparencia en la gestion
publica y la eficiencia en la atencion al contribuyente. Estas
dimensiones, no consideradas en el presente estudio, podrian explicar
adicionalmente las percepciones ciudadanas que influyen en la
disposicion al pago voluntario.

CUARTA. Se propone realizar estudios comparativos entre distritos con
caracteristicas socioecondémicas similares pero diferentes niveles de
recaudacion. Este enfoque permitiria identificar mejores préacticas y
estrategias exitosas transferibles al distrito de San Miguel,
contribuyendo al desarrollo de modelos de gestién tributaria mas

efectivos.
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ANEXO 2: CUESTIONARIO
CUESTIONARIO SOBRE FACTORES SOCIOECONOMICOS

Dimension: Factores Sociales

1. ¢, Su incumplimiento en el pago de impuestos se debe a falta de conocimiento
sobre la normativa tributaria?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

2. ¢,Ha recibido informacion o capacitacion sobre los tributos municipales y sus
tipos?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

3. ¢, Considera importante cumplir puntualmente con el pago de sus obligaciones
tributarias municipales?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

4, ¢ Esté usted informado acerca del impuesto predial que administra la
municipalidad?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

5. ¢La municipalidad realiza una difusion adecuada del procedimiento para el
pago de tributos municipales?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

6. ¢,Cree necesaria una mayor publicidad para incentivar el pago del impuesto
predial entre la poblacién?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

7. ¢La Declaracion Jurada para el pago del impuesto predial es actualizada
peridodicamente por la municipalidad?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

8. ¢Conoce las sanciones administrativas aplicables por el incumplimiento en el
pago de tributos municipales?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

9. ¢, Ha sido objeto de alguna sancién por no cumplir con el pago de sus tributos
municipales?

a)Siempre b)A veces c)Nunca
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Dimensién: Factores Econémicos

10. ¢ Su situacion econdémica limita su capacidad para cumplir con el pago de los
tributos municipales?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

11. ¢Destina parte de sus ingresos al pago de los tributos municipales?
a)Siempre b)A veces c)Nunca

12. ¢Lafalta de empleo afecta su capacidad para pagar los tributos municipales?
a)Siempre b)A veces c)Nunca

13. ¢ Conoce en qué rubros la Municipalidad invierte los recursos recaudados por
tributos municipales?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

14. ¢Considera que la municipalidad gestiona de manera adecuada los fondos
recaudados por tributos?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

15. ¢ Durante su formacion escolar o universitaria recibié educacién en temas de
ciudadania, Estado y tributacién?

a)Siempre b)A veces c)Nunca
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CUESTIONARIO SOBRE LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL
Dimension: Cumplimiento Voluntario del Pago de la Deuda Tributaria
1. ¢La municipalidad impulsa activamente el pago oportuno del impuesto predial
(autovaluo)?
a)Siempre b)A veces c)Nunca
2. ¢, Conoce si la municipalidad ofrece incentivos por el pago puntual del
impuesto predial?
a)Siempre b)A veces c)Nunca
3. ¢ Los residentes de su localidad cumplen regularmente con el pago del
impuesto predial?
a)Siempre b)A veces c)Nunca
4, ¢Los ciudadanos conocen los canales y métodos disponibles para realizar el
pago de sus tributos?
a)Siempre b)A veces c)Nunca
5. ¢ En alguna ocasién ha tenido que pagar multas o intereses por mora en el
pago de sus tributos?
a)Siempre b)A veces c)Nunca
6. ¢ Esta al tanto de reclamos por parte de los vecinos respecto a la aplicacion
de intereses y multas por incumplimiento tributario?
a)Siempre b)A veces c)Nunca
Dimension: Incremento de la Recaudacion
7. ¢,Conoce las sanciones establecidas por el incumplimiento en el pago del

impuesto predial?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

8. ¢, Considera necesario cumplir con el pago del impuesto predial en su
comunidad?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

9. ¢ Realiza el pago anual del impuesto predial de manera constante?
a)Siempre b)A veces c)Nunca

10. ¢ Ha recibido notificacion oficial por incumplimiento en el pago del impuesto
predial?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

11. ¢Considera que el pago del impuesto predial contribuye al desarrollo de su

localidad?
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a)Siempre b)A veces c)Nunca

Dimension: Percepcidon de Riesgo ante el Incumplimiento Tributario

12. ¢,Ha recibido advertencias formales por incumplimiento en el pago de tributos
municipales?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

13. ¢ Esté consciente de que puede ser sancionado si no cumple con el pago de
sus tributos?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

14.  ¢Cree que sus propiedades podrian verse afectadas por el no pago del
impuesto predial?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

15. ¢Se ha iniciado algan procedimiento de fiscalizacion hacia usted por el pago
del impuesto predial?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

Dimensién: Conciencia Tributaria

16. ¢La municipalidad realiza campafias de sensibilizacion para el cumplimiento
voluntario de obligaciones tributarias?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

17. ¢Se fomenta la cultura tributaria para el pago del impuesto predial en su
comunidad?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

18. ¢ Existen medios de pago agiles y accesibles para el impuesto predial en su
localidad?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

19. ¢La municipalidad comunica oportunamente las fechas de vencimiento para
el pago del impuesto predial?

a)Siempre b)A veces c)Nunca

20. ¢Comprende la importancia y los beneficios asociados al pago del impuesto
predial?

a)Siempre b)A veces c)Nunca
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FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital IX_] Fecha de entrega: 1 2/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos; ADAN BUTRON CO_I}[LQOR]?, '

Direccién: __ CP. TAMBILLO = ;_..1_ : [ L ;f_-r_:-_;_,&_':
DNI/Carné de ExuanjeualPasapm te N° 94 L 1
Teléfono: 913594574 4

Nombres y Apellidos:

Direccion;

DNI/Carné de Extlametan'mapo v .

Teléfono: e email: 2 =2
Facultad y/o Escuela de Posémd? CIENCIAS CONT. ABLE%’. Y F[NANCIERA§ \.

Escuela Profesional o MG{lCld 45 CONTA,;LUBAD ol Bt )
Titulo o Grado Académico.a Uptar CQ,NTADOR P BUCO
Asesor: Dra. YUDY HUAGAN i—-' | A iR = 8

f= ?‘T"—{ w
Esta obra se encuentra dentro d& las mgi.]writj%&dégommggiogﬁ :

2

- —
!ndicar si su produccion inlelectuﬁ!ll ha empleado recursos tales como, hkétalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesorfa técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, deberd autorizar el
dep6sito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis: X '_: Y4

DBachiller ETitulo UZda Especialidad DMaesm’a DDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo ‘el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacién de dépésito q!e mi p[oducmén Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Velésquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, tranSformar (ﬁmdamente mediante su traduceion a otros idiomas) y
poner a disposicion del l\)ﬁ olico mi prod ci6n intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cli.dq er medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Ijmﬁier’sidad. creados*o por crearse, tales cumn el chnsnono Digital de
tesis UANCYV, éoladidn de produccién intelectual, entre’ Urros, en el Peri y en el extranjero
por el tiempo, y veges que considere necesarias, y libres de: rt‘:\nunu.aunnes
En virtud de/ di¢ha licencia, la Universidad Andina “NéStpv Sdceres Veldsquez” podrd
reproducir J“j duccién mtelectual en cualquier tipo de soportely en mds de un e_]emplal
sin modifigar pl‘opﬁ,s os de segurldad‘l‘es yaldo y preservacién.
Declaro ql‘ electual es una creacion de mi autorfa y exclusiva titularidad,
coautoffa con titularidad compartida, y me encuentro facultadp a COl]LBdel la presente
licencia ¥ asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual ne imunge derechos de
autor de. dterceras personas } !

La Unwel‘ﬂdﬂd Andina “Néstor Cdceres Velﬁscjuez” conmgnaré ci\nombne del y/o los
autm(us) de la plodu‘ccidn mtcl tual, y no le hard ninguna modif\mcmn més que la
permitida en la licencia, | ' )
blicacion (mgrqﬂ&cohfuna X) Wy /

,,,,, >
g Sl}??l?tonzo que se de[mSite mmediatamente#

( N Sf.\at‘\(ko,rﬁfzg) que se deposite a partir de Ij\ [echa (dhrjlﬁ)‘[

. No 1 13(01‘2!&0.

b) Licencia CREL\ T[VE COMMONS 4.0 IN’l‘I‘RNAG& N»}L

Si usted conc d!c una licencia CREATIVE COMMONS ob ¢ su produccién intelectual,
mantiene la titulatidad de los derechos de autor de esta y, a la\vezzpm mite que otras personas
puedan teplodudrld comunicarla al puiblico y distribuir jejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacién piblica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacién piiblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
IXI No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia g( sy )l
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de dmbito mundial, sin embargo, | \ b
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion, LR/
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdicci6n, recoge las particularidades

de la 1eg1slac10n peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel

mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada

a la jurisdiceién del Peri goZa.de una mayogficacia ante los tribunales peruanos.
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