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RESUMEN 

La finalidad del estudio es explicar si existe correlación entre el pasivo y el 

patrimonio de la empresa de telecomunicaciones Telefónica del Perú 2019-2024. 

La metodología desarrolla información extraía de los estados financieros de la 

empresa publicados en la Superintendencia del Mercado de Valores los que por 

su naturaleza en el tiempo es longitudinal y cuantitativo. Los resultados 

demuestran que existe un comportamiento con tendencia al alza en el pasivo y 

reducción en el patrimonio de la empresa. El pasivo corriente y el patrimonio de 

la empresa de telecomunicaciones se correlaciona significativamente 

demostrando una correlación fuerte de 0.799. La correlación es significativa 

entre el pasivo y el patrimonio de la empresa de telecomunicaciones 

evidenciando una correlación fuerte de 0.693. Al 2024 el pasivo corriente 

acumula S/ 5,923,499 Millones y el patrimonio S/ 1,530,428 Millones en cuanto 

al pasivo no corriente acumula S/ 3,558,779 Millones y el patrimonio S/ 1,530,428 

Millones, supera el pasivo al patrimonio.  Se concluye que, a mayor deuda se 

expone a una reducción del patrimonio. Para afrontar los riesgos se debe tomar 

las decisiones estratégicas referidas de una adecuada auditoria de los estados 

financieros en función a las normas internacionales. 

Palabras clave: Pasivo, patrimonio, telecomunicaciones, empresa. 
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ABSTRACT 

The purpose of the study is to explain whether there is a correlation between 

the liabilities and the equity of the telecommunications company Telefónica del 

Perú 2019-2024. The methodology develops information extracted from the 

company's financial statements published in the Superintendency of the 

Securities Market, which by their nature over time are longitudinal and 

quantitative. The results show that there is a behavior with an upward trend in 

liabilities and a reduction in the company's equity. The current liabilities and the 

equity of the telecommunications company are significantly correlated, 

demonstrating a strong correlation of 0.799. The correlation is significant between 

the liabilities and the equity of the telecommunications company, showing a 

strong correlation of 0.693. By 2024, current liabilities amount to S/ 5,923,499 

million and equity amounts to S/ 1,530,428 million. Non-current liabilities amount 

to S/ 3,558,779 million and equity amounts to S/ 1,530,428 million, which exceeds 

liabilities over equity. It is concluded that the greater the debt, the more equity is 

exposed. To address the risks, strategic decisions must be made regarding an 

adequate audit of the financial statements based on international standards. 

Keywords: Liabilities, equity, telecommunications, company. 
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INTRODUCCIÓN 

El Estado de Situación Financiera de Telefónica del Perú merece vital 

atención dado que presta servicios de telecomunicaciones en nuestro país como 

en otros países. Durante el presente año su capital social acumula S/ 3,183,029 

(Telefónica, 2024). El principal accionista es Telefónica Hispanoamérica S.A. con 

el 99.153% de acciones. Durante el presente año cumple treinta años de 

existencia en nuestro país.  La conectividad es esencia el principal objetivo 

cuya finalidad es garantizar el servicio a los clientes y empresas con la 

digitalización. La fibra óptica es la reconexión como propuesta valor que vincula 

la tecnología de alta gama en velocidad y estabilidad de red. Queda abierta la 

posibilidad de migraciones en los servicios a la fibra óptica, se espera a fin de 

año lograr superar cuatro millones de acceso a fibra. 

El aporte de Telefónica es la contribución con el cierre de brechas digitales 

a nivel de cobertura geográfica. Posee una oferta integrada desde servicio de 

telefonía móvil en postpago, prepago, negocio fijo con servicio de internet, 

televisión y acceso a plataformas. Los acontecimientos internacionales y 

nacionales como el fenómeno del Niño afectaron a la economía durante el 2023 

impactando negativamente a los ingresos de los habitantes que a su vez redujo 

la venta de productos de telefónica reflejados en los estados financieros. 

Telefónica ha solicitado al Ministerio de Transportes su renovación de 

contrato por 20 años, solicitud que ese encuentra en evaluación. Esta realidad 

condujo indagar la situación financiera del pasivo y patrimonio de la empresa. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

La solvencia del sistema financiero es fundamental para el fortalecimiento 

patrimonial que resguarda la solvencia de las empresas. Durante la pandemia 

COVID-19 las entidades han implementado acciones para fortalecer sus 

indicadores patrimoniales (Sánchez y Villafuerte, 2022).  

Las empresas de nivel internacional cuidan la solidez de la situación 

financiera puesto que garantiza el financiamiento, la solvencia y la eficiencia. Al 

segundo trimestre de 2024 los indicadores de riesgo mundial se encuentran 

estables, así como se espera un mayor crecimiento mundial en los países de 

Estados Unidos y China (BCRP, 2024). Los factores de riesgos financieros 

afectan a las utilidades de las empresas. 

La estabilidad financiera en el país se ha mantenido estable por la fortaleza 

del sistema financiero que muestra indicadores estables en los indicadores de 

liquidez y solvencia (BCRP, 2024). Sin embargo, factores como el Fenómeno del 

Niño han causado riesgos en los activos financieros locales sobre todo el 

mercado bursátil. 

En el Perú durante la pandemia el sistema financiero ha provisto el 

Programa de Fortalecimiento Patrimonial de las Instituciones Especializadas en 
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Microfinanzas para fortalecer los indicadores patrimoniales de los bancos 

(BCRP, 2022). 

La Empresa Telefónica del Perú S.A.A. durante el ejercicio de 2021 de 

acuerdo a los estados financieros presentados a la Superintendencia del 

Mercado de Valores (SMV) ha mostrados pérdidas de S/ 1.626,1 millones 

posterior a la pandemia a pesar de la mejora de sus ingresos debido a los a las 

medidas de pandemia, gastos de administración de la compañía, servicios 

prestados por terceros y estimación de cuentas de cobranza dudosa. Ante tal 

situación Telefónica ha tomado en macha un modelo operativo para la 

optimización de inversiones y mayor deuda en moneda local para reducir el gasto 

(Forbes, 2022). 

Durante el 2022 Telefónica del Perú tuvo ingresos de S/ 7,156 millones con 

una tasa de crecimiento de 1.5% sobre el año 2021 (Gestión, 2021). La empresa 

reconoce que tiene estrategias desafiantes dado el contexto económico y 

competitivo en el negocio móvil. Mejoraron los ratios financieros producto del 

incremento en los ingresos a pesar del resultado desfavorable de los procesos 

judiciales por el impuesto a la renta con la SUNAT e incremento de gastos 

financieros y la desvalorización de activos inmovilizados. 

Al 2023 los ingresos de Telefónica fueron de S/ 6,476 millones sumando 

700 mil clientes con el servicio. El segmento móvil en líneas post pago es el que 

tuvo mayor crecimiento en ingresos (Telefónica del Perú, 2023). 

El entorno financiero y situaciones de coyuntura económica afectan a los 

estados financieros de las empresas locales. 
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1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Existe correlación entre el pasivo y el patrimonio de la empresa de 

telecomunicaciones Telefónica del Perú 2019-2024? 

1.2.2. Problemas específicos 

a) ¿Qué comportamiento presenta el pasivo y el patrimonio de la empresa de 

telecomunicaciones Telefónica del Perú 2019-2024? 

b) ¿De qué manera se correlaciona el pasivo y el patrimonio de la empresa de 

telecomunicaciones Telefónica del Perú 2019-2024? 

c) ¿Es significativa la correlación entre el pasivo y el patrimonio de la empresa de 

telecomunicaciones Telefónica del Perú 2019-2024? 

1.3. JUSTIFICACIÓN 

1.3.1. Justificación teórica 

La revisión teórica del pasivo y el patrimonio es importante como guía para 

tomar decisiones y reducir los riesgos. 

1.3.2. Justificación práctica 

El estudio del pasivo y el patrimonio facilitar mayor comprensión en la 

administración de la empresa. 

1.3.3. Justificación metodológica 

El estudio de los pasivos y patrimonio que posee la empresa sirve para la 

toma de decisiones, contribuye en la evaluación del desempeño y la liquidez. 

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1. Objetivo general 

Explicar si existe correlación entre el pasivo y el patrimonio de la empresa 

de telecomunicaciones Telefónica del Perú 2019-2024. 
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1.4.2. Objetivos específicos 

a) Analizar qué comportamiento presenta el pasivo y el patrimonio de la empresa 

de telecomunicaciones. 

b) Evaluar de qué manera se correlaciona el pasivo corriente y el patrimonio de la 

empresa de telecomunicaciones. 

c) Determinar si es significativa la correlación entre el pasivo no corriente y el 

patrimonio de la empresa de telecomunicaciones. 

1.5. Hipótesis 

1.5.1. Hipótesis general 

Si existe correlación significativa entre el pasivo y el patrimonio de la empresa 

de telecomunicaciones Telefónica del Perú 2019-2024. 

1.5.2. Hipótesis específicas 

a) Existe un comportamiento con tendencia al alza en el pasivo y reducción en el 

patrimonio de la empresa de telecomunicaciones. 

b) El pasivo corriente y el patrimonio de la empresa de telecomunicaciones se 

correlaciona significativamente. 

c) La correlación es significativa entre el pasivo no corriente y el patrimonio de la 

empresa de telecomunicaciones. 

1.6. Variables 

1.6.1. Variable 1 

✓ Pasivo 

1.6.2. Variable 2 

✓ Patrimonio 

  



5 

 

1.6.3. Operacionalización de variables 

Tabla 1 

Operacionalización de variable 

Nota: Especificación del tesista. 

  

Variables Concepto Dimensiones Indicadores Información 

V. 1 
Pasivo 

Son obligaciones 
que surgen de 
hechos pasados 
Se dividen en 
pasivo corriente y 
no corriente 
(Bonsón, 2009, p. 
58). 

Pasivo 
corriente 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pasivo no 
corriente 

✓ Pasivos 
financieros 
✓ Cuentas por 
pagar comerciales 
✓ Cuantas por 
pagar a entidades 
relacionadas 
✓ Otras cuentas 
✓ Ingresos 
diferidos 
✓ Otras 
provisiones 
✓ Pasivos por 
impuestos a las 
ganancias 
 
✓ Pasivos 
financieros 
✓ Cuentas por 
pagar comerciales 
✓ Cuantas por 
pagar a entidades 
relacionadas 
✓ Otras cuentas 
✓ Ingresos 
diferidos 
✓ Otras 
provisiones 
✓ Pasivos por 
impuestos diferidos 
✓ Pasivos por 
impuestos corrientes 

SMV (2024) 

V. 2 
Patrimonio 
 

Surgen de fondos 
propios de los 
aportes de los 
socios de manera 
directa por medio 
de capital o 
indirecta por 
reinversión o 
beneficios 
(Bonsón, 2009, p. 
61) 

Patrimonio  ✓ Capital 
emitido 
✓ Primas de 
emisión 
✓ Reservas de 
capital 
✓ Otras 
reservas 

SMV (2024) 
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTOS TÉORICOS 

2.1. ANTECEDENTES 

Fakhar et al. (2023) sostienen que los recientes trastornos financieros y 

recesiones han desencadenado y acelerado dificultades financieras en la 

industria bancaria, ello producto de la revisión bibliométrica entre años 1982 al 

2022. 

Según Telefónica del Perú (2023) durante el 2023 los ingresos 

incrementaron a S/ 1,600 millones a pesar de la contracción en el negocio y la 

agresividad de los servicios. Mantiene su posición de liderazgo en el mercado de 

fibra óptica creciendo en planta móvil post pago en un contexto de alta 

competencia en servicios al hogar, internet y TV paga. Presenta una mejora 

sostenida en el servicio al cliente en 30 años de permanencia en el país. 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. Estados financieros 

Las empresas periódicamente analizan los estados de situación financiera, 

estado de resultados, patrimonial y flujo de efectivo (Bonsón, 2009). Estos 

informes financieros tienen alcance narrativo y numérico sobre la evolución del 

negocio (p. 3). La tesis centra su atención en el pasivo y patrimonio del estado 

de situación financiera de la empresa Telefónica. 
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2.2.2. Estado de Situación Financiera 

Antiguamente era denominada balance general en la actualidad se le 

denomina estado de situación financiera (Bonsón, 2009). Focaliza su atención 

en la situación patrimonial de la empresa en un periodo establecido cuyo estado 

es estatíco (p. 57). 

 Es un documento que organiza y presenta el resumen de lo que posee la 

empresa (activos), lo que debe (pasivos) y la diferencia entre ambas es 

patrimonio en un periodo en el tiempo (Ross et al., 2010, p. 20). El Estado de 

Situación Financiera muestra el valor contable de la empresa en un periodo 

determinado, clasifica al lado izquierdo los activos y al lado derecho loa pasivos 

y el patrimonio (figura 1). 

2.2.2.1. Los activos 

Los activos comprenden los circulantes o fijos (Bonsón, 2009). Es fijo 

dependiendo a su vida útil, son tangibles (equipos, terrenos, infraestructura) o 

intangibles (patentes, marcas, etc.). El activo corriente o circulante presenta una 

vida de un año, corresponde al manejo de efectivo de la empresa y las cuentas 

por cobrar que el dinero que le deben a la empresa. 

2.2.2.2. Los pasivos y el capital 

El pasivo está clasificado como circulante o corriente tomado en el largo 

plazo (Bonsón, 2009). El pasivo corriente tiene una vida menor a un año en 

cambio el de largo plazo o no corriente es una deuda que no vence no vence 

incluso en el próximo año depende de los contratos de deuda por ello es 

considerada de largo plazo o no corriente.  
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La ecuación contable de todo Estado de la Situación Financiera tiene 

ecuación los activos iguala al pasivo más el patrimonio o capital de accionistas 

(figura 1). 

Activo = Pasivo + Patrimonio 

Se presenta otros cambios en la ecuación contable 

Caso 1: Pasivo = Activo – Patrimonio  

Caso 2: Patrimonio = Activo – Pasivo 
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Figura 1 

Estado de la Situación Financiera 

 

Nota: Ross et al. (2010). 

2.2.3. Telefónica del Perú S.A.A.  

Es una empresa de telecomunicaciones subsidiaria de Telefónica 

Hispanoamérica S.A domiciliada en España, brinda en el  

Perú servicio de telefonía móvil, internet, telefonía fija, transmisión de datos y 

tecnología de información, servicio de portadores de larga distancia nacional e 

internacional, servicios móviles por satélite y servicios de televisión pagada 

(SMV, 2024).  

Los datos generales que reporta la Superintendencia del Mercado de 

Valores en el Perú sobre la Empresa Telefónica del Perú S.A.A. registran un CIIU 

6420 con domicilio en Lima, cuya Partida Registral es 11015766 inscrita en 1920 

con un capital social de S/ 2,638,274,090.76 Millones actualizado al 2023 (figura 

2).  



10 

 

Figura 2 

Información de la empresa 

 

Nota: Telefónica (2024). 

Tiene por organigrama encabezada por Telefónica S.A. que lidera el 

mercado nacional e internacional y está a cargo de Telefónica Hispanoamérica 

S.A. y Telefónica Latinoamérica Holding S.L. En hispanoamérica ofrece el 

servicio Telefónica del Perú S.A.A., una empresa se encuentra en liquidación y 

otra en funcionamiento es Pangeaco S.A.C. (figura 3). En cambio, Telefónica 

Latinoamérica Holding S.L. ofrece servicios con otras empresas como Media 

Networks que está en funcionamiento y Terra Networks que se encuentra en 

liquidación. 

  

Denominación Social    :  Telefónica del Perú S.A.A.

CIIU                                  : 6420

Dirección                        : Jirón Domingo Martínez Luján N° 1130, 
Surquillo, Lima

País                                  : Perú

Departamento               : Lima

Datos de constitución 

Datos de Registros Públicos

Partida                           : 11015766

Asiento                           : Partida XLII

Fecha de inscripción    : 09/08/1920

Lugar de inscripción     : Lima

Datos de Patrimonio

Capital Social Inscrito

Moneda           : Soles

Monto Suscrito  : 2,638,274,090.76

Fecha Monto Suscrito : 05/04/2023
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Figura 3 

Organigrama 

 

Nota: SMV (2024). 

2.2.1 Pasivos  

Los pasivos de Telefónica del Perú registran pasivo corriente y pasivo no 

corriente (figura 4). 

  

Telefónica S.A.

Telefónica 
Hispanoamérica 

S.A.

Telefónica del Perú 
S.A.A.

Telefónica Learning 
Services Perú S.A.C. 

en liquidación
Pangeaco S.A.C.

Telefónica 
Latinoamérica 

Holding S.L.

Media Networks 
Latin América 

S.A.C.

Terra Networks 
Perú S.A.C. en 

liquidación
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Figura 4 

Pasivo  

 

Nota: Telefónica (2024). 

Los pasivos corrientes están constituidos por pasivos financieros, cuentas 

por pagar comercial, cuentas por pagar a entidades relacionadas, otras cuentas, 

ingresos diferidos, provisión de beneficios a los empleados, otras provisiones, 

pasivos por impuestos a las ganancias, y otros pasivos no financieros, (figura 5). 

Los pasivos no corrientes constituyen hasta otras provisiones idéntico a los 

pasivos corrientes más los pasivos por impuestos diferidos, pasivos por 

impuestos corrientes y otros pasivos no financieros. 

  

Pasivo

Pasivo corriente Pasivo no corriente
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Figura 5 

Pasivo corriente y no corriente 

 

Nota: Telefónica (2024). 

2.2.2 Patrimonio 

Son los fondos propios de la empresa también pueden ser subvenciones, 

legados recibidos o donaciones (Ross et al., 2010, Bonsón, 2009, p. 61). 

Telefónica del Perú tiene la siguiente estructura de patrimonio (figura 6). 

  

Pasivo corriente

Otros pasivos financieros

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar a entidades 
relacionadas

Otras cuentas por pagar

Ingresos diferidos

Provisión de beneficios a los 
empleados

Otras provisiones

Pasivos por impuestos a las ganancias

Otros pasivos no financieros

Pasivo no corriente

Otros pasivos financieros

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar a entidades 
relacionadas

Otras cuentas por pagar

Ingresos diferidos

Provisión de beneficios a los 
empleados

Otras provisiones

Pasivos por impuestos diferidos

Pasivos por impuestos corrientes

Otros pasivos no financieros
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Figura 6 

Patrimonio 

 

Nota: Telefónica (2024). 

2.3. DEFINICIÓN DE TÉRMINOS 

a. Estado de situación financiera 

Documento que registra información de la situación financiera como 

económica, instrumento valioso para la gestión empresarial (Bonsón, 2009). 

b. Activo 

Son recursos cuya disponibilidad está a cargo de la empresa (Parkin et al., 

Bonsón, 2009). 

c. Pasivo 

Son obligaciones que la empresa debe asumir con terceras personas 

(Bonsón, 2009). 

d. Patrimonio 

Es conocida como el capital que reúne recursos propios de los miembros 

de la empresa (Bonsón, 2009). 

  

Capital emitido

Primas de emisión

Resultados acumulados

Otras reservas de patrimonio
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1. METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN 

3.1.1. Método deductivo - hipotético 

La interpretación científica supone la deducción verificada por medios 

estadísticos, se fundamenta bajo la ciencia teórica probada (Kothari, 2009). El 

análisis deductivo de información financiera revisa la teoría de los estados 

financieros para llegar a un nivel específico de una empresa. 

3.1.2. Método analítico 

Reconoce la complejidad de un fenómeno haciendo comprensible a partir 

de un juicio crítico (Kothari, 2009). Dada las circunstancias de información 

relevante de los estados financieros de la empresa es de gran utilidad este 

método para explicar el comportamiento de cifras del periodo trazado. 

3.2. Diseño de la investigación 

3.2.1. Enfoque cuantitativo 

Es objetivo y minimiza sesgos en la medición de las observaciones que son 

estructuradas (Kothari, 2009). Los registros de estados financieros permiten 

identificar de manera exacta el comportamiento del pasivo y del patrimonio lo 

que conduce al uso de este enfoque. 
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3.2.2. Diseño no experimental 

Es cuando las condiciones de los elementos no establecen alguna 

condición de cambio (Kothari, 2009). Las posibilidades de cambio son nulas en 

este enfoque los resultados del análisis del pasivo como el patrimonio se llevan 

solamente a nivel interpretativo con sus respectivos valores en el tiempo. 

3.2.3. Alcance correlacional 

Analiza valor del coeficiente estadístico que señala el grado de asociación 

positiva o bien negativa entre dos o más unidades de análisis (Kothari, 2009). 

Para verificar el supuesto se comprobó con el test de Kendall datos de pasivo 

respecto al patrimonio desde débil a fuerte. 

3.2.4. Diseño longitudinal 

Es un grupo de observaciones cuya característica es continua a lo largo del 

tiempo (Kothari, 2009). Los estados financieros de uso público de la empresa 

permitieron descargar la información a lo largo de 2019 al 2024. 

3.2.5. Investigación aplicada  

Aporta conocimiento práctico para alcanzar y resolver problemas a partir 

del conocimiento científico o de nuevas tecnologías (Concytec, 2024). Existe la 

necesidad de aportar conocimiento sobre la información de estados financieros 

para la toma de decisiones eficiente y oportuna. 

3.3. Población y muestra 

3.3.1. Población 

La unidad de población está representada por estados financieros desde 

2019 al 2024 (tabla 2). Específicamente, el pasivo y patrimonio se ha recopilado 

desde el estado situacional de la Empresa Telefónica que alberga a 3,686 
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colaboradores de los cuales el 65% son hombre y 35% mujeres (Telefónica, 

2024). Presenta 3,344 acciones. 

Tabla 2 

Pasivo y patrimonio (S/) 

Detalle/Año 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

a. Pasivo corriente 

5,855,3

16 

5,482,3

17 

4,935,1

94 

6,032,3

05 

6,148,2

40 

5,923,4

99 

b. Pasivo no 

corriente 

3,120,7

49 

4,574,4

92 

4,268,0

63 

4,209,8

22 

3,950,7

17 

3,558,7

79 

Total Pasivo (a+b) 

8,976,0

65 

10,056,

809 

9,203,2

57 

10,242,

127 

10,098,

957 

9,482,2

78 

Patrimonio  

5,843,9

49 

4,606,7

97 

4,380,6

72 

2,239,0

37 

1,784,9

67 

1,530,4

28 

Total Pasivo y 

Patrimonio 

14,820,

014 

14,663,

606 

13,583,

929 

12,481,

164 

11,883,

924 

11,012,

706 

Nota: SMV (2024). 

3.3.2. Muestra 

Se seleccionó producto de una revisión exhaustiva del pasivo corriente y no 

corriente y el patrimonio de la empresa de cada estado situacional para los años 

2019 al 2024 (Telefónica, 2024). La tabla 3 contiene la información que 

corresponde a la muestra para el análisis de correlación. 
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Tabla 3 

Pasivo y patrimonio, 2019-2024 

  2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Pasivo y patrimonio 
      

Pasivo              

Pasivo corriente 
      

Otros pasivos financieros 

1,562,

356 

703,7

52 

598,2

18 

693,5

26 

757,7

94 

802,9

60 

Cuentas por pagar comerciales y 

otras cuentas por pagar 

2,138,

530 

2,217,

698 

2,183,

435 

2,170,

276 

2,178,

281 

1,960,

251 

Cuentas por pagar comerciales 

1,654,

528 3,641 

1,746,

911 

1,721,

710 

1,792,

756 

1,582,

055 

Cuentas por pagar a entidades 

relacionadas 2,008 

327,6

22 5,848 4,121 

56,02

7 8,808 

Otras cuentas por pagar 

230,4

05 

192,6

96 

250,3

20 

245,2

55 

181,3

49 

248,9

74 

Ingresos diferidos 

251,5

89 

382,0

50 

180,3

56 

199,1

90 

148,1

49 

120,4

14 

Otras provisiones 

2,154,

430 

2,178,

817 

397,6

36 

396,3

72 

600,0

86 

412,4

10 

Pasivos por impuestos a las ganancias 
 

1,755,

905 

2,772,

131 

2,612,

079 

2,747,

878 

Total de pasivos corrientes  

5,855,

316 

5,482,

317 

4,935,

194 

6,032,

305 

6,148,

240 

5,923,

499 

Pasivos No corrientes             

Otros pasivos financieros 

2,454,

251 

3,926,

973 

3,733,

160 

3,728,

690 

3,408,

764 

3,012,

565 

Cuentas por pagar comerciales y 

otras cuentas por pagar 

222,7

15 

275,8

68 

196,6

51 

160,0

49 

116,4

96 

76,06

7 

Cuentas por pagar comerciales 
     

Cuentas por pagar a entidades 

relacionadas 1,621 2,320 2,777 2,474 819 1,090 
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Otras cuentas por pagar 

41,24

0 

118,2

39 

47,45

3 

27,60

1 

26,33

5 

22,32

7 

Ingresos diferidos 

179,8

54 

155,3

09 

146,4

21 

129,9

74 

89,34

2 

52,65

0 

Otras provisiones 

438,5

39 

278,2

38 

259,7

90 

282,4

24 

381,0

16 

424,6

02 

Pasivos por impuestos diferidos 5,244 
     

Pasivos por impuesto corrientes, no 

corriente 

93,41

3 

78,46

2 

38,65

9 

44,44

1 

45,54

5 

Total Pasivo No Corriente 

3,120,

749 

4,574,

492 

4,268,

063 

4,209,

822 

3,950,

717 

3,558,

779 

Total Pasivo  

8,976,

065 

10,05

6,809 

9,203,

257 

10,24

2,127 

10,09

8,957 

9,482,

278 

Patrimonio              

Capital emitido 

2,876,

152 

2,876,

152 

2,876,

152 

2,876,

152 

2,638,

274 

3,183,

029 

Primas de emisión 

77,89

9 

77,89

9 

77,89

9 

77,89

9 

168,6

75 

341,6

13 

Otras reservas de capital 

576,4

53 

582,5

13 

600,0

63 

601,8

56 
  

Resultados acumulados 

2,315,

797 

1,072,

493 

829,6

36 

-

1,302,

375 

-

1,017,

399 

-

1,996,

095 

Otras reservas de patrimonio 

-

2,352 

-

2,260 

-

3,078 

-

14,49

5 

-

4,583 1,881 

Total Patrimonio  

5,843,

949 

4,606,

797 

4,380,

672 

2,239,

037 

1,784,

967 

1,530,

428 

       

Total Pasivo y Patrimonio (S/) 

14,82

0,014 

14,66

3,606 

13,58

3,929 

12,48

1,164 

11,88

3,924 

11,01

2,706 

Nota: Telefónica (2024). 
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3.4. Test Pearson 

La prueba define la correlación que por naturaleza solo arroja dos 

escenarios: positiva o negativa entre las unidades de análisis (Khotari, 2009). 

Esta herramienta estadística es de gran utilidad para los análisis y descripción 

de los pasivos y patrimonio de la empresa (figura 7). 

Figura 7 

Pearson 

Nota: Khotari (2009). 

3.5. Prueba de hipótesis 

Se plantea dos criterios de decisión por un lado cuando la probabilidad es 

inferior al 1% y cuando es superior a la misma. 

 Ho     p > 0.01 → Ho: Correlación = 0    

 H1        p < 0.01 → HA: Correlación ≠ 0         

  

Pearson < 0.5 → Débil

Pearson > 0.50 →
Fuerte

Pearson = 0.50  →
Moderada
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. ANÁLISIS DE DATOS 

4.1.1. Pasivo 

El pasivo de la empresa representó al 2019 una cifra de S/ 8,976,065 

Millones elevándose durante la crisis por COVID-19 a S/ 10,068,809 Millones 

(tabla 4). Los pasivos han fluctuado entre 9 a 10 millones de soles entre el 2021 

al 2023. A la fecha se tienen pasivos por S/ 9,482,278 Millones. 

Tabla 4 

Pasivo, 2019-2024 

  2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Total de pasivos 

corrientes (S/) 

5,855,

316 

5,482,3

17 

4,935,

194 

6,032,3

05 

6,148,2

40 

5,923,

499 

Total Pasivo No 

Corriente (S/) 

3,120,

749 

4,574,4

92 

4,268,

063 

4,209,8

22 

3,950,7

17 

3,558,

779 

Total Pasivo (S/) 

8,976,

065 

10,056,

809 

9,203,

257 

10,242,

127 

10,098,

957 

9,482,

278 

Nota: Telefónica (2024). 
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La imagen demuestra que existe mayor pasivo corriente que pasivo no corriente 

por las cifras que representan cada una (figura 8). Al 2024 el pasivo corriente es 

de S/ 5,923,499 Millones y en pasivo no corriente se tiene S/ 3,558,779 Millones.  

Figura 8 

Pasivo (S/) 

 

Nota: SMV (2024). 

4.1.1.1. Pasivo corriente 

Las decisiones empresariales dependen de la información financiera que 

los socios, accionistas o propietarios requieren para tomar medidas respecto a 

los clientes, proveedores, administración, entidades financieras, comunidad y 

otros agentes (Bosón, 2009, p. 7). 

El pasivo está dividido en corriente y no corriente. El pasivo corriente 

representa a las deudas con mayor grado de prioridad en el ejercicio anual por 

ejemplo se encuentran los alquileres, remuneraciones y pago a proveedores 

(Bonsón, 2009). En cambio, el pasivo no corriente representa a los pasivos con 

menor grado de prioridad en su pago durante un año sino se establecen periodos 

de deuda de largo plazo como los préstamos, hipotecas, dividendos, etc. 
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La empresa tiene pasivos corrientes financieros, por cuentas por pagar, por 

ingresos diferidos y por impuestos a las ganancias. Al 2019 tuvo pasivos 

corrientes de S/ 5,855,316 Millones que redujo durante el 2021 y se elevó en el 

presente año a S/ 5,23,499 Millones (tabla 5). 

Tabla 5 

Pasivo corriente, 2019-2024 

  2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Pasivo corriente 
      

Otros pasivos financieros 

1,562

,356 

703,7

52 

598,2

18 

693,5

26 

757,7

94 

802,9

60 

Cuentas por pagar comerciales y 

otras cuentas por pagar 

2,138

,530 

2,217

,698 

2,183

,435 

2,170

,276 

2,178

,281 

1,960

,251 

Cuentas por pagar comerciales 

1,654

,528 3,641 

1,746

,911 

1,721

,710 

1,792

,756 

1,582

,055 

Cuentas por pagar a entidades 

relacionadas 2,008 

327,6

22 5,848 4,121 

56,02

7 8,808 

Otras cuentas por pagar 

230,4

05 

192,6

96 

250,3

20 

245,2

55 

181,3

49 

248,9

74 

Ingresos diferidos 

251,5

89 

382,0

50 

180,3

56 

199,1

90 

148,1

49 

120,4

14 

Otras provisiones 

2,154

,430 

2,178

,817 

397,6

36 

396,3

72 

600,0

86 

412,4

10 

Pasivos por impuestos a las ganancias 
 

1,755

,905 

2,772

,131 

2,612

,079 

2,747

,878 

Total de pasivos corrientes (S/) 

5,855

,316 

5,482

,317 

4,935

,194 

6,032

,305 

6,148

,240 

5,923

,499 

Nota: Telefónica (2024). 

El menor pasivo corriente se tuvo en el 2021 el resto de años estuvo por 

encima de dicha cifra (figura 9). 
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Figura 9 

Pasivo corriente (S/) 

 

Nota: SMV (2024). 

4.1.1.2. Pasivo corriente 

Tabla 6 

Pasivo no corriente, 2019-2024 

  2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Pasivos No corrientes             

Otros pasivos financieros 
2,454
,251 

3,926
,973 

3,733
,160 

3,728
,690 

3,408
,764 

3,012
,565 

Cuentas por pagar comerciales y 
otras cuentas por pagar 

222,7
15 

275,8
68 

196,6
51 

160,0
49 

116,4
96 

76,06
7 

Cuentas por pagar comerciales      
Cuentas por pagar a entidades 
relacionadas 1,621 2,320 2,777 2,474 819 1,090 

Otras cuentas por pagar 
41,24
0 

118,2
39 

47,45
3 

27,60
1 

26,33
5 

22,32
7 

Ingresos diferidos 
179,8
54 

155,3
09 

146,4
21 

129,9
74 

89,34
2 

52,65
0 

Otras provisiones 
438,5
39 

278,2
38 

259,7
90 

282,4
24 

381,0
16 

424,6
02 

Pasivos por impuestos diferidos 5,244      
Pasivos por impuestos corrientes, no 
corriente 

93,41
3 

78,46
2 

38,65
9 

44,44
1 

45,54
5 

Total Pasivo No Corriente (S/) 
3,120
,749 

4,574
,492 

4,268
,063 

4,209
,822 

3,950
,717 

3,558
,779 

Nota: Telefónica (2024). 
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Notoriamente, los pasivos no corrientes se elevaron durante la pandemia por las 

dificultades de pago de los pasivos financieros, cuentas por pagar comerciales, 

otras cuentas por pagar y pasivos por impuestos que se elevaron mucho más 

que el resto de años normalizándose (figura 10). 

Durante el 2023 se tuvo resultados desfavorables en procesos judiciales sobre 

el impuesto a la renta afrontados de los años 1998 al 2001, lo que mostró 

obligaciones financieras que el 67.9% es por emisiones de bonos y el 32.1% por 

deuda de arrendamientos (Telefónica, 2024). 

Figura 10 

Pasivo no corriente (S/) 

 

Nota: SMV (2024). 

4.1.1 Patrimonio  

Es considerado como los recursos propios con que cuenta la empresa cuya 

partida principal es el capital social que respalda y asegura la estabilidad 

financiera de la empresa (Bonsón, 2009). 

El patrimonio acumulado en 2019 fue de S/ 5,843,949 Millones que redujo por 
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al 2024 que se valoriza en S/ 1,530,428 Millones. Las partidas de patrimonio 

registradas en el estado situacional son el capital, primas de emisión, reservas 

de capital y reservas de patrimonio. 

Tabla 7 

Patrimonio, 2019-2024 

  2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Patrimonio              

Capital emitido 

2,876,1

52 

2,876,1

52 

2,876,1

52 

2,876,1

52 

2,638,2

74 

3,183,0

29 

Primas de emisión 77,899 77,899 77,899 77,899 168,675 341,613 

Otras reservas de 

capital 

576,45

3 

582,51

3 

600,06

3 601,856 
  

Resultados 

acumulados 

2,315,7

97 

1,072,4

93 

829,63

6 

-

1,302,3

75 

-

1,017,3

99 

-

1,996,0

95 

Otras reservas de 

patrimonio -2,352 -2,260 -3,078 -14,495 -4,583 1,881 

Total Patrimonio (S/) 

5,843,9

49 

4,606,7

97 

4,380,6

72 

2,239,0

37 

1,784,9

67 

1,530,4

28 

Nota: Telefónica (2024). 

La reducción del capital está en declive desde el 2019 (figura 11). 
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Figura 11 

Patrimonio (S/) 

 

Nota: SMV (2024). 

La partida de patrimonio de mayor envergadura es el capital emitido que al 2019 

fue de S/ 2,876,152 Millones, que ha permanecido hasta el 2022 en la misma 

cifra. El patrimonio disminuyó en el 2023 a S/ 2,638,274 Millones y en el 2024 

hubo inyección de capital por S/ 3,183,029 Millones (figura 12). 

Figura 12 

Patrimonio por partidas 

 

Nota: SMV (2024). 
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Con la información descrita del 2019 al 2024 se evidencia que existe un 

comportamiento con tendencia al alza en el pasivo y reducción en el patrimonio. 

4.1.2. Prueba de hipótesis 

a) Hipótesis:  

El pasivo corriente y el patrimonio de la empresa de telecomunicaciones se 

correlaciona significativamente. 

La información financiera permite evaluar eficientemente el estado de la 

empresa, a través del manejo de información se logra aconsejar y tomar medidas 

de conveniencia respecto a la posición actual (Bonsón, 2009, p. 19).  

Los pasivos y el patrimonio tienen carácter contable se publican en el estado 

situacional a través de él se valora la posición de la empresa sobre el mercado, 

se prevé respecto al entorno, se toma decisiones sobre las tendencias de 

mercado, se propone nuevos proyectos innovadores, tiempos de entrega. 

Figura 13 

Partidas del pasivo corriente 

 

Nota: SMV (2024). 
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La prueba Pearson indica que el pasivo corriente y el patrimonio de la 

empresa de telecomunicaciones se correlaciona significativamente por su valor 

de -0.799, con una probabilidad menor al 0.01. La correlación presidida es de 

grado fuerte (tabla 8). 

Tabla 8 

Estimación de la significancia entre el pasivo corriente y el patrimonio 

 Pasivo corriente Patrimonio 

Pearson Pasivo 

corriente 

Parámetro de 

correlación 

1,000 -,799** 

Sig.   ,000 

Patrimonio  Parámetro de 

correlación 

 1,000 

Sig.    

**. Significativa al nivel de 0.01. 

Nota: Estimación propia. 

Si los pasivos muestran incrementos entonces el patrimonio reducirá (figura 

14). Esto fue explicado después del COVID-19 el pasivo corriente se elevó 

mostrando cierta reducción en el patrimonio (figura 15). 
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Figura 14 

Estadísticas del pasivo corriente y patrimonio (S/) 

 

Nota: SMV (2024). 

Figura 15 

Tendencia del pasivo corriente y patrimonio 
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Nota: SMV (2024). 

b) Hipótesis:  

La correlación es significativa entre el pasivo no corriente y el patrimonio 

de la empresa de telecomunicaciones. 
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El pasivo no corriente posee significativa deuda en pasivos financieros los 

que la empresa afrontó entre los años 2019 al 2024 que fueron superiores al 

resto de pasivos. 

Figura 16 

Partidas del pasivo no corriente 

 

Nota: SMV (2024). 

El test Pearson evidencia que el pasivo no corriente y el patrimonio de la empresa 

de telecomunicaciones se correlaciona significativamente por su valor de 0.693, 

con una probabilidad menor al 0.01. La correlación presidida es de grado fuerte. 
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Tabla 9 

Estimación de la significancia entre el pasivo no corriente y el patrimonio 

 Pasivo no corriente Patrimonio 

Pearson Pasivo no 

corriente 

Parámetro de 

correlación 

1,000 ,693** 

Sig. . ,000 

Patrimonio  Parámetro de 

correlación 

 1,000 

Sig.  . 

**. Significativa al nivel de 0.01. 

Nota: Estimación propia. 

Entre el periodo 2019 al 2021 el patrimonio superaba al pasivo no corriente, esta 

coyuntura cambió por los efectos del COVID-19 a partir del 2022 que ha reducido 

el patrimonio. 

Figura 17 

Estadísticas del pasivo no corriente y patrimonio (S/) 

 

Nota: SMV (2024). 
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La relación que presenta el pasivo no corriente respecto al patrimonio es una 

drástica reducción del patrimonio siendo mayor los pasivos no corrientes (figura 

18). 

Figura 18 

Tendencia del pasivo no corriente y patrimonio 
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Nota: SMV (2024). 

4.2. DISEMINACIÓN DE LOS HALLAZGOS  

Baksaas et al. (2019) explican que los estados financieros tienen beneficios 

siempre y cuando se presenten de manera clara y concisa. En cuanto a la 

normativa de la NIIF (Normas Internacionales de Información Financiera) 

argumentan que la presentación de estados financieros adolece de fallos. Xu y 

Pan (2024) prueban empíricamente que la transformación digital empresarial 

tiene efectos en el costo de capital de deuda corporativa en el caso de empresa 

chinas. La transformación digital empresarial puede reducir eficazmente el costo 
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de capital de deuda y por el contrario aquellas empresas que tienen deficiencias 

en la situación financiera aumentarán el costo de capital de deuda. 

La empresa tiene ingresos principalmente de los siguientes servicios de 

telecomunicaciones: conexión e instalación, alquiler de redes y equipos, internet, 

televisión pagada y venta de equipos. A nivel de pasivos totales durante el 2019 

fue de S/ 8,976,065 Millones y el patrimonio de S/ 5,843,949 Millones. El pasivo 

ha fluctuado entre 8 a 10 millones. Mientras que el patrimonio ha reducido de 5 

Millones a S/ 1,530,428 Millones al 2024 (figura 13). 

Figura 19 

Comparación del pasivo y patrimonio 

 

Nota: SMV (2024). 
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del patrimonio (figura 20). A través del tiempo se presenta una relación negativa 
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social e incremento de 2023 aumento de capital social lo que condujo una 

modificación del Estatuto Social. 

Figura 20 

Análisis gráfico del pasivo – patrimonio 
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Nota: SMV (2024). 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: Se evidencia que existe correlación significativa entre el pasivo y el 

patrimonio de la empresa de telecomunicaciones. El pasivo y el 

patrimonio son los medios que financian en la operatividad de la 

empresa. 

 

SEGUNDA: Al 2024 el pasivo corriente acumula S/ 5,923,499 Millones y el 

patrimonio S/ 1,530,428 Millones, supera el pasivo corriente al 

patrimonio. Al 2024 el pasivo no corriente acumula S/ 3,558,779 

Millones y el patrimonio S/ 1,530,428 Millones, supera el pasivo no 

corriente al patrimonio. Se demuestra que existe un 

comportamiento con tendencia al alza en el pasivo y reducción en 

el patrimonio de la empresa de telecomunicaciones.  

 

TERCERA: El pasivo corriente y el patrimonio de la empresa de 

telecomunicaciones se correlaciona significativamente 

demostrando una correlación fuerte de 0.799. La relación es 

negativa del pasivo corriente respecto al patrimonio. Destaca la 

deuda de pasivos financieros, cuentas por pagar comerciales, otras 

provisiones y pasivos por impuestos a las ganancias. 

 

CUARTA: La correlación es significativa entre el pasivo no corriente y el 

patrimonio de la empresa de telecomunicaciones evidenciando una 

correlación de 0.693. Presenta gran participación la deuda por 

pasivos financieros, cuentas por pagar comerciales, ingresos 

diferidos y otras provisiones.  
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: A Telefónica fortalecer su crecimiento rentable, maximizando el 

flujo de caja. Mejorar el Plan de Negocio Responsable cuya 

finalidad se enmarca en la construcción de un futuro verde con 

aporte a la sociedad. Contribuir con la digitalización mediante 

soluciones eficientes en el servicio con crecimiento sostenido. 

Incrementar iniciativas de crecimiento de pagos, banca digital y 

transformación de la red de agencias. Efectuar auditoría según las 

normas internacionales y el código de ética. 

 

SEGUNDA: A la Gerencia y Gobierno Corporativo de Telefónica no descuidar 

la infraestructura para la gestión eficiente de las redes como 

plataformas que garantizan el servicio de calidad. Existe un 

comportamiento con tendencia al alza en el pasivo y reducción en 

el patrimonio de la empresa de telecomunicaciones. En cuanto a 

patrimonio se refiere la partida más destacable es el capital emitido. 

 

TERCERA: A Telefónica invertir en mejora tecnológica y sobre todo 

digitalización mediante la implementación de nuevas tecnologías 

para los clientes y desarrollo de negocios. Ampliar la capacidad 4G 

para elevar la calidad en la señal y red móvil. El pasivo y el 

patrimonio de la empresa de telecomunicaciones se correlaciona 

significativamente. 
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CUARTA: Al auditor de Telefónica presentar los estados financieros para 

llevar el control de la compañía.  Invertir en control de riesgos 

operacionales, ciberseguridad, en líderes, técnicos y equipos de 

trabajo. Diseñar procedimiento de auditoria apropiados que 

expresen eficacia en el control interno. 
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Anexo 1. Matriz de consistencia 

Tesis: Correlación entre el pasivo y el patrimonio de la empresa de telecomunicaciones Telefónica del Perú 2019-2024 
Interrogantes Objetivos Hipótesis Variable Metodología 

Problema general Objetivo general Hipótesis general 

Variable 1 
✓ Pasivo  

 
Variable 2 

✓ Patrimonio 

Diseño 
- No experimental 
- Cuantitativo 
 
Tipo 
- Aplicada 
 
Nivel 
- Correlacional 
 
Métodos 
- Deductivo 
- Analítico 
 
Población 
Estado de la Situación 
Financiera de la 
Superintendencia del 
Mercado de Valores  
 
Muestra 
Estado de la Situación 
Financiera de la 
Superintendencia del 
Mercado de Valores  
 
Test de correlación 
Pearson 

¿Existe correlación entre el 
pasivo y el patrimonio de la 
empresa de 
telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-
2024? 

Explicar si existe correlación 
entre el pasivo y el patrimonio 
de la empresa de 
telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-2024 

Si existe correlación significativa 
entre el pasivo y el patrimonio de 
la empresa de 
telecomunicaciones Telefónica 
del Perú 2019-2024 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específica 

¿Qué comportamiento 
presenta el pasivo y el 
patrimonio de la empresa de 
telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-
2024? 

Analizar qué comportamiento 
presenta el pasivo y el 
patrimonio de la empresa de 
telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-2024 

Existe un comportamiento con 
tendencia al alza en el pasivo y 
reducción en el patrimonio de la 
empresa de telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-2024 

¿De qué manera se 
correlaciona el pasivo 
corriente y el patrimonio de la 
empresa de 
telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-
2024? 

Evaluar de qué manera se 
correlaciona el pasivo 
corriente y el patrimonio de la 
empresa de 
telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-2024 

El pasivo corriente y el 
patrimonio de la empresa de 
telecomunicaciones Telefónica 
del Perú 2019-2024 se 
correlaciona significativamente. 

¿Es significativa la correlación 
entre el pasivo no corriente y 
el patrimonio de la empresa de 
telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-
2024? 

Determinar si es significativa 
la correlación entre el pasivo 
no corriente y el patrimonio de 
la empresa de 
telecomunicaciones 
Telefónica del Perú 2019-2024 

La correlación es significativa 
entre el pasivo no corriente y el 
patrimonio de la empresa de 
telecomunicaciones Telefónica 
del Perú 2019-2024 
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Anexo 2. Base de información del pasivo y patrimonio 
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Pasivo y Patrimonio, 2023 
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Pasivo y Patrimonio, 2022 
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Pasivo y Patrimonio, 2021 
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Pasivo y Patrimonio, 2020 
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Pasivo y Patrimonio, 2019 



55 

 

 



56 

 

 

Anexo 3. Validez de instrumento 
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I. DATOS DEL EXPERTO 

1. Apellidos y Nombres: HUACANI SUCASACA YUDY 

2. Cargo e institución donde labora: DOCENTE DE LA UANCV - JULIACA 

3. Nombre del instrumento motivo de evaluación: MATRIZ DE CONSISTENCIA Y BASE DE DATOS 

4. Autor del instrumento: HENRY LLACSA BARRAGÁN 

II. PUNTOS DE VALIDACIÓN 

III. OPINIÓN DE APLICABILIDAD: Se recomienda la ejecución de la tesis. 

 

IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN: 

Lugar y fecha: 15 / 11 / 2024          

 

                                                                                                         

Yudy Huacani Sucasaca 

DNI N°: 40673820   Cel.: 989574722 

DIMENSIONES INDICADORES 
Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente 

0 - 20% 21 - 40% 41 - 60% 61 - 80% 81 - 100% 

1.  CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado 
    98% 

2. OBJETIVIDAD Está expresado en base a la realidad local 
    98% 

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia  
    98% 

4. ORGANIZACIÓN Existe una organización lógica 
    98% 

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad 
    98% 

6. INTENCIONALIDAD 
Adecuado para la mejora de las unidades de estudio 

    98% 

7. CONSISTENCIA Basado en aspectos teóricos-científicos  
    99% 

8. COHERENCIA 
Entre los índices, indicadores y las dimensiones 

    99% 

9. METODOLOGÍA 
La estrategia responde al propósito del diagnóstico 

    99% 

98 % 
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Anexo 4. Tratamiento de datos 

Pasivo y patrimonio, 2019-2024 

  2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Pasivo y patrimonio       

Pasivo              

Pasivo corriente       

Otros pasivos financieros 1,562,356 703,752 598,218 693,526 757,794 802,960 

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 2,138,530 2,217,698 2,183,435 2,170,276 2,178,281 1,960,251 

Cuentas por pagar comerciales 1,654,528 3,641 1,746,911 1,721,710 1,792,756 1,582,055 

Cuentas por pagar a entidades relacionadas 2,008 327,622 5,848 4,121 56,027 8,808 

Otras cuentas por pagar 230,405 192,696 250,320 245,255 181,349 248,974 

Ingresos diferidos 251,589 382,050 180,356 199,190 148,149 120,414 

Otras provisiones 2,154,430 2,178,817 397,636 396,372 600,086 412,410 

Pasivos por impuestos a las ganancias  1,755,905 2,772,131 2,612,079 2,747,878 

Total de pasivos corrientes  5,855,316 5,482,317 4,935,194 6,032,305 6,148,240 5,923,499 

Pasivos No corrientes             

Otros pasivos financieros 2,454,251 3,926,973 3,733,160 3,728,690 3,408,764 3,012,565 

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 222,715 275,868 196,651 160,049 116,496 76,067 

Cuentas por pagar comerciales      

Cuentas por pagar a entidades relacionadas 1,621 2,320 2,777 2,474 819 1,090 

Otras cuentas por pagar 41,240 118,239 47,453 27,601 26,335 22,327 

Ingresos diferidos 179,854 155,309 146,421 129,974 89,342 52,650 

Otras provisiones 438,539 278,238 259,790 282,424 381,016 424,602 

Pasivos por impuestos diferidos 5,244      

Pasivos por impuesto corrientes, no corriente 93,413 78,462 38,659 44,441 45,545 

Total Pasivo No Corriente 3,120,749 4,574,492 4,268,063 4,209,822 3,950,717 3,558,779 

Total Pasivo  8,976,065 10,056,809 9,203,257 10,242,127 10,098,957 9,482,278 

Patrimonio              
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  2019 2020 2021 2022 2023 2024 

Capital emitido 2,876,152 2,876,152 2,876,152 2,876,152 2,638,274 3,183,029 

Primas de emisión 77,899 77,899 77,899 77,899 168,675 341,613 

Otras reservas de capital 576,453 582,513 600,063 601,856   

Resultados acumulados 2,315,797 1,072,493 829,636 -1,302,375 -1,017,399 -1,996,095 

Otras reservas de patrimonio -2,352 -2,260 -3,078 -14,495 -4,583 1,881 

Total Patrimonio  5,843,949 4,606,797 4,380,672 2,239,037 1,784,967 1,530,428 

       

Total Pasivo y Patrimonio (S/) 14,820,014 14,663,606 13,583,929 12,481,164 11,883,924 11,012,706 

Nota: Telefónica (2024). 
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Anexo 5. Fotografía de oficina 



62 

 



63 

 

  



64 

 

 

  



65 

 

 

  



66 

 

 

 

  



67 

 

 

 


