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UNIVERSIDAD ANDINA "p@

RESOLUCION DIRECTORAL N° 537-2024-D-EPG-UANCV/J

Juliaca, 12 de diciembre del 2024

VISTOS:
El expediente N2 2024-013412 presentado por el (a) Bachiller, VICTORIA ANGELICA ALVAREZ GUTIERREZ, quien

solicita nominacién de jurados y Fecha y hora de sustentacién de tesis, de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachiller. VICTORIA ANGELICA ALVAREZ GUTIERREZ, con nimero de DNI. 29559443 y con nimero de
matricula 21328503, ha solicitado asignacién de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la tesis titulado:
LIDERAZGO PEDAGOGICO Y CONSTRUCCION DE LA COMUNICACION ASERTIVA EN PADRES DE FAMILIA DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS, DISTRITO DE HUANCA, PROVINCIA CAYLLOMA AREQUIPA 2024, para optar el
GRADO de MAGISTER EN EDUCACION Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucién N° 1437-2024-USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION y con Resoluciéon N° 1772-2024-USA-EPG/UANCV, se APRUEBA y AUTORIZA EL
INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) titulado: LIDERAZGO PEDAGOGICO Y CONSTRUCCION
DE LA COMUNICACION ASERTIVA EN PADRES DE FAMILIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, DISTRITO DE
HUANCA, PROVINCIA CAYLLOMA AREQUIPA 2024 La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE
LA EDUCACION - P32;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado
mediante acta de sorteo de jurado, con registro N° 00035 de fecha 11 de diciembre del 2024 se nomina jurados.
Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que /a Tesis
de Posgrado es un trabajo de investigacidn cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE: )
ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacidn presencial del informe final de la investigacién
(BORRADOR DE TESIS), del (la) Bach: VICTORIA ANGELICA ALVAREZ GUTIERREZ, para optar el GRADO de MAGISTER
EN EDUCACION, Mencidn: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes
docentes ordinarios:

Presidente : Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Primer miembro : Dr. ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS
Segundo miembro : Dra. ROSARIO ACERO APAZA
Asesor : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Fecha : Miercoles 18 de diciembre del 2024
Hora :03:30 p.m.
Lugar : Aula N° 307 EPG-UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - el Director de la Escuela dé Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente

Resolucidn.
Registresezcomuniduese y Archivese.

\
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UNIVERSIDAD ANDINA
“NESTOR CACERES VELASQUEZ>
RESOLUCION DIRECTORAL N° 01772-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 30 de octubre de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-012024 de fecha 26 de Setiembre de 2024, el (la) Bach. VICTORIA ANGELICA ALVAREZ
GUTIERREZ, con DNI N° 29559443, codigo de matricula N° 21328503, quien solicita Revision de Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis); INFORME N° 00742-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion
del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” del 22 de octubre de 2024, que fue revisada por el Comite
de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2024-012024 ¢l (1a) Bach. VICTORIA ANGELICA ALVAREZ GUTIERREZ, solicita la revision y
aprobacion del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: LIDERAZGO PEDAGOGICO Y
CONSTRUCCION DE LA COMUNICACION ASERTIVA EN PADRES DE FAMILIA DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS, DISTRITO DE HUANCA, PROVINCIA CAYLLOMA AREQUIPA 2024 Linea de investigacion GESTION
DE LA EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y
GERENCIA EDUCATIVA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA; y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 00742-2024-UI-EPG-UANCYV y el Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: LIDERAZGO PEDAGOGICO Y CONSTRUCCION DE LA
COMUNICACION ASERTIVA EN PADRES DE FAMILIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, DISTRITO DE
HUANCA, PROVINCIA CAYLLOMA AREQUIPA 2024 presentado por el (la) Bach. VICTORIA ANGELICA ALVAREZ
GUTIERREZ, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.
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UNIVERSIDAD ANDINA
“NESTOR CACERES VELASQUEZ>
RESOLUCION DIRECTORAL N° 01437-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 12 de Setiembre de 2024

VISTOS:

El Expediente N° 2024-010510 de fecha 26 de agosto de 2024, el (la) Bach. VICTORIA ANGELICA ALVAREZ
GUTIERREZ, con DNI N° 29559443, codigo de matricula N° 21328503, quien solicita Revision de propuesta de
Investigacion; INFORME N° 00477-2024-UI-EPG-UANCYV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de
Investigacion” del 10 de setiembre de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2024-010510 el (la) Bach. VICTORIA ANGELICA ALVAREZ GUTIERREZ, solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: LIDERAZGO PEDAGOGICO Y CONSTRUCCION DE LA
COMUNICACION ASERTIVA EN PADRES DE FAMILIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, DISTRITO DE
HUANCA, PROVINCIA CAYLLOMA AREQUIPA 2024 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32,
para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION con mencion en: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobor6 la propuesta del ASESOR Dr.
SEGUNDO ORTIZ CANSAYA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso
de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,
Estando, la opinién favorable del Comité de Investigacion, segun INFORME N° 00477-2024-UI-EPG-UANCYV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
de la UANCYV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: LIDERAZGO PEDAGOGICO Y CONSTRUCCION DE LA COMUNICACION ASERTIVA EN PADRES DE
FAMILIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, DISTRITO DE HUANCA, PROVINCIA CAYLLOMA AREQUIPA
2024 presentado por el (la) Bach. VICTORIA ANGELICA ALVAREZ GUTIERREZ, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.
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. TESIS UANCV

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD
Yo VIC'}OT'IG A n q?“CCI A \ \jayez G Uher(ez. identificado con DNI

Nro. 295594 '_“]3 en mi condicién de egresado de:

O Escuela Profesional
0O Programa de Segunda Especialidad,
(@ Programa de Maestria o Doctorado

Maestria en Educacidn :

informo que he elaborado el/la K] Tesis o [0 Trabajo de Investigacién, O Trabajo Académico

asertiva en Padres de familia de las 1nstituciones
Educa ivas, Distrita de anmcol Provindia caylloma Hreqluipazwl

Asesorado por: D, Segundo Or‘hZ CQ\’\SOSQ
Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacién, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracién Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Julisca. 29 de f}érlo/ del 2025

i
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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo explorar la conexion entre el liderazgo
pedagdgico y el desarrollo de la comunicacion asertiva entre padres de familia.
Metodologia: Este es un estudio fundamental a nivel correlacional, empleando el
modelo hipotético- Método deductivo, con encuestas realizadas tanto a profesores
como a padres de familia. Resultados Utilizando la estadistica de Pearson se ha
identificado una correlacion positiva significativa de 0.606 entre el liderazgo
pedagdgico y la comunicacion asertiva entre padres de familia en instituciones
educativas del distrito de Huanca de la provincia de Caylloma, Arequipa, para el
afo 2024. Resultados, el liderazgo directivo muestra Se observa una correlacion
notable con la comunicacion asertiva entre padres de familia al interior de las IE de
Huanca, ubicada en la Provincia de Caylloma de Arequipa en el afio 2024. Esta
relacion se verifica mediante un nivel de significancia de menos de 0,05, con un
valor p de 0,003. Ademas, el coeficiente de correlaciébn de Pearson se sitla en
0,606, lo que indica una asociacion positiva significativa. Los hallazgos de este
estudio subrayan la importancia de un liderazgo pedagogico participativo y
consultivo para fomentar la comunicacion efectiva entre los padres. Los estilos de
liderazgo mas autoritarios, si bien son capaces de garantizar cierto grado de control
dentro de las instituciones educativas, no promueven un entorno que apoye la
comunicacién efectiva entre las escuelas y los padres. Conclusion, en
consecuencia, aceptamos la hipétesis alternativa y descartamos la hipotesis nula.
Se sugiere que los lideres de las IE del distrito de Huanca adopten enfoques de
liderazgo mas inclusivos y participativos para mejorar la calidad de la comunicacion
con los padres.

Palabras claves: comunicacion pedagogia, liderazgo institucional, asertividad.
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ABSTRACT

The research sought to explore the connection between pedagogical
leadership and the development of assertive communication among parents.
Methodology: This is a fundamental study at a correlational level, using the
hypothetical model - Deductive method, with surveys conducted to both teachers
and parents. Results Using Pearson statistics, a significant positive correlation of
0.606 has been identified between pedagogical leadership and assertive
communication among parents in educational institutions in the Huanca district of
the province of Caylloma, Arequipa, for the year 2024. In summary, directive
leadership shows a notable correlation with assertive communication between
parents within the IE of Huanca, located in the Province of Caylloma, Arequipa in
the year 2024. This relationship is verified by a significance level of less than 0.05,
with a p value of 0.003. Furthermore, the Pearson correlation coefficient stands at
0.606, indicating a significant positive association. In summary, the findings of this
study underline the importance of participative and consultative pedagogical
leadership in fostering effective communication between parents. More authoritarian
leadership styles, while capable of ensuring a certain degree of control within
educational institutions, do not promote an environment that supports effective
communication between schools and parents. Consequently, we accept the
alternative hypothesis and discard the null hypothesis. It is suggested that El leaders
in the Huanca district adopt more inclusive and participative leadership approaches
to improve the quality of communication with parents.

Keywords: communication pedagogy, institutional leadership, assertiveness.
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INTRODUCCION

En la realidad educativo global, el liderazgo pedagdgico ha sido ampliamente
reconocido como un preponderante para forjar el existo de las instituciones
educativas. De acuerdo con investigaciones internacionales, el liderazgo efectivo
de directores y docentes contribuye significativamente a la mejora del rendimiento
académico, y la creacion de un ambiente colaborativo y positivo dentro de las
escuelas. En paises como Finlandia, Canada, y Nueva Zelanda, la implementacién
de enfoques de liderazgo centrados en la ensefianza y el desarrollo profesional ha
mostrado una correlacion directa con mejores resultados educativos y mayor
cohesion entre los actores escolares. Paralelamente, la comunicacion asertiva
entre las familias y las instituciones educativas ha sido identificada como una
herramienta esencial para fomentar la participacion, generando vinculos mas
estrechos y colaborativos. En este sentido, el asertividad en la comunicacion no
solo fortalece el entendimiento mutuo, sino que también promueve una cultura de

respeto y dialogo constructivo entre las escuelas y las familias.

En el Peru, el liderazgo pedagdgico ha ganado relevancia en los ultimos
afios dirigida al éxito académico. El Ministerio de Educacion (MINEDU) ha
impulsado programas de capacitacion y fortalecimiento del liderazgo en directores
y docentes, reconociendo su papel crucial en la transformacién de las IE. A nivel
nacional, estudios han demostrado que un liderazgo pedagdgico fuerte y orientado
hacia la innovacién educativa puede incidir positivamente en la gestién escolar y en
los resultados académicos de los estudiantes. Sin embargo, uno de los grandes
desafios que enfrenta el sistema educativo peruano es la construccion de una

comunicacién asertiva y efectiva entre las escuelas y los padres de familia,
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particularmente en areas rurales, donde las barreras culturales y linguisticas
pueden dificultar el didlogo. En este sentido, la promocion de una comunicacion

clara, respetuosa y asertiva se plantea como una necesidad para fortalecer.

En Arequipa, las instituciones educativas enfrentan retos particulares
derivados de las caracteristicas geograficas, sociales y econdémicas de la region. El
liderazgo pedagdgico en estas areas rurales adquiere una dimension aun mas
crucial, ya que los directores y docentes no solo cumplen funciones académicas,
sino que también asumen roles de liderazgo comunitario. En este contexto, la
comunicacién con los padres de familia es esencial para garantizar la continuidad
y efectividad de los procesos educativos. No obstante, la falta de asertividad en la
comunicacién y la escasa participacion de los padres en las decisiones educativas
son problematicas recurrentes que limitan el desarrollo de una colaboracién efectiva
entre las escuelas y las familias. Por ello, es fundamental investigar como el
liderazgo pedagogico puede contribuir a la construccion de una comunicacion
asertiva entre los padres de familia, mejorando asi las relaciones y el desempefio

educativo.

El presente estudio cuenta con capitulos, los mismos que constan: capitulo
I, se desarrolla la problemética, los Capitulos II, se encuentran el marco teérico, en
el capitulo Ill, se encuentra la metodologia de la investigacion, y en el capitulo 1V,
se presentan los resultados, segun constan en las conclusiones vy

recomendaciones.
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CAPITULO |

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

A nivel internacional, el liderazgo pedagogico ha sido ampliamente analizado
a causa de su impacto en la mejora de la calidad educativa. Investigaciones en
paises extranjeros, un liderazgo pedagdgico influye en la dinamica familiar,
promoviendo una comunicacion mas asertiva entre padres y docentes. En muchos
paises europeos, los programas de formacién de directores y lideres escolares
incluyen componentes de desarrollo de habilidades de comunicacién asertiva,
entendiendo que la colaboracién efectiva entre el hogar y la institucién es esencial
para alcanzar el exito. Sin embargo, en regiones menos desarrolladas, persisten
desafios significativos, como la falta de recursos y formacion adecuada, lo que limita

la implementacién de estrategias de liderazgo.

En el contexto peruano, la asociacion entre liderazgo pedagogico y la
construccion de una comunicacion asertiva entre padres de familia es un tema de
creciente interés, especialmente que buscan fortalecer la participacion integral del
proceso educativo. EI MINEDU, ha reconocido la necesidad de un liderazgo escolar

gue no solo se enfoque en la gestion administrativa, sino también en el desarrollo

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2} | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

de capacitades comunicativas en los directores y docentes. Sin embargo, estudios
en diversas regiones del pais revelan que la implementaciéon de estas politicas es
desigual, especialmente en areas rurales, donde los lideres educativos enfrentan

barreras significativas para promover una comunicacion efectiva.

En Huanca-Arequipa, la situacion es particularmente preocupante. A pesar de
los esfuerzos por parte de las instituciones educativas locales para implementar
estrategias de liderazgo pedagdgico, la comunicacién entre padres y escuela sigue
siendo deficiente. Esto se debe en gran medida a la falta de formacion especifica
para los directores y docentes en habilidades de liderazgo y comunicacion asertiva,
asi como a las caracteristicas socioculturales de la comunidad, que pueden
dificultar el establecimiento de un didlogo abierto y constructivo. Las escuelas en
Huanca enfrentan el desafio adicional de operar en un entorno donde las barreras

geograficas y econdmicas limitan el acceso a recursos educativos.

1.2. FORMULACION DEL PLANTEAMIENTO

1.2.1. Preguntageneral

PG. ¢Qué relacion existe entre el liderazgo pedagdgico y la construccion de la
comunicacién asertiva en padres de familia de las instituciones educativas, distrito

de Huanca, Provincia Caylloma Arequipa 20247

1.2.2. Preguntas especificas

PE1 ¢ Qué relacion existe entre el liderazgo autoritario coercitivo y la construccion

de la comunicacion asertiva en padres de familia de las instituciones educativas?

PE2. ¢Qué relacion existe entre el liderazgo autoritario benevolente y la
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construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia de las instituciones

educativas?

PE3. ¢Qué relacion existe entre el liderazgo consultivo y la construccion de la

comunicacién asertiva en padres de familia de las instituciones educativas?

PE4. ¢Qué relacion existe entre el liderazgo participativo y la construccion de la

comunicacién asertiva en padres de familia de las instituciones educativas?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Justificacién Teorica. El estudio sobre el liderazgo pedagdgico y su
influencia en la construccion de la comunicacion asertiva entre padres de familia se
fundamenta en varias teorias educativas y comunicacionales. Desde la perspectiva
del liderazgo transformacional, se entiende que los lideres educativos tienen un
papel crucial en inspirar y motivar tanto a docentes como a padres de familia para
alcanzar objetivos comunes, como el éxito académico y el bienestar integral de los
estudiantes. La dogmética de la comunicacion asertiva, por su parte, subraya la
importancia de una interaccion clara, respetuosa y efectiva entre la escuela y las
familias, lo que fomenta un entorno de cooperacién y apoyo mutuo. Esta
investigacion mejora los conocimientos tedricos actuales al examinar el papel del
liderazgo pedagogico en el fomento de una mejor comunicacion entre las escuelas

y las familias, beneficiando en dltima instancia el rendimiento académico.

Justificacién Préactica. En términos practicos, este estudio es relevante
porque aborda una necesidad critica en las IE del distrito de Huanca, provincia de
Caylloma, Arequipa. La implementacion efectiva de un liderazgo pedagogico que

promueva la comunicacion asertiva entre padres y docentes tiene el potencial de
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transformar la dindmica educativa, facilitando una mayor participacion de los
padres. Esto no solo beneficiard a los estudiantes, al crear un entorno de
aprendizaje mas cohesionado y respaldado, sino que también fortalecera la
comunidad educativa en su conjunto. Los resultados pueden servir como base para
el desarrollo de programas de formacion y estrategias de intervencion que se
adapten a las necesidades especificas de las escuelas en contextos similares,

mejorando la relacion institucional.

Justificacion Metodoldgica. Se justifica por su enfoque en el andlisis
detallado de la relacion entre liderazgo pedagogico y comunicacion asertiva en un
contexto especifico y relativamente inexplorado, como es el distrito de Huanca. Al
emplear un enfoque mixto, se busco obtener una comprension detallada y holistica

de cdmo estas variables interactian y afectan el entorno educativo.

La metodologia permitira no solo identificar las barreras y facilitadores
actuales, sino también proponer recomendaciones practicas basadas en evidencias
empiricas. Esta metodologia exhaustiva garantiza que los resultados sean
pertinentes y utiles, beneficiando tanto a la politica educativa local como a futuras

investigaciones en entornos comparables.

Esta iniciativa mejor6 la experiencia de aprendizaje de los estudiantes al
fomentar un entorno mas integrado y de apoyo, al mismo tiempo que fortalecera a
la comunidad educativa en general. Los hallazgos de este estudio pueden sentar
las bases para crear programas de capacitacion y estrategias de intervencion
adaptadas a los requisitos Unicos de las escuelas en entornos comparables,

mejorando asi la conexion entre las instituciones educativas y las familias.
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1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo general

OG. Determinar la relacion que existe entre el liderazgo pedagdgico y la
construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia de las instituciones

educativas, distrito de Huanca, Provincia Caylloma Arequipa 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

OEL. Identificar la relacién que existe entre el liderazgo autoritario coercitivo y la

construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia.

OEZ2. Establecer la relacion que existe entre el liderazgo autoritario benevolente y

la construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia.

OE3. Identificar la relacion que existe entre el liderazgo consultivo y la construccién

de la comunicacion asertiva en padres de familia.

OE4. Identificar la relacion que existe entre el liderazgo participativo y la

construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia.

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

15.1. Importancia

El liderazgo pedagadgico eficaz es crucial para el avance de las instituciones
educativas, ya que da forma a la atmdésfera de aprendizaje y fomenta el crecimiento
general de los estudiantes. Este estudio enfatiza la importancia del liderazgo
pedagogico para mejorar la comunicacion efectiva tanto con maestros como con

estudiantes, al mismo tiempo que fomenta relaciones constructivas con los padres.
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La participacion comprometida de los padres en la educacion de sus hijos es crucial
para crear una colaboracion sélida entre el hogar y la escuela, lo que influye
significativamente en el éxito académico y el crecimiento personal de los

estudiantes.

Ademas, en el contexto del distrito de Huanca, provincia de Caylloma,
Arequipa, la educacion enfrenta retos particulares debido a factores geograficos y
socioculturales que pueden afectar la comunicacion entre padres y docentes. Esta
investigacion es importante porque busca fortalecer el liderazgo pedagdgico para
generar un ambiente educativo donde los padres se sientan valorados y puedan

comunicarse, participando activamente en el proceso educativo.

1.5.2. Alcance

El estudio examinara el papel del liderazgo pedagogico en las escuelas del
distrito de Huanca y su impacto en el fomento de una comunicacién efectiva con

los padres.

La investigacion evaluara los comportamientos de liderazgo de los directores
y su impacto en la capacidad de los padres para entablar una comunicacion efectiva

con los maestros, con el objetivo de promover una atmaosfera de colaboracion.

El enfoque geogréfico se limita a los establecimientos educativos dentro del

distrito de Huanca, y el aspecto temporal se centra en el afio 2024.

Ademas, el estudio involucrara tanto a directores de IE como a padres de
familia para explorar estrategias de liderazgo que fomenten una comunicacion mas

transparente, respetuosa y colaborativa.
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1.6. HIPOTESIS
1.6.1. Hipotesis general.

HG. Existe una relacion positiva fuerte entre el liderazgo pedagoégico y la
construccion de la comunicacion asertiva entre los padres de familia de las IE del

distrito de Huanca, provincia de Caylloma, Arequipa, en 2024.

1.6.2. Hipotesis especificas.

HEL. Existe una relacion negativa fuerte entre el liderazgo autoritario coercitivo y la
construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia de las Instituciones

Educativas.

HEZ2. Existe una relacion negativa débil entre el liderazgo autoritario benevolente y

la construccidn de la comunicacion asertiva en padres de familia de las IE.

HE3. Existe una relaciéon positiva fuerte entre el liderazgo consultivo y la

construccion de la comunicacién asertiva en padres de familia de las IE.

HE4. Existe una relacion positiva muy fuerte entre el liderazgo participativo y la

construccion de la comunicacién asertiva en padres de familia de las IE.

1.7. VARIABLES E INDICADORES
Variable 1.

+ Liderazgo pedagogico

Variable 2.
«+ Comunicacion asertiva
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1.7.1. Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de variables
Variables Dimensiones Indicadores Escala
Liderazgo - Confianza a los docentes.
Autoritario - No pide ayuda interna en
coercitivo problemas.

- Toma de decisiones.

Liderazgo - Puntos de vista diferentes.
autoritario - Indecision entre docentes
Variable 1 Benevolente - Comunicacion con ordenes
- Considera que sus opiniones 1. Nunca
Liderazgo resultan 2. Casinunca
pedagdégico 3. Aveces
Liderazgo - Comparte ideas 4. Casisiempre
Consultivo - Busca mejora sin importancia 5. Siempre
de los demas.
- Se comunica a través de otras
personas
- Buenos modales
Liderazgo - Tolerancia
Participativo - Busca alternativas y
sugerencias
Expresion de - Expresar opiniones
opiniones y - Nointerrumpir mientras hablo
sentimientos -  Expreso mis sentimientos sin
alterarme.
- Decir que no cuando alguien me
pide algo que no quiero hacer.
Asertividad en - Pedir ayuda cuando la necesito.
relaciones - Aceptar elogios y criticas.
Interpersonales - Trato respetuoso
Variable 2 - Facil iniciar una conversacion.
Construccion de Asertividad en -  Expreso mis ideas o sugerencias
la Comunicacion conte,xto_s - Pregunto sin temor a lo que 1os 1 Nunca
asertiva academlcos y demés puedan pensar. > Casinunca
profesionales - Si un compafiero de trabajo 0 3 A veces
estudio no cumple, le hago notarel 4 cgag;j siempre
problema de manera clara y g Siempre
respetuosa.
- Criticas constructivas.
Manejo de - Emociones
Conflictos - Mantengo el control de mis
emociones

- Puedo llegar a un acuerdo con
alguien, sin sentir que estoy
cediendo demasiado.

Nota. Rensis Likert en el clima organizacional de una instituciéon educativa. Lima, 2021.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. A nivel internacional

De manera similar, Gordillo (2019) conductas disruptivas en el aula entre
estudiantes de secundaria del Callao. Este estudio analiz6 como estar en clases
con nifios o nifias se relaciona con problemas de disciplina. En ese pueblo de Perd,
la gente a menudo se comporta de maneras que causan problemas. Los altos
niveles de criminalidad y violencia dificultan que las escuelas administren la
disciplina de manera efectiva. La presencia y desarrollo de los factores
mencionados nos llevan a decir que esta investigacion es principalmente un estudio
simple, descriptivo y directamente relacionado. Este estudio esta centrado en la
educacion y busca comprender mejor los factores que la afectan. El proceso de
ensefianza y aprendizaje. Investigaciones anteriores muestran que poner a niios y
nifas en grupos separados puede estar relacionado con un comportamiento mas
disruptivo en las aulas de secundaria de algunas escuelas del Callao, un area de la
ciudad. En las escuelas mixtas, los estudiantes tienden a causar mas

interrupciones.
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2.1.2. A nivel nacional

Pino y Garcia (2019) estudio “El liderazgo del director y las conductas
disruptivas en una escuela secundaria”. Su objetivo era descubrir qué
comportamientos comunes ocurren y qué conflictos surgen en la escuela. Se
vuelven mas fuertes cuando el estudiante se convierte en adolescente. Este estudio
se realizo a través de un tipo de investigacion que se busca entender experiencias
de las personas. El objetivo era observar como un director actia como lider
observando personas, grupos, escuelas, métodos y materiales. Esto ayuda a
comprender, comparar, analizar, clasificar y explicar cosas importantes que
suceden. La intencion es alentar a los profesores y otras personas en la educacion

a realizar sus propios cambios.

2.1.3. A nivel regional o local

Santos, B. D. S. (2019). Un estudio exploré como los educadores pueden
inspirar y alentar a los estudiantes a fomentar una atmdsfera escolar mas positiva.
Esta investigacion se centro en el Colegio "Mariano Melgar", destacando conceptos
claves como comunicacién, valores y normas que contribuyen a involucrar a la
comunidad en el proceso de planificacion para el afio académico 2015. La
investigacion sugiere un enfoque eficaz para implementar el proyecto, basado en
un analisis descriptivo. El objetivo principal era demostrar la influencia del liderazgo
del director en la eficacia de la ensefianza en las escuelas locales. El enfoque
empleado en esta investigacion fue descriptivo, permitiendo el analisis simultaneo
de varios grupos. Los participantes en el estudio fueron estudiantes, profesores y

directores de nueve escuelas diferentes de la region.
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2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Liderazgo

Hay muchas maneras de describir lo que es un lider. En las teorias de
liderazgo, analizamos a un lider examinando sus rasgos personales (como su
caracter, habilidades y destrezas), sus roles (como ser una figura decorativa, un
comunicador, un tomador de decisiones y un motivador), sus acciones y cOmo
obtiene y usa el poder (Evans y Lindsay, 2000) Siliceo, segun un estudio de 2001,
todo lider debe tener ciertas cualidades. Necesitan tener una buena actitud, lo que
significa ser generoso, valiente, seguro de si mismo, sabio y dispuesto a asumir
riesgos. También deben mostrar comportamientos inspiradores como motivar a
otros, ser apasionado, ser consistente y confiable, y tener fe y esperanza. Por
altimo, los lideres deben ser buenos en sus relaciones con los demas, lo que incluye
ser amigable y estar presente, comunicarse bien, escuchar con atencion y ser
bueno para persuadir y negociar. Rensis Likert, profesor y psicélogo
estadounidense, explica cinco comportamientos que muestran cdmo debe actuar
un buen lider (Murillo, 2006). Esto significa: construir buenas relaciones, mantener
la lealtad al grupo, estar emocionado por hacerlo bien, tener habilidades técnicas y

ser capaz de organizar y planificar.

La palabra liderazgo proviene de la palabra inglesa “lead”, que significa guiar
a un grupo de personas. Esto puede suceder en situaciones como una guerra, un
movimiento politico o una organizacion. Entonces, un lider es como un director de
orquesta, y el liderazgo es como dirigir. Rojas (2006) Se dice que “el liderazgo es

la habilidad de guiar a las personas” Bolivar (1997) afiade a esto diciendo que “el
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liderazgo es una forma especial de influir en otros para que cambien
voluntariamente lo que quieren hacer (sus acciones, pensamientos y creencias) en
funcién de objetivos o proyectos compartidos”. Los autores estan de acuerdo con
la definicion dada por Hersey, Blanchard y Johnson, que explica que liderazgo
significa guiar a las personas o a un grupo para alcanzar una meta en una situacion
especifica. Hellriegel y Slocum (2004) también contribuyen a esta idea. El liderazgo
se describe como la forma en que las personas plantean ideas y una vision, siguen
los valores que respaldan esas ideas y vision, alientan a otros a adoptar esos
valores y toman decisiones dificiles sobre las personas y otros asuntos. Siliceo et
al. (2001) lo expres6 de manera sencilla como "la capacidad de influir en los deméas

para alcanzar una meta importante”.

Segun Jones y George (2006) el liderazgo es cuando alguien influye, motiva
y guia a los demas para ayudar a alcanzar las metas de un grupo u organizacion.
Parece gue tu mensaje se corto. El liderazgo es una actividad social que ocurre en
grupos y organizaciones. Implica que una persona influya en los deméas en una
determinada situacion a través de la comunicacion para alcanzar metas
especificas. El pasaje dice que para que haya un buen liderazgo, se necesitan dos
cosas clave: poder y autoridad. Las organizaciones que trabajan juntas e
interactuan en diferentes niveles. Algunas de estas personas tienen roles que les
permiten guiar el trabajo de los demas, lo que las convierte en lideres responsables

de las actividades del equipo.

Chiavenato (2002a) dice que el liderazgo es una parte importante de cada
organizacion. Es algo que las organizaciones necesitan y que muchos

investigadores y pensadores estudian. Por estas razones, la naturaleza complicada
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del tema ha dado lugar a muchas ideas y esfuerzos para comprender lo que
significa el liderazgo. En conclusion, todavia no hay una forma ampliamente

aceptada de abordar este tema.

Robbins y Coulter (2010) un lider es alguien que puede afectar las decisiones
de otras personas y tiene el poder de gestionarlas. El liderazgo son las acciones de
los lideres. Se trata de ayudar a un grupo y alentarlos a alcanzar sus metas. Un
director o gerente debe ser un lider, pero ser un lider es diferente a simplemente
dar instrucciones o administrar personas. Segun Sailiceo et al. (2010) un buen lider

debe tener una idea clara de su propdsito, misién y conjunto de valores.

Los lideres deben estar involucrados en todos los niveles de una
organizacion, desde la cima hasta las actividades diarias, porque las empresas
necesitan orientacion en todas las areas. Liderazgo y gestibn son conceptos
distintos. Un gerente es responsable de supervisar los recursos y las tareas, lo que
incluye planificar, presupuestar, organizar, dirigir, implementar y gestionar

actividades para alcanzar objetivos especificos.

El buen liderazgo se puede ver en acciones como unir a las personas en
torno a una vision comun, lograr que todos estén en la misma pagina y alentar y
motivar a los demas. Un lider ayuda al grupo a alcanzar sus objetivos, los convence
de que estos objetivos son los correctos y los inspira a trabajar duro para lograrlos.
En una organizacion, todas las relaciones incluyen a los lideres y a las personas
que lideran. Esto incluye grupos que trabajan juntos, conexiones entre los
trabajadores principales y los asesores, asi como los jefes y los miembros de su

equipo. Una persona se convierte en lider cuando el grupo ve que tiene las
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cualidades de un lider en funcién de lo que creen los seguidores. Si un grupo ve a
alguien con rasgos especiales que coinciden con sus creencias y personalidad,
puede dar lugar a diferentes tipos de lideres en funcion de las cualidades Unicas de
ese grupo. Chiavenato (2002) dice que un administrador necesita ser un lider para
gestionar adecuadamente. El lider puede trabajar tanto en grupos oficiales como
casuales, y no siempre tiene que ser un gerente. Por lo tanto, el administrador
puede utilizar el poder que le otorga su trabajo para tomar decisiones solo o
involucrar a su equipo en la toma de decisiones en conjunto. Esto muestra otra
parte clave del liderazgo: cémo un lider habla con su equipo. Una buena
comunicacién ayuda al equipo a desempefarse mejor porque los mensajes claros
y precisos guian su comportamiento. Siun lider tiene dificultades para comunicarse,
puede perjudicar la eficacia del equipo. La capacidad de liderar y ser aceptado por
los demas son dos cualidades principales que se destacan de lo que se ha
discutido. Como resultado, el gerente puede elegir ser estricto y controlador o ser
abierto y alentar el trabajo en equipo para lograr que las personas completen su
trabajo. Recordemos lo que Siliceo y otros dijeron en 2001: “La parte principal de
ser un lider es la decision personal de ayudar a los demas, tanto por su propio bien
como por el bien del grupo, a través de determinadas acciones y actitudes que

requieren mucho trabajo para desarrollarse”.

Lo que se ha dicho puede relacionarse con las escuelas, donde el lider
escolar debe mostrar a todos como hacer las cosas de la manera correcta. Debe
dar a los maestros y al personal las herramientas y el apoyo que necesitan para
trabajar bien, verificar que las tareas se completen correctamente y evaluar su

desempeiio. También debe introducir cambios o nuevas ideas para ayudar a que
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la escuela funcione mejor. Es importante que todos los gerentes recuerden que ser
director no significa disfrutar de privilegios especiales o eludir sus
responsabilidades. No deben usar su posicion para eludir su trabajo. El profesor
universitario Alvarado (1996) dice que "gestionar significa asumir la responsabilidad
total de las tareas que te asignan y ocuparte de ellas como lo harias con tus asuntos

personales. También significa trabajar en conjunto con el equipo que te asignan.

2.1.2. Liderazgo Pedagdgico

El liderazgo pedagdgico significa que los lideres escolares y los docentes
pueden inspirar y ayudar a otros en la escuela a trabajar juntos hacia objetivos
educativos comunes. Hellriegel et al. (2004) dice que el liderazgo educativo
consiste en concentrarse en mejorar la ensefianza y el aprendizaje, ayudar a los
profesores a crecer profesionalmente, construir una vision comun para la escuela 'y
crear una atmosfera positiva en la escuela. Este tipo de liderazgo se centra en
trabajar juntos y ayudar a los profesores a mejorar. Esto, a su vez, ayuda a los

estudiantes a tener un mejor desemperio en la escuela.

2.1.3. Dimensiones e Indicadores:

Vision y direccion compartida significan la capacidad de establecer objetivos claros

en los que todos los miembros de la comunidad escolar estén de acuerdo.

Indicadores: Metas claras, vision educativa compartida e implicacion de la

comunidad escolar en el establecimiento de objetivos.

Ayudar a los profesores a crecer y mejorar en su trabajo.

Sefales a buscar: Con qué frecuencia se realiza la capacitacion, uso de nuevos
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meétodos de ensefianza, ayuda en el aula.

La gestion del clima escolar significa crear una atmésfera amigable y til para el

aprendizaje donde los maestros, estudiantes y padres puedan trabajar juntos.

Sefales: Un ambiente de respeto y confianza, resolucion de conflictos y trabajo

conjunto.

La participacion significa involucrar a profesores, estudiantes y padres en

decisiones importantes.

Sefales de participacion: unirse a reuniones donde se toman decisiones, hablar

con personas de la comunidad escolar y ayudar con proyectos escolares.

2.1.4. Comunicacion Asertiva

Es una forma de hablar que te ayuda a compartir tus pensamientos,
sentimientos y necesidades de forma clara y respetuosa. Lo hace sin ser agresivo
ni demasiado blando. Alberti y Emmons (2017) dicen que ser asertivo significa
respetarse unos a otros, lo que ayuda a generar confianza y trabajar bien juntos.
En las escuelas es importante una comunicacion clara y segura entre padres y

profesores. Les ayuda a trabajar mejor juntos, evitar confusiones.

1.2.5. Dimensiones de la comunicacién asertiva

1.2.5.1. Claridad en la comunicacidn: capacidad de transmitir mensajes de forma

comprensible y precisa.

Comprender los mensajes, brindar informacion precisa y asegurarse de que los

mensajes tengan sentido.
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El respeto y la empatia significan pensar en como se siente la otra persona y qué

piensa cuando le hablas.

Utilice el tono adecuado al hablar, escuche activamente y demuestre que

comprende a la otra persona.

La resolucién de conflictos significa afrontar los desacuerdos y las situaciones

dificiles de forma positiva, sin pelear ni discutir.

Ser capaz de gestionar los desacuerdos, encontrar a menudo soluciones en las que
todos estén de acuerdo y reducir los conflictos. Frecuencia de interaccidn: esto
significa con qué frecuencia y qué probabilidad hay de que las personas hablen

entre si. Reuniones peridédicas, comunicacion sencilla y respuestas rapidas.

1.2.5.2. Relacion entre las Variables

El liderazgo docente y la comunicacion segura estan conectados porque el
buen liderazgo depende de qué tan bien el director y los maestros pueden hablar
con claridad, respeto y amabilidad con los padres. Un lider escolar que alienta a los
padres a involucrarse necesita buenas habilidades de comunicacion para hablar
eficazmente con ellos. Esto ayuda a resolver problemas y desarrollar el trabajo en

equipo.

2.3. MARCO CONCEPTUAL

2.3.1. Desempefio docente: El docente es un experto en educacion y se siente
responsable de sus habilidades docentes. Crean nuevos conocimientos cada dia

planificando y trabajando con los estudiantes (Saravia, 2008).
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2.3.2. Docente: persona gque ayuda a otros a aprender sobre temas especificos de
ciencias, humanidades o arte. Como experto en un area especifica del
conocimiento y al utilizar ese conocimiento, es capaz de conectar diferentes ideas

(Orellana, 2003).

2.1.1. Estilo: El estilo es una forma de comprender y utilizar la autoridad de gestion

en situaciones sociales. (Bola, 1989)

2.1.2. Gestion: Gestion significa cuidar los recursos, como el dinero y las

personas.

2.1.3. Liderazgo directivo: Es la capacidad de liderar a una organizacion
educativa hacia un objetivo comun. Esto implica convencer a los demas con ideas
fuertes, hacer buenas sugerencias, comprender sus sentimientos, ser decidido y
gestionar bien para alcanzar las metas que se han planteado, teniendo en cuenta

también lo que la gente espera (Ibafez, 1996).

2.1.4. Pedagogia: La pedagogia es el estudio de como las personas aprenden y
ensefian en todas las edades, no sélo cuando son nifios. Combina conocimientos
de diferentes materias para comprender mejor la educacion. "Esta ciencia toma <1<

ideas de la sociologia, la historia y la antropologia" (Rios, 2000).
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion utilizard un método basado en nimeros porque quiere
comprender cémo el liderazgo docente afecta la comunicacion clara entre los
padres de familia en las escuelas de Huanca, en la provincia de Caylloma de
Arequipa. Este método nos permite recopilar nimeros que pueden analizarse
mediante estadisticas, ayudandonos a sacar conclusiones basadas en evidencia
real.

3.2. METODO O METODOS APLICADOS A LA INVESTIGACION

Usaremos un método deductivo, lo que significa que comenzaremos con
ideas generales sobre como ensefiar liderazgo y comunicacién clara. Luego,
veremos coOmo se aplican estas ideas en las escuelas de la zona de Huanca. Este
meétodo nos ayudara a comprender como se conectan los diferentes factores.

3.3.TIPO DE INVESTIGACION

Esta investigacion es basica, busca una relacién entre como lideran los

maestros y como los padres se comunican con confianza. El objetivo no es sélo
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observar, sino también medir y observar de cerca estas conexiones para

comprender cuanto se afecta entre si.

3.4. NIVEL DE INVESTIGACION

Este estudio es un estudio correlacional, es decir, pretende conocer como
se conectan dos cosas: el estilo de liderazgo de los docentes y la confianza con la
gue se comunican los padres en las escuelas del distrito de Huanca. En este nivel,
el objetivo es examinar si existe una conexion entre las dos variables y en qué

medida una afecta a la otra, sin demostrar que una causa directamente a la otra.

3.5. DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de investigacion; es no experimental y analiza las cosas en un
momento determinado. En lugar de cambiar ningun factor, el estudio simplemente
observarad como suceden las cosas de forma natural en las escuelas. Los datos se
recopilardn en un momento especifico, para que podamos ver cdmo se relacionan
los diferentes factores entre si en ese momento. En este estudio, utilizaremos un
método que analiza diferentes factores en un momento dado para ver como se

relacionan entre si.

Hernandez -Sampieri, R., & Mendoza, C. (2020). Metodologia de la investigacion:
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Dénde:

M: es la muestra

Ox: Es la observacion del liderazgo.

Oy: Es la observacion de la variable comunicacion asertiva.
r: Es el coeficiente de correlacion.

3.6. POBLACION Y MUESTRA

3.6.1. Poblacién

El grupo de personas del estudio incluye 89 docentes. Y 450 padres de
familia. Los padres de estos alumnos seran tenidos en cuenta porque ayudaran en

la evaluacién de una comunicacion clara.

Tabla 2
Poblacién
INSTITUCIONES SECUNDARIAS Numero de
docentes
Docentes 89
Padres de familia 450
TOTAL 539

Nota. Sistematizacion de datos.

El estudio incluye a 89 docentes de Huanca.

3.6.2. Muestra

Se eligié un grupo de 351 padres de familia para representar a la poblaciéon
en general. Usar una formula matematica estdndar para grupos pequefios y
observar un nivel de confianza del 95 % con un error permitido del 5 %. Y 75

docentes del distrito de Huanca — Arequipa.
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Z?pq.N

BN =D +2%pq

Donde:
Z: Desviacion estandar (Z= 1.96)
E: Margen error (0.05)
P: Prob. éxito. (p=0.50)
g: Prob. fracaso. (q=0.50)
N: Tamafo muestra
Remplazando Valores para docentes:

. 89 (1.96)2(0.50)(0.50)
=89 — 1)(0.05)2+(1.96)2(0.50)(0.50)

_ 89 (3.8416) (0.25)
N~ 89)(0.0025) +(3.8416) (0.25)

_ 253.53 (0.25)
" 058) +(3.8416) (0.25)

115.53
n=—m——-—
(1.5404)
n=75.4 = 75 docentes

Remplazando Valores para padres de familia:

) 450 (1.96)2(0.50)(0.50)
"= 450 — 1)(0.05)2+(1.96)2(0.50)(0.50)

B 450 (3.8416) (0.25)
"= 450)(0.0025) +(3.8416) (0.25)

B 223.7732 (0.25)
"“058) +(3.8416) (0.25)

324.24
n=————
(1.5404)

n =351.2 = 351 Padres de familia
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Se aplico los instrumentos: liderazgo pedagogico y comunicacion Asertiva.

Tabla 3
Muestra
Nimero de
INSTITUCIONES SECUNDARIAS docentes
Docentes 75
Padres de familia 351
TOTAL 426

Nota. Sistematizacion de datos.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Variable 1: El liderazgo pedagodgico utiliz6 como método una encuesta. La
encuesta recopilara informacion sobre las opiniones y acciones de las personas

relacionadas con la ensefianza del liderazgo en las escuelas.

Variable 2: Comunicacion Asertiva: Encuesta. La encuesta ayudara a comprobar

qué tan bien se comunican los padres con las escuelas.

3.8. CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

3.8.1. Validacion del instrumento

La exactitud del cuestionario fue comprobada por expertos en ensefianza y
comunicacién, quienes lo revisaron y evaluaron. Se hizo una prueba piloto para
asegurarnos de que la herramienta mide con precisién lo que queremos estudiar.
Constatando veridicamente la objetividad de los instrumentos seleccionados en el

presente estudio.
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Tabla 4

Validez del instrumento

N° Validador Resultado
1 Primer experto Favorable
2 Segundo experto Favorable
3 Tercer experto Favorable

Nota. validacion
3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos

Para comprobar si los resultados son confiables, utilizamos un método
llamado "Alfa de Cronbach". Este método analiza qué tan consistentes son las
respuestas dentro de la prueba. Para ello, realizamos una prueba piloto con 30
participantes. Para saber qué tan confiables son los resultados, nos fijamos en los

datos.

e Sies mayor o igual a 0.8 el resultado de Alfa de Cronbach.

Tabla b

Escala de Alpha de Cronbach.

N° Escala Significado

1 -1a0 No confiable

2 0.01-0.49 Baja confiabilidad

3 0.50 - 0.69 Moderad confiabilidad
4 0.70-0.89 Fuerte confiabilidad
5 0.90-1.00 Alta confiabilidad

Nota. Hernandez et al. (2014).
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Tabla 7

Rango de confiabilidad

Alfa de Cronbach

Consistencia

a=0,9
0,8<a<0,9
0,7=a<0,8
06<a<0,7
0,5<a<0,6
a<0,5

Excelente
Buena
Aceptable
Cuestionable
Pobre
Inaceptable

Nota. SPSS.V25

La fiabilidad, se comprobé mediante el coeficiente de Cronbach, lo que

ayudd a comprobar la coherencia de las diferentes partes del cuestionario. Un valor

de Cronbach superior a 0,7 muestra que la herramienta es confiable para la

investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos a partir del analisis
de datos realizados en el estudio “Liderazgo Pedagdgico y la Construccion de la
Comunicacion Asertiva en Padres de Familia de las Instituciones Educativas del
Distrito de Huanca, Provincia de Caylloma, Arequipa 2024”. Los hallazgos se

organizan en funcién de los objetivos especificos planteados en la investigacion.

Para establecer las relaciones entre las variables, se aplico el coeficiente de
correlacién de Pearson (R), un método estadistico adecuado para determinar el
grado de relacion lineal entre dos variables cuantitativas. Asimismo, se ha
considerado un nivel de significancia del 5% (a = 0.05), asegurando un nivel de

confianza del 95% para la interpretacion de los resultados.

Los resultados obtenidos se presentan en tablas y figuras con el fin de
facilitar su comprension y analisis. Cada objetivo especifico se aborda de manera
sistematica, mostrando los valores del coeficiente de correlacion de Pearson (R) y

su nivel de significancia (p-valor).
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Las tablas resumen los resultados cuantitativos, mientras que las figuras
permiten visualizar graficamente la relacion entre las variables, facilitando la

interpretacion de los hallazgos.

NIVEL DE CORRELACION DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. (2020), se puede encontrar el valor
exacto del coeficiente de correlacion utilizando tablas basadas en el método de

Pearson. El lo explica asf:

En estadistica, son muy conocidas y utilizadas las pruebas paramétricas y no
paramétricas. Una prueba no paramétrica muy empleada es la prueba de
Kolmogérov-Smirnov, que permite verificar si las puntuaciones de la muestra siguen
0 no una distribucion normal.

Tabla 6
Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
LIDERAZGO 0,065 75 ,034" ,947 75 , 745
PEDAGOGICO
COMUNICACION 0,075 210 ,017 ,840 210 478
ASERTIVA
*, Limite inferior.
a. sig.
Nota. SPSS

INTERPRETACION

El estudio encontrd que algunos puntos de datos son superiores a 50, por lo

que debemos comprobar qué tan importante es esto mediante la prueba de
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Kolmogorov-Smirnov. Los valores de P que encontramos fueron 0,034 y 017,
ambos superiores al limite establecido de 0,05, lo que sugiere que los datos se

distribuyen normalmente.

Para la variable liderazgo pedagdgico

Una calificacion de Kolmogorov de 0,065 equivale a una calificacion
importante, lo que demuestra que esta calificacion es significativa a nivel estadistico
0,034 por se menor que el Alpha 0,05 esto muestra que los nimeros cambiantes
tienen una distribucion normal. En conclusion, las cifras de liderazgo educativo
siguen un patrén normal, por lo que podemos utilizar el método de correlacion de

Pearson como prueba estadistica adecuada para nuestra hipotesis.

Conclusion: Los datos de comunicacion asertiva se distribuyen normalmente

y utilizaremos la correlacién de Pearson para comparar nuestras hipétesis.

Figura 1

Normalidad liderazgo pedagdgico

Histograma — Normal

Media = 116,35
Desviacién estandar = 9,397
M=89

Frecuencia

0
100 110 120 130 140

Nota. SPSS
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Para la variable comunicacién asertiva

Una calificacion de Kolmogorov de 0,075 equivale a una calificacién
importante, lo que demuestra que esta calificacion es significativa a nivel estadistico
0,005 esto muestra que los numeros cambiantes tienen una distribucién normal. En
conclusion, la variable de la comunicacion asertiva sigue un patron normal, por lo
que podemos utilizar el método de correlacion de Pearson como prueba estadistica

adecuada para nuestra hipotesis.

Figura 2
Normalidad comunicacién asertiva
Histograma — Mormal

Nota. SPSS

Nivel de correlaciéon

Tabla 7

Correlacion
Correlacion positiva Correlacién negativa
+0,10=Muy débil -1,00=Perfecta
+0,25=Débil -0,90=Muy fuerte
+0,50=Media -0,75= Fuerte
+0,75=Fuerte -0,50=Media
+1,00=Muy fuerte -0,25=Débil

0,00 = SIN CORRELACION -0,10=Muy débil
Nota. Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. (2020)
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1.1. Resultados

Objetivo general

OG. Determinar la relacibn que existe entre el liderazgo pedagogico y la
construccion de la comunicacién asertiva en padres de familia de las instituciones

educativas, distrito de Huanca, Provincia Caylloma Arequipa 2024.

Tabla 8

Correlacion liderazgo pedagogico y comunicacion asertiva

Correlaciones

Liderazgo  Comunicacion

pedagogico asertiva
Liderazgo Pearson 1 0,606
pedagdgico
Sig. (bilateral) 0,003***
N 75 75
Comunicacion  Pearson 0,606 1
asertiva ) )
Sig. (bilateral) 0,003**
N 210 210
Nota. SPSS
Figura 3
Correlacion de liderazgo pedagogico y comunicacion asertiva
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Nota. SPSS.
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INTERPRETACION

En el presente estudio titulado “Liderazgo Pedagdgico y Construccion de la
Comunicacion Asertiva en Padres de Familia de las Instituciones Educativas,
Distrito de Huanca, Provincia Caylloma Arequipa 2024”, se buscé determinar la
relacion existente entre el liderazgo pedagdgico y la construccibn de la

comunicacion asertiva en padres de familia.

Al aplicar el analisis estadistico correspondiente, se obtuvo un coeficiente
de correlacion de Pearson de 0.606. Este valor indica una correlacién positiva
fuerte entre ambas variables. Es decir, a medida que mejora el liderazgo
pedagdgico en las instituciones educativas, también se fortalece la construccién de
una comunicacion asertiva en los padres de familia. Por otro lado, el nivel de
significancia obtenido es de 0.003, lo cual es menor al umbral de 0.05 (p < 0.05).
Esto implica que los resultados son estadisticamente significativos, descartando

la posibilidad de que la relacion encontrada sea producto del azar.

Correlacion Positiva Fuerte (r = 0.606): Este resultado evidencia que el
liderazgo pedagogico, caracterizado por la orientacion, guia y apoyo efectivo de los
directivos y docentes, influye de manera considerable en como los padres de familia
desarrollan y practican una comunicacion asertiva. Es probable que las acciones y
estrategias del liderazgo pedagdgico, como talleres, capacitaciones y participacion
activa, promuevan espacios de dialogo y confianza, incentivando la expresion de

ideas y emociones de forma respetuosa y efectiva.

Significancia Estadistica (p = 0.003): El bajo nivel de significancia respalda

la validez de la relacion observada entre las variables. En términos practicos, se
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puede afirmar con un 95% de confianza que existe una conexion real entre el
liderazgo pedagogico y la comunicacion asertiva en los padres de familia, lo cual
sugiere gue intervenciones dirigidas a fortalecer el liderazgo pedagoégico podrian
tener un impacto positivo en la construccion de habilidades de comunicacion en los
hogares. Los resultados resaltan la importancia del liderazgo pedagdgico en el
ambito educativo, no solo en el desempefio docente o en los aprendizajes de los
estudiantes, sino también en la formacion de los padres de familia. La comunicacion
asertiva en este grupo contribuye a mejorar las relaciones familiares y fortalecer la
participacion activa en las instituciones educativas, creando un entorno colaborativo

y armonioso.

En conclusion, se confirma que el fortalecimiento del liderazgo pedagogico
es una estrategia efectiva para fomentar la comunicacion asertiva en los padres de
familia, lo cual podria repercutir positivamente en la formacion integral de los
estudiantes y en el desarrollo de una comunidad educativa mas participativa y

cohesionada.

Objetivo especifica 1
Tabla 9

Correlacion liderazgo autoritario y comunicacion asertiva

Correlaciones

Liderazgo Comunicacion
coercitivo asertiva
Liderazgo Pearson 1 -0,074
coercitivo Sig. (bilateral) 0,004
N 75 75
Comunicacion Pearson -0,074 1
asertiva Sig. (bilateral) 0,004
N 210 210

Nota. SPSS
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Figura 4

Correlacion liderazgo autoritario y comunicacion asertiva
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Nota. Elaboracion propia

INTERPRETACION

En el presente estudio, uno de los objetivos especificos fue “Identificar la
relacion que existe entre el liderazgo autoritario coercitivo y la construccion de la
comunicacién asertiva en padres de familia de las instituciones educativas del

distrito de Huanca, provincia de Caylloma, Arequipa 2024”.

Al realizar el analisis estadistico, se obtuvo un coeficiente de correlacion de
Pearson de -0.074, lo que indica una correlacion negativa fuerte, aunque
significativa. El nivel de significancia obtenido fue de 0.004, el cual es menor al
umbral de 0.05 (p < 0.05), lo que confirma que los resultados son estadisticamente

significativos.

Correlacion Negativa fuerte (r = -0.074): El resultado refleja que existe una
relacion inversa entre el liderazgo autoritario coercitivo y la construccion de la

comunicacién asertiva en los padres de familia. Aunque la correlacion es fuerte, su
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caracter negativo indica que, en contextos donde predomina un liderazgo autoritario
y coercitivo, se observan dificultades en el desarrollo de una comunicacion asertiva

en los padres.

El liderazgo autoritario coercitivo se caracteriza por imponer normas de
manera estricta, sin dialogo ni participacion, generando un ambiente de temor o
sumision. Esto podria limitar a los padres de familia en la expresion respetuosa y
efectiva de sus pensamientos, emociones y necesidades, obstaculizando asi la

comunicacion asertiva.

Significancia Estadistica (p = 0.004): A pesar de la correlacion débil, el
valor p obtenido de 0.004 indica que la relacién negativa entre las variables es
estadisticamente significativa. Esto significa que existe una conexién real y no
aleatoria entre el estilo de liderazgo autoritario coercitivo y la baja construccion de

comunicacién asertiva en los padres de familia.

El hallazgo sugiere que un estilo de liderazgo autoritario coercitivo en las
instituciones educativas no favorece la construccion de una comunicacion asertiva
en los padres de familia. Este tipo de liderazgo, al desalentar el diadlogo y la
participacion activa, puede generar actitudes pasivas o defensivas en los padres,

limitando la comunicacién abierta, respetuosa y efectiva.

Por lo tanto, es importante que las instituciones educativas fomenten estilos
de liderazgo mas democraticos y participativos, que promuevan espacios de
interaccién y confianza. Un liderazgo que valore el didlogo y la colaboracion puede

contribuir significativamente al desarrollo de habilidades de comunicacién asertiva
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en los padres de familia, beneficiando las dinamicas familiares y la relacién con la

escuela.

En conclusion, aunque la relacion negativa es débil, los resultados confirman
que el liderazgo autoritario coercitivo impacta de manera desfavorable en la
construccion de la comunicacion asertiva, lo que resalta la necesidad de
reestructurar las practicas de liderazgo hacia enfoques mas inclusivos y

dialogantes.

Objetivo especifica 2

Tabla 10

Correlacion liderazgo benevolente y comunicacién asertiva

Correlaciones

Liderazgo Comunicacién
benevolente asertiva
Liderazgo Pearson 1 -0,010
benevolente Sig. (bilateral) 0,002
N 75 75
Comunicacion Pearson -0,010 1
asertiva Sig. (bilateral) 0,002
N 210 210
Nota. SPSS
Figura 5
Correlacion liderazgo autoritario y comunicacion asertiva
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Interpretacion

En el marco del estudio titulado “Liderazgo Pedagdgico y Construccion de la
Comunicacion Asertiva en Padres de Familia de las Instituciones Educativas,
Distrito de Huanca, Provincia Caylloma, Arequipa 2024”, uno de los objetivos
especificos fue: “Establecer la relacion que existe entre el liderazgo autoritario
benevolente y la construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia de

las instituciones educativas”.

Los resultados obtenidos mediante el andlisis estadistico muestran un coeficiente
de correlacion de Pearson de -0.10, lo que indica una correlacién negativa muy
débil entre las variables. A su vez, el nivel de significancia es de 0.002, lo cual
confirma que la relacién es estadisticamente significativa, al ser menor al umbral

critico de 0.05 (p < 0.05).

Correlacién Negativa Muy Débil (r = -0.10): El valor de la correlacién refleja
una relacion inversa muy débil entre el liderazgo autoritario benevolente y la
construccion de la comunicacion asertiva en los padres de familia. Esto significa
gue, aunque existe una tendencia negativa, el grado de influencia del liderazgo
autoritario benevolente sobre la comunicacion asertiva es bajo o casi

insignificante.

El liderazgo autoritario benevolente es un estilo en el que la autoridad es
ejercida de forma unilateral, aunque con cierto grado de consideracién hacia los
demas. Sin embargo, esta falta de apertura y didlogo genuino puede generar
limitaciones en los padres de familia al momento de expresar sus ideas y emociones

de manera asertiva, aunque el efecto en este caso es muy reducido.
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Significancia Estadistica (p = 0.002): A pesar de la debilidad en la
correlacion, el nivel de significancia de 0.002 indica que la relacion observada no
es producto del azar. En otras palabras, existe evidencia estadistica suficiente para
sostener que el liderazgo autoritario benevolente influye, aunque de manera muy

ligera, en la construccion de la comunicacion asertiva en los padres.

El hallazgo sugiere que, aunque el liderazgo autoritario benevolente tiene un
impacto negativo en la comunicacién asertiva, dicho impacto no es muy
significativo. Esto podria deberse a que, si bien las decisiones se imponen de
manera unilateral, la benevolencia y el caracter mas considerado de este estilo de
liderazgo amortiguan su efecto sobre la capacidad de los padres para comunicarse
de manera respetuosa y efectiva. Sin embargo, es importante resaltar que el
liderazgo autoritario, en cualquiera de sus formas, no favorece un ambiente
participativo ni contribuye significativamente al desarrollo de habilidades de
comunicacion asertiva. Para fortalecer la comunicacién asertiva, es necesario
promover practicas de liderazgo mas democréticas e inclusivas, donde exista un
espacio de escucha activa, colaboracion y retroalimentaciéon constante con los

padres de familia.

Se identific6 una correlacion negativa muy deébil entre el liderazgo
autoritario benevolente y la comunicacion asertiva en los padres de familia (r = -
0.10), siendo estadisticamente significativa (p = 0.002). Aunque la influencia es
minima, se confirma que estilos de liderazgo que limitan la participacion y el didlogo
genuino no contribuyen al desarrollo efectivo de la comunicacion asertiva,
resaltando la necesidad de fomentar enfoques de liderazgo mas participativos y

abiertos en las instituciones educativas.
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Objetivo especifico 3

Tabla 11
Correlacion de liderazgo consultivo y comunicacion asertiva

Correlaciones

Liderazgo Comunicacion
consultivo asertiva
Liderazgo_ Correlacion de 1 0,070
consultivo Pearson
Sig. (bilateral) 0,004
N 75 75
Comunicacioén Correlacion de 0,070 1
asertiva Pearson
Sig. (bilateral) 0,004
N 210 210

Nota. Elaboracién propia

Figura 6

Correlacion liderazgo consultivo y comunicacién asertiva
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Interpretacion

En el estudio titulado “Liderazgo Pedagdgico y Construccion de la
Comunicacion Asertiva en Padres de Familia de las Instituciones Educativas,
Distrito de Huanca, Provincia Caylloma, Arequipa 2024”, uno de los objetivos

especificos fue “Identificar la relacion que existe entre el liderazgo consultivo y la
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construccion de la comunicacién asertiva en padres de familia de las instituciones
educativas”. Los resultados del andlisis estadistico muestran un coeficiente de
correlacion de Pearson de 0.70, lo cual indica una correlacion positiva fuerte entre
las variables. Ademas, el nivel de significancia obtenido fue 0.004, confirmando que
esta relacion es estadisticamente significativa, al ser menor al umbral de 0.05 (p <

0.05).

Correlacion Positiva Fuerte (r = 0.70): Este resultado indica que existe una
relacion positiva fuerte entre el liderazgo consultivo y la construccion de la
comunicaciéon asertiva en padres de familia. Es decir, a medida que el liderazgo
consultivo mejora en las instituciones educativas, también se fortalece la

comunicacién asertiva en los padres.

El liderazgo consultivo se caracteriza por involucrar a los padres en procesos
de toma de decisiones, solicitando sus opiniones y considerandolas. Este tipo de
liderazgo fomenta un entorno de confianza, respeto y participacion activa,
elementos fundamentales para el desarrollo de la comunicacion asertiva. En este
contexto, los padres se sienten escuchados, valorados y motivados para expresar
sus ideas y emociones de manera abierta, respetuosa y efectiva. Significancia
Estadistica (p = 0.004): El bajo valor de significancia (p = 0.004) demuestra que la
relacion observada no es producto del azar, sino que existe una asociacion real y
estadisticamente significativa entre las variables. Esto respalda la validez del
resultado y refuerza la importancia de implementar un liderazgo consultivo en las
instituciones educativas. Los resultados resaltan la importancia del liderazgo
consultivo como una herramienta clave para promover la comunicacion asertiva en

los padres de familia. Al brindarles espacios para participar en las decisiones
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escolares, expresar sus opiniones y colaborar en la mejora del entorno educativo,
los padres desarrollan confianza y habilidades para comunicarse de manera

respetuosa y efectiva.

Un liderazgo consultivo efectivo no solo fortalece la relacion entre la
institucion educativa y los padres, sino que también genera un ambiente
participativo y colaborativo, donde las familias sienten que sus aportes son valiosos
y respetados. Esto impacta positivamente en la construccién de una comunicaciéon

asertiva, tanto dentro del entorno escolar como en el ndcleo familiar.

Se identificé una correlacion positiva fuerte (r = 0.70) entre el liderazgo consultivo y
la construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia, con un nivel de
significancia de 0.004, lo cual confirma la validez estadistica de la relacion. Estos
resultados destacan que un liderazgo basado en la consulta, la escucha activa y la
participacion de los padres contribuye significativamente al desarrollo de una
comunicacion asertiva, favoreciendo un entorno de confianza, colaboracion vy

respeto en las instituciones educativas.

Objetivo especifico 4

Tabla 12
Correlacion liderazgo participativo y comunicacion asertiva

Correlaciones

Liderazgo Comunicacion
participativo asertiva
Liderazgo Pearson 1 0,085
participativo ] )
Sig. (bilateral) 0,001
N 75 75
Comunicaci Pearson 0,085 1
On asertiva Sig. (bilateral) 0,001
N 210 210

Nota. SPSS
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Figura 7

Correlacion liderazgo participativo y comunicacion asertiva
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Interpretacion

En el estudio titulado “Liderazgo Pedagogico y Construccion de la
Comunicacion Asertiva en Padres de Familia de las Instituciones Educativas,
Distrito de Huanca, Provincia Caylloma Arequipa 2024”, se plante6 como Objetivo
Especifico 4: “Identificar la relacion que existe entre el liderazgo participativo y la
construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia de las instituciones

educativas’.

Los resultados del andlisis estadistico arrojan un coeficiente de correlacion
de Pearson de 0.85, lo que indica una correlacion positiva muy fuerte entre ambas
variables. Ademas, el nivel de significancia obtenido es 0.001, lo que confirma que
esta relacion es estadisticamente significativa al ser menor al umbral de 0.05 (p <
0.05). Correlacién Positiva Muy Fuerte (r = 0.85): El resultado refleja una relacion
directa y muy fuerte entre el liderazgo participativo y la construccion de la

comunicacién asertiva en los padres de familia. Es decir, a medida que se fortalece
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el liderazgo participativo en las instituciones educativas, también se incrementa
significativamente la capacidad de los padres para desarrollar una comunicacion

asertiva.

El liderazgo participativo se caracteriza por involucrar activamente a los
padres de familia en la toma de decisiones, la planificacion y ejecucion de
actividades, valorando sus aportes y opiniones. Este tipo de liderazgo promueve un
entorno inclusivo, de confianza y respeto mutuo, factores que son esenciales para
gue los padres desarrollen habilidades de comunicacion asertiva, como expresar

sus ideas, emociones y necesidades de manera respetuosa y efectiva.

Significancia Estadistica (p = 0.001): EI nivel de significancia
extremadamente bajo (0.001) demuestra que la relacion entre el liderazgo
participativo y la comunicacién asertiva es altamente significativa y no es producto
del azar. Existe, por lo tanto, una base estadistica sélida para afirmar la existencia

de una relacién positiva muy fuerte entre ambas variables.

Estos resultados subrayan la importancia del liderazgo participativo en las
instituciones educativas como un factor clave para promover la comunicaciéon
asertiva en los padres de familia. Al involucrar a los padres en procesos de toma
de decisiones y brindarles espacios de participacién activa, se crea un ambiente
donde se sienten valorados y escuchados. Esto, a su vez, fortalece su confianza y

motivacion para comunicarse de manera clara, abierta y respetuosa.

El liderazgo participativo no solo mejora la dinAmica entre la institucion
educativa y las familias, sino que también impacta positivamente en el nucleo

familiar, ya que los padres desarrollan competencias comunicativas que pueden
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aplicar en otros contextos. Ademas, fomenta una mayor cohesion y colaboracion
entre la comunidad educativa, promoviendo un trabajo conjunto orientado al

bienestar de los estudiantes.

Se encontrd una correlacion positiva muy fuerte (r = 0.80) entre el liderazgo
participativo y la construccion de la comunicacion asertiva en padres de familia, con
un nivel de significancia de 0.001. Estos resultados evidencian que un liderazgo
participativo efectivo, basado en la inclusion, el respeto y la participacion activa, es
fundamental para fortalecer las habilidades de comunicacion asertiva en los padres,

generando un entorno educativo mas colaborativo y armonioso.

4.3. DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo principal del estudio nos ayudo a encontrar un fuerte vinculo entre
el liderazgo en las escuelas y la comunicacion efectiva entre los padres en las
escuelas del area de Huanca de la provincia de Caylloma, Arequipa. Este hallazgo
muestra que la forma en que los lideres escolares dirigen afecta no sélo el
funcionamiento interno de la escuela, sino también la forma en que los padres se
comunican e interactdan con la escuela. El buen liderazgo crea un entorno donde
la comunicacion clara crece de manera positiva. Esto construye una relacion mas

solida entre las escuelas y los padres.

Relacion entre el liderazgo autoritario coercitivo y la comunicacion asertiva

Los hallazgos indican que un liderazgo estricto y controlador conduce a una
comunicaciéon menos asertiva entre los padres. Este tipo de liderazgo, que implica
un control estricto y la toma de decisiones en solitario, a menudo conduce a una

comunicacién deficiente. Los padres pueden sentirse timidos o asustados a la hora
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de compartir sus opiniones de forma clara y respetuosa, lo que puede dificultar la
comunicaciéon con confianza. Los resultados demostraron que los entornos
escolares estrictos reducen la participacion de los padres y les dificultan

comunicarse bien (Fernandez y Pérez, 2020).

Relacion entre el liderazgo autoritario benevolente y la comunicacion asertiva

Por otro lado, un liderazgo amable pero controlador mantiene cierto control
pero ayuda a las personas a hablar con mas confianza. Los gerentes que utilizan
este estilo combinan la responsabilidad con la comprension y el carifio hacia los
padres. Esto puede ayudar a que los padres estén mas dispuestos a comunicarse,
pero solo hasta cierto punto. Cuando el gerente toma decisiones por si solo, puede
limitar el grado de participacion de los padres en la toma de decisiones. Esto
dificulta la comunicacion abierta y honesta. Estos resultados muestran que, si bien
este tipo de liderazgo es mejor que el liderazgo contundente, aun no tiene lo

necesario para fomentar una comunicaciéon abierta y segura (Garcia, 2019).

Relacion entre el liderazgo consultivo y la comunicacién asertiva

El liderazgo consultivo estd estrechamente vinculado a una mejor
comunicacién entre los padres. De esta forma, los directivos intentan incluir a los
padres en la toma de decisiones y escuchar lo que piensan. Esto ayuda a crear un
espacio amigable para hablar. Los padres se sienten escuchados y respetados, por
lo que pueden compartir sus pensamientos de forma clara y educada. Esto ayuda
a que la comunicacion sea mas efectiva. Estos resultados respaldan
investigaciones anteriores que muestran que hablar y consultar con los padres es

importante para una mejor comunicacion. (Soto, 2019).
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Relacion entre el liderazgo participativo y la comunicacion asertiva

Al final, el liderazgo participativo es el mas estrechamente vinculado y el que
tiene mejor relacién con la construccién de una comunicacion clara y segura. Los
directores que utilizan este enfoque involucran a los padres en las decisiones
escolares y ayudan a que todos se sientan conectados y trabajen juntos. Este tipo
de liderazgo permite a los padres hablar con confianza y claridad porque se sienten
apreciados e importantes en el proceso educativo. Los resultados respaldan lo que
dicen otros estudios: que el liderazgo participativo es la mejor manera de fomentar
una comunicacion clara al promover la inclusion y el respeto mutuo (Lopez et al.

2020).

Este estudio muestra que involucrar a los padres y escucharlos es realmente
importante para construir una comunicacion clara. Los estilos de liderazgo mas
estrictos pueden mantener cierto control en las escuelas, pero no ayudan a crear
una buena comunicacién entre las escuelas y los padres. Por lo tanto, se
recomienda que los lideres de las escuelas del distrito de Huanca utilicen estilos de
liderazgo mas inclusivos y atractivos. Esto les ayudara a comunicarse mejor con
los padres. El liderazgo pedagdgico esta estrechamente relacionado con la
confianza con la que los padres se comunican en las escuelas del distrito de
Huanca de Caylloma, provincia de Arequipa en el afio 2024. Los resultados
muestran que esta conexion es importante, con un nivel de significancia menor a
0,05 y un valor p de 0,003. El coeficiente de correlacion de Pearson es 0,606, lo
que significa que existe una fuerte relacion positiva entre ambos. En general, este
estudio muestra que involucrar a los padres y obtener su aporte es muy importante

para ayudarlos a comunicarse con confianza.
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En el siglo XXI, expresar claramente los pensamientos y sentimientos es un
desafio clave para que un equipo trabaje bien en conjunto. Si esta situaciéon no
sucede, a menudo habra grandes problemas en la escuela, como cuando los
maestros no estan de acuerdo con los planes hechos por la administracion. Por lo

tanto, la comunicacion es muy importante en la educacion.

Una buena comunicacién es clave para un buen liderazgo. Ayuda a generar
respeto, comprension y confianza entre todos en una escuela, incluidos maestros
y estudiantes. Una comunicacién eficaz entre los lideres escolares, los maestros y
los estudiantes es esencial para lograr el éxito en la educacioén. En la actualidad, el
liderazgo en las escuelas es compartido entre todos. Esto tiene como objetivo
ayudar y apoyar a los demas para mejorar la escuela, y que todo el personal trabaje
en conjunto hacia el mismo objetivo. Los maestros en el aula deben liderar a sus
estudiantes, y el director también debe ser un lider tanto para los maestros como

para los estudiantes. Pero a veces, estas condiciones no se cumplen.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Existe relacion entre liderazgo pedagogico y la construccion de la
comunicacién asertiva en padres familia de las instituciones educativas, distrito de
Huanca, Provincia Caylloma Arequipa 2024. El p-valor es de 0,003 es notablemente
inferior al umbral de 0,05 (5%), lo que indica una relacion significativa. Ademas,
segun el coeficiente de Pearson arrojé un valor de 0,606 considerandose una
correlacion positiva fuerte entre las variables. Si bien los estilos de liderazgo mas
autoritarios pueden garantizar cierto grado de control dentro de las instituciones
educativas, no promueven un entorno que fomente la comunicacion efectiva entre

la escuela y los padres.

SEGUNDA: Existe correlacion negativa fuerte entre la dimension de liderazgo
autoritario coercitivo y la variable la construccion de la comunicacién asertiva con
los padres, segun el resultado del coeficiente estadistico de Pearson indica un valor
de -0.074. Ademas, se observa que el valor p es 0,004, el cual esta por debajo del
umbral de 0,05 (5%), lo que indica una correlacién negativa estadisticamente
significativa. Este enfoque de liderazgo, marcado por un control estricto y una
renuencia a entablar un dialogo abierto, impide que los padres expresen sus
pensamientos e inquietudes con confianza, fomentando un clima de mala

comunicacion.

TERCERA: Existe relacibn negativa muy débil entre el liderazgo autoritario
benevolente y la construccion de la comunicacién asertiva; de acuerdo al resultado
del coeficiente estadistico de Pearson indica un valor de r = -0.010, con un nivel de

significancia de 0.002. Esto indica que, aunque la relaciébn es minima, el estilo
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autoritario benevolente aun limita el desarrollo de la comunicacién asertiva.

CUARTA: Existe correlacion positiva fuerte de acuerdo al resultado del coeficiente
estadistico de Pearson indica un valor de r=0.070 entre el liderazgo consultivo y la
construccion de la comunicacion asertiva, con un nivel de significancia de 0.004.
Esto refleja que un liderazgo consultivo, basado en la participacion y escucha
activa, favorece significativamente el desarrollo de la comunicacion asertiva en los

padres de familia.

QUINTA: Existe correlacién positiva muy fuerte de acuerdo al resultado del
coeficiente estadistico de Pearson indica un valor de r=0.085 entre el liderazgo
participativo y la construccion de la comunicacion asertiva, con un nivel de
significancia de 0.001. Esto demuestra que el liderazgo participativo, al involucrar
activamente a los padres en la toma de decisiones, fortalece de manera notable

sus habilidades de comunicacion asertiva.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: A los directores de las Instituciones Educativas del distrito de Huanca,
realicen, adopten enfoques de liderazgo mas inclusivos y participativos. Este
cambio podria mejorar la comunicacion con los padres y, en Ultima instancia,

beneficiar el rendimiento académico.

SEGUNDA: A los docentes lideres de las Instituciones Educativas del distrito de
Huanca, deben potenciar el desarrollo de habilidades directivas en el liderazgo
pedagdgico. Se alienta a las IEP del distrito de Huanca a implementar iniciativas de
capacitaciéon que faciliten esta transicion de estilos de liderazgo autoritarios a

enfoques mas colaborativos y consultivos.

TERCERA: A los docentes lideres de las Instituciones Educativas del distrito de
Huanca, implementar estrategias de liderazgo inclusivo que respeten y valoren las
opiniones de los padres, evitando practicas unilaterales, aunque bien
intencionadas, que puedan desincentivar la participacion y la comunicacion

efectiva.

CUARTA: A los directores de las Instituciones Educativas del distrito de Huanca,
realicen talleres de capacitacion enfocados en comunicacion asertiva para padres
de familia. Estos talleres tienen como objetivo dotar a los padres de fuertes
habilidades de comunicacién, fomentando un dialogo abierto y respetuoso tanto

con los directivos como con los profesores.

QUINTA: Es aconsejable implementar un circuito de retroalimentacion continua
entre directivos, profesores y padres. Este sistema puede incorporar mecanismos

para compartan, promoviendo un enfoque de liderazgo mas inclusivo y eficaz.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: LIDERAZGO PEDAGOGICO Y CONSTRUCCION DE LA COMUNICACION ASERTIVA EN PADRES DE FAMILIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS,
DISTRITO DE HUANCA, PROVINCIA CAYLLOMA AREQUIPA 2024

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

TECNICAS E

INTRUMENTOS
Problema General: Objetivo General: Hip6tesis General:
PG. ¢Qué relacion existe entre el ~ OG. Determinar la relacion que  HG. Existe una relacién positiva Enfoque: Cuantitativo Técnicas: Encuesta.
liderazgo  pedagégico y la existe entre el liderazgo fuerte entre el liderazgo pedagdgico
construccion de la comunicacion — pedagdgico y la construccion de y |a construccion de la comunicacion Tipo de Instrumentos:
asertiva en padres de familia de la  comunicacion asertiva en asertiva entre los padres de familia Investigacion: Cuestionario
las instituciones educativas, padres de familia de las de las instituciones educativas del : L
distrito de Huanca, Provincia instituciones educativas, distrito  distrito de Huanca, provincia de Vi Es de tipo Basica
Caylloma Arequipa 2024? de Huanca, Provincia Caylloma  Caylloma, Arequipa, en 2024. . .,
Arequipa 2024. LIDERAZGO Nivel de Poblacién:
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hip6tesis Especificas PEDAGOGICO  Investigacion: La  poblacion  esta
El nivel de constituida 439 entre
PE1 ¢Qué relacion existe entre el OEL. Identificar la relacion que g1, Existe una relacién positiva investigacion es el docentes y padrs de
liderazgo autoritario coercitvoy la ~ €xiste entre el  liderazgo  gepil entre el liderazgo autoritario descriptivo— correlacional  familia.
construccion de la comunicacisn ~ @utoritario —coercitivo y - 1a coercitivo y la construccion de la
asertiva en padres de familia de construccion de la comunicacion  comunicacion asertiva en padres de Método General: Muestra:
las instituciones educativas? asertiva en padres de famiia de  familia de las instituciones El método cientifico En esta
las instituciones educativas. educativas. . L .
investigacion se trabo
PE2. ¢ Qué relacion existe entre el OE2. Establecer la relacion que  HE2. Existe una relacién positiva con una muestra de 351
liderazgo autoritario benevolentey ~ existe  entre el liderazgo  débil entre el liderazgo autoritario Método especifico: docentes y padres de
la construccion de la  autoritario benevolente y la  penevolente y la construccion de la Hipotético deductivo familia.
comunicacién asertiva en padres constt‘rucuén dg la Cé)mfunl(_:lam(c’;n ;:omlunicacéén aslertiva en padres de V2
i, e asertiva en padres de familia de amilia e as instituciones s
de famllla de las instituciones las institucio%es educativas. educativas. D!sepo,
educativas? COMUNICACION  Disefio no
OES3. Identificar la relacion que  HE3. Existe una relacion positiva ASERTIVA experimental
PE3. ¢ Qué relacién existe entre el  existe entre el liderazgo media entre el liderazgo consultivo transversal

liderazgo  consultvo 'y la
construccién de la comunicacion
asertiva en padres de familia de
las instituciones educativas?

PEA4. ¢, Qué relacion existe entre el
liderazgo participativo y la
construccion de la comunicacion
asertiva en padres de familia de
las instituciones educativas?

consultivo y la construccion de la
comunicacion asertiva en
padres de familia de las
instituciones educativas.

OE4. Identificar la relacion que
existe entre el liderazgo
participativo y la construccion de
la comunicacién asertiva en
padres de familia de las
instituciones educativas.

y la construccion de la
comunicacion asertiva en padres de
familia de las instituciones
educativas.

HE4. Existe una relaciéon positiva
fuerte entre el liderazgo
participativo y la construccién de la
comunicacion asertiva en padres de
familia de las instituciones
educativas.

correlacional
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ANEXO 2. CUESTIONARIO SOBRE LIDERAZGO PEDAGOGICO

RECOMENDACIONES: Estimado colega, segun corresponda. Lea detenidamente los siguientes
enunciados referidos; los mismos que han sido organizados de tal forma que le permita reflejar la respuesta
afectiva, segin su experiencia profesional.

1 2 3 4 5
nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Marca con un aspa (X) la respuesta de su preferencia con respecto a cada una de las preguntas.

N° ITEM N|CS|AV | CS | S
Liderazgo autoritario coercitivo
1 Considera que el éxito es producto de la confianza
que se otorgue a los miembros de la institucion.
2 | Cuando tiene problemas en la institucion, no pide
ayuda interna para solucionarlos.
3 | Sitiene que tomar una decision, considera que otra
persona lo puede hacer por usted.
Liderazgo autoritario benevolente
4 | Acepta la idea de que los resultados son mejores
cuando se guia por los consejos de los demas.
5 En una situacion de indecision, acude a los
miembros de la institucion para compartir la toma de
decisiones.
6 Estima como eficaz la comunicacion con el personal
si lo realiza a través de ordenes.
7 Cree que sus ideas, opiniones Yy actitudes
comunicativas resultan.
Liderazgo consultivo
8 En sus actividades laborales, la comunicacion sirve
para compartir ideas, experiencias, consejos e
informaciones.
9 | Siempre busca mejorar su gestion sin tomar en
cuenta la experiencia de terceros.
10 | Para comunicarse con el personal, lo hace por
intermedio de otras personas
Liderazgo participativo
11 | El respeto y los buenos modales constituyen el eje
de la cultura Institucional.
12 | Es tolerante y flexible cuando el personal ejerce su
derecho a la libre expresion.
13 | Busca alternativas y sugerencias para mantener y
conservar las buenas relaciones humanas.
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ANEXO 3. CUESTIONARIO SOBRE LA COMUNICACION ASERTIVA

RECOMENDACIONES: Estimado padre de familia, seglin corresponda. Lea detenidamente los siguientes
enunciados referidos; los mismos que han sido organizados de tal forma que le permita reflejar la respuesta
afectiva.

1 2 3 4 5
nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Marca con un aspa (X) la respuesta de su preferencia con respecto a cada una de las
preguntas.

N° ITEM N | CS|AV | Cs | S
DIMENSION: Expresién de Opiniones y Sentimientos
1 Me siento cédmodo(a) al expresar mis opiniones en
una reunion, aunque otros no estén de acuerdo
conmigo.

2 Si alguien me interrumpe mientras hablo, soy capaz
de pedirle educadamente que me deje terminar.

3 Cuando estoy en desacuerdo con un amigo o
companiero, expreso mis sentimientos sin alterarme.
4 Me siento tranquilo(a) al decir que no cuando
alguien me pide algo que no quiero hacer.
DIMENSION: Asertividad en Relaciones
Interpersonales

5 Soy capaz de pedir ayuda cuando la necesito, sin
sentirme incomodo(a) o avergonzado(a).

6 Puedo aceptar elogios y criticas sin sentirme
incomodo(a) o agresivo(a).

7 | Si alguien me trata de manera injusta, lo sefialo
respetuosamente.

8 Me resulta facil iniciar una conversacion con alguien
gue no conozco bien.

DIMENSION: Asertividad en Contextos
Académicos y Profesionales

9 En clase o en el trabajo, expreso mis ideas o
sugerencias sin miedo a ser juzgado(a).

10 | Si no entiendo algo, pregunto sin temor a lo que los
demas puedan pensar.

11 | Siun compafiero de trabajo o estudio no cumple con
su parte, le hago notar el problema de manera clara
y respetuosa.

12 | Cuando recibo criticas constructivas, las acepto y
las utilizo para mejorar.

DIMENSION: Manejo de Conflictos

13 |Si  una persona cercana me lastima
emocionalmente, soy capaz de decirselo de manera
calmada y directa.

14 | Cuando estoy en una discusion, mantengo el control
de mis emociones y no recurro a insultos o gritos.
15 | Puedo negociar o llegar a un acuerdo con alguien,
sin sentir que estoy cediendo demasiado.
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ANEXO 4. MATRIZ DE BASE DE DATOS

COMUNICACION ASERTIVA
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VICERRECTORADO DE
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"OFICINA DE INVESTIGACION"

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO

I. DATOS GENERALES

1.3. Titulo de la investigacion: .
Diderazge. fedagegyicoy Gonstrucion. de la. Comunieacion aserkwe
.en. fadres. .cie..ggmdm.&a..l.u..s.snﬁ.ﬁ{m.ﬁmﬁs..@.d@!c@’rs%sz Huanca...........
1.4. Nombre del instrumento: .Cuesh.'oac&.r.ig.pqm.mgéir.l.a. @mont@&@h.ﬁss&wa

Il. ASPECTOS A EVALUAR

VALORACION
DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE

Ne INDICADORES

119 |11[16]|21)26|31|36|41(46(51)56(61(66|71]|76|81(8 [91]| o6

5|10 | 15|20 (25|30 |35|40 (45|50 55|60 |65)70|75/80|85|90|95| 100

Esta formado con

1 [CLARIDAD lenguaje apropiado. %
Esta expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables. X
. Esta adecuado al avance
3 |ACTUALIDAD de la ciencia. : x
. Existe una organizacién
4 | ORGANIZACION l6gica. X
El nimero de items
5 |SUFICIENCIA propuesto es suficiente X

para medir la variable.
Estd adecuado para

6 |ADECUACION valorar la variable de
estudio. X
Esta basado en aspectos
7 | CONSISTENCIA tedricos y cientificos. X
Existe coherencia entre el
8 [COHERENCIA problema, objetivos e
hipétesis. X
. Responde al propésito de
9 |METODOLOGIA la investigacion. X
Es util y adecuado para la
10 | PERTINENCIA investigacion. X
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3 |ACTUALIDAD de la ciencia. _ X
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5 |SUFICIENCIA propuesto es suficiente v

para medir la variable.
Estd adecuado para
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Existe coherencia entre el
8 |COHERENCIA problema, objetivos e
hipétesis. X
. Responde al propésito de
9 |METODOLOGIA la investigacién. >4
Es util y adecuado para la
10 | PERTINENCIA investigacin. X
lil. OPINION DE APLICABILIDAD: A/?/’CQL[E’ e AT [V

IV. PROMEDIO DE VALORACION: ....... oo e
V.: OBSERVACIONES: ...0ccovvvnsivmm s e e s s g 2 L

LUGARY FECHA: ..ottty ettt ettt et eeeeeeanaee e een

_—FIRMA DEL EXPERTO

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV ) | INVESTIGACION

ANEXO 1 ;
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;ION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [Z] Fecha de entrega: _ 2 9-0%9-2025
1. Datos del autor (es):

Je

Nombres y Apellidos: \,cioree
Direccién: Uih . Las Boqan
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N
Teléfono:_ 951141325

Nombres y Apellidos:
Direccién;

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaf
Teléfono:

Facultad y/o Escuela de Posg

Escuela Profesional o M dn va
Titulo o Grado Académico

Asesor: Dr. Sequn

A0

Esta obra se encuentra d
Trabajo de Investigacion [ ] | i )
Titulo: Liderazqo B ( : n STrUCELON e b ASthVq en Paclres
de Familia de las
Conlloma f\reqluf}

T
Palabras claves, (3 a 5 términos); or / N [ Qrecy 024 In$tituciana CLser’HV(' acd
1,29 il

.Esta obra se desarroll6 en 1 %
Si

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarroll en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

| |Bachiller | |Titulo [ ]2daEspecialidad [ |Maestia [ |Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes tér
Digital de la UANCYV.
Con la autoriz:
Andina “Nés
comunicar al pablice
poner a disposicion de
fisico o digital, en:
servicios por la & \
tesis UANCV, £ -1,’1- ;
por el tiempo/y. veges que considere necesarias, y libres ¢ nuneraciones.

En virtud dg licencia, la Uni Andina “N Céceres Velasquez” podra

reproducir mi-produccion intelect quier tipo de sopOrte\y en mas de un ejemplar,
sin modifig -‘- ntemdo solo con proposito deseguti d,despaldo y preservacion.

Declaro ( 2 2 a y.exclusiva titularidad,

¢ i Vo) i ue ad nceder la presente

licencia 1my garan iC S lectual no mnfringe derechos de

mk autorizoxﬂp()sito de mi tesis en el Repositorio

al, otorgo a la Universidad
para reproducir, distribuir,
e su traduceion a otros idiomas) y
fual (incluido el resumen), en formato
gconocerse, a traves de los diversos
-9: como el Repositorio Digital de

ptros, en el Pert y en el extranjero

La Uniy hnombre del y/o los

ificacién mas que la

b) Licencia CREATIVE CO
Si usted concé licencia CREATIVE COMMONS
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a |
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacién publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién piiblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

D No autorizo

u produccién intelectual,
permite que otras personas
ejlemplares de esta, bajo las

99
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Jurisdiccién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de dmbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccidn, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiceion del Pertr goza de una may cacia ante los tribunales peruanos.

Firma de Autor
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