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RESUMEN 

Objetivo: identificar los factores relacionados con el acoso y la violencia escolar 

en la institución educativa secundaria El Centenario de Putina para el año 2024. 

Metodología: Se realizo un estudio transversal, descriptivo y prospectivo, 

utilizando un enfoque cuantitativo. Materiales y métodos: el estudio incluyó a 

323 estudiantes que figuraban en la nómina del año 2023 de la mencionada 

institución educativa.  La muestra se conformó por 176 alumnos Ubicado en la 

región de Puno. En el lapso de marzo, abril y mayo del año 2024, A los 

estudiantes se les empleó una encuesta con 10 ítems. Para analizar los datos 

recopilados, se empleó el estadístico de Chi cuadrado Resultados: Se revelo 

que ciertos factores personales están significativamente asociados con el acoso 

y la violencia escolar. Estos incluyen: sexo femenino 41.3% (NS=0.042), hábitos 

nocivos de drogas 15.7% (NS=0.031), bajo autoestima 16.5% (NS=0.017), tipo 

de conducta agresiva 15.9% (NS=0.015), violencia psicológica recibida 65.3% 

(NS=0.038). Se especificó que los factores familiares como son: tipo de familias 

monoparental 35.2% (NS=0.000), reacciones en la familia de soledad 70.5% 

(NS=0.023). Se idéntico que el factor académico: momento de la violencia en el 

salón de clases 44.2% (NS=0.021). Se reconoció que el tipo de acoso y violencia 

escolar más acostumbrado fue el que no se constató, mientras que el 64.8% 

estaba constatado. en la institución educativa secundaria Conclusiones: Se 

determinó que una combinación de factores personales, familiares y académicos 

están asociados con el acoso y la violencia escolar en la institución educativa 

secundaria El Centenario Putina para el año 2024. 

 

Palabras Claves: Factores personales, familiares y académicos 
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ABSTRACT 

Objective: Determine factors the to related bullying and violences schol the in 

secondary institutions educationals El Centenario Putina 2024. Methodology A 

descriptive cross-sectional, prospective and carried study was using out the 

approach quantitative. Methods and Materials: It was make up of 323 students 

who make up the list presented in 2023 at the El Centenario educational 

institution. The sample was made up of 176 students located in the Puno region. 

In the period of March and April 2024, a form structured composeed of itens 10 

was to them aplied. The statistic Chi2 wash ussed. Results: It was established 

tha personals factor as suich: female sex 41.3% (Chi2cal. = 8.21 NS=0.042), 

harmful drug habits 15.7% (NS=0.031), low self-esteem 16.5% (NS=0.017), type 

of aggressive behavior 15.9% (NS=0.015), psychological violence received 

65.3% (NS=0.038). Family factors were specified as: type of single-parent family 

35.2% (NS=0.000), reactions in the family of loneliness 70.5% (NS=0.023). It is 

identical to the academic factor: moment of violence in the classroom 44.2% 

(NS=0.021). It was recognized the that frequent most type of bullying and school 

violence was that which was not verified, while 64.8% was verified. in secondary 

educational institution. Conclusions: It determined was personal that, family and 

academic are factors related to bullying and school violence at the El Centenario 

Putina 2024 secondary educational institution. 

 

Keywords: Personal, family and academic factors 
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INTRODUCCIÓN 

La investigación actual tiene como objetivo: Determinar Factores relacionados al 

acoso y violencia escolar en la institución educativa secundaria El Centenario 

Putina 2024. 

La violencia escolar es un problema ampliamente presente a nivel mundial, 

afectando a muchos niños y adolescentes. Incluye diferentes formas de violencia 

tanto en el exterior como en el interior de las escuelas, en los alrededores, 

durante el trayecto hacia o desde la escuela, como también en entornos digitales. 

(1) 

Según UNICEF, aproximadamente 150 millones de estudiantes, de entre 13 y 15 

años a nivel mundial, que constituyen la mitad de esa población estudiantil, han 

reportado experimentar violencia por parte de sus compañeros en las escuelas 

y sus áreas circundantes.(2) 

Cada año, el acoso escolar o bullying y el ciberbullying cobran la vida de más de 

200,000 niños y jóvenes mediante homicidios o inducción al suicidio. Estas 

tragedias afectan a cientos de miles de personas alrededor del mundo. Platforms 

populares como Facebook, Twitter, Instagram y WhatsApp, conocidas como las 

'4 Tóxicas', contribuyen a crear un ambiente perjudicial y peligroso para niños, 

adolescentes y jóvenes. (3) 

La violencia escolar está en aumento en el país, habiéndose reportado cerca de 

7 mil casos de bullying en lo que va del año. Es preocupante ver cómo cada vez 

se registran más agresiones entre menores. Sin embargo, aún falta 

concientización sobre este problema. Las consecuencias no solo afectan el 

rendimiento académico, sino que también tienen un impacto grave en la salud 
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mental de las víctimas, llegando incluso al extremo del suicidio si no reciben el 

apoyo adecuado.(4) 

En el año 2023 se registraron 134 casos de bullying en escuelas de educación 

primaria y secundaria informó la Dirección Regional de Educación de Puno. 

Estos incidentes fueron reportados y registrados en el Sistema de Seguimiento 

y Vigilancia Escolar (SISEVE) del Ministerio de Educación. (5) 

La tesis se desarrolló bajo un diseño no experimental de corte transversal y tipo 

correlacional, enfocándose en un nivel básico y prospectivo. Para el análisis 

estadístico, se utilizaron tablas de frecuencia y gráficos creados con el software 

SPSS versión 26, y se aplicó la prueba estadística de Chi cuadrado (CHI²). La 

estructura del trabajo de investigación se organiza en varios capítulos, los cuales 

se describen a continuación:  

- Capítulo I: Aspectos generales del trabajo de investigación, que incluye el 

planteamiento del problema, los objetivos, la justificación, las hipótesis y las 

variables, Capítulo II: Fundamentación teórica, donde se presenta la base teórica 

que respalda el estudio, Capítulo III: Procedimiento metodológico de la 

investigación, el nivel de estudio, el método utilizado, el diseño de la 

investigación, Capítulo IV: Resultados, donde se presentan los hallazgos 

obtenidos y las estadísticas correspondientes (tablas, figuras), así como el 

análisis inferencial (prueba de hipótesis) y la discusión de los resultados. y se 

incluye la bibliografía utilizada. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1.1. Descripción del problema 

El acoso en estudiantes es un problema de larga data en las instituciones 

educativas de nuestro país. Las autoridades educativas y la comunidad 

en general están preocupadas por los niveles de violencia alcanzados en 

este contexto. Por tanto, es crucial contar con información que permita 

identificar, prevenir y abordar este fenómeno, con el objetivo de 

erradicarlo de las escuelas y otros espacios educativos. Esto implica 

promover una convivencia escolar libre de violencia, que propicie 

condiciones favorables para el aprendizaje. El acoso puede manifestarse 

de manera directa, a través de insultos, humillaciones, apodos 

denigrantes o agresiones físicas. También puede manifestarse de manera 

indirecta, A través de la difusión de rumores, ya sean verbales o escritos, 

la propagación de mensajes que difaman o ridiculizan, y el uso de 

amenazas, se lleva a cabo la exclusión social de la víctima, lo cual aleja 

o inhibe la participación en grupos sociales. (6) 
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Según la UNESCO, A nivel global, cerca de un tercio de los estudiantes 

experimenta acoso escolar mensualmente. Aproximadamente 35% de los 

estudiantes se involucra en peleas y cerca de tres de cada diez ha sufrido 

agresiones al menos una vez. El ciber acoso también está en incremento, 

afectando a uno de cada diez niños. Aunque obtener datos exactos es 

complicado, se estima que una de cada cuatro mujeres jóvenes ha 

enfrentado violencia por parte de su pareja antes de cumplir 24 años, lo 

que pone de manifiesto la existencia de violencia de género o sexual entre 

los estudiantes. (7) 

Unicef informó que "El acoso escolar genera un impacto significativo en 

la vida de los niños, niñas y adolescentes, ya sea a corto, mediano o largo 

plazo, afectando tanto a los agresores, como a las víctimas y a los 

observadores"(8) 

Aquí tienes los datos reorganizados de manera aleatoria: 

Se llevaron a cabo investigaciones en Iquitos que recolectaron 

información sobre factores familiares y personales. Se descubrió que un 

61,7% de los participantes tenían entre 13 y 14 años, mientras que un 

64,2% eran de sexo masculino. En cuanto a la funcionalidad familiar, el 

53,7% tenía una familia moderadamente funcional y el 39,6% informó no 

haber experimentado violencia familiar. En relación al acoso escolar, un 

14,2% no había sido víctima de bullying, el 32,7% había sido testigo o 

espectador, el 13,5% había actuado como agresor y el 64,2% había sido 

víctima. Se halló una asociación estadística significativa entre la violencia 

familiar, la funcionalidad familiar y el bullying, mientras que no se encontró 



3 

una asociación estadística significativa entre la edad, el sexo y el bullying. 

(9) 

En un estudio adicional llevado a cabo en Lima, se descubrió que el 42% 

de los alumnos experimento casos de acoso escolar en este año. De ese 

porcentaje, un 47% fue víctima de acoso de manera esporádica, con 

niveles de intensidad que iban desde leve a moderado, mientras que un 

5% sufrió hostigamiento persistente de carácter grave e intenso. Se 

determinó que los factores de riesgo más relevantes para las víctimas 

eran el año de estudios, siendo el tercer año el más afectado con un 

61,3%, y el sexo, siendo los varones los más afectados con un 61,4%. 

Los tipos de acoso más comunes identificados fueron la agresión verbal 

con un 38%, el acoso psicológico con un 31% y el acoso físico con un 

52%. (10) 

En Puno, se determinó que las causas principales del acoso escolar son 

agresiones psicológicas y físicas dirigidas a estudiantes destacados en 

sus evaluaciones académicas. Las consecuencias más comunes del 

bullying incluyen traumas psicológicos, deserción escolar y autoestima 

baja. Se encontró una correlación moderada a baja entre las expresiones 

de acoso entre estudiantes y su prevalencia en el entorno escolar. (11) 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general. 

PG. ¿Cuáles son los factores relacionados al acoso y violencia escolar en 

la institución educativa secundaria El Centenario Putina 2024? 
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1.2.2. Problemas específicos 

PE1 ¿Cuáles son los factores personales relacionados al acoso y violencia 

escolar en la institución educativa secundaria El Centenario Putina? 

PE2 ¿Cuáles son los factores familiares relacionados al acoso y violencia 

escolar en la institución educativa secundaria El Centenario Putina? 

PE3 ¿Cuáles son los factores académicos relacionados al acoso y 

violencia escolar en la institución educativa secundaria El Centenario 

Putina? 

PE4 ¿Cuáles el tipo de acoso y violencia escolar más frecuente en la 

institución educativa secundaria El Centenario Putina? 

1.3. JUSTIFICACIÓN DEL ESTUDIO. 

1.3.1. Justificación teórica:  

El bullying es un problema persistente y desafortunadamente común, 

caracterizado por comportamientos violentos, tanto físicos como 

mentales, dirigidos hacia personas vulnerables. Usualmente, Con el 

surgimiento de las redes sociales y el uso cada vez más común de 

internet entre niños y adolescentes, el fenómeno del acoso escolar 

conocido como "bullying" se ha trasladado al ámbito virtual. Ahora, este 

tipo de comportamiento problemático se ha expandido y adaptado a la 

interacción en línea, donde los individuos pueden ser víctimas de 

acosadores a través de mensajes, comentarios o publicaciones en redes 

sociales. Esto ha llevado a que el concepto de bullying ya no se limite 

únicamente al entorno escolar, sino que también abarque la 

ciberintimidación.(12) 
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1.3.2. Justificación práctica:  

Hoy en día, la violencia es una realidad cotidiana en nuestras vidas. La 

violencia se encuentra presente en todos los aspectos de nuestras vidas, 

ya sea en el ámbito social, económico o cultural. Esta violencia tiene sus 

raíces en una serie de ideas, creencias, valores, características y 

percepciones sociales que están presentes en todas las culturas, pero que 

se basan en la desigualdad social, sexual y de género. En las instituciones 

educativas, que son uno de los principales entornos sociales, también se 

enfrentan problemas y tensiones propias de nuestra sociedad. El objetivo 

de este estudio es implementar diversas medidas para reducir el acoso 

escolar y la violencia en las escuelas, y establecer los parámetros que 

regulan el trabajo escolar. 

1.3.3. Justificación metodológica:  

A través de esta investigación se contribuirá a la sociedad porque todos 

aquellos que conozcan este trabajo puedan utilizarlo como referencia para 

no caer en este problema y tomar las medidas adecuadas para afrontarlo, 

comprender sus causas y se pueda evitar este problema. En resumen, 

podemos decir que esta investigación puede tener un impacto muy 

positivo tanto en nuestra sociedad como a nivel individual. 

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN. 

1.4.1. Objetivo general. 

OG. Determinar los factores relacionados al acoso y violencia escolar en 

la institución educativa secundaria El Centenario Putina 2024. 
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1.4.2. Objetivos específicos. 

OE1 Establecer los factores personales relacionados al acoso y violencia 

escolar en la institución educativa secundaria El Centenario Putina.  

OE2 Especificar los factores familiares relacionados al acoso y violencia 

escolar en la institución educativa secundaria El Centenario Putina. 

OE3 Identificar los factores académicos relacionados al acoso y violencia 

escolar en la institución educativa secundaria El Centenario Putina. 

OE4 Reconocer el tipo de acoso y violencia escolar más frecuente en la 

institución educativa secundaria El Centenario Putina. 

1.5. HIPÓTESIS. 

1.5.1. Hipótesis general. 

HG. Los factores personales, familiares y académicos se relacionan al 

acoso y violencia escolar en la institución educativa secundaria El 

Centenario Putina 2024. 

1.5.2. Hipótesis específicas.  

HE1 Los factores personales como son: sexo, hábitos nocivos, 

autoestima, tipo de conducta, violencia recibida se relacionan al acoso y 

violencia escolar en la institución educativa secundaria El Centenario 

Putina. 

HE2 Los factores familiares como son: tipo de familias, reacciones en la 

familia, se relacionan al acoso y violencia escolar en la institución 

educativa secundaria El Centenario Putina 
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HE3 Los factores académicos como son: grado de estudio, momento de 

la violencia, se relacionan al acoso y violencia escolar en la institución 

educativa secundaria El Centenario Putina. 

HE4 El tipo de acoso y violencia escolar sin constatar es más frecuente en 

la institución educativa secundaria El Centenario Putina. 

1.6. VARIABLES. 

Variable 1.   

Factores  

Variable 2  

Acoso y violencia escolar 
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1.7. OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

   
 

V1. Factores 

1.1. Personales 

1.1.1 Sexo 
a) Masculino 
b) Femenino 

1.1.2 Hábitos nocivos 

a) Alcohol 
b) Cigarrillos 
c) Drogas 
d) Sin hábitos 

Nocivos 

1.1.3 Autoestima 
a) Bajo 
b) Alta 

1.1.4 Tipo de conducta 
a) Normal 
b) Agresivo 

1.1.5 Violencia recibida 
a) Física 
b) Psicológica 
c) Sexual 

1.2. Familiares 

1.2.1. Tipo de familias 

a) Biparental 
b) Homoparental 
c) Reconstruida 
d) Extensa 

1.2.2. Reacciones en la 
familia  

a) Impulsividad 
b) Soledad 
c) Aislamiento 

1.3. Académicos  

1.3.1. Grado de estudio 
a) 3ra secundaria 
b) 4to secundaria 
c) 5to secundaria 

1.3.2. Momento de la 
violencia 

a) En la formación 
b) Salón de clase 
c) Receso 
d) Salida 

V2 
Acoso y violencia 
escolar 

 
 
Resultados de Acoso y violencia 
escolar 

a) Acoso muy 
constatado 

b) Acoso constatado 
c) Acoso sin 

constatar 
d) Acoso bien 

constatado 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

De acuerdo con Páez A; Ramírez M.; Campos M.; Urrea E. En su 

publicación titulada Prevalencia y factores asociados con el acoso 

escolar en adolescentes. Colombia 2020. En este estudio, nos 

enfocaremos en el tema del acoso escolar y su prevalencia en 

adolescentes de tres centros educativos en Bucaramanga, Colombia. un 

fenómeno preocupante es el acoso escolar es que afecta a muchos 

alumnos, causándoles daño emocional y psicológico. Nuestro objetivo 

principal es determinar la prevalencia del acoso escolar y los factores 

asociados a este problema. Para lograrlo, hemos llevado a cabo un 

estudio analítico de corte transversal, utilizando una encuesta 

autoadministrada que fue respondida por 816 adolescentes de sexto a 

noveno grado. Al analizar los resultados, esperamos obtener información 

valiosa que nos ayude a comprender mejor el acoso escolar y tomar 

medidas para prevenirlo y abordarlo de manera efectiva. Resultados: Un 

estudio reveló que, entre los adolescentes escolarizados, el 33.8% fue 

testigo de violencia, el 84.2% fue víctima y el 22.3% actuó como agresor. 
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La violencia verbal fue la forma más común, representando un 80.1%, 

seguida por la violencia física con un 36.9% y la violencia psicológica con 

un 47.7%. El análisis bivariado mostró que no había relación entre el 

acoso escolar y variables como el sexo, el tipo de colegio, la jornada 

escolar, el curso académico o la funcionalidad familiar en los roles de 

víctimas y testigos. Sin embargo, los análisis tanto bivariado como 

multivariado revelaron una relación significativa entre el acoso escolar y 

variables como el género, el tipo de familia, y el consumo de cigarrillos y 

bebidas energizantes en quienes asumen el rol de agresores. Esto 

subraya que el acoso escolar es un fenómeno multifacético que demanda 

la cooperación conjunta de la comunidad académica, los padres, los 

profesionales de la salud y las autoridades locales para abordarlo de 

manera efectiva. (13) 

Como dice Páez A.; Torres C.; Ortiz S.; Campos M.; Duarte L.; Niño-

de-Silva B. En su publicación denominada Acoso escolar en 

adolescentes: rol de violencia y determinantes. Colombia 2020 

Objetivo: Se llevó a cabo un estudio para examinar la frecuencia del acoso 

escolar y los factores que pueden estar relacionados en adolescentes que 

asisten a la escuela. El estudio se realizó utilizando un enfoque 

transversal analítico y se utilizó una muestra de 500 estudiantes 

procedentes de 20 centros educativos públicas en Colombia. La elección 

de los colaboradores se efectuó por un muestreo probabilístico 

polietápico. Para analizar los datos se utilizaron técnicas de regresión 

binomial, tanto simples como multivariables. Resultados: Entre los 

participantes, el 50,4% eran mujeres y el 52,3% estaban en la pubertad. 
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La violencia verbal fue la forma más frecuente de acoso (66,5%), seguida 

por la violencia física (32,0%) y la exclusión social (30,6%). Un 69,5% de 

los adolescentes reportaron haber sido testigos de acoso escolar, el 

35,8% fueron víctimas y el 14,2% actuaron como agresores. Además, se 

encontró que el 80,5% de los agresores habían sido también víctimas de 

acoso. En el análisis multivariable, ser víctima se asoció 

significativamente con haber sufrido agresión verbal en el hogar (RP 1,7 

IC 1,2-2,3), con la presencia de alguna discapacidad (RP 2,4 IC 1,6-3,7) 

y con el consumo de drogas (RP 1,7 IC 1,1-2,8). Por otro lado, ser agresor 

se vinculó con el consumo de alcohol (RP 2,2 IC 1,3-3,8) y con haber sido 

víctima previamente (RP 7,2 IC 3,6-14,3). Conclusión: La prevalencia 

significativamente alta del acoso escolar y los factores determinantes 

revelados destacan que este problema sigue existiendo entre los 

adolescentes, lo que resalta la importancia de fomentar una cultura de 

convivencia apropiada e inclusiva que vaya más allá del ámbito escolar. 

(14) 

Según Coral P. En su investigación denominada Percepciones de 

estudiantes y docentes sobre las manifestaciones de la violencia 

escolar en el nivel de básica primaria en instituciones educativas de 

los municipios de Calima Darién y Pasto Ecuador 2020. El objetivo de 

este estudio fue investigar los factores relacionados y la frecuencia del 

acoso escolar en adolescentes que asisten a la escuela. Para ello, se 

utilizó un enfoque de análisis transversal y se seleccionó una muestra de 

500 alumnos de 20 centros educativos en Colombia. La selección de los 
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participantes se realizó mediante muestreo probabilístico polietápico. Se 

utilizaron técnicas de regresión binomial, simples y multivariables. 

Para recopilar la informacion, se empleó el CEVEIP, un cuestionario 

diseñado para evaluar cuatro tipos de situaciones relacionadas con la 

violencia escolar en las etapas de Infantil y Primaria: violencia 

presenciada por los espectadores (física y verbal), violencia 

experimentada por las víctimas (física, verbal y psicológica), violencia 

ejercida por los agresores (física, verbal y psicológica), y el 

comportamiento de los estudiantes ante situaciones de violencia. 

Además, se realizaron entrevistas semiestructuradas con los docentes. 

Resultados del estudio: Centro educativo del sector en El Darién: Los 

maestros y alumnos informaron haber presenciado situaciones de 

violencia en la escuela. 

El 45,9% de los estudiantes presenció violencia verbal, el 14,6% reportó 

violencia psicológica y el 47,5% mencionó haber presenciado violencia 

física, además del 33,3% que notó conductas disruptivas. El 37,5% de 

alumnos afirmó haber sido molestado y no poder trabajar, y también 

experimentaron insultos en clase y violencia física durante el receso 

(33,3%). 

Un menor porcentaje de estudiantes admitió haber actuado como 

agresores: el 12,5% confesó haber insultado a sus compañeros en clase 

y el 8,3% reconoció haber golpeado a otros en el recreo. 

Los maestros percibieron la violencia escolar principalmente como 

agredirse entre alumnos, destacando la violencia física (9,6%) seguida de 

conducta disruptiva (16,7%), psicológica (11,1%) y verbal (8,3%). Los 
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docentes subrayaron la importante del rol de sus padres y cuidadores en 

la prevención y reducción de la violencia escolar, destacando el contexto 

familiar y el ejemplo como factores clave. 

En el centro educativo privado en Pasto, los estudiantes informaron haber 

presenciado violencia física (10%), conductas disruptivas (20,8%), 

violencia verbal (14,6%) y psicológica (14,6%). 

El 29% de estudiantes afirmó haber sido tratado con violencia en la 

escuela, con situaciones como compañeros que no quieren sentarse con 

ellos, empujones o molestias en la fila (13%), insultos en el recreo (8%) e 

interferencias en su trabajo (8%). Parece que no capté bien tu solicitud 

inicialmente. Aquí tienes el texto reorganizado con los resultados en 

diferente posición: 

Los maestros identificaron que la conducta más frecuente fue la disruptiva 

(33,4%), seguida de la psicológica (33,3%), la verbal (11,2%), y la física 

(4,8%). Por otro lado, los estudiantes que confesaron haber cometido 

actos de violencia escolar reportaron las siguientes conductas: dejar de 

jugar con un compañero (8%), golpear a alguien durante el recreo (4%), y 

molestar o impedir el trabajo de otro (4%). 

Los profesores tomaron conciencia de que la violencia escolar es un 

inconveniente complicado, en el que los padres y cuidadores 

desempeñan un papel fundamental. También señalaron la necesidad de 

formación en este tema y mencionaron las limitaciones en el seguimiento 

de los casos de violencia escolar. En conclusión, el estudio destaca la 

prevalencia de diversas formas de violencia en ambas centros educativos 
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y subraya la importancia del entorno familiar y la intervención de los 

padres y cuidadores para mitigar este problema. (15) 

Teniendo en cuenta a Ferrel R.; Cuan A.; Londoño Z., Ferrel L. En su 

investigación titulada. Factores de riesgo y protectora del Bullying 

escolar en estudiantes con bajo rendimiento de cinco instituciones 

educativas de Santa Marta Colombia 2022. El objetivo de este estudio 

es investigar los factores asociados al acoso escolar en alumnos del 10mo 

grado con un rendimiento bajo en la institución educativa N° 5 del Distrito 

de Santa Marta. El estudio es descriptivo y de diseño transversal, y se 

utilizó una muestra de 186 alumnos seleccionados de una población de 

582. Se aplicó la Escala MESSY, previamente validada en una población 

escolar. Se utilizaron los datos en el software SPSS versión 17.0. Los 

resultados mostraron altos porcentajes en el rango medio de los seis 

factores medidos por la Escala MESSY: sobreconfianza (49%), 

habilidades sociales adecuadas (59%), impulsividad (75%), asertividad 

inadecuada (77%), celos/soledad (81%) y varios (83%). Claro, aquí tienes 

el concepto reorganizado: 

A partir de estos resultados, se concluyó que no se detectó la presencia 

de bullying en esta población específica. Sin embargo, se identificaron dos 

factores de riesgo: soledad (16%) e impulsividad (19%); además, se 

destacó un factor protector, que son las habilidades sociales adecuadas 

(31%). Se recomienda la implementación de programas de prevención 

enfocados en estos tres factores: impulsividad, soledad y habilidades 

sociales adecuadas, para mitigar los posibles riesgos y fortalecer los 

aspectos positivos en la población estudiada.(16) 
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Con base en Padilla M.; Pulla A. En su tesis denominada Estudio de los 

espacios físicos en los que se da el acoso escolar, en la Institución 

Educativa Padre Carlos Crespi Ecuador. 2021. El acoso escolar, o 

bullying, es un fenómeno social que se manifiesta principalmente en los 

centros educativos y se desarrolla entre estudiantes. Este problema se 

distingue por un desequilibrio de poder, en el que una parte se convierte 

en la víctima y la otra parte asume el rol de acosador o acosadores. El 

acoso escolar, también conocido como bullying, se caracteriza por ser 

persistente y por tener la intención deliberada de lastimar a alguien. Se 

divide en dos: indirecto y directo, y puede manifestarse tanto física como 

psicológicamente. Dado que el acoso se produce dentro de las 

instalaciones escolares, los acosadores tienden a buscar espacios que, 

debido a sus condiciones físicas o ambientales, facilitan la perpetración 

de actos violentos. (17) 

2.1.2. Antecedentes a nivel nacional. 

Citando a Bonifacio B. En su tesis de grado titulada Violencia escolar y 

autoestima en estudiantes de educación secundaria de una 

Institución Educativa pública del distrito de Ayacucho, 2021.  El 

propósito de este, fue analizar la relación entre el autoestima y la violencia 

escolar en alumnos de un centro educativo en Ayacucho en el año 2021. 

La población de estudio consistió en 120 estudiantes y la muestra final 

incluyó a 110 estudiantes desde el primer hasta quinto grado. Se utilizó 

una encuesta para recopilar datos sobre la relación entre la autoestima y 

la violencia escolar. Los resultados indicaron una correlación moderada y 

significativa entre la violencia escolar y la autoestima, con un coeficiente 
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Tau-b de Kendall de 𝑡𝑏 = 0.431 y un nivel de significancia de p = 0.001 < 

0.05. Además, se encontró una relación baja pero significativa entre la 

violencia escolar y las dimensiones afectiva, social y personal de la 

autoestima. En cuanto a la frecuencia de la violencia escolar, se observó 

que el 36.4% de los estudiantes la sufría constantemente, el 60% la 

experimentaba ocasionalmente, y el 3.6% nunca fue víctima. En términos 

de autoestima, el 39% de los alumnos se encontraba en un nivel superior, 

el 24% en un nivel bajo, y el 37% en un nivel medio. (18) 

Tal como Becerra J.; Zamora L. En su investigación denominada 

Factores asociados al acoso escolar en los alumnos de nivel 

secundario de una Institución Educativa de Nueva Cajamarca 2022. 

Objetivo: Este estudio se centró en entender cómo los factores 

sociodemográficos, como el sexo y el lugar de residencia, están 

relacionados con el acoso escolar en estudiantes de primer grado de 

secundaria en Cajamarca. Materiales y métodos: Se realizo una 

investigación correlacional con un diseño no experimental y transversal, 

incluyendo a 100 estudiantes en la muestra. Se usaron herramientas 

como una ficha de datos sociodemográficos y el Auto-Test Cisneros para 

medir el acoso escolar. La información fue analizada con el software 

SPSS, utilizando técnicas como el Chi cuadrado con un nivel de confianza 

del 95%, además de la prueba Gamma y el V de Cramer, según fuera 

necesario. Se hallo una fuerte asociación entre el acoso escolar y el 

género y la ubicación geográfica, con resultados estadísticamente 

significativos (p=0.004 y p=0.002, respectivamente). Se observó que las 

chicas fueron menos propensas a experimentar acoso en comparación 
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con los chicos, y los estudiantes que residían fuera de Nueva Cajamarca 

también informaron menos casos de acoso. Además, se encontraron 

relaciones significativas entre "con quiénes vive en su hogar" y situaciones 

como robos, hostigamiento verbal, la restricción de la comunicación, con 

valores p de 0.010, 0.045, y 0.049, respectivamente. También hubo una 

relación entre el lugar de nacimiento y la restricción de la comunicación (p 

= 0.043), así como entre la edad y el desprecio o ridiculización (p = 0.048). 

Conclusión: La asociación entre el acoso escolar y factores 

sociodemográficos como el sexo y la edad, así como otras variables como 

la composición familiar, lugar de nacimiento y lugar de residencia, ha sido 

encontrada. Sin embargo, es probable que estos factores estén 

interconectados con otras variables, lo que refleja la complejidad del 

fenómeno del acoso escolar. (19) 

 
Como plantea Castillo G.; Melo J. En su investigación denominada 

Acoso Escolar y Estrategias de Afrontamiento en Adolescentes de 

una Institución Educativa Pública de Chorrillos – Lima 2021. Hoy en 

día, las escuelas enfrentan grandes retos, y uno de los más preocupantes 

es la creciente violencia en los centros educativos, que ha aumentado de 

manera constante en la última década. Los estudios realizados en los 

últimos años de la educación primaria han revelado comportamientos 

violentos, lo que ha llevado a la implementación de estrategias y 

herramientas de prevención e intervención, logrando reducir la violencia 

prevista. Este estudio se propuso identificar cómo se manifiesta la 

violencia escolar desde la perspectiva tanto de los estudiantes como de 

los docentes de primer grado en dos escuelas: una del sector público en 
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Calima - El Darién y otra del sector privado en Pasto. Para recolectar los 

informes, se aplicó el Cuestionario (CEVEIP), que analiza cuatro 

aspectos: la violencia que observan los espectadores (física y verbal), la 

violencia que sufren las víctimas (física, verbal y psicológica), la violencia 

que ejercen los agresores (física, verbal y psicológica), y la respuesta de 

los estudiantes ante situaciones de violencia. Además, se realizaron 

entrevistas semiestructuradas con los docentes. El resultado del estudio 

revelo que en centro educativo del sector oficial en El Darién, tanto 

estudiantes como docentes afirmaron haber visto circunstancias de 

violencia escolar. Los estudiantes informaron sobre violencia verbal 

(45,9%), psicológica (14,6%), física (47,5%), y conductas disruptivas 

(33,3%). El 33,3% de los estudiantes reportó haber sufrido insultos en 

clase y violencia física durante el recreo, mientras que un 37,5% afirmó 

haber sido molestado y obstaculizado en su trabajo. En contraste, 

menores porcentajes de estudiantes admitieron haber actuado como 

agresores, con un 12,5% que confesó insultar a compañeros en clase y 

un 8,3% que reconoció golpear a otros en el recreo. Los docentes 

perciben la violencia escolar mayormente como agresión entre 

estudiantes, destacando en primer lugar la conducta disruptiva (16,7%), 

seguida por la violencia física (9,6%), psicológica (11,1%) y verbal (8,3%). 

Además, subrayan la importancia del rol de los padres y cuidadores en la 

prevención de estas situaciones, reconociendo que el contexto familiar y 

el ejemplo dado son factores clave asociados a la violencia escolar. En la 

institución educativa del sector privado en Pasto, los estudiantes 

informaron haber presenciado violencia física (10%), conductas 
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disruptivas (20,8%), violencia verbal (14,6%) y psicológica (14,6%). 

Asimismo, el 29% de los estudiantes declaró haber sido víctima de 

violencia escolar en situaciones como que los compañeros no quisieran 

sentarse con ellos, empujones o molestias en la fila (13%), insultos en el 

recreo (8%) o impedimentos para hacer su trabajo (8%). Los estudiantes 

que admitieron haber participado en actos de violencia escolar 

mencionaron acciones como molestar o impedir el trabajo de otros (4%), 

golpear en el recreo (4%) y dejar de jugar con algún compañero (8%). Por 

otro lado, los docentes identificaron la conducta disruptiva como la más 

frecuente (33,4%), seguida muy de cerca por la violencia psicológica 

(33,3%), la violencia verbal (11,2%) y la violencia física (4,8%). Además, 

los docentes perciben la violencia escolar como un problema multicausal, 

en el que los padres y cuidadores desempeñan un papel crucial, y 

reconocen la necesidad de mejorar su formación en este tema, así como 

las limitaciones en el seguimiento de los casos de violencia escolar. (20) 

Como afirma Aldazabal G. En su investigación denominada Acoso 

escolar en estudiantes de secundaria con alto y bajo nivel de 

cohesión y adaptación familiar en una institución educativa de San 

Juan de Miraflores Lima 2020.  Se llevó a cabo un estudio con 464 

estudiantes de secundaria en una escuela de San Juan de Miraflores, en 

el cual se analizó y comparó el acoso escolar entre aquellos estudiantes 

que presentaban niveles altos y bajos de cohesión y adaptabilidad 

familiar. Este estudio cuantitativo, con un diseño de comparación de 

grupos contrastantes, se utilizó el Auto test Cisneros de Acoso Escolar y 

la Escala Faces III como instrumentos de medición. Los resultados 
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indicaron que el 44.4% de alumnos fueron víctimas de acoso escolar, 

siendo más frecuentes los robos (19%), la hostilidad (21.1%), la 

ridiculización (15.7%), la restricción de la comunicación (16.6%), la 

coacción (15.9%). En términos de funcionamiento familiar, se observaron 

niveles bajos en adaptabilidad (53.02%) y en cohesión (53.88%). Se 

encontraron diferencias significativas (p<0.05) en el acoso escolar según 

el grado, mostrando que los estudiantes con altos niveles de adaptabilidad 

familiar son más vulnerables a sufrir acoso, mientras que aquellos con 

baja cohesión son más propensos a experimentar restricciones en la 

comunicación, especialmente en familias monoparentales. Los resultados 

del estudio revelan que hay una conexión notable entre la cohesión y 

adaptabilidad familiar y el acoso escolar. Se encontró que los estudiantes 

con un menor nivel de cohesión y adaptabilidad familiar son más 

susceptibles a ser víctimas de acoso en el entorno escolar. (21) 

Según Gonzales E.; Diaz V. En su investigación titulada Violencia 

Escolar y funcionalidad familiar en adolescentes de la institución 

educativa Santa Edelmira, Víctor Larco Trujillo 2020. Se busca 

establecer la conexión entre el acoso escolar y la dinámica familiar en 

adolescentes mediante un estudio correlacional. La muestra estará 

compuesta por 400 estudiantes de entre 12 y 19 años, pertenecientes al 

nivel secundario de la Institución Educativa Santa Edelmira, ubicada en 

Víctor Larco, Trujillo. La violencia escolar es más prevalente en el sexo 

masculino (52,0%) y se observa una violencia escolar moderada en cuarto 

(24,0%) y quinto año (29,1%). Las formas más comunes de violencia 

identificadas fueron la agresión (41,8%) y el hostigamiento (37,8%). En 
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cuanto a la funcionalidad familiar, se observó una moderada funcionalidad 

tanto en el sexo masculino (52,0%) y en el femenino (48,0%), sin 

diferencias significativas. En el quinto año se presentó una alta 

funcionalidad familiar (32,1%) y una moderada funcionalidad (30,2%), 

mientras que en el segundo año se observó una disfuncionalidad severa 

(25,0%). Se concluye que el nivel de violencia escolar en los adolescentes 

es medio (50,5%) y bajo (32,1%), lo cual está relacionado con niveles 

moderados de funcionalidad familiar (57,6%). Además, se confirmó una 

relación estadísticamente significativa entre violencia escolar y 

funcionalidad familiar (0.026 < 0.05). (22) 

2.1.3. Antecedentes a nivel regional. 

Con base en Villasante B. En su investigación denominada Bullying y 

logros de aprendizaje en el área de ciencias sociales en los 

estudiantes de segundo y tercer grado de secundaria de la 

Institución Educativa Secundaria a 28 “Perú Birf” del Distrito de 

Azángaro, Provincia Azángaro, Región Puno 2021. Durante la 

recolección de datos se utilizaron distintas metodologías para cada 

variable: se administró una encuesta con un cuestionario para medir el 

acoso escolar, y se realizó una evaluación a través de un cuadro de 

calificaciones para medir los logros de aprendizaje en el área de ciencias 

sociales. Los datos recolectados fueron analizados utilizando el software 

estadístico SPSS. Al realizar el análisis descriptivo, se encontró que el 

mayor porcentaje de casos de acoso escolar se encontraba en un nivel 

medio, representando un 52,7% del total. Por otro lado, los logros de 
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aprendizaje en ciencias sociales mostraron un mayor porcentaje en el 

nivel "en inicio", con un 45,9%. (23) 

De acuerdo con Maquera Y. En su investigación denominada Violencia 

y convivencia escolar en la región de Puno 2020. La investigación se 

enfoca en explorar la relación entre la violencia y la convivencia escolar 

en estudiantes de secundaria de colegios JEC (Jornada Escolar 

Completa) en la Región de Puno. El objetivo principal fue identificar cómo 

se relacionan la violencia escolar y la convivencia escolar. Este estudio, 

de naturaleza cuantitativa y de tipo básico, empleó un diseño no 

experimental de corte transversal. La muestra estuvo compuesta por 120 

alumnos, y se utilizó una encuesta con un instrumento dicotómico para 

recolectar los datos. El análisis estadístico se llevó a cabo mediante 

métodos no paramétricos, empleando el coeficiente de correlación de Rho 

Spearman. Los resultados del estudio demuestran que existe una relación 

significativa entre la convivencia y la violencia escolares. La correlación 

entre ambas variables, medida mediante el coeficiente Rho Spearman, es 

de -0,736, lo que indica una relación negativa moderada. Esto significa 

que a medida que aumenta la violencia escolar, la convivencia escolar 

tiende a disminuir. Además, el valor de p=0,000 es menor que el nivel de 

significancia establecido de 0,05, lo cual confirma la significancia 

estadística de la relación. Como resultado, se rechaza la hipótesis nula y 

se acepta la hipótesis alterna. (24) 

Como dice Salas O. En la tesis titulada Percepción del acoso escolar o 

bullying de los estudiantes de las instituciones educativas 

secundarias de la jurisdicción del Puesto De Salud Guadalupe 
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Juliaca 2019.  El acoso escolar o bullying entre adolescentes de las 

Instituciones Educativas Secundarias en la Jurisdicción del Puesto de 

Salud Guadalupe Juliaca 2019, se refleja en sus experiencias y relaciones 

sociales. La forma más común de acoso percibida es la agresión física 

(55.3%), manifestada a través de golpear o pegar, seguida por la agresión 

física indirecta, como el robo de pertenencias (23.3%), y el acoso sexual 

(2.7%). Los adolescentes involucrados en el acoso escolar se encuentran 

principalmente en primer y segundo grado. Dentro de las categorías de 

involucramiento, la más destacada es la de testigo (45.3%), seguida por 

la de agresor (30%) y agredido (24.7%). La mitad de los participantes en 

el estudio son adolescentes que han presenciado o estado cerca de 

situaciones de violencia escolar o acoso. El tipo de acoso escolar más 

frecuente es obligar a alguien a hacer algo bajo amenaza (45.3%), 

seguido con las agresiones en internet (22%). Aunque el acoso 

cibernético se asocia a menudo con el suicidio de adolescentes en los 

medios, rara vez es el único factor involucrado. Respecto al acoso escolar 

y otras formas de violencia juvenil, los agresores suelen admitir que 

atacan y agreden a otros, sin ocultar necesariamente su comportamiento, 

pero lo justifican como una reacción a la agresión (perciben cualquier 

conducta del otro como agresiva, ofensiva o con mala intención). Los 

estudiantes que sufren bullying tienden a comunicarlo a amigos o 

compañeros (36%) y al Auxiliar de Educación (22%), aunque el 18% no 

informa sobre la agresión. En cuanto a la percepción del acoso escolar, 

un 37.3% lo considera negativo e inaceptable, un 35.3% lo define como 

una forma de violencia escolar, y un 24% lo percibe como algo normal y 
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común en la escuela, con uno de cada cuatro alumnos que lo ve como 

"normal".(25) 

Según Ayamamani R. En su investigación titulada Clima socio familiar 

y resiliencia en estudiantes víctimas de bullying en la institución 

educativa secundaria A-28 Perú Birf de la provincia de Azángaro, 

Puno 2021. analizar la posible relación existente entre el clima 

sociofamiliar y la resiliencia en estudiantes que han sido víctimas de 

bullying en la Institución Educativa Secundaria A-28 Perú Birf en la 

provincia de Azángaro, Puno, durante el año 2021. Se realizó un estudio 

cuantitativo de nivel relacional con una muestra de 218 estudiantes. Se 

utilizaron la Escala de Clima Social Familiar (FES) de R.H. Moos y la 

Escala de Resiliencia (ER) de Walnild y Young. El análisis se realizó con 

el paquete estadístico SPSS, empleando el coeficiente de correlación no 

paramétrico Rho de Spearman. Resultados: El clima sociofamiliar de los 

estudiantes se clasificó en nivel moderado (52,29%), bajo (29,36%) y alto 

(18,35%). En la dimensión Relación, un 38,5% se ubicó en un nivel bajo, 

un 29,82% alcanzó un nivel medio, y un 31,65% presentó un nivel alto. En 

la dimensión Desarrollo, un 41,74% mostró un nivel alto, un 32,11% un 

nivel medio, y un 26,15% alcanzó un nivel bajo. Conclusión: No se pudo 

establecer una relación significativa (p=0,093) entre el clima sociofamiliar 

y la resiliencia de los estudiantes quienes han sido víctimas de bullying en 

la Institución Educativa Secundaria A-28 Perú Birf en la provincia de 

Azángaro, Puno durante el año 2021. (26)   

Con base en Sardón D.; Caza L.; Sardón Z. En su investigación 

denominada Violencia escolar en los estudiantes de educación 
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primaria Puno 2021. En los últimos años, se ha visto un aumento en la 

violencia entre las personas, especialmente entre los estudiantes, 

mostrando diferentes formas de agresividad. Por eso, este estudio se 

enfocó en medir cuánta violencia hay entre los alumnos de 4to grado de 

primaria en la I. E. Privada Danielle Mitterrand, en Juliaca, durante 2019. 

El estudio fue no experimental y descriptivo, lo que significa que solo se 

observó y describió la situación sin intervenir. Se trabajó con todos los 

estudiantes de cuarto grado, ya que eran pocos y se podía manejar 

fácilmente. Se utilizó un cuestionario llamado AVE, que consta de 50 

preguntas diseñadas para evaluar el maltrato físico y psicológico en 04 

áreas: hostigamiento, exclusión, intimidación y agresión. El resultado 

evidencio que el 54,17% de estudiantes percibió violencia escolar de nivel 

bajo. Además, se encontró un nivel bajo de intimidación (79,17%) y 

exclusión (56,25%), mientras que el hostigamiento y la agresión se 

ubicaron en un nivel medio con un 54,17% y un 50%, respectivamente. 

En resumen, la mitad de alumnos de cuarto grado (54,17%) indicaron que 

la violencia en su escuela es baja. (27) 

2.2. Marco teórico.  

2.2.1. Factores. 

Un factor de riesgo es cualquier aspecto de una persona, como un rasgo, 

hábito o exposición, que eleva las probabilidades de que sufra una 

enfermedad o se lastime. Algunos de los factores más resaltantes 

contienen el bajo peso corporal, las relaciones sexuales inseguras, el 

consumo de tabaco y alcohol, presión arterial alta, el agua contaminada, 

la falta de saneamiento y la falta de higiene adecuada. (28) 
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2.2.2. Factores Personales. 

Los factores de riesgo se refieren a características, situaciones o 

condiciones que una persona puede enfrentar y que, como resultado, 

aumentan la probabilidad de experimentar un evento negativo, como 

ser víctima de acoso escolar. (29) 

2.2.3. Sexo. 

El "sexo" se refiere a las diferencias biológicas y fisiológicas que 

existen entre hombres y mujeres, como lo define la Organización 

Mundial de la Salud (OMS). Estas diferencias abarcan aspectos 

físicos como los órganos reproductivos y la estructura genética. En 

cambio, el "género" se relaciona con las expectativas y roles sociales 

que una cultura específica asigna a hombres y mujeres, influenciando 

su comportamiento, actividades y atributos en la sociedad. El abuso 

sexual tiene lugar cuando alguien es sometido a actos o comentarios 

sexuales no deseados, tales como tocamientos o comentarios 

obscenos. Estos actos pueden ser perpetrados tanto por personas 

conocidas como por desconocidos, y pueden tener lugar en cualquier 

contexto, incluyendo el hogar, la escuela o el lugar de trabajo. El 

abuso sexual puede tener consecuencias graves para la salud física 

y mental de la víctima, y es importante denunciarlo y buscar apoyo. 

La estructura típica del bullying se basa en una desigualdad de poder; 

el agresor (o grupo de agresores) siempre se presenta como más 

fuerte, amenazante y dispuesto a usar la violencia, mientras que la 

víctima se encuentra en una posición de desventaja, ya sea física, 

emocional, mental o anímica.(31) 
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2.2.4. Hábitos nocivos. 

Son sustancias o actividades que permiten a las personas evadirse de 

la realidad. Existen diversos tipos de hábitos perjudiciales, que varían 

según la sustancia o el comportamiento en cuestión, pero 

generalmente pueden causar alteraciones y/o daños neuronales en el 

cerebro a largo plazo. Estos hábitos suelen ir acompañados de dos 

fenómenos: el síndrome de abstinencia, donde el adolescente 

experimenta ansiedad al no estar en esa desconexión, y la tolerancia 

a la sustancia o acción, es decir, cuanto más se consume, menos 

efectos placenteros se obtienen, lo que aumenta la necesidad de 

recurrir a ellos. En los adolescentes, el problema se agrava debido a 

la falta de desarrollo del neocórtex, la zona prefrontal responsable de 

funciones como la responsabilidad, autocrítica y toma de decisiones 

maduras. 

Según los informes estadísticos del programa nacional de centros 

juveniles de 2020, se evidencia que el 55% de los adolescentes ha 

consumido drogas, siendo la marihuana la más común con 758 casos 

(49%), seguida de la cocaína con 57 casos (4%), solventes e 

inhalantes con 12 casos (1%), y otras drogas con 14 casos (1%). En 

contraste, 679 adolescentes (45%) no han consumido drogas. En 

cuanto al consumo de alcohol, el 58% de los adolescentes lo ha 

consumido de manera ocasional, 194 (13%) han abusado de él, 87 

(6%) lo han consumido de manera experimental, 71 (5%) son 

dependientes, y 280 (18%) indican no haberlo consumido. (33) 
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2.2.5. Autoestima. 

La autoestima se define como la valoración y percepción que una 

persona tiene de sí misma. Representa la opinión subjetiva que un 

individuo mantiene sobre su propio valor, competencia y dignidad, 

influyendo en cómo se siente y se comporta en diferentes aspectos de 

la vida. La autoestima puede ser positiva o negativa y puede variar a 

lo largo del tiempo en respuesta a las experiencias y las interacciones 

personales. 

2.2.5.1. Tipos de autoestima que podemos encontrar. Autoestima alta y 

estable.  

La autoestima alta y estable es, sin duda, la meta que todos aspiramos 

a alcanzar, aunque puede más complicada de conseguir debido a la 

naturaleza cambiante de las emociones, las circunstancias y la vida. 

Sin embargo, lo que realmente importa es lo que ocurre dentro de 

nosotros, ya que esto influye en cómo reaccionamos y en la actitud 

que adoptamos ante las situaciones. Las personas con este tipo de 

autoestima suelen ser seguras de sí mismas, se valoran por quienes 

son, y pueden defender sus opiniones y argumentos sin dudar. Son 

conscientes de sus virtudes y debilidades, pero no permiten que estas 

últimas se interpongan en su camino. Autoestima baja y estable. El 

caso opuesto se da con la autoestima baja y estable. Las personas 

con este tipo de autoestima suelen infravalorarse de manera 

constante, sin importar lo que suceda a su alrededor, y mantienen un 

diálogo interno marcado por la negatividad. Esta estabilidad en su 

autoestima hace que, casi todos los días, se sientan profundamente 
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incapaces, creyendo que no son lo suficientemente buenos ni 

eficientes en lo que hacen, ya que siempre temen equivocarse. Este 

patrón constante los conduce a un estado de ánimo apático y, en 

muchos casos, depresivo. Autoestima alta e inestable. Al igual que 

aquellas con una autoestima alta y estable, poseen una percepción de 

sí mismas que reconoce sus capacidades, fortalezas y debilidades de 

manera adecuada. Sin embargo, el problema surge de su incapacidad 

para mantener esa autoestima de manera constante a lo largo del 

tiempo, lo que los lleva a sentirse amenazados en situaciones que 

perciben como potenciales fracasos. Esta inestabilidad en su 

autoestima puede hacer que reaccionen con comportamientos 

agresivos o pasivo-agresivos. Autoestima baja e inestable. La 

autoestima baja e inestable es considerada la menos favorable entre 

los diferentes tipos de autoestima. Las personas con este tipo de 

autoestima no solo tienen una valoración negativa de sí mismas, sino 

que esta valoración fluctúa con el tiempo. Aunque pueden 

experimentar breves momentos de satisfacción y logro, estos 

sentimientos son efímeros y rápidamente desaparecen. Estas 

personas tienden a ser fácilmente influenciables y, con frecuencia, 

toman decisiones para complacer a los demás con el fin de sentirse 

apreciadas. Esta necesidad de aprobación puede llevarlas a 

desarrollar una dependencia emocional hacia otras personas.(34)  

2.2.6. Tipo de conducta. 

Los comportamientos adolescentes pueden resultar confusos y 

frustrantes para los adultos, pero muchos de ellos tienen una 
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explicación. A menudo, estos comportamientos son indicativos del 

proceso de crecimiento hacia la adultez. Los comportamientos 

problemáticos suelen ser versiones extremas de actitudes comunes o 

normales en esta etapa. Un comportamiento se convierte en 

problemático cuando: genera consecuencias negativas a largo plazo, 

como dañar relaciones importantes, enfrentar problemas legales o 

fracasar en la escuela; o cuando causa daño físico o emocional, tanto 

al propio adolescente como a las personas cercanas a él.  

Durante la adolescencia, es común que los jóvenes pasen más tiempo 

con amigos en lugar de con la familia, busquen más privacidad en su 

habitación, experimenten con diferentes estilos personales (como 

peinados, ropa o maquillaje), exploren nuevos pasatiempos o cambien 

de intereses, e incluso prueben el alcohol o las drogas. No obstante, 

ciertos comportamientos pueden ser indicativos de un problema, como 

un distanciamiento completo de la familia, el desarrollo de un consumo 

habitual de drogas o alcohol, o la aparición de señales de un trastorno 

por consumo de sustancias., como tener dificultades en la escuela, en 

el trabajo o en las relaciones debido al consumo de estas sustancias. 

(35) 

2.2.6.1. Violencia recibida. 

La violencia escolar sigue siendo un problema persistente en los 

colegios, y aunque se han implementado medidas, no se ha 

encontrado una solución definitiva, solo acciones que, por momentos, 

logran detener su avance. Esta es la conclusión del reporte de 2022 

de SíseVe, del Ministerio de Educación (Minedu), que analiza los 
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casos de agresiones físicas, psicológicas y sexuales en las escuelas 

de Perú. Durante ese año, se registraron 12,083 denuncias de 

violencia en instituciones educativas. La razón más común para estos 

actos fue el simple “solo por molestar o burlarse”, seguido por 

agresiones relacionadas con las características físicas de los 

estudiantes, su carácter callado y tímido, o por aprender de manera 

diferente. El informe revela que violencia más reportada fue la 

violencia física, con 5,123 casos; luego, la violencia psicológica con 

4,514 casos, y la violencia sexual con 2,446 casos. Entre los subtipos 

de violencia más comunes, se encuentran la violencia sin lesiones, 

con 2,573 casos; la agresión verbal, con 1,174 casos; la violencia con 

lesiones, con 1,636 casos, y los actos de connotación sexual, con 

1,377 casos. (36) 

2.2.6.2. Factores familiares. 

La familia es vista como el espacio donde se forma la identidad y se 

protege al niño, donde crecemos y recibimos cuidado hasta que 

somos capaces de valernos por nosotros mismos. Sin embargo, la 

realidad es que la familia también puede ser fuente de numerosos 

conflictos, debido a la influencia de la cultura, las creencias y los 

valores, los cuales varían según el origen de cada familia. (37) 

2.2.7. Tipo de familias. 

Hoy en día, existe una amplia variedad de estructuras familiares, y 

todas ellas tienen la misma capacidad para satisfacer las necesidades 

básicas de sus miembros. La familia biparental con hijos, conocida 
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como tradicional, es la más clásica y está formada por un padre, una 

madre y uno o más hijos biológicos. Aunque el concepto de familia se 

está ampliando, culturalmente, la familia biparental sigue siendo la 

más común. Las familias monoparentales, en las que un solo adulto, 

generalmente la madre, cría a los hijos, son también frecuentes. Otro 

tipo de familia es la reconstituida o compuesta, que se ha vuelto cada 

vez más común debido al aumento de las separaciones y los divorcios. 

Las familias adoptivas, que consisten en una pareja o un adulto con 

hijos adoptados, aunque no comparten vínculos de sangre, cumplen 

un rol parental tan válido como el de las familias biológicas. Por último, 

la familia extensa incluye a varios miembros de la misma familia 

viviendo juntos bajo un mismo techo, como padres, hijos y abuelos, o 

incluso tíos y otros parientes. (38). 

2.2.7.1. Reacciones en la familia. 

Las secuelas psicológicas pueden variar en su intensidad y duración, 

pero entre las más frecuentes se encuentran: Depresión: Las personas 

que son víctimas de bullying suelen experimentar sentimientos de 

tristeza profunda, desesperanza y falta de ilusión. Pueden perder el 

interés en actividades que antes disfrutaban, tener problemas para 

concentrarse y notar cambios en su apetito y sueño. 

Ansiedad: El acoso puede generar altos niveles de ansiedad en los 

adolescentes, quienes pueden sentir un miedo constante, inseguridad 

y falta de confianza en los demás. Esto podría desembocar en 

trastornos de ansiedad, como estrés postraumático o ansiedad 

generalizada. Baja autoestima: El acoso continuo y la desvalorización 
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pueden minar la autoestima de un adolescente, haciéndole dudar de 

sus capacidades, sentirse insuficiente y desarrollar una autoimagen 

negativa. Conductas autodestructivas: Algunos adolescentes que 

sufren bullying recurren a conductas autodestructivas como una 

manera de lidiar con su dolor. Esto puede manifestarse en el abuso de 

sustancias, autolesiones o incluso pensamientos suicidas. (39) 

2.2.7.2. Factores académicos. 

Son las características estructurales y funcionales de la institución 

educativa que el estudiante percibe a lo largo de su proceso 

académico. Estas características también influyen en el desarrollo de 

las actividades académicas durante su estancia en la institución. Esto 

incluye el acceso del estudiante a un entorno desconocido, el tiempo 

dedicado al aprendizaje, que abarca tanto el proceso de adaptación 

como el de adquisición de conocimientos, y la etapa de afiliación, en 

la que el estudiante se muestra más competente y dispuesto a seguir 

las normas, o, por el contrario, a desafiarlas. (40)  

2.2.7.3. Grado de estudios. 

El grado de estudios hace referencia al nivel académico que una 

persona ha alcanzado en su trayectoria educativa. Los grados de 

estudio se agrupan en diferentes niveles, desde la educación básica 

hasta la educación superior. Estos niveles reflejan el progreso 

académico de un individuo y están organizados para facilitar el 

desarrollo de habilidades y conocimientos a lo largo del tiempo, con 

cada grado o ciclo educativo enfocado en competencias específicas y 

adaptadas a la etapa de desarrollo del estudiante: (41) 
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Niveles Inicial Primaria Secundaria 

Ciclos I II III IV V VI VII 

Grados 0 – 2 3 - 5  1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 
 

2.2.7.4. Momento de la violencia. 

En cuanto a los lugares donde suelen ocurrir las intimidaciones, se 

encontró que el 22.1% ocurre en el aula cuando el profesor no está 

presente, el 6.5% incluso con la presencia del maestro, el 5.2% en la 

entrada principal del plantel, el 2.7% en la vía pública, el 1.9% en los 

pasillos de la escuela, el 1.3% en los baños y el 0.6% en el patio 

durante el recreo. Cabe destacar que el 59.4% de los estudiantes 

seleccionó más de dos opciones en esta categoría. (42) 

Por lo tanto, al identificar los lugares con mayor índice de acoso 

escolar en la escuela, se observa que en " los pasillos 22%, los baños 

15%, las salidas y entradas del centro 24%" son áreas frecuentes 

donde se manifiesta el acoso escolar. Sin embargo, no es inusual que, 

con el tiempo (a veces durante meses o años), el espacio físico donde 

ocurre el acoso se expanda a medida que el proceso de victimización 

se consolida. (17) 

2.2.8. Acoso y violencia escolar 

El término "mobbing", traducido al castellano como acoso psicológico o 

acoso escolar, se basa en un principio ético fundamental que es el 

respeto hacia el estudiante y su derecho a un ambiente escolar libre de 

violencia y hostigamiento. El acoso escolar se refiere a un maltrato 

constante y deliberado, tanto verbal como conductual, que un estudiante 

sufre a manos de uno o más compañeros. Estos agresores actúan con 
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crueldad para intimidar, amenazar, someter o extorsionar, vulnerando su 

dignidad y sus derechos. Buscando que los acosadores obtengan algún 

tipo de beneficio o simplemente satisfagan su necesidad de dominar y 

destruir a los demás. Este comportamiento puede transformarse en un 

patrón social, donde el acosador rápidamente es respaldado por un grupo 

que se une de manera unánime y gregaria al acoso. En este contexto, la 

violencia se convierte en un mecanismo de regulación social, a menudo 

manifestado a través del "mecanismo del chivo expiatorio". Por esta 

razón, el término "mobbing" (derivado del verbo "to mob", que describe la 

acción de una multitud arrollando a un individuo) se ha popularizado para 

referirse a este tipo de violencia. Aunque se utiliza comúnmente el 

término "bullying" en el ámbito escolar, este término anglosajón, con su 

enfoque en la violencia o intimidación física, oculta una realidad más 

amplia y extendida entre los estudiantes: una gama de conductas de 

violencia y acoso psicológico, que, aunque a menudo se trivializan, son 

mucho más lesivas psicológicamente. En este contexto, el término 

"mobbing escolar" o "acoso escolar" es más adecuado para describir este 

tipo de agresión de naturaleza psicológica y grupal. Reconocer la 

violencia psicológica como una verdadera forma de violencia resulta 

incómodo para muchos, ya que complica el diagnóstico. El test AVE se 

ha desarrollado para medir y evaluar este tipo de comportamiento, que, a 

diferencia de la violencia física, deja pocas huellas visibles, aunque causa 

un profundo sufrimiento y daños psicológicos duraderos. Los tres criterios 

diagnósticos más comúnmente aceptados para identificar el acoso 

escolar son: la presencia de una o más conductas de hostigamiento, la 
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repetición de estas conductas que el estudiante percibe de manera 

sistemática, y la duración del acoso en el tiempo. A medida que el proceso 

de acoso avanza, la indefensión se instala, erosionando la resistencia del 

estudiante y afectando significativamente todos los aspectos de su vida, 

incluidos el académico, afectivo, emocional, social y familiar.(43) 

2.3. Marco Conceptual. 

2.3.1. Autoestima.  

Es la percepción, juicio o valoración, ya sea negativo o positivo, que uno 

mismo posee, fundado en la apreciación de sus sentimientos, experiencias 

y pensamientos. (44) 

2.3.2. Hábitos nocivos.  

Son conductas repetidas que perjudican seriamente la salud. (45) 

2.3.3. Momento de la violencia.  

El acoso y la violencia escolar ocurren en diversos lugares como los baños, 

el comedor, los pasillos, el autobús escolar, el vecindario, por internet o a 

través de celulares, en el hogar entre hermanos o parejas, en campamentos 

de verano, entre otros contextos. (46) 

2.3.4. Reacciones en la familia.  

Las personas que sufren acoso son más propensas a enfrentar las 

siguientes consecuencias: depresión y ansiedad, un incremento en los 

sentimientos de soledad y tristeza, alteraciones en sus hábitos alimenticios 

y de sueño, así como un detrimento de intereses en acciones que antes 

disfrutaban. (47) 
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2.3.5. Sexo.  

Conjunto de seres pertenecientes a un mismo sexo. (48) 

2.3.6. Tipo de familias.  

La importancia de la familia radica en su papel fundamental dentro de la 

sociedad y su capacidad de brindar un entorno seguro y protector para sus 

miembros. (49) 
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CAPÍTULO III 

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Diseño de la investigación. 

         No experimental.  

Estudio que se realizó sin la manipulación deliberada de variables y en los 

que sólo se observan los fenómenos en su ambiente natural. (50) 

3.2. Tipo de Investigación  

        El tipo de investigación es básico nivel relacional, de corte transversal. 

 El estudio se centró en las relaciones entre las variables y su influencia 

mutua en un punto específico en el tiempo. (51)  

 

 

 
 
 

Donde:  

M = Muestra  

V1 = Factores 

R = Relacionado 

V2 = Acoso y violencia escolar 

El estudio de corte transversal se basa en recopilar datos en un solo 

momento en el tiempo, sin seguimiento o análisis longitudinal. (51) 

M 

V 1 

V  2 

r 
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3.3. Método aplicado en la investigación 

Según la estructura jerárquica de la ciencia, se empleó el método científico, 

el cual se define como un conjunto de normas que deben seguirse para 

generar conocimiento con rigor y validez científica. (52) 

El método hipotético-deductivo, se utiliza para determinar la validez de 

una hipótesis al evaluar la falsedad o verdad de los resultados observados 

que se derivan de ella.  (53) 

3.4. Población y muestra 

La población estuvo compuesta por 323 estudiantes que forman parte de la 

nómina presentada en el año 2023 en la institución educativa El Centenario. 

(50) 

La muestra corresponde a un grupo más pequeño de elementos que 

comparten las características establecidas del conjunto más grande, 

conocido como población. (51) 

Una población finita es aquella en la que hay un número limitado de valores 

que la conforman. (51) 

 

Dónde: 

n = El tamaño de la muestra que se pretende calcular 

N = Tamaño del universo (323) 

Z = Nivel de confianza 95% -> Z=1,96 

e = Es el margen de error máximo que admitió (5%) 

p = Probabilidad de éxito (0.5) 

Q = Probabilidad de fracaso (0.5) 
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                 𝒏 = 𝟏𝟕𝟓. 𝟕𝟏 

 
La muestra se conformó por 176 estudiantes. 

Ámbito de estudio y temporalidad. El ámbito de investigación se realizó 

en la I.E. El Centenario. de Putina. Ubicado en la región de Puno. En el 

lapso de marzo, abril y mayo del año 2024. 

3.5. Técnicas e instrumentos. 

        En esta investigación se emplearon las siguientes herramientas  

3.5.1. Técnica:  

Encuesta.  

Esta técnica de investigación se ha popularizado ampliamente en el campo 

de la salud y ha trascendido más allá de la esfera exclusiva de la 

investigación científica. (54) 

Dentro de las características se consideró por: ser un método de 

observación no directa, es decir intermediada por la opinión de los 

estudiantes, que no se pueden observar en sus vidas reales para saber si 

lo que responden es cierto o no, Esta técnica de sencilla y económica. Fue 

la vía más simple y eficaz para exceder de manera masiva a las 

encuestados.  
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3.5.2. Instrumento: 

Cuestionario   

El cuestionario es una herramienta adecuada para recopilar datos 

cuantitativos y permitir generalizaciones, y su diseño debe estar alineado 

con los objetivos de la investigación. (55) 

Dentro de las características del instrumento, se formula preguntas tomando 

como base de datos la operacionalización de variables; en la cual se 

asignaron respuestas alternativas; la ejecución del cuestionario tuvo un 

tiempo de 20 minutos por cada sección; el mismo que constó de 10 

interrogantes. 

3.5.3. Fuente. 

Para realizar la investigación sea requerido de los alumnos de la I.E. El 

Centenario Putina, como fuente primaria. Ubicado en la región de Puno. En 

el lapso de marzo, abril y mayo del año 2024 

Fuentes primarias: contienen información original que no ha sido filtrada, 

interpretada o evaluada por nadie más (56) 

3.6. Plan de recolección y procesamiento de datos. 

Antes de recopilar los datos, se realizó la coordinación con los responsables 

de la institución educativa tras solicitar su autorización. Se determinaron los 

horarios y días de la semana para administrar el cuestionario e investigar 

los factores relacionados con el acoso y violencia escolar en la secundaria 

El Centenario Putina 2024. Cada grado y sección requería 

aproximadamente 20 minutos para completar el cuestionario. El tratamiento 

y evaluación de los datos se llevaron a cabo una vez completada la 
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recolección. Finalmente, se utilizó el software estadístico SPSS 25 para 

aplicar la prueba de Chi2 a todos los datos obtenidos. 

3.7. Contrastación de hipótesis 

Se empleo la prueba de Chi-cuadrado de independencia para contrastar la 

hipótesis: 

 

Donde: 

X2: Chi cuadrado calculado 

Oij: Valor de observación entre la varianza 1 y la variable 2 

Eij: Valor esperado 

Regla de decisión 

Si X2 > X2 entonces se rechazara Ho 

 

3.8. Validez y confiabilidad del instrumento  

Se evaluó la validez de contenido de la herramienta de investigación 

mediante un proceso de concordancia entre un grupo de 5 profesionales 

cualificados, quienes proporcionaron sugerencias para su modificación 

antes de su aplicación. Para evaluar la fiabilidad del constructo, se utilizó la 

fórmula Alfa de Cronbach. 

Validez de constructo: Explica el modelo teórico empírico que subyace a 

la variable de interés. 

Validez total = Validez de criterio + Validez de constructo +Validez de 

contenido   
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Tabla 1. 
SEXO RELACIONADO AL ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR EN LA I.E. 
SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Sexo 

Acoso y violencia escolar 

Acoso 
muy 

constatado 

Acoso 
constatado 

Acoso bien 
constatado 

Acoso sin 
constatar 

Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Masculino 20 11.4 18 10.2 10 5.7 34 19.3 82 46.6 

Femenino 16 9.1 24 13.6 26 14.8 28 15.9 94 53.4 

Total:  36 20.5 42 23.8 36 20.5 62 35.2 176 100 

FUENTE: Cuestionario 

 

Chi2cal. = 8.21 > Chi2tab. 7.81 = Gl: 3   Ns: 0.042 

Figura 1. 

 
FUENTE: Tabla 1 
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Figura 1. Se aprecia la relación de las variables sexo con el acoso y violencia 

escolar. Encontramos que del 100% de los datos, El 46.6% son del sexo 

masculino y el 53.4% del sexo femenino. 

 

En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 19.3% son del sexo 

masculino y el 15.9% del sexo femenino.  En la columna de acoso y violencia 

escolar constatado: 13.6% mujeres y el 10.2% hombres. En la columna de acoso 

y violencia escolar bien constatado: 14.8% mujeres y el 5.7% hombres. En la 

columna de acoso y violencia escolar muy constatado: 11.4% son del sexo 

masculino y el 9.1% del sexo femenino.   

 

Tal como López G; Contreras S; Arévalo C.  Iquitos 2020. Manifestó que un factor 

del Bullying fue el sexo masculino con 53.7%. (9). En la investigación el sexo que 

se relaciona al AVE es el femenino con 53.4% 

 

Se afirma que el acoso y violencia escolar no distingue el sexo. Para presentarse 

indistintamente  
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Tabla 2. 
HÁBITOS NOCIVOS RELACIONADO AL ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR 
EN LA I.E. SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Hábitos 
nocivos 

Acoso y violencia escolar 

Acoso 
muy 

constatado 

Acoso 
constatado 

Acoso bien 
constatado 

Acoso sin 
constatar 

Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Alcohol 0 0.0 0 0.0 2 1.1 0 0.0 2 1.1 

Cigarrillos 0 0.0 0 0.0 2 1.1 0 0.0 2 1.1 

Drogas 6 3.3 8 4.5 2 1.1 12 6.8 28 15.7 

Sin 
hábitos 

30 17.0 34 19.3 30 17.2 50 28.4 144 82.1 

Total:  36 20.5 42 23.8 36 20.5 62 35.2 176 100.0 

FUENTE: Cuestionario. 

 

Chi2cal. = 18.75 > Chi2tab. 16.91 = Gl: 9   Ns: 0.031 

 

Figura 2. 

 
FUENTE: Tabla 2 
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Figura 2. Se aprecia la relación de las variables hábitos nocivos con el acoso y 

violencia escolar. Encontramos que del 100% de los datos, El 46.6% son del 

sexo masculino y el 53.4% del sexo femenino. 

En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 19.3% son del sexo 

masculino y el 15.9% del sexo femenino.  En la columna de acoso y violencia 

escolar constatado: 13.6% son mujeres y el 10.2% hombres. En la columna de 

acoso y violencia escolar bien constatado: 14.8% son del sexo femenino y el 

5.7% del sexo masculino. En la columna de acoso y violencia escolar muy 

constatado: 11.4% son hombres y el 9.1% mujeres.   

 

Tal como Páez A.; Ramírez M.; Campos M.; Duarte L.; Urrea E. Colombia 2020. 

Manifestó que el 31.3% de los estudiantes consumían cigarrillos. (56) En la 

investigación se halló que el consumo de drogas es más frecuente con 15.7% 

 

Se afirma que el acoso y violencia escolar se acrecienta cuando los agresores 

consumen sustancias nocivas.  
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Tabla 3. 
AUTOESTIMA RELACIONADA AL ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR EN LA 
I.E. SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Autoestima 

Acoso y violencia escolar 

Acoso 
muy 

constatado 

Acoso 
constatado 

Acoso bien 
constatado 

Acoso sin 
constatar 

Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Bajo 6 3.4 4 2.3 12 6.8 7 4.0 29 16.5 

Alta 30 17.0 38 21.6 24 13.6 55 31.3 147 83.5 

Total:  36 20.5 42 23.8 36 20.5 62 35.2 176 100.0 

FUENTE: Cuestionario. 

 

Chi2cal. = 10.12 > Chi2tab. 7.81 = Gl: 3   Ns: 0.017 

 

Figura 3. 

 
FUENTE: Tabla 3 
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Figura 3. Se aprecia la relación de las variables autoestima con el acoso y 

violencia escolar. Encontramos que del 100% de los datos, 83.5% presentaron 

una autoestima alto, seguido del 16.5% con autoestima bajo. 

En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 31.3% presentaron una 

autoestima alto, el 4% autoestima bajo. En la columna de acoso y violencia 

escolar constatado: 21.6% presentaron una autoestima alto, el 2.3% autoestima 

bajo. En la columna de acoso y violencia escolar bien constatado: 13.6% 

presentaron una autoestima alto, el 6.8% autoestima bajo. En la columna de 

acoso y violencia escolar muy constatado: 17% presentaron una autoestima alto, 

el 3.4% autoestima bajo. 

 

Citando a Bonifacio B. Ayacucho 2021. Quien informó que el 24% presentaron 

autoestima bajo. (18) En la investigación se halló que el 16.5% presentaron 

autoestima bajo, porcentaje inferiores a los del marco referencial  

 

Se afirma que el acoso junto con la violencia escolar origina problemas 

psicológicos en los estudiantes. 
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Tabla 4. 
TIPO DE CONDUCTA RELACIONADA AL ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR 
EN LA I.E. SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Tipo de 
conducta 

Acoso y violencia escolar 

Acoso 
muy 

constatado 

Acoso 
constatado 

Acoso bien 
constatado 

Acoso sin 
constatar 

Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Normal 32 18.2 38 21.5 24 13.7 54 30.7 148 84.1 

Agresiva 4 2.3 4 2.3 12 6.8 8 4.5 28 15.9 

Total:  36 20.5 42 23.8 36 20.5 62 35.2 176 100.0 

FUENTE: Cuestionario. 

 

Chi2cal. = 10.48 > Chi2tab. 7.81 = Gl: 3   Ns: 0.015 

 

Figura 4. 

 

FUENTE: Tabla 4 
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Figura 4. Se considera la relación de las variables tipo de conducta con el acoso 

y violencia escolar. Encontramos que del 100% de los datos, 84.1% de los 

estudiantes su conducta fue normal, mientras que el 15.9% su conducta fue 

agresiva. 

 

En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 30.7% su conducta fue 

normal, y el 4.5% conducta agresiva. En la columna de acoso y violencia escolar 

constatado: 21.5% su conducta fue normal, y el 2.3% conducta agresiva. En la 

columna de acoso y violencia escolar bien constatado: 13.7% su conducta fue 

normal, y el 6.8% conducta agresiva. En la columna de acoso y violencia escolar 

muy constatado: 18.2% su conducta fue normal, y el 2.3% conducta agresiva. 

 

Teniendo en cuenta a Castillo G.; Melo Lima 2021. Informo que el 22.27% de los 

escolares presentaron agresión 22.27% (20). En la investigación el porcentaje 

de agresividad es considerable con 15.9%. Siendo inferior.  

 

Los cambios de conducta son significativos frente el acoso y violencia en los 

escolares.   



51 

Tabla 5. 
VIOLENCIA RECIBIDA RELACIONADA AL ACOSO Y VIOLENCIA 
ESCOLAR EN LA I.E. SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Violencia 
recibida 

Acoso y violencia escolar 

Acoso 
muy 

constatado 

Acoso 
constatado 

Acoso bien 
constatado 

Acoso sin 
constatar 

Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Física 12 6.9 18 10.2 10 5.7 15 8.5 55 31.3 

Psicológica 24 13.6 24 13.6 22 12.5 45 25.6 115 65.3 

Sexual 0 0.0 0 0.0 4 2.3 2 1.1 6 3.4 

Total:  36 20.5 42 23.8 36 20.5 62 35.2 176 100 

FUENTE: Cuestionario. 

 

Chi2cal. = 12.95 > Chi2tab. 12.59 = Gl: 6   Ns: 0.038 

Figura 5. 

 
FUENTE: Tabla 5 
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Figura 5. Se aprecia la relación de las variables violencia recibida con el acoso 

y violencia escolar. De los datos recopilados, el 31.3% corresponde a violencia 

física, el 65.3% a violencia psicológica, y el 3.4% a violencia sexual. 

En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 25.6% violencia 

psicológica, 8.5% violencia física y el 1.1% violencia sexual. En la columna de 

acoso y violencia escolar constatado: 13.6% violencia psicológica, 10.2% 

violencia física. En la columna de acoso y violencia escolar bien constatado: 

12.5% violencia psicológica, 5.7% violencia física y el 2.3% violencia sexual. En 

la columna de acoso y violencia escolar muy constatado: 13.6% violencia 

psicológica, 6.9% violencia física.   

 
Como dice Salas O.  Juliaca 2019.  La violencia se presenta de forma física con 

55.3% (25). También Solar M.; Gutiérrez H.; Ruiz R.  Lima 2020.  Encontrando 

lo siguiente: la agresión verbal fue 52% psicológica 38% y la física 31%. (10). Se 

observa que la violencia psicológica en el estudio realizado es superior al marco 

referencial  

Se afirma que la violencia que presentan los escolares en diferentes latitudes es 

distinta pero su diversidad es constante.  
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Tabla 6. 
TIPOS DE FAMILIAS RELACIONADA AL ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR 
EN LA I.E. SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Tipos de 
familias 

Acoso y violencia escolar 

Acoso sin 
constatar 

Acoso 
constatado 

Acoso 
bien 

constatado 

Acoso 
muy 

constatado 
Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Biparental 30 17.0 16 9.1 20 11.4 24 13.7 90 51.2 

Monoparental 26 14.8 22 12.4 10 5.7 4 2.3 62 35.2 

Reconstruida 0 0.0 0 0.0 4 2.3 0 0.0 4 2.3 

Extensa 6 3.4 4 2.3 2 1.1 8 4.5 20 11.3 

Total:  62 35.2 42 23.8 36 20.5 36 20.5 176 100 

FUENTE: Cuestionario.  

 

Chi2cal. = 34.77 > Chi2tab. 16.91 = Gl: 9   Ns: 0.000 

Figura 6. 

 

FUENTE: Tabla 6 
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Figura Nro. 6. Se aprecia la relación de las variables tipos de familias con el 

acoso y violencia escolar. Encontramos que del 100% de los datos, 51.2% familia 

biparental, 35.2% familias monoparentales, 11.3% familias extensas y 2.3% 

familias reconstruidas.  

 

En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 17% familia biparental, 

14.8% familias monoparentales. En la columna de acoso y violencia escolar 

constatado: 12.4% familia biparental, 9.1% familias monoparentales. En la 

columna de acoso y violencia escolar bien constatado: 11.4% familia biparental, 

5.7% familias monoparentales. En la columna de acoso y violencia escolar muy 

constatado: 13.7% familia biparental, 4.5% familias extensas.   

 

Como afirma Aldazabal G. Lima 2020. Informo que un porcentaje elevado de 

45.8% proviene de familias monoparentales. (21) En la investigación se halo que 

el 51.2% eran de familias biparentales. Datos antagónicos al marco teórico.  

 

Se afirma que un porcentaje considerable de escolares que presentaron 

violencia y acoso tiene un origen de familias disfuncionales 
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Tabla 7. 
REACCIONES EN LA FAMILIA RELACIONADA AL ACOSO Y VIOLENCIA 
ESCOLAR EN LA I.E. SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Reacciones 
en la familia 

Acoso y violencia escolar 

Acoso 
muy 

constatado 

Acoso 
constatado 

Acoso 
bien 

constatado 

Acoso sin 
constatar 

Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Impulsividad 4 2.3 2 1.1 4 2.3 12 6.8 22 12.5 

Soledad 26 14.8 38 21.6 22 12.5 38 21.6 124 70.5 

Aislamiento 6 3.4 2 1.1 10 5.7 12 6.8 30 17.0 

Total:  36 20.5 42 23.8 36 20.5 62 35.2 176 100 

FUENTE: Cuestionario. 

 

Chi2cal. = 14.39 > Chi2tab. 12.5 = Gl: 6 Ns: 0.023 

Figura 7. 

 

FUENTE: Tabla 7 
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Figura 7. Se aprecia la relación de las variables reacciones en la familia con el 

acoso y violencia escolar. Encontramos que del 100% de los datos, 70.5% 

presentaron soledad, 17% aislamiento y el 12.5% impulsividad.  

 
En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 21.6% soledad, 6.8% 

aislamiento e impulsividad.  En la columna de acoso y violencia escolar 

constatado: 21.6% soledad, 1.1% aislamiento e impulsividad. En la columna de 

acoso y violencia escolar bien constatado: 12.5% presentaron soledad, 5.7% 

aislamiento y el 2.3% impulsividad. En la columna de acoso y violencia escolar 

muy constatado: 14.8% soledad, 3.4% aislamiento y el 2.3% impulsividad.   

 
Teniendo en cuenta a Ferrel R.; Cuan A.; Londoño Z., Ferrel L. Colombia 2022. 

Informado que el 19% presentaron impulsividad y el 16% soledad. (16) En la 

investigación se halló un alto porcentaje de escolares que posterior al acoso y 

violencia escolar sufren de soledad y aislamiento 70.5% y 17% respectivamente.   

Se afirma que el AVE se está volviendo un problema de Salud pública en la cual 

se tiene que intervenir rápidamente.  
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Tabla 8.  
GRADO DE ESTUDIOS RELACIONADO AL ACOSO Y VIOLENCIA 
ESCOLAR EN LA I.E. SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Grado de 
estudio 

Acoso y violencia escolar 

Acoso 
muy 

constatado 

Acoso bien 
constatado 

Acoso 
constatado 

Acoso sin 
constatar 

Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

Tercero de 
secundaria 

12 6.8 10 5.7 15 8.5 19 10.8 56 31.8 

Cuarto de 
secundaria 

9 5.2 12 6.8 17 9.6 21 11.9 59 33.5 

Quinto de 
secundaria 

15 8.5 14 8.0 10 5.7 22 12.5 61 34.7 

Total:  36 20.5 36 20.5 42 23.8 62 35.2 176 100 

FUENTE: Cuestionario. 

 

Chi2cal. = 3.96 < Chi2tab. 12.59 = Gl: 6   Ns: 0.682 

Figura 8. 

 

FUENTE: Tabla 8 
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Figura Nro. 8. Se aprecia la relación de las variables grado de estudio con el 

acoso y violencia escolar. Encontramos que del 100% de los datos, 34.7% de los 

estudiantes eran del quinto de secundaria, 33.5% cuarto de secundaria y el 

31.8% de tercero de secundaria.  

 

En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 12.5% estudiantes del 

5to de secundaria, 11.9% 4to de secundaria, 10.8% de 3ro de secundaria.  

En la columna de acoso y violencia escolar constatado: 9.6% del 4to de 

secundaria, 8.5% 3ro de secundaria, 5.7% de 5to de secundaria. En la columna 

de acoso y violencia escolar bien constatado: 8% del 5to de secundaria, 6.8% 

4to de secundaria, 5.7% de 3ro de secundaria. En la columna de acoso y 

violencia escolar muy constatado: 8.5% del 5to de secundaria, 6.8% 3ro de 

secundaria, 5.2% de 4to de secundaria. 

 

Tal como Gonzales E; Diaz V Trujillo 2020 En la investigación halló que el 29.1% 

de los estudiantes que sufrieron violencia escolar estaban en el quinto de 

secundaria seguido del cuarto con 24% (22). En la investigación el 34.7% de los 

estudiantes de 5to también presentaron violencia.  

 

El AVE no distingue grado o nivel académico  
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Tabla 9. 
MOMENTO DE LA VIOLENCIA RELACIONADA AL ACOSO Y VIOLENCIA 
ESCOLAR EN LA I.E. SECUNDARIA EL CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Momento 
de la 

violencia 

Acoso y violencia escolar 

Acoso 
muy 

constatado 

Acoso 
constatado 

Acoso bien 
constatado 

Acoso sin 
constatar 

Total 

fi % fi % fi % fi % fi % 

En la 
formación 

8 4.6 4 2.3 4 2.3 12 6.8 28 16.0 

Salón de 
clases 

12 6.8 24 13.6 20 11.4 22 12.4 78 44.2 

Receso 12 6.8 12 6.8 10 5.7 14 8.0 48 27.3 

Salida 4 2.3 2 1.1 2 1.1 14 8.0 22 12.5 

Total:  36 20.5 42 23.8 36 20.5 62 35.2 176 100 

FUENTE: Cuestionario 

 

Chi2cal. = 17.13 > Chi2tab. 16.91 = Gl: 9   Ns: 0.021 

Figura 9. 

 

FUENTE: Tabla 9 
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Figura Nro. 9. Se aprecia la relación de las variables momento de la violencia 

con el acoso y violencia escolar. Encontramos que del 100% de los datos, 44.2% 

se presentó en el salón de clases, 27.3% receso, 16% en la formación, 12.5% a 

la salida.  

 
En la columna de acoso y violencia escolar sin constatar: 12.4% en el salón de 

clases, 8% receso y la salida, 6.8% en la formación. En la columna de acoso y 

violencia escolar constatado: 13.6% en el salón de clases, 6.8% receso, 2.3% en 

la formación, 1.1% a la salida. En la columna de acoso y violencia escolar bien 

constatado: 11.4% en el salón de clases, 5.7% receso, 2.3% en la formación, 

1.1% a la salida. En la columna de acoso y violencia escolar muy constatado: 

6.8% en el salón de clases y el receso, 16% en la formación y 12.5% en la salida.  

 
Al analizar el Chi2, se observa que el valor obtenido, Chi2cal, es mayor que el 

valor tabulado, Chi2tab, específicamente, 17.13 versus 16.91. Al considerar los 

9 grados de libertad, se obtuvo un nivel de significancia de 0.021, el cual es 

inferior al nivel de significancia establecido de 0.05. Como resultado, se puede 

concluir que existe una relación estadísticamente significativa entre el momento 

de la violencia y el acoso y la violencia escolar.  

 
Según Coral P. Ecuador 2020. Estudio de las opiniones de docentes y 

estudiantes acerca de las revelaciones de violencia escolar en escuelas de nivel 

primario en los municipios de Calima Darien y Pasto.  Informo que el 12.5% de 

los estudiantes sufrieron agresión en el salón de clases. (15).  En la investigación 

el momento de la agresión se dio en el salón de clase con 44.2%. 
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Tabla 10. 
ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR EN LA I.E. SECUNDARIA EL 
CENTENARIO PUTINA 2024. 

 

Acoso y violencia escolar 

 fi % 

Acoso sin constatar 62 35.2% 

Acoso constatado 42 23.8% 

Acoso bien constatado 36 20.5% 

Acoso muy constatado 36 20.5% 

Total 176 100% 

FUENTE: Cuestionario. 

 

Figura 10. 

 
FUENTE: Tabla 10 
 
 

Figura Nro. 10. Se aprecia la violencia con el acoso y violencia escolar. 

Encontramos que del 100% de los datos, acoso sin constatar 35.2%; acoso 

constatado 23.8%; acoso bien constatado 20.5%; acoso muy constatado 20.5%.  
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Como dice Páez A.; Torres C.; Ortiz S.; Campos M.; Duarte L.; Niño-de-Silva B. 

Realizado en Colombia 2020.  Evidencio que el 35.8% de los adolescentes 

fueron víctimas de violencia. (13) 

 

Según Coral P. En su investigación efectuada en el Ecuador 2020. Se informo 

que el 33.3% de los estudiantes presentaron violencia psicológica. (15)  

 

Con base a Sardón D.; Caza L.; Sardón Z. En su investigación realizada en Puno 

2021. Manifestó que el 54,17 % de los alumnos del 4to grado mostraron un nivel 

bajo de violencia escolar.  (28) 

 

En la tesis se encontró que el 35.2% de los estudiantes de la I.E. secundaria El 

Centenario de Putina presentaron acoso sin constatar, mientras que el 64.8% el 

acoso y violencia escolar se constató. 

 

 

 

 

 

  



63 

CONCLUSIONES 

PRIMERA: Se determinó que los factores personales, familiares y académicos 

se relacionan al acoso y violencia escolar en la I.E. secundaria El 

Centenario Putina 2024. Aceptándose la hipótesis planteada en la 

investigación   

 

SEGUNDA: Se estableció que los factores personales como son: sexo femenino 

41.3% (NS=0.042), hábitos nocivos de drogas 15.7% (NS=0.031), 

bajo autoestima 16.5% (NS=0.017), tipo de conducta agresiva 15.9% 

(NS=0.015), violencia psicológica recibida 65.3% (NS=0.038) se 

relacionan al acoso y violencia escolar en la I. E.  secundaria El 

Centenario Putina 

 

TERCERA: Se especificó que los factores familiares como son: tipo de familias 

monoparental 35.2% (NS=0.000), reacciones en la familia de 

soledad 70.5% (NS=0.023), se relacionan al acoso y violencia 

escolar en la I.E. secundaria El Centenario Putina. 

CUARTA. Se idéntico que el factor académico: momento de la violencia en el 

salón de clases 44.2% (NS=0.021), se relaciona al acoso y violencia 

escolar en la I.E. secundaria El Centenario Putina. 

QUINTA. Se reconoció que el tipo de acoso y violencia escolar más frecuente 

fue el que no se constató, mientras que el 64.8% estaba constatado 

en la institución educativa secundaria El Centenario Putina. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Al Director de la I. E. Secundaria El Centenario de Putina se 

recomienda coordinar con la Unidad de Capacitación y organicen con 

la estrategia de Salud Mental de la Red de Salud Putina, ciclos 

permanentes de actualizaciones al personal docente, para brindar los 

conocimientos poder identificar los factores personales, familiares y 

académicos que se relacionan al acoso y violencia escolar en los 

estudiantes de la institución. 

 

SEGUNDA: A los profesionales Psicólogos del Centro de Salud Estratégico de 

Putina, se propone fortalecer los programas educativos, en 

coordinación con la oficina de comunicaciones, por medio de difusión 

radial y televisiva que expongan los factores personales como son 

sexo, hábitos nocivos, autoestima tipos de violencia, que se 

relacionan al acoso y violencia escolar en la Institución educativa El 

Centenario  

 

TERCERA: A la jefatura de Psicólogos del Centro de Salud Estratégico de 

Putina, es instada a fomentar, incentivar y sensibilizar al colectivo 

profesional para abordar la promoción de la salud mental en las 

Instituciones Educativas, identificando los factores familiares que se 

relacionan al acoso y violencia escolar 

 

CUARTA: Al Director de la Institución Educativa El Centenario en conjunto con 

Jefe del Centro de Salud Estratégico de Putina, coordinen con la 
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jefatura de la estrategia de Salud Mental, con el objetivo de promover 

una mayor colaboración entre diversos sectores y generar un 

compromiso más fuerte por parte de la comunidad educativa en 

relación a la responsabilidad de cuidar la salud mental Así evitar la 

presencia del acoso y violencia escolar en los centros educativos. 

 

QUINTA: Al Director de la Institución Educativa El Centenario, se recomienda 

tener un mejor control con la plana docente, ya que la violencia y 

acoso en la mayoría de los casos no se constata correctamente y 

puede pasar sin ser corregido oportunamente  
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ANEXO N° 1 MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN DE DATOS. 
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ANEXO N° 2 MATRIZ DE CONSISTENCIA 
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ANEXO N° 5 VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO.  
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ANEXO N° 6 AUTORIZACIÓN DE RECOJO DE INFORMACIÓN. 
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ANEXO N° 7 FOTOS DE LA RECOLECCIÓN DE DATOS. 
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