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RESOLUCION N° 90-2024-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 24 de mayo del 2024

VISTOS:

El expediente N° 2023-CU-17235 (fecha y hora de sustentacion), expediente NO CU-18999 (Titulo), la
RESOLUCION N° 736-2023-D-FIS-UANCV que aprueba el Borrador de Tesis, y el DICTAMEN N° 1192-
2024-0I-VRI DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE INVESTIGACION presentado por el (la) bachiller,
LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN quien solicita FECHA Y HORA DE SUSTENTACION DE TESIS,
titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE
FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022
conducente a la obtencién del Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS por la modalidad de
Sustentacion de Tesis,

CONSIDERANDO:

Que, con Resolucién NO 0827-2023-UANCV-CU-R se aprueba la ampliacién de Sustentacion de Tesis
y/o examen de suficiencia para el mes de enero del 2024 y acorde al articulo 5° numeral 5.14 de la
Ley Universitaria NO 30220 establece que las universidades se rigen por el principio del interés
superior del estudiante.

Que es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220 y sus modificatorias, al Estatuto Universitario y al
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” de Juliaca y de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

En uso de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas y, estando al

informe de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad.
SE RESUELVE:

PRIMERO.- NOMINAR JURADOS PARA LA SUSTENTACION DE TESIS del tema titulado:
SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE
FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022
presentado por el (la) bachiller: LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN, para optar el Titulo Profesional
de INGENIERO DE SISTEMAS habiéndose designado por sorteo a la siguiente terna de jurados:

e Presidente : DR. PAUL MAMANI TISNADO

e ler. Miembro : M .SC. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
e 2do. Miembro : DR. RICHARD CONDORI CRUZ

e Asesor de Tesis i M. SC. JUAN CARLOS PINTO LARICO

SEGUNDO.- PROGRAMAR la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION DE TESIS VIRTUAL para el
dia JUEVES, 30 DE MAYO DEL 2024 a horas 09:00 a.m. hora exacta. El acto académico de
sustentacion virtual se llevara a cabo a través de la plataforma de video conferencia Cisco Webex
Meetings.

TERCERO.- Realizada la Sustentacion de Tesis, el Presidente de la terna de jurados levantara y
firmara el Acta de Sustentacién de Tesis, en el cual se consignara el resultado obtenido por el (la)
Bachiller sustentante, del mismo modo firmaran los otros dos miembros de jurado y asesor de tesis,
dando conformidad al acto.

CUARTO.- La Direccion de la Escuela Profesional de Ingepieriade Sistemas, el Jurado y el Presidente
de la Comisién de Grados y Titulos, quedan encargados d¢ dar|cuntplimiento a la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese
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RESOLUCION N2 185-2023-D-FIS-UANCV

Juliaca, 09 de mayo del 2023

VISTOS; el Expediente N2 2023-CU-04106 de fecha 09 de mayo del 2023,
presentado por el (la) Bachiller LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN quien ha solicitado CAMBIO DEL
PRIMER MIEMBRO DE JURADO DEL PERFIL DE TESIS, asignado con RESOLUCION DECANAL N° 748-
2022-D-FIS-UANCYV de fecha.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN, ha presentado su Perfil
de Tesis titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE
FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022, para optar
el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, con RESOLUCION DECANAL N° 748-2022-D-FIS-UANCV de fecha se aprobd
el Perfil de Tesis titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES
DE FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022, con la
siguiente terna de jurados:

e Presidente ; Dr. Paul Mamani Tisnado

e ler. Miembro : Mgtr. Alcides Velasquez Ari

e 2do. Miembro ; Dr. Richard Condori Cruz
Asesor de Tesis - M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico

Estando en la opinién favorable del Presidente de la Comisién de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacién de la
UANCV 23738 y modificatoria; y el Estatuto Modificado 2020 de la UANCV aprobado con Resolucién N°
0018-2020-UANCV-AU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el CAMBIO DEL PRIMER MIEMBRO DE
JURADO DEL PERFIL DE TESIS, de (1) (la) Bachiller: LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN, del tema de tesis
titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022, considerandose a
partir de la fecha los siguientes Jurados y Asesor de Tesis:

e Presidente : Dr. Paul Mamani Tisnado
e 1ler.Miembro : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
e 2do.Miembro - Dr. Richard Condori Cruz

Asesor de Tesis : M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico

ARTICULO SEGUNDO.- La Comisién de Grados y Titulos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

MERS{DAD ANDINA
RES VELASQUEZ"

.....................

Carlps Herrera Miranda
0FCANO

Ce.

Arch. 2023
JCHM/
Distribucidn: Jurados, Interesado J
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RESOLUCION N° 736-2023-D-FIS-UANCV

Juliaca, 14 de noviembre del 2023

VISTOS; el Expediente N2 2023-CU-05189 y el Acta de Aprobacion de Borrador
de Tesis de fecha 05 de octubredel 2023 y la RESOLUCION N° 185-2023-D-FIS-UANCV que aprueba el
Perfil de Tesis de fecha 09 de mayo del 2023, presentado por el (la) Bachiller: LLUTARI FLORES, KEVIN
YRVYN con el tema titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE
PADRES DE FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022,
para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN, ha presentado su
Borrador de Tesis titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE
PADRES DE FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022,
para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comisién de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
nominé como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente : Dr. Paul Mamani Tisnado
e ler. Miembro : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
e 2do. Miembro g Dr. Richard Condori Cruz

Asesor de Tesis : M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico

Que, la terna de jurados ha aprobado en su integridad el Borrador de Tesis
titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022.

Estando en la opinion favorable del Presidente de la Comision de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL BORRADOR DE TESIS, presentado por el
(1a) Bachiller: LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN, con el tema titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO
DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022, quedando apto para tramitar el Dictamen de
Originalidad de Trabajo de Investigacion y posteriormente solicitar la Fecha y Hora de Sustentacion de
Tesis previa presentacion de los requisitos correspondientes segin lo establecido en el Reglamento de
Grados y Titulos de la UANCV, la misma que conducira a la obtencién del TITULO PROFESIONAL DE
INGENIERO DE SISTEMAS

y Titulos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facu enieria de Sistemas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

’ T LASQUEZ”
Registrese, Co chi
JMSJud arlds Hefrera Hiranda

Cc.
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PRESOLUCION N¢ 748-2022-D-FIS-UANCV

Juliaca, 09 de noviembre del 2022

VISTOS; el Expediente N° CU 25549 del 09 de noviembre del 2022 y el INFORME
N° 08-2022/PMT/EPIS-UANCV del Presidente del Jurado Dictaminador del Perfil de Tesis de fecha 09 de
noviembre del 2022, y el Acta de Aprobacion de Perfil de Tesis de fecha 08 de noviembre del 2022, para
optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS, presentado por el (la) Bachiller: LLUTARI
FLORES, KEVIN YRVYN con el tema titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA
ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU
CHANU PUNO 2022.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN, ha presentado st Perfil
de Tesis titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE
FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022, para optar
el Titulo Profesional de INGENIERO DE SISTEMAS.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comision de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas,
nominé como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente

e ler. Miembro

e 2do. Miembro
Asesor de Tesis

Dr. Paul Mamani Tisnado
Mgtr. Alcides Velasquez Ari
Dr. Richard Condori Cruz

M. Sc. Juan Carlos Pinto Larico

Que, la terna de jurados ha aprobado en su i’ntegridad el Perfil de Tesis titulado:
SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022

Estando en la opinién favorable del Presidente de la Comisién de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL PERFIL DE TESIS, presentado por el (la)
Bachiller: LLUTARI FLORES, KEVIN YRVYN, con el tema titulado: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE
CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA
70045 CHANU CHANU PUNO 2022, quedando apto para el desarrollo y presentacion del Borra“or de
Tesis segun lo establecido en el Reglamento de Grados y Titulos de la UANCV.

ARTICULO SEGUNDO.- La Comisi6n de Grados y Titulos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quedan

encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

IHER /:})ANDINA
“N CAl S VELASQUEZ"
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Arch 2022
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Titulo de la Tesis SNAUAS

SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE
PADRES DE FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022

Datos de autor
Nombres y apellidos KEVIN YRVYN LLUTARI FLORES

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 77055081

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0004-9540-1380

Datos de asesor
Nombres y apellidos M. Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02442123

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-3550-5183

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos PAUL MAMANI TISNADO

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 01314987

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 29606930

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02442917
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Datos de investigacion

Linea de investigacion Ciencia de los ordenadores — P24
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: Pert

Departamento: Puno

Provincia: Puno

Distrito: Puno

INSTITUCION EDUCATIVA

PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO
Coordenadas:

Latitud:  -15.854930352758776,
Longitud: -70.00690127006754

URL Maps:
https://maps.app.goo.gl/kSFcUhs3gKe7qq3s9

.QajE§i'acién Ferroviaria
=~ PunoMuelle

Ubicacion geografica de la (e
investigacion 9 pino

0

URB BARRIO @,Termmai.Zonal
LAYKAKOTA 2 Sur'de Puno

......... ®o00e0ecccsescnn s
°

-

H Institucion Educativas
b4 Primaria 70045 3
Parque'Ciudad o e s
de los'Nifos "% ¢ eee@hejoira e

) e0ssesscee

Afio o rango de afios en que se

Wi " Noviembre 2022 — Octubre 2024
realizo la investigacion

Ingenieria de sistemas y comunicaciones
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.02.04
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde_ford.html | Ingenieria de procesos

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.04.02
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo KEVIN YRVYN LLUTARI FLORES , identificado con DNI
Nro.__ 77055081 . en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SISTEMAS

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o ] Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico
denominada:

SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE
PADRES DE FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045
CHANU CHANU PUNO 2022

Asesorado por: _ M. Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca 28 de_ OCTUBRE del 2024
Firma del Asesor Firma%fe}/ Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)
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Al todo poderoso por iluminarme vy
conducirme por el camino correcto.

Con mucho cariio a mis padres; por
conducirme por el buen camino de la senda
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RESUMEN

En la actualidad el manejo de ingreso de cuota en la institucion Educativa
Primaria 70045 Chanu Chanu se realiza de manera escrita y fisica en cuadernos
de apuntes lo que puede resultar incbmodo y propenso a errores humanos, es por
ello que se optd desarrollar un sistema web para el ingreso de cuotas utilizando la
metodologia RUP. Dicha metodologia nos permitira adaptar variedades de
sistemas para diferentes areas de aplicaciones. El estudio se llev6 a cabo utilizando
un enfoque no experimental, ya que no se realizaron manipulaciones en los datos
recopilados. Ademas, se utilizé un disefio de corte transversal, lo que significa que
se recopilaron datos en un momento especifico, la poblacién fue de 20 trabajadores
tomando como el personal administrativo. El objetivo principal consistié en
implementar un sistema web para el ingreso de cuota para la asociacién de padres
de familia en la I.E.P. 70045 Chanu Chanu — Puno, 2022 para optimizar el control
de ingresos econdémicos, Para lograrlo, se llevaron a cabo entrevistas y encuestas
para recolectar datos. Los resultados obtenidos concluyeron que el sistema web

desarrollado e implementado para el ingreso de cuotas en la institucion es 6ptimo.

Palabras clave: Desarrollo, Ingreso de cuota, Sistema web.
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ABSTRACT

At present, the management of fee income in the 70045 Chanu Chanu
Elementary Educational Institution is carried out in a written and physical manner in
notebooks, which can be uncomfortable and probable due to human errors, which
is why it was decided to develop a web system to the income of quotas using the
RUP methodology. This methodology will allow us to adapt varieties of systems for
different areas of applications. The study was carried out using a non-experimental
approach, as no manipulations were performed on the collected data. In addition, a
cross-sectional design was obtained, which means that data was collected at a
specific time, the population was 20 workers, taking as the administrative staff. The
main objective was to implement a web system for the fee entry for the parent
association in the I.E.P. data. The results obtained concluded that the web system

developed and implemented for the entry of fees in the institution is optimal.

Keywords: Development, Fee income, Web system.
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INTRODUCCION

Hasta la actualidad las cuotas de Asociacion de Padres de Familia en las
Instituciones Educativas son realizados de manera fisica ocasionando retrasos,
posibles pérdidas de informacion y desconfianza.

Hoy en dia en la Institucion Educativa Primaria 70 045 Chanu Chanu, las
cuotas que se dan periédicamente, son registradas en cuadernos, por otro lado,
cuando un padre de familia quiere su registro de cuotas, este proceso se esta
realizando manualmente, demandando tiempo e inseguridad.

Este estudio denominado “Sistema Web para el ingreso de cuota para la
Asociacion de Padres de Familia de da Institucion Educativa Primaria 70045 Chanu
Chanu Puno 2022, aspira a que todos los procesos sean mas agiles y eficientes,
automatizando recursos humanos y materiales. La estructura comprende de la
siguiente manera:

En el Capitulo I, partiendo del estado actual del enunciado de la cuestion, se
justifica la naturaleza de la solucién describiendo los objetivos principales y
secundarios, asi como sus correspondientes hipotesis, dentro de las limitaciones
de las variables consideradas.

En el Capitulo Il se establece el componente conceptual de las variables
investigadas. Esta es la seccion de la tesis donde se intenta justificar los términos
vinculados al titulo de la investigacion, la informacion sobre los antecedentes
locales, nacionales e internacionales que sirven de base a este trabajo y la
contribucion de otros investigadores a este estudio. En este capitulo también es
posible observar las estrategias de desarrollo de software que servirdn de base

para la aplicacion web que nos ocupa.
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El Capitulo Il se centra Unicamente en los procedimientos cientificos
utilizados para crear este estudio, aplicando un proceso cientifico para su creacion
y analizando la poblacion y la muestra para aceptar o rechazar la hipotesis.

Mediante tablas y figuras estadisticas, el Capitulo IV analiza y contrasta el
resultado de la encuesta utilizados en la investigacion para evaluar los datos con
precision.

Por dltimo, las conclusiones y recomendaciones del estudio de forma

individual, junto con su bibliografia.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion de larealidad problematica

Segun la Ley 28628, los padres de familia intervienen en el proceso
educativo de sus hijos de manera formal a través de la Asociacién de Padres de
Familia (APAFA), cuya mision es involucrarse en diversas actividades de la
institucion. Estas incluyen la mejora de infraestructura, servicios, equipamiento,
materiales y mobiliario escolar, ademas de proporcionar informacién y rendir
cuentas documentadas a sus miembros.

Numerosas organizaciones generalmente realizan pagos a plazos, lo que
permite una inadecuada administraciéon y un control de las deudas pendientes,
permitiendo que transacciones erréneas 0 intereses generados por cuentas
vencidas perjudiquen a la instituciéon. En consecuencia, es fundamental asegurar la
confiabilidad y el crecimiento de la institucion a través del sistema de control interno
eficiente, donde garantice una exacta informacion para la adecuada toma de
decisiones. (Condori & Quispe , 2019)

Las Tics surgen como una forma alterna de agilizar las actividades humanas,
y también existen en la educacion para mejorar la cultura y las nociones entre

alumno e instructor.
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Por lo tanto, implementar el sistema de pago de cuotas en linea para la
Asociacion de Padres de Familia responde a la necesidad de la Institucion
Educativa Primaria N° 70045 Chanu Chanu — Puno, de adoptar una nueva forma
de comunicacion habilitada por la tecnologia.

Con la finalidad de optimizar el control de ingresos econémicos, la solucién
sugerida es la implementacion un sistema web para el ingreso de cuota para la
asociacion de padres de familia en la I.E.P. 70045 Chanu Chanu — Puno, 2022.
1.2. Formulacién del problema de investigacion
1.2.1. Problema general

¢ Como un sistema web para el ingreso de cuotas en la Asociacion de Padres

de Familia (APAFA) de la I.E.P. 70045 Chanu Chanu — Puno en 2022

optimizara el control de ingresos econémicos?

1.2.2. Problemas especificos
1. ¢Cbmo es la gestion de cuotas actual de la Asociacion de padres de
familia en la I.E.P. 70045 Chanu Chanu — Puno, 2022?
2. ¢Cual seréa el nivel de satisfaccion del sistema web para el pago de
cuotas en la Asociacion de Padres de Familia en la I.E.P. 70045 Chanu

Chanu — Puno en 20227

1.3. Justificacién de la investigacion

La Institucién Educativa Primaria N° 70045 Chanu Chanu - Puno no contaba
con un sistema web, especificamente un sistema para el control de cuotas de la
Asociacion de Padres de Familia. Esta implementacion de dicho sistema habria
sido de gran ayuda para gestionar y administrar la involucracién de los padres en

el apoyo de sus hijos y su compromiso con el centro educativo.
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La investigacion se vio motivado por la lenta atencion, respecto a reportes
de pagos y deudas del familiar, por eso se ha propuesto soluciones inmediatas a
esta problematica. La incorporacion de la tecnologia permitira a la institucion
educativa estar a la vanguardia y competir en el mercado al contar con

herramientas tecnolégicas.

El estudio se enfoco en el desarrollo de un sistema web para el ingreso de
cuotas, aporto6 al conocimiento actual en el ambito de la administracion educativa y
la administracion de asociaciones. Al explorar y desarrollar soluciones tecnolégicas
especificas para esta area, se generaran conocimientos nuevos y aplicables que

podran ser utilizados por otras instituciones educativas o asociaciones similares.

Ademas, la investigacion permitio el desarrollo de habilidades técnicasy cre6
una metodologia replicable para futuras investigaciones similares en el ambito

educativo.

La introduccién de un sistema web para el ingreso de cuotas permitié
gestionar de manera eficiente y precisa de fondos econdmicos, ademas de ofrecer
comodidad y accesibilidad a cada padre de familia al facilitar el desarrollo para pago
de las cuotas a través de una plataforma en linea. Esto no solo mejoré la relacion
entre la asociacion y los padres de familia, sino que también sent6é un precedente

para la adopcion de soluciones similares en otras instituciones educativas.
1.4. Objetivos de lainvestigacion
1.4.1. Objetivo general

Implementar un sistema web para el ingreso de cuota para la asociacion de
padres de familia en la I.LE.P. 70045 Chanu Chanu — Puno, 2022 para optimizar el

control de ingresos econémicos.
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1.4.2. Objetivos especificos
1. Analizar la gestion actual de ingreso cuotas de asociacion de padres de
familia en la I.LE.P. 70045 Chanu Chanu — Puno, 2022.
2. Determinar el nivel de satisfaccion del sistema web para el ingreso de
cuota de asociacion de padres de familia en la I.E.P. 70045 Chanu Chanu
— Puno, 2022.
1.5. Formulacién de hip6tesis de la investigacion
1.5.1. Hipotesis general
Con la implementacién del sistema web se lograra optimizar el control de
ingresos de cuotas para la asociacion de padres de familia en la .LE.P. 70045

Chanu Chanu 2022.

1.5.2. Hipotesis especificas
1. Con el andlisis de la gestion actual de ingreso cuotas de asociacion de
padres de familia en la I.LE.P. 70045 Chanu Chanu — Puno, 2022, se
determinara que es ineficiente.
2. Al determinar el nivel de satisfaccion del sistema web para el ingreso de
cuota de asociacion de padres de familia en la I.E.P. 70045 Chanu Chanu

— Puno, 2022, sera alta.

1.6. Identificacion y operacionalizaciéon de las Variables e indicadores de
la investigacion
- Variable Independiente
Sistema web
- Variables dependientes
Ingresos de cuotas para la asociacién de padres de familia

Satisfacciéon de los usuarios con el sistema actual
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1.7. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables.

Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Indice
- Elaborar
maodulo login
- Elaborar
Sistema web, se modulo registrar
desarrolla con la alumno
finalidad de facilitar a la - Elaborar - Muy malo
VARIABLE I.LE.P. 70045 Chanu  Software méd_ulo - Malo
INDEPENDIENTE: Chanu — Puno, y poder gestionar - Regular
" llevar a cabo un ingreso de - Bueno
Sistema web adecuado proceso de cuota - Muy
control de tesoreria - Elaborar Bueno
VARIABLES registrando los ingresos modulo realizar
DEPENDIENTES: Y 69resos en  la reporte
" institucion. - Elaborar
- Ingreso de _ _ modulo ingreso
cuotas de El sistema _de pagos es N_|vel dg’ dg cuotas.
asociacion de gl conjunto de satlsfacc[o,n - Sistema de
padres de familia instrumentos, de la gestién pago con
procedimientos y  actual de equipos
- Satisfaccion de canales que permiten el  ingreso de aqlecuados
los usuarios con el estabIeC|m.|ento de cuotas. - Sistema de
sistema actual  P290S dgrlvadas de las _ pago Qe cuota.
transacciones llevadas a Nivel de - Atencién
cabo por los agentes satisfaccion adecuada
econdémicos. (BCRP, de contar con - Manejo del
2009) el sistema sistema de
actual. pago
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

2.1 Antecedentes tedricos de la investigacion

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Gaibor (2020) En su investigacion su obijetivo principal fue introducir una
aplicacion web en la empresa Derpacif S.A. para automatizar los desarrollos
propios realizados por el personal técnico. Con la implementacion de esta
herramienta, se logré disminuir los costos relacionados con el uso de papel, asi
como generar informes digitalmente y administrar el inventario del cliente, destalle
de requisitos por parte de negocios y demas operaciones importantes. En resumen,
la introduccién de aplicacion web permitid realizar un seguimiento simultaneo real
de las tareas realizadas por los técnicos de la empresa.

Por otro lado, Brunet, Alvarez & Paredes (2021) en su investigacion
tuvieron como objetivo principal el disefio de un sistema web para gestionar
actividades de superacion profesional en dicha institucion. Utilizaron el método de
desarrollo de software AUP-UCI y lograron disefiar un sistema web que satisfizo los

requerimientos de reportes para el desarrollo de superacion profesional. El sistema
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demostré ser factible y se destacé su potencial aplicacion y expansion a otras
instituciones, ademas de brindar beneficios en tomar decisiones por parte de los

administradores, profesores y participantes involucrados en la operacion.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Segun Navarro (2021) El propésito de este estudio fue recomendar la
implementacion de un sistema informatico para automatizar el proceso de pago de
cuotas en la Asociacién de Padres de Familia (APAFA). Se empled un disefio de
investigacion no experimental y se realizO una encuesta a 20 trabajadores
administrativos. Los resultados revelaron que el 50% de los encuestados estaban
dispuestos a utilizar sistemas informéaticos, mientras que el otro 50% no compartia
esta disposicion. En cuanto a la propuesta de implementar una plataforma
tecnoldgica, el 75% de los participantes estuvieron de acuerdo con las vistas de
interfaces, mientras que el 25% mostré6 su desacuerdo. En resumen, esta
investigacion destaca la importancia de introducir un sistema informatico para
gestionar el pago de cuotas en la APAFA, aprovechando la tecnologia mas
adecuada con el fin de automatizar dichos procesos.

Asi mismo Delgado (2021) El objetivo principal de esta investigacion fue
recomendar la adopcion de una plataforma informatica para gestionar el pago de
cuotas en la APAFA de una institucion. El estudio empleé un enfoque no
experimental de tipo transversal, y la poblacion objetivo estuvo conformada por 15
trabajadores, principalmente personal administrativo. Los resultados por dimension
fueron los siguientes: en cuanto a la satisfaccion actual, el 67% de los encuestados
mostraron su desacuerdo, mientras que el 33% expresé su conformidad. En la
dimension sobre conocimiento de software informatico, el 60% indico no tener

conocimientos al respecto, mientras que el 40% afirm6 estar familiarizado. En
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relacion con las normas de seguridad, el 67% sefalé que no disponen de ellas,
mientras que el 33% manifesto lo contrario. Estos hallazgos sustentan la hipotesis
general y subrayan la necesidad de implementar un sistema informatico para el
pago de cuotas en la APAFA, utilizando la mejor tecnologia disponible para
automatizar los procesos.

Allcca (2020) En este estudio, se plante6 como objetivo principal sugerir la
implementacion de un sistema informatico para la gestion del pago de cuotas en la
APAFA de una Institucion Educativa Particular. Se empledé un disefio de
investigacion no experimental de tipo transversal, con una muestra de 15
trabajadores, enfocados en el personal administrativo. Los resultados en cada
dimensién fueron los siguientes: en cuanto a la satisfaccion actual, el 67% de los
encuestados manifestd su desacuerdo, mientras que el 33% estuvo de acuerdo. En
la dimension de conocimiento sobre software informatico, el 60% indicé no tener
conocimientos, y el 40% afirmé poseerlos. Respecto a las normas de seguridad, el
67% sefaldé no contar con ellas, mientras que el 33% indic6 lo contrario. Estos
hallazgos apoyan la hipétesis general y justifican la necesidad de proponer la
implementacion de un sistema informatico para el pago de cuotas en la APAFA,
utilizando la mejor tecnologia disponible para automatizar los procesos. Como
ingeniero de sistemas, se considera esencial emplear herramientas tecnolédgicas
adecuadas para mejorar tanto la eficiencia como la satisfaccion en los
procedimientos administrativos.

Puris (2017) En este estudio se presenta la implementacion de un sistema
web disefiado para gestionar los pagos en la Institucion Educativa Particular Diego
Thomson de Mangomarca. El objetivo principal fue evaluar el impacto de este

sistema en la administracion de los pagos de la institucion. Para ello, se empled la
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metodologia Iconix y se realizé una investigacion aplicada con un enfoque pre-
experimental. Los resultados obtenidos revelaron disminuciones significativas en el
tiempo empleado para el registro de pagos, generacion de informes, costos
relacionados con el uso de papel, nimero de personas con pagos atrasados y
extravio de recibos. En conclusion, el desarrollo del sistema web gener6 efectos
positivos del control de pagos en la institucion educativa. Estos hallazgos resaltan
la importancia de emplear herramientas tecnoldgicas para optimizar los procesos

administrativos para mejorar la gestion de pagos en el entorno educativo.

2.1.3. Antecedentes Locales

El estudio de Charaja (2022) se centrd en la implantacion de un sistema de
informacion basado en la web para evaluar el desempefio docente. Mediante la
difusion de informacion detallada a través de Internet, el sistema facilito la toma de
decisiones por parte de los directivos y fortalecié las competencias profesionales
de los docentes. A través de un enfoque cuantitativo y el uso de un cuestionario
administrado a 279 actores educativos, se determiné que el sistema de informacion
propuesto mejoro eficientemente el seguimiento y registro del desempefio docente,
proporcionando informes en tiempo real sobre las fortalezas y debilidades de cada
docente. En resumen, el estudio demostré que el sistema de informacion web
implementado fue efectivo en la evaluacién del desempefio docente y en la mejora

de la gestion educativa.

Por otro lado, Paricahua (2018) en su investigacion, el objetivo principal fue
implementar un sistema web para mejorar el acceso oportuno y eficiente a la
informacion académica. El enfoque utilizado fue la metodologia OOHDM en
combinaciéon con tecnologias como HTML, CSS, JavaScript, PHP, MYSQL vy

Vértigo Server. Se aplic6 el método de disefio Modelo Vista Controlador y se
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empled la Programacion Orientada a Objetos. Los resultados obtenidos mostraron
un 43% de satisfaccion previa al desarrollo del sistema de gestion académica.
Después de su implementacion, se hall6 una media de 4.39, lo que indica un
87.80% de satisfaccion. Esto indica un aumento del 2.24 en el nivel de impacto,

que equivale al 44.80% de mejora.

Surco (2020) En su investigacion, el objetivo principal fue implementar una
aplicacion web que mejorara la gestion en la atencion del proceso de importacion
simplificada, especialmente en la toma de decisiones. Como resultado, se
implemento6 una aplicacion web que facilita a los funcionarios aduaneros el acceso
a la informacion necesaria para el proceso de importacion simplificada. La
aplicacion permite realizar simulaciones de costos y mejorar la toma de decisiones.
Se evalud la efectividad de la aplicacion mediante pruebas, concluyendo que es
una solucién eficiente para mejorar la gestiéon aduanera en la region de Puno. En
resumen, la aplicacion web optimiza el proceso de importacion simplificada y agiliza

las operaciones aduaneras.

Asi mismo Catacora (2022) El objetivo de la investigacion fue disefiar un
sistema web para optimizar la gestion de la facturacién electronica en el Servicentro
Inversiones Latino S.R.L. Tda. Wanchaq - Cusco. Se utiliz6 la metodologia Extreme
Programming (XP) y se sigui6 un disefio cuasiexperimental. Los resultados de las
pruebas realizadas respaldaron las hipétesis planteadas, demostrando que el
sistema web mejora la gestion de informacion para la facturaciéon electronica en el

Servicentro.

Finalmente, en el estudio realizado por Reyes & Marin (2021) se investigo

el impacto de una aplicacion web en los procesos de gestion académica en el
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Instituto de Informatica de la Universidad Nacional del Altiplano Puno durante el
afio 2019. Se utilizé la metodologia XP para el desarrollo del sistema web,
empleando tecnologias como Bootstrap, JQuery, JSON y MySQL. El enfoque de la
investigacion fue aplicado, con un disefio preexperimental y un muestreo no
probabilistico. La poblacion objetivo fue de 523 personas, y la muestra incluyé a
136 agentes educativos. Se utilizaron cuestionarios estructurados y una ficha de
evaluacion de calidad del software para recolectar los datos. El estudio busco

evaluar la eficacia y calidad del sistema implementado en la gestion académica.

2.2 Bases tedricas de lainvestigacion

2.2.1 Las tecnologias de informacion y comunicaciones (tics)
Definicion
Engloban varios avances tecnoldgicos referidos a la informética, las
telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales. Estas herramientas brindan la

capacidad de procesar y difundir informacion, asi como facilitar la comunicacion a

través de diversos canales. (Graells Marques, 2000)

Las TIC son considerado un tema moderno ya que involucran a las
tecnologias clasicas como la radio, television, y los nuevos tipos de tecnologias
modernas. En la actualidad estas poseen gran importancia en la educacion y en

diferentes ambitos de la investigacion.

Beneficios de las TICs

Las TIC tienen un impacto beneficioso en diversos ambitos, incluyendo el
educativo y la sociedad en general. Su desarrollo surge de las necesidades de los

usuarios y las organizaciones, con el propdsito de optimizar sus actividades y
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superar barreras como la limitacion de tiempo y espacio. Las TIC permiten mejorar
la eficiencia y la accesibilidad, facilitando la comunicacion, el intercambio de
informacion y la realizacion de tareas de manera mas rapida y efectiva. (Belloch

Orti, 2012).

Caracteristicas de las Tics

Las TIC se caracterizan por prestar una gran cantidad de servicios e

informacion de manera inmediata y simultanea. (Dominguez de la Rosa, 2021).

Caracteristicas:

Las TIC en el ambito pedagdgico permiten al docente crear un entorno
personalizado y establecer una relacion bidireccional con los estudiantes. Esto
motiva a los alumnos a ampliar sus conocimientos a través de la red, brindandoles
acceso instantaneo a la informacion desde cualquier lugar. En resumen, las TIC en

la educacion fomentan el aprendizaje autbnomo y dinamico.

2.2.2 Implementacién del sistema de pago

Implementacion

Segun Cebrian (2014) , el proceso de implementacion de las TIC en el ambito
educativo no sigue una linea estrictamente lineal, ya que cada paso tiene influencia
en los demas. En primer lugar, se elige un enfoque pedagdgico y se define el marco
conceptual en el cual se integraran las TIC. Luego, se realiza un disefio participativo
y se analizan las necesidades de los actores involucrados, como profesores,
alumnos, técnicos y administradores académicos. A partir de ahi, se definen las
especificaciones funcionales del sistema, estableciendo las funcionalidades y

caracteristicas necesarias. También se elige la interfaz y la metafora que
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proporcionaran la experiencia del entorno educativo, y se establece la arquitectura
global del sistema. Estos pasos son fundamentales para garantizar una
implementacion efectiva de las TIC en el entorno educativo, promoviendo un uso

adecuado de las tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Método de pago

Es un conjunto de herramientas que facilitan realizar transacciones
financieras de manera segura y eficiente. Su objetivo es facilitar la transferencia de
fondos entre diferentes actores econdémicos, reducir riesgos, promover la inclusién

financiera y garantizar la estabilidad del sistema financiero (BCRP, 2015).

Categorizacion de los métodos de pago.

De acuerdo con el Comercio Exterior (2015), utiliza diversos métodos de
pago. Estos incluyen el cheque personal, emitido por una persona contra su cuenta
corriente; el cheque bancario, emitido por una entidad financiera segun las
instrucciones de un cliente; la orden de pago simple, una solicitud de pago enviada
por el ordenante a su banco; la orden de pago documentaria, similar a la orden de
pago simple pero con la presentaciéon de documentos requeridos para recibir el
pago; y la remesa simple, un instrumento de cobro en el que el vendedor envia

efectos al comprador extranjero para su pago o aceptacion.

Relevancia de los sistemas de pago

Segun Sheeppard (2010), durante un tiempo, la gestién de los sistemas de
pago no fue considerada como un tema de interés primordial por parte de los
bancos centrales u otras entidades competentes. Se veia como una actividad de
trasfondo, mecanica y sin implicaciones politicas significativas. No obstante, en los

ultimos afios se ha producido un cambio notable en esta percepcion. En las
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principales economias desarrolladas, se ha registrado un incremento sustancial en
el volumen de los sistemas de pago, tanto en términos de la cantidad como del
valor de las transacciones realizadas. Este aumento ha sido impulsado
principalmente por el crecimiento acelerado de la actividad financiera a nivel

mundial y los correspondientes pagos asociados a dicha actividad.

2.2.3 Sistema de informacion

Definicion

Un sistema de informacion se refiere a un conjunto de elementos
interconectados que colaboran entre si para recopilar, procesar, almacenar y
distribuir informacion con el propdsito de respaldar la toma de decisiones, la
coordinacion, el control y el andlisis dentro de una organizacion. Estos elementos
comprenden individuos, datos, procedimientos, tecnologias y recursos que se
utilizan para adquirir, transmitir, almacenar, recuperar y presentar informacion de
manera precisa y oportuna. El sistema de informacién ayuda a administrar y utilizar
eficientemente los recursos de informacion de una organizacion con el fin de
alcanzar sus metas y mejorar su rendimiento. Puede variar en complejidad, desde
sistemas simples como una hoja de calculo hasta sistemas mas elaborados y

completos como un sistema de gestion empresarial. (Lezanki & Merino , 2009).

Por otro lado, Peralta (2009), en su libro "Sistema de Informacién" menciona
gue los sistemas de informacién tienen dos objetivos basicos en las organizaciones:
la automatizacién de procesos operativos y proporcionar informaciéon que apoye la
toma de decisiones. Entre los diferentes tipos de sistemas de informacion, se
encuentran los sistemas transaccionales, que automatizan tareas operativas y

generan ahorros significativos en mano de obra; los sistemas de apoyo a la toma
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de decisiones, que se implementan después de los sistemas transaccionales y
brindan informacion relevante para la toma de decisiones; y los sistemas

estratégicos, que se desarrollan internamente en la organizacion.

2.2.4 Base de datos

Definicion

En cuanto a la base de datos Capacho & Nieto (2017), la definen, como un
conjunto de datos relacionados entre si, los datos son unidades de informacion en
una base de datos y pueden ser de diferentes tamafos. Los datos estructurados se
refieren a elementos de datos organizados que tienen un significado sintactico y
semantico dentro de una organizacion. Estos datos estan dispuestos de manera
coherente y siguen una estructura predefinida para facilitar su manejo en un
sistema de informacion. Una entidad se refiere a un objeto Unico perteneciente a
una organizacion, que se modela en su sintaxis y semantica a través de un disefio

l6gico para su representacion fisica en una base de datos. Una instancia es una

ocurrencia concreta de una entidad.

2.2.5 MySQL

MySQL es considerado un sistema gestor bases de datos relacional de
cbdigo abierto utilizado constantemente, ya que nos facilita organizar, almacenar y
gestionar grandes volimenes de datos de forma eficiente utilizando el lenguaje
SQL. Es compatible con multiples plataformas y ofrece caracteristicas avanzadas
como la replicacién de datos y la seguridad de acceso. MySQL es popular en
aplicaciones web y sistemas empresariales debido a su confiabilidad, rendimiento

y facilidad de uso. (Fossati, 2014).
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2.2.6 Sistemaweb

Definicion

Los sistemas web pueden presentar desafios al momento de la actualizacion
en el software, con esto el tiempo de respuesta y la escalabilidad pueden verse
afectados por las caracteristicas de cada computadora. Sin embargo, en ciertos
casos, desarrollar un sistema de escritorio puede ser beneficioso, dependiendo de
las funcionalidades requeridas. Para abordar el proceso distributivo y permitir una
administracion mas dinamica, la implementacién de una aplicacién web resulta ser
una solucion mas adecuada (Mendez, 2015).

Figura 1

Esquema general de una aplicacion web.

CLIENTE E : SERVIDOR 5 © DATOS
i i CGl ! !
| HTTP | <~ ! i
Applet E }: Aplicacién E 'Fi
Javaseript ! v | pHp, Jsp, Asp, | !
Html / XML ; i | Servlets, JavaBeans| | :
i E Servidor Web i i

Nota. infor.uva.es

Los sistemas de base de datos son herramientas que facilitan gestionar
amplias cantidades informativas de manera organizada y accesible. Segun
Silberschatz (2014), los clientes son los clientes y especialistas del hardware y
software de un sistema. Ademas, la base de datos constituye una recopilacion
integral de informacién necesaria para el funcionamiento del sistema. Los sistemas
de base de datos se caracterizan por tener atributos como la independencia l6gica
y fisica de los datos, la reduccion de la redundancia, la capacidad de acceso

simultaneo por parte de mdltiples usuarios, la integridad de los datos, la
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optimizaciéon de consultas complejas, la seguridad de acceso y auditoria, la
capacidad de respaldo y recuperacion de datos, y la posibilidad de acceder a través
de lenguajes de programacion estandar. Estas caracteristicas son fundamentales
para asegurar la eficiencia, seguridad y confiabilidad de los sistemas de base de
datos. En resumen, los sistemas de base de datos desempefian un papel crucial al

garantizar la gestion eficiente y segura de la informacidn en cualquier sistema.
Conceptos elementales

En cuestiones de la seguridad informéatica se debe tomar en cuenta un
aspecto clave en esta investigacion, ya que se desarrollaran herramientas para
garantizarla. Se enfoca en la explicacion del catédlogo de usuarios y su clasificacion,
lo que implica establecer privilegios y restricciones segun el rol de cada usuario. Es
necesario contar con un comité encargado de verificar y controlar la informacion

para evitar conflictos relacionados con la seguridad informatica en la empresa.

2.2.7 Lenguaje unificado del modelo (UML)

Segun Teniente, Costal, & Ribera (2012), el UML (Lenguaje Unificado de
Modelado) es un lenguaje utilizado para especificar, construir, visualizar y
documentar los componentes de un sistema de software orientado a objetos. En el
campo del desarrollo de sistemas, esta herramienta resulta sumamente alarmante,
ya que permite a los disefiadores plasmar sus ideas de manera convencional y
comprensible, lo que a su vez simplifica la comunicacion con otras personas

involucradas en el proyecto.

2.2.8 Metodologia agil

Figueroa, Solis, & Cabrera (2008) las metodologias agiles han revolucionado

el desarrollo de software al proporcionar una forma mas agil y flexible de abordar
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los proyectos. Permiten adaptarse rapidamente a los cambios del entorno y ofrecer
productos que se ajusten de manera mas precisa a las necesidades y expectativas
de los clientes.

2.2.9 Normas ISO 27002.

Segun Tejada(2014), Las normas ISO/IEC 27000, ISO/IEC 27001 y ISO/IEC
27002 son cédigos de buenas practicas para la gestion de la seguridad de la
informacion. La norma ISO/IEC 27000 proporciona un vocabulario comun, la norma
ISO/IEC 27001 establece los requisitos para implementar un sistema de gestion de
seguridad de la informacién, y la norma ISO/IEC 27002 ofrece una guia de buenas
practicas y controles recomendados. Estas normas ayudan a las organizaciones a

proteger la informacién y establecer medidas efectivas de seguridad.
2.2.10 Metodologia de desarrollo

RUP: marco de trabajo genérico utilizado en la mejora del software. En el
ambito del desarrollo de sistemas, esta herramienta resulta emocionante, ya que
posibilita a los disefiadores expresar sus ideas de manera convencional y
comprensible, lo cual simplifica la comunicacién con otras personas que participan
en el proyecto (Kendall & Kendall, 2005).

2.3 Marco conceptual
2.3.1 Cuota

Segun Merino (2010) la palabra "cuota" tiene su origen en el término latino
"quota", el cual se refiere a una parte fija y proporcional de algo. Este concepto se
utiliza cominmente para hacer referencia a la cantidad de dinero que se paga
regularmente a un club, asociacion u otra entidad.

Una cuota es algo que los miembros de una asociacion o cualquier otro tipo

de congregacién pagan para mantener vivo el grupo.
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2.3.2 Ingreso de cuota

Todas las entradas derivadas de ventas de productos se depositan en una
cuenta a través de diversos métodos, como, por ejemplo, electrébnicamente o en
una oficina bancaria. Para quienes necesiten el sistema de recaudacion y/o lo
utilicen para llevar el control de los pagos de los consumidores por la venta de sus

productos o servicios, existen diversas opciones seguras (Salas, 2016).

2.3.3 Gestion de lainformacién

La gestidn de proyectos se centra en los procesos y enfoques utilizados para
planificar, ejecutar y controlar proyectos. En el contexto de tu investigacion, esta
teoria es relevante para comprender como se aplicaron los principios de gestion de
proyectos durante la implementacién y desarrollo del sistema web para el ingreso
de cuotas. Puedes explorar conceptos como la identificacion de objetivos,
atribucion de medios, clasificacién de acciones y gestion del alcance y los riesgos

(Project Management Institute, 2017).

2.3.4 Teoriade sistemas

Esta teoria propone que los sistemas pueden ser estudiados como entidades
completas y complejas, compuestas por partes interrelacionadas que trabajan
juntas para lograr un objetivo comun. Se enfoca en las interacciones y relaciones
entre los componentes de un sistema, y busca comprender como influyen en el

funcionamiento general del sistema (Bertalanffy, 1968).

2.3.5 Gestion de proyectos

Se centra en la planificacion, organizacién y control de proyectos para lograr

objetivos especificos dentro de un marco de tiempo y recursos definidos.
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Proporciona principios y enfoques para la gestion efectiva de proyectos, incluyendo
la identificacion de actividades, la asignaciéon de recursos, el seguimiento del

progreso y la resolucion de problemas (Kerzner, 2017).

2.3.6 Disefo de sistemas de informacion

Se ocupa del disefio y desarrollo de sistemas de informacion eficientes y
efectivos. Se centra en comprender las necesidades de informacién de una
organizacion, analizar los procesos existentes y disefiar soluciones tecnologicas
que mejoren la recopilacién, almacenamiento y recuperacion de datos (Dennis,

Wixom, & Tegarden, 2014).

2.3.7 Base de datos

Refiere al disefio, implementacion y gestion de bases de datos, que son
estructuras organizadas para almacenar y manipular datos de manera eficiente. Se
basa en conceptos como entidades, relaciones y consultas, y proporciona métodos
para garantizar la integridad y seguridad de los datos almacenados (Elmasri &

Navathe, 2016).

2.3.8 Arquitectura de Software

Se centra en el disefio y la organizacion de los componentes y estructuras
de un sistema de software. Proporciona principios y patrones para la creacion de
sistemas de software flexibles, escalables y mantenibles, teniendo en cuenta
aspectos como el modularidad, la separacién de preocupaciones y la reutilizacion

de componentes (Bass, Clements, & Kazman, 2012).
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2.3.9 Interaccion Humano-Computadora

Investiga la forma en que las personas interactian con las computadoras y
otros dispositivos tecnolégicos. Se ocupa de disefar interfaces que sean intuitivas,
faciles de usar y que se ajusten a las necesidades y capacidades de los usuarios,
centrandose en aspectos como la usabilidad, la accesibilidad y la experiencia del

usuario (Rica, Preece, Rogers, & Sharp , 2015).

2.3.10Ingenieria de requisitos

Se enfoca en el proceso de identificar, analizar y documentar los requisitos
de un sistema de software. Busca comprender las necesidades de los usuarios y
las partes interesadas, y traducirlas en especificaciones claras y verificables que

guien el desarrollo del sistema (Sommerville, 2016).

2.3.11 Desarrollo agil de software

Propone un enfoque de desarrollo de software iterativo e incremental, en el
que se prioriza la colaboracién cercana entre los miembros del equipo, la
adaptacion a los cambios y la entrega temprana de funcionalidades. Se basa en
principios como la entrega de valor constante y la retroalimentacion continua del

cliente (Martin, 2008).

2.3.12 Seguridad de la informacion

Se ocupa de proteger la informacion contra amenazas y riesgos, asegurando
su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Se centra en la identificacion de
vulnerabilidades, la implementacion de controles de seguridad y la gestion de
incidentes, con el objetivo de prevenir y mitigar riesgos de seguridad en los

sistemas de informacion (Whitman & Mattord, 2016).
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2.3.13 Usabilidad

Se enfoca en disefar sistemas y productos que sean faciles de usar y
brinden una experiencia satisfactoria al usuario. Se basa en principios ergonémicos
y de disefio centrado en el usuario, buscando optimizar la eficiencia, efectividad y
satisfaccion del usuario al interactuar con un sistema o producto. (Nielse & Budiu,

2013)
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CAPITULO 1lI
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Tipoy Nivel de Investigacion
En este estudio, se utilizé un enfoque cuantitativo para la investigacion. El
enfoque de la investigacion fue tecnoldgico y el nivel de investigacion fue
descriptivo. En este sentido, se recopilaron datos para elaborar una conclusion
basada en las preguntas planteadas y, al mismo tiempo, ilustrarlas en la hipotesis

definida.

De acuerdo a Mejia (2009), la fuente mas importante de datos secundarios
en sociologia son ilustraciones que categorizan fichas de cantidad, disponen y
establecen la informacion de acuerdo a los elementos del tema de estudio, asi
como la muestran en tablas estadisticas. El propdsito es mostrar datos procesados,
no comprobar conocimientos; los estudios se encuentran todavia en la fase de
categorizacion y tabulacion cuando se presentan tablas de frecuencias y

porcentajes.

3.2. Disefio de la Investigacion
En la investigacion, se empledé el método inductivo, ya que permitia

desarrollar generalizaciones a partir de casos concretos. Esta estrategia facilito la
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generacion de hipétesis comprobables. La observacion y el analisis se emplearon

para poner a prueba la teoria.

En este estudio, se utilizo un disefio de investigacion no experimental en el
campo de la informatica, y se utilizé el método descriptivo como enfoque cientifico.
Este enfoque amplio se ajusto a las caracteristicas especificas de la investigacion

realizada.

3.3. Universo, poblacion y muestra de la Investigacion

Donde:

M= Muestra

O= Observacion

M=>0

- Poblacién
Para Vargas (2006), La poblacién esta formada por los componentes que se

observaran durante una encuesta.

La muestra de este estudio estara compuesta por un grupo de 20 empleados

que desempefian funciones administrativas en la institucion.

- Muestra

Segun Tamayo (2014), la muestra se refiere a una parte representativa de
un conjunto mas grande, que indica la calidad o caracteristicas del conjunto
completo del cual se ha tomado. En el contexto de la investigacion, una muestra es
un subconjunto de individuos seleccionados de una poblacion definida. En el caso
en que la poblacion total sea idéntica a la muestra seleccionada, se denomina

poblacion muestral.
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La muestra del estudio se realizé mediante un muestreo no probabilistico,

por conveniencia del autor.

3.4. Técnicas, Instrumentos y Fuentes de Recoleccién de Datos

3.4.1. Descripcion de las Técnicas

En el presente estudio, se utilizaron las técnicas de encuesta y cuestionario,
las cuales eran estudios observacionales. Por ende, el investigador no intervino en
el entorno ni ejercié control sobre el proceso que estaba siendo objeto de

observacion.

3.4.2. Descripcion de los Instrumentos

- Encuesta: Es una herramienta eficiente que permite recopilar rapidamente
datos cuantitativos.

- Cuestionario: Es un sistema de interrogantes racionales, estructuradas de
manera coherente tanto desde el punto de vista l6gico como psicoldgico,
expresadas en un lenguaje claro y comprensible. Por lo general, se solicita
a la persona encuestada que responda por escrito, sin la necesidad de la
presencia de un entrevistador. El principal instrumento utilizado en la
investigacion a través de encuestas fue el cuestionario, un documento que
recopilaba de manera organizada los indicadores de las variables

relevantes para el objetivo de la encuesta. (Garcia, 2005).

3.4.3. Desarrollo del Sistema web

En la realizacién de la elaboracion del sistema, se empled la metodologia
RUP. Esta metodologia tiene la finalidad de proteger la creacién del software de

alta eficacia y satisfacer las necesidades de los usuarios.
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El sistema fue desarrollado con lenguajes de programacion Laravel
(Framework PHP), HTML y CSS, con un gestor de base de datos MySQL y una

arquitectura MVC (Modelo Vista Controlador).

- Recoleccion de datos
En la presente investigacion para la prueba de hipétesis se utilizé T de
Student.
Validacion de resultados

Tabla 2

Tabulacion de los resultados obtenidos.

Nro. P:1 P:2 P:3 P:4 P:5 P:6 P:7 P:8 P:9 P:10
1 2 3 3 4 3 5 5 3 5 5
2 2 4 4 3 4 4 5 4 4 5
3 3 5 5 5 5 2 2 5 5 3
4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5
5 3 4 4 3 4 4 5 4 4 3
6 4 2 2 5 5 1 4 2 5 3
7 3 4 4 4 4 3 4 4 3 5
8 5 5 5 5 5 5 3 5 5 4
9 3 5 5 3 5 4 4 5 4 4
10 1 4 4 4 4 2 1 4 2 3
11 2 3 3 4 3 4 2 3 2 5
12 4 4 4 3 4 4 5 4 4 5
13 1 5 5 5 5 2 2 5 2 3
14 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5
15 3 4 4 3 4 4 5 4 4 3
16 1 5 5 4 5 5 3 5 5 5
17 2 5 5 5 5 2 5 5 5 3
18 3 2 2 5 2 4 4 2 4 4
19 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4
20 4 4 4 4 4 2 4 4 5 3

Nota. Elaboracién propia

Tras tabular los resultados, lo primero que hacemos es validar los datos y
determinar a qué distribucién pertenecen para poder realizar un analisis. Para llevar

a cabo este paso utilizamos el SPSS.
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- Prueba de normalidad de datos

Tabla 3
Prueba de normalidad Shapiro-Wilk.

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Pregunta 1 ,780 20 ,000
Pregunta 2 ,886 20 ,023
Pregunta 3 , 781 20 ,000
Pregunta 4 ,881 20 ,018
Pregunta 5 ,875 20 ,015
Pregunta 6 179 20 ,000
Pregunta 7 741 20 ,000
Pregunta 8 ,831 20 ,003
Pregunta 9 , 798 20 ,001
Pregunta 10 , 713 20 ,000

Al analizar la tabla se deduce que los datos tienen una distribucion normal,
por ende, es factible aplicar los datos estadisticos Alfa de Cronbach para estimar la

fiabilidad del instrumento.

- Confiabilidad

Tabla 4
Estadistica de fiabilidad Alfa de Cronbach.

Alfa de Cronbach N de elementos

,705 10

El valor del Alfa de Cronbach como se muestra es 0.705, lo que nos indica

un nivel de fiabilidad bueno.
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- Prueba T de Student

Tabla b

Prueba de hipétesis T de Student.

Prueba de muestra Unica

Valor de prueba =0

95% de intervalo de
Sig. Diferencia de

t gl confianza de la diferencia
(bilateral) medias
Inferior Superior
Preguntal 10,376 19 ,000 3,400 2,71 4,09
Pregunta2 9,727 19 ,000 2,950 2,32 3,58
Pregunta3 12,254 19 ,000 3,500 2,90 4,10
Pregunta4 10,692 19 ,000 3,300 2,65 3,95
Pregunta5 11,815 19 ,000 3,350 2,76 3,94
Pregunta6 10,596 19 ,000 3,250 2,61 3,89
Pregunta7 13,582 19 ,000 3,700 3,13 4,27
Pregunta8 8,725 19 ,000 2,850 2,17 3,53
Pregunta9 11,110 19 ,000 3,150 2,56 3,74
Pregunta 10 12,222 19 ,000 3,350 2,78 3,92

Tal como se muestra en la tabla, al 95% de confiabilidad y una sig. Bilateral de 0,
rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna

HO: Con la implementacion del sistema web no se lograra optimizar el control de
ingresos de cuotas para la asociacion de padres de familiaen lal.E.P. 70045 Chanu
Chanu 2022.

H1: Con la implementacion del sistema web se lograra optimizar el control de
ingresos de cuotas para la asociacion de padres de familiaen lal.E.P. 70045 Chanu

Chanu 2022.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSIONES

4.1 Captura de los requisitos
Para documentar los requisitos se utilizé el enfoque del diagrama de casos de uso
de Ivar Jacobson.

Figura 2

Diagrama de caso de uso de acceso al sistema.

wincludes Validar Datos
- d#'-?
Tesoreria \ _“

Administrador
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Figura 3

Diagrama de caso de uso de gestionar alumnos.

Registrar consulta
4

«extends. .-

Registrar nuevos alumno
=
«includes B

Adminsitrador \ T

Sl «includes ,,
e Madificar datos de alumno
% / ‘-"“".L___ «include»

Tesoreria

.
i
v
\

Listar datos de alumno

Figura 4

Diagrama de caso de uso de gestionar usuarios.

Registrar consulta
«gxtend»

7

Registrar nuevos usuarios

«include»

Modificar datos de usuarios

Adminsitrador e

Listar datos de usuario

S
=5
=
Lo
Ha s
R '
| A
| .
\ .
f \
i v
H \
v M \
\
y

Figura 5

Diagrama de caso de uso de gestionar fondos.

Registrar consulta

wextend» .7

«includex

«includes ____.----"77T

R
Adminsitrador \ JE= '/':_‘_
:__ SRR Listar datos de pago
9 _—
Tesoreria <<|n‘cAI:J-d-é§>“--___\¥
_""*'--.,‘_A
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Figura 6

Diagrama de caso de uso de gestionar clase.

Registrar consulta
«exlendx‘?

Registrar datos de grado

«includes __.--==""""

Adminsitrador A -
peemee=t T windludes N Registrar datos de seccion
T
i ---eo._ ginCluden

sincludes -

Listar datos de grado

Tesoreria

Listar datos de seccion

£ ¥
v

Figura 7

Diagrama de caso de uso de gestionar gestion.

L1 Registrar consulta
Adminsitrador \ setends >
Gesti T A «ncluder ... Listar datos de consulta
estionar gestion

Tesoreria

Figura 8

Diagrama de caso de uso de gestionar consulta.

eincludes

Gestionar consulfa  Jereesseesessessmsmnimnmssmnnssnsnniens o Listar datos de consulta

Adminsitrador
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Figura 9

Flujograma de trabajo.

Tesoreria Alumno

[Definir fondo y monto de apafa}_ : | Genera deuda

W
[Cunsulta: deuda]

_ NO
Existe

deuda?

]

[Selec[:innar cu DtaJ

|Hegi5trar pago |

i
[Restar deuda de alumnu]
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Después de evaluar el sistema, comenzamos a desarrollarlo, y a continuacion se
muestran las ventanas a través de las cuales se puede interactuar con el sistema.
Este sistema cumple con las especificaciones.

- Capturas de ventanas del sistema

Figura 11

Ventana principal para ingresar al sistema

Figura 12

Ventana para registrar estudiante

REGISTRAR NUEVO ALUMNO

Hombres. Apellids paterno Apellids Materna

Geado, Secrion Geners Gestion

v Seleccionar. v Seleccionas. v Seleccionar

Hombres. Agellid patermno Apellido Mater na

MNombres. Apelidopsteme  Apellido Mater o
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Figura 13

Ventana para registrar nuevo usuario

REGISTRAR NUEVO USUARIO

oMl Hombres Apslido patarno

Apsllido Materno Accesa Email

Figura 14

Ventana campos a llenar el registro de nuevo usuario

REGISTRAR NUEVO USUARIO

DATOS DE USUARIO

DNI Nombres Apellido paterno

Apellido Materno Acceso Email
Seleccionar.. v

Constrasefia Confirmar contrasefia

En esta ventana se tiene que llenar todos los campos, para el inicio de sesion se

considera el DNI y su contrasefa.
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Figura 15

Ventana de registro de cuotas

REGISTRAR CUOTA

Monto

Multa Fecha Inicio

DD/MM/ARAA o

Focha Fin
DDIMMIARAA B

Mativo.

Detalles.

Figura 16

Campos de llenado al registrar cuota

REGISTRAR CUOTA

Gestion Monto
Seleccionar.. hdl
Multa Fecha Inicio
DD/ MM AAAA -

Fecha Fin
DD/ MBS AN |

Motivo

Detalles

Para el registro de cuota se tiene que seleccionar la gestién, el monto de la cuota,
la multa que se va aplicar si paga después de fecha fin, el periodo que tiene para

pagar fecha inicio, fecha fin, el motivo de la cuota y una pequefa descripcion.
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Figura 17

Ventana de registro de pagos de alumno

REGISTRAR PAGO
oMl

a  noMeRE MONTO MULTA DEUDA PAGADO
8" APELLIDOS DE APODERADO

NOMERES Y APELLIDOS

Para poder realizar el pago de un alumno se tiene que buscar por el DNI de uno de
sus apoderados

Figura 18

Ventana de alerta de registro

© Alerta de registro

El pago de 5/50 se registro exitosamente
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Figura 19

Ventana de registro de gasto

REGISTRAR GASTO
elecc
uuuuuuuuuuuu
mmmmm

Figura 20

Ventana de alerta de registro

© Alerta de registro

Se registro como gasto 5/12 exitosamente
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Figura 21

Ventana de registrar otros

Registrar Al

& Registrar alumna
o —— Descripcion
[ Registrar cucta

O Rogistror gasto

[ Registrar Otros:

e

B Awmnos
B Usuarios

Reportes

§ Alumno Paga
& Fondo Apafa
B, Pagos
D Gostos

B Cuwotas

[E) Consultas

Op

REGISTRAR GESTION

REGISTRAR SECCION

Tipo apoderado
Seleccionar.
Tipo apaderado

Seleccionar

Figura 22

Ventana de registro de alumnos

12 Registrar alumno
Gestibn Todo v Grade Todo v
3+ Registrar usuarios

DATOS ALUMNO
(2 Registrar cuota

NOMBREYAPELLIDO  GRADO/SECCION  GENERO

% Registrar pago

1 JUANSTE

© Registrar gasto

B Registrar Otros 3

B Aumaos

&8 Usuarios

Alumno Pago
Fondo Apafa
Pagos
Gastos
Cuotas
#% Grado Seccion, Gestion

=) Consultas

DATOS APODERADO

NOMBRE Y APELLIDO

REGISTRO DE ALUMNOS

MAGDALENA PEREZ 9876t

Q

TRANSACCIONES
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Figura 23

Ventana de registro de usuario

& Registrar alumno

A&+ Rogistra usuarios f EISE  ADMIN ADAS ADMIN ADMINGEHALLCOM  SUPER ADHINISTRADOR ®
L |wacmo | zeem | wnsomneoneass | — ®

2 ]

Regletrar pago 3 =

Registrar gasto

jr Rogistrar Otros

i Alumno Pago

Fando Apafa

Figura 24

Ventana de reporte de pagos

= REPORTE DE PAGOS DE ALUMNOS

12 Registrar alumno

Geston  Todo v  Grado Todo v o}
2+ Registrar usuarios

NOMBREY - NCUOTA NTOTAL " TOTAL.
‘omLpe GRADOISECCION GESTION [CUTY  CUOTA (i n'c PAGADO DEUDA Ol ESTADO
[% Registrar cucta DEUDA
W Regitrar pgo 00000000 SEGLNDO S wn o 3 3 w00 35000 DELDA
P Registrar gasto
3 7523457 RIMERO A 202 3 3 0.00 A
3 LOPEZ ALIAG 2752345 PRIMERO 0 o a DEUD.
[B- Registrar Otros
PANCHOD
2 PANCHURRI 27488273 PRIMERO & 0 3 3 50,00 DELOA
PaN
27498271 PRIMERO A 2 ] 3 E] 7000 DEUDA

#% Grado Seccion, Gestion

= Consultas
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Figura 25

Ventana de reporte de fondo de Apafa

REPORTE FONDOS DE APAFA

Gestion Todo w

& Registrar alumno

&+ Registrar ususios

1D FONDOTOTAL DEUDATOTAL DISPONIBLE GASTOS GESTION

[Z Registrar cuota
% Registrar pago
© Registrar gasto

B Awmnos

[

Figura 26

Ventana de reporte de pagos

REPORTE DE PAGOS

Gestion  Todo v ‘Q; |

NOMBRE Y APELLIDO 6o DESCRIPOION cuata

4 00000004 JUAN STEVE MAMANI Peba0 s 1000 37000 ASD s OEUDA 022
3 D0OODOS  NUANSTEVEMAMANI  rorO SUARE 1000 300 ASD UOTA s 2022

44 Grado Seccion, Gestion

[E] Consultas
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Figura 27

Ventana de reporte de gastos de Apafa

REPORTE DE GASTOS DE APAFA

Figura 28

Ventana de reporte de cuotas

REPORTE DE CUOTAS

Gestion  Todo v

ID MONTO MULTA FECHAMICIO FECHAFINAL MOTVO DESCRIPCION GESTION
1
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Figura 29

Ventana de reporte de grados, seccion y gestion

REPORTE GRADO SECCION, GESTIONES

GRADOS ¥ SECCIONES GESTIONES

0 GRADO  SECCION ESTADO

acTvG

Figura 30

Ventana de reporte de consultas

REPORTE DE CONSULTAS
USUARIO

4.2 Discusiones
La implementacién de aplicaciones web, ha demostrado proporcionar
beneficios significativos en diversos ambitos. Estos beneficios incluyen la

optimizacién de procesos administrativos, la reduccion de costos, y el aumento en
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la eficiencia y satisfaccion tanto en organizaciones educativas como en otras
instituciones.

En relacion a esto, existen investigaciones previas que se asemejan al presente
estudio. Por ejemplo, Gaibor (2020) llevé a cabo la implementacion de una
aplicacion web en una empresa con el proposito de automatizar sus procesos
internos. Los resultados obtenidos demostraron una disminucion en los costos
asociados al uso de papel, asi como la generacion de informes digitales y una mejor
administracion del registro de clientes. Estos resultados respaldan la idea de que la
introduccién de una aplicacion web puede mejorar la eficiencia de los procesos
administrativos en distintos entornos.

De manera similar, Brunet, Alvarez & Paredes (2021) desarrollaron un sistema web
para la gestion de la superacion profesional en una institucion educativa. Mediante
el uso de la metodologia de desarrollo de software AUP-UCI, lograron disefiar un
sistema web que satisfizo las necesidades de informacién y favorecié la toma de
decisiones de los directivos, docentes y usuarios involucrados en el proceso. Estos
hallazgos destacan la importancia de emplear herramientas tecnoldgicas en el
ambito educativo para mejorar la gestion de actividades especificas.

En otro contexto, los estudios de Navarro (2021) y Delgado (2021) se centraron en
la propuesta de implementar sistemas informaticos para automatizar los procesos
de pago de cuotas en asociaciones de padres de familia. En ambos casos, se
encontré que la adopcion de estos sistemas contribuyé a la eficiencia en los
procesos y mejoro la satisfaccion de los usuarios. Estos resultados son relevantes
para el presente estudio, ya que también se busca implementar un sistema
informatico en la APAFA con el objetivo de automatizar los procesos de pago de

cuotas y mejorar la gestion asociada.
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CONCLUSIONES

Primera: Se desarroll6 e implement6 con éxito el sistema web para el ingreso
de cuotas en la Asociacion de Padres de Familia de la I.E.P. 70045
Chanu Chanu — Puno. Este sistema mostré mejoras significativas y
optimizd el proceso de control de ingresos econdmicos. La nueva
plataforma permiti6 una gestibn mas eficiente y precisa de los
recursos financieros, lo que facilitd el seguimiento y registro de las
cuotas de manera efectiva. La automatizacion de estos procesos
redujo los errores humanos y mejoré la transparencia y la
accesibilidad de la informacién financiera para los usuarios.

Segunda: Utilizando diagramas de casos de uso dentro de la metodologia RUP,
se realiz6 un analisis exhaustivo y efectivo de los requisitos de los
usuarios. Este enfoque permiti6 captar de manera precisa las
necesidades y expectativas de los usuarios, proporcionando una guia
sélida para el desarrollo de la aplicacion web. Al identificar y
documentar detalladamente los casos de uso, se asegurd que todos
los aspectos criticos del sistema fueran considerados durante el
desarrollo. Como resultado, se cumplieron con éxito los
requerimientos establecidos, asegurando que la aplicacion web
satisficiera las necesidades de los usuarios de manera efectiva y
mejorara su experiencia general.

Tercera: La implementacion del sistema web para el ingreso de cuotas en la
Asociacion de Padres de Familia de la I.LE.P. 70045 Chanu Chanu —
Puno en 2022 result6 en un alto nivel de satisfaccion entre la mayoria

de los usuarios. La nueva plataforma no solo facilité el proceso de
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pago de las cuotas, sino que también proporcioné una forma mas
conveniente y accesible para que los padres gestionaran sus
contribuciones. Los usuarios reportaron que el sistema era facil de
usar y que simplificaba significativamente el manejo de las cuotas. La
alta satisfaccion indica que el sistema cumplié con las expectativas de
los usuarios y mejoro la relacion entre la asociacion y los padres de
familia, estableciendo un precedente positivo para la adopcion de

soluciones tecnoldgicas similares en otras instituciones educativas.
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RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que la Institucion Educativa cuente con un dominio
personalizado y disponga de un servidor adecuado que pueda
soportar la implementacion del sistema. De esta manera, se
garantizard un adecuado sostenimiento y funcionamiento del sistema
alargo plazo. Esta medida permitira a la institucibn mantener el control
sobre su propio dominio y asegurara la disponibilidad y accesibilidad
del sistema para los usuarios. Ademas, tener un servidor propio
brindara& mayor estabilidad y seguridad en el almacenamiento y
procesamiento de los datos del sistema.

Segunda: Se recomienda la implementacion de soluciones informéaticas
adicionales en la instituciéon con el fin de mejorar la gestion de la
informacion y agilizar su procesamiento de manera eficiente. Esto
permitira obtener los datos requeridos en un tiempo reducido,
optimizando asi los procesos de recopilacion, analisis y utilizacién de
la informacion. La adopcion de mas soluciones informaticas
contribuira a aumentar la productividad, mejorar la toma de decisiones
y fortalecer la eficacia de las actividades en la institucion.

Tercera: Se recomienda seguir implementando el sistema web para mejorar los
procedimientos y garantizar la satisfaccion de los usuarios, asi como

buscar continuamente las fallas para seguir mejorando.
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Anexo 01. Matriz de consistencia

Problemas Objetivos Hipotesis Variables
General General General Independientes
a) ¢De qué manera la a) Implementar un sistema web a) Con la implementacion del
implementacion de un sistema web  para el ingreso de cuota para la sistema web se lograra optimizar
para el ingreso de cuota para la asociacion de padres de familia el control de ingresos de cuotas
asociacion de padres de familiaenla enlal.E.P. 70045 Chanu para la asociacion de padres de
I.LE.P. 70045 Chanu Chanu — Puno, = Chanu — Puno, 2022 para familia en la I.E.P. 70045 Chanu
2022, optimizara el control de optimizar el control de ingresos Chanu 2022. Sistema web
ingresos econdmicos? econdémicos
Especificos Especificos Especificos Dependientes

b) ¢Como es la gestibn actual de b) Analizar la gestién actual de b) Con el andlisis de la gestion

cuotas de asociacién de padres de ingreso cuotas de asociacién de actual de ingreso cuotas de

familia en la [LE.P. 70045 Chanu padres de familia en la I.E.P. asociacion de padres de familia

Chanu — Puno, 20227 70045 Chanu Chanu — Puno, en la I.LE.P. 70045 Chanu Chanu Ingreso de cuotas
2022. — Puno, 2022, sera malo. de asociacion de

. . . . L, _ . ) _ padres de familia
c) ¢Cudl sera el nivel de satisfaccion c¢) Determinar el nivel de c) Al determinar el nivel de

del sistema web para el ingreso de satisfaccion del sistema web satisfaccion del sistemaweb para Satisfaccion de los
cuota de asociacion de padres de para el ingreso de cuota de elingreso de cuota de asociacion  ysuarios con el
familia en la I.LE.P. 70045 Chanu asociacion de padres de familia de padres de familia en la I.E.P. sistema actual
Chanu — Puno, 2022? en la |.E.P. 70045 Chanu Chanu 70045 Chanu Chanu - Puno,

— Puno, 2022. 2022, sera alta.
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Anexo 02. Instrumento
Cuestionario
Introduccion:
El siguiente cuestionario forma parte del trabajo de investigacion, sistema web para

el ingreso de cuota para APAFA de la I.E.P. 70045 Chanu Chanu — Puno; 2022.

. Alternativa
ltem Preguntas Muy
Muy malo | Malo | Regular | Bueno b
ueno

Dimension 01: Software

¢,Coémo considera Ud. el médulo login del

1 s
sistema?

5 ¢ Coémo considera Ud. el médulo registrar
alumno?

3 ¢ Coémo considera Ud. el médulo gestionar
ingreso de cuota?

4 ¢ Coémo considera Ud. el modulo realizar

reporte?

Dimensidn 02: Nivel de satisfaccion de la gestién actual de ingreso de cuotas

5 | ¢Considera usted que el mddulo ingreso
de cuotas es satisfactorio?

¢,Cree usted que el sistema de pago
cuenta con

los equipos adecuados acorde con la
tecnologia actual?

¢ Consideras que el uso que le das al
7 | sistema de
pago es de manera correcta?

Dimension 03: Nivel de satisfaccion de contar con el sistema actual

8 | ¢ Actualmente el Sistema de Pago de
Cuota le parece adecuado?

9 | ¢Actualmente se brinda una atencion
adecuada?

¢Actualmente Como considera Ud. el

10 manejo del sistema de pago actual?

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

VICERRECTORADQ DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

f’é%
e

Anexo 03: Validacion del instrumento

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. REFERENCIAS
a. Experto/Nombres
b. Especialidad
c. Cargo Actual
d. Grado académico

JUICIO DE EXPERTOS

?Gmw ...... /O*J‘“"“«OC(OJW‘JSW<

e Stsf@”‘m

I. TEST DE LIKERT DE: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA
ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIADE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045
CHANU CHANU PUNO 2022

.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

Bach. KEVIN YRVYN LLUTARI FLORES
IV. ASPECTOS DE VALIDACION
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Anexo 04: Tratamiento de datos
Resultados de las encuestas
Pregunta 01: ;Como considera Ud. el modulo login del sistema?
Tabla 6

¢ Como considera Ud. el modulo login del sistema?

N %
Muy malo 4 20%
Malo 2 10%
Regular 0 0%
Bueno 10 50%
Muy bueno 4 20%
Total 20 100%

Figura 31

¢ Como considera Ud. el moédulo login del sistema?
éComo considera Ud. el médulo login del sistema?

a-n

026
50%

= Muy malo = Malo = Regular Bueno = Muy bueno

Segun los resultados obtenidos en la tabla 6 y grafico 1, el médulo login del sistema
ha sido considerado mayoritariamente como "Bueno” por el 50% de los usuarios
encuestados. Este porcentaje indica que la mayoria de los usuarios perciben el
modulo login como satisfactorio y funcional para acceder al sistema.

Pregunta 02: ¢Cémo considera Ud. el médulo registrar alumno?
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Tabla 7

¢, Como considera Ud. el médulo registrar alumno?

N %
Muy malo 4 20%
Malo 4 20%
Regular 3 15%
Bueno 7 35%
Muy bueno 2 10%
Total 20 100%

Figura 32

¢ Como considera Ud. el moédulo registrar alumno?

éCémo considera Ud. el médulo registrar alumno?

o
Y

= Muy malo = Malo = Regular Bueno = Muy bueno

Segun los resultados obtenidos en la tabla 7 y gréafico 2, indica que la mayoria de
los usuarios (35%) considera que el médulo de registrar alumno es bueno. Esto
indica que la funcionalidad y la experiencia de registrar alumnos en el sistema son
satisfactorias para la mayoria de los usuarios.

Pregunta 03: ¢, Como considera Ud. el médulo gestionar ingreso de cuota?
Tabla 8

¢, Como considera Ud. el modulo gestionar ingreso de cuota?

N %
Muy malo 3 15%
Malo 1 5%
Regular 2 10%
Bueno 11 55%
Muy bueno 3 15%
Total 20 100%
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Figura 33

¢, Como considera Ud. el médulo gestionar ingreso de cuota?

éComo considera Ud. el mdédulo gestionar ingreso de cuota?

5%

]

55%

= Muy male = Malo = Regular Bueno = Muy bueno

Segun los resultados obtenidos en la tabla 8 y grafico 3, indica que el modulo en
cuestion es mayormente considerado como bueno por los usuarios, con un 55% de
ellos expresando esta opinion. Esto sugiere que la funcionalidad y la calidad del
modulo son generalmente satisfactorias para la mayoria de los usuarios.
Pregunta 04: ¢ Como considera Ud. el médulo realizar reporte?

Tabla 9

¢, Como considera Ud. el médulo realizar reporte?

N %
Muy malo 3 15%
Malo 3 15%
Regular 3 15%
Bueno 7 35%
Muy bueno 4 20%
Total 20 100%

Figura 34

¢, Como considera Ud. el modulo realizar reporte?

éComo considera Ud. el modulo realizar reporte?

<

= Muy malo = Malo = Regular Bueno = Muy bueno
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Segun los resultados obtenidos en la tabla 9 y grafico 4, indica que la mayoria de
los usuarios (35%) considera que el modulo de realizar reporte es bueno. Esto
sugiere que la funcionalidad y la capacidad de generar informes en el sistema son
satisfactorias para la mayoria de los usuarios.

Pregunta 05: ¢Considera usted que el modulo ingreso de cuotas es
satisfactorio?

Tabla 10

¢, Considera usted que el médulo ingreso de cuotas es satisfactorio?

N %

Muy malo 1 5%
Malo 6 30%
Regular 2 10%
Bueno 7 35%
Muy bueno 4 20%
Total 20 100%

Figura 35

¢, Considera usted que el mdédulo ingreso de cuotas es satisfactorio?

éConsidera usted que el médulo ingreso de cuotas es
satisfactorio?

<)
-y

= Muy malo = Malo = Regular Bueno = Muy bueno

Segun los resultados obtenidos en la tabla 10 y grafico 5, indica que el médulo
ingreso de cuotas tiene una evaluacidn mixta por parte de los usuarios. El
porcentaje mayor corresponde a la categoria "Bueno”, con un 35% de los usuarios
calificandolo de esa manera. Esto sugiere que la mayoria de los usuarios considera
que el modulo es aceptable y cumple con sus necesidades

Pregunta 06: ¢Cree usted que el sistema de pago cuenta con los equipos

adecuados acorde con la tecnologia actual?
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Tabla 11

¢,Cree usted que el sistema de pago cuenta con los equipos adecuados acorde

con la tecnologia actual?

N %
Muy malo 4 20%
Malo 2 10%
Regular 1 5%
Bueno 11 55%
Muy bueno 2 10%
Total 20 100%

Figura 36

¢,Cree usted que el sistema de pago cuenta con los equipos adecuados acorde

con la tecnologia actual?

éCree usted que el sistema de pago cuenta con
los equipos adecuados acorde con la tecnologia actual?

-

\

5%

= Muy malo = Malo = Regular Bueno = Muy bueno

Segun los resultados obtenidos en la tabla 11 y gréfico 6, muestra que la mayoria
de los usuarios (55%) considera que el sistema de pago cuenta con los equipos
adecuados acorde con la tecnologia actual, calificAndolo como "Bueno”.

Pregunta 07: ¢Consideras que el uso que le das al sistema de pago es de
manera correcta?

Tabla 12

¢, Consideras que el uso que le das al sistema de pago es de manera correcta?

N %
Muy malo 2 10%
Malo 2 10%
Regular 0 0%
Bueno 12 60%
Muy bueno 4 20%
Total 20 100%
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Figura 37

¢, Consideras que el uso que le das al sistema de pago es de manera correcta?

éConsideras que el uso que le das al sistema de
pago es de manera correcta?

= Muy male = Malo = Regular Bueno = Muy bueno

Segun los resultados obtenidos en la tabla 12 y gréfico 7, muestra que la mayoria
de los usuarios (80%) considera que el modulo en cuestion es de calidad, ya que
el 60% lo califica como "Bueno" y el 20% como "Muy bueno”. Solo un 20% tiene
una opinion negativa. Estos resultados indican que la mayoria de los usuarios tiene
una percepcién positiva del médulo y considera que cumple con sus expectativas
en términos de calidad y funcionalidad.

Pregunta 08: ¢ Actualmente el Sistema de Pago de Cuota le parece adecuado?
Tabla 13

¢Actualmente el Sistema de Pago de Cuota le parece adecuado?

N %
Muy malo 5 25%
Malo 5 25%
Regular 0 0%
Bueno 8 40%
Muy bueno 2 10%
Total 20 100%
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Figura 38
¢Actualmente el Sistema de Pago de Cuota le parece adecuado?

éActualmente el Sistema de Pago de Cuota le parece
adecuado?

026

= Muy malo = Malo = Regular Bueno = Muy bueno

Segun los resultados obtenidos en la tabla 13 y grafico 8, en base a los resultados,
se puede observar que la percepcidn sobre el médulo Sistema de Pago de Cuata.
Un 40% de los usuarios lo califica como "Bueno” y un 10% como "Muy buenao”, lo
que indica que hay una parte significativa de usuarios satisfechos con el
funcionamiento del modulo.

Pregunta 09: ¢ Actualmente se brinda una atencién adecuada?

Tabla 14

¢SActualmente se brinda una atencion adecuada?

N %
Muy malo 4 20%
Malo 1 5%
Regular 4 20%
Bueno 10 50%
Muy bueno 1 5%
Total 20 100%

Figura 39
¢Actualmente se brinda una atencion adecuada?

éActualmente se brinda una atencidon adecuada?

5%

\ W
.\ 4

= Muy malo = Malo = Regular Bueno = Muy bueno
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Segun los resultados obtenidos en la tabla 14 y gréafico 9, se puede observar que la
percepcion sobre la atencion brindada es variada. Un 50% de los usuarios la
considera "Bueno", lo que indica que hay una proporcion considerable de usuarios
satisfechos con la atencion recibida.

Pregunta 10: ¢Actualmente CoOmo considera Ud. el manejo del sistema de
pago actual?

Tabla 15

¢Actualmente Cémo considera Ud. el manejo del sistema de pago actual?

N %
Muy malo 3 15%
Malo 2 10%
Regular 1 5%
Bueno 13 65%
Muy bueno 1 5%
Total 20 100%

Figura 40

¢Actualmente Como considera Ud. el manejo del sistema de pago actual

éActualmente Cémo considera Ud. el manejo del sistema de
pago actual?

5%

»

5%
65%

= Muy malo = Malo = Regular Bueno = Muy bueno

En base a los resultados obtenidos en la tabla 15 y grafico 10, se puede concluir
gue la mayoria de los usuarios percibe que la calidad del servicio es buena. Un
65% de los usuarios califica la calidad como "Bueno", lo que indica una satisfaccion
generalizada.
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Anexo 5. Codigo fuente

Caodigo Front End

div class="py-4"
@if (session()->has('message’))
div
class="fixed inset-0 z-20 grid w-full h-full overflow-y-auto

duration-300 justify-items-end"
x-data="{open:true}"
x-init="setTimeout(() => {open=false}, 4000)"
x-show.transition.duration.20@ms="open"
x-transition:enter="transition duration-300"
x-transition:enter-start="opacity-0"
x-transition:enter-end="opacity-100"
x-transition:leave="transition duration-300"
x-transition:leave-start="opacity-100"
x-transition:leave-end="opacity-0"

div class="relative w-3/5 mt-8 mr-8 opacity-100 sm:w-2/5 md:w-
2/5 1lg:w-1/5"
div
class="relative z-20 p-4 mb-4 text-white bg-blue-100 border
border-blue-100 rounded-lg dark:bg-blue-300"

div class="flex items-center"
div class="mr-2 text-blue-500"
i class="fa-regular fa-circle-check"
div
span class="sr-only">Info</span
h3 class="text-1lg font-medium text-blue-900">Alerta
de registro</h3
div
div class="mt-2 mb-4 text-sm text-blue-900"
{{session('message') }}
div
div
div
div
@endif
div class="1g:flex"
div class="1lg:w-7/12 x1:w-2/5 md:w-3/4"
div class="px-4 text-x1 font-bold text-white-900 sm:px-8"
div class=" px-4 pt-2 text-white bg-[#00aaf3] rounded-t-x1

hl class="mb-0 text-left uppercase">Registrar Pago</hl
div
div
div class="w-full px-4 -mt-4 sm:px-8"
div class="px-4 py-4 bg-white shadow-x1 sm:rounded-1g"
form action="" class="w-full text-sm formulario-estilo"
div class="px-4 pt-0 pb-6 sm:p-6 sm:pb-4 sm:pt-0"
div
div class="flex"
div class="w-1/2 col-span-2 mb-2"
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div class="flex justify-between"
label for="apoderadoDni"
class="inline-block mb-2 text-sm font-bold text-gray-700">DNI label
div class=""
@if ($1Search==0)
button
wire:click.prevent="findApoderado()" class="text-[#00aaf3] hover:text-blue-
700 cursor-pointer "><i class="fa-solid fa-magnifying-glass"” i button
@else
button class="text-blue-
700 cursor-default"><i class="fa-solid fa-magnifying-glass"” i button
@endif
div

div
@if ($1lSearch==0)
input type="number" class="w-
full px-3 py-2 leading-tight text-gray-700 uppercase border rounded shadow
appearance-nonefocus:shadow-outline-none" id="apoderadoDni"
wire:model="objApoderado.cDni" data-maxlength="8"
pattern="[0-9]{8}"
oninput="this.value=this.value.s
lice(@,this.dataset.maxlength)"
@else
p class="w-full px-3 py-2 leading-
tight text-gray-700 uppercase border rounded shadow appearance-
nonefocus:shadow-outline-none">{{$objApoderado->cDni}}</p
@endif
@if ($1lApoderado)
span class="flex items-center
mt-1 ml-1 text-xs font-medium tracking-wide text-red-500"
{{$messages[ '1Apoderado’]}}
span
@endif
div
div
div class="p-2 mb-2 shadow-sm"
p class="font-bold text-gray-700
uppercase"”>Nombres y apellidos de apoderado</p
p class="uppercase">{{$objApoderado-
>cNomApellido}}</p
div
div class="w-full my-4"
h4 class="px-2 text-sm font-bold text-
gray-700 uppercase ">Estudiantes</h4
div class="relative overflow-x-auto
sm:rounded-1g"
table class="w-full text-sm text-
left text-gray-500 dark:text-gray-400"
thead class="text-gray-700
uppercase bg-gray-50 dark:bg-gray-700 dark:text-gray-400"
tr
th scope="col" class="px-
2 py-2"
id
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th
th scope="col" class="px-

Nombres y apellidos
th
th scope="col" class="px-

Grado
th
th scope="col" class="px-

Seccion
th
tr
thead
tbody
@if ($dtAlumno!="")
@foreach ($dtAlumno as
$data)

tr class="bg-white
border-b cursor-pointer dark:bg-gray-800 dark:border-gray-700 hover:bg-gray-
50 dark:hover:bg-gray-600 focus:bg-blue-300"
wire:click.prevent="getDataCuota({{$data->alumno_id}})"

td class="px-2
py-2 uppercase"
{{$data-
>alumno_id}}
td
td class="px-2
py-2 font-medium text-gray-900 uppercase whitespace-nowrap dark:text-white"
{{$data-
>cNomApellido}}
td
td class="px-2
py-2 uppercase"
{{$data-
>cDescGrado}}
td
td class="px-2
py-2 uppercase focus:bg-blue-300"
{{$data-
>cDescSeccion}}
td
tr
@endforeach
@endif
tbody
table
div
div
hr
div class="mt-4"
@if ($idAlumno!=0)
p class="p-2 mb-2 text-white bg-
gray-500">Registro: <span class="font-bold">{{$idAlumno}}</span></p
div
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label class="block mb-2 text-sm
font-bold text-gray-700" for="AGrado">Cuota</label
select name="AGrado"
id="AGrado" class="px-2 py-2 text-gray-700 border rounded shadow w-60"
wire:model="objAlumnoCuota.id" wire:change ="getDataCuotaAlumno()"
option value="0" selected
disabled>Seleccionar..</option
@foreach ($dtCuotas as $cuota)
option value="{{$cuota-
>ac_id}}" >Cuota {{$cuota->c_id}}</option
@endforeach
select
div
div class="col-span-2 p-2 mb-2"
div
p>Monto: <span>{{$objAlumnoCuota-
>nMonto}}</span></p
p>Multa: <span>{{$objAlumnoCuota-
>nMulta}}</span p
p>Pagado:
span>{{$objAlumnoCuota->nPagado}}</span
p>Falta Pagar:
span>{{$objAlumnoCuota->nDeuda}}</span p
div
div
div class="mb-2"
label for="nMontoPagar"
class="block px-2 mb-2 text-sm font-bold text-gray-700">Pagar S/</label
input type="text" class="w-1/3
px-3 py-2 leading-tight text-gray-700 uppercase border rounded shadow
appearance-nonefocus:shadow-outline-none" id="nMontoPagar"
wire:model="nMontoPagar"
@error('nMontoPagar"')
span class="flex items-center
mt-1 ml-1 text-xs font-medium tracking-wide text-red-500"
{{$message}}
span
@enderror
div
div class="mb-2"
label for="descripcion"
class="block px-2 mb-2 text-sm font-bold text-gray-700">Descripcidén</label
textarea name="descripcion"
id="descripcion" class="w-full text-gray-700 uppercase border rounded"
wire:model="cDescripcion" textarea
@error('cDescripcion')
span class="flex items-center
mt-1 ml-1 text-xs font-medium tracking-wide text-red-500"
{{$message}}
span
@enderror
div
@endif
div
div
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div class="flex justify-end px-4 py-3"

div class="flex"
@if ($1Search==1)
span class="flex w-full rounded-md
shadow-sm sm:ml-3 sm:w-auto"
button
wire:click.prevent="clearForm()" class="px-4 py-2 m-1 mx-1 text-white
transition duration-500 bg-red-500 rounded-md select-none ease hover:bg-red-
700 focus:outline-none focus:shadow-outline">Cancelar</button
span
@if ($1lSearchl)
span class="flex w-full rounded-
md shadow-sm sm:ml-3 sm:w-auto"
button
wire:click.prevent="setPagoAlumno()" class="px-4 py-2 m-1 mx-1 text-white
transition duration-500 bg-blue-500 rounded-md select-none ease hover:bg-
blue-700 focus:outline-none focus:shadow-outline">Registrar</button
span
@endif
@endif
div
div
div
form
div
div
div
div class="mx-4 mt-8 1lg:w-1/3 xl:w-1/3 sm:mx-8 md:w-3/4"
div class="p-4 bg-white rounded-md shadow-x1"
div
table class="w-full text-sm text-left text-gray-500
dark:text-gray-400"

thead class="p-2 text-xs text-gray-700 uppercase bg-

gray-50"

th class="p-2">Nombre</th

th class="p-2">Monto</th

th class="p-2">Multa</th

th class="p-2">Deuda</th

th class="p-2">Pagado</th

thead
tbody
@if ($dtCuotaAlumno!="")
@foreach ($dtCuotaAlumno as $data)
tr class="bg-white border-b"
td class="p-2">Cuota {{$data-
>cuota_id}}
td class="p-2">{{$data->nMonto}}</td
td class="p-2">{{$data->nMulta}}</td
td class="p-2">{{$data->nDeuda}}</td
td class="p-2">{{$data->nPagado}}</td
tr
@endforeach
@endif
tbody
table
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Codigo Back End
<?php

namespace App\Http\Livewire;

use App\Models\Alumno;

use App\Models\AlumnoCuota;

use App\Models\Apoderado;

use App\Models\Consulta;

use App\Models\Cuota;

use App\Models\FondoApafa;

use App\Models\Pago;

use App\Models\PagoAlumno;

use App\Models\Persona;

use Illuminate\Support\Facades\Auth;
use Livewire\Component;

use PHPUnit\Framework\Constraint\Count;

class RegistrarPago extends Component

{
public Pago $objPago;
public Persona $objApoderado;
public Persona $objAlumno;
public Alumno $objAlumnoInst;
public AlumnoCuota $objAlumnoCuota;
public Consulta $consulta;
public $dtCuotas;

public $dtAlumno;
public $dtCuotaAlumno;

public $idAlumno=0;
public $idApoderado=0;

public $nMontoDeuda;
public $nMontoPagar;
public $cDescripcion;

public $nvVallIni = 0;
public $1Search = 9;
public $1Searchl = 0;
public $1Apoderado =
public $idGestion;

9;

public $dataPrueba;

public function render()

{

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor



if($this->nValIni==0)
{

}
if($this->1Search==1)

{

$this->initialData();

$this->findApoderado();
$this->getlLstCuotaAlu();

}
if($this->1Searchl==1)

{
¥

return view('livewire.registrar.registrar-pago’');

$this->getDataCuotaAlumno();

}

public $messages = array(
'1Apoderado'=>"'Debe ingresar dni de apoderado'’

)

protected $rules = [
‘objPago.nPago'=>"'required’,
'objPago.nDeuda’'=>"'required’,
'objPago.alumno_id'=>'required’,
‘objPago.cuota id'=>'required’,
'objPago.estadoPago_id'=>'required’,

'objApoderado.cDni'=>"'required’,

‘objAlumnoCuota.id'=>"'required’,
‘nMontoPagar'=>"'required’,
‘objAlumnoCuota.id'=>"'required’,

15

public function initialData()

{

$this->createModels();
$this->consulta= new Consulta();

$this->nAccess = Auth::user()->acceso;
$this->idUser = Auth::user()->id;
$this->idGestion = 1;

$this->nvValIni = 1;

}

public function createModels()

{
$this->objApoderado = new Persona();
$this->objPagoAlumno = new PagoAlumno();
$this->clearPago();

}

public function clearForm()
{
$this->1Search =0;
$this->createModels();
$this->clearPago();
$this->idAlumno = ©;
$this->dtCuotas = '';
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$this->dtAlumno = "';
$this->dtCuotaAlumno = '';
}

public function clearPago()
{
$this->1Searchl =0;
$this->objAlumnoCuota = new AlumnoCuota();

un

$this->objAlumnoCuota->id = "";

$this->nMontoPagar = '';
$this->cDescripcion = '';

}

public function findApoderado()

{

$dtApoderado = Persona::where('cDni',$this->objApoderado->cDni)-
>where( 'tipoPersona_id"', '<>',"'1")->get();

if(Count($dtApoderado)>0)
{
$this->1Search = 1;
$this->idApoderado = 0;
foreach($dtApoderado as $data)
{
$this->objApoderado->cNomApellido=$data->cNomApellido;
$this->idApoderado=$data->id;

$this->dtAlumno =
Apoderado: :select('apoderados.alumno_id', 'cNomApellido', 'cDescGrado’, ‘cDescS
eccion')->join("'alumnos’, 'alumnos.id’, ‘=", 'apoderados.alumno_id")-
>join('personas', 'personas.id','="', 'alumnos.persona_id")-
>join('grados_secciones', 'grados_secciones.id','=", 'alumnos.grado_seccion_id
')->join('grados’', 'grados.id"', ‘=", 'grados_secciones.grado_id")-
>join('secciones’, 'secciones.id’, '=", 'grados_secciones.seccion_id")-
>where( 'apoderados.persona_id',$this->idApoderado)->get();

$this->1Apoderado = 0;
}else

{

}
}
public function getDataCuota($id)
{

$this->1Apoderado = 1;

$this->idAlumno = $id;

$this->AddMulta($id);

$this->clearPago();

$this->dtCuotaAlumno = AlumnoCuota::where('alumno_id', $id)->get();
$this->getlLstCuotaAlu();

}
public function getLstCuotaAlu()

{

$this->dtCuotas AlumnoCuota: :select('cuotas.id AS
c_id', "alumnos_cuotas.id AS ac_id")-

>join('cuotas', 'cuotas.id', '=", "alumnos cuotas.cuota id')-
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>where('alumno_id',$this->idAlumno)->where('alumnos cuotas.lActivo',1)-
>get();
}

public function getDataCuotaAlumno()
{

$this->1Searchl = 1;
$dtCuotaAlumnoF = AlumnoCuota::find($this->objAlumnoCuota->id);
$this->objAlumnoCuota->nMonto=$dtCuotaAlumnoF->nMonto;
$this->objAlumnoCuota->nMulta=$dtCuotaAlumnoF->nMulta;
$this->objAlumnoCuota->nPagado=$dtCuotaAlumnoF->nPagado;
$this->objAlumnoCuota->nDeuda=$dtCuotaAlumnoF->nDeuda;
$this->nMontoDeuda=$dtCuotaAlumnoF->nDeuda;

}

public function setPagoAlumno()

{
if($this->nMontoPagar<=$this->nMontoDeuda && $this->nMontoPagar!=""
&& $this->nMontoPagar!=0)
{
$dtCuotaAlumnoF = AlumnoCuota::find($this->objAlumnoCuota->id);
$dtCuotaAlumnoF->nPagado = $dtCuotaAlumnoF->nPagado + $this-
>nMontoPagar;
$dtCuotaAlumnoF->nDeuda = $dtCuotaAlumnoF->nDeuda - $this-
>nMontoPagar;
$dtCuotaAlumnoF->estadoPago_id = $dtCuotaAlumnoF->nDeuda==0?2:3;
$dtCuotaAlumnoF->usuMod_id = $this->idUser;
$dtCuotaAlumnoF->1Activo = $dtCuotaAlumnoF->nDeuda==00:1;

$dtPagoAlumno = PagoAlumno: :where('alumno_id', $this->idAlumno)-
>first();

$dtPagoAlumno->nPago = $dtPagoAlumno->nPago + $this->nMontoPagar;
$dtPagoAlumno->nDeuda = $dtPagoAlumno->nDeuda - $this-

>nMontoPagar;
$dtPagoAlumno->nCuotasPagado =  $dtCuotaAlumnoF-
>nDeuda==0?$dtPagoAlumno->nCuotasPagado+1:$dtPagoAlumno->nCuotasPagado;
$dtPagoAlumno->nCuotasDeudas =  $dtCuotaAlumnoF -
>nDeuda==0?$dtPagoAlumno->nCuotasDeudas-1:$dtPagoAlumno->nCuotasDeudas;
$dtPagoAlumno->estadoPago _id = $dtPagoAlumno->nDeuda==0?2:3;
$dtPagoAlumno->usuMod id = $this->idUser;

$dtPagoT = Pago::latest('id')->first();
if(isset($dtPagoT->cNumRegistro))
$nNumLatest = intval($dtPagoT->cNumRegistro)+1;
else
$nNumLatest = 1;
$nLenghtNumLatest=strlen(strval($nNumLatest));
$nLenghtNumLatest=8-$nLenghtNumLatest;
$nNumSeriePago="";
for ($i=0; $i < $nLenghtNumLatest; $i++) {
$nNumSeriePago=$nNumSeriePago. '0";
}

$nNumSeriePago = $nNumSeriePago.$nNumLatest;
Pago::create([

"cNumRegistro'=> $nNumSeriePago,
'nPago’'=>$this->nMontoPagar,
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‘nDeuda'=>$dtPagoAlumno->nDeuda,
'cDescripcion’=>strtoupper($this->cDescripcion),
"alumno_id'=>$this->idAlumno,
'apoderado_id'=>$this->idApoderado,
‘cuota_id'=>1,

'estadoPago id'=>$dtCuotaAlumnoF->nDeuda==022:3,
‘gestion_id'=>$this->idGestion,
"usuReg_id'=>$this->iduUser,

"usuMod_id'=>0,

1
$idPago=Pago: :latest('id"')->first();

$dtFondoApafa = FondoApafa::where('gestion id',$this->idGestion)-
>first();

$dtFondoApafa->nFondoTotal = $dtFondoApafa->nFondoTotal + $this-
>nMontoPagar;

$dtFondoApafa->nDisponible = $dtFondoApafa->nDisponible + $this-
>nMontoPagar;

$dtFondoApafa->nDeudaTotal = $dtFondoApafa->nDeudaTotal - $this-
>nMontoPagar;

$dtFondoApafa->usuMod _id = $this->idUser;

$dtCuotaAlumnoF->save();
$dtPagoAlumno->save();
$dtFondoApafa->save();

$dtAlumnoPago = Alumno: :join( 'personas
a','a.id', '=","alumnos.persona_id"')->first();

$this->consulta->createConsult($this->idUser, "Registrar
pago(".$idPago->id.") de S/".$this->nMontoPagar.' de alumno '.$this-
>idAlumno.' '.$dtAlumnoPago->cNomApellido,$this->idAlumno);

session()->flash( 'message’,
true?"El pago de S/".$this->nMontoPagar." se
exitosamente":"'");

$this->getDataCuota($this->idAlumno);
$this->clearPago();

}
}
public function AddMulta($id)
{

$dtAlumnoCuota = AlumnoCuota: :where('alumno_id',$id)-
>where('gestion_id', $this->idGestion)->get();
foreach($dtAlumnoCuota as $dato)
{

$dFechaHoy = date_create(date('Y-m-d'));
$dFechaFin date_create($dato->cuota->dFechaFin);

if($dFechaHoy>$dFechaFin)

{
if($dato->nMulta == 0)

{

$alumnoCuota = AlumnoCuota::find($dato->id);
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$dtCuota = Cuota::where('id',$alumnoCuota->cuota id)-
>first();
$alumnoCuota->nMulta=$dtCuota->nMulta;
$alumnoCuota->nDeuda = $alumnoCuota->nDeuda + $dtCuota-
>nMulta;

$dtPagoAlumno = PagoAlumno::where('alumno_id', $id)-

>first();
$dtPagoAlumno->nDeuda = $dtPagoAlumno->nDeuda + $dtCuota-
>nMulta;
$dtPagoAlumno->nTotCuotas = $dtPagoAlumno->nTotCuotas +
$dtCuota->nMulta;
$dtPagoAlumno->save();

$dtFondoApafa = FondoApafa::where('gestion id",
>idGestion)->first();
$dtFondoApafa->nDeudaTotal = $dtFondoApafa-
>nDeudaTotal+$dtCuota->nMulta;
$dtFondoApafa->save();

$alumnoCuota->save();
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _28 — 10 — 2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ KEVIN YRVYN LLUTARI FLORES
Direccion: Urb. Jose Carlos Mariategui, Mz: R, Lt: 18 - Puno.
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _ 77055081

Teléfono: 935096800 email: kf8451189@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencién: _INGENIERIA DE SISTEMAS

Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SISTEMAS
Asesor: _M. Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[]
Titulo: SISTEMA WEB PARA EL INGRESO DE CUOTA PARA LA ASOCIACION DE PADRES DE
FAMILIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA 70045 CHANU CHANU PUNO 2022

Palabras claves, (3 a 5 términos): Desarrollo. Ingreso de cuota, Sistema web.
(Esta obra se desarrollo en la UANCV 12?2

2

Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCV totalmente o parcialmente, deberd autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

|_ Bachiller B(?—Titulo 2da Especialidad [—_ Maestria | Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (linicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céaceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

I:l Si autorizo
N .
0 autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Peri goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

D [nternacional
Nacional

Linea de investigacion: CIENCIA DE LOS ORDENADORES — P24

il% ; 28 —OCTUBRE —2024

Firma de Autor huella digital Fecha
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