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Universidad Andina
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SE APRUEBA SUSTENTACION DE TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL
RESOLUCION N° 187-2024-D-F.OD-UANCV-J

Juliaca. 2024 junio 12

VISTOS:

El expediente N° 6844-24 de fecha 5 de junio de 2024. presentado por
el (la) Bachiller: CONDORI MACHACA JORGE LUIS, quien solicita nominacién de jurados,
fecha y hora de sustentacién, para rendir el examen de Sustentacién vy defensa de la Tesis
titulado: ACTITUDES DE TEMORES EN LA ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA 2023, conducente
para optar el Titulo Profesional de CIRUJANO DENTISTA.

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento
General de Grados y Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la particion del
interesado;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento
Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, aprobado por Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R / de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez™ de Juliaca,
¥

Que, el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad
de Odontologia, Escuela Profesional de Odontologia /Universidad Andina “Néstor Caceres
Velasquez™ de Juliaca, han revisado el expediente del interesado, y:

Estando, a la opinién favorable del Director de la Unidad de
Investigacién y del Decano de la Facultad de Odontologia, y en uso de las atribuciones que
confiere el articulo 28° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos, aprobado por Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR APTO, para la sustentacién
presencial del informe Final de Investigacién, del (la) Bachiller: CONDORI MACHACA
JORGE LUIS, para optar el Titulo Profesional de CIRUJANO DENTISTA, en virtud a los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.. NOMINAR JURADOS, parz la
sustentacién presencial y defensa de la Tesis a los siguientes docentes ordinarios:

PRESIDENTE :Dr.  RILDO PAUL TAPIA CONDORI

PRIMER MIEMBRO  :Dr. ENRIQUE ELEUTERIO ZUNICGA MEDINA
SEGUNDO MIEMBRO : Dra. EDITH CARI CHECA

ASESOR :Dr.  EDUARDO LUJAN URVIOLA

ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA, de
sustentacion de tesis segun se detalla:

LUGAR : SALA DE GRADOS DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA
FECHA :LUNES 24 DE JUNIO DE 2024
HORA :10:00A.M.

— e — R
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ARTICULO CUARTO.- Realizado el Examen de Sustentacion de Tesls.
el Jurado levanta el Acta en el libro respectivo, donde indicara el resultado obtenido por el (la)
Bachiller que se somete al examen.

ARTICULO QUINTO.- DISPONER que la comisién de Grados y
Titulos de la Facultad, secretarias académicas y administrativas, quedan encargados de dar
cumplimiento a la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

VBTG50 R “NESTG

DISTRIBUCION:
Jurados(3)

Asesor (1)

F. Odontologia.
Interesado

Gabby H
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Universidad Andina
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SE APRUEBA INFORME FINAL DE INVESTIGACION PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL

RESOLUCION N° 105-2024-D-F.OD-UANCV-J

Juliaca, 2024 abril 29

VISTOS:

El Expediente N° 425-24 de fecha 5 de marzo de 2024, presentado
por (el), (la) Bach. CONDORI MACHACA JORGE LUIS, quien solicita Revision del
Informe Final de Investigacion y del Anexo (04 o 05) FICHA DE OPINION DE INFORME
FINAL DE INVESTIGACION, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Odontologia, Escuela Profesional de Odontologia.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que
agrupan a docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de
investigacion cientifica, tecnoldgica vy humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios

Que, (el). (la) Bach. CONDORI MACHACA JORGE LUIS, quien
solicita Revision del Informe Final de Investigacién. del tema titulado: ACTITUDES DE
TEMORES EN LA ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA GESTACION EN EL
PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA 2023;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento
Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, aprobado por Resolucién
N°®0294-2023-UANCV-CU-R / de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” de Juliaca;

Que, el Comité de Investigacién emitid su opinidn favorable al Informe
Final de Investigacidn, para que pueda ser aprobado por Resolucién;

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de

Odontologia, Escuela Profesional de Odontologia, corroboro el asesoramiento del Informe
Final de Investigacion del ASESOR DE TESIS: DR. EDUARDO LUJAN URVIOLA:;

Estando, el opinién favorable
concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados
y Titulos. aprobado por Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
confiere la Ley Universitaria N® 30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 y modificatoria
y el estatuto de la UANCV, que confiere a facultades de la Unidad de Investigacion de la
Facultad de Odontologia.

del comité de Investigacidon. en

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL
INFORME FINAL DE INVESTIGACION para la REVISION DE SIMILITUD
TURNITING, del tema titulado: ACTITUDES DE TEMORES EN LA ATENCION
ODONTOLOGICA DURANTE LA GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE
DE JULIACA 2023. Presentado por el (la) Bach. CONDORI MACHACA JORGE LUIS;
para optar el Titulo Profesional de CIRUJANO DENTISTA, en virtud a los considerandos
expuestos.

. - — . AL B S o A Mt A
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Universidad Andina
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ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER, como ASESOR DE
TESIS: al DR. EDUARDO LUJAN URVIOLA.

ARTICULO TERCERO: DISPONER que. la Facultad y las

secretarias académica y administrativa, quedan encargados del cumplimiento de la presente
resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
F. Odontologia, (1)
Asesor (1)
Interesada. (1)

Gabby
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SE APRUERA PROYECTO DE TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL
RESOLUCION N° 271-2023-D-F.OD-UANCV-J
Juliaca, 2023 octubre 19

VISTOS:

La solicitud presentada por el (l2) Bach. CONDORI MACHACA
JORGE LUIS, de fecha 17 de octubre de 2023, quien solicita cambio de resolucién por
modificacién de tema; en base a la RESOLUCION N°253-2023-D-F.OD-UANCV-J, de fecha 10
de octubre de 2023, donde se dispone la aprobacién de la Propuesta de Investigacién
Titulado: ACTITUDES DE TEMORES EN LA ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA
GESTACION EN EL CENTRO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA 2023; por
disposicién del Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Odontologfa, se
acepta el cambio de resolucién por modificacién de poblacién porel de: ACTITUDES DE
TEMORES EN LA ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA GESTACION EN EL
PUESTO DESALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA 2023. Para optar el titulo profesional
de CIRUJANO DENTISTA.

CONSIDERANDO:

Que, las facultades son unidades fundamentales de organizacién,
formacién académica profesional, integrado por profesores, estudiantes y graduados, gozan
de autonomia de gobierno en lo académico, econémico y administrativo de acuerdo a Ley y
al Estatuto Universitario de nuestra primera Casa Superior de Estudios;

Que, el (la) Bach. CONDORI MACHACA JORGE LUIS, quien
solicita la aprobacién de la Propuesta de Investigacién Titulado: ACTITUDES DE TEMORES
EN LA ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA GESTACION EN EL PUESTO DE
SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA 2023. Para optar el titulo profesional de CIRUJANO
DENTISTA;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento -
Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos, aprobado por Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R / de la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez™ de Juliaca;

Que, el Comité de Investigacién dio su opinién técnica sobre la
evaluacién de la Propuesta de Investigacién, el mismo que ha emitido el dictamen favorable
para que dicha propuesta pueda ser aprobado por Resolucién;

Que, el Direclor de la Unidad de Investigacién de la Facultad de

Odontologia, nominc como ASESOR DE TESIS: al DR. EDUARDO LUJAN URVIOLA, donde
tendré que asumir con responsabilidad de criginalidad en el Trabajo de Investigacion, v;

Estando, el informe favorable del Director de la Unidad de
Investigacién en concordancia al Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente
a Grados y Titulos, aprobado por Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R y en uso de las
atribudiones que le confiere la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N°
23738 y modificatoria y el estatuto de la UANCV, al Decano de la Facultad de Odontologia.
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SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR el cambio de resolucién por modificacion
de tema de la PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: ACTITUDES DE TEMORES
EN LA ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA GESTACION EN EL PUESTO
DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA 2023. Presentado por el (la) Bach.
CONDORI MACHACA JORGE LUIS; de conformidad a lo establecido con el

Reglamento de la Unidad de Investigacién con fines de obtencién de Grados Académicos y
Titulos Profesionales, y el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Odontologla. se

dispone su EJECUCION.

SEGUNDO: RECONOCER, como  ASESOR  DE  TESIS: al
DR. EDUARDO LUJAN URVIOLA.

TERCERO: DISPONER que, la Directora de la Unidad de Investigacion
de la Facultad y las secretarias académica y administrativa, quedan encargados del cumplimiento
de la presente resolucién.

REG[STRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
F. Odontologia, (1)
Asesor (1)
Interesada. (1)
Gabby H.

Jr. Loreto N° 450 -Central Telefonica (051) 321192




Universidad Andina
“Néstor Caceres Velasquez”

SE APRUEBA PROYECTO DE TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL
RESOLUCION N° 253-2023-D-F.OD-UANCV-J

Juliaca, 2023 octubre 10

VISTOS:

El Oficio N° 022-2023-U.I/F.OD-UANCV-), del Director de la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Odontologa, y la FICHA DE OPINION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION CUANTITATIVO DEL MIEMBRO DEL COMITE REVISOR. de fecha 6 de
octubre de 2023. Para optar el titulo profesional de CIRUJANO DENTISTA.

CONSIDERANDO:

Que, las facultades son unidades fundamentales de organizacién,
formacién académica profesional, integrado por profesores, estudiantes y graduados, gozan
de autonomia de gobierno en lo académico, econémico y administrativo de acuerdo a Ley y
al Estatuto Universitario de nuestra primera Casa Superior de Estudios;

Que, el (la) Bach. CONDORI MACHACA JORGE LUIS, quien
solicita la aprobacion del proyecto de Tesis Titulado: ACTITUDES DE TEMORES EN LA
ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA GESTACION EN EL CENTRO DE SALUD 9
DE OCTUBRE DE JULIACA 2023. Para optar el titulo profesional de CIRUJANO DENTISTA;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento
Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos, aprobado por Resolucién
N*® 0294-2023-UANCV-CU-R / de la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez” de Juliaca;

Que, el Comité de Investigacién dio su opinidén técnica sobre la
evaluacién del proyecto de Tesis, el mismo que ha emitido el dictamen favorable para que
dicho proyecto pueda ser aprobado por Resolucion;

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de
Odontologia, nomino como ASESOR DE TESIS: al DR, EDUARDO LUJAN URVIOLA, donde
tendrd que asumir con responsabilidad de originalidad en el Trabajo de Investigacion, y;

Estando, el informe favorable de la Directora de la Unidad de
Investigacion en concordancia al Reglamento de la Unidad de Investigacién de la Facultad de
Odontologia y en uso de las atribuciones que le confiere la Ley Universitaria N° 30220, Ley de
Creacién de la UANCV N° 23738 y modificatoria y el estatuto de la UANCV, al Decano de la
Facultad de Odontologia.

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR el PROYECTO DE TESIS titulado:
ACTITUDES DE TEMORES EN LA ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA
GESTACION EN EL CENTRO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA 2023. Presentado
por el (la) Bach. CONDORI MACHACA JORGE LUIS; de conformidad a lo establecido
con el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados vy Titulos, y el
Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Odontologia, se dispone su EJECUCION.

e R B e T s TR o T R S M W
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SEGUNDO: RECONOCER, como  ASESOR  DE  TESIS:  al
DR. EDUARDO LUJAN URVIOLA.

TERCERO: DISPONER que, el Director de la Unidad de Investigacion
dela Facultad y las secretarias académica y administrativa, quedan encargados del cumplimiento
de la presente resolucion.

REGISTRESE. COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
F. Odontologia, (1)
Asesor (1)
Interesada. (1)
Gabby H
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RESUMEN
La investigacion que se titula Actitudes de Temores en la atencion Odontologica
durante la Gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca 2023, tiene
como objetivo principal identificar las actitudes de temores que se relacionan
durante la atencién odontol6gica en la gestacion, ya que las creencias culturales
y actitudes de las pacientes gestantes estan intimamente relacionadas con el

miedo a realizarse atenciones odontoldgicas.

El trabajo esta realizado con una metodologia de tipo cuantitativa, con una
poblacion de 60 pacientes en estado de gestacién para conveniencia del
investigador. Como resultado se obtiene una muestra segln I escala de
ansiedad dental de Corah modificada en pacientes gestantes del puesto de salud
9 de Octubre del 100%( 60 personas) el 10%(6 personas) tienen n nivel de
ansiedad leve o nula, el 47%( 28 personas) son pacientes gestantes que tienen
n nivel de ansiedad moderado, el 22%( 13 personas) son pacientes gestantes
que tiene n nivel de ansiedad elevado y el 22% (13 personas) son pacientes

gestantes que tienen un nivel de ansiedad severo (fobia).

En conclusion si existe un alto porcentaje significativo de ansiedad y temor de
las mujeres gestantes con el temor de asistir a sus atenciones odontolégicas
durante el periodo de gestacion n el puesto de salud 9 de octubre, asi también
se puede apreciar que las creencias culturales si influyen en las actitudes de

temores durante la gestacion.

Palabras Claves: Actitudes, Temores, Gestacion
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ABSTRACT

The research entitled Attitudes of Fears in Dental Care during Pregnancy at the
9 de Octubre Health Post in Juliaca 2023, has as its main objective to identify the
attitudes of fears that are related during dental care in pregnancy, since the
Cultural beliefs and attitudes of pregnant patients are closely related to the fear

of undergoing dental care.

The work is carried out with a quantitative methodology, with a population of 60
pregnant patients for the convenience of the researcher. As a result, a sample is
obtained according to he modified Corah dental anxiety scale in pregnant
patients of the 9 de Octubre health post of 100% (60 people), 10% (6 people)
have a mild or no level of anxiety, 47 % (28 people) are pregnant patients 0
have a moderate level of anxiety, 22% (13 people) are pregnant atients who
have a high level of anxiety and 22% (13 people) are pregnant atients who have

a high level of anxiety severe (phobia).

In conclusion, if there is a significant high percentage of anxiety and fear among
pregnant women with the fear of attending dental care during the pregnancy
period at the October 9 health post, it can also be seen that cultural beliefs do

influence in fear attitudes during pregnancy.

Keywords: Attitudes, Fears, Pregnancy
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INTRODUCCION

El embarazo es el proceso fisioldgico causante de una serie de cambios
hormonales los cuales transcurren durante todo el proceso de gestacion,
provocando una serie de cambios a nivel de la cavidad oral ,fisica y emocional
existen creencias culturales que se refieren al embarazo y la salud oral, dichas
creencias se basan a los requerimientos de calcio en la formacion de un ser vivo
dentro del vientre materno, por lo que creen que son propensa a desarrollar

caries dentales ,esta creencia se encuentran dispersadas en todos los medios

culturales.

También existen creencias de que las mujeres embarazadas no deberian recibir
tratamiento odontologico por los posibles dafios que pueden ocasionar en la
formacion del embrién o feto con el uso de los anestésicos locales, dicha
informacién provoca miedo y ansiedad en las gestantes, lo cual les llevan atomar

actitudes equivocadas respecto a la atencién odontolégica.

Un tratamiento odontologico correctamente informado y planificado no deberia

provocar alteraciones en la formacion del embrion o feto , existe evidencia de
que las pacientes gestantes no tratadas durante el embarazo podrian sufrir
partos prematuros o bajo peso al nacer por lo tanto esto es un problema de salud

publica en distintos paises.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Generalmente uno de los problemas mas comunes del odontélogo al

realizar tratamiento, es poder manejar las actitudes de temor de los
pacientes. Se dice que entre el 10% y el 15% de las personas en todo el
mundo sufren ansiedad y preocupacion cuando visitan al dentista. Como

resultado, pueden cancelar su cita, lo que puede tener un impacto

perjudicial en su salud bucal. (Bazan 2018)

En el Perl existen minimas investigaciones acerca de las actitudes de
temor en la atencion odontologia de pacientes gestantes,ansiedad y el
miedo dental afectan en el plan de tratamiento lo que afecta a la salud
dental y salud en general de la paciente. De acuerdo al MINSA el 94% de
los peruanos tienen caries mientras que un 85% padece trastornos

periodontales, que son de gran riesgo para diabéticos y futuras madres.

(MINSA 2019).




24

Actualmente en la poblacion de estudio, existe el miedo y la ansiedad para
la consulta odontoldgica, generalmente asisten al servicio de odontologia
cuando presentan molestia extrema y por la actitud de temor en el estado
gestacional inician el tratamiento y descontintan el plan de tratamiento
iniciado, que podria estar reflejado por una mala experiencia en la
consulta odontolégica a temprana edad y generalmente por creencia
culturales de estar expuesto a alteraciones fetales por el uso de anestesia

y rayos X por lo que interrumpe el tratamiento que afecta la salud bucal

de la gestante.

Las enfermedades en la cavidad bucal, en las gestantes esta influido por
la deficiente higiene bucodental, la acumulacién de alimentos con la
formacion de placa dentobacteriana son factores determinantes en
inflamaciones de la encia, por su magnitud en la poblacion de estudio,
existen creencias y practicas tradicionales que son un problema
odontolégico dentro de la salud publica muy a pesar de las politicas del
sector salud se prioriza la atencion a las gestantes. La gestacion es muy
importante en la vida de una mujer que ha sido rodeada de tables y que

se tiene diferentes creencias que han sido trasmitidas en generaciones.

En el presente estudio de la zona altiplanica de Puno, propondra criterios
en la educacién, con tematica odontolégica ante los cuestionamientos y
dudas socioculturales en el tratamiento a gestantes en la consulta
odontolégica, identificando las actitudes de temor en relacion a la atenciéon

odontolégica de gestantes.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA:

1.21

1.2.2

Problema Principal:

¢ Cudles son las actitudes de temor que se relacionan con la
atencion Odontolégica durante la gestacion en el Puesto de Salud

9 de octubre de Juliaca 20237

Problemas Especificos:

- ¢(Como son las actitudes de temor, con el factor personal

relacionado en la atencidn odontoldgica durante la gestacion en el

Puesto de Salud 9 de octubre?

- ¢(Cuales son las actitudes de temor con creencias culturales gque
se relaciona en la atencién odontoldgica durante la gestacion en el
Puesto de Salud 9 de octubre?

- Cémo es la atencién odontolégica de salud oral y su relacion con

las actitudes de temor en las mujeres gestante en el puesto de

salud 9 de octubre?

1.3 JUSTIFICACION

1.31

Convivencia:

Las actitudes de angustia y miedo de las gestantes, son grandes
retos para el odontdlogo, lo que demanda mayor tiempo en el
tratamiento y existiendo la posibilidad de ausentismo de la gestante

a las citas odontolégicas.
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1.3.2 Relevancia Social:

Las actitudes de temor y la magnitud de enfermedades
estomatoldgicas en pacientes gestantes constituyen un problema a
la salud publica, donde las creencias y practicas en la salud bucal

de las gestantes relegan los tratamientos odontologicos.
1.3.3 Valor Teérico

El conocimiento popular de la salud bucodental en gestantes tienen
influencia de factores socioculturales, lo que determina actitudes de

temor en la atencién odontologica.

4]
1.3.4 Utilidad Metodolégica

La rigurosidad metodolégica de la investigacion cientifica y el
ambito de investigacibn  con poblacién gestante de la zona
altiplanica de la region de puno, se lograra una investigacion de

impacto para la salud gestante-odontologica
OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivo General:

Identificar las actitudes de temor que se relacionan con la atencidn
1
odontolégica durante la gestacién en el Puesto de salud 9 de

octubre de Juliaca 2023
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1.4.2 Objetivos especificos:

- Determinar las actitudes de temor con el factor personal
relacionado en la atenciéon odontolégica durante la gestacién en el

Puesto de Salud 9 de Octubre.

- Determinar las actitudes de temor con creencia culturales que se
relaciona en la atencién odontolégica durante la gestacién en el

Puesto de Salud 9 de Octubre.

- Conocer la atencidn odontolégica de salud oral y su relacion con
las actitudes de temor en las mujeres gestantes en el Puesto de

Salud 9 de Octubre.
HIPOTESIS

1.5.1 Hipétesis General:

Existen actitudes de temor que se relacionan significativamente en

la atencién odontologica durante la gestacion en el Puesto de Salud

9 de Octubre de Juliaca 2023.

1.5.2. Hipotesis Especificas:

-El factor personal se relaciona significativamente con actitudes de
temor en la atencion odontologica durante la gestacion en el Puesto

de Salud 9 de Octubre.

- Las creencias culturales se relacionan directamente con actitudes
de temor en la atencion odontologica durante la gestacién en el

Puesto de Salud 9 de Octubre.
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-La atencién odontologica de salud oral en las mujeres gestantes

se relaciona significativamente con las actitudes de temor durante

la gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre.

1.6 VARIABLES:

Se tiene:
Actitudes de temor.

Atencién odontolégica.




1.6.1 Operacionalidad de variables
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CRITERIOS DE
VARIABLES | DIMENCIONES | INDICADORES
VALORACION
1.1 Factor Edad Escala de Ansiedad
personal Nivel educativo Dental de Corah
Estado civil Modificada (MDAS)
V.1 Semestre de

1. Actitudes de

temor

V.2
2. Atencion

odontologica

1.2 Creencias

culturales

2.1 Salud oral en
las mujeres

gestantes

gestacion

Ansiedad dental
Miedo dental

Odontologia
preventiva
Obturaciones
dentales
Exodoncias
dentales

Escala ordinal,
miedo tipo Likert
(CMD-20) de Pal-
Hedeglis y Lejarza

Escala ordinal tipo
Likert

Atencion
odontolégica y
satisfaccion de
gestantes.
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CAPITULOII

FUNDAMENTOS TEORICOS

ANTECEDENTES

2.1.1 Antecedentes Internacionales

De Arco y Valencia (2023) Concluyen con analizar los obstaculos
percibidos para adoptar practicas de prevencion de salud bucal por
parte de las mujeres gestantes en el pais de Colombia, asi mismo
se realizd una investigacion micro y etnografico utilizando como
técnica la observacion en una muestra de 19 mujeres
embarazadas, como resultado se ha identificado como de las
principales barreras para que las mujeres embarazadas busquen
atenciones odontolégicas es el miedo. La normalizacion de la
existencia de caries y pérdida dental durante el embarazo, el miedo
por parte de los profesionales en el cuidado dental, y la falta de
acceso a una atencién odontologica adecuada fueron factores
clave para que las mujeres embarazadas recurrieran a practicas
caseras como alternativas para tratar problemas bucales.

Conclusion: Las barreras identificadas pueden ser la razén por la
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cual los programas de salud bucal dirigidos a gestantes no son
completamente efectivos. Por lo tanto, es fundamental que los
equipos de salud materna reconozcan a estas mujeres como
agentes activos y trabajen en conjunto para minimizar las creencias

y actitudes que representan un riesgo para su salud bucal.

Diaz et al. (2018) Concluyeron que con la estrategia de atencion y
educacion para mantener la salubridad bucal han sido integrante
de la politica en México, considerando especialmente a las mujeres
embarazadas. Empero, se mantiene la creencia y practica que
limitan el cuidado dental a razén de una molestia de tratamientos y
temor asociados, lo que resulta en una baja demanda de servicio
dental incluso siendo un grupo prioritario seglin las autoridades. Se
aplico la técnica de encuesta en 1000 personas Ciudad de
México y el Estado de México, buscando como objeto: a) saber la
actitud frente al tratamiento dental en fase del embarazo. b)
Recopilar opiniones de mujeres sobre la atencién dental en fase de
la gestacion. ¢) La descripcion de objecidn que las gestantes
argumentan para no buscar atencion dental. d) Determinar la
proporcion de mujeres que han solicitado atencién dental durante
el embarazo. e) La evaluacion de relacidn entre la respuesta
obtenida, acerca de edad y la escolaridad. La conclusién apuntan

el fortalecimiento con un programa educativo a gran escala,

establecer criterios unificados en odontologia perinatal, vy
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proporcionar apoyo para la educacion en salud en el area privada

y/o distintos niveles de atencién médica.

Aguilar et al. (2018) Concluyeron que, en fase del embarazo, las
mujeres pueden enfrentarse a problemas como infecciones,
problemas dentales o dolor, lo que puede ser dificil de manejar
debido a las precauciones que deben tomar. La finalidad fue
realizar el analisis qué tanto conocen las mujeres gestantes sobre
la salud bucal. Se realizé el estudio seleccionando 50 mujeres
embarazadas de anera no aleataria y por conveniencia. Se tomo
en consideracion la edad, el trimestre de embarazo, la educacién y
el nivel de conocimientos sobre salud bucal. El resultado mostro
gue las mujeres tenian educacién secundaria y un conocimiento
regular sobre el tema durante los 3 trimestres de gestacion. Donde
un 66.0% consideré que su salud bucal era buena. Las gestantes
de edad mas joven tenian un grado de conocimiento més bajo, por
otro lado mujeres con mas gestaciones tenian mas conocimientos.
En general, el 64% de las mujeres poseia un grado de

conocimientos regular mientras que un 10.0% poseia un grado

adecuado.

Guallimba (2011) concluye con la finalidad principal es identificar
los factores que generan miedo al tratamiento dental debido a

estilos de atencion inadecuados. Se observa que algunas mujeres
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embarazadas abandonan la consulta dental a pesar de conocer los
riesgos de perder sus dientes, lo que sugiere que el miedo al
tratamiento dental puede ser causado por traumas previos durante
la infancia, la ansiedad percibida de sus padres en ese periodo y el
ruido del equipo dental. Se aborda tedricamente desde la
perspectiva cognitivo-conductual de Bandura, que sostiene que las
personas expresan sus pensamientos, emociones Y
comportamientos de acuerdo a su conducta heredada y aprendida,
tratado en cinco capitulos: embarazo, psicologia dental, fobia
dental, enfogque cognitivo-conductual y fobias. Se llevo a cabo una
investigacion, utilizando un enfoque y de andlisis cuantitativo. Se
evaluaron las fobias y miedos dentales en 59 gestantes cuya edad
fue de 20 afios - 30 afios, mostrando miedo gestado en la infancia.
Es recomendable derivar estos casos de fobia dental a un

psicologo.

Antecedentes Nacionales

Lazo (2022). Concluye en el presente estudio cuya finalidad fue
determinar la relacion entre los conocimientos de creencias sobre
la salubridad bucal en mujeres embarazadas, ademas de los
factores que causan miedo al tratamiento dental debido a estilos e
atencion deficientes en el centro de salud de Pachacamac. Se nota

que algunas mujeres embarazadas evitan la consulta dental a

pesar de comprender los riesgos de perder sus dientes, lo que
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sugiere que el miedo al tratamiento dental puede derivar de
traumas infantiles, la ansiedad percibida de los padres durante la
infancia y el ruido del equipo dental. La investigacién cognitivo-
conductual de Bandura, que argumenta que las personas expresan
sus pensamientos, emociones y comportamientos segin lo que
han aprendido y heredado de su entorno familiar y social, discutido
en cinco capitulos: embarazo, psicologia dental, fobia dental. Se
evaluaron a100 mujeres, concluyendo con una correlacion baja

entre los conocimientos de la salubridad bucal.

Venegas (2018). Concluye en su investigacion que se reconoce a
la mujer embarazada posee conocimientos limitado acerca de la
relevancia del cuidado dental en fase de gestacion, lo que lleva a
su falta de asistencia a las consultas dentales, con consecuencias
negativas para su salubridad bucal, siendo la caries lo mas
frecuente. Es necesario implementar una atencion integrada que
fomente y supervise el cuidado dental de las mujeres
embarazadas. La finalidad fue conocer la correlacion entre factores
sociales, maternos y niveles de ansiedad con la falta de asistencia
de mujeres embarazadas a las consultas dentales en el Centro de
sanitario. La metodologia utilizada fue disefiada de acuerdo a los
objetivos y se utilizd una muestra de 102 mujeres embarazadas. Se

emplearon encuestas validadas para medir la ansiedad. Los

resultados mostraron una prevalencia de falta de asistencia a las
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consultas dentales del 38% a el grado socioecondmico bajo. Entre
el factor social predominante fue: la edad (69%), el grado de
educacion (57%), la convivencia con pareja (74%) y vivencia en
areas urbanas marginales (59.8%). Los factores maternos mas
comunes fueron el embarazo en su etapa final (7-9 meses) y ser
multigestantes (56.8%). En conclusion, se encontré que el factor
social, especialmente el nivel de educacidn, y de factores
psicologicos de la ansiedad estuvieron asociados con la falta de
asistencia de las mujeres embarazadas a las consultas dentales.

Las otras variables no mostraron asociacion significativa.

Aruhuanca (2018) concluye el trabajo cuya finalidad fue establecer
la correlacién de los conocimientos y actitudes hacia la salubridad
bucal en fase de gestacion en 2018. Este estudio se enmarca como
una investigacion aplicada, con un enfoque correlacional y un
disefio donde se identificaron otras variables de situacion. La
recoleccién se realizd mediante encuestas dirigidas a las gestantes
del Centro Sanitario, con una poblacion y muestra de 120 mujeres
gestantes. El resultado muestra la correlacion positiva entre el
grado de conocimientos y actitudes hacia la salud bucal en fase de

gestacion en Ambar en 2018. Esta correlacion positiva sugiere que

a mayor grado mejor es la relacion entre variables.
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Claudio (2018). Concluye con el objeto de determinar el grado de
ansiedad dental seglin el trimestre gestacional en 2018. La
metodologia utilizada es cuantitativo, la muestra consistid en 50
mujeres cada uno por grupo, totalizando 150 gestantes,
correspondientes al primer, segundo y tercer semestre de
gestacional. El resultado y analisis mostraron una correlacion
diferentes (X2: 8.012, p < 0.05). En cuanto a las conclusiones, se
observé de las mujeres de el trimestre 1 de gestacién en un 40%
tuvo ansiedad oderada y/o alta; en el segundo trimestre, el 42%
presenté ansiedad moderada y/o alta; mientras que del trimestre 3,
en un 40% tuvo ansiedad dental moderada y/o alta. Ademas, el

57% pertenecia al grupo de jévenes.

Antecedentes Locales

Laurente (2022) Concluye en su tesis cuya finalidad fue establecer
relaciones de ado de ansiedad y miedo al tratamiento dental en
gestantes de la CIinica Revolucién. Material y metodologia: no
experimental, relacional, transversal; método cuantitativo. La
poblacion constituida por 152 gestantes y las muestras conformada
por 73 pacientes gestantes de cualquier trimestre gestacional, que
cumplieron los criterios de inclusion, seleccionadas por muestireo
aleatorio simple. Se aplicoé el Cuestionario IDAF-4C+para la

variable ansiedad y miedo dental. y para el trimestre gestacional se

tomaron informaciones de caracter prenatal. Se empleo como
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estadistica chi cuadrado. Resultados: El 16.44% de las pacientes

estaban en su primer trimestre gestacional, el 35.62% en su
segundo trimestre gestacional y el 47.95% en su tercer trimestre
gestacional. El 52.05% de las pacientes presentaron ansiedad en
nivel leve, el 5.48% ansiedad nivel moderado y el 42.47% ansiedad
en nivel severo o fobia. También, del 52.05% de las pacientes con
ansiedad en nivel leve; el 6.85% estaba en su primer trimestre
gestacional, el 20.55% en su segundo trimestre gestacional y el
24.66% en su tercer trimestre gestacional. Del 5.48% de las
pacientes con ansiedad moderada; el 2.74% estaba en su primer
trimestre gestacional, y el 2.74% en el tercer trimestre gestacional.
Del 42.47% de las pacientes con ansiedad severa o fobia; el 6.85%
estaba en su primer trimestre gestacional, el 15.07% en segundo
trimestre gestacional y el 20.55% en tercer trimestre gestacional. A
la prueba chi cuadrado de Pearson para contrastar a hipotesis, se
hallé6 un valor p=0.3329 que es mayor a a=0.05. Conclusién: no
existe relacion significativa entre el nivel de ansiedad, miedo dental

y gestacion en pacientes de la clinica de estudio (La Revolucion).

DEFINICION DE TERMINOS

2.2.1. Actitudes de temor.

Eltemor se caracteriza con el miedo ante situaciones identificables,

lo que provoca una respuesta de ansiedad. La consulta
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odontologica por costumbres familiares y del entorno de la persona

desde la infancia visualizan actitudes de temor.

Actitudes de temor, cuando nos enfrentamos a ciertos objetos,
criaturas o situaciones, casi todo el mundo experimenta algan nivel
de miedo o malestar. Este miedo o ansiedad por la anticipacion
tiene un impacto negativo considerable en las actividades diarias,

el trabajo y las interacciones sociales. (Barraca, 2022)

2.2.1.1 Factor personal.

En las gestantes el factor personal generalmente esta en las
interrelaciones subjetivas en el entorno de la persona que derivan
de los sentimientos y percepciones de indole racional y otras

emociones.

Las embarazadas en su factor personal emocional generan
sentimientos muy diferentes en las futuras madres, con
sentimientos positivos de alegria, amor y también con
preocupaciones, el miedo a posibles complicaciones. (De las

Heras, 2023)

EDAD

Son los periodos evolutivos de la persona desde el tiempo de
nacimiento, con caracteristicas propias de cada afio evolutivo de la

persona en la infancia, juventud, adulto y vejez
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NIVEL EDUCATIVO

Es una caracteristica personal, el nivel educativo es considerado el
nivel de educacion mas alto que haya culminado la persona. Se
considera que adultos con menor educacion tienen mayores
problemas de salud y las personas con mayor formacién educativa

tienen mejores probabilidades de tener mejor salud.
ESTADO CIVIL

El concepto de matrimonio o de union conyugal, asumen una vida
en com(n, con permanencia de tiempo, que establece ciertos

derechos y deberes con la familia.
SEMESTRE DE GESTACION

Aproximadamente consta de 40 semanas el embarazo y se agrupa

en tres trimestres de gestacion.

Primero: El organismo pasa por diferentes cambios fisicos y
hormonales. Estos cambios pueden manifestarse en las primeras

semanas del embrazo. (OASH, 2021)

Segundo trimestre: las gestantes refieren que es mas facil el
embarazo que el primer trimestre, notan que las nauseas y fatigas
desaparecen, Ahora presentan nuevos cambios en el cuerpo que

seran mas evidentes, sentira que él bebe comienza a moverse.

(OASH, 2021)

Tercer trimestre: Debido al mayor crecimiento del bebé y a la

presion sobre sus o6rganos, muchas mujeres embarazadas
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experimentan dificultades respiratorias y miccion frecuente.

(OASH, 2021)

2.2.1.2 Creencias culturales

Una de las experiencias de vida mas significativas es quedar
embarazada, pero también las gestantes estdn propensas a
enfermarse y por caracteristicas socioculturales, generalmente
acceden a cuidarse durante la gestacion recurriendo a la medicina
tradicional para sus alteraciones hormonales y fisicas y por las
estructuras culturales se limitan a la atencién odontolégica,
teniendo la idea que la anestesia y la emision de rayos X, dafian la

formacién de su hijo

Las creencias culturales en la practica y cuidados de madres
gestantes son muchas veces limitante y negativa para los controles
prenatales, Esta actitud cultural se origina en la filosofia y

cosmovision andina. (Saldafia C. 2021)
ANSIEDAD DENTAL

Se caracteriza por la persistente preocupacion ante la consulta

odontolégica, por ideas errdneas en el tratamiento bucodental y su
relacion con la gestacion. Es muy probable que fomente un estado

emocional de miedo y tension que se traduce en una conducta de

evitacion de atencién por parte del odontdlogo, se sabe que

alrededor del 50% de gestantes no buscan atencién odontolégica
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debido a la ansiedad y de 9 a 15 % evitan la atencién total

odontolégica debido al miedo intenso. (Vilca, 2018)

La ansiedad dental en las embarazadas esta asociada al entorno
dental, el miedo a la aguja, a la turbina dental, anestesia y la
emision de rayos X, desencadenan la ansiedad dental. El
embarazo es un estado fisiologico modificado, en el cual el
organismo en la gestacidon se realiza cambios hormonales,
estomatologicos, cardiovasculares, respiratorios y urinarios que se

relacionan con la ansiedad en las embarazadas. (Clinica Dental,

2018)
MIEDO DENTAL

El miedo a la consulta odontolégica es una actitud emocional que
acompana al ser humano desde la nifiez, son reacciones reacias
de acudir a la consulta odontoldgica. Generalmente el miedo es
efecto de malas experiencias o por comentarios del entorno de
experiencias desagradables en la consulta dental. Se tiene miedo
al sentir dolor provocado durante el tratamiento odontologico, con
lo que se posterga tratamientos y la patologia repercute en el
equilibrio bucodental. Si no se aborda de manera satisfactoria, la
ansiedad dental puede socavar los mejores esfuerzos de un

profesional. (Manterola et al, 2020)
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2.2.2. Atencién odontolégica

La atencién odontologica, ayuda a mantener una buena salud
bucodental, donde el cuidado de los dientes esta relacionado con
la atencién odontolégica periodicamente a la persona. Toda
atencion odontologica esta relacionada con la fiabilidad del
paciente con el odontologo tratante, la empatia es un aspecto muy
importante para la relacion odont6logo — paciente. La satisfaccion
del paciente esta definida por la percepcion del tratamiento en

cuanto a la atencion de la salud bucodental de manera integral.

Los centros asistenciales del ministerio de salud, realizan atencién
odontolégica de atencion primaria y mutilante por las exodoncias

que se realiza, por razones politicas y econémicas del pais.

En la consulta odontoldgica privada, se da la seguridad en el
diagndstico y tratamiento adecuado en todas las especialidades,

con eficiencia y ética profesional,
2.2.2.1 Salud oral en gestantes.

Con el embarazo existen cambios fisiclogicos que afectan la salud
de las gestantes, por lo que toda embarazada requiere control
médico - obstétrico y odontoldgico, la encia y los dientes son
afectados en la salud de las gestantes por lo que es importante el

tratamiento odontologico durante el embarazo.

Alfaro A. et al. (2018) Refiere que se aplica la odontologia

preventiva centrandose en la atencidén prenatal y posnatal,
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prestando atenciéon especifica a las necesidades dentales de las
futuras madres. Esto puede implicar retrasar algunos
procedimientos terapéuticos para alinearlos con las etapas del
embarazo que se dedican a la maduracion en lugar de la

organogénesis.

ODONTOLOGIA PREVENTIVA EN GESTANTES

El control pre natal odontolégico, esta referido al examen clinico de
la embarazada y realizar unos tratamientos preventivos

bucodentales.

En los trimestres:

20
- Primer trimestre (1-12 semanas): Debido al riesgo de

teratogénesis durante la organogénesis durante el primer
trimestre, no se recomiendan las operaciones dentales. puede
producir abortos espontaneos. (Alfaro A. et al. 2018)

- gundo trimestre (13-24 semanas): La fase de organogénesis
se terminé y el riego fetal es menor. Y la madre ya se adaptéd
mejor al embarazo y se puede realizar tratamientos
odontologicos. (Alfaro A. et al. 2018)

- Tercer trimestre (25-40 semanas): El riesgo de parto prematuro
es motivo de preocupacién. A lo largo de este trimestre se

impartira la informacidn requerida del desarrollo y expansion de

la cavidad bucal del nino. (Alfaro A. et al. 2018)
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OBTURACIONES DENTALES EN GESTANTES

A partir del segundo trimestre, el riesgo para el feto se reduce,
porque la organogénesis se ha completado, y ya se puede realizar
tratamientos con operatoria dental. (Hernandez A y Montealegre C.,

2016)
EXODONCIAS DENTALES EN GESTANTES

Los temores de las embarazadas al tratamiento de exodoncias,
generalmente son por razones culturales y falta de conocimiento de
los efectos de la anestesia y rayos X. Al completar la organogénesis
ya esta indicado los tratamientos de exodoncia dental para evitar
complicaciones futuras durante el embarazo. (Hernandez A vy

Montealegre C., 2016)

Generalmente el tratamiento de endodocia, causa controversia
debido al dolor y a la farmacoterapia, es recomendable no
posponer la atencibn puede causar mas dafo por la
automedicacion de la embarazada. (Hernandez A y Montealegre

C., 2016)
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CAPITULO llI

METODOLOGIA
ENFOQUE

Cuantitativo. Los autores Hernandez y Mendoza (2018), Refieren La
literatura es la fuente de metodologias cuantitativas, que se utilizan para
una variedad de objetivos de investigacion, incluida la descripcion y el

examen de diversos hechos y sucesos.

3.2. TIPO

Segun la fuente: Investigacion de campo. Arias J. (2022) Es el que ocurre
en el lugar y momento exacto en que sucede el fendmeno. Su objetivo es
recopilar datos sobre el tema de interés de forma organizada.
Normalmente se emplea en Los métodos posibles incluyen encuestas,

entrevistas y métodos de observacion.

NIVEL

Correlacional: Los autores Hernandez y Mendoza (2018) Refiere
comprender como puede actuar una nocién o variable mediante la
comprension del comportamiento de otras variables relacionadas es la

utilidad y el objetivo de las investigaciones correlacionales. Este tipo de
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investigacion evalla dos o mas variables, determina si estan relacionadas

o no con el mismo tema y luego examina la correlacion entre ellas.
DISENO

No experimental: Arias J. (2022). En este diseno no hay estimulos o

condiciones experimentales a las que se somete las variables de estudio,
son evaluados en su contexto natural y no se manipula las variables de

estudio

Transversal, Arias J. (2022) este disefio recoge los datos en un solo

momento y solo una vez
METODO DE INVESTIGACION

-
Segln Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), Fue el método cientifico
donde se constatd resultados y respondié preguntas para probar una

hipotesis mediante la Observacion y encuesta.
AMBITO DE INVESTIGACION

Gestantes del Puesto de Salud 9 de octubre de Juliaca
POBLACION

El universo que se realizd en 60 gestantes aproximadamente del Puesto

de salud 9 de octubre de Juliaca.
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MUESTRA

Se considerd la totalidad de la poblacién. Se realizé la Técnica de
muestreo no probabilistico por conveniencia 60 gestantes del Puesto de

salud 9 de octubre de Juliaca.

3.8.1 Criterios de seleccion
Criterios de inclusion:

¢ Gestantes qué participaron
o Gestantes del | trimestre al Ill trimestre de gestacién
+ Gestantes que se atienden el puesto de salud 9 de octubre de

Juliaca.

Criterios de exclusién:

+ Gestantes que no desearon participar
¢ Gestantes que no pertenezcan al puesto de salud 9 de octubre de

Juliaca
TECNICA
Encuesta
INSTRUMENTO DE RECOGIDA DE INFORMACION

Escala de Ansiedad Dental

Escala ordinal, miedo tipo Likert
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
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Cuestionario de atencion dental en gestantes: Albujar (2018) Calidad de

atencion odontologica y satisfaccion de gestantes.




CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

Seguidamente se obtiene los siguientes resultados
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TABLA 1:
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA EDAD EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

EDAD F EDAD
93 21 afios 17 28%
22 a 26 afios 16 27%
27 a 31 afios 14 23%
32 a 36 afios 8 13%
37 amas 5 8%
TOTAL 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacion

FIGURA 1:
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA EDAD EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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Fuente: Matriz de sistematizacion
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INTERPRETACION

Se muestra la distribucion porcentual segun la edad de pacientes de gestacién

en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 28% (17) pertenecen al

grupo de 17 a 21 afnos y el 27% (16) pertenecen al grupo de 22 a 26 afos.
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TABLA 2:
DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL NIVEL EDUCATIVO EN PACIENTES
DE GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

NIVEL EDUCATIVO

F %
Primaria 5 8%
Secundaria 41 68%
Superior 14 23%
TOTAL 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacién

FIGURA 2:
DISTRIBUCIC')NSORCENTUAL DEL NIVEL EDUCATIVO EN PACIENTES
DE GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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Fuente: Matriz de sistematizacion
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INTERPRETACION

Se muestra la distribucion porcentual segun el nivel educativo de pacientes de

gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 68% (41) tienen el nivel
educativo Secundaria, el 23% (14) tienen el nivel educativo secundaria y el 8%(5)

pacientes tienen el nivel educativo primaria.
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TABLA 3:
DISTRIBUCICEI PORCENTUAL DE ESTADO CIVIL EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

ESTADO CIVIL
F %
Casada 15 25%
Conviviente 36 60%
Soltera 9 15%
TOTAL 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacion

FIGURA 3:
DISTRIBUCI(B\I PORCENTUAL DE ESTADO CIVIL EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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Fuente: Matriz de sistematizacion
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INTERPRETACION

Se muestra la distribucién porcentual segun el estado civil de pacientes de

gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 60% (36) pertenecen al
estado civil de conviviente, el 25% (16) pertenecen al estado civil de casadas y

el 15% (9) pertenecen al estado civil de solteras.
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TABLA 4:
DISTRIBUCION PORCENTEL DE TRIMESTRE DE GESTACION EN
PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE
DE JULIACA.

Trimestre de gestacion

F %
Primer trimestre 17 28%
Segundo Trimestre 22 37%
Tercer trimestre 21 35%
TOTAL 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacion

FIGURA 4:
DISTRIBUCION PORCENT&AL DE TRIMESTRE DE GESTACION EN
PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE
DE JULIACA.
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INTERPRETACION

Se muestra la distribucion porcentual segln el trimestre de gestacion en

pacientes de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 37% (22) son pacientes
gestantes con el segundo trimestre de gestacion, el 35%(21) son pacientes
gestantes con el tercer trimestre de gestacion y el 28%(17) son pacientes

gestantes con el primer trimestre de gestacion.
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TABLA 5:

DISTRIBUCIGIH’ORCENTUAL DE NIVEL CULTURAL EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

Estado civil
Casada Conviviente Soltera  Total

Nivel educativo F % F % F % F %
Primaria 2 3% 1 2% 2 3% 5 8%
Secundaria 7 12% 27 45% 7 12% 41 68%
Superior 6 10% 8 13% 0 0% 14 23%

TOTAL 15 25% 36 60% 9 15% 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacion
FIGURA 5:

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE NIVEL CULTURAL EN PACIENTES DE

GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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.
INTERPRETACION

Se muestra la distribucion porcentual segln el nivel cultural en pacientes de

gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 45% (27) son pacientes

gestantes con un nivel educativo secundaria y son convivientes.
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TABLA 6:
DISTRIBU&I()N PORCENTUAL DE ANSIEAD EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

Escala de ansiedad

F %
Leve o nula 6 10%
Moderado 28 47%
Elevado 13 22%
Severo o fobia 13 22%
otal 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacion

FIGURA 6:
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ANSIEDAD EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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INTERPRETACION

Se muestra la distribucién porcentual segin la Escala de Ansiedad Dental de

)
Corah Modificada en pacientes de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre

de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 47% (28) son pacientes
gestantes que tienen un nivel de ansiedad moderada, el 22% (13) son pacientes

que tienen un nivel de ansiedad elevada, el 22%(13) son pacientes que tienen
un nivel de ansiedad severa o fobia y el 10%(6) son pacientes gestantes que
tienen un nivel de ansiedad leve o nula.
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DISTHIBUCIéa PORCENTUAL DE MIEDO DENTAL EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

Miedo dental
Moderada-
Nro.  preguntas . . .
Ninguno Unpoco  Ligeramente mente Mucho Muchisimo Total
% F % F % F % % % %
1 Que me coloquen el
sbrebocas 6 10% 8§ 13% 16 27% 11 18% 11 18% 8 13% 60 100%
2 Las revistas viejas
15 25% 14  23% 16 27% 5 8% 8 13% 2 3% 60  100%
Que el dentista
tenga mal aliento 0 0% 5 8% 5 8% 6 10% 17 28% 27 45% 60 100%
4 La disposicion del
sorsuliong 0 0% 4 7% 11 18% 8 13% 22 37% 15 25% 60 100%
5 Que se afrase en
alendeme 5 8% 7 12% 6 10% 11 18% 31 52% O 0% 60 100%
& Que me de suefio
4 7% 12 20% 26 43% 7 12% 5 8% 6 10% 60 100%
Que se equivoque
7 al ponerme la
inyeccion o 0% ] 0% 4 7% 6  10% 15 25% 35 58% 60  100%
8 Que me inyecte en
I i
daEEl D 0% 0 0% 4 7% 6 10% 30 50% 20 33% 60 100%
Que me haga
a9
sangrar la boca o 0% o 0% 4 7% 7 12% 28 47% 21 35% 60 100%
10 Que sea poco
SelicadoparAlCUrEn 0O 0% 0 0% 3 5% 8 13% 25 42% 24 40% 60 100%
11 Que me lastime la
boca o 0% 0 0% 2 3% 9 15% 25 42% 24 40% 60  100%
Que el trabajo lo
12 ;
hagan los asistentes
o 0% o 0% 3 5% 6 10% 27 45% 24 40% 60  100%
Que me rompan los
13 labios con algun
instrumento o 0% o 0% 1 2% 10 17% 23 38% 26 43% 60  100%
Asistentes
14 desagradables
9 o 0% o 0% 1 2% 7 12% 23 38% 29 48% 60 100%
15 Dentista
maleducada 0 0% 0o o% 2 3% 12 20% 22 37% 24 40% 60 100%
Que atienda a
16 muchos pacientes a
Fod 0 0% 0 0% 4 7% 8 13% 27 45% 21 35% 60 100%
17 Que el dentista sea
brusco o 0% o 0% 3 5% 7 12% 27 45% 23 38% 60 100%
18 Que me engafie
o 0% 0 0% 3 5% 8 13% 27 45% 22 37% 60  100%
19 Que el dentista este
d I'h
© mat hiumar O 0% 0 0% 4 7% 7 12% 31 52% 18 30% 60 100%
Que me introduzca
20 los dedosenla
boca o 0% o 0% 5 B% 7 12% 23 38% 25 A42% 60  100%

Fuente: Matriz de sistematizacion
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FIGURA 7:
DISTRIBUCI(f)a PORCENTUAL DE MIEDO DENTAL EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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.
INTERPRETACION

Se muestra la distﬁuucién porcentual segin el miedo dental en pacientes
de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son encuestados por las
siguientes preguntas:

Que me cologuen el abrebocas: el 27%(16) son pacientes que tienen miedo
dental ligeramente.

Las revistas viejas: el 27%(16) son pacientes que leen revistas viejas

Que el dentista tenga mal aliento: el 45% (27) pacientes opinan ue el
dentista tenga mal aliento muchisimo.

La disposicién del consultorio: el 37% (22) pacientes disponen mucho del
consultorio.

Que se atrase en atenderme: el 52% (31) pacientes indican que es mucho
cuando los atiene.

Que me de suefio: el 43% (26) pacientes piensan ligeramente que les da
sueno.

Que se equivogue al ponerme la inyeccién: el 58% (35) pacientes tienen
muchisimo miedo aa.le se equivoquen al ponerles la inyeccion.

Que me inyecte en las encias: el 50% (30) pacientes tienen mucho miedo
que les yecte en las encias.

Que me haga sangrar la boca: el 47% (28) pacientes tienen mucho miedo
que les aga sangrar la boca.

Que sea poco delicado para curar: el 42% (25) pacientes tienen mucho

miedo que sean pocos delicados para curar.
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Que me lastime la boca: el 42% (25) pacientes tienen mucho miedo que les
Istime la boca.

Que el trabajo lo hagan los asistentes: el 45% (27) pacientes tienen mucho
miedo que los asistentes lo hagan.

Que me rompan los labios con algdn instrumento: el 43% (26)pacientes
tienen muchisimo miedo que les rompan los labios en la curacidn
Asistentes desagradables: el 48% (29) pacientes tienen muchisimo miedo a
la atencion de sus asistentes que son desagradables.

Dentista maleducado: el 48% (29) pacientes tienen muchisimo miedo ue el
dentista sea mal educado.

Que atienda a muchos pacientes a la vez: el 40% (24) pacientes tienen
muchisimo miedo a que atiendan a varios acientes a la vez.

Que el dentista sea brusco: el 45% (27) pacientes tienen mucho miedo que
los dentistas sean bruscos.

Que me engafie: el 45% (27) pacientes tienen mucho miedo que les
engafen.

Que el dentista este de mal humor: el 52% (31) pacientes tienen mucho
miedo ue el dentista este de malhumor.

Que me introduzca los dedos en la boca: el 42% (25) pacientes tienen

muchisimo miedo que les introduzcan los dedos en la boca.
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TABLA 8:
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA CALIDAD&E ATENCION Y
SATISFACCION EN PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE
SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

%almente Ni de
en En acuerdo ni en De Totalmente
Preguntas desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo de acuerdo Tota
F % F % F % F % F % F %
Calidad de 2.8 5% 2.5 4% 83 14% 374 62% 9.1 15% 60  100%
atencion
Satisfaccion del 8.6 14% 161  27% 124  21% 207 35% 21 4% 60  100%

usuario

Fuente: Matriz de sistematizacion

FIGUR
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA CALIDAD DE ATENCION Y
SATISFACCION EN PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE
SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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INTERPRETACION

1
Se muestra la distribucién porcentual segun la calidad de atencion y satisfaccion
del usuario en pacientes de gestacién en el Puesto de Salud 9 de Octubre de
Juliaca del 100% (60) pacientes gestantes evaluados: el 62% (37.4) pacientes

estan de acuerdo con la atencion y el 35% (21) pacientes estan satisfechos.
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TABLA 9:
DISTRIBUCION PORCENTUAL DFdATENCK’JN ODONTOLOGICA EN
PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE

DE JULIACA
Atencion odontoldgica | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre
F % F % F %

Charlas preventivas 37 62% 11 18% 6 10%
Obturaciones dentales 4 7% 8 13% 4 7%
Exodoncia dental 0 0% 1 2% 5 8%
Ningun tratamiento 19 32% 40 67% 45 75%
Total 60 100% 60 100% 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacion

FIGURA 9:
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE ATENCION ODONTOLOGICA EN
PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE

DE JULIACA
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INTERPRETACION
E]
Se muestra la distribucion porcentual segan atencion odontologica en pacientes

1]
de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.
Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados:

En el | trimestre el 62% (37) pacientes realizaron charlas preventivas de atencion

odontolégica,

En el Il tratamiento el 67% (40) pacientes no realizaron ningdn tratamiento.
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TABLA 10:
DISTRIBUCION FE)RCENTUAL DEL FACTOR PERSONAL EN PACIENTES
DE GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

Nivel Educativo Estado Civil Trimestre de gestacion Total
I I U]
DAD Primaria Secundaria Superior Total Casada Conviviente Soltera Total Trimestre Trimestre Trimestre F

17a21

afos 0 17 0 17 0 13 4 17 12 3 2 17
22a26

afios 0 9 7 16 3 10 3 16 2 8 6 16
27a31

afos 0 7 7 14 7 6 1 14 1 8 5 14
32a36

afios 5 3 0 8 2 3 3 8 1 1 6

37 a mds 0 2 3 5 3 2 0 5 1 2 3 5

Fuente: Matriz de sistematizaciéon

FIGURA 10:
DISTRIBUCION P&RCENTUAL DEL FACTOR PERSONAL EN PACIENTES
DE GESTACION EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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.
INTERPRETACION

Se muestra la distribucién porcentual segun el factor personal en pacientes

de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 28% (17) pertenecen
al grupo de 17 a 21 afos y el 27% (16) pertenecen al grupo de 22 a 26

anos.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 68% (41) tienen el
nivel educativo Secundaria, el 23% (14) tienen el nivel educativo secundaria

y el 8%(5) pacientes tienen el nivel educativo primaria.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 60% (36) pertenecen
al estado civil de conviviente, el 25% (16) pertenecen al estado civil de

casadas y el 15% (9) pertenecen al estado civil de solteras.

Del 100% (60) pacientes gestantes evaluados son: el 37% (22) son
pacientes gestantes con el segundo trimestre de gestacion, el 35%(21) son
pacientes gestantes con el tercer trimestre de gestacion y el 28%(17) son

pacientes gestantes con el primer trimestre de gestacion.




TABLA 11 i

RELACION ENTRE ANSIEDAD CON CALIDAD DE ATENCION Y
SATISFACCION EN PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE
SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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36
Tabla cruzada ANSIEDAD*CALIDAD DE ATENCION Y SATISFACCION

Recuento

CALIDAD DE ATENCION Y SATISFACCION

13 19 36 38 39 42 43 44 45 46 47

48 49 50 51 52 53 54

Total

ANSIEDAD 5,00 0 i 0 1 0 0 0 0 0 o o

600 0 0 0 O O O 0 O O O O

g0 0o 0 0O O 0O O 2 0O 0O 0O O

g0 o0 0 0 0O 0O O O O O O 0

10,00 0 o o0 o 0o 0 [} 0 1 1 1

11,00 0 o 1 0 1 0 [} 3 [} o o

12,00 0 o o0 o o 1 [} 1 [} o o0

13,00 0 o o0 o o0 o0 0 0 0 o 0

14,00 0 o 0o o o0 o0 0 0 0 0o 0

15,00 1 o 0o o o0 o 0 0 1 [} 1

16,00 0 o 0o o o0 o 0 0 0 i} 1

17.00 0 0O 0 o0 o0 o0 0 0 1 LU

19,00 0 o o0 o 0o 0 [} 1 [} o 0

2000 0 0 0O 0 0O O 0 O 0O 0 0

Total 1 i1 1 1 1 2 5 3 1 3

Fuente: Matriz de sistematizacion
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PRUEBAS DE CHI-CUADRADO

Significacion asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 286.862* 221 002
Razdn de verosimilitud 155424 221 1,000
Asociacion lineal por lineal 2,038 1 153
N de casos validos 60

a. 252 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,02.

Fuente: Matriz de sistematizacion

FIGURA 11

RELACION ENTRE ANSIEDAD CON CALIDAD BE ATENCION Y
SATISFACCION EN PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE
SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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INTERPRETACION

Se muestra la relacién entre ansiedad con calidad de atencion y
satisfaccion en pacientes de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre

de Juliaca.

Al realizar el andlisis estadistico con la prueba Chi cuadrado se obtuvo un

p valor=0.002, donde existe relacién altamente significativa entre ansiedad

con calidad de atencién y satisfaccion
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TABLA 12:

RELACION ENTRE ATENCION ODONTOLOGICA CON CALIDAD DE
ATENCION Y SATISFACCION EN PACIENTES DE GESTACION EN EL
PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

Tabla cruzada ATENCION ODONTOLOGICA*Calidad_satisfaccién

Recuento

Calidad_satisfaccion Total

7,00 1000 18,00 18,00 20,00 21,00 22,00 2300 2400 2500 26,00 27,00

ATENCION
oponto 300 1 1 1

LOGIGA

600 0 0 0

Total

Fuente: Matriz de sistematizacion

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 28,582 34 030
Razon de verosimilitud 31,363 34 ,598
Asociacion lineal por lineal ,069 1 793

N de casos validos

60

a. 53 casillas (98,1%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,02.
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FIGURA 12:
RELACION ENTRE ATENCION ODONTOLOGICA CON CALIDAD DE
ATENCION Y SATISFACCION EN PACIENTES DE GESTACION EN EL
PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

Histograma

para Atencion_odontologica= 6.00

Frecuencia
o

21,00 2200 23,00 2400 2500 26,00 21,00

Calidad_satisfaccion

Determinar las actitudes de temor con el faclalpersonal relacionado en la
atencion odontologica durante la gestacion ®h el Puesto de Salud 9 de
octubre

Fuente: Matriz de sistematizacion




77

INTERPRETACION

Se muestra la relacion entre Atencion odontolégica entre Calidad de atencién y

satisfaccion en pacientes de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de

Juliaca.

Al realizar el andlisis estadistico con la prueba Chi cuadrado se obtuvo un p

valor=0.030, donde se realizo la atencién odontoldgica.
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TABLA 13:
RELACION ENTRE CREENCIAS CULTURALES Y ALIDAD DE ATENCION
Y SATISFACCION EN PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE
SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

Tabla cruzada

Recuento
CALIDAD DE ATENCION Y SATISFACCION
1,00 2,00 3,00 4.00 5,00 Total
CREENCIAS 1 0 7 9 3 20
CULTURALES
casada 0 0 2 13 0 15
conviviente 1 1 4 30 0 36
soltera 0 0 5 4 0 9
Total 2 1 18 56 3 80
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Significacion asintética (bilatera
Chi-cuadrado de Pearson 23,863° 12
Razon de verosimilitud 23,426 12
N de casos validos 80

a. 15 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor gue 5. El recuento minimo esperado es 11,

Fuente: Matriz de sistematizaciéon




FIGURA 13:
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2
RELACION ENTRE CREENCIAS CULTURALES Y CAI&JAD DE ATENCION

Y SATISFACCION EN PACIENTES DE GESTACION EN EL PUESTO DE

Frecuencia

SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA

Histograma
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Fuente: Matriz de sistematizacion




80

INTERPRETACION

Se muestra la relacion entre Creencias Culturales entre Calidad de atencion y

satisfaccion en pacientes de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de

Juliaca.

Al realizar el andlisis estadistico con la prueba Chi cuadrado se obtuvo un p
valor=0.021, donde si existe una relacion altamente significativa entre Creencias

Culturales y Calidad de atencion y satisfaccion en pacientes.




, TABLA 14:
RELACION ENTRE CALIDAD DE ATENCION Y SATISFACCION CON
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MIEDO DENTAL EN PACIENTES GESTANTES EN EL PUESTO DE SALUD
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Pruebas de chi-cuadrado
Significacion
asintotica

Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 732 6312 644 009
Razdn de verosimilitud 250.468 644 1.000
Asociacion lineal por lineal 1.391 1 238
M de casos validos 60

a. 696 casillas (100,0%%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,02.

Fuente: Matriz de sistematizacion

" FIGURA 14:
RELACION ENTRE CALIDAD DE ATENCION Y SATISFACCION CON
MIEDO DENTAL EN PACIENTES GESTANTES EN EL PUESTO DE SALUD
9 DE OCTUBRE DE JULIACA
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INTERPRETACION

Se muestra la relacion entre Calidad de atencion y satisfaccién con Miedo dental

en pacientes de gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Al realizar el analisis estadistico con la prueba Chi cuadrado se obtuvo un p
valor=0.009, donde si existe una relacion altamente significativa entre Calidad

de atencion y satisfaccion en pacientes con miedo dental.
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DISCUSION DE RESULTADOS

En el actual estudio nos muestra como resultado ediante un analisis
estadistico del Chi cuadrado con un p valor=0.002, por lo tanto; si existe
una relacion entre la atencion odontologica durante la gestacion en el
'F!uesto de Salud 9 de Octubre Juliaca 2023, proporcionando como
conclusién que si xiste relacién altamente significativa entre la ansiedad

con respecto a la calidad de atencién y satisfaccion de las pacientes

gestantes.

De estos resultados se hizo la comparacion con otros proyectos de

investigacion con nuestra muestra.

Se comparo con el primer proyecto de Arco y Valencia (2023), teniendo
como resultado donde el equipo de salud materna debe colaborar para
identificar a las mujeres embarazadas como sujetos, ya que los obstaculos
gue ellas ponen pueden ser la razon por la cual los programas de
promocion de la salud bucal no sean del todo exitosos para ellas

activamente y compartir conocimientos sobre la reduccion de actitudes y

creencias que ponen en riesgo la salud.

Seguidamente se tiene otro proyecto de investigacion Diaz et al. (2018)
Concluyeron que Las mujeres embarazadas han sido consideradas en el
desarrollo de la politica de salud en la Republica Mexicana, y esto ha
incluido iniciativas de educacién y atencién en salud dental. Si bien el

Ministerio de Salud prioriza a esta poblacion, existen creencias y conductas

gue devaluan la atencidn odontolégica por las molestias asociadas al




85

tratamiento odontolégico y las ansiedades asociadas. Como resultado,
existe una baja demanda de tratamientos dentales. Mil encuestas de
México se realizaron en el D.F. y Edo. Los estudiantes utilizaron un
instrumento que los autores habian validado previamente. Ademas de
Metas como Comprender opiniones sobre el cuidado dental durante el
embarazo. Conocer qué piensan las mujeres embarazadas sobre el
cuidado dental. Explicar las razones que dan las mujeres para no recibir
atencion dental. Conocer el porcentaje de mujeres embarazadas que han
realizado solicitudes de atencién odontolégica. a) Evaluar el grado de
correlacion de las respuestas recogidas por edad y educacion. Las
conclusiones extraidas del estudio brindan orientacion para fortalecer las
iniciativas de educacion masiva, armonizar los estandares dentales en
odontologia en el entorno perinatal y crear apoyo para la educacidon
sanitaria en todos los ambitos en los ambitos publico y comercial de la

atencion médica.

El siguiente trabajo de investigacion es similar al proyecto realizado con el
sefior Aguilar et al. (2018) teniendo una similitud donde el proyecto describe
los niveles de conocimientos sobre la salubridad bucal en gestantes, en
fase del embarazo, las mujeres pueden enfrentarse a problemas como
infecciones, problemas dentales o dolor, lo que puede ser dificil de manejar
debido a las precauciones que deben tomar. La finalidad fue realizar el
analisis qué tanto conocen las mujeres gestantes sobre la salud bucal. Se
realizo el estudio seleccionando 50 mujeres embarazadas de anera no

aleatoria y por conveniencia. Se tomo en consideracion la edad, el trimestre

de embarazo, la educacién y el nivel de conocimientos sobre salud bucal.
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El resultado mostro que las mujeres tenian educacion secundaria y un
conocimiento regular sobre el tema durante los 3 trimestres de gestacion.
Donde un 66.0% considerd que su salud bucal era buena. Las gestantes
de edad mas joven tenian un grado de conocimiento mas bajo, por otro lado
mujeres con mas gestaciones tenian mas conocimientos. En general, el
64% de las mujeres poseia un grado de conocimientos regular mientras

gue un 10.0% poseia un grado adecuado.

Al igual el trabajo de investigacion de Lazo (2022). Concluye en el presente

estudio cuya finalidad fue determinar los factores que causan miedo al
tratamiento dental debido a estilos de atencion deficientes. Se nota que
algunas mujeres embarazadas evitan la consulta dental a pesar de
comprender los riesgos de perder sus dientes, lo que sugiere que el miedo
al tratamiento dental puede derivar de traumas infantiles, la ansiedad
percibida de los padres durante la infancia y el ruido del equipo dental. La
investigacion cognitivo-conductual de Bandura, que argumenta que las
personas expresan sus pensamientos, emociones y comportamientos
segln lo que han aprendido y heredado de su entorno familiar y social,
discutido en cinco capitulos: embarazo, psicologia dental, fobia dental. Se
evaluaron las fobias y miedos dentales en 59 gestantes cuya edad fue de
20 afios - 30 afios, mostrando miedo gestado en la infancia. Es

recomendable derivar estos casos de fobia dental a un psicélogo.

Venegas (2018). Concluye en su investigacioén gue se reconoce a la mujer
embarazada posee conocimientos limitado acerca de la relevancia del

cuidado dental en fase de gestacion, lo que lleva a su falta de asistencia a
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las consultas dentales, con consecuencias negativas para su salubridad
bucal, siendo la caries lo mas frecuente. Es necesario implementar una
atencién integrada que fomente y supervise el cuidado dental de las
mujeres embarazadas. La finalidad fue conocer la correlacion entre tores
sociales, maternos y niveles de ansiedad con la falta de asistencia de
mujeres embarazadas a las consultas dentales en el Centro de sanitario.
La metodologia utilizada fue disefiada de acuerdo a los objetivos y se utilizo
una muestra de 102 mujeres embarazadas. Se emplearon encuestas
validadas para medir la ansiedad. Los resultados mostraron una
prevalencia de falta de asistencia a las consultas dentales del 38% a el
grado socioeconodmico bajo. Entre el factor social predominante fue: la edad
(69%), el grado de educacidon (57%), la convivencia con pareja (74%) y
vivencia en areas urbanas marginales (59.8%). Los factores maternos mas
comunes fueron el embarazo en su etapa final (7-9 meses) y ser
multigestantes (56.8%). En conclusién, se encontré que el factor social,
especialmente el nivel de educacién, y de factores psicologicos de la
ansiedad estuvieron asociados con la falta de asistencia de las mujeres
embarazadas a las consultas dentales. Las otras variables no mostraron

asociacion significativa.




PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

CONCLUSIONES

2

Existe relacion altamente significativa entre la atencion
Odontoldgica durante la gestacién a las pacientes gestantes en el
Puesto de Salud 9 de octubre de Juliaca 2023, con un p

valor=0.002 segln la tabla 11.

Existe relacion muy altamente significativa entre el factor personal
e relaciona significativamente con las actitudes de temor en la
atencion odontologica durante la gestacion en el Puesto de Salud
9 de octubre; con la prueba Chi cuadrado con un p valor =0.030,

donde se realiz6 la atencidn odontolégica, segln la tabla 12.

Existe Las creencias culturales se relacionan directamente con
actitudes de temor en atencién odontolégica durante la gestacion
n el Puesto de Salud 9 de octubre. Se muestra relacion Cultural
entre la Calidad de atencién y satisfaccidbn en pacientes de
gestacion en el Puesto de Salud 9 de Octubre de Juliaca.
Al realizar el nélisis estadistico con la prueba Chi cuadrado se
obtuvo un p valor=0.021, donde si xiste una relacion altamente
significativa entre cultural y Calidad de atencion y satisfaccion en
pacientes, segun la tabla 13.

La atencion odontologica de salud oral en las mujeres gestantes se

relaciona significativamente con las actitudes de temor durante la




gestacion en el Puesto de Salud 9 de octubre, segin la prueba de
Chi cuadrado se obtuvo un p valor=0.009, donde si existe una
relacion altamente significativa entre calidad de atencion y

satisfaccion en pacientes con miedo dental segun la tabla 14.




PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

RECOMENDACIONES

Al director del Puesto de Salud 9 de octubre que se mejore el

equipamiento de materiales dentro del consultorio odontolégico y
ademas orientar al personal de odontologia, para brindar una mejor
atencion odontologica a s gestantes que acuden al Puesto de
Salud 9 de octubre.

Al jefe eI servicio de odontologia del Puesto de Salud 9 de octubre
que realice charlas de sensibilizacion sobre las creencias culturales
que influyen sobre el factor personal en las embarazadas del
Puesto de Salud, para romper mitos y creencias culturales.

los internos de Qdontologia de diversos establecimientos de
salud que orienten a las gestantes acerca de las creencias
culturales que influyen durante todo el periodo del embarazo, para
asi poder realizar un adecuado tratamiento durante los tres
trimestres de gestacion.

A los egresados de la carrera odontolégica ampliar la investigacion

sobre miedo dental y atencion odontolégica en embarazadas.




BIBLIOGRAFIA

. Aguilar-Cordero M. &, Rivero-Blanco T.&, Lasserrot-Cuadrado A. &,
Nuafiez Negrillo A. &, Gil-Montoya J. &, Sanchez-Lopez A. (2018) Nivel de
conocimiento sobre salud oral de pacientes gestantes: Estudio
descriptivo. [Art. ONNPR. 2018;3(3):190-201 190.] DOI:
10.19230/jonnpr.2250

. Aruhuanca C. Nivel de conocimiento y actitud sobre salud bucal durante
el embarazo en gestantes del Centro de Salud Ambar, Ambar 2018. [Tesis
Maestria Escuela de posgrado Cesar Vallejo]

. Alfaro A. et al. (2018) Embarazo y salud oral. Rev Clin Med Fam vol.11
no.3 Barcelona oct. 2018 Epub 01-Oct-2019.
https://scielo.isciii. es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1699-
695X2018000300144

. Arias J. (2022) Disefio y metodologia de la investigacion. Universidad de
Guanajuato. [consultado 31 agosto 2023] Tipos, alcances y disefios de
investigacion.
https://blogs.ugto.mx/mdued/wp-content/uploads/sites/66/2022/10/Tipos-
alcances-y-disenos-de-investigacion-paginas-66-79.pdf

. Aguilar E. (2018) Nivel de miedo a la consulta odontolégica de los
pacientes de la clinica dental Solesd, Los Olivos-2017 [Tesis para optar el
grado académico de: Maestra en Gestion de los servicios de la salud]
escuela de Posgrado Cesar vallejo.
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/17523

. Albdjar R. (2018) Calidad de atencion odontologica y satisfaccion de
gestantes que acuden al servicio de odontologia del P.S El Carmen —
Olivo, junio 2018. [tesis Maestria, Escuela Posgrado Universidad cesar
vallejo] https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/332887locale-
attribute=es

. Bazan C. (2018) Ansiedad y miedo dental durante la consulta
odontologica, estudiantes de enfermeria, [Tesis pregrado Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, Chachapoyas —
2018]




10.

11.

12.

13.

14.

https://repositorio.untrm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14077/1626/Baz
an%200campo0%20Cynthia%20Suzzette. pdf?sequence=1&isAllowed=y
Barraca J. (2022) Temores (fobias especificas) 26 agosto 2023. Jaorge
Barraca Psicologo clinico. https:/fjorgebarraca.com/service/temores-
fobias-
especificas/#:~:text=Las%20fobias%20espec%C3%ADficas%20(0%20c
oncretas,que%20deja%20bloqueado%20al%20sujeto

Claudio M. (2018) Niveles de ansiedad dental segun trimestre gestacional
atendidas en odontologia del Centro de Salud Peri-Corea Huanuco 2018.
[Tesis Maestria Universidad de Huanuco Escuela de Post Grado 2018]
http://200.37.135.58/bitstream/handle/123456789/926/T_047_41672781-
M.pdf.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Clinica Dental (2018) Manejo odontologico en pacientes embarazadas. 26
agosto 2023. Estudi Dental Barcelona.
https://festudidentalbarcelona.com/manejo-odontologico-pacientes-
embarazadas/#:~text=La%20paciente%20debe%20asistir%20a,y%20pr
evenir%20la%20inflamaci%C3%B3n%20gingival

De Arco-Montiel S & Valencia-Jiménez N. (2023) Barreras para las
acciones preventivas en salud bucal percibidas por mujeres embarazadas
en Monteria, [revisiones sistematicas Colombia. Univ. Salud. 2023;25(2):
D15-D21] DOI: 10.22267/rus.232502.298.

Diaz R. &, Carrillo M. &, Terrazas J. &, Canales C. (2018). Actitudes que
influyen en la demanda de servicios odontologicos durante la Gestacion.
[Art. Revista ADM Vol. LVIIl, No. 2 marzo-abril 2018 pp 68-73 México.]
https://www.medigraphic.com/pdfs/adm/od-2001/0d012e.pdf

De las Heras E. (2023) El vinculo emocional — madre- bebé en el
embarazo, 26 marzo 2023. Centro sanitario de Psicologia Clinica Canvis
https://www.canvis.es/es/el-vinculo-emocional-madre-bebe-en-el-
embarazo/#:~text=%E2%80%93%20Factores%20emocionales%3A %20
el%20embarazo%20es,cambios%20de%20humor%20que%20se
Guallimba L. (2011). Estilos de atencion odontologica y fobia en mujeres
embarazadas de 20 a 30 afios de edad. [Tesis pregrado Universidad

Central del Ecuador Facultad de Ciencias Psicologicas. 2011]




http://www.dspace.uce.edu.ec/bitstream/25000/1392/1/T-UCE-0007-
29.pdf

15.Herndndez A, Montealegre C. (2016, diciembre) Manejo odontoldgico de
mujeres embarazadas. Vol. VI, No. 3 » septiembre-diciembre 2016 pp.
105-112. https://www.medigraphic.com/pdfs/imi/imi-2016/imi163g.pdf

16.Hernandez-Sampieri R. & Mendoza C. (2018). Metodologia de la
Investigacion las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. Edit. McGraw Hill
Education México 2018.
https://repositoriobibliotecas.uv.cl/handle/uvscl/1385

17.Lazo K. (2022). Nivel de conocimientos y creencias sobre salud bucal de
gestantes del CLAS Juan Pablo Il-Pachacamac, 2022. [Tesis pregrado
Universidad Roosevelt2022]
https://repositorio.uroosevelt.edu. pe/bitstream/handle/20.500.14140/817/
TESIS%20LAZ0%20Y %20MUJICA.pdf?sequence=1&isAllowed=y

18.Laurente M. Nivel de ansiedad y miedo al tratamiento dental y su relacion
con el trimestre gestacional en pacientes del Centro de Salud la
Revolucién,2022. [Tesis Universidad Andina Néstor Caceres Veladsquez
2022] http://repositorio.uancv.edu.pe/handle/UANCV/9199

19.MINSA (2019) El 90.4% de los peruanos tiene caries dental [consultado
18 agosto 2023] https://www.gob.pe/institucion/minsa/noticias/45475-
el-90-4-de-los-peruanos-tiene-caries-dental

20.Manterola, et al (2020, enero) El Miedo en Relacién a la Odontologia Uso
de la Escala del Miedo Dental. Rev. Fac. Odontol, Univ Buenos Aires |
2020 I Vol 35 N° 81.
https://docs.bvsalud.org/biblioref/2021/05/1179196/art4_vol35num81.pdf

21.0ASH. (2021). Etapas del embarazo. 26 agosto 2023. Oficina para la
salud de la mujer. https://fespanol.womenshealth.gov/pregnancy/youre-
pregnant-now-what/stages-pregnancy#}

22.Ruiz de Adana R. (2011). Ambito de un estudio de investigacion [Revista
en internet]. enero 30, 2011 [consultado 31 agosto del 2023] El blog de
Ricardo Ruiz de Adana Pérez
https://ricardoruizdeadana.blogspot.com/2011/01/unidad-v-ambito-del-




estudio.html#:~:text=Por%20% C3%A 1mbito%20de%20un%20estudio,ge
neralmente%20inaccesible%20para%20el%20investigador

23.Saldafia Sousa, C. (2021). Creencias y practicas de Madres Gestantes
del Barrio de Vista Alegre de Ayacucho. Puriq, 3(1), 26-38.
https://doi.org/10.37073/purig.3.1.138

24. SEDATIUM Servicio de anestesia. (2021) Escala de Ansiedad Dental de
Corah Modificada (MDAS) [Revista en internet]. Octubre 2014)
[consultado 31 agosto del 2023] SEDATIUM S.C.P.
https://sedatium.com/wp-content/uploads/2021/03/Escala-de-Ansiedad-
de-Corah-SEDATIUM.pdf

25.Venegas R. (2018). Factores asociados a la inasistencia de gestantes en
la atencion odontol6gica del Centro de Salud San Antonio de Moguegua,
2018. [Tesis pregrado Universidad José Carlos Mariategui 2018]
https://repositorio.ujcm.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12819/930/Roxa
na_tesis_titulo_2020.pdf?sequence=1&isAllowed=y

26.Vilca K. (2018) Nivel de ansiedad antes de la atencion odontologica a
gestantes que acuden al centro de salud CLAS de TTIO entre julio a
diciembre 2017 — Cusco [tesis de pregrado, Universidad Alas Peruanas]
https://repositorio.uap.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12990/4945/Tesis
_Ansiedad_Odontol%C3%B3gica_Gestantes.pdf?sequence=1&isAllowe
d=y




ANEXOS




aignjoo SN ¢@igmpo
ap g PNjeS ap ojsend |e ua ugioeisab 8p § pnjes op ojeNg |8 U8 w_cmﬁ«wm ap 6 pnjes ap ojsand |8 ua ayuesab
B| @JUBINp JOWa} 8p Sapnyjoe saJalnw Se| ua lowa sapnyjoe
‘sejue)seb sajeluap m_m_ cmﬁ : EmEEW;E%_m mcw_h%ﬁ saielnwi se| ua Jow P _Sepniie SE| oo cc_.,_um_m ns >#_% v:ﬂmw_ _Mv
ap uglooesSHEes SEOUDPOX3 8s seuesel sassinw .._u.m_ up |eso [EI UOY UOERI NS A RO PNES | 6051000 ugiousie | o oERm
A eaBigiojuopo saejuap ﬁmm ap edbgojuopo uguUelE B 8P EIGOIONOPO UGIUSIE Bl 1930400 ‘ ‘ ‘
uglouae seuoeINgO ﬂ 84gN§00 8| nies ep ojsend |@
enjuasad '21gN20 8P 6 PNIES 9P 0IsANd I8 |\, o_hﬁ_mo-w mq mmﬁ%m._jwa %_m.w_ oEm_n_b £84gnjo0 ap 6 pnjes
Hay eibojojuopQ sajueisab sasalnw ua ugeisab e| ajueinp eaiBojoy 2 wooueT uo m,co_om_w._ ap ojsand |e ua ugloeisab e| ajueinp
ody feutpuo efeos3 N I o o@orp umoere | 5 O0 sainINS Sepusen uoo |ZAPOTNOES NLAE B 6 S
as mw_m::_@_u sepuaan  se 10Wa) 8p SepMIDE SEy Jeuluueteq JowWa) ap sepnyjoe Se| uos saenn?
eziela e2/6g|oluopo
£ snBepay ugualy g 184090 8P B PMIES | o) o oo ap osend [ ue cow,mmﬂwm £81qmpoo
-[ed @p (Dz-awo) 2N\ |8p 01s8nd |2 ue ugoelsab g ejueIinp ¥ SUEID EABOIOLLO PSS & 8p 6 PN[ES @p 01seNd |@ ua ugloesab
a7 ody opaiw ©2|60|0jUOpO  UGIoUBIE B| U@ JOI ’ E@u €| 8ajueinp e2160|0 covamuocwm B
t.m.u__&c._m _wcwm_ |Bjuap Opaly ap m.m_L:._hm uoo Eer_m_;_Eu; :.w us opeuoioelel [euosiad I0j08) @ uoo c_m o_vmcoﬂm_a _m_cwﬂmn 0By _m_ coo_
' ' - VTR liows) ep sepnyioe se| Jeuiwseleq |, :
[ejuap pepalsuy | Sa|ein}no Se|ouaai) BUOOBlES 9S [euosiad Jooe; |3 J0Wa) ap Sepnyoe se| uos owon?
]
o MM_MMO_,_“___“ ‘eoyinadse siseipdiy :sooyj90dse SOAIBIA0 ‘soay10adse sews|qoid
[H] £20g edelnr ap ,
yeiod sp £20¢ edJe|Nr ap 8igmoo ap &E20g BOR|Nr 8p
[eluaq pepaisuy ugioeisef B pPnieg ap oisand |8 ue ugioelisalb 8IGNA0 8p 6 pnieg 8p OIsand |a Uua 8I0N120 8p 6 PNjeS ep olsend |@ ua
op E|eIs3 ap 8JisaWwes B| elueinp mo_m.u_oﬁcc@ uglousle nw_wmwm”mmm_cwcwﬁwgww_ww_wwcww ugioeseb el slueInNp B9 mﬁ@occ
E |10 opeis3 Jows} | Bl ue ejusweAledubiS ueucDE @I § Ve el | UQIJUSIE B| UDD UBLIOIOE| anb
ONJEINPE [BNIN ap sepnioy 'L | @s enb Jowe)l ep sepnyoe eIspa 10WS) 9p SepmipE Se| Jealuep] Jowe} ep sepnyjoe se| uos sefenn?
pep3 [euosied Jojo0B4 LA ‘[eJeusy) sise1odiH ‘reseuslb onnelgo ‘[eJBUBE) BLIS|GOId
NOIDVHOTIVA YIW31804d
30 SOIH3LI"HD | S3HOAavIIaNnI SINOISNIWIa SINIVIHVA SIS310dIH SOAIL3rgo 13a NOIDYINWHOS
vaviinr 3a agganioo

3d 6 ANVS 3d 01S3Nd 13 N3 NOIDVLS3D V1 3LNVHNA VIIDOTOLNOAO NOIDNILY V1 N3 S3HOW3L 3d mmﬁ_z._._._.o.q

VIONILSISNOD 3a ZIHLEN L0 OXANV




ANEXO 02

CUESTIONARIO DE ANSIEDAD

Edad

Nivel educativo
Estado civil
Trimestre de gestacion

Instrucciones: Marque con una X o rodee con un circulo la respuesta a cada una de
las siguientes preguntas. Sera de forma anénima. Gracias por su participacion

1. Si tuviera que ir al dentista manana para una revision, ;jcomo se sentiria al
respecto?

a. Relajado, nada ansiosa
b. Ligeramente ansiosa

c. Bastante ansiosa

d. Muy ansiosa e intranquila

e. Extremadamente ansiosa (sudado, taquicardico, con sensacion de enfermedad
grave)

2. Cuando esta esperando su turno en el consultorio del dentista en la silla,
¢ Como se siente?

a. Relajado, nada ansiosa
b. Ligeramente ansioso

c. Bastante ansiosa

d. Muy ansiosa e intranquila

e. Extremadamente ansiosa (sudado, taquicardico, con sensacion de enfermedad
grave)

3. Cuando usted esta en la silla del dentista esperando mientras el dentista
prepara el taladro para comenzar de trabajo en los dientes, ;como se siente?

a. Relajada, nada ansiosa

b. Ligeramente ansiosa

c. Bastante ansiosa

d. Muy ansiosa e intranquila

e. Extremadamente ansiosa (sudado, taquicardico, con sensacion de enfermedad




grave)

4. Imaginese que usted esta en la silla del dentista para una limpieza dental.
Mientras espera el dentista o higienista saca los instrumentos que seran utilizados
para raspar sus dientes alrededor de las encias, ¢ como se siente?

a. Relajada, nada ansiosa
b. Ligeramente ansiosa

c. Bastante ansiosa

d. Muy ansiosa e intranquila

e. Extremadamente ansiosa (sudado, taquicardico, con sensacion de enfermedad
grave)

5. Si le van a inyectar con una aguja anestésico local para su tratamiento dental
¢ Como se siente?

a. Relajada, nada ansiosa
b. Ligeramente ansiosa

c. Bastante ansiosa

d. Muy ansiosa e intranquila

e. Extremadamente ansiosa (sudado, taquicardico, con sensacion de enfermedad
grave)

Respuesta a = 1 punto

Respuesta b = 2 puntos
Respuesta ¢ = 3 puntos
Respuesta d = 4 puntos
Respuesta e = 5 puntos

Valoracién del grado de ansiedad:

- Menos de 9 puntos. Su ansiedad es leve o nula en su visita al dentista.
- Entre 9-12 puntos. Ansiedad moderada en su visita al dentista.
- Entre 13-14 puntos. Ansiedad elevada en su visita al dentista.

- A partir de 15 puntos. Ansiedad severa o Fobia a su visita al dentista

Validada: Escala de Ansiedad Dental de Corah Modificada (MDAS).
(SEDATIUM, 2021)




2 ANEXO 3

Cuestionario de miedo dental

Lea cada frase y piense cuanto le molesta en la actualidad; luego indique
mediante el codigo que se muestra mas abajo el grado de intensidad del temor
que le causa cada una de las frases. Procure no dejar ninguna frase sin
contestar.

Marque en los espacios el cédigo de miedo experimentado

0 Ninguno en absoluto 1 Unpoco 2 Ligeramente 3 Moderadamente 4 Mucho 5
Muchisimo

N* Frase 0 1 2 3 4 5
1 Que me cologuen el abrebocas

2 Las revistas viejas

3 Que el dentista tenga mal aliento

4 La disposicion del consultorio

5 Que se atrase en atenderme

6 Que me de suefio

7 Que se equivoque al ponerme |a inyeccion
8 | Que me inyecte en las encias

9 Que me haga sangrar la boca

10 Que sea poco delicado para curar

11 Que me lastime la boca

12 Que el trabajo lo hagan los asistentes

13 Que me rompan los labios con algun instrumento
14 Asistentes desagradables

15 Dentista maleducado

16 Que atienda a muchos pacientes a la vez
17 Que el dentista sea brusco

18 | Que me engafe

19 Que el dentista este de mal humor

20 Que me introduzca los dedos en la boca

Validada: Escala ordinal, miedo tipo Likert. (CMD-20) de Pal-Hedegtis y Lejarza. (Aguilar E.
2018)




ANEXO 3

CUESTIONARIO DE ATENCION DENTAL EN GESTANTES

La encuesta es parte de un proyecto de investigacion que tiene como objetivo conocer
la atencion odontologica a gestantes en el servicio de odontologia. Sus respuestas seran
estrictamente confidenciales y andnimas

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

s W=

Instrucciones: Lea atentamente y marque con una “X” en el casillero de su preferencia del item
correspondiente

TRATAMIENTOS: ODONTOLOGIA PREVENTIVA, OBTURACIONES, EXODONCIAS

horarios de trabajo.

SATISFACCION DEL USUARIO ESCALA
N° | CONFIABILIDAD 2,314 5
1 | Considera usted que el dentista es responsable y cumple con sus

2 El dentista le brindo seguridad al momento de la atencion

3 | El dentista fue claro con el diagnostico

4 | El consultorio dental tiene ventilacidn, iluminacién natural y/o
artificial y le inspira confianza el ambiente

5 | sesiente comodo cuando la atiende el dentista

6 El dentista muestra un cuidado especial cuando examina al
paciente

7 | El dentista es carismatico y usted se siente acogido en la
atencion

8 | El dentista toma su tiempo para explicar el procedimiento a
seguir en el tratamiento.

VALIDEZ

9 | Cree usted que el dentista realiza una atencion adecuada

10 | Cree usted que el consultorio dental del centro de salud cuenta
con materiales e insumos que le garantice un buen tratamiento
dental.

11 | Normalmente los pacientes tienen que esperar mucho tiempo en
la sala de espera

12 | Usted se sintio satisfecho con la atencion bridada por el dentista

13 | El dentista suele explicar en qué consistira el tratamiento antes
de empezar

14 | Usted percibi6 que la atencién recibida fue con calidad

15 | El dentista es eficiente con su trabajo

LEALTAD
16 | Usted. Cumple con acudir a sus citas
17 | Usted. participa activamente en las actividades de salud bucal

que organiza el centro de salud




18 | Usted. trata con respeto al dentista
19 | Usted. comprende los limites que se brinda en la atencion dental
20 | Usted. se encuentra motivado por la atencion recibida

N°® CALIDAD DE ATENCION

1 El consultorio dental del puesto de salud es agradable

2 | El consultorio dental siempre esta limpio y ventilado.

3 | El personal de salud del puesto suele estar bien presentables

(tienen uniforme limpio y buena imagen)

4 El consultorio dental cuenta con materiales informativos que te
llamen la atencién (afiches, folletos, tripticos)

S5 | El puesto de salud cuenta con servicios higiénicos para
discapacitados

6 | El puesto de salud cuenta con sefializacion que
facilmente se pueda orientar a las personas en caso
de emergencias (sismo, incendios)

7 | El puesto de salud dispone de un area exclusiva para el servicio
dental.

FIABILIDAD

8 | Laatencion que ofrece el centro de salud es igual para todos.

9 | La atencion se realiza en orden y respetando el orden de llegada

10 | La informacion sobre la salud bucal que se ofrece en el centro de
salud es adecuada

11 | Cuando existe una queja de un paciente, el centro de salud
cuenta con el libro de reclamaciones.

12 | La farmacia del centro de salud cuenta con medicamentos que
receta el dentista

13 | El compartir los cepillos personales traeria enfermedades
dentales

CAPACIDAD DE RESPUESTA

14 | El dentista anota en la historia clinica el diagndstico y luego le
explica

15 | El dentista suele ilustra con imagenes o maqueta dental sobre el
cuidado de tus dientes

16 | El dentista suele aconsejarte que es importante acudir a tus citas
programadas para prevenir la caries.

17 | Consideras que el dentista esta atento a tus dudas, y te las aclara

18 | Consideras que es importante empezar y terminar el tratamiento
de tus dientes para prevenir enfermedades dentales.

SEGURIDAD

19 | Consideras que el dentista da soluciones apropiadas a las
exigencias de las necesidades de los usuarios

20 | El dentista que lo atiende cuenta con el perfil del puesto y le
inspira seguridad.

21 | Usted percibe confianza al ser atendido por el dentista del centro
de salud

22 | Consideras que el dentista siempre cumple con las medidas de

seguridad cuando te atiende (como lavado de manos, uso de
guantes, mascarilla, gorro y mandil




23

Consideras que el dentista tenga toda la capacidad
(conocimientos y habilidades) necesarias para solucionar los
problemas de salud bucal de los pacientes

EMPATIA

24

En el primer contacto que se tiene con el dentista por lo general
se presenta amablemente

25

26

El dentista lo atiende con amabilidad y empatia a la hora de ser
atendido.

El dentista asume el deseo de atencion de los usuarios del centro
de salud.

27

Consideras que el dentista durante la sesion dental tuvo
paciencia

28

Consideras que, durante el tratamiento, el dentista respeto tu
privacidad

29

Consideras que los horarios de atencién proporcionados por el
centro de salud se adecuan a las necesidades de las personas

30

Consideras que la comprension del dentista frente a las
necesidades y sentimientos de los pacientes son excelentes.

iMuchas gracias!

Validada: Albujar (2018) Calidad de atencion odontologica y satisfaccion de gestantes.

Marque con una X el tratamiento que recibio

Atencién Charlas Obturaciones Exodoncia dental Ningun
odontolégica Preventivas dentales Tratamiento
| Trimestre

Il trimestre

Il Trimestre




Juliaca 15 de noviembre del 2023

A: Dra. Silvia N. Cruz Colca
Directora del Puesto de Salud 9 de Octubre

A: Dra. Luz Calcin Figueroa
Jefe del Area de Odontologia

DE: JORGE LUIS CONDORI MACHACA
Estudiante de la Facultad de Odontologia

REF: SOLICITO PERMISO PARA REALIZAR MI TRABAJO DE INVESTIGACION DE TESIS EN EL PUESTO
DE SALUD 9 DE OCTUBRE

Yo, JORGE LUIS CONDORI MACHACA identificado con DNI N2 47728946, CON DOMICILIO
EN EL Jr. LACUSTRE Mz A LT 4 del distrito de Juliaca, ante Ud. Con el debido respeto me
presento y digo:

Que habiendo culminado la carrera de Odontologia en la Universidad Andina "Néstor
Caceres Veldsquez™ y también habiendo culminado el internado en el Puesto de Salud 9 de
Octubre, solicito permiso para realizar mi trabajo de investigacion -TESIS llevando el titulo
de ACTITUDES DE TEMORES EN LA ATENCION ODONTOLOGICA DURANTE LA GESTACION
EN EL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE JULIACA 2023 en el puesto de Salud 9 de
octubre ya que es un requisito indispensable para obtener mi titulo profesional en
Odontologia

Agradeciendo de antemano su comprensién me despido, deseandole éxitos en las
funciones que desempeiian.

Atentamente.

JORGE LUIS CONDORI MACHACA
DNI: 47728946




“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACION
DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

CONSTANCIA

DIRECTORA DEL PUESTO DE SALUD 9 DE OCTUBRE - JULIACA
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1.Bachiller en Odontologia

RESUMEN

La investigacion que se titula
Actitudes de Temores en la atencion
Bdontolégica durante la Gestacion
en el Puesto de Salud 9 de Octubre
de Juliaca 2023, tiene como objetivo
principal identificar las actitudes de
temores que se relacionan durante
la atencidn odontolégica en la
gestacion, ya que las creencias
culturales y actitudes de las
pacientes gestantes estan
intimamente relacionadas con el
miedo a realizarse atenciones
odontolégicas.

El trabajo estd realizado con una
metodologia de tipo cuantitativa, con
una poblacién de 60 pacientes en
estado de gestacion para
conveniencia del investigador.
Como resultado s& obtiene una

muestra segin la escala de

ansiedad dental de  Corah
modificada en pacientes gestantes
del puesto de salud 9 de Octubre del
100%( 60 persona% el 10%(6
personas) tienen un nivel de
ansiedad leve o nula, el 47%( 28
personas) s% pacientes gestantes
que tienen un nivel de ansiedad
moderado, el 22%( 13 personas) saw
pacientes gestantes que tiene un
nivel de ansiedad elevado y el 22%
(13 personas) son pacientes
gestantes que tienen un nivel de

ansiedad severo (fobia).

En conclusion si existe un alto
porcentaje significativo de ansiedad
y temor de las mujeres gestantes
con el temor de asistir a sus
atenciones odontolégicﬁ durante el
periodo de gestacion en el puesto
de salud 9 de octubre, asi también

se puede apreciar que las creencias




culturales si influyen en las actitudes
de temores durante la gestacion.

Palabras Claves: Actitudes,

Temores, Gestacion

ABSTRACT

The research entitled Attitudes of
Fears in DeEaI Care during
Pregnancy at the 9 de Octubre
Health Post in Juliaca 2023, has as
its main objective to identify the
attitudes of fears that are related
during dental care in pregnancy,
since the Cultural beliefs and
attitudes of pregnant patients are
closely related to the fear of

undergoing dental care.

The work is carried out with a
guantitative methodology, with a
pulation of 60 pregnant patients
for the
researcher. As a result

convenience of the
sample is
obtained according to the modified
Corah dental anxiety scale in
pregnant patients of the 9 de
Octubre health post of 100% (60
people), 10% (6 people) have a mild
or no level of anxiety, 47 %£8
people) are pregnant patients who
have a moderate level of anxiety,
22% (13 people) are pregnant

patients who have a high level of

anxiety aaj 22% (13 people) are
pregnant patients who have a high
level of anxiety severe (phobia).

In conclusion, if there is a significant
high percentage of anxiety and fear
among pregnant women with the
fear of attending dental care during
the pregnancy period at the October
9 health post, it can also be seen that
cultural beliefs do influence in fear

attitudes during pregnancy.

Keywords: Attitudes, Fears,

Pregnancy

INTRODUCCION

El embarazo es el proceso
fisiologico causante de una serie de
cambios hormonales Iiﬁ cuales
transcurren durante todo el proceso
de gestacion, provocando una serie
de cambios a nivel de la cavidad oral
fisica y emocional existen creencias
culturales que se refieren al
embarazo y la salud oral, dichas
creencias se basan a los
requerimientos de calcio en la
formacioén de un ser vivo dentro del
vientre materno, por lo que creen
que son propensa a desarrollar

caries dentales ,esta creencia se




encuentran dispersadas en todos los
medios culturales.

También existen creencias de que
las mujeres embarazadas no

ﬁcibir

odontolégico por los posibles dafios

deberian tratamiento
gque pueden ocasionar en la
formacion del embrion o feto con el
uso de los anestésicos locales, dicha
informacién provoca miedo vy
ansiedad en las gestantes, lo cual
les llevan a tomar actitudes
equivocadas respecto a la atencion
odontologica.

Un tratamiento odontolégico

correctamente informado y
planificado no deberia provocar
alteraciones en la formacion del
embrion o feto , existe evidencia de
que las ;Eu::ientes gestantes no
tratadas durante el embarazo
podrian sufrir partcéprematuros 0
bajo peso al nacer por lo tanto esto
es un problema de salud publica en

distintos paises.

MATERIALES Y METODOS:

El trabajo esta realizado con una
metodologia de tipo cuantitativa, con
una poblacién de 60 pacientes en
estado de gestacion para
conveniencia del investigador.
Como resultado s& obtiene una
muestra seglin la escala de
ansiedad dental de  Corah
modificada en pacientes gestantes
del puesto de salud 9 de Octubre del
100%( 60 persona% el 10%(6
personas) tienen un nivel de
ansiedad leve o nula, el 47%( 28
personas) sa pacientes gestantes
que tienen un nivel de ansiedad
moderado, el 22%( 13 personas) sgm
pacientes gestantes que tiene un
nivel de ansiedad elevado y el 22%
(13 personas) son pacientes
gestantes que tienen un nivel de

ansiedad severo (fobia).




RESULTADOS:

TABLA N°01
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
LA EDAD EN PACIENTES DE
GESTACION EN EL PUESTO DE
SALUD 9 DE OCTUBRE DE

TABLA N°02
DISTRIBUCION  PORCENTUAL
DEL NIVEL EDUCATIVO EN
PACIENTES DE GESTACION EN
EL PUESTO DE SALUD 9 DE
OCTUBRE DE JULIACA

NIVEL EDUCATIVO

F %
Primaria 5 8%
Secundaria 41 68%
Superior 14 23%
3
TOTAL 60 100%

JULIACA
EDAD F EDAD
13
17 a 21 afios 17 28%
22 a 26 afos 16 27%
27 a 31 afios 14 23%
32 a 36 afios 8 13%
37 amas 5 8%
TOTAL 60 100%
Fuente: Matriz de sistematizacion de datos.
Interpretacion:
Se muestra la  distribucion
porcentual segun la ed de

pacientes de gestacién en el Puesto
de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes

valuados son: el 28% (17)
pertenecen al grupo de 17 a 21 afios
y el 27% (16) pertenecen al grupo de
22 a 26 anos.

Fuente: Matriz de sistematizacion de datos.
Interpretacion:

Se muestra la  distribucion
porcentual segln el nivel educativo

pacientes de gestacion en el
Puesto de Salud 9 de Octubre de

Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes
evaluados son: el 68% (41) tienen el
nivel educativo Secundaria, el 23%
(14) tienen el nivel educativo
secundaria y el 8%(5) pacientes

tienen el nivel educativo primaria.




TABLA N°03
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
ESTADO CIVIL EN PACIENTES
DE GESTACION EN EL PUESTO
DE SALUD 9 DE OCTUBRE DE
JULIACA

ESTADO CIVIL
F %
Casada 15 25%
Conviviente 36 60%
Soltera 9 15%
TOTAL 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacién de datos.
Interpretacion:

Se muestra la distribucion
porcentual segln el estado civil de
pacientes de gestacién en el Puesto
de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes
evaluados son: el 60% (36)
pertenecen al estado civil de
conviviente, el 25% (16) pegenecen
al estado civil de casadas y el 15%
(9) pertenecen al estado civil de

solteras.

TABLA N°04
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
TRIMESTRE DE GESTACION
PACIENTES DE GESTACION EN
EL PUESTO DE SALUD 9 DE
OCTUBRE DE JULIACA.

Trimestre de gestacion

F %
Primer trimestre 17 28%
Segundo Trimestre 22 37%
Tercer trimestre 21 35%
TOTAL 60 100%

Fuente: Matriz de sistematizacién de datos.

Interpretacion:

Se muestra la  distribucion
porcentual segin el trimestre de
geﬁcic’m en pacientes de gestacion
en el Puesto de Salud 9 de Octubre

de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes
evaluados son: el 37% (22) son
pacientes gestantes con el segundo
trimestre de gestacién, el 35%(21)
son pacientes gestantes con el
tercer trimestre de gestacion y el
28%(17) son pacientes gestantes

con el primer trimestre de gestacién.




TABLA 5
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE
NIVEL CULTURAL EN
PACIENTES DE GESTACION EN
EL PUESTO DE SALUD 9 DE
OCTUBRE DE JULIACA

Estado civil

Casada  Conviviente  Soltera Total

Nivel
educaive  F % F % F % F %

Primaria 2 3% 1 2% 2 3% 5 8%

Secundaria 7 12% 27 458% T 12% 41 68%

Superior 6 0% 8 13% 0 0% 14 23%

TOTAL 15 25% 36  60% 9 15% 60 100%

Interpretacion:

Se muestra la  distribucion
porcentual segun el nivel cultﬂ'al en
pacientes de gestacion en el Puesto

de Salud 9 de Octubre de Juliaca.

Del 100% (60) pacientes gestantes
evaluados son: el 45% (27) son
pacientes gestantes con un nivel
educativo  secundaria y son

convivientes.

DISCUSION:

En el actual eﬁudio nos muestra
como resultado mediante un analisis
estadistico del Chi cuadrado con un
p valor=0.002, por lo tanto; si existe

una relacion entre la atencion
odgntologica durante la gestacion en
el Puesto de Salud 9 de Octubre
Juliaca 2023, propora‘onando como
conclusion que si existe relacion
altamente significativa éntre la
ansiedad con respecto a la calidad
de atencion y satisfaccion de las
pacientes gestantes.

De estos resultados se hizo la
comparacion con otros proyectos de

investigacion con nuestra muestra.

Se compard con el primer proyecto
de Arco y Valencia (2023), teniendo
como resultado donde el equipo de
salud materna debe colaborar para
identificar a las mujeres
embarazadas como sujetos, ya que
los obstaculos que ellas po

pueden ser la razén por la cual los
programas de promocion de la salud
bucal no sean del todo exitosos para
ellas activamente y compartir
conocimientos sobre la reduccién de
actitudes y creencias que ponen en

riesgo la salud.

Seguidamente se tiene otro proyecto
de investigacion Diaz et al. (2018)
Concluyeron que Las mujeres
embarazadas - han sido
consideradas en el desarrollo de la

politica de salud en la Republica




Mexicana, y esto ha incluido
iniciativas de educacion y atencion
en salud dental. Si bien el Ministerio
de Salud prioriza a esta poblacion,
existen creencias y conductas que
devallan la atencion odontolégica
por las molestias asociadas al
tratamiento odontolégico y las
ansiedades  asociadas. Como
resultado, existe una baja demanda
de ftratamientos dentales. Mil
encuestas de México se realizaron
en el D.F. y Edo. Los estudiantes
utilizaron un instrumento que los
autores habian validado
previamente. Ademas de Metas
como Comprender opiniones sobre
el cuidado dental durante el
embarazo. Conocer qué piensan las
mujeres embarazadas sobre el
cuidado dental. Explicar las razones
que dan las mujeres para no recibir
atencién  dental. Conocer el
porcentaje de mujeres embarazadas
que han realizado solicitudes de
atencién odontolégica. a) Ewuar el
grado de correlacion de las
respuestas recogidas por edad y
educacion. Las conclusiones

extraidas del estudio brindan
orientacion para fortalecer las
iniciativas de educacibn masiva,

armonizar los estandares dentales

en odontologia en el entorno
perinatal y crear apoyo para la
educacién sanitaria en todos los
ambitos en los ambitos publico y

comercial de la atencion médica.

El siguiente trabajo de investigacion
es similar al proyecto realizado con
el sefior Aguilar et al. (2018)
teniendo una similitud donde el
proyecto describe los niveles de
conocimientos sobre la salubridad
bucal en gestantes, en fase del
embarazo, las mujeres pueden
enfrentarse a problemas como
infecciones, problemas dentales o
dolor, lo que puede ser dificil de
manejar debido a las precauciones
que deben tomar. La finalidad fue
realizar el analisis qué tanto conocen
las mujeres gestantes sobre la salud
bucal. Se realizd el estudio
seleccionando 50 mujeres
embarazadas de anera no
aleatoria y por conveniencia. Se
tomo en consideracion la edad, el
imestre de embarazo, la educacion
y el nivel de conocimientos sobre
salud bucal. El r%ultado mostro que
las mujeres tenian educacion
secundaria y un conocimiento
regular sobre el tema durante los 3
trimestres de gestacion. Donde un
66.0% considerd que su salud bucal




era buena. Las gestantes de edad
mas joven tenian un grado de
conocimiento mas bajo, por otro lado
mujeres con mas gestaciones tenian
mas conocimientos. En general, el
64% de las mujeres poseia un grado
de conocimientos regular mientras
que un 10.0% poseia un grado

adecuado.

Aligual el trabajo de investigacion %
Lazo (2022).

presente estudio cuya finalidad fue

Concluye en el

determinar los factores que causan
miedo al tratamiento dental debido a
estilos de atencién deficientes. Se
nota que algunas  mujeres
embarazadas evitan la consulta
dental a pesar de comprender los
riesgos de perder sus dientes, lo que
sugiere que el miedo al tratamiento
dental puede derivar de traumas
infantiles, la ansiedad percibida de
los padres durante la infancia y el
dental. La

ruido del equipo

investigacion  cognitivo-conductual
de Bandura, que argumenta que las
personas expresan sus
pensamientos, emociones y
comportamientos segun lo que han
aprendido y heredado de su entorno
familiar y social, discutido en cinco
embarazo,

capitulos: psicologia

dental, fobia dental. Se evaluaron las

fobias y miedos dentales en 59
gestantes cuya edad fue de 20 afios
- 30 afios, mostrando miedo gestado
en la infancia. Es recomendable
derivar estos casos de fobia dental a

un psicélogo.

Venegas (2018). Concluye en su
investigacion que se reconace a la
mujer embarazada posee
conocimientos limitado acerca de la
relevancia del cuidado dental en
fase de gestacion, lo que lleva a su
falta de asistencia a las consultas
dentales, con consecuencias
negativas para su salubridad bucal,
siendo la caries lo mas frecuente. Es
necesario implementar una atencion
integrada que fomente y supervise el
cuidado dental de las mujeres
embarazadas. La finalida fue
conocer la correlacién entre factores
sociales, maternos y niveles de
ansiedad con la falta de asistencia
de mujeres emb adas a las
consultas dentales en el Centro de
sanitario. La metodologia utilizada
fue disefiada de acuerdo a los
objetivos y se utilizé6 una muestra de
102 mujeres embarazadas. Se
validadas

emplearon encuestas

para medir la ansiedad. Los
resultados mostraron una

prevalencia de falta de asistencia a




las consultas dentales del 38% a el
grado socioeconomico bajo. Entre el
factor social predominante fue: la
edad (69%), el grado de educacion
(57%), la convivencia con pareja
(74%) y vivencia en areas urbanas
marginales (59.8%). Los factores
maternos mas comunes fueron el
embarazo en su etapa final (7-9
meses) y ser multigestantes
(56.8%). En conclusidn, se encontrd
gue el factor social, especialmente el
nivel de educacion, y de factores
psicolégicos de la ansiedad
estuvieron asociados con la falta de
asistencia de las mujeres
embarazadas a las consul

dentales. Las otras variables no

mostraron asociacion significativa.

CONCLUSION:
Existe relacion altamente
significativa entre la atencion

Odontolégica durante Iagestacic’m a
las pacientes gestantes en el Puesto
de Salud 9 de octubre de Juliaca
2023, con un p valor=0.002 segln la
tabla 11.
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