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RESOLUCION N° 142-2024-ULS-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 25 de octubre de 2024.
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-15053 (fecha y hora de Sustentacion) de fecha 15 de octubre de
2024 y el expediente: 2024-CU-15052 (titulo) de fecha 15 de octubre de 2024, del (la)
bachiller JUAN CARLOS ROQUE CRUZ quien solicita nominacién de jurados, fecha y hora de
sustentacion, para rendir la sustentacion y defensa de la tesis titulada OPTIMIZACION DE LAS
SENALETICAS PARA LA PREVENCION DE INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA
DINCOM CONTRATISTAS GENERALES SACHACA 2024, conducente a la obtencion del Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, que fue revisada por el
Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, el Director de la Unidad de Investigacion autoriza la ejecucion de la propuesta de
investigacion segiin Resolucién Nro. 206-2024-UIP-D-FIS-UANCV-J (aprobar y autorizar la
ejecucion de la propuesta de investigacion) y con Resolucion. Nro. 236-2024-ULR-D-FIS-
UANCV-J (aprobar y autorizar el informe final de la investigacion).

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y
Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N® 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Y, estando a la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria
de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTiCULO PRIMERO.- DECLARAR APTO para la sustentacion del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulada OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA LA
PREVENCION DE INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM CONTRATISTAS
GENERALES SACHACA 2024, del bachiller JUAN CARLOS ROQUE CRUZ ,para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA , en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTiCULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion y defensa de la tesis a los
siguientes docentes:

Presidente : M.Sc. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA.

Primer miembro  : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ.

Segundo miembro : M.Sc. JUAN CARLOS PINTO LARICO.

Asesor: : Dr. PAUL MAMANI TISNADO.

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Modalidad, Lugar : Presencial , Pabellon de la Facultad de Ingenieria de Sistemas .
Fecha, Hora : 29 de octubre de 2024, 17:00 Horas.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Grados y Titu
secretarias académicas y administrativas, qu ax encargados de

os de la facultad,

presente resolucion.

Registrese, com es¢ y archivese.
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RESOLUCION N° 236-2024-UIR-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 28 de Agosto de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-11568 de fecha 28 de Agosto de 2024, del Bach. JUAN CARLOS
ROQUE CRUZ, quien solicita Revisiéon del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)
y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion (borrador de
Tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de
Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razéon del desarrollo de investigacion cientifica,
-tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. JUAN CARLOS ROQUE CRUZ, quien solicita la revision del Informe Final de
la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: OPTIMIZACION DE LAS
SENALETICAS PARA LA PREVENCION DE INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA
EMPRESA DINCOM CONTRATISTAS GENERALES SACHACA 2024, conducente para optar
el Titulo profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resoluciéon N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié6 su opinién favorable al Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigaciéon de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, corroboro el
asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR M.Sc.
VICTOR PAREDES ARGANDONA,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la’REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA LA PREVENCION DE
INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM CONTRATISTAS
GENERALES SACHACA 2024, presentado por el (la) Bach. JUAN CARLOS ROQUE CRUZ,
para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en
virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al M.Sc. VICTOR PAREDES
ARGANDONA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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RESOLUCION N° 206-2024-ULP-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 11 de julio de 2024 ‘ '
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-8809 de fecha 11 de julio de 2024, del (la) Bach. JUAN CARLOS
ROQUE CRUZ; con el cual solicita Revision de la Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o
03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de

Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA
DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA. ;

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. JUAN CARLOS ROQUE CRUZ, solicito la revisién y aprobaciéon de la
Propuesta de Investigacion de la tesis titulada: OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA
LA PREVENCION DE INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM
CONTRATISTAS GENERALES SACHACA 2024; conducente para optar el Titulo Profesional
de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA. :

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R. ¥

Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinion favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, ratifico la
propuesta del Asesor M.Sc. VICTOR PAREDES ARGANDONA, quien debe estar acreditado y
facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de
investigacion (Tesis).

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION, titulada: OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA LA
PREVENCION DE INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM
CONTRATISTAS GENERALES SACHACA 2024, presentado por el (la) Bach. JUAN
CARLOS ROQUE CRUZ, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al M.Sc. VICTOR PAREDES
ARGANDONA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo JUAN CARLOS ROQUE CRUZ , identificado con DNI
Nro.___ 73759099 ..en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he elaborado el/la K] Tesis o [ Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:

OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA LA PREVENCION DE INCIDENTES
EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM CONTRATISTAS
GENERALES SACHACA 2024

Asesorado por: __Dr. PAUL MAMANI TISNADO

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca 15 de_ NOVIEMBRE del 2024
2 o |
v
Firma del Asesor Firma del Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

Este estudio titulado “Optimizacion de las sefaléticas para la prevenciéon de
incidentes en la construccion en la empresa DINCOM Contratistas Generales
Sachaca 2024” se centr6é en analizar como la optimizacion de las sefaléticas de
seguridad influye en la prevencion de incidentes laborales. Se plantearon varias
hipotesis, incluyendo la hipétesis general, que proponia una correlacion positiva
entre la optimizacion de las sefaléticas y la reduccion de incidentes. Para validar
esta hipodtesis, se aplicaron encuestas tipo Likert y se utilizé la correlaciéon de
Pearson para procesar los datos. El andlisis revel6 una correlacion positiva
moderada (r = 0.3679904, p < 0.05) entre la adecuacion y ubicacion de las
sefaléticas y la prevencion de incidentes, lo que respalda la hipétesis general. En
términos de visibilidad y ubicacion de las sefialéticas, el 62.1% de los encuestados
se mostraron muy satisfechos, sugiriendo que una mejor ubicacién y visibilidad de
las sefiales reduce los incidentes. En cuanto a la comprensién y claridad, el 58.6%
se mostrd satisfecho con la claridad de las sefialéticas en casos de emergencia,
indicando que estas mejoran la percepcién de riesgo y la toma de decisiones
seguras. En conclusién, los resultados confirman que la optimizacion de las
sefialéticas, en términos de visibilidad, claridad y ubicacion, impacta positivamente
en la reduccion de incidentes laborales y promueve un entorno mas seguro en la

construccion.

Palabras claves: Sefaléticas, seguridad, prevencién de accidentes.
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ABSTRACT

This study titled “Optimization of signage for the prevention of construction
incidents in the company DINCOM Contratistas Generales Sachaca 2024” focused
on analyzing how the optimization of safety signage influences the prevention of
workplace incidents. Several hypotheses were raised, including the general
hypothesis, which proposed a positive trade-off between signage optimization and
incident reduction. To validate this hypothesis, Likert-type surveys were applied and
the Pearson evaluation was used to process the data. The analysis revealed a
moderate positive evaluation (r = 0.3679904, p < 0.05) between the adequacy and
location of signage and incident prevention, which supports the general hypothesis.
In terms of visibility and location of signs, 62.1% of respondents were very satisfied,
suggesting that better location and visibility of signs reduces incidents. Regarding
understanding and clarity, 58.6% were satisfied with the clarity of the signs in
emergency cases, indicating that these improve risk perception and safe decision
making. In conclusion, the results confirm that the optimization of signage, in terms
of visibility, clarity and location, positively impacts the reduction of work incidents

and promotes a safer environment in construction.

Keywords: Signage, safety, accident prevention.
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INTRODUCCION

En los proyectos de construccion, la prevencion de incidentes laborales es
de suma importancia asegurar y garantizar seguridad y el bienestar de todos los
peones, obreros entre otros colaboradores. Uno de los desafios mas significativos
que se presenta en este campo especifico es la mejora y optimizaciones de los
sistemas de sefalizacion, que son fundamentales para la orientacion y
comunicacién en diversos entornos de seguridad, cuyo propdsito es orientar y
advertir a los empleados sobre los riesgos presentes en el sitio de trabajo. En la
empresa DINCOM Contratistas Generales, ubicada en Sachaca, se ha identificado
un problema relacionado con la eficacia de estas sefaléticas. El problema
especifico radica en cdémo la visibilidad, ubicacion, comprension y claridad de las
sefaléticas impactan en la percepcion de riesgo y en la toma de decisiones seguras
por parte de los trabajadores, influyendo directamente en la frecuencia de

incidentes.

Para abordar esta problematica, se formula una solucién basada en la
optimizacién integral de las sefaléticas, mejorando su ubicacion estratégica,
visibilidad en areas criticas, y respondiendo que la informacion sea clara y
comprensible para todos los trabajadores. Estas mejoras tienen como objetivo
reducir la tasa de incidentes laborales mediante una sefializacion mas efectiva y

adaptada a las condiciones del entorno de trabajo.

Con la problemética de un andlisis de correlacion que permita evaluar la
relacion entre las variables V1-V2 (visibilidad, ubicacién, comprension y claridad de
las sefialéticas) y las variables dependientes (reduccién de incidentes, percepcion

de riesgo y toma de decisiones seguras). El andlisis de correlacion buscara
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identificar si existe una asociacion significativa entre la optimizacion de las
sefaléticas y la prevencion de incidentes. Este enfoque permitird cuantificar el
grado en que las mejoras en la sefalizacion pueden estar relacionadas con una
disminucién en los accidentes laborales, ofreciendo una base sélida para tomar
decisiones en cuanto a las intervenciones necesarias en la implementacion de las

sefaléticas de seguridad dentro de la empresa.

Resultados obtenidos a través de encuestas tipo Likert y analisis de
correlacion de Pearson revelan una correlacién auténtica moderada (r = 0.3679904,
p < 0.05) entre la optimizacioén de las sefialéticas y la reduccion de incidentes.
Ademas, el 62.1% de los encuestados se mostré satisfecho con la actualizacion y
ubicacion de las sefialéticas, mientras que el 58.6% considerd que las sefaléticas
proporcionan instrucciones claras en caso de emergencia, validando la efectividad

de las mejoras propuestas.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Situacién problemética

Dentro del ambito del sector de la construccion, los accidentes laborales se
constituyen como uno de los riesgos mas significativos que amenazan la seguridad
de aquellos que realizan sus labores, lo que no solo provoca la lamentable pérdida
de vidas humanas, sino que también ocasiona importantes pérdidas econémicas,
ademas de impactar de manera negativa en el rendimiento y la efectividad general
de los proyectos en desarrollo. La compafiia conocida como DINCOM Contratistas
Generales, que se encuentra ubicada en la localidad de Sachaca, esta lidiando con
varios obstaculos significativos en su esfuerzo por prevenir la ocurrencia de
incidentes. Esto sucede a pesar de que han llevado a cabo la implementacion de
diversas medidas de seguridad destinadas a proteger a los trabajadores y
garantizar un entorno de trabajo mas seguro. Entre estas medidas, se destacan las
sefalizaciones de seguridad, las cuales estan instaladas en los sitios de
construccion, pero aun asi no han logrado eliminar por completo los riesgos

asociados a estas actividades laborales.
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1.2. Formulacion del Problema

A partir de esto, surge la necesidad de analizar si las sefaléticas
actualmente utilizadas son realmente efectivas en la reduccion de incidentes
laborales. Se desconoce si factores como la visibilidad, la ubicacion y la
comprension de las sefaléticas influyen de manera significativa en la percepcion
de riesgo y la correcta toma de decisiones de los trabajadores. Por tanto, resulta
crucial determinar como la optimizacién de las sefaléticas podria contribuir a una

mejor prevencion de incidentes en los sitios de construccion de la empresa.

Para abordar este problema, se realizara un andlisis de correlacion que
permita evaluar la relacion entre las variables independientes (visibilidad, ubicacion,
comprension y claridad de las sefaléticas) y las variables dependientes (reduccion
de incidentes, percepcion de riesgo y toma de decisiones seguras). El analisis de
correlacion buscara identificar si existe una asociacion significativa entre la
optimizacién de las sefaléticas y la prevencién de incidentes. Este enfoque
permitira cuantificar el grado en que las mejoras en la sefializacién pueden estar
relacionadas con una disminucion en los accidentes laborales, ofreciendo una base
sélida para tomar decisiones en cuanto a las intervenciones necesarias en la

implementacion de las sefaléticas de seguridad dentro de la empresa.

1.2.1. Problema general

¢ Como influira la optimizacién de las sefialéticas de seguridad en la
prevencion de incidentes laborales en los proyectos de construccion de la empresa

DINCOM Contratistas Generales en Sachaca 2024?
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1.2.2. Problema especificos

1. ¢Qué relacion existe entre la visibilidad y ubicacion de las sefialéticas de
seguridad y la reduccion de incidentes laborales en los trabajadores de

la empresa DINCOM Contratistas Generales?

2. ¢CoOmo impacta la comprension y claridad de las sefaléticas en la
percepcion de riesgo y la toma de decisiones seguras por parte de los
trabajadores en los proyectos de construccion de DINCOM Contratistas

Generales?

1.3. Justificaciéon del Estudio

1.3.1. Préctica

La seguridad en el trabajo es un pilar esencial en el sector de la construccion,
donde los riesgos de accidentes laborales son elevados debido a la naturaleza de
las actividades. En este sentido, la implementacién de sefaléticas de seguridad
juega un papel decisivo en la prevencion de incidentes, ya que sirven como
herramientas visuales que orientan a los trabajadores sobre los peligros
muchedumbres en las areas de trabajo y las medidas de seguridad necesarias. No
obstante, es importante sefialar que la efectividad de este tipo de sefalizacion se
encuentra fuertemente influenciada por el nivel de visibilidad que logran tener,
ubicacion, claridad y comprension, lo que hace necesario evaluar si estan

optimizadas para cumplir con su proposito.

1.3.2. Metodologia
La presente investigacion es relevante porque busca analizar de manera
cuantitativa la relacion entre la optimizacion de las sefialéticas y la prevencion de

incidentes laborales en la empresa DINCOM Contratistas Generales, ubicada en
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Sachaca. Los resultados permitiran identificar deficiencias en la sefalizacion actual
y ofrecer recomendaciones concretas para mejorar la seguridad en los proyectos
de construccion. Ademas, este estudio proporcionara una base empirica para
justificar la inversion en medidas de optimizacion de sefializacion, que no solo
podrian reducir los accidentes laborales, sino también mejorar la percepcion de

seguridad.

El presente estudio es fundamental ya que busca evaluar la relacién entre
las variables asociadas a la sefializacion de seguridad y la prevencion de incidentes
laborales, lo cual es clave para la reduccion de riesgos en los proyectos de
construccion de la empresa DINCOM Contratistas Generales. Las variables
independientes del estudio (visibilidad, ubicacion, claridad y comprensiéon de las
sefaléticas) son elementos criticos para garantizar que los trabajadores puedan
interpretar correctamente los mensajes de seguridad en el entorno de trabajo. Si
estas variables no estdn adecuadamente optimizadas, las sefialéticas pierden

efectividad, aumentando el riesgo de accidentes laborales.

Por otro lado, las variables dependientes (reduccién de incidentes,
percepcion de riesgo y toma de decisiones seguras) reflejan los resultados
tangibles que se buscan lograr mediante la mejora de las sefaléticas. Un andlisis
de correlacion permitira identificar el grado en que la optimizacion de las sefaléticas
influye en la reduccién de incidentes, asi como en la forma en perciben y reaccionan

ante los riesgos del entorno laboral.

1.3.3. Social
Este analisis no solo contribuird a perfeccionar las experiencias de seguridad

dentro de la empresa, sino que también proporcionara una base cientifica para
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justificar la implementacion de mejoras en la sefalizacion. Al demostrar una
relacion significativa entre las variables, se podran formular recomendaciones
concretas para optimizar la efectividad de las sefaléticas en la prevencion de
incidentes, lo que redundara en una mayor seguridad para los trabajadores,

reduccion de costos por accidentes.

1.4. Limitaciones de la investigacién

Debido a las restricciones temporales, esta investigacion no pudo abarcar
un periodo prolongado para evaluar completamente el impacto a largo plazo.
Ademas, el tiempo limitado restringié la capacidad de recopilar datos de
seguimiento a largo plazo sobre la efectividad del SGSSO.

La disponibilidad limitada de recursos financieros y humanos afecta la
extension y profundidad del estudio. Esto limita el alcance de las actividades de
implementacion del SGSSO vy la capacidad para realizar analisis detallados de los

resultados.

1.5. Objetivos de lainvestigacion
1.5.1. Objetivo general

Determinar como la optimizacion de las sefaléticas de seguridad influye en
la prevencién de incidentes laborales en los proyectos de construccion de la

empresa DINCOM Contratistas Generales en Sachaca 2024.

1.5.2. Objetivos especificos
1. Evaluar la relacién entre la visibilidad y ubicacion de las sefaléticas de
seguridad y la reduccion de incidentes laborales en los trabajadores de

la empresa.
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2. Analizar el impacto de la comprension y claridad de las sefialéticas en la
percepcion de riesgo y la toma de decisiones seguras por parte de los
trabajadores en los proyectos de construccion.

1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipotesis general

La optimizacion de las sefaléticas de seguridad esta positivamente
correlacionada con la reduccion de incidentes laborales en los proyectos de
construccion de la empresa DINCOM Contratistas Generales en Sachaca 2024.
1.6.2. Hipotesis especificas

1. Existe una correlacidbn negativa significativa entre la visibilidad y
ubicacion de las sefaléticas de seguridad y la frecuencia de incidentes
laborales en los trabajadores de la empresa.

2. Existe una correlacion positiva significativa entre la comprension y
claridad de las sefialéticas y la correcta percepcion de riesgo y toma de
decisiones seguras por parte de los trabajadores en los proyectos de
construccion.

1.7. Variables

1.7.1. Variable independiente

e Optimizacion de las sefialéticas de seguridad.
e Visibilidad y ubicacion de las sefialéticas.

e Comprension y claridad de las sefialéticas.

1.7.2. Variable dependiente

e Prevencion de incidentes laborales.

e Reduccion de incidentes laborales.
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e Percepcién de riesgo y toma de decisiones seguras.

1.8. Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

La operacién de variables.

Variables Dimension Indicadores

* Optimizacién de las
sefialéticas de
seguridad.

* Visibilidad y Prevencién por
ubicacion de las
sefialéticas. %

Independiente: Optimizacién de las
sefialéticas.

» Comprension y
claridad de las
sefaléticas.

* Prevencion de incidentes
laborales.

Dependiente: Uso adecuado de las * Reduccion de incidentes Charlas e
sefiales de seguridad laborales. indicaciones

* Percepcion de riesgo y toma
de decisiones seguras.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Crispin, L. V. A. (2022) Se llevé a cabo el desarrollo y se presenté una
propuesta minuciosa que incluye un plan exhaustivo para la implementacion de
nueva sefalética en la planta. Este plan se centra especialmente en las zonas que
presentan un mayor riesgo y aguellas con un alto volumen de transito de personas
y vehiculos. La puesta en practica de este plan resultara en una mejora notable en
la visibilidad, la orientacién y la capacidad de prevencion de riesgos que se
presentan en el entorno laboral. Esto no solo facilitard un mejor ambiente de trabajo,
sino que también contribuira a la seguridad y bienestar de todos los empleados en
el lugar. La falta de reconocimiento por parte de los supervisores y la percepcion
generalizada de inestabilidad en el empleo dentro de la organizacion contribuyen
significativamente a crear un ambiente laboral poco favorable. Se puede afirmar
que aproximadamente el 45% de los empleados no se sienten completamente

satisfechos o contentos con su situacion en la empresa. Posteriormente, se llevo a
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cabo una recopilacién exhaustiva de informacién y documentacion relacionada con
las capacitaciones, lo cual sefial6 que no estan al maximo de su potencial en
términos de calidad. En este contexto, se llevd a cabo una inspeccion visual para
identificar y reconocer las diversas areas que podrian presentar riesgos, con la
intencion de proceder a su mapeo posterior. Sin embargo, se observé que la
sefalizacion correspondiente no estaba completa en su totalidad, y ademas,
muchas de las sefiales que si estaban presentes se encontraban en un estado de

deterioro significativo.

(Rodriguez Villalobos et al., 2023) Se llevé a cabo un andlisis detallado y
meticuloso de las areas que representan un alto grado de preocupacioén en cuanto
a la seguridad y la salud en el entorno laboral de la empresa dedicada a la industria
carnica. Este estudio permitié identificar deficiencias notables y preocupantes en
diversos aspectos, tales como la sefialética que se utiliza en las instalaciones, la
carencia de formaciones apropiadas y eficientes sobre el uso correcto de los
equipos de proteccion personal (EPP), asi como en lo que respecta a la prevencion
de riesgos laborales. Ademas, se detectaron problemas significativos vinculados a
los riesgos mecanicos que pueden surgir en el lugar de trabajo, asi como aquellos
de indole psicosocial que afectan la salud mental y emocional de los empleados.
En el contexto de este estudio, se llevaron a cabo la aplicacion de matrices de
riesgo que abarcan tanto aspectos mecanicos como psicosociales. Gracias a este
proceso, se pudo establecer una evaluacion detallada de los diferentes niveles de
riesgos presentes. Como resultado del andlisis realizado sobre las dos matrices
aplicadas, se encontr6 que el 20% de las situaciones evaluadas eran clasificadas

como de alto riesgo, un 60% correspondia a niveles de riesgo moderado, y
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finalmente, un 20% fue catalogado como de riesgo leve. Ademas, hay que
considerar la inclusion de una encuesta que revela un nivel considerable de estrés
y presion psicolégica que experimentan los empleados, con muchos de ellos

lidiando con decisiones complicadas y un notable desgaste emocional.

2.1.2. Antecedentes nacionales

(Machuca Iparraguirre et al., 2023) La investigacion llevada a cabo pone de
manifiesto que, aunque se han identificado algunas buenas précticas en ciertos
establecimientos, la calidad microbiolégica de las tortillas que se producen y venden
con frecuencia no alcanza los estandares que han sido establecidos. Esto se
evidencia en la deteccion de la presencia de coliformes totales y otros tipos de
patbgenos que son motivo de preocupacién. Se sugiere encarecidamente la
adopcién de sistemas que garanticen la calidad y permitan realizar un analisis
exhaustivo de los peligros potenciales en las tortillerias. Ademas, es fundamental
que se lleve a cabo una verificacion sanitaria més estricta para asegurar que las
tortillas producidas sean completamente inocuas y seguras para el consumo
humanao.

El presente estudio ofrece una vision detallada y actualizada acerca de la
calidad de un alimento que es fundamental en la dieta tradicional mexicana, al
mismo tiempo que resalta la urgente necesidad de implementar diversas medidas
tanto preventivas como correctivas con el fin de fortalecer y mejorar la seguridad
alimentaria en el territorio nacional.

(Tripiana & Noguera, 2024) Se destaca utilizacion de robots colaborativos,
conocidos comunmente como cobots, que operan en conjunto con los trabajadores

en tareas que implican un alto grado de riesgo, asi como la adopcion de drones y
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la aplicacion de algoritmos de inteligencia artificial para la supervision y el analisis
de las condiciones laborales de manera continua y en tiempo real, tiene como
finalidad primordial disminuir la incidencia de accidentes laborales y prevenir la
aparicion de enfermedades relacionadas con el trabajo. Asimismo, se destaca la
cada vez mas urgente necesidad de que los empleados desarrollen y adquieran
nuevas destrezas tecnoldgicas con el fin de poder ajustarse adecuadamente a un
entorno laboral que estad en continua transformacién. En este contexto, la
inteligencia artificial no solo juega un papel crucial en la optimizacién de diversos
procesos laborales, sino que también se emplea de manera efectiva para evitar la
ocurrencia de incidentes en el lugar de trabajo. Este exhaustivo analisis presenta
un relevante y util marco que facilita la comprension de cémo la tecnologia tiene el
potencial de revolucionar la gestidén de la seguridad y la salud en el entorno laboral.
Ademas, brinda oportunidades sustanciales y significativas que pueden llevar a una

notable mejora en las condiciones de trabajo que enfrentan los empleados.

2.2. Bases Teoricas

2.3.1. La sefalizacion

Originada de la accion de sefalizar, la cual consiste en colocar sefiales en
las vias publicas con el objetivo de garantizar la seguridad vial. Ademas, también
implica la tarea de tallar y pintar las sefiales de tréafico, las cuales desempefian un
papel fundamental en la prevencién de posibles accidentes en las carreteras.

Entonces, es importante comprender que la sefializacion vial abarca un
conjunto de sefiales que son definidas, reglamentadas y utilizadas con el propésito
de ordenar y controlar la circulacion tanto de vehiculos como de peatones en un

determinado espacio urbano.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Determinada localidad, también desempefia la funciébn de alertar sobre
eventuales incidentes en areas al aire libre o bajo techo.

El presente trabajo se enfoca de manera detallada en la gran importancia y
en la imperiosa necesidad de llevar a cabo la implementacion de una variedad de
meétodos y técnicas que tienen su origen en el ambito de la matematica, con el fin
de lograr una optimizacién y una mejora significativa en la gestion asociada al

transporte de mercancias y cargas.

2.3.2. Procesos operativos

Propuesta minuciosa que incluye un plan exhaustivo para la implementacion
de nueva sefialética en la planta. Este plan se centra especialmente en las zonas
que presentan un mayor riesgo y aquellas con un alto volumen de transito de
personas y vehiculos. La puesta en practica de este plan resultara en una mejora
notable en la visibilidad, la orientacion y la capacidad de prevencién de riesgos que

se presentan en el entorno laboral

Las acciones y estrategias que se han implementado han generado un
efecto beneficioso, no solo en cuanto a la mejora de la eficiencia de diferentes
procesos operativos, sino que también han contribuido significativamente a la
conservacion del medio ambiente. Ademas, estas medidas han promovido un
entorno de paz y tranquilidad que los habitantes de la regién pueden disfrutar de

manera plena.

2.3.3. La sefalizacion como problemética

Para abordar este problema, se realizard un analisis de correlacién que

permita evaluar la relacién entre las variables independientes (visibilidad, ubicacion,
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comprension y claridad de las sefialéticas) y las variables dependientes (reduccion

de incidentes, percepcion de riesgo y toma de decisiones seguras).

El andlisis de correlacion buscara identificar si existe una asociacion
significativa entre la optimizacion de las sefialéticas y la prevencion de incidentes.
Este enfoque permitird cuantificar el grado en que las mejoras en la sefalizacién
pueden estar relacionadas con una disminucién en los accidentes laborales,
ofreciendo una base sdlida para tomar decisiones en cuanto a las intervenciones
necesarias en la implementacion de las sefialéticas de seguridad dentro de la

empresa.

2.3.4. Clasificacion de sefalizacion

Clasificacion de acuerdo a su propdésito y finalidad

Orientadoras educativas: Su propdsito principal es identificar y situar a los
usuarios en un entorno especifico, como por ejemplo a través de la utilizacién de
croquis detallados de ubicacion.

Informaciones importantes: Las podemos colocar estratégicamente en

cualquier area del entorno y nos brindan informacién relevante, por ejemplo,

acerca de diversos programas o servicios disponibles.

Indicadores de direccién: Materiales disefiados especificamente para
facilitar la circulacion de fluidos. Por ejemplo, podemos identificar claramente

las flechas que indican tanto la entrada como la salida del edificio.

Caracteristicas identificativas: Materiales especializados que garantizan
la precisién de la ubicacion geoespacial, son ampliamente empleados en

entornos al aire libre, siendo de uso frecuente en diversas aplicaciones.
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Puedes encontrar una amplia variedad de productos en los diferentes

establecimientos comerciales de la ciudad.

Reguladoras de la industria: Se utilizan comunmente para proteger al
usuario contra posibles riesgos, en este caso se pueden clasificar
principalmente en tres categorias: medidas preventivas, medidas restrictivas

y medidas prohibidas.

Elementos ornamentales: Se consideran elementos decorativos, pero a la
vez representan simbolos nacionales en forma de banderas monumentales

ubicadas estratégicamente en distintos puntos de la ciudad.

2.3. Definicién de Términos

Accidentes

Se define como un accidente laboral cualquier acontecimiento que tenga
lugar de forma inesperada y agresiva, ya sea que suceda mientras una persona
realiza sus tareas laborales en su puesto de trabajo, o durante el trayecto que
recorre entre su residencia y el lugar donde desempeiia su labor. No obstante, es
esencial considerar que esta evaluacidbn o calificacion se mantiene valida
Unicamente en el caso de que la persona en cuestién no haya interrumpido o
alterado su recorrido profesional por motivos que no tengan ninguna relacién con

su trabajo o empleo. (obtenerDocumento.pdf, s. f.) I.

Enfermedades ocupacionales
Ademas, existen ciertos riesgos fisicos que deben ser considerados, tales

como las vibraciones que pueden afectar la salud, el ruido intenso que puede

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

causar dafos auditivos, el trabajo que se lleva a cabo en alturas elevadas que
presenta un peligro significativo, asi como los riesgos biologicos que pueden surgir
al estar en contacto con una variedad de agentes infecciosos a los que una persona
puede estar expuesta. Asimismo, resulta fundamental prestar especial atencion a
aguellas enfermedades que pueden desarrollarse como consecuencia de la
manera en que se estructura y se organiza el trabajo, asi como a través de los

meétodos y procesos que se aplican en su ejecucion.

Esto abarca una variedad de problemas que se relacionan con la realizacién
de movimientos repetitivos, asi como la permanencia en posiciones que no son
apropiadas durante lapsos de tiempo extensos. También se incluye la fatiga, que
puede ser tanto de naturaleza muscular como nerviosa, entre otros aspectos y

areas relacionadas.

Las sefiales de seguridad

Se originan a partir de la fusion de diversas formas geométricas y una
variedad de colores, a los cuales se les incorpora un simbolo o pictograma. Estos
elementos graficos se dotan de un significado especifico relacionado con
cuestiones de seguridad, y su propésito es transmitir dicho mensaje de manera
clara, rapida y facilmente comprensible para todos, sin importar el contexto cultural

o lingiistico.

Ademas de las diferentes sefiales que ya han sido descritas anteriormente,
se encuentra disponible una sefial adicional o auxiliar. Esta sefial auxiliar se
compone exclusivamente de un texto y se utiliza en conjuncién con las sefales de
seguridad que se mencionaron previamente. Asimismo, existe la sefal

complementaria que se refiere a riesgos permanentes.
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Esta ultima se empleara en situaciones especificas en las que no se hagan
uso de formas geométricas estandarizadas para la sefalizacion de aquellos lugares
gue presentan un riesgo constante de accidentes, como choques o caidas, entre
otros. La sefializacion se llevara a cabo utilizando franjas que alternan entre el color
amarillo y el color negro. Las franjas que se van a utilizar deberan presentar una
inclinaciéon cercana a los 45 grados y, ademas, sus dimensiones deben ser
similares entre si, siguiendo las especificaciones del modelo que se indica a

continuacion
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Métodos de investigacion

La nocién de llevar a cabo una mejora completa y exhaustiva en cada uno
de los aspectos que se vinculan con la calidad nace con el objetivo de optimizar y
aumentar la eficiencia operativa. Cabe destacar que, en las condiciones actuales
del mercado, contar con un departamento de seguridad es sumamente importante.
(Finol Mufioz et al., 2017).

3.2.1. Tipo de investigacion

Cuantitativa de recoleccion y andlisis de datos numeéricos, segun  (Finol
Mufioz et al., 2017) Es fundamental contar con un sistema de Seguridad e Higiene
Industrial que se ajuste adecuadamente y sea capaz de responder de manera
efectiva a las exigencias y retos actuales del entorno laboral. Este argumento se
basa en una serie de estadisticas y datos que han sido cuidadosamente
recopilados, los cuales demuestran de manera clara y contundente la relevancia
crucial de dichas medidas para asegurar la supervivencia y el sostenimiento de las

empresas en el actual entorno econémico.
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3.2.2. Nivel

Se centra en describir las caracteristicas de un fenémeno o situacion. Es
descriptivo y correlacional, utilizando técnicas como encuestas, entrevistas y

observaciones para recolectar datos detallados (Machuca Iparraguirre et al., 2023).
3.2.3. Método

El objetivo de esta iniciativa es ofrecer capacitacion integral y profunda sobre
las mejores practicas de la industria para la seguridad en el lugar de trabajo. Se
har& hincapié en la necesidad de utilizar equipos de proteccion personal de manera
adecuada y responsable, con el fin de asegurar no solo la seguridad de los
trabajadores, sino también su bienestar general mientras se encuentran
desempefiando sus actividades en el lugar de trabajo (Machuca Iparraguirre et al.,

2023).
3.2. Ambito de Investigacién

La empresa identificada RUC: 20608271466; con el nombre comercial:
DINCOM CONTRATISTAS GENERALES S.A.C.

Domicilio Fiscal: MZA. B LOTE. 2 DPTO. 201 URB. ASIS (INGRESANDO
POR LOS EDIFICIOS SUMAQ) AREQUIPA - AREQUIPA — SACHACA.

Actividad Econémica: CONSTRUCCION DE EDIFICIOS.

3.3. Poblaciéon y muestra
3.3.1. Poblacién

La poblacion de este estudio esta compuesta por 29 participantes para
asegurar la representatividad de la empresa, los participantes fueron elegidos en

su totalidad.
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3.3.2. Muestra

Se puede describir como un componente o segmento que representa de
manera efectiva a un conjunto mas amplio de la poblacién. Este fragmento se
caracteriza principalmente por su objetividad y por ser un reflejo auténtico y preciso
de dicha poblacion en su totalidad. De tal modo, los resultados que se deriven de
este muestreo deberian ser suficientemente representativos como para que puedan

aplicarse y generalizarse (Finol Mufioz et al., 2017).
3.4. Técnicas e instrumentos de recogida de informacion

Si consideramos que la técnica puede ser entendida y definida como el
conjunto estructurado de normas y procedimientos que facilitan al investigador
establecer una conexién efectiva y significativa con el objeto o sujeto que esta bajo
su analisis o estudio, lo cual es esencial para obtener resultados precisos y valiosos
en el proceso de investigacion, entonces podemos comprender que la técnica de
investigacion se refiere, de manera mas especifica, al procedimiento o a la manera
particular en que se busca y se obtienen datos o informacion relevante para el
estudio.

3.4.1. Encuesta

(Machuca Iparraguirre et al., 2023) El cuestionario es un instrumento que ha
sido cuidadosamente disefiado con el propésito especifico de evaluar la variable

relacionada con la seguridad y la salud.

3.4.2. Estudio de casos

Indica que (Arias, 2012) se han establecido para la investigacion en
cuestiéon, las preguntas que se formulen estaran destinadas exclusivamente a

indagar sobre los aspectos especificos que se desean conocer o evaluar” (p. 890).
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3.5. Validacién de la contrastacion de hipoétesis

Para shapiro-wilk.Alfa de Cronach. Este proceso nos arrojo resultados muy
positivos, indicando que habia una mejora significativa en los instrumentos después
de haber realizado la prueba con una muestra de todos los sujetos. A partir de este
analisis, se concluy6 que era posible optimizar la preparacion de los instrumentos,
particularmente en lo que atafie a la formulacion de preguntas que resultaran

adecuadas y pertinentes para los trabajadores implicados en el estudio.

3.6. Plan derecoleccién de datos

La investigacion tiene un valor significativo, ya que destaca la relevancia
fundamental que poseen la seguridad y la salud en el contexto especifico de la
construccion civil. Este estudio subraya como la implementacion adecuada de
normativas y practicas preventivas puede jugar un papel crucial en la reduccion y

prevencion eficaz de distintos tipos de accidentes laborales.

Tabla 2

Plan de recoleccién de datos

Nro Diligencias SETIE oC NOVIE
' g MBRE TUBRE MBRE
1 *
Propuesta de trabajo.
2 Instrumento de las *
consultas.
3 *
Primer informe.
4 Segundo informe. *
5 *
Borrador de tesis
6 *

Defensa y sustentacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Optimizacién de las sefialéticas

Seguir estos pasos y adoptar las acciones mencionadas, la empresa
DINCOM Contratistas Generales podra optimizar su sistema de sefializacion,
reduciendo asi el riesgo de incidentes laborales y mejorando la seguridad y

bienestar de sus trabajadores en el entorno de construccion:

Evaluacion inicial de las sefaléticas actuales:

v" Realizar un diagnéstico de las sefialéticas ya instaladas en las areas de
trabajo para identificar debilidades en términos de visibilidad, ubicacion,
comprension y claridad.

v Registrar la cantidad, tipo y posicion de las sefialéticas en relacion con las

zonas de mayor riesgo en el sitio de construccion.

Andlisis de riesgos en el entorno de trabajo:
v" Realizar un analisis de riesgos en cada area de trabajo para identificar las

zonas donde se necesita una mayor o mejor sefializacion.
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v Definir qué tipo de sefalética es mas adecuada para cada tipo de riesgo

identificado (sefiales de advertencia, prohibicion, obligacion, etc.).

Disefio de sefialéticas optimizadas:

v' Desarrollar o adquirir sefialéticas que cumplan con normativas nacionales
e internacionales, asegurando que sean facilmente comprensibles para
los trabajadores, independientemente de su nivel educativo.

v' Asegurar que los colores, simbolos y textos sean lo suficientemente
grandes y claros, utilizando materiales resistentes y adecuados para el

entorno de trabajo (exposicién a polvo, humedad, etc.).

Ubicacién estratégica de las sefialéticas:

v" Colocar las sefaléticas en puntos estratégicos, priorizando las zonas de
alto riesgo, accesos principales, areas de transito y espacios donde el
comportamiento humano pueda influir en la seguridad.

v' Considerar factores como la altura, angulo de visibilidad y accesibilidad
visual para garantizar que las sefiales sean visibles desde cualquier punto

de riesgo.

Capacitacién del personal:

v" Programa de capacitacion para los trabajadores sobre la importancia de
las sefialéticas, su correcta interpretaciéon y la manera de actuar en
funcion de la informacién proporcionada por las mismas.

v Incluir sesiones practicas en las que se simulen situaciones de riesgo

donde los trabajadores deban seguir las indicaciones de las sefaléticas.
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Monitoreo y actualizacién constante:

v' Establecer un sistema de inspeccion periédica para verificar que las
sefaléticas se mantengan en buen estado, sean visibles y no estén
dafadas o deterioradas.

v' Actualizar o ajustar las sefaléticas de acuerdo con los cambios en el
entorno de trabajo, introduccion de nuevos riesgos o modificaciones en la

normativa de seguridad.
4.1.1. Labores que debe realizar la empresa DINCOM

Las siguientes labores ayudan a mejorar la distribucién de las sefialéticas
preventivas:
Realizar una auditoria de seguridad:

v/ Contratar expertos en seguridad para llevar a cabo una auditoria de todas
las obras en curso, con el objetivo de evaluar el estado actual de las
sefaléticas y su efectividad en la prevencion de incidentes.

v Utilizar los resultados de la auditoria para crear un plan de accién

enfocado en la optimizacion de la sefializacion en cada obra.

Invertir en sefialéticas de alta calidad:

v' Asegurarse de que las sefialéticas cumplen con los estandares de
seguridad, tanto en términos de materiales como de disefio y colocacion.

v' Garantizar que las sefales sean resistentes a las condiciones climaticas,

como lluvia, sol o polvo, y que sean legibles en todo momento.
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Implementar programas de sensibilizacion y entrenamiento:

v' Desarrollar campafas internas para sensibilizar a los trabajadores sobre
la importancia de seguir las indicaciones de las sefaléticas. Esto debe
incluir charlas informativas, manuales y material visual en el sitio de
trabajo.

v' Realizar entrenamientos periodicos que refuercen el conocimiento sobre
las sefiales y aseguren que todos los empleados entienden su significado

y las acciones a sequir.

Establecer un comité de seguridad interno:

v" Formar un comité de seguridad que supervise la correcta implementacién
de las sefaléticas y garantice que se cumplan los estandares.

v Este comité también debe estar encargado de revisar periédicamente las

necesidades de actualizacion de las sefales y su efectividad.

Evaluar los resultados y ajustar el plan de accion:

v' Una vez implementadas las mejoras, la empresa debe evaluar
periodicamente los indicadores de seguridad, como la frecuencia de
incidentes y la percepcion de los trabajadores sobre la utilidad de las
sefialéticas.

v Si es necesario, realizar ajustes en la ubicacion, disefio o tipo de
sefalizacion, de acuerdo con los datos obtenidos y las observaciones de

los trabajadores.
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Fomentar una cultura de seguridad proactiva:

v" Inculcar en los trabajadores la importancia de reportar cualquier sefialética
que esté dafiada, mal ubicada o dificil de entender, asegurando una
respuesta rapida por parte de la empresa.

v" Promover un entorno donde la seguridad y la correcta interpretacién de

las sefaléticas sean prioritarias para todos los empleados.

4.1.2. Uso adecuado de las sefialéticas preventivas

Figura 1

Uso adecuado de sefaléticas de seguridad
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Figura 2

Uso adecuado de las sefales preventivas.
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4.2  Andlisis e interpretacion de resultados

Las preguntas permiten evaluar como la optimizacion, visibilidad, ubicacion
y claridad de las sefaléticas afectan la prevencion de incidentes y percepcion de
riesgos. Posteriormente, se puede aplicar la correlacion de Pearson para medir la
relacion entre estas variables y la frecuencia o reduccion de incidentes en el sitio

de construccion.

Tabla 3

Tabulacion encuesta general.

En Desacuerdo Neutro Acuerdo De

Resultados
desacuerdo acuerdo

Las sefialéticas de seguridad en el sitio de

trabajo son adecuadas para prevenir 4 3 1 6 15
incidentes laborales.

La cantidad de sefaléticas instaladas en la

obra es suficiente para garantizar la 3 4 3 4 15
seguridad de los trabajadores.

Las sefialéticas de seguridad se encuentran

actualizadas y reflejan los riesgos presentes 3 4 2 2 18
en la obra.

Las sefialéticas de seguridad estan ubicadas

en lugares estratégicos y visibles dentro del 3 5 3 4 14

area de trabajo.

Las sefialéticas son visibles incluso en
condiciones dificiles, como poca iluminacién 2 3 6 4 14
0 &reas de transito intenso.

Las sefialéticas estan ubicadas a una altura

y distancia que permite a los trabajadores 5 3 3 4 14
verlas sin obstrucciones.

La sefializacion en las zonas de mayor
riesgo (ej. areas de maquinaria pesada o

. 1 3 3 6 16
altura) es adecuada para prevenir
accidentes.
Las sefialéticas de seguridad son faciles de
entender para todos los trabajadores, 3 5 4 1 16

independientemente de su nivel educativo.

Los simbolos y mensajes utilizados en las

sefialéticas son claros y transmiten la 1 6 6 4 12
informacion de forma efectiva.

Las sefialéticas brindan informacion clara

sobre qué hacer en caso de emergencia 0 4 4 0 4 17
riesgo inminente.

Total 29 40 31 39 151
% 10.0% 13.8% 10.7% 13.4% 52.1%
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Figura 3

Grafica realizada a los encuestados.

Resultados de las Obtenidos Encuestas

Pregl Preg2 Preg3 Pregd Pregh Pregb Preg7 Pregd Preg9 Pregl0

20
18
16
1
1
1

o N

L LA -]

M En desacuerdo M Desacuerdo M Neutral Acuerdo M De acuerdo

Figura 4

Grafica general de resultados.

Optimizacion de las senaléticas de seguridad

m En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Optimizacion de las sefaléticas de seguridad:
Pregunta Nro.l: Las sefaléticas de seguridad en el sitio de trabajo son

adecuadas para prevenir incidentes laborales.

Tabla 4

Resultado pregunta Nro.1

Las sefialéticas de seguridad en el sitio de trabajo son adecuadas

0,
para prevenir incidentes laborales. Sub Total gl
En desacuerdo 4 13.8%
Desacuerdo 3 10.3%
Neutral 1 3.4%
Acuerdo 6 20.7%
De acuerdo 15 51.7%

Resumen Total 29 100%
Figura 5

Grafica pregunta Nro.1

Las senaléticas de seguridad en el sitio de trabajo
son adecuadas para prevenir incidentes laborales.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro.2: La cantidad de sefaléticas instaladas en la obra es

suficiente para garantizar la seguridad de los trabajadores.

Tabla b

Resultado consulta Nro.2

La cantidad de sefialéticas instaladas en la obra es suficiente

0,

para garantizar la seguridad de los trabajadores. Sub Total %o
En desacuerdo 3 10.3%
Desacuerdo 4 13.8%
Neutral 3 10.3%
Acuerdo 4 13.8%
De acuerdo 15 51.7%

Resumen Total 29 100%
Figura 6

Grafica consulta Nro.2

La cantidad de senaléticas instaladas en |la obra es
suficiente para garantizar la seguridad de los
trabajadores.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro.3: Las sefialéticas de seguridad se encuentran actualizadas y

reflejan los riesgos presentes en la obra.

Tabla 6

Resultado consulta Nro.3

Las sefialéticas de seguridad se encuentran actualizadas y

reflejan los riesgos presentes en la obra. Sub Total %
En desacuerdo 3 10.3%
Desacuerdo 4 13.8%
Neutral 2 6.9%
Acuerdo 2 6.9%
De acuerdo 18 62.1%

Resumen Total 29 100%
Figura 7

Grafica consulta Nro.3

Las sefaléticas de seguridad se encuentran
actualizadas y reflejan los riesgos presentes en la
obra.

m En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro.4: Las sefaléticas de seguridad estan ubicadas en lugares

estratégicos y visibles dentro del area de trabajo.

Tabla 7

Resultado consulta Nro.4

Las sefialéticas de seguridad estan ubicadas en lugares

0,
estratégicos y visibles dentro del 4rea de trabajo. Sub Total %
En desacuerdo 3 10.3%
Desacuerdo 5 17.2%
Neutral 3 10.3%
Acuerdo 4 13.8%
De acuerdo 14 48.3%

Resumen Total 29 100%
Figura 8

Grafica consulta Nro.4

Las sefialéticas de seguridad estan ubicadas en
lugares estratégicos y visibles dentro del area de
trabajo.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Proteccion de los trabajadores:

Pregunta Nro.5: Las sefialéticas son visibles incluso en condiciones dificiles,

como poca iluminacion o areas de transito intenso.

Tabla 8

Resultado consulta Nro.5

Las sefaléticas son visibles incluso en condiciones dificiles,

R i . Sub Total %
como poca iluminacién o areas de transito intenso.
En desacuerdo 2 6.9%
Desacuerdo 3 10.3%
Neutral 6 20.7%
Acuerdo 4 13.8%
De acuerdo 14 48.3%
Resumen Total 29 100%
Figura 9

Grafica consulta Nro.5

Las senaléticas son visibles incluso en condiciones
dificiles, como poca iluminacién o areas de transito
intenso.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro.6: Las sefialéticas estan ubicadas a una altura y distancia que

permite a los trabajadores verlas sin obstrucciones.

Tabla 9

Resultado consulta Nro.6

Las sefialéticas estan ubicadas a una altura y distancia que

0,
permite a los trabajadores verlas sin obstrucciones. Sub Total %
En desacuerdo 5 17.2%
Desacuerdo 3 10.3%
Neutral 3 10.3%
Acuerdo 4 13.8%
De acuerdo 14 48.3%

Resumen Total 29 100%
Figura 10

Grafica consulta Nro.6

Las sefialéticas estan ubicadas a una alturay
distancia que permite a los trabajadores verlas sin
obstrucciones.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro.7: La sefializacion en las zonas de mayor riesgo (ej. areas de

maquinaria pesada o altura) es adecuada para prevenir accidentes.

Tabla 10

Resultado consulta Nro.7

La sefalizacién en las zonas de mayor riesgo (ej. areas de

magquinaria pesada o altura) es adecuada para prevenir Sub Total %
accidentes.
En desacuerdo 1 3.4%
Desacuerdo 3 10.3%
Neutral 3 10.3%
Acuerdo 6 20.7%
De acuerdo 16 55.2%
Resumen Total 29 100%
Figura 11

Grafica consulta Nro.7

La sefalizaciéon en las zonas de mayor riesgo (ej.
areas de maquinaria pesada o altura) es adecuada
para prevenir accidentes.

4%

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Implementacion de equipos de proteccion personal:
Pregunta Nro.8: Las sefaléticas de seguridad son faciles de entender para

todos los trabajadores, independientemente de su nivel educativo.

Tabla 11

Resultado consulta Nro.8

Las sefialéticas de seguridad son faciles de entender para todos

0,
los trabajadores, independientemente de su nivel educativo. Sub Total %
En desacuerdo 3 10.3%
Desacuerdo 5 17.2%
Neutral 4 13.8%
Acuerdo 1 3.4%
De acuerdo 16 55.2%

Resumen Total 29 100%
Figura 12

Grafica consulta Nro.8

Las sefialéticas de seguridad son faciles de entender
para todos los trabajadores, independientemente
de su nivel educativo.

4%

m En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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Pregunta Nro.9: Los simbolos y mensajes utilizados en las sefialéticas son

claros y transmiten la informacion de forma efectiva.

Tabla 12

Resultado consulta Nro.9

Los simbolos y mensajes utilizados en las sefialéticas son claros
i ; ‘A : Sub Total %

y transmiten la informacion de forma efectiva.

En desacuerdo 1 3.4%

Desacuerdo 6 20.7%

Neutral 6 20.7%

Acuerdo 4 13.8%

De acuerdo 12 41.4%
Resumen Total 29 100%

Figura 13

Grafica consulta Nro.9

Los simbolos y mensajes utilizados en las
senaléticas son claros y transmiten la informacion
de forma efectiva.

® En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




fe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV %‘njé’ INVESTIGACION

Pregunta Nro.10: Las sefaléticas brindan informacién clara sobre qué hacer

en caso de emergencia o riesgo inminente.

Tabla 13

Resultado consulta Nro.10

Las sefialéticas brindan informacion clara sobre qué hacer en

. . . Sub Total %
caso de emergencia o riesgo inminente.
En desacuerdo 4 13.8%
Desacuerdo 4 13.8%
Neutral 0 0.0%
Acuerdo 4 13.8%
De acuerdo 17 58.6%
Resumen Total 29 100%
Figura 14

Grafica consulta Nro.10

Las sefialéticas brindan informacion clara sobre qué
hacer en caso de emergencia o riesgo inminente.

0%

m En desacuerdo = Desacuerdo = Neutral Acuerdo = De acuerdo
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4.3 Prueba de hipétesis
4.3.1. Prueba de normalidad

La normalizacién de datos: utilizando shapoiro wilk, en las pruebas W =
0.95993: Este es el estadistico de la prueba. Un valor cercano a 1 indica que los

datos se ajustan bien a una distribucién normal.

Tabla 14
Prueba normalizacién shapiro - wilk

Prueba - Normalizacion - Shapiro - Wilk
Pregl Preg2 Preg3 Preg4 Pregb Preg6 Preg7 Preg8 Preg9 Preg10
w 0.734 0.767 0.694 0.788 0.803 0.772 0.747 0.752 0.833 0.692
p-value 6.842 2305 1.771 5203 9.793 2819 1.077 1.331 0.000352 1.661

En la grafica expresa p-value = 0.5148: Este es el valor p asociado a la

prueba.

Figura 15
Histograma para los datos

Resumen del Histograma Normalizada

Frecuencia

0.00 0.25 050 075 1.00
Valores normalizados
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4.3.2. Confirmacion de la hipoétesis

Para probar esta hipétesis, se utilizé una encuesta tipo Likert con preguntas
dirigidas a evaluar las variables de optimizacion de sefialéticas, especificamente en
términos de su adecuacion y ubicacion, y su relacidn con la prevencion de

incidentes:

Ho(Hipotesis Nula): La optimizacion de las sefaléticas de seguridad no estan
positivamente correlacionada con la reduccién de incidentes laborales en los
proyectos de construccion de la empresa DINCOM Contratistas Generales en

Sachaca durante el afio 2024.

Hi(Hipotesis Alterna): La optimizacion de las sefialéticas de seguridad si
estan positivamente correlacionada con la reduccion de incidentes laborales en los
proyectos de construccién de la empresa DINCOM Contratistas Generales en

Sachaca durante el afio 2024.

Figura 16

Pearson hipotesis.

Pearson's product-moment correlation

data: Resul_Roque$Pregl and Resul_Roquel$Pregb
t = 2.0564, df = 27, p-value = 0.04952
alternative hypothesis: true correlation is not equal to 0
95 percent confidence interval:
0.001716182 0.647206910
sample estimates:
cor
0.3679904
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Interpretacion. — En el andlisis de los datos, procesados en R Studio
mediante la correlacion de Pearson, se compararon las respuestas a las preguntas
lyé6.

Los resultados del analisis de Pearson arrojaron un coeficiente de
correlacion de 0.3679904, lo que indica una correlacion positiva moderada entre
ambas variables. Es decir, existe una relacion directa entre la percepcion de la
adecuacion de las sefaléticas y su ubicacidén 6ptima en el sitio de trabajo, lo que
sugiere que a medida que las sefaléticas son consideradas mas adecuadas y

correctamente ubicadas, la prevencion de incidentes mejora.

El p-valor obtenido fue de 0.04952, que es menor al nivel de significancia
estandar (a = 0.05). Esto indica que la correlacion observada es estadisticamente
significativa, es decir, es poco probable que haya ocurrido por azar. Ademas, el
intervalo de confianza del 95% para la correlacién esta entre 0.0017 y 0.6472, lo

que refuerza la fiabilidad de los resultados.

Se puede indicar que, la correlacién de Pearson apoya la hipétesis general,
ya que se encontrd una correlacion positiva y significativa entre la optimizacion de
las sefaléticas, particularmente en su adecuacion y ubicacion, y su efecto en la
prevencion de incidentes laborales. Esto sugiere que mejorar la optimizacion de las
sefaléticas de seguridad en los sitios de construccion de DINCOM Contratistas
Generales podria contribuir a la reduccion de incidentes laborales, validando la

importancia de este aspecto en los proyectos de la empresa.
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Figura 17
Correlacion entre las variables 1y 2.

Relacion entre Preg. 1y Preg. 6

5 . . . .

R=0.37,p=0.05

Preg6: Visibilidad y ubicacién de las sefialéticas

1 2 3 4 5
Preg1: Optimizacion de las sefialéticas de seguridad
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4.4 Discusion de resultados

Para el autor (Chollett, 2023) en el Articulo: de investigacion de Eduardo
Chollett, publicado en la Revista Gaceta Técnica, aborda la problematica del
cumplimiento de plazos y calidad en los proyectos de construccion en Venezuela.
A través del desarrollo de un modelo de optimizacién de condiciones de seguridad
como la sefalizacion, el autor busca proporcionar a las empresas constructoras una
herramienta que les permita evaluar su capacidad de gestion y pronosticar el éxito
de sus obras. La investigacion se basa en el analisis de 12 proyectos,
principalmente en los sectores industrial petrolero y de viviendas, donde se
identificaron desviaciones significativas en los tiempos de ejecucién y en la calidad
de los resultados. Chollett destaca la importancia de tratar la incertidumbre de los
datos y critica el uso exclusivo de modelos empiricos deterministicos, proponiendo
en su lugar el uso de sefalizacion adecuada, Razonamiento Aproximado y Légica
Difusa para mejorar la toma de decisiones. El estudio concluye que la experticia,
entendida como la capacidad de una empresa para gestionar riesgos y cumplir con
sus compromisos, es fundamental para el éxito en la construccién. Ademas, se
enfatiza la necesidad de un sistema formal de retroalimentacion y analisis de datos
para optimizar el desempefio de las empresas en el sector. En tal sentido se

coincide con la idea que la prevencién mitiga los riesgos graves.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

CONCLUSIONES

Primero.— EI presente estudio ha demostrado que la optimizacion de las
sefaléticas de seguridad tiene una influencia positiva en la prevencion
de incidentes laborales en los proyectos de construccion de la
empresa DINCOM Contratistas Generales en Sachaca durante el afio
2024. A través de encuestas tipo Likert y un analisis de correlacion de
Pearson, se ha identificado una correlacion positiva y significativa (r =
0.3679904, p < 0.05) entre la adecuacion y ubicacion estratégica de
las sefaléticas y la reduccién de incidentes, de tal modo que se
confirma la hipdtesis general, indicando que una mejora en la
visibilidad, claridad y ubicacion de las sefaléticas puede contribuir
significativamente a la disminucion de los riesgos y accidentes en el
entorno laboral, cumpliendo con el objetivo de optimizar las practicas

de seguridad en la construccion.

Segundo. — Este estudio confirma que existe una relacién negativa significativa
entre la visibilidad y ubicacién de las sefaléticas de seguridad y la
reduccion de incidentes laborales en los trabajadores de la empresa
DINCOM Contratistas Generales. A partir de los resultados de las
encuestas tipo Likert, donde el 62.1% de los encuestados se muestran
muy satisfechos con la actualizacion y adecuacion de las sefialéticas
a los riesgos presentes, se refuerza la hipétesis de que mejores
ubicaciones y visibilidad de las sefialéticas disminuyen la frecuencia

de incidentes, destacando la importancia de mantener estas
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sefalizaciones claras y bien posicionadas en las areas de mayor

riesgo.

Tercero. — Este estudio evidencia que existe una correlacion positiva significativa
entre la comprension y claridad de las sefialéticas y la percepcion de
riesgo y toma de decisiones seguras por parte de los trabajadores en
los proyectos de construccion de DINCOM Contratistas Generales.
Los resultados de las encuestas tipo Likert, donde el 58.6% de los
trabajadores se muestran muy satisfechos con la claridad de las
sefaléticas en situaciones de emergencia o0 riesgo inminente,
respaldan la hipotesis de que sefializaciones claras y comprensibles
mejoran la capacidad de los trabajadores para identificar riesgos y
tomar decisiones acertadas, contribuyendo asi a un entorno laboral

mas seguro.
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RECOMENDACIONES

Primero.— Recomiendo a la empresa DINCOM Contratistas Generales que
mejore la visibilidad, ubicacion y claridad de las sefaléticas de
seguridad en sus proyectos de construccion, implementando un
programa de inspeccion y actualizacion periddica para garantizar su
efectividad en la prevencion de incidentes laborales y reducir los

riesgos asociados a las actividades de construccion.

Segundo. — Recomiendo a la empresa DINCOM Contratistas Generales que
continle mejorando la visibilidad y ubicacién estratégica de las
sefaléticas de seguridad, asegurando su actualizacion constante para
reflejar los riesgos presentes y asi reducir ain mas los incidentes

laborales en sus proyectos de construccion.

Tercero.— Recomiendo a la empresa DINCOM Contratistas Generales que
mantenga y refuerce la claridad y comprension de las sefaléticas de
seguridad, asegurando que estas proporcionen instrucciones precisas
para actuar en situaciones de emergencia, lo que mejorara la
percepcion de riesgo y facilitara la toma de decisiones seguras por

parte de los trabajadores.
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Apéndice 1: Matriz de Consistencia

PROBLEMA
HIPOTESIS .
GENERAL OBJETIVO GENERAL GENERAL VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
;, Como influye la Determinar cémo la La optimizacién de las
po e Y o sefialéticas de seguridad Tipo de
optimizacion de las optimizacion de las . o . S
O ' o . esta positivamente investigacion:
sefialéticas de seguridad sefialéticas de seguridad .
> ; . correlacionada con la
en la prevenciébn de influye en la prevencion de reduccién de incidentes Aplicada
incidentes laborales en los incidentes laborales en los laborales en 1os provectos P
proyectos de construccion proyectos de construccién de de construcciér? é’e a Nivel de
de la empresa DINCOM la empresa DINCOM . L
empresa DINCOM investigacion:

Contratistas Generales en
Sachaca durante el afo
20247.

Contratistas Generales en
Sachaca durante el afo
2024.

Contratistas Generales en
Sachaca durante el afo
2024.

PROBLEMA
ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

¢, Qué relacién existe
entre la visibilidad vy
ubicacion de las
sefialéticas de seguridad y
la reduccion de incidentes

laborales en los
trabajadores de la
empresa DINCOM

Contratistas Generales?.

Evaluar la relacién entre
la visibilidad y ubicacion de
las sefialéticas de seguridad
y la reduccion de incidentes
laborales en los trabajadores
de la empresa.

* Optimizacion
de las sefaléticas
de seguridad.

- * Visibilidad y Obtimizacion d
HIPOTESIS ubicacién de las ptimizacion de
ESPECIFICA sefialéticas. sefialeticas
» Comprension y
claridad de las
sefaléticas
Existe una correlacion
negativa significativa entre
la visibilidad y ubicacion
de las sefaléticas de
seguridad y la frecuencia
de incidentes laborales en
los trabajadores de la
empresa. * Prevencion de
incidentes laborales. Seguridad

* Reduccién de
incidentes laborales.

Descriptiva y
explicativa

Disefio de
investigacion

Pre experimental

Poblacién
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¢Como impacta la
comprension y claridad de
las sefaléticas en la
percepcion de riesgo y la
toma de  decisiones
seguras por parte de los
trabajadores en los
proyectos de construccion
de DINCOM Contratistas
Generales?.

Analizar el impacto de la
comprension y claridad de
las sefialéticas en la
percepcion de riesgo y la
toma de decisiones seguras
por parte de los trabajadores
en los proyectos de
construccion.

Analizar el impacto de
la comprension y claridad
de las sefialéticas en la
percepcion de riesgo y la
toma de decisiones
seguras por parte de los
trabajadores en los
proyectos de
construccion.

* Percepcion de
riesgo y toma de

decisiones seguras

Reducir

incidentes

Los clientes de la
unidad de analisis
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Apéndice 2: Instrumentos

Cuestionario de Preguntas

Tema: OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA LA PREVENCION DE

INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM CONTRATISTAS
GENERALES SACHACA 2024.

Donde:  1:Endesacuerdo 4: Acuerdo
2: Desacuerdo 5: De acuerdo Marque la casilla con una X:
3: Neutral
Nro. | Preguntas 1 ‘ 2 | 3 ‘ 4 ‘ 5

Optimizacién de las sefialéticas de seguridad

1 |Llas sefialéticas de seguridad en el sitio de trabajo son adecuadas
para prevenir incidentes laborales.

2 La cantidad de sefialéticas instaladas en la obra es suficiente para
garantizar la seguridad de los trabajadores.

3 Las sefialéticas de seguridad se encuentran actualizadas y reflejan
los riesgos presentes en la obra.

Visibilidad y ubicacidn de las sefialéticas

4 Las sefialéticas de seguridad estan ubicadas en lugares estratégicos
y visibles dentro del area de trabajo.

5 Las sefaléticas son visibles incluso en condiciones dificiles, como
poca iluminacidn o dreas de transito intenso.

6 Las sefialéticas estan ubicadas a una altura y distancia que permite
a los trabajadores verlas sin obstrucciones.

7 | La sefializacién en las zonas de mayor riesgo (ej. areas de
maquinaria pesada o altura) es adecuada para prevenir accidentes.
Comprensién y claridad de las sefialéticas

8 | Las sefialéticas de seguridad son faciles de entender para todos los
trabajadores, independientemente de su nivel educativo.

9 Los simbolos y mensajes utilizados en las sefialéticas son claros y
transmiten la informacion de forma efectiva.

10 Las sefialéticas brindan informacién clara sobre qué hacer en caso
de emergencia o riesgo inminente.
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Apendice 3: Validacion del Instrumento

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

. REFERENCIAS
.Ramivo Acturg Rodrfaez  Sacaula

a. Experto/Nombres = Xoididiimioridbiconesionsbrasssssaschds s tinnssnnsasctasstotsbostans
b. Especialidad .52 90rfoR0..e. Kot eoa RS
c. Cargo Actual Docente el RIQVD. e
d. Grado académico R ¥ (< e ?S\VQF .............................................

I TEST DE LIKERT DE: OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA LA PREVENCION DE
INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM CONTRATISTAS
GENERALES SACHACA 2024

ll. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

Bach. JUAN CARLOS ROQUE CRUZ

IV. ASPECTOS DE VALIDACION

(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

£l |88
INDICADORES CRITERIOS g (B |E |2 =
1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado X
2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X
3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes o4
6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion e
7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos Pal
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items x
9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion ><
10. Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion P
Coeficiente de valoraciéon porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75) X
Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]
N° DNI FIRMA DEL EXPERTO N° DE CELULAR LUGAR Y FECHA
) \Q Seliemyr
80 4172 69 (TS AER T LT e
SIZiNG b Suliacd
47 INGENIERQ ESPECIALISTA

CIP. N° 126138
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ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD Y 5 N
GESTION MINERA Nl

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

L REFERENCIAS

a. Experto/Nombres = b it i itk e sl nh s ek cu et o eSS s s
b. Especialidad e Seauitdad | Tadvsicio) (Soma).

c. Cargo Actual e S
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L. TEST DE LIKERT DE: OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA LA PREVENCION DE
INCIDENTES EN LA CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM CONTRATISTAS
GENERALES SACHACA 2024

.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

Bach. JUAN CARLOS ROQUE CRUZ

IV. ASPECTOS DE VALIDACION

(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

Elg|s |2 |8
INDICADORES CRITERIOS ¢35 |34
RN
1. Claridad Esta redactado con leguaje apropiado P8
2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables
3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes »
6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion >4
7. Consistencia Esta basado en aspectos teoricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items D3
9. Metodologia Responde al propdsito de la investigacion 3
10. Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion X
Coeficiente de valoracién porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75) [XX]
Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]
N° DNI FIRMA DEL EXPERTO N° DE CELULAR LUGAR Y FECHA
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02268 052 48676 8103
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Apendice 4: Tratamiento de datos

Prueba de Normalizacién - Shapiro - Wilk
Pregl Preg2 Preg3 Preg4 Preg5 Preg6 Preg7 Preg8 Preg9 Preg10
w 0.734 0.767 0.694 0.788 0.803 0.772 0.747 0.752 0.833 0.692
p-value 6.842 2305 1.771 5.203 9.793 2.819 1.077 1.331 0.000352 1.661

Dispersion de datos

12

10

1 2 3 - 5 b 7 8 9 10

ey == -yalue
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FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _15— 11 —2024
1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ JUAN CARLOS ROQUE CRUZ

Direccion: Jr. Ucayali, Urb. Villa el Salvador, Mz.: V4, Lt.: 9 — Juliaca.
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 73759099

Teléfono: 980 789 481 email: juancarlosroquecruz5@gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion;
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS

Escuela Profesional o Menciéon: _INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Asesor: _Dr. PAUL MAMANI TISNADO
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [] Trabajo Académico[ |
Titulo: OPTIMIZACION DE LAS SENALETICAS PARA LA PREVENCION DE INCIDENTES EN LA
CONSTRUCCION EN LA EMPRESA DINCOM CONTRATISTAS GENERALES SACHACA 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Sefaléticas, seguridad, prevencion de accidentes.
(Esta obra se desarrollé en la UANCV 1:2?

2

Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

| Bachiller X Titulof 2da Especialidad :Maestria :Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los siguientes términos, autorizo el depoésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.

Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del ptblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Per(iy en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautorfa con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

[ ——

No autorizo.

S—

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccidn intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

‘ | Si autorizo

No autorizo

X
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

X

Internacional

Nacional

Linea de investigacion: SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS — P26
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