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“Afio de la recuperacién y consolidacion de la economia peruana”

RESOLUCION N° 038-2025-ULS-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 10 de enero de 2025.
VISTOS:

El Expediente: 2025-CU-389 (fecha y hora de Sustentacion) de fecha 10 de enero de 2025 y
el expediente: 2025-CU-388 (titulo) de fecha 10 de enero de 2025, del (la) bachiller OSCAR
RAFAEL CRUZ CABRERA quien solicita nominacién de jurados, fecha y hora de sustentacion,
para rendir la sustentacion y defensa de la tesis titulada PROPUESTA DE PROTOCOLO DE
SEGURIDAD EN ESPACIOS CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA EMPRESA
CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024, conducente a la obtencion del Titulo Profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, que fue revisada por el Director de la Unidad
de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional
de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, el Director de la Unidad de Investigacion autoriza la ejecucion de la propuesta de
investigacion segiin Resolucién Nro. 308-2023-ULP-D-FIS-UANCV-J (aprobar y autorizar la
ejecucion de la propuesta de investigacion) y con Resolucién. Nro. 323-2024-ULR-D-FIS-
UANCV-J (aprobar y autorizar el informe final de la investigacion).

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y
Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Y, estando a la opini6én favorable del Director de la Unidad de Investigacién y el Decano de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resoluciéon
N°® 0294-2023-UANCV-CU-R, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria
de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR APTO para la sustentacién del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulada PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN
ESPACIOS CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA EMPRESA
CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024, del bachiller OSCAR RAFAEL CRUZ CABRERA ,para optar el
Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA , en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion y defensa de la tesis a los
siguientes docentes:

Presidente : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ.

Primer miembro : Dr. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA.
Segundo miembro : M.Sc. JESUS ESTEBAN CASTILLO MACHACA.
Asesor: . Dr. PAUL MAMANI TISNADO.

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Modalidad, Lugar : Presencial , Pabellon de la Facultad de Ingenieria de Sistemas .

Fecha, Hora : 13 de enero de 2025, 16:00 Horas.
ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad,
secretarias académicas y administr ; gados del cumplimiento de la
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P}“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, ydela conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacuco'
RESOLUCION N° 323-2024-UI.R-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 12 de Noviembre de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-16366 de fecha 08 de Noviembre de 2024, del Bach. OSCAR RAFAEL
CRUZ CABRERA, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigaciéon (borrador de
Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opini6n del Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigaciéon de la Facultad de Ingenieria de
Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. OSCAR RAFAEL CRUZ CABRERA, quien solicita la revision del Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE
SEGURIDAD EN ESPACIOS CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO
EN LA EMPRESA CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024, conducente para optar el Titulo
profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid6 su opinién favorable al Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, corroboro el
asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR M.Sc.
JUAN CARLOS PINTO LARICO,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N°¢ 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN ESPACIOS
CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA EMPRESA
CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024, presentado por el (la) Bach. OSCAR RAFAEL CRUZ
CABRERA, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al M.Sc. JUAN CARLOS PINTO
LARICO.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimigntp-de la presente resolucion.

Cc

Arch 2024
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Distribucién: Asesor de Tesis, Interesado
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- “Aﬁo del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION N° 308-2024-ULP-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 07 de octubre de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-14432 de fecha 07 de octubre de 2024, del (la) Bach. OSCAR
RAFAEL CRUZ CABRERA; con el cual solicita Revisiéon de la Propuesta de Investigacion y el
Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigaciéon” que fue revisada por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de
INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. OSCAR RAFAEL CRUZ CABRERA, solicito la revisién y aprobacion de la
Propuesta de Investigacion de la tesis titulada: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE
SEGURIDAD EN ESPACIOS CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO
EN LA EMPRESA CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024; conducente para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinién favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, ratifico la
propuesta del Asesor Dr. PAUL MAMANI TISNADO, quien debe estar acreditado y facultado
para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboraciéon del trabajo de investigacion
(Tesis).

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacién de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION, titulada: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN
ESPACIOS CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA
EMPRESA CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024, presentado por el (la) Bach. OSCAR
RAFAEL CRUZ CABRERA, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD
Y GESTION MINERA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTiCULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al Dr. PAUL MAMANI TISNADO.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comurliquese y archivese.

Cc

Arch 2024
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CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos OSCAR RAFAEL CRUZ CABRERA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 45649313

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0004-5073-5870

Datos de asesor

Nombres y apellidos PAUL MAMANI TISNADO

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 01314987

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-0287-7143

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ

Tipo de documento de identidad DNI.

Numero de documento de identidad 02442917

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA

Tipo de documento de identidad DNI.

Numero de documento de identidad 29606930

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos JESUS ESTEBAN CASTILLO MACHACA
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Numero de documento de identidad 01323821

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"
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Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo OSCAR RAFAEL CRUZ CABRERA , identificado con DNI
Nro._ 45649313 . en mi condicién de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o (I Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:

PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN ESPACIOS CONFINADOS
PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA EMPRESA CONTRATISTA
ALBE JULIACA 2024

Asesorado por: _ Dr. PAUL MAMANI TISNADO

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 04 de  abril del 2025

N
’ WAsesor Firmé del Estudiante
ligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

La importancia del estudio es irrefutable la trascendencia que ostenta la
seguridad en el transcurso de la ejecucion de una labor en el area constructiva y
aun mucho mas la responsabilidad adicional si nos referimos a los trabaos en
espacios confinados. En estudio tiene el objetivo realizar la propuesta de un
protocolo de seguridad en espacios confinados podra prevenir accidentes de
trabajo en la Empresa Contratista Albe Juliaca 2024, con la metodologia, el enfoque
investigativo adoptado para la elaboracion de este proyecto es de naturaleza
cualitativa. Este proceso se lleva a cabo mediante la observacién directa, la
recoleccion de datos, la tabulacién, seguido de la interpretacion y evaluacion de la
informacion. La tarea consiste en identificar los riesgos o amenazas a las que se
encuentran expuestos los empleados, con el objetivo de formular estrategias o
medidas de mitigacion. Se realizo el plan de trabajo en espacios confinados para
una empresa constructora, como Empresa Contratista Albe Juliaca 2024, con una
aceptacion significativa por el personal involucrado en tareas con espacios
confinados, teniendo conclusiones: dado que el coeficiente Rho de Spearman
resulté en 0.544, se puede concluir que hay una correlacidn positiva considerable,

tal como lo sugiere el rango de la relacion. Por lo tanto, se puede aceptar la (H1).

Palabras clave: Protocolo de seguridad, riesgos de trabajo, espacios

confinados.
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ABSTRACT

The importance of the study is irrefutable, the importance of safety during the
execution of work in the construction area and even more so the additional
responsibility if we refer to work in confined spaces. The objective of the study is to
propose a safety protocol in confined spaces that will prevent work accidents in the
Albe Juliaca 2024 Contractor Company, with the methodology, the investigative
approach adopted for the development of this project is qualitative in nature. This
process is carried out through direct observation, data collection, tabulation,
followed by interpretation and evaluation of the information. The task consists of
identifying the risks or threats to which employees are exposed, with the aim of
formulating strategies or mitigation measures. The work plan in confined spaces
was carried out for a construction company, such as Albe Juliaca Contractor
Company 2024, with significant acceptance by the personnel involved in tasks with
confined spaces, having conclusions: since Spearman's Rho coefficient resulted in
0.544, it was can conclude that there is a considerable positive correlation, as
suggested by the range of the relationship. Therefore, the Alternative Hypothesis

(H1) can be accepted.

Keywords: Safety protocol, work risks, confined spaces.
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INTRODUCCION

Es completamente irrefutable la trascendencia que ostenta la seguridad en
el transcurso de la ejecucion de una labor en lineas generales y aun demanda una
responsabilidad adicional si nos referimos a los espacios confinados. Esto se debe
a las peculiaridades y circunstancias que pueden surgir en estos espacios, tales
como la posible carencia de oxigeno, la acumulacion de sustancias toxicas o

inflamables, entre otros elementos a considerar.

Sin embargo, no son Unicamente los riesgos mencionados los que una
persona debe afrontar al desempefiar labores en estos entornos laborales, sino que
también existen peligros derivados de las condiciones fisicas del lugar, como la
presencia de espacios de trabajo reducidos, posturas laborales inadecuadas, la
posibilidad de sufrir caidas desde diferentes alturas al entrar o salir, asi como al
desplazarse por el interior del lugar, y el riesgo de caidas debido a una luminaria
insuficiente o a deslices ocasionados por la presencia barro, entre otros posibles

riesgos (Gutuerrez & Paja, 2022).

Por consiguiente, es sumamente probable que las repercusiones de un
incidente en un area confinada, tanto para los empleados como para quienes les
brindan asistencia inicialmente sin contar con las precauciones de seguridad
adecuadas, puedan desafortunadamente desembocar en numerosos casos
tragicos y mortales. Por consiguiente, se destaca la relevancia fundamental de
establecer y poner en practica un protocolo detallado de actuacion, el cual permita
seguir rigurosamente una serie de normativas y directrices especificas. De esta
manera, se logra prevenir y mitigar todos los posibles riesgos que puedan surgir, al
mismo tiempo que se garantiza una adecuada proteccion ante aquellos que

resulten inevitablemente presentes.
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Esta detallada guia se ajustara de manera precisa a las particularidades de
cada situacion, teniendo en cuenta las normativas mas rigurosas y exigentes. En la
novedad, gracias al continuo desarrollo infraestructuras a nivel global, se nos
presentan incalculables situaciones en las que se requiere llevar a cabo trabajos
constructivos en espacios confinados, conocidos comunmente Empresa Contratista

Albe Juliaca 2024.

Ademas, un aspecto crucial a considerar es que todas esas infraestructuras
requieren de manera periddica la realizacion de labores de mantenimiento, las
cuales garantizan su correcto funcionamiento. Por lo tanto, es fundamental que
dichas labores se ajusten a la normativa establecida y se implementen las medidas
en prevencion/proteccion necesarias, con el propdsito de preservar la integridad
fisica y la seguridad del personal involucrado en dichas tareas de la Empresa

Contratista Albe Juliaca 2024.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Contexto problematico

Las diversas empresas constructoras en nos tras territorio no siguen
necesariamente una trayectoria de crecimiento uniforme ni comparten de manera
obligatoria las mismas vivencias, lo que implica que cada una de ellas posee
antecedentes y contextos previos diversos, lo cual conlleva a que las exigencias y
requerimientos de cada una sean singulares y especificos. (Castagnaro et al.,

2022).

En la Empresa Contratista Albe S.A.C., antes de asumir mi cargo como jefe
de (SSOMA), existia un SGSST o0 que, si bien incluia algunos de los registros y
controles requeridos para garantizar el bienestar integral de los colaboradores,
presentaba una significativa oportunidad de optimizacion en diversos aspectos,
especialmente en las labores realizadas en alturas, ambito en el cual la compafiia

tenia escasa conocimiento previa.

1.2. Enunciacion del problema

En la ciudad de Juliaca, una localidad conocida por su activa industria

comercializacién de productos, se llevan a cabo diversas diligencias coherentes
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con la construccion y el mantenimiento de una amplia variedad, tanto de origen
nacional. Esta labor conlleva una serie de riesgos que deben ser prevenidos y
peligros que deben ser enfrentados. No obstante, se esta contemplando la
posibilidad de implementar un plan de mejora continua con el objetivo de disminuir
la tasa de accidentes e incidentes, sin que esto afecte la produccion ni los

resultados obtenidos en la Empresa Contratista Albe.

Durante el transcurso de los Ultimos seis meses, se han reportado un total
de catorce incidentes vinculados con la exposicion involuntaria a gases nocivos
para la salud. Todos estos incidentes desafortunados estan directamente
vinculados a problemas y fallos en los (EPP), los cuales han sido descuidados y no
han recibido el mantenimiento adecuado. Este tipo de labores ejecutadas en estos
entornos laborales presentan un riesgo considerable si no se realiza de manera
adecuada la consumacion y el acatamiento de las normativas previamente
establecidas para certificar la proteccion y bienestar de los empleados (Barra et al.,

2021).

Los trabajos realizados con altas temperaturas, como soldaduras o cortes
con soplete, pueden ocasionar graves dafios a la integridad estructural de un
edificio o a otros componentes de la propiedad si no se implementan las medidas
de seguridad adecuadas, lo cual podria desembocar en la necesidad de afrontar
desembolsos econdmicos significativos para llevar a cabo las reparaciones
pertinentes. La elevada cantidad de incidentes derivados del inapropiado manejo
de las herramientas y equipos de proteccidon personal nos motiva a buscar e

instaurar una solucion efectiva y viable (Olvea, 2024).

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

)
TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

1.2.1. Problema general

¢, Como la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios confinados

podra prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe Juliaca 20247

1.2.2. Problemas especificos

¢, Como la elaborar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios
confinados Empresa Contratista Albe Juliaca 2024 para prevenir accidentes de

trabajo?

¢Como las capacitaciones del protocolo de seguridad en espacios
confinados influira en prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe

Juliaca 20247?

1.3. Justificacion del estudio

1.3.1. Practica

La eleccion y ejecucion de este proyecto han sido impulsados por el anhelo
de los técnicos y arquitectos técnicos de descubrir las técnicas mas innovadoras
que aseguren la proteccion de nuestros empleados. En la profesion de arquitecto
técnico, una de las tareas primordiales es orquestar la seguridad en obras de
construccion, y es crucial conocer los métodos mas seguros y que se ajuste a las
particularidades de cada proyecto. Cada cierto tiempo, incluso los sistemas mas
eficientes deben ser reevaluados para adaptarse a las circunstancias actuales, ya
gue pueden haber mutado circunstancias que ahora nos permitan perfeccionarlos.
Cada accion requiere un analisis especifico que asegure la proteccion del empleado

durante su ejecucion (Chamorro, 2020)
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1.3.2. Prevencionista

Medidas de seguridad en el ambito de la construccion es fundamental para
garantizar la proteccion de los trabajadores y prevenir posibles accidentes
laborales. Cada medida requiere de un detallado estudio previo que considere las

particularidades y especificidades del entorno donde se llevara a cabo la obra.
1.3.3. Por laempresa

La importancia de garantizar la seguridad en espacios cerrados se
fundamenta en la seriedad de los incidentes que suceden en su interior, los cuales,
en su gran mayoria, podrian haber sido prevenidos si se hubieran respetado las
pautas de seguridad establecidas. Por consiguiente, es imperativo implementar

mejoras significativas en este ambito.
1.3.4. Metodoldgica

En el presente estudio se lleva a cabo un exhaustivo andlisis del protocolo
establecido por las empresas del sector de la construccion en relacion con las
medidas de seguridad aplicadas en entornos confinados. Se examina
detenidamente si dicho protocolo cumple de manera efectiva con los objetivos para
los cuales fue concebido, y se procede a verificar si existen posibles areas de
mejora que puedan ser implementadas con el fin de optimizar su desempefio y

garantizar la proteccion integral de los trabajadores involucrados en dichas tareas.
1.4. Objetivos del estudio
1.4.1. Objetivo general

Realizar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios confinados

podra prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe Juliaca 2024.
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1.4.2. Objetivos especificos

Elaborar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios confinados

Empresa Contratista Albe Juliaca 2024 para prevenir accidentes de trabajo.

Realizar las capacitaciones del protocolo de seguridad en espacios
confinados influir4 en prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe

Juliaca 2024.

1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

Con realizar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios
confinados Sl podré prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe

Juliaca 2024.
1.5.2. Hipotesis especificas

Con elaborar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios
confinados Empresa Contratista Albe Juliaca 2024 para prevenir accidentes de

trabajo.

Con realizar las capacitaciones del protocolo de seguridad en espacios
confinados influira en prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe

Juliaca 2024.

1.6. Variables.
1.6.1. Definicién de variables
Variable 01

Protocolo de seguridad en espacios confinados.
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Variable 02
Prevenir accidentes de trabajo.

1.6.2. Operacion de las variables

Tabla 1

Operacion variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Conocimientos sobre la
propuesta de un protocolo de _
VARIABLE Escala Likert%

INDEPENDIENTE

PROTOCOLO DE
SEGURIDAD EN

seguridad en espacios
confinados Empresa Contratista
Albe Juliaca 2024.

Elaborar la propuesta de un

ESPACIOS protocolo de seguridad en Escala Likert%
CONFINADOS espacios confinados Empresa
Contratista Albe Juliaca 2024
Realizar las capacitaciones del
VARIABLE protocolo de seguridad en Escala Likert%
DEPENDIENTE espacios.
PREVENIR Influencia en prevenir accidentes
ACCIDENTES DE de trabajo en la Empresa Lo
TRABAJO. Contratista Albe Juliaca 2024, Escala Likert%
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.

2.1.1. Internacionales.

(Bonilla Macay & Gonzéles Martillo, 2024) Para este proyecto, hemos
aprovechado nuestras vivencias y andlisis personales para disefiar una estrategia
preventiva para los riesgos que surgen en areas y labores particulares en la
industria Navales, tales como los observados en labores de soldadura, pintado,
mantenimiento y limpieza, asi como en las diversas areas, como los galpones,
darsena de buques en reparacion o la creacion de estos. Con el fin de minimizar
los riesgos en estos entornos laborales, elaboramos un plan que armonice las
técnicas de control segun las condiciones del area, las tareas a realizar y los
disponibilidad de recursos. Considerando la importancia de formar al personal en
el rescate y auxilio de los accidentados, aplicaremos las 5 técnicas fundamentales:
entradas a areas confinadas, valoracion de los peligros, compensacion de aire en

espacios confinados, EPP personal y monitoreo externo.
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(Gomez et al., 2023) identificado una serie de peligros bioldgicos, quimicos
y riesgos psicosociales que también requieren una adecuada atencion, evaluacion
y mitigacion por parte de las autoridades competentes. Es fundamental abordar de
manera integral estos factores de riesgo para bienestar de la poblacion en general.
En funcién de lo anteriormente expuesto, se plantean directrices y tacticas para la
puesta en marcha del plan que incluye acciones preventivas y correctivas. Este
programa ha sido minuciosamente documentado, detallando exhaustivamente los
procedimientos a seguir, los protocolos a aplicar y los formatos adicionales que
contribuyen a simplificar su puesta en marcha, garantizando asi el estricto
cumplimiento de las medidas de preventivas. En Ultima instancia, el objetivo es
fomentar y fortalecer una cultura organizacional orientada hacia la seguridad y el
bienestar de los trabajadores, con el propdsito de disminuir de manera significativa
la frecuencia y gravedad de los incidentes laborales, garantizando asi la
preservacion de la integridad y la salud de todos los personales de la empresa.
Ademas, se promovera activamente la implementacion de procesos de evaluacion
periodica detallada y la elaboracion de definiciones precisas y exhaustivas con el
propésito de asegurar la efectividad y eficacia sostenida del programa a lo largo del

tiempo.

(Arteaga Hernandez, 2018) Después de una prolongada etapa de formacion
y habiendo colaborado activamente en el desarrollo de este Proyecto Final, logré
recolectar datos de manera directa en el lugar, lo que me posibilito integrar la teoria
con la practica y llevar a cabo todo lo aprendido, identificando lo presente en la
compaiiia con todo aquello que podria potenciar su desempefio optimizando sus
operaciones, teniendo en cuenta en todo momento y como prioridad absoluta el

bienestar del empleado, fundamental de la entidad.
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(Pérez, 2016) Los hallazgos han revelado que los riesgos fisicos,
biomecanicos y de seguridad son los mas relevantes y cruciales en el ambito laboral
de los empleados. Ademas, se han descubierto amenazas bioldgicas, quimicas y
psicosociales que demandan atencion y tratamiento. Se disefian directrices y
tacticas para la puesta en marcha del programa, que abarca tanto acciones
preventivas como corretivas. Este programa se detalla minuciosamente, abarcando
procedimientos, protocolos y formatos adicionales que agilicen su ejecuciéon y
garanticen la adherencia a las medidas de proteccion. Finalmente, se pretende
fomentar una atmésfera de seguridad. Asimismo, se impulsara la optimizacion
constante mediante evaluaciones regulares y definiciones precisas, asegurando asi

la efectividad y efectividad del programa a lo largo del tiempo.
2.1.2. Nacionales

(Vasquez & Terrones, 2023) Se logr6 calcular la tasa de incidentes en la
compafia a través de un gréfico registros de accidentes, mostrando niveles
elevados, moderados yleves, destacando este Ultimo con un porcentaje superior.
Se concluyé que la compafila no actualiza regularmente las normativas y
estandares de seguridad que aseguran la estabilidad laboral. La empresa minera
de Ancash, mediante un gréafico que ilustra los porcentajes, revel6 un notable nivel
de desinformacién debido a la escasa capacitacion, lo que lleva a que mas mitad
del equipo no sea consciente de las normas de seguridad mas recientes. Se
concluy6 que la compafiia no ofrece regularmente charlas sobre diversos temas de

interés, lo que podria mejorar y mantener una informacién actualizada.

(Arroyo, 2022) Durante el proceso de evaluacion, se llevaron a cabo analisis
exhaustivos de la documentacion existente, lo que permitié identificar diversas

oportunidades significativas para optimizar y fortalecer los registros y formatos de
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control empleados por la empresa. Asimismo, se destaco la necesidad de realizar
mejoras sustanciales en la politica y el reglamento, con el objetivo de garantizar
lugar seguro y saludable para todos los colaboradores. Se implementé el Plan de
Evaluacion y Toma de Acciones para Reducir la ocurrencia de incidentes y
accidentes respecto de los trabajos en altura, el cual se completé con éxito y ha
demostrado ser una herramienta efectiva para mejorar la seguridad laboral en
nuestra empresa. El Sistema de Gestion de la empresa se fundamenta en la
filosofia de la mejora continua, ya que se han tenido en cuenta todas y cada una de

las fases del ciclo de Deming.

(Ponce & Rosas, 2021) Ademas de una notable disminuciéon en los
accidentes, se logré una notable reduccion en la frecuencia de accidentes, de 4 a
2,y en paralelo, una notable disminucion en la severidad, de 43 a 15 dias perdidos
por cada 200 mil horas de trabajo. Estos resultados se alcanzaron gracias a un
eficaz plan seguridad implementado y al riguroso acatamiento del indice de
inspecciones y capacitaciones planificadas. Dado que la validacién de las hipétesis
generales y especificas sera respaldada mediante la realizacion de la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk en el contexto de muestras que presentan una relacion
entre si. De la misma manera, se puede concluir que la ejecucién y puesta en
marcha del Plan de seguridad y salud ocupacional contribuye de manera
significativa a la reduccién y prevencion de incidentes y percances laborales en la

organizacion M&G.

(Mendoza, 2021) Al verificar detalladamente las 24 actividades incluidas en
el estudio, se pudo determinar que 14 de ellas fueron consideradas criticas. En el
momento de la investigacion, San Martin Contratistas Generales S.A. mostraba una

escasa implementaciéon de un exhaustivo plan de seguridad y salud en el trabajo.
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Sin embargo, al finalizar la elaboracion de ese plan, se logré un progreso del 51%
en la satisfaccion de las exigencias de la normativa OHSAS 1800. De esta misma
manera, desde un punto de vista econdémico, la implementacién es totalmente
viable y factible, ya que los diversos factores e indicadores econémicos utilizados
para llevar a cabo la evaluacion muestran indices sumamente favorables y positivos
en términos de rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo. Por lo tanto, se
recomienda encarecidamente proceder de inmediato con la implementaciéon del

proyecto en cuestion.

2.2. Bases teodricas

2.1.1. Industria de la construccion

La industria de la construccion es ampliamente reconocida por su constante
evolucioén y su intrincada red de procesos y procedimientos, pero también por los
numerosos obstaculos y peligros que de manera inherente deben afrontar los
trabajadores en el transcurso de su jornada laboral habitual. La seguridad y el
bienestar laboral de los trabajadores se han convertido en aspectos fundamentales
e imprescindibles en la industria actual, garantizando la proteccién y velando por la
salud fisica y mental de todos los colaboradores en el entorno laboral (Gomez et
al., 2023). Construccion, a través de la meticulosa planificacion, detallado disefio,
minuciosa construccion, constante mantenimiento, exhaustiva reparacion y
eficiente operacion de diversas infraestructuras, desempefia un papel fundamental

e insustituible en el desarrollo sostenible y progreso de las sociedades modernas.

Esta industria es directamente responsable de la creacion de infraestructura
habitacional, sistemas de transporte, instalaciones sanitarias y otros proyectos que

aportan al desarrollo econémico y la riqueza cultural de la humanidad.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

2.1.2. Espacios confinados

Espacios confinados, que son areas restringidas y de acceso limitado, no
estan disefiados para que los trabajadores permanezcan en ellos de forma
prolongada. Estos lugares especificos han establecido ciertas limitaciones en
cuanto a los medios permitidos para entrar y salir, ya sea en funcién de su tamafio,
configuracion o numero. Ademas, estos espacios son lo suficientemente amplios y
estan adecuadamente configurados para permitir que el cuerpo de un trabajador

pueda ingresar en ellos sin dificultad (Pflucker et al., 2019)

Una excavaciéon que tenga una profundidad minima de 1.2 metros se
considera un espacio confinado segun las normativas de seguridad laboral. Una
excavacion puede ser considerada como un espacio confinado con particularidades
gue representan riesgos especiales, hasta que una persona competente haya

verificado de manera adecuada.

2.1.3. Clasificacién de los espacios confinados

Ejemplo 1: Se refiere a espacios que se caracterizan por estar abiertos en la
parte superior y presentar una considerable profundidad, lo cual representa un
obstaculo para la circulacion natural del aire. Algunos ejemplos de situaciones
peligrosas en el lugar de trabajo incluyen zanjas de al menos 1.2 metros de

profundidad.

Ejemplo 2: Espacios confinados que presentan una limitada apertura de
acceso y salida, tales como: sistemas de alcantarillado, depdésitos subterraneos,

recintos de almacenamiento, galerias subterraneas, silos agricolas, entre otros.
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2.1.4. Nivel deriesgo en espacios confinados

¢Cual es la forma en la que se clasifican y categorizan los espacios
confinados en funcién del nivel de riesgo y amenaza que representan para la
integridad y seguridad de los operarios que desempefian labores en su interior? En
el ambito de la industria de la construccion, los espacios confinados pueden ser
categorizados y clasificados en distintas divisiones en funcién del nivel de riesgo

gue conllevan (Torres, 2020).

Grado A: Zonas que albergan o podrian albergar riesgos inminentes que
podrian comprometer la existencia o la salud de las personas. Estos riesgos pueden
abarcar: - Entornos inmediatos que amenazan la vida o la salud (IPVS). - Entornos

inflamables o explosivos.

Concentracion de compuestos nocivos que superen los limites tolerables
para filtros y demandan respiracion, entre otros. -Riesgos derivados del contacto
con fuerzas peligrosas como las eléctricas, neuméaticas, mecénicas, hidraulicas y

gases comprimidos.

Ademas, hay escenarios donde un material podria sumergirse, sumergirse,
envolver o capturar al empleado, como burbujas de aire en silos de grano o azlcar.
Asimismo, la disposicion interna del espacio podria provocar confinamiento o
asfixia, como muros que se enlazan hacia dentro o un suelo que se desliza hacia

abajo, ubicandolos en sus roles y areas de trabajo (Miranda & Vilca, 2020).

Durante la identificacion, evaluacion y valoracion de riesgos, se encuentran

otros peligros que representan un riesgo considerable.

Grado B: Espacios fisicos que pueden representar riesgos potenciales para

la integridad fisica y la salud de las personas que los ocupan, tales como posibles
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lesiones y/o enfermedades que, si bien no implican un peligro inminente para la
vida y la salud, pueden ser mitigadas y controladas a través de la adopcion de

medidas preventivas y de seguridad, asi como la utilizacion de EPP adecuados.

Grado C: Circunstancias de riesgo potencial en areas confinadas que no
demandan ajustes en los protocolos laborales ni la utilizacion de equipos de
seguridad individual (Ministerio del Trabajo, 2020).

Figura 1
Riesgos en espacios confinados
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2.1.5. Accidentes en espacios confinados

Es de suma importancia reconocer detalladamente y llevar a cabo una
exhaustiva evaluacion de los posibles riesgos existentes previamente a adentrarse
en un area confinada. Es fundamental implementar medidas de control y proteccion
efectivas, tales como la correcta ventilacién de los espacios, el monitoreo constante
de la presencia de gases, la utilizaciéon de (EPP) y la formacion del personal en
normas de seguridad y protocolos de actuacion en situaciones de emergencia.

Asimismo, resulta de vital importancia contar con un plan de rescate detallado y
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disponer de equipos especializados en rescate, listos para actuar ante cualquier

eventualidad que pueda surgir.

Figura 2

Accidentes en espacios confinados.
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2.1.6. Incidentes en espacios confinados.

En los espacios confinados, como tuneles, silos y tanques, existen riesgos
generales comunes que se pueden presentar y que deben ser abordados con
precaucion y medidas de seguridad adecuadas. Es fundamental estar consciente
de los posibles peligros, como la falta oxigeno, existencia de gases téxicos, asi
como el riesgo de atrapamiento o asfixia. Por tanto, es imprescindible seguir
protocolos de seguridad rigurosos y contar con el equipo adecuado para garantizar

la proteccion de quienes trabajo.
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Es fundamental tener en consideracion los diversos riesgos potenciales que
pueden surgir al momento de realizar la planificacion de las labores en éareas
restringidas o confinadas, por lo tanto, es imprescindible establecer y ejecutar
medidas de control efectivas, asi como garantizar una prevencién exhaustiva y

adecuada en todo momento.

e Atrapamientos / colapso

e Iluminacion deficiente

e Contaminacion por gases y vapores Ventilacion inadecuada

e Condiciones psicoldgicas.

e Falta de oxigeno

e Acumulacion de gases toxicos o inflamables Confinamiento fisico

e Temperaturas extremas.

Figura 3

Sistema de evacuacion.
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2.1.7. Identificaciones peligros y valoracion de riesgos en espacios

confinados.

Establece claramente que el trabajador y/o contratante debe llevar a cabo un
exhaustivo proceso de identificacion y descripcion detallada de todos los posibles
peligros presentes en el entorno laboral, asi como realizar un minucioso analisis y
evaluacion de los riesgos potenciales que podrian manifestarse tanto en el
desarrollo de las tareas habituales como en situaciones de emergencia que

pudieran surgir en espacios confinados (Casallo, 2022).

Antes de proceder a ingresar a un espacio confinado, es imprescindible
realizar una exhaustiva evaluacion que considere detenidamente los siguientes

aspectos:

Atmoésfera Deficiencia Oxigeno: se evaluar que existe una deficiencia de
oxigeno cuando el porcentaje de este gas en volumen es inferior al 19,5%. Es
fundamental mantener un ambiente con niveles adecuados de oxigeno para
garantizar la seguridad y la salud de las personas que se encuentran en dicho

entorno.

La atmdsfera terrestre contiene una mezcla de gases que incluye oxigeno,
nitrogeno, dioxido de carbono y otros elementos. Se considera que la atmdsfera
esta enriquecida de oxigeno cuando el porcentaje de este gas es superior al 23,5%

en volumen.

En el disefio de sistemas de ventilacion para atmoésferas con gases
combustibles, es imprescindible considerar detenidamente los limites de
explosividad e inflamabilidad (LIE) para garantizar la seguridad de las instalaciones

y prevenir posibles accidentes (Cotonieto, 2021).
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Ambientes con Fuego Peligroso: es crucial tener en cuenta la presencia de
gases y vapores, tanto los desechos como los producidos por las actividades dentro
y fuera del confinamiento. Es crucial evaluar las repercusiones en el cuerpo,
teniendo en cuenta la toxicidad del producto, la intensidad de la exposicion (aguda

0 cronica).

Aparatos y utensilios: es crucial considerar los peligros que emergen al

manejar dispositivos, maquinas y herramientas.

Energias Inquietas: El surgimiento de energias perniciosas en areas
resguardadas demanda un analisis minucioso, lo cual podria desencadenar
acciones de control, tales como el uso de dispositivos especializados o la

instauraciéon de procedimientos particulares.

Es crucial sopesar el peligro de estrés térmico, estableciendo el intervalo de
exposicion y los intervalos de reposo necesarios. Ademas, es crucial considerar la

temperatura como un combustible y establecer las precauciones adecuadas.

Otros peligros a considerar: al evaluar los riesgos de la tarea, es crucial
amenazas vinculadas, tales como principios de radiacién, defectos estructurales,
omision de sonido, visibilidad deficiente, riesgos biolégicos, superficies
resbaladizas, espacio de trabajo limitado, entre otros, que pueden impactar al
empleado en el entorno confinado y los peligros emergentes durante un eventual

rescate (Vizcarra, 2022).
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Figura 4

Ventilacion en espacio confinados.
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2.3. Definicion de términos

Riesgo por Intoxicaciéon

Este riesgo surge cuando nos encontramos en entornos donde se
encuentran compuestos de naturaleza biolégica, quimica o radiactiva que son

perjudiciales para nuestra salud.
Riesgo por Asfixia.

En areas confinadas, el peligro es elevado, pues su entorno carece de
ventilacion adecuada, su atmosfera alberga diversos elementos peligrosos, como
gases toxicos, porquerias de animales y enjundias inflamables, lo que incrementa

la probabilidad de sufrir una asfixia.
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Riesgo por Gases toxicos.
Los peligros mas habituales con estos gases provienen de:

° El gas carbonico (CO): Es un gas que no se percibe tanto a la vista,
el olfato o el gusto; se origina de la combustion incompleta de
materiales organicos. Su peligro radica en su habilidad para
bloquear el oxigeno a lo largo del cuerpo, provocando una asfixia

total.

) El sulfuro de hidrégeno (H2S): Un veneno letal, con un perfume a
huevos podridos, puede anestesiar el olfato y hacerlo casi
imperceptible. Es extremadamente inflamable y, aunque en
pequefias dosis, es mortal. Este gas puede manifestarse por

inhalacion, contacto dérmico y puede desencadenar una mortalidad.

° El Metano (CH4), aunque inofensivo por si mismo, puede acarrear
peligros en estos entornos debido a sus caracteristicas,
especialmente en los gases naturales. Este gas transporta oxigeno,
lo que implica el peligro de asfixia, y su capacidad de inflamarse

incrementa el peligro.

° Dioxido de azufre (SO2) Este gas se libera al quemar materiales con
azufre, a través de procesos industriales y otros. La amenaza de
estos vapores que pueden irritar los pulmones, cerrando sus puertas

y provocando una tormenta respiratoria.

) Vapores Organicos Volatiles (VOC) son emanaciones de compuestos
guimicos organicos empleados en procesos industriales, tales como

diluyentes y pinturas.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de Investigacion

El enfoque investigativo adoptado para la elaboracion de este proyecto es
de naturaleza cualitativa. Este proceso se lleva a cabo mediante la observacion
directa, la recoleccion de datos, la tabulacién, seguido de la interpretacion y
evaluacion de la informacion. La tarea consiste en identificar los riesgos o
amenazas a las que se encuentran expuestos los empleados, con el objetivo de
formular estrategias o medidas de mitigacion. Estas seran reflejadas en el programa
de gestion laboral en espacios confinados de la Empresa Contratista Albe Juliaca

(Bastidas et al., 2021).

3.2.  Nivel de lainvestigacion
El enfoque investigativo adoptado fue mayormente de caracter descriptivo y
correlacional, empleando tanto datos secundarios previamente obtenidos como la

recoleccion de datos primarios durante la etapa de campo.

3.3. Disefio de investigacion
El paradigma adoptado en la presente investigacion es empirico analitico,
considerando que mediante la observacién y la interaccién con la poblacion de

estudio se busca identificar y establecer ciertos datos esenciales para la
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elaboracion del programa de gestion laboral en espacios confinados. Este
programa tiene como finalidad fomentar el trabajo seguro, mitigar o erradicar
riesgos, reducir incidentes y/o accidentes laborales en la organizacion Empresa

Contratista Albe Juliaca:

M: - S— o)

O = Protocolo de seguridad espacios confinados.
X = Prevenir accidentes de trabajo.
M = Muestra.

3.4. Meétodo de Investigacion

El enfoque metodoldgico adoptado en este estudio es descriptivo. Mediante
el cual se lleva a cabo la medicion y evaluacion de datos vinculados con las
condiciones laborales y las acciones emprendidas en el @mbito de la construccion

por el personal de la Empresa Contratista Albe Juliaca 2024.

3.5. Poblacién y muestra
3.5.1. Poblacién

Para poblacién se define por el personal asociado a la organizacion que se
desemperia en el sector de la construccion Empresa Contratista Albe Juliaca 2024

para un total de 48 trabajadores.

3.5.2. Muestra
Proceso fundamental garantizar que la muestra sea verdaderamente

representativa y refleje fielmente la heterogeneidad de la poblacion en cuestion.
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Tabla 2

Operacion para determinar la muestra.

Operacién para determinar la muestra,
Donde:

Operacion para detallar el tamafio de la poblacién:

48 x 1.645% * 50 % 50
52x (48 — 1) + 1.645% = 50 # 50

N = 42.5633, (personal)

3.6. Técnicas para larecopilacion de informacion

La metodologia de la investigacion se baso en la realizacion de encuestas
exhaustivas entre los diversos participantes involucrados en el estudio, asi como
en la recopilacion detallada de datos estadisticos relevantes. Ademas, se llevo a
cabo una observacion directa minuciosa de las actividades cotidianas en el entorno
laboral con el objetivo de identificar de manera precisa y detallada las posibles

debilidades existentes en la gestion de la seguridad en dicho ambito.

Matriz de deteccion de riesgos: para detectar los elementos de riesgo y
detallar los peligros que amenazan la seguridad y salud laboral en las diversas

tareas del ambito.

Lista de inspecciéon o inspeccion: Funciona como una revision minuciosa
para examinar las acciones y actividades pertinentes de los participantes del

programay los entornos laborales.

3.7. Validacion de la contrastacion de hipotesis

Utilizaremos prueba de hipotesis Rho de Spearman con el andlisis de los
datos recolectados en el marco de este estudio cientifico. Ademas, durante el
transcurso de la investigacion, se empleara el software estadistico SPSS para

realizar el andlisis datos recopilados, y se hara uso de una hoja Excel 2021 con el
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objetivo de efectuar los célculos necesarios para la correcta interpretacion de las

consecuencias obtenidas mediante la aplicacion de la prueba de hipotesis.

3.8. Validacion y confiabilidad del instrumento

Programas informaticos altamente especializados, tal y como se mencioné
anteriormente, seran utilizados de forma exclusiva para llevar a cabo el
procesamiento y analisis detallado de la informacion de manera sumamente
eficiente y precisa. Word 2021, Excel 2021, SSPS, que incluye el coeficiente de
correlacion de RHO SPEARMAN, son herramientas sumamente empleadas en el
entorno laboral y académico para la elaboracion, edicion y evaluacion de
documentos, presentaciones y analisis estadisticos.

Tabla 3
Alpha de Cronbach

Nivel Considerado
-1a0 No confiable
0.01-0.49 Baja en confiabilidad
0.50 - 0.69 Moderado
0.70-0.89 Fuerte en confiabilidad
0.90-1.00 Alta confianza

Tabla 4

Escala para la fiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad

Basada en elementos No. de
estandarizados elementos

,691 721 43

Alfa Cronbach
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Los resultados obtenidos arrojan un valor de 0,721, el cual se determina

como indicativo de una Fuerte confiabilidad en los datos analizados.

3.9. Recogida de datos

Se utiliz6 el cuestionario de preguntas detalladas como herramienta
fundamental para recabar informacion, mediante la realizacién de encuestas tanto
al equipo de trabajo como al personal involucrado en las labores de extraccion

minera, respetando el tamafio de muestra previamente establecido.
Tabla 5

Proceso de actividades a realizar.

Setiemb Octubr Noviemb Diciemb Ener
N° Actividades re e re re o)

Permiso a la
01 Empresa Contratista Albe Juliaca 2024

Presentar la propuesta para el protocolo X
02 de seguridad
X
Tratamiento de datos de consultas
03 realizadas
X
Encuesta al personal Empresa X
04 Contratista Albe Juliaca 2024
X
05 Procedimiento estadistico
X
06 Representacion ante los jurados
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Realizar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios

confinados.

El plan de trabajo en espacios confinados para una empresa constructora,
como Empresa Contratista Albe Juliaca 2024, debe incluir los siguientes

componentes clave:

Obijetivo: Disefiar un programa de gestién de trabajo en espacios confinados
que cumpla con la Decreto Supremo N.° 011-2019-TR, seguridad durante la
construccion promoviendo el trabajo seguro y reduciendo incidentes y accidentes

laborales.

Diagnostico Inicial: Realizar un diagnéstico exhaustivo de las condiciones de
seguridad mediante encuestas y listas de chequeo para identificar peligros y

evaluar riesgos.

Identificacion exhaustiva de Peligros y minuciosa Evaluacion de Riesgos:
Desarrollar una matriz detallada para la identificacion y la evaluacion exhaustiva de

riesgos (IPVR) conforme a las directrices establecidas en la Guia Técnica.
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Documentacion del Programa: Incluir procedimientos, protocolos y formatos

adicionales necesarios para facilitar la implementacién del programa.

Esto debe abarcar:

Procedimientos documentados.

Permisos de trabajo.

Analisis de trabajo seguro (ATS).

Auto reporte de condiciones de salud.

Medicién de gases.

Cronograma de capacitaciones.

Plan de rescate.

Desarrollo de Capacitacion y Entrenamiento para Mejorar las Habilidades y
Competencias del Personal. Proporcionar la formacién necesaria y adecuada a
todos los trabajadores acerca de los potenciales riesgos asociados a sus labores
diarias, asi como instruirles detalladamente sobre la manera correcta de utilizar los

correspondientes (EPP).

Medidas Preventivas y Correctivas: Implementar medidas de prevencion y
proteccion, como ventilacion adecuada, monitoreo de gases, uso de EPP, y

procedimientos de entrada y salida seguros.

Plan de Emergencias y Rescate: Establecer un plan de emergencias
especifico para espacios confinados, incluyendo procedimientos de rescate y

equipos necesarios.
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Evaluaciones Periodicas: Realizar evaluaciones periédicas para garantizar

la eficacia y eficiencia del programa, promoviendo la mejora continua.

Cumplimiento Legal: Asegurar el cumplimiento de la legislacion vigente,

como la normativa en materia de SST.

Andlisis Financiero: Evaluar los costos de implementacion del programa y

realizar un analisis costo-beneficio para determinar su viabilidad.

Este plan de seguridad y salud ocupacional debe ser meticulosamente
adaptado a las particulares necesidades y caracteristicas de la empresa y sus
diversos proyectos, con el objetivo primordial de salvaguardar y proteger la
integridad fisica y mental de todos los trabajadores que se desempefian en
ambientes confinados.

Figura5

Capacitacion en espacios confinados.
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Figura 6

Reunion con el personal.

4.2. Realizar las capacitaciones del protocolo de seguridad en

espacios.

El desarrollo e implementacion de un protocolo exhaustivo de seguridad en
espacios confinados es fundamental para garantizar la prevencién de posibles
accidentes laborales en las instalaciones de la Empresa Contratista Albe Juliaca

2024.

Para llevar a cabo un detallado plan de capacitacion en seguridad en

espacios cerrados, te recomiendo seguir meticulosamente los siguientes pasos

sugeridos:
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Tabla 6

Capacitacion en espacios confinados.

N° Especificacion de la capacitacion

N°1 Diagnosticar: Identificar las habilidades que se necesitan
mejorar

N°2: Establecer prioridades: Definir los objetivos del plan

N°3 Crear un cronograma: Establecer un calendario para la
capacitacion

N°4 Realizar la capacitacion: Ejecutar el programa de
capacitacion
N°5 Evaluar el proceso: Evaluar los resultados del plan

Las capacitaciones en seguridad laboral son una herramienta fundamental
gue contribuye de manera significativa al cumplimiento efectivo de los objetivos del
sst. Estas instancias formativas permiten a los trabajadores adquirir los
conocimientos necesarios para desempefiar sus labores de forma segura y
eficiente, reduciendo asi los riesgos y accidentes laborales. Es importante destacar
qgue la formacién continua en materia de seguridad laboral no solo beneficia a los
empleados, sino que también fortalece la cultura preventiva dentro de la
organizaciéon, promoviendo un ambiente de trabajo seguro y saludable para todos
los colaboradores. Su principal objetivo es garantizar la adecuada preparacion de
todos los empleados, con el fin de que puedan desempefar sus labores de forma
segura y eficiente, evitando asi posibles lesiones y accidentes que puedan surgir

en el entorno laboral.
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Figura 7

Obediencia de las capacitaciones.

Figura 8

Verificacion del protocolo.
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Mantener actualizados y ofrecer frecuentemente, al menos una vez al mes,
los estandares establecidos, con el objetivo de avalar la eficiencia y SST. Esta
actualizacion debe incluir informacién detallada y exhaustiva sobre los circuitos de
aire, diferentes estaciones control y el emplazamiento precisa de cada componente.
Es fundamental mantener un registro actualizado y completo para asegurar un

funcionamiento 6ptimo y prevenir posibles incidencias.

4.3. Prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe

Juliaca 2024.

Los peligros, riesgos generados por espacios confinados y capitales
derivaciones que se vinculan estrechamente con las diligencias llevadas a cabo en
espacios confinados abarcan una amplia gama de eventos y situaciones, como por

ejemplo el atrapamiento en espacios confinados:

Grado A: Zonas que albergan o podrian albergar riesgos inminentes que
podrian comprometer la existencia o la salud de las personas. Estos riesgos pueden
abarcar: - Entornos inmediatos que amenazan la vida o la salud (IPVS). - Entornos

inflamables o explosivos.

Concentracion de compuestos nocivos que superen los limites tolerables
para filtros y demandan respiracion, entre otros. -Riesgos derivados del contacto
con fuerzas peligrosas como las eléctricas, neumaticas, mecanicas, hidraulicas y

gases comprimidos.

Ademas, hay escenarios donde un material podria sumergirse, sumergirse,
envolver o capturar al empleado, como burbujas de aire en silos de grano o azucar.

Asimismo, la disposicion interna del espacio podria provocar confinamiento o
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asfixia, como muros que se enlazan hacia dentro o un suelo que se desliza hacia

abajo, ubicandolos en sus roles y areas de trabajo.

Durante la identificacion, evaluacion y valoracién de riesgos, se encuentran

otros peligros que representan un riesgo considerable.

Grado B: Espacios fisicos que pueden representar riesgos potenciales para
la integridad fisica y la salud de las personas que los ocupan, tales como posibles
lesiones y/o enfermedades que, si bien no implican un peligro inminente para la

vida y la salud, pueden ser mitigadas y controladas.

Grado C: Circunstancias de riesgo potencial en areas confinadas que no
demandan ajustes en los protocolos laborales ni la utilizacion de equipos de

seguridad individual

Considerablemente elevadas, accidentes que involucran a personas y
equipos, posibles situaciones de inundacion que pueden comprometer la seguridad
de los trabajadores, hundimiento repentino e inesperado del terreno, riesgo latente
de atropellos por parte de maquinaria pesada, posibilidad de volteos repentinos de

equipos de trabajo.

Generar dafos significativos a la propiedad y la posibilidad real de resultar
en una o0 mas muertes. Ademas, es importante considerar que estas situaciones
pueden desencadenar una serie de consecuencias negativas a nivel social y

econdmico.
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4.4. Anélisis de resultados
Conocimientos sobre la propuesta de un protocolo de seguridad en

espacios confinados Empresa Contratista Albe Juliaca 2024.

Tabla 7

Conocimientos sobre la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios confinados.

Empresa Contratista Albe Juliaca 2024

DIMENSION 01 N° de encuestas %
Muy Satisfactorio 6 4.65%
Satisfactorio 30 23.26%
Neutral 27 20.93%
Insatisfactorio 59 45.74%
Muy Insatisfactorio 7 5.43%
TOTALIDAD: 129 100.00%

Figura 9

Conocimientos sobre la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios confinados.
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Elaborar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios

confinados Empresa Contratista Albe Juliaca 2024

Tabla 8

Protocolo de seguridad en espacios confinados Empresa Contratista Albe.

Empresa Contratista Albe Juliaca 2024

DIMENSION 02 N° de encuestas %
Muy Satisfactorio 49 28.49%
Satisfactorio 84 48.84%
Neutral 26 15.12%
Insatisfactorio 12 6.98%
Muy Insatisfactorio 1 0.58%
TOTALIDAD: 172 100.00%

Figura 10

Protocolo de seguridad en espacios confinados Empresa Contratista Albe.
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Realizar las capacitaciones del protocolo de seguridad en espacios

Empresa Contratista Albe Juliaca 2024.

Tabla 9

Realizar las capacitaciones del protocolo de seguridad en espacios.

Empresa Contratista Albe Juliaca 2024

DIMENSION 03 N° de encuestas %
Muy Satisfactorio 31 36.05%
Satisfactorio 36 41.86%
Neutral 11 12.79%
Insatisfactorio 7 8.14%
Muy Insatisfactorio 1 1.16%
TOTALIDAD: 86 100.00%

Figura 11

Realizar las capacitaciones del protocolo de seguridad en espacios.
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Influencia en prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe

Juliaca 2024.

Tabla 10

Influencia en prevenir accidentes de trabajo.

Empresa Contratista Albe Juliaca 2024

DIMENSION 04 N° de encuestas %
Muy Satisfactorio 49 37.98%
Satisfactorio 50 38.76%
Neutral 25 19.38%
Insatisfactorio 5 3.88%
Muy Insatisfactorio 0 0.00%
TOTALIDAD: 129 100.00%

Figura 12

Influencia en prevenir accidentes de trabajo.

EMPRESA CONTRATISTA ALBE
JULIACA 2024 DIMENSION 04

== N° de encuestas =—l—%

Lineal (%)

160

140

120

100
80
60 %
0 I

20

ENCUESTA AL PERSONAL INVOLUCRADO

37.98%
0 -
0 1 8
-20
-40

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN ESPACIOS
CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA

EMPRESA CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024.

Tabla 11

Encuesta general al personal Empresa Contratista Albe.

PROPUESTA DE PROTOCOLO DE
SEGURIDAD EN ESPACIOS CONFINADOS

PARA PREVENIR ACCIDENTES DE T 4¢ encuestas %
TRABAJO
Muy Satisfactorio 135 26.16%
Satisfactorio 200 38.76%
Neutral 89 17.25%
Insatisfactorio 83 16.09%
Muy Insatisfactorio 9 1.74%
TOTALIDAD: 516 100.00%

Figura 13

Encuesta general al personal Empresa Contratista Albe.
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4.5. Prueba de hipotesis.
Rho de Spearman. Esta prueba, al ser no paramétrica, se emplea con el

propésito de evaluar la relacion entre las variables y procesar los datos obtenidos

en la investigacion.

e Protocolo de seguridad en espacios confinados.
e Prevenir accidentes de trabajo.

Tabla 12

Proceso de casos.

Procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Protocolo de seguridad en 43 100,0% 0 0,0% 43 100,0%
espacios confinados.
Prevenir accidentes de 43 100,0% 0 0,0% 43 100,0%

trabajo.

En el siguiente cuadro se presenta un resumen conciso de los casos que

fueron sometidos al andlisis estadistico mediante el software SPSS.

Tabla 13

Pruebas de normalidad.

Pruebas/normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Protocolo de seguridad ,257 43 ,000 ,827 43 ,002
en espacios confinados.
Prevenir accidentes de ,259 43 ,000 ,824 43 ,002

trabajo.
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Con la actuacion exhaustiva de la prueba de normalidad, se logra como
consecuencia concluyente que la muestra analizada esta arreglada por un total de
43 trabajadores, incluyendo tanto al personal involucrado con las tareas de

espacios confinados.

Tabla 14

Categoria relacion.

RANGO RELACION

0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10  Correlacioén positiva débil

+0.11 a +0.50  Correlaciéon positiva media

+0.51 a +0.75  Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte

+0.91 a +1.00 Correlacion positiva perfecta

Prueba Rho de Spearman

Validaciéon de la hipétesis, se llevo a cabo la manipulacion de la prueba de
correlacion de Rho de Spearman, la cual es una herramienta estadistica no
paramétrica ampliamente utilizada con el propésito de recopilar y analizar los datos
provenientes de los empleados en el estudio Empresa Contratista Albe Juliaca

2024.

Proposiciones:

HO-(Hipotesis Nula): Con realizar la propuesta de un protocolo de seguridad
en espacios confinados NO podra prevenir accidentes de trabajo en la Empresa

Contratista Albe Juliaca 2024.
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H1-(Hipotesis Alterna): Con realizar la propuesta de un protocolo de

seguridad en espacios confinados Sl podra prevenir accidentes de trabajo en la

Empresa Contratista Albe Juliaca 2024.

Tabla 15

Correlaciones no paramétricas.

Correlaciones

Protocolo
de
seguridad
en Prevenir
espacios  accidentes
confinados. de trabajo.
Rho de Protocolo de Coeficiente de 1,000 , 544
Spearman seguridad en correlacion
espacios Sig. (bilateral) ,544
confinados. N 43 43
Prevenir accidentes Coeficiente de , 544 1,000
de trabajo. correlacion
Sig. (bilateral) ,544
N 43 43

Conclusiones: dado que el coeficiente Rho de Spearman resulté en 0.544,

se puede concluir que hay una correlacion positiva considerable, tal como lo sugiere

el rango de la relacién. Por lo tanto, se puede aceptar la Hipétesis Alternativa (H1)

en este caso: Con realizar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios

confinados Sl podra prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe

Juliaca 2024.y se rechaza la HO.
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4.6. Discusion

Las diferentes investigaciones con relacion propuesta de un protocolo de
seguridad en espacios confinados tiene referencia con (Bonilla Macay & Gonzéles
Martillo, 2024) Para este proyecto, hemos aprovechado nuestras vivencias y
analisis personales para disefiar una estrategia preventiva para los riesgos que
surgen en areas Yy labores particulares en la industria Navales, tales como los
observados en labores de soldadura, pintado, mantenimiento y limpieza, asi como
en las diversas areas, como los galpones, darsena de buques en reparacion o la
creacion de estos. Con el fin de minimizar los riesgos en estos entornos laborales,
elaboramos un plan que armonice las técnicas de control segun las condiciones del
area, las tareas a realizar y la disponibilidad de recursos. Considerando la
importancia de formar al personal en el rescate y auxilio de los accidentados,
aplicaremos las 5 técnicas fundamentales: entradas a areas confinadas, valoraciéon
de los peligros, compensaciéon de aire en espacios confinados, EPP personal y

monitoreo externo.

(Gomez et al., 2023) identificado una serie de peligros biolégicos, quimicos
y riesgos psicosociales que también requieren una adecuada atencion, evaluacion
y mitigacion por parte de las autoridades competentes. Es fundamental abordar de
manera integral estos factores de riesgo para bienestar de la poblacién en general.
En funcién de lo anteriormente expuesto, se plantean directrices y tacticas para la
puesta en marcha del plan que incluye acciones preventivas y correctivas. Este
programa ha sido minuciosamente documentado, detallando exhaustivamente los
procedimientos a seguir, los protocolos a aplicar y los formatos adicionales que
contribuyen a simplificar su puesta en marcha, garantizando asi el estricto

cumplimiento de las medidas de preventivas. En Ultima instancia, el objetivo es

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

fomentar y fortalecer una cultura organizacional orientada hacia la seguridad y el
bienestar de los trabajadores, con el propdsito de disminuir de manera significativa
la frecuencia y gravedad de los incidentes laborales, garantizando asi la
preservacion de la integridad y la salud de todos los personales de la empresa.
Ademas, se promovera activamente la implementacion de procesos de evaluacion
periodica detallada y la elaboracion de definiciones precisas y exhaustivas con el

propésito de asegurar la efectividad y eficacia sostenida del programa a lo largo del

tiempo.
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CONCLUSIONES

Primero. — Se realizo el plan de trabajo en espacios confinados para una
empresa constructora, como Empresa Contratista Albe Juliaca 2024, con una
aceptacion significativa por el personal involucrado en tareas con espacios
confinados, teniendo conclusiones: dado que el coeficiente Rho de Spearman
resulté en 0.544, se puede concluir que hay una correlacidon positiva considerable,
tal como lo sugiere el rango de la relacion. Por lo tanto, se puede aceptar la (H1)
en este caso: Con realizar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios
confinados Sl podra prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe

Juliaca 2024.

Segundo. — La observancia y cumplimiento estricto del protocolo de
seguridad en espacios confinados establecido por la Empresa Contratista Albe
Juliaca 2024, a lo largo de la totalidad del proceso de realizacion de una labor en
un entorno confinado, constituia asimismo una de las metas imprescindibles a
alcanzar. Este proceso se ha prolongado desde el comienzo de la operacion, en la
cual se realizan tareas principalmente administrativas, hasta la culminacion
completa de la intervencién. Este punto en particular ha sido el nacleo central de
nuestra labor, ya que resulta fundamental adquirir un conocimiento profundo de la
situacion con la que nos topamos en el momento en que nos encontramos

trabajando directamente en el terreno.

Tercero. — Mejorar y optimizaciones es un objetivo primordial del proyecto,
ya que busca identificar y plantear procedimientos concretos a las insuficiencias
identificadas, asi como a los aspectos que puedan ser susceptibles de mejora en

diferentes areas y etapas del desarrollo del proyecto.
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RECOMENDACIONES

Primero. — Con la implementacion de esta propuesta, se lograra un notable
incremento en la proteccion integridad fisica en colaboradores, reduciendo de forma
considerable los posibles riesgos. Ademas, se potenciara el conocimiento en dichas
areas con el fin de prevenir situaciones de riesgo y hacer frente a posibles
accidentes laborales, lo que resultard en una disminucion significativa en la
cantidad de incidentes y un aumento considerable en las medidas preventivas

durante las inspecciones realizadas por los responsables de las areas de trabajo.

Segundo. — Es altamente beneficioso contar con una amplia red de
proveedores para el provecho de servicios especializados, tales como las
formaciones. La diversificacion de fuentes de suministro no solo garantiza una
mayor variedad de opciones, sino que también puede resultar en mejores
condiciones comerciales y una mayor calidad en los servicios recibidos. No siempre
es imprescindible optar por el producto mas costoso, sino que es fundamental tener

en consideracion el tipo de certificaciones que el articulo posee y puede ofrecer.

Tercero. — Con fundamentados en la cotizacion actual de los Equipos de
Proteccion Personal, hemos identificado una bodega especializada en productos
de seguridad industrial. Al contrastar con distintos establecimientos y marcas,
hemos sido capaces de distinguir y seleccionar las alternativas mas adecuadas

para llevar a cabo las proximas compras.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

Titulo: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN ESPACIOS CONFINADOS PARA PREVENIR

ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA EMPRESA CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024

OPERACIONALIZACION DE

PROBLEMA DE

HIPOTESIS DE

OBJETIVO DE

INVESTIGACION INVESTIGACION INVESTIGACION VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS Vi
PRINCIPAL GENERAL GENERAL o METODO
Conocimientos sobre Cuantitativo
. Realizar la Con realizar la la propuesta de un
OCgmo la ptropl:esga propuesta de un propuesta de un e protocolo de DISENO
s:glijr:ig;% ocolo eﬁ protogolo de protogolo de PRO seguridad ~en Aplicada
espacios segunplad en segun;:iad en TOCOLO espacios conflnaglos
confinados podra espacios espacios DE Empresg Contratista NIVEL_ .
- confinados podra confinados SI SEGURID Albe Juliaca 2024. Descriptiva
prevenir . . >
accidentes de prevenir pod_ra prevenir AD EN Elaborar la
rabajo en la acud_entes de acud_entes de ESPACIO propuesta de un POBLACION
Empresa trabajo en la trabajo en la S protoqolo de 48 PERSOI\_IAL
Contratista  Albe Empres_a Empres_a CONFINA segun_dad ~en Empresr_al Contratista
Juliaca 20247 Contratista  Albe Contratista  Albe DOS espacios confinados Albe Juliaca 2024.
' Juliaca 2024. Juliaca 2024. Empresa Contratista
Albe Juliaca 2024 MUESTRA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VD Selectividad de la
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS e muestra €s
¢Como la elaborar la Elaborar la Con elaborar la Realizar las contemplara el total de
propuesta de un propuesta de un propuesta de un . los operadores por ser
capacitaciones  del menor a 43
protocolo de protocolo de protocolo de tocolo de ’
seguridad en seguridad en seguridad en protoc representadas por la
espacios espacios espacios * PREVENIR seguridad en poblacién en la contrata
) ) . ACCIDEN espaCiOS. minera Empresa
confinados confinados confinados TES DE Contratista Albe JSIiaca
Empresa Empresa Empresa TRABAJO Influencia en 2024,

Contratista  Albe
Juliaca 2024 para

Contratista  Albe
Juliaca 2024 para

Contratista  Albe
Juliaca 2024 para

prevenir accidentes
de trabajo en la

TECNICA

prevenir prevenir prevenir Empresa Contratista ”
accidentes de accidentes de accidentes de Albg Juliaca 2024 Obser\_/amon
trabajo? trabajo. trabajo : Entrevista — Encuesta
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¢Como las Realizar las Con realizar las INSTRUMENTO
capacitaciones del capacitaciones del capacitaciones del Para el andlisis se
protocolo de protocolo de protocolo de usara la estadistica
seguridad en seguridad en seguridad en prueba Rho de
espacios espacios espacios Spearman, la cual es
confinados influira confinados influird confinados influird considerada una
en prevenir en prevenir en prevenir prueba estadistica no
accidentes de accidentes de accidentes de paramétrica, SPSS
trabajo en la trabajo en la trabajo en la

Empresa Empresa Empresa

Contratista  Albe Contratista  Albe Contratista  Albe

Juliaca 2024? Juliaca 2024. Juliaca 2024.
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Anexo 2. Cuestionario de preguntas

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIAS DE SISTEMAS
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Tema: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN
ESPACIOS CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE
TRABAJO EN LA EMPRESA CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024.

Donde: 1: Muy negativo 4: Positivo
2: Negativo 5: Muy positivo Marque la casilla con una X:
3: Neutro
Nro. |Preguntas 1]2[3]4a]s

Conocimientos sobre la propuesta de un protocolo de seguridad en
espacios confinados Empresa Contratista Albe Juliaca 2024.

En una escala del 1 al 5, ¢ Entiende usted riesgos en

1 espacios confinados? X
¢ Sabe usted sobre el protocolo de seguridad en

2 espacios confinados pueden causas accidentes? X
¢Justed tiene algun tipo de formacién en protocolo de

3 seguridad en espacios confinados? X

Elaborar la propuesta de un protocolo de seguridad en espacios
confinados Empresa Contratista Albe Juliaca 2024
En una escala del 1 al 5, ¢ Cémo determina usted el
4 |desarrollo protocolo de seguridad en espacios
confinados? X
¢, Como valora usted proceso del protocolo de
seguridad en espacios confinados? X
¢, Como valora usted la implementacion del protocolo
de seguridad en espacios confinados? X
¢, Como valora usted la nueva organizacion del
protocolo de seguridad en espacios confinados? X

Realizar las capacitaciones del protocolo de seguridad en espacios.
En una escala del 1 al 5, ¢ Cémo valora usted su
8 |capacitacion del protocolo de seguridad en espacios

confinados? X
9 ¢ Como valora usted la capacitacion en le protocolo
de seguridad en espacios confinados? X
Influencia en prevenir accidentes de trabajo en la Empresa Contratista Albe
Juliaca 2024.

En una escala del 1 al 5 ¢ Usted cree que el proceso
10 |actualizacion del protocolo de seguridad en
espacios confinados? X
¢Usted cree que el proceso de protocolo de

11 |seguridad en espacios confinados va mejorar las
condiciones de trabajo? X
¢ Realizar las capacitaciones del protocolo de
12 |seguridad en espacios confinados influira en
prevenir accidentes de trabajo? X
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Anexo 3: Validacién del instrumento.

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I REFERENCIAS
a. Experto/Nombres : JOSE LUIS AJROTA LARIJO
b. Especialidad 2 SEGURIDAD MINERA
c. Cargo Actual - GERENTE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
d. Grado académico : MAGISTER
1. TEST DE LIKERT DE: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN ESPACIOS

CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA EMPRESA
CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024

l. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. OSCAR RAFAEL CRUZ CABRERA

ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)
Elg|s|E &
INDICADORES CRITERIOS s (3|8 |a|g
™ w @ = O
8| = 2| &
1. Claridad Esta redactado con lenguaje apropiado X
2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X
3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X
6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacién X
7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items
9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion X I X
10. Pertinencia Es datil y adecuado para la investigacion X
Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
IV. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75)
Desaprobado (C<75%=0.75) (]
Ne° DNI FIRMA DEL-EXPERTO N° DE CELULAR LUGAR Y FECHA
23892064 951 203 578 Juliaca - 2025
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ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD Y ] r 2
GESTION MINERA o s

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
L REFERENCIAS

a. Experto/Nombres : DEYBI ROCKY QUISPE ROQUE

b. Especialidad : SEGURIDAD INDUSTRIAL Y AMBIENTAL.

c. Cargo Actual : ING. DE SEGURIDAD GOBIERNO REGIONAL PUNO
d. Grado académico H ING. DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Il.  TEST DE LIKERT DE: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN ESPACIOS
CONFINADOS PARA PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA EMPRESA
CONTRATISTAALBE JULIACA 2024

ll. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. OSCAR RAFAEL CRUZ CABRERA

ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

1% |=|8 |k
INDICADORES CRITERIOS ¢ |3 |8 |8 g

& i} [3] ; o
& i 2 | &

1. Claridad Esta redactado con lenguaje apropiado X

2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X

3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X

4. Organizacion Existe una organizacion logica de los items y las variables X

5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X

6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X

7. Consistencia Esta basado en aspectos teéricos y cientificos X

8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X

9. Metodologia Responde al propdsito de la investigacion X

10. Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
IV. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO

Aprobado (C>75%=0.75) (X ]

Desaprobado (C<75%=0.75) |

N° DNI FIRMA DEL EXPERTO N° DE CELULAR LUGAR Y FECHA

46336710 974422041 Juliaca - 2025
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Anexo 4: Procesamiento de casos.

Reslmenes de casos

1 1 NO DESCONOCE NO NO Sl Sl NO NO Sl SI Sl NO
2 2 sl NO NO NO Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl NO
3 3 NO NO NO NO NO s NO NO Sl SI Sl NO
4 4 NO NO NO NO Sl Sl NO Sl Sl NO Sl NO
5 5 SI NO NO NO NO s NO NO Sl NO Sl NO
6 6 NO NO NO NO Sl Sl NO NO Sl NO Sl NO
7 7 NO NO DESCONOCE NO NO sI NO Sl Sl Sl Sl NO
8 8 NO NO NO NO Sl NO NO NO Sl NO Sl NO
9 9 DESCONOCE  SI Sl NO Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl NO
10 10 NO DESCONOCE DESCONOCE NO Sl NO NO NO Sl Sl NO NO
11 11 si NO NO NO Sl Sl SI Sl Sl NO Sl NO
12 12 NO NO NO NO Sl Sl NO NO Sl Sl Sl NO
13 13 NO NO DESCONOCE NO Sl Sl NO Sl Sl NO Sl NO
14 14 s NO NO NO SI SI NO DESCONOCE NO NO Sl NO
il 15 NO NO NO NO Sl Sl NO NO Sl NO Sl NO
16 16 NO NO DESCONOCE NO SI Si NO Sl Sl Sl Sl NO
17 17 NO NO NO NO Sl NO NO NO Sl NO NO NO
18 18 DESCONOCE NO NO NO Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl NO
19 19 NO DESCONOCE NO NO Sl Sl NO DESCONOCE SI SI Sl NO
20 20 s NO NO Sl Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl NO
21 21 NO NO NO NO Sl Sl NO NO Sl Sl Sl NO
22 22 NO NO Sl Sl Sl Sl DESCONOCE  SI Sl NO Sl NO
23 23 Sl Sl NO NO Sl Sl NO NO NO NO Sl NO
24 24 NO Sl NO NO SI Si NO NO Sl NO Sl NO
25) 25 NO NO NO Sl Sl Sl NO Sl Sl Sl Sl NO
26 26 NO NO NO NO Sl NO NO NO NO NO Sl NO
27 27 DESCONOCE  sI NO NO Sl Sl Sl Sl Sl NO Sl NO
28 28 NO DESCONOCE NO Sl Sl Sl 0 NO Sl Sl Sl Sl

29 29 s NO NO NO Sl Sl NO Sl Sl NO Sl NO
30 30 NO NO NO NO Sl Sl NO NO Sl SI Sl NO
31 31 NO NO NO NO Sl Sl NO Sl Sl NO Sl NO
32 32 S NO NO NO Sl Sl NO NO Sl NO Sl NO
33 33 NO NO NO NO Sl Sl NO NO Sl NO Sl NO
34 34 NO NO DESCONOCE NO SI Si NO Sl Sl Sl Sl NO
35 35 NO NO NO DESCONOCE SI NO NO NO Sl DESCONOCE SI NO
36 36 DESCONOCE DESCONOCE NO NO Sl Sl Sl Sl Sl DESCONOCE SI NO
37 37 NO DESCONOCE  SI Sl Sl Sl DESCONOCE DESCONOCE  sI Sl Sl NO
38 38 SI Sl NO Sl Sl Sl SI Sl NO NO Sl NO
39 39 NO Sl Sl NO Sl Sl NO NO Sl Sl Sl NO
40 40 NO NO Sl Sl Sl Sl DESCONOCE  SI Sl NO Sl NO
41 41 sl Sl NO DESCONOCE = SI Si NO NO NO NO Sl NO
42 42 NO Sl NO DESCONOCE SI Sl NO NO Sl NO Sl NO
43 43 NO NO DESCONOCE  SI Sl Sl NO Sl Sl Sl Sl Sl

Total N 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43 43
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ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(,JI(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _04 — 04 — 2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ OSCAR RAFAEL CRUZ CABRERA
Direccion: PJ. Ciudad Blanca, Jr. Buenos Aires, Nro. 116, ZN: B — Arequipa.
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: __ 45649313

Teléfono: 984 438 469 email:_ocruz0359@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion;

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencion: _INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Asesor: _Dr. PAUL MAMANI TISNADO
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: PROPUESTA DE PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN ESPACIOS CONFINADOS PARA
PREVENIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA EMPRESA CONTRATISTA ALBE JULIACA 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Protocolo de seguridad, riesgos de trabajo, espacios confinados.
(Esta obra se desarroll6 en la UANCV 1-2?

2

!Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

[ - Bachiller iXiTitulo' 2da Especialidad | iMaestria lDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcidon “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

X Nacional
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