§ 9 | VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV @ INVESTIGACION
: <X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

MENCION: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION
SUPERIOR

FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO
PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA,
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
PUNO 2024

TESIS PRESENTADA POR:
YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE
MAGISTER EN EDUCACION,
MENCION: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION
SUPERIOR

JULIACA — PERU
2025

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




: TESIS UANCV | | INVESTIGACION
W

“OFICINA DE INVESTIGACION”

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ

ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRIA EN EDUCACION
MENCION: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION
SUPERIOR

FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO
PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA,
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
PUNO 2024

TESIS PRESENTADA POR:
YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES

PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE
MAGISTER EN EDUCACION,
MENCION: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN
EDUCACION SUPERIOR

PRESIDENTE DEL JURADO

"Dr. RONA MADERA TERAN

MIEMBRO DEL JURADO:

YE ZOL UEHUANCA

MIEMBRO DEL JURADO

' Dra. NORMA FLORES VIZA

ASESOR DE TESIS . //

Dr. JESYUS MAMANI MAMANI
LINEA DE INVESTIGACION : GESTION DEZLA EDUCACION - P33

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

LfE - F 3> Td B L ELW AP A LW LR
SNESTOR CACERES VELASQUEZ>
ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 0739-2025-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 10 de diciembre del 2025

VISTOS:
Elexpediente N° 7616 presentado por el (la) Bachiller: YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES quien solicita nominacion de jurados,
fecha y hora de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachiller: YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES con nimero de DNI 42895363 con nimero de matricula 21017322
ha solicitado asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: FORMACION DOCENTE EN SERVICIO
Y DESEMPENO PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024
para optar el GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR
de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N°830-2024 -USA-EPGIUANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucion N°1441-2025-USA-EPGIUANCYV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO
PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024 La misma que
pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P33;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N° 000481 de fecha: 25 de noviembre del 2025 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que /a Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), TITULADO: FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO PROFESIONAL EN DOCENTES DE
PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024 del (la) Bach: YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES, para
optar el GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR, en
virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes

ordinarios:
Presidente : Dr. RONALD MADERA TERAN
Primer miembro : Dr. ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA
Segundo miembro : Dra. NORMA ELENA FLORES VIZA
Asesor : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Miércoles, 17 de diciembre del 2025
Hora :03:00 p.m..
Lugar : Aula N°206 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

ERGIOAD ANDWA BESTR? £A2F2ES VEL el
ESCUELA Dk POSGRATO
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01441-2025-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 30 de setiembre de 2025

VISTOS:

El Expediente N° 2024-00 de fecha 12 de setiembre de 2025, el (la) Bach. YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES, con
DNI N° 42895363, codigo de matricula N° 21017322, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis) y CAMBIO DE ASESOR; INFORME N° 001222-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién
del Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis)" del 26 de setiembre de 2025, que fue revisada por el Comité
de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razéon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2024-00 el (la) Bach. YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES, solicita la revision y aprobacion del
Informe Final de Ia Investigacion (borrador de Tesis) titulado: FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO
PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024 Linea de
investigacion GESTION DE LA EDUCACION ~ P33, para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion:
INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR, y cambio de ASESOR del () Dr. SEGUNDO ORTIZ
CANSAYA.

Que, al haberse cum)lido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de lavestigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comilé de Invesligacion emitio su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord el asesoramiento en el Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. JESUS MAMANI MAMAN; y,

Estando, la opinién favorable del Comité de Investigacion, seglin INFORME N° 001222-2024-UI-EPG-UANCV y el Aiexo
(04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis)” en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO
PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024 presentado
por el (la) Bach. YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- ACEPTAR EL CAMBIO DE ASESOR, Y RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. JESUS
MAMANI MAMANI.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

AGERES WASAUEL

Jr. Loreto N° 450 - & (051) 329145 - Pag. Web:wwW.epa@uancy.cdupe - Juliaca - Perli
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Juliaca, 05 de Julio de 2024

UANCV.

VISTOS:

El Expediente N° 2024-07526 de fecha 28 de junio de 2024, el (la) Bach. YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES, con DNI
N° 42895363, codigo de matricula N° 21017322, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME N°
00124-2024-UI-EPG-UANCYV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” del 05 de
julio de 2024, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2024-07526 el (la) Bach. YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES, solicita la revision y aprobacion
de la propuesta de Investigacion titulado: FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO PROFESIONAL EN
DOCENTES DE PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024 Linea de investigacion GESTION
DE LA EDUCACION - P33, para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION con mencion en: INVESTIGACION
Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emiti6é su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré la propuesta del ASESOR Dr.
SEGUNDO ORTIZ CANSAYA, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso
de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,
Estando, la opinién favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 00124-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto
de la UANCYV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA,
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024 presentado por el (la) Bach. YURI RAUL MOLLEAPAZA
FLORES, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucién.

egistrese, comuniquese y archivese.
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» Bibliografia
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Fuentes principales

16% @ Fuentes de Internet
10% ME Publicaciones

19% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Titulo de la tesis

FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO PROFESTONAL
EN DOCENTES DE PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos Yuri Raul Molleapaza Flores

Tipo de documento de identidad DNI

Niimero de documento de identidad 42895363

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0009-4852-6742

Datos de asesor

Nombres y apellidos Jesus Mamani Mamani

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02425043

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-7372-6132

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos Ronald Madera Teran

Tipo de documento DNI

Nimero de documento de identidad 02429150

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos Roberto Paye Colquehuanca
Tipo de documento DNI
Nimero de documento de identidad 02145441

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos Norma Elena Flores Viza
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 29258552
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Linea de investigacién GESTION DE LA EDUCACION - P33

Grupo de investigacion No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Ubicacién

Edificio: UGEL Puno
Pafs: Pera
Departamento: Puno
Provincia: Puno
Distrito: Puno

Coordenadas
Latitud:  15°51'03.9"S

Longitud: 70°01'27.4"W

Geolocalizacion
https://maps.app.goo.gl/Yie77FS65c0Q92NAA
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_YURI RAUL MOLLEAPAZA FLORES . identificado con DNI
Nro. 42895363 en mi condicién de egresado de:

[ Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION 5

informo que he elaborado el/la X Tesis o (1 Trabajo de Investigadén, [ Trabajo Académico
denominada:

FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO PROFESIONAL EN DOCENTES DE
PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024

Asesorado por: _Dr. JESUS MAMANI MAMANI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigaci6n, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracién Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo seffalado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca__ 22 de abril del 2026
irma d { Asesor a del @étudiante
(obhgatorla) (obligatoria)
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RESUMEN
En el ambito de la educacion contemporanea, la formacion continua de los
docentes es un pilar fundamental para asegurar la calidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Este estudio investigdo el impacto de la formacion
docente en servicio en el desempefio profesional de los profesores de primaria
de la UGEL Puno durante el afio 2024. Con un enfoque cuantitativo, nivel
explicativo y disefio no experimental-transversal, se encuesté a una muestra de
261 docentes de educacion primaria de la UGEL Puno. Para el procesamiento
de datos se empled la regresion logistica ordinal, obteniendo como resultado que
la formacion docente en servicio tiene una influencia positiva y significativa en el
desempefio profesional; a nivel descriptivo se tiene que la mayoria de los
docentes exhiben un desempefio "Alto" o "Muy alto", y una formacién "Buena" o
"Muy buena". Y en la prueba de hipétesis se confirmé que la formacion en
servicio (coef. 2.6915, p=0.000), asi como sus dimensiones de desarrollo
personal (coef. 1.5092, p=0.000), profesional (coef. 1.6991, p=0.000) y social
(coef. 3.5242, p=0.000), influyen de manera significativa y positiva en el
desempenio profesional docente. En conclusion, la formacién docente en servicio
es un factor determinante para el mejoramiento del desempefio profesional de

los profesores de primaria en la UGEL Puno.

Palabras Clave: Desarrollo personal, desarrollo profesional, desarrollo social,

desempefio profesional, formacién docente en servicio.
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ABSTRACT
In the field of contemporary education, continuing teacher training is a
fundamental pillar to ensure the quality of the teaching-learning process. This
study investigated the impact of in-service teacher training on the professional
performance of primary school teachers at the Puno UGEL during the year 2024.
Using a quantitative approach, explanatory level, and non-experimental-cross-
sectional design, a sample of 261 primary school teachers from the Puno UGEL
was surveyed. Ordinal logistic regression was used for data processing, obtaining
the result that in-service teacher training has a positive and significant influence
on professional performance; at the descriptive level, most teachers exhibit
"High" or "Very High" performance, and "Good" or "Very Good" training. And the
hypothesis test confirmed that in-service training (coef. 2.6915, p=0.000), as well
as its personal (coef. 1.5092, p=0.000), professional (coef. 1.6991, p=0.000), and
social (coef. 3.5242, p=0.000) development dimensions, significantly and
positively influence teacher professional performance. In conclusion, in-service
teacher training is a determining factor for improving the professional

performance of primary school teachers at the UGEL Puno.

Keywords: Development personal, development profesional, development
social, in-service teacher training, professional performance.
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INTRODUCCION

La educacion es un motor basico para el progreso y el desarrollo sostenible de
cualquier sociedad, incluido las sociedades latinoamericanas (CEPAL, 2019).
Hoy dia, en una época caracterizada por avances tecnoldgicos constantes y por
una complejidad creciente en todos los contextos, el hecho de lograr una
ensefianza con calidad se ha convertido en una cuestién prioritaria a nivel
internacional (Changanaqui y Huapaya, 2018). En este contexto, la figura del
docente se convierte en un actor protagonista, cuya preparacion y ejercicio
profesional determinara la posibilidad de alcanzar aprendizajes significativos en
sus alumnos (Rojas, 2020). A partir de esta premisa, la formacién del capital
docente, mediante planes de formacion continua, se ha convertido en una de las
estrategias clave de las agendas educativas de diferentes paises, para de esta
forma asegurar que los educadores adquieran competencias que les permitan
hacer frente a las distintas exigencias de la educacién actual, y participen
activamente en un proceso que contribuya a la construccion de una sociedad
mas justa y mas formada.

Al igual que otros sistemas educativos del mundo, el sistema educativo del Peru
enfrenta la realidad de estos imperativos mundiales. El Ministerio de Educacién
del Peru, siendo consciente de la necesidad de fortalecer la base pedagdgica del
pais, ha puesto en marcha una serie de politicas dirigidas a la formacion del
docente, la cual puede ser tanto inicial como de servicio (Sifiani, 2021). Todas
estas politicas tienen el objetivo de elevar los estandares de la practica
pedagdgica, asi como de adecuarlas a la realidad del pais caracterizada por su
gran diversidad geografica, cultural y socioeconémica. No obstante, el uso de
estas practicas y su recepcion en la realidad cotidiana de las aulas es una
practica que demanda de un analisis y comprension constantes, en especial en
contextos de experiencia particular de tipo regional.

En este contexto nacional, la region de Puno es un caso de especial interés.
Localizada en el altiplano andino del pais, Puno presenta la serie de
caracteristicas que la vinculan a un conjunto de dificultades educativas propias
de su situacion socioecondmica y geografica. La dispersion de la poblacion, la
escasez de infraestructura para muchas de sus instituciones educativas y la
diversidad cultural y lingUistica que caracteriza a las comunidades de esta regién

(Gobierno Regional de Puno, 2025), configuran un entorno con multiples aristas
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para la actividad del colectivo docente. Esta situacién de dispersién vy dificultad
lleva a postular la formacion docente en servicio como relevante, puesto que se
la entiende como un mecanismo fundamental para formar al colectivo docente
acerca de la incorporacion de instrumentos pedagdgicos y metodolégicos que
les ayuden a afrontar esta realidad y a optimizar su practica como profesionales
de la educacion (Cayllahua, 2016). En el ejercicio pedagdgico del educador, el
momento formativo se constituye como el espacio de actualizacion de una serie
de conocimientos, pero también de desarrollo personal y de las competencias
profesionales para de esta forma lograr una mejora de su rendimiento.

Es importante, empezar la revision de este estudio, considerando al desempefio
profesional del docente, como un conjunto de practicas y competencias que el
educador pone en practica en su quehacer cotidiano, que se relacionan de forma
directa en la calidad de la ensefianza y de esta manera en los resultados del
aprendizaje de los alumnos (Loayza et al., 2022). A tal constructo se le
comprometen algunas dimensiones claves como la preparacion para el
aprendizaje, la puesta en practica de estrategias de ensefianza innovadoras, la
participacion en la gestion escolar, su vinculo con la comunidad, el compromiso
en el desarrollo de la propia profesionalidad (MINEDU, 2020). De este modo, nos
parece un imperativo poder averiguar como influye la formacién en servicio de
los docentes, en cada una de estas dimensiones de manera que el conocimiento
que adquiramos sobre la ejecucion de la tarea docente nos permita, por un lado,
entender la eficacia de la politica educativa en capacitacion y formacién, y por
otro lado nos entregue informacion actualizada de la realidad formativa de los
docentes.

De esta forma, el presente trabajo de investigacion persigue la finalidad de
analizar exactamente el efecto de la formacion docente en servicio en el
quehacer profesional de los profesores de educacioén primaria en la UGEL Puno
en el ano 2024. El presente estudio se justifica en la necesidad de prescribir
evidencias empiricas para dar cuenta de tal relacion en un contexto local. Los
resultados de la presente investigacion pueden proveer informacion valiosa a las
autoridades educativas de Puno que les permita reflexionar y tomar decisiones
adecuadas en la planificacion y mejora de los programas de capacitacion y
formacion de los docentes en la region con la finalidad ultima de mejorar la

calidad de la educacién en Puno.
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Finalmente, la tesis se ha estructurado en cinco capitulos para facilitar su
comprensién y analisis. La parte inicial corresponde a esta introduccién, donde
se presenta el panorama general del estudio y su relevancia. Luego en el primer
capitulo se sumergira en la realidad problematica; el segundo capitulo desarrolla
el marco tedrico, estableciendo los fundamentos conceptuales de la formacién
docente en servicio y el desempeno profesional. El tercer capitulo detalla la
metodologia de la investigacion, incluyendo el diseno, la poblacion, la muestra 'y
los instrumentos utilizados. El cuarto capitulo presenta el analisis y discusion de
los Resultados obtenidos. Finalmente, se expone las Conclusiones derivadas del
estudio, asi como las Recomendaciones para futuras intervenciones y lineas de

investigacion.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

11 Exposicion de la situaciéon problematica o Analisis de la situacion
problematica
De acuerdo a la “Declaracion Universal de Derechos Humanos” se
sostiene que la educacion es reconocida a nivel mundial como un
derecho humano fundamental y un motor esencial del desarrollo
sostenible. En este contexto, la calidad de la educacion depende en
gran medida del desempefio profesional de los docentes, quienes son
actores clave en el proceso de ensefianza-aprendizaje (Atencio, 2019).
Por ello como pilares de la educacion esta en asegurar la formaciéon
continua de los docentes, entendido ello como un proceso de
actualizacion y desarrollo profesional que permite a los educadores
responder a los desafios cambiantes de sus contextos educativos
(Sinani, 2021). Sin embargo, pese a la importancia reconocida de esta
formacion continua, persisten brechas significativas en su
implementacion, calidad y pertinencia, especialmente en contextos
educativos como en las regiones del Peru.
A nivel internacional, los organismos multilaterales como la CEPAL
(2018) han senalado reiteradamente la necesidad de fortalecer la
formacion de docentes en ejercicio como un medio crucial para alcanzar
el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: de Garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos. No obstante, estudios
recientes como los publicados por Arias et al. (2024) advierten que la
efectividad de los programas de formacion en servicio es diferente
segun el contexto nacional o incluso departamental; dependiente de los
recursos presupuestarios, de la infraestructura y modelos educativos.
De esta forma, en muchos paises en desarrollo, entre ellos el Peru, la
formacién docente en servicio enfrenta limitaciones estructurales
importantes (Cayllahua, 2016). A pesar de los esfuerzos del Estado
peruano por articular politicas de desarrollo profesional docente, los
resultados aun distan de ser 6ptimos. La Encuesta Nacional a Docentes

(ENDO-2020) evidencia que, si bien el 76% de los docentes accede a

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

algun tipo de curso virtual, el 13.7% no participa en ninguna accién
formativa, y un porcentaje significativo declara no encontrar utilidad en
las capacitaciones recibidas (MINEDU, 2021). Esto se debe a la falta de
sostenibilidad de las politicas de formacion docente en el pais, y la
ausencia de una vision estratégica de largo plazo.

Este escenario es aun mas complejo cuando se analizan las
condiciones locales de regiones como Puno. La region, caracterizada
por su diversidad geografica, cultural y linguistica, enfrenta condiciones
adversas que dificultan la implementacion efectiva de programas de
formacion docente en servicio. Segun Mamani (2022) los docentes de
Puno expresan necesidades formativas especificas relacionadas con
metodologias pedagdgicas adaptadas al contexto rural y multicultural,
asi como una urgente demanda de capacitacion en tecnologias
educativas. El problema radica en la falta de contextualizacion de los
contenidos formativos hacia la realidad local, y también la limitada
articulacién de la oferta educativa en formacion, con horarios que
muchas veces no se adecuan a la necesidad docente.

En este contexto, surge la necesidad de evaluar el impacto real de la
formacion docente en servicio sobre el desempefo profesional de los
docentes de primaria en la UGEL Puno. Si bien existen programas y
estrategias nacionales como el Marco del Buen Desempefo Docente
(MBDD), que establecen estandares para el ejercicio profesional, no se
ha desarrollado con profundidad una evaluacion sistematica que
relacione directamente la formacion en servicio con el desempefio
observado en las aulas de esta region.

Por tanto, desde un enfoque explicativo y cuantitativo, esta
investigacion busca no solo describir el estado actual de la formacién
docente en servicio, sino también identificar las relaciones causales que
permitan comprender como influyen las distintas formas de formacion
en el desempeno real de los docentes. Para ello la metodologia
propuesta requiere informacion de primera fuente, con la aplicacion de
cuestionarios estructurados a una muestra representativa de docentes
de Puno, y el andlisis estadistico mediante modelos de regresion para

establecer el impacto de las variables independientes sobre la
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dependiente.

En suma, el presente estudio se cimienta en la identificaciéon de una
problematica persistente en la formacion docente en Peru: a pesar de
la profusion de iniciativas de capacitacién, tanto publicas como
privadas, implementadas a nivel nacional y local, persisten brechas
significativas en su eficacia intrinseca y su impacto tangible en la
practica pedagdgica de los educadores. La seleccidon de la demarcaciéon
de Puno, como contexto de estudio, ofrece una arista particular para el
discernimiento de estas interrelaciones. Su singularidad cultural y
socioeducativa facilita la formulacion de planteamientos especificos que
puedan contribuir a la perfeccién incesante del entramado educativo
regional y nacional. La necesidad de esta investigacion se legitima por
la imperiosa necesidad de generar probidad cientifica que encauce las
directrices de la formacion pedagdgica. El objetivo final es asegurar una
docencia de excelencia en todas las estratificaciones del sistema
educativo peruano, lo que subraya la relevancia critica de abordar las

deficiencias actuales en la capacitacion docente.

1.2 Formulacioén del planteamiento del problema

1.2.1 Pregunta general
¢ Cual es el impacto de la formacién docente en servicio en el
desempefio docente en profesores de primaria de la UGEL
Puno, 20247

1.2.2 Preguntas especificas
¢ ;De qué manera influye el desarrollo personal del docente en
su desempeno profesional?
e ;,Como influye el desarrollo profesional docente en su
desempeno profesional?
e ;Cual es el grado de influencia del desarrollo social docente

en su desempeno profesional?
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1.3  Justificacion de la investigacion o exposicidn de la justificacion y
relevancia de la investigacion cientifica o tecnolégica (tedrica,
practica y metodoldgica)

Desde la perspectiva tedrica, la presente investigacion se sustenta en
la necesidad de fortalecer el conocimiento cientifico sobre la relacién
entre la formacion docente en servicio y el desempefio profesional del
profesorado, especialmente en contextos como el de la region Puno. A
nivel nacional, existen algunas investigaciones que han resaltado el
impacto de la formacién docente en la educacién de las zonas rurales,
pero son aun mas escasos los estudios que evaluan integralmente
como la formacion docente se relaciona con el Marco del Buen
Desempeno Docente. Por ello, esta investigacién pretende cubrir un
vacio en la literatura académica, al proporcionar un analisis riguroso y
contextualizado sobre como la formacion docente influye en el ejercicio
profesional de los maestros, desde sus dimensiones personales,
profesionales y sociales.

Desde una perspectiva practica, este estudio busca ofrecer evidencias
concretas que permitan mejorar las politicas publicas y las estrategias
de desarrollo profesional docente en la region de Puno. La UGEL Puno
enfrenta retos particulares, vinculados en especial a los segmentos
rurales, por su diversidad linguistica y cultural, asi como a las
limitaciones de acceso a recursos formativos pertinentes. Entonces, los
resultados obtenidos permitiran identificar qué cémo esta el proceso de
formacion continua en los docentes. Esta informacion sera util para el
Ministerio de Educacion, la Direccién Regional de Educacion, la UGEL
y los equipos de formacion continua, ya que permitira redisenar los
programas de capacitacion con base en evidencia empirica. Asimismo,
los propios docentes podran beneficiarse directamente al recibir
formacidon mas pertinente, con impacto real en su desempeio
profesional, lo que redundara en una mejora del aprendizaje estudiantil
y en la equidad del sistema educativo. En suma, esta investigacion se
orienta a generar cambios concretos en la practica educativa,
fortaleciendo la calidad de la ensefanza en un contexto educativo

histéricamente postergado.
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Finalmente, en el plano metodoldgico, la presente investigacion se
justifica al adoptar un enfoque cuantitativo, ya que permite medir
objetivamente el impacto de la formaciéon docente en servicio sobre el
desempeno profesional de los docentes de primaria en la UGEL Puno.
Este enfoque es adecuado para analizar relaciones causales y
establecer correlaciones significativas entre variables medibles. Por su
parte el disefio no experimental-transversal permite recolectar datos en
un unico momento del tiempo sin manipular el quehacer docente en su
desenvolvimiento diario, lo cual es pertinente en un entorno educativo
donde se observan los fendmenos tal como ocurren en la realidad.
Asimismo, el nivel explicativo posibilita identificar y cuantificar el grado
de influencia de las distintas dimensiones de la formacion docente:
desarrollo personal, profesional y social, sobre las diversas dimensiones
del desempefo docente. De esta forma este diseio metodoldgico
garantiza la produccion de conocimiento confiable, replicable y util para
la toma de decisiones educativas basadas en evidencia.

1.4  Objetivos
1.4.1 Objetivo general
Evaluar el impacto de la formacion docente en servicio sobre
el desempeno profesional de los profesores de primaria en
la UGEL Puno, 2024.
1.4.2 Objetivos especificos
e Explicar la influencia del desarrollo personal docente en su
desempefio profesional.
¢ Analizar la influencia del desarrollo profesional docente en
su desemperio profesional.
e Determinar la influencia del desarrollo social docente en su
desempeno profesional.
1.5 Importanciay alcance de la investigacion
La presente investigacion es relevante porque aborda la relacion entre
la formacion docente en servicio y el desempefio profesional de los

docentes de educacion primaria en la UGEL Puno, en un contexto
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caracterizado por desafios particulares como la diversidad cultural, la
ruralidad y las brechas en acceso a oportunidades formativas. Este
estudio genera evidencia empirica que permite comprender como las
acciones formativas de capacitacion continua inciden en la practica
pedagdgica, aportando asi al fortalecimiento del Marco del Buen
Desempenio Docente y enriqueciendo el conocimiento académico en el
campo de la educacion.

En el ambito practico, los resultados serviran para orientar a las
autoridades educativas en el disefio de politicas y programas de
formacién continua adaptados hacia el ambito local, con el objetivo de
mejorar la calidad educativa en la provincia y region. Si bien el estudio
se focaliza en los docentes de primaria de la UGEL Puno durante el afno
2024, sus hallazgos podrian ser aplicables como referencia en otras
unidades de gestion educativa local, ampliando asi su alcance y utilidad

para el desarrollo profesional docente en el pais.

1.6 Limitaciones y delimitaciones de la investigacion

Entre las principales limitaciones de esta investigacion se encontraron
la disposicion de los docentes para ser parte de le encuesta de este
estudio, lo cual no fue de facil acceso y se demor6 un largo tiempo en
la ejecucion. Asimismo, al tratarse de un disefio no experimental de
corte transversal, los resultados pueden estar marcados por situaciones
contextuales, temporales y hasta coyunturales dados en ese momento.
Finalmente, en cuanto a la evaluacion del desempefio, esta se realizo
desde la misma percepcion de los docentes, dado que acceder a una
evaluaciéon por una autoridad superior hubiera sido duplicar el trabajo
por el costo de acceso de cada unidad de muestra.

Por otro lado, la presente investigacion se delimita al ambito geografico
de la Unidad de Gestién Educativa Local (UGEL) Puno, en la region de
Puno, Peru. La poblacién objetivo esta compuesta por docentes de
educacion primaria que laboran en instituciones educativas publicas

pertenecientes a dicha UGEL durante el afio 2024.
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1.7 Hipétesis
1.71 Hipotesis general
La formacién docente en servicio tiene un impacto positivo
significativo en el desempefio docente en los docentes de
educacion primaria de la UGEL Puno, 2024
1.7.2 Hipotesis especificas
e El desarrollo personal del docente influye significativamente
en su desempeno profesional.
e EI desarrollo profesional del docente influye
significativamente en su desempeno profesional.
e El desarrollo social del docente influye significativamente en
su desempeno profesional.
1.8 Variables e indicadores
1.8.1 Conceptualizacion de variables
Variable 1: Formaciéon docente en servicio: Conjunto de
procesos formativos, planificados y sistematicos que el
docente en ejercicio realiza para actualizar sus competencias
personales, profesionales y sociales en funcién de las
demandas educativas actuales.
Variable 2: Desempeno profesional docente: Conjunto de
competencias y comportamientos observables en la practica
docente, orientados al logro de aprendizajes y al ejercicio
profesional ético y reflexivo, conforme al Marco del Buen
Desempeno Docente (MINEDU).
1.8.2 Operacionalizacion de las variables
Las variables principales son formacion docente en servicio y
desempefio docente, las cuales se operacionalizan de

acuerdo con la siguiente tabla:
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Tabla 1

Operacionalizacioén de variables

Variable Definicién operacional Dimensién

Indicador

Formacién docente en servicio Conjunto de procesos Desarrollo personal

formativos,  planificados y
sistematicos que el docente en
ejercicio realiza para actualizar
sus competencias personales,
profesionales y sociales en
funcion de las demandas
educativas actuales.

Desarrollo
profesional

Desarrollo social

-Participacion en actividades de actualizacion personal
-Produccién de materiales académicos

-Recepcién de reconocimientos o distinciones

-Gestion del tiempo y compromiso con la mejora continua

-Fortalecimiento de habilidades a través de la experiencia

-Realizacion de estudios de especializacion o posgrado
-Desempefio de cargos de responsabilidad pedagdgica
-Participacion en redes o comunidades profesionales

-Aplicacion de enfoques pedagodgicos aprendidos
recientemente

-Colaboraciéon con colegas en actividades académicas y
pedagégicas

-Participacion en comités o proyectos institucionales
-Comunicacion efectiva con padres de familia
-Iniciativa en eventos escolares o comunitarios

-Promocién de inclusion, respeto y convivencia en el aula
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Variable

Definicién operacional Dimension Indicador

Desempefio profesional docente

Conjunto de competencias y Preparacion para el -Conocimiento y consideraciéon de las caracteristicas e
comportamientos observables aprendizaje de los intereses del estudiante al planificar

en la practica docente, estudiantes

orientados al logro de
aprendizajes y al ejercicio
profesional ético y reflexivo,

-Planificacion colegiada y coherente entre obijetivos,
procesos pedagodgicos, recursos y evaluacion

Ensefianza para el -Creacion de un ambiente de aula que respete la diversidad

conforme al Marco del Buen . : .
~ aprendizaje de los y promueva la convivencia
Desempefio Docente :
estudiantes

(MINEDU). -Uso de estrategias pertinentes que fomentan el
pensamiento critico

-Evaluaciéon continua y retroalimentacién oportuna para
ajustar la ensefianza

Participacion en la -Participacién activa en la gestion institucional y mejora del
gestion de la PEI
escuela articulada a

la comunidad -Relaciones de respeto y colaboracion con las familias y la

comunidad educativa

Desarrollo de la-Reflexion sobre la practica docente y participacion en
profesionalidad e espacios de mejora profesional

identidad docente L . . -
-Ejercicio profesional basado en principios éticos vy

compromiso social
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CAPITULOII
MARCO TEORICO
21 Antecedentes del estudio
211 A nivel internacional
Flores et al. (2023) en su estudio titulado "Desafios en la formacion continua
docente: Una revision sistematica", tuvieron como objetivo analizar los
principales retos que enfrenta la formacion continua del profesorado a partir
de una revision de investigaciones publicadas entre 2016 y 2021 en bases
de datos académicas como Scopus, Scielo, Dialnet, Redalyc y ProQuest. Los
resultados evidencian desafios como la débil articulacion entre las
necesidades docentes y la oferta formativa, la escasa participacion activa del
profesorado, limitaciones en recursos y acompafnamiento pedagdgico, y la
falta de evaluacién del impacto de estas iniciativas. Se concluye que la
formacion continua requiere un enfoque contextualizado, flexible y alineado
con politicas educativas que respondan a las demandas reales del ejercicio
docente.
Ballesteros et al. (2019) Presentan un estudio titulado "La formacion docente
en linea: experiencias con MOOCs en Sonora (México)" tuvo como objetivo
explorar las perspectivas y experiencias de profesores de primaria en Sonora
con la formacién continua en linea y los MOOCs "Coleccién de Aprendizajes
Clave". Los resultados mostraron que, si bien los docentes valoran la
flexibilidad y el ahorro de costos de la formacién continua en linea, prefieren
un enfoque hibrido, destacando la necesidad de contar con equipo
tecnologico, habilidades digitales y superar el temor a la tecnologia. El
estudio concluye que debe existir la importancia de un compromiso conjunto
tanto de autoridades educativas y docentes, para el éxito de estrategias
masivas de formacion continua como los MOOCs u otros medios digitales de
formacién en linea.
Zamora & Castillo (2021) en su disertacion, se propusieron dilucidar la
interdependencia entre la motivacion intrinseca y el desempenio laboral del
cuerpo docente adscrito al sector fiscal educativo del Canton Chillanes,
Ecuador. Esta investigacion se cimenté en un paradigma cuantitativo,
empleando la encuesta como instrumento de recoleccién de informacion. Se

administré un cuestionario exhaustivo, compuesto por veinticuatro items, a
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una muestra de 288 pedagogos. Los hallazgos revelaron una correlacion
palpable entre las variables escrutadas, manifestada por un coeficiente Rho
de Spearman de 0.602, lo que denota una vinculacion de intensidad
moderadamente elevada, es decir el grado de motivacién de los docentes
influye en su desempefio laboral.
Lopez (2015), se propuso disecar la motivacion como elemento cardinal en
el desempeno profesional del claustro de la Unidad Educativa Carabobo —
Venezuela. Este andlisis se estructurd bajo un enfoque no experimental de
indole explicativa. La muestra, constituida por 23 pedagogos, fue sometida a
un cuestionario elaborado bajo la escala de Likert. Los resultados
evidenciaron que un 82% del cuerpo docente sefald precariedades en las
condiciones para la satisfaccién de necesidades fisiologicas y sanitarias, asi
como en la infraestructura fisica del centro educativo, factores que, en
consecuencia, afectaron a su desempefio laboral.
21.2 A nivel nacional
Nares et al. (2020), en su articulo tuvieron como objetivo evaluar el impacto
de la formacion y capacitacion docente en la calidad educativa de la Unidad
Académica de Contaduria y Administracion de la Universidad Autbnoma de
Nayarit. El estudio, de enfoque no experimental, descriptivo y correlacional,
se llevd a cabo mediante la aplicacién de un cuestionario a 97 docentes, y
los datos fueron analizados con estadistica descriptiva e inferencial
(correlacion de Spearman). Los resultados revelaron una relacion positiva
y significativa entre la formacion y capacitacion docente y la calidad
educativa. En consecuencia, se concluy6 que la actualizacion y preparacion
continua del profesorado son factores determinantes para la mejora de la
calidad en la educacion superior.
Picon et al. (2020), en su articulo tuvieron como objetivo determinar la
relacion entre el desempeno docente y las competencias digitales en el
contexto de la educacion no presencial durante la pandemia de COVID-19
en Paraguay. La investigacion, de enfoque cuantitativo y disefio no
experimental descriptivo-correlacional, se realizé mediante la aplicacion de
una encuesta a una muestra de 130 docentes de diversos niveles
educativos. Los resultados obtenidos, analizados con el coeficiente de

correlacion de Spearman, revelaron una correlacién positiva fuerte y
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significativa (rho = 0.811; p = 0.000) entre el desempefio docente y sus
competencias digitales. Se concluy6 que las competencias digitales son un
factor determinante en el desempefio de los docentes en modalidades
educativas no presenciales, destacando su relevancia critica en situaciones
de crisis como la pandemia.

Yauri (2017), en su tesis tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
formacion profesional y el desempefio docente de la Red N° 05 del distrito
de Ventanilla-Callao. Este estudio cuantitativo, con un disefio descriptivo-
correlacional, se basé en una poblacién de 67 docentes y una muestra de
57, a quienes se les aplico un cuestionario de encuesta para la recoleccion
de datos. Los resultados, analizados mediante la correlacion de Spearman,
revelaron una correlacién positiva moderada de 0.686, con una
significancia de p < 0.05. En consecuencia, se concluyd que la formacion
profesional de los docentes se relaciona de manera significativa con su
desempefio.

Tapia y Tipula (2017), en su articulo se abocaron a evaluar el influjo de las
convicciones pedagogicas en el desempefo laboral del profesorado
universitario de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de
Amazonas. La investigacion, de naturaleza correlacional-causal, se
fundamenté en la administracién de un cuestionario a una muestra de 83
académicos. Los hallazgos revelaron que la creencia predominante es la
del enfoque cognitivo (47%), destacando particularmente la motivaciéon
como un factor determinante en las competencias del desempefio docente.
Cayllahua (2016), en su tesis se tuvo como objetivo determinar la relacion
entre la formacion en servicio y el desempeno profesional docente en las
Instituciones Educativas del nivel secundaria del distrito de Puquio —
Lucanas. Este estudio, de enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
tipo descriptivo-correlacional, se bas6 en una muestra no probabilistica por
conveniencia de 30 docentes de una poblacién de 133, a quienes se les
aplicaron un cuestionario y una ficha de observacion para la recoleccion de
datos. Los resultados, procesados mediante la correlacién de Spearman,
revelaron una correlacién positiva significativa (Rho = 0.587, p < 0.05). Se
concluyd que la formacién en servicio influye de manera significativa en el

desempefio profesional de los docentes
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21.3 A nivel regional o local

Cayo (2022), en su tesis abordo la correlacion entre la formacién profesional
y el desempeno didactico de los docentes de matematica en instituciones
secundarias del distrito de Orurillo — Ayaviri. La investigacion, de enfoque
cuantitativo, disefio no experimental y tipo correlacional, emple6 una muestra
por conveniencia de 47 docentes de un universo de 242, a quienes se les
administré6 encuestas de dos secciones. Los datos fueron analizados
descriptivamente y mediante correlaciones generales y parciales utilizando
SPSS V25. Los hallazgos revelaron una correlacion alta y significativa (0.901
con p < 0.01) entre la formacion profesional (basica, complementaria y
continua) y el desempefio didactico docente. Este resultado concluye que la
formacién profesional se correlaciona de manera significativa con el
desempefio didactico de los docentes, subrayando su influencia directa en la
practica pedagogica.

Luque (2018), en su tesis abordd el proposito de determinar la relacion entre
la formacioén profesional y el desempefio didactico de los docentes del area
de Ciencias Sociales en las instituciones educativas de nivel secundario en
Puno Glorioso San Carlos y Unidad San Carlos. Este estudio, de tipo no
experimental cuantitativo y disefio descriptivo correlacional, empled la
encuesta como técnica de recoleccion de datos, abarcando una poblacion de
46 docentes de Ciencias Sociales. Los resultados obtenidos mediante la
prueba Chi-cuadrada indicaron una relacion significativa entre el perfil
profesional y el desempenfio didactico. En consecuencia, se concluyd que la
formacién profesional se correlaciona de manera significativa con el
desempefio didactico de los docentes, afirmando la interdependencia entre
la preparacion académica del profesorado y su efectividad en el aula.
Montafiez (2020) en su tesis titulada "Liderazgo directivo, motivacion y
desempefo docente en las instituciones educativas del nivel secundario del
distrito de Plateria - Puno", tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre el liderazgo directivo, la motivacion y el desempefio docente. El estudio,
de tipo descriptivo-correlacional y disefio no experimental, se aplicé a una
muestra de 64 docentes de seis instituciones educativas del nivel secundario.
Los resultados evidenciaron correlaciones positivas y significativas entre las

variables estudiadas, destacando una relacion de 0.61 entre liderazgo
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directivo y desempefio docente, y de 0.49 entre motivacion y desempefio
docente, ambas con altos niveles de significancia. EI modelo de regresion
lineal multiple (ANOVA) mostré que el liderazgo y la motivacion explican
conjuntamente un 73 % del desempefio docente. En cuanto a esta ultima
variable, se concluye que el desempefio docente mejora notablemente
cuando se cuenta con un liderazgo directivo eficaz y una adecuada
motivacion.
Paredes (2016) en su estudio investigo la relacion entre la formacién continua
del docente y el nivel de logro de aprendizaje de los estudiantes de educacion
secundaria en la Institucion Educativa N° 70001 "Glorioso San Carlos" de
Puno, durante el periodo 2013-2015. La metodologia empleada fue de tipo
descriptivo-correlacional, con un disefio no experimental que incluyé a 240
estudiantes de segundo grado y 28 docentes del nivel secundario,
seleccionados mediante un muestreo no probabilistico intencional. La
recoleccion de datos se realiz6 a través de un cuestionario para los docentes
y el registro auxiliar para el logro de aprendizaje de los estudiantes. Los
resultados, procesados mediante estadistica descriptiva e inferencial (ANOVA
y correlacién de Pearson), revelaron que el 53.57% de los docentes poseian
una formacioén continua éptima, y que los estudiantes alcanzaron un nivel de
logro de aprendizaje regular. Se concluyé que existe una relaciéon directa y
significativa entre la formacién continua de los docentes y el logro de
aprendizaje de los estudiantes, sugiriendo que una mayor formacion continua
se asocia con mejores resultados académicos.
2.2 Bases tedricas
2.21 Enfoques tedricos o corrientes epistemolégicas de la
variable formacion docente:
2.2.1.1. Conceptualizacion de la formacion docente
La formacion docente en servicio es entendida como un proceso
continuo, sistematico y reflexivo mediante el cual los docentes en
ejercicio actualizan, fortalecen y desarrollan sus competencias
profesionales, personales y sociales para responder a las
exigencias del contexto educativo y a los cambios sociales y
tecnoldgicos (Luque, 2018). De esta forma, este proceso no solo

se limita a la adquisicion de conocimientos, sino que implica una
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transformacién integral y continua de la practica pedagdgica,
orientada a la mejora de las capacidades de ensefanza para
incidir en los aprendizajes de los estudiantes.
Desde una perspectiva educativa, Picon et al. (2020) sefalan
que los programas de formacion mas eficaces son aquellos que
estan alineados con la practica del aula, basados en el trabajo
colaborativo y sostenidos en el tiempo. Entonces se puede inferir
que la formacién docente se caracteriza por tener un contenido
centrado en la ensefianza, un aprendizaje activo, coherencia con
las politicas educativas, duracion suficiente y colaboracion entre
profesionales de las mismas areas.

2.2.1.2. Formacién docente desde la gestion de recursos humanos
La nocion de formacién en servicio también ha sido abordada
desde el enfoque de la administracion del talento humano. En
este campo, Chiavenato (2019) define la capacitacién como un
proceso educativo a corto plazo, aplicado de manera sistematica
y organizada, a través del cual las personas adquieren
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para el
desempenio eficiente de sus funciones. Bajo esta perspectiva, la
formacién docente debe ser vista como una inversion estratégica
en el capital humano del sistema educativo. Ya en el siglo
pasado, la corriente de la administracion del enfoque en
relaciones humanas, reconoce la importancia del recurso
humano, el cual debe ser constantemente capacitado para sumir
la diversidad de funciones que se le puede encomendar dentro
de una organizacion, no se trata de solo una capacitacion inicial,
para luego desarrollar una tarea rutinaria y similar durante largos
periodos de tiempo, sino se trata que desde la organizacion el
trabajador debe encontrar un espacio de desenvolvimiento
multiple que le permita desarrollar en sus capacidades y
motivaciones (Arango, 2011).
Por su parte, para Koontz et al. (2012), la capacitacién y
formacién de los trabajadores es un componente esencial de la

planificacion organizacional, al permitir que los miembros de la
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institucién desarrollen las competencias requeridas por los
objetivos organizacionales. Este enfoque coincide con los
sefialado por Drucker (1954), quien advirti® que ninguna
organizacion puede ser mas eficaz que el nivel de competencia
de sus integrantes. Asi, en el ambito educativo, el docente
constituye un recurso humano clave cuyo perfeccionamiento
impacta directamente en los resultados del sistema educativo.

2.2.1.3. Formacion docente y desarrollo profesional
La formacion en servicio también contribuye al desarrollo integral
del profesional de la educacion, mas alla de lo estrictamente
técnico. En este sentido, Jones y George (2019) sostienen que
la formacion y desarrollo del personal incrementan el
compromiso organizacional, la satisfaccion laboral y el sentido
de pertenencia, elementos clave para la permanencia y el
desempefo efectivo. En el ambito educativo, estos factores se
traducen en una mayor motivacion docente, un clima escolar
favorable y en suma todo ello conduce a una ensefanza de
mayor calidad en beneficio de los estudiantes.
En el contexto latinoamericano, la CEPAL (2019) ha enfatizado
que la formacién docente debe constituirse en una politica de
Estado con caracter estratégico. Se sugiere que los sistemas
educativos implementen programas articulados con la
evaluacion del desempenio, las trayectorias profesionales y el
reconocimiento del mérito docente, promoviendo un enfoque
integral y equitativo del desarrollo profesional.

2.2.1.4. Marco normativo de la formaciéon docente en el contexto
peruano
En el Perd, el Marco del Buen Desemperfio Docente (MBDD)
establece estandares y competencias que orientan la practica
profesional del docente, articulando la formacién en servicio con
la mejora continua del desempefio. Las distintas evaluaciones en
el desempefio buscan promover la constante actualizacion y
capacitacion docente, para que estos logren un nivel pedagogico

pertinente para garantizar una buena ensefianza, es asi que
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dichas evaluaciones, como por ejemplo, las evaluaciones de
ascenso asignan, con puntajes, la buena formaciéon continua
desarrollada por los docentes.
Ademas, desde el MINEDU, se tienen en especifico, la
disposicién normativa de “Lineamientos de Formacion Docente
en Servicio”, aprobado bajo la RM N.° 052-2020-MINEDU, donde
se propone una organizacion modular de la formacion en
servicio, estructurada en tres fases: induccion, mejora continua y
especializacion. Esta norma establece que los programas deben
responder a las necesidades formativas identificadas en el Plan
de Desarrollo de las Personas (PDP), alinearse con los
estandares del MBDD vy articularse con la evaluacién formativa
del desempernio.

2.2.1.5. Dimensiones y/o componentes de la formacién docente
Los estudios contemporaneos coinciden en que una formacion
docente de calidad debe poseer ciertas caracteristicas
estructurales. En primer lugar, debe estar contextualizada, es
decir, adaptada a las necesidades reales del entorno educativo
en que se desempefia el docente. En segundo lugar, debe
centrarse en la practica pedagdgica, permitiendo la aplicacion
inmediata de lo aprendido en el aula. En tercer lugar, debe
fomentar la colaboracion entre colegas y propiciar espacios de
reflexion critica (Paredes, 2016; Yauri, 2017).
Para efectos de operacionalizacion de la variable formacion

docente, Cayllahua (2016) propone el siguiente modelo:
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Figura 1

Dimensiones de formacién docente en servicio

Formacion
docente en
servicio

Desarrollo Desarrollo
personal profesional
docente docente

Desarrollo social
docente

En el desarrollo personal docente, esta dimension profundiza en
la evolucion integral del educador, abarcando no solo la mejora
de su bienestar y calidad de vida, sino también la consolidacion
de su identidad profesional y el fortalecimiento de su sentido de
pertenencia a una comunidad académica comprometida con la
provision de un servicio educativo de calidad superior. Su
operacionalizacion se manifiesta a través de indicadores
concretos como la produccion intelectual (publicaciones,
investigaciones), el tiempo de servicio acumulado, y las
distinciones o reconocimientos obtenidos, los cuales reflejan su
madurez y contribucién en el ambito educativo.

Por su parte el desarrollo profesional docente, esta dimension
esta centrada en la capacitacion y el perfeccionamiento continuo,
esta dimensidon aborda la capacidad del docente para
mantenerse actualizado y mejorar sostenidamente su
desempefio en respuesta a los constantes desafios y
transformaciones del sistema educativo. Los indicadores que la
definen incluyen la realizacion de estudios de especializacion y
diplomados que enriquecen su bagaje pedagdgico y disciplinar,
asi como los cargos asumidos que denotan su progresion y
liderazgo dentro de la estructura educativa.

Y en cuanto al desarrollo social docente, esta dimensién evalua

la competencia del educador para establecer interacciones
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significativas y efectivas en diversos entornos. Se articula a
través de tres ambitos principales de interaccion: la interaccion
en el aula, que se refiere a la dinamica comunicativa y relacional
con los estudiantes; la interaccion institucional, que concierne a
la colaboracién y participacion dentro de la comunidad educativa
(colegas, directivos, personal administrativo); y la interaccion en
la comunidad, que abarca la vinculacion del docente con los
padres de familia y otros actores sociales relevantes,
promoviendo un entorno de apoyo Yy corresponsabilidad

educativa.

222 Enfoques tedricos o corrientes epistemolégicas de la
variable desempeno profesional docente:

2.2.2.1. Conceptualizacion del desempeno profesional docente
El desempeno profesional docente es un concepto integral que
hace referencia al conjunto de practicas, comportamientos,
actitudes y competencias que un docente pone en accion para
promover el aprendizaje significativo de sus estudiantes (Marino,
2017). Este desempefio no solo se manifiesta en la planificacion
y ejecucion de clases, sino también en la capacidad de gestionar
el aula, colaborar con la comunidad educativa, reflexionar sobre
su practica y actuar de forma ética y comprometida.
Desde una mirada pedagdgica, el Marco del Buen Desempefio
Docente establecida por el MINEDU, establece que el
desempefno docente debe ser evaluado a partir de cuatro
dominios: (1) preparacion para el aprendizaje, (2) ensefanza
para el aprendizaje, (3) participacion en la gestion de la escuela
y (4) desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.
Estos dominios incluyen competencias que abarcan tanto el
conocimiento disciplinar y pedagogico como la ética profesional,

el liderazgo pedagdgico y la mejora continua.

2.2.2.2. Enfoques desde la gestion del talento humano

Desde la perspectiva de la administracion de recursos humanos,
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sostiene Drucker (1954) que el desempefio laboral se concibe
como la medida del grado de cumplimiento de las
responsabilidades asignadas a un trabajador en relacion con los
estdndares organizacionales. Para Chiavenato (2022), el
desempefio es la manifestacion observable de las competencias
de una persona, es decir, el resultado del conocimiento,
habilidades, actitudes y motivaciones puestas en practica en un
contexto laboral especifico.

En esta linea, Werther et al (2019) afirman que la evaluacion del
desempefio es clave para mejorar la productividad
organizacional y alinear el comportamiento del personal con los
objetivos institucionales. Aplicado al campo educativo, esto
implica que el desempefo docente debe contribuir no solo al
logro de aprendizajes, sino también al fortalecimiento de la
cultura institucional, la innovacién educativa y la equidad en el
acceso al conocimiento.

Y por su parte, Koontz et al. (2012) sostienen que el desempefio
efectivo se logra cuando existe congruencia entre las funciones
del trabajador, los recursos disponibles, la estructura
organizacional y las oportunidades de mejora. En este marco, el
docente debe contar con condiciones adecuadas, procesos de
acompanamiento y oportunidades de formacion continua que

permitan un ejercicio profesional autbnomo y eficiente.

2.2.2.3. Relacion entre desempeno y la gestién institucional
Diversos estudios han demostrado que el desempefo docente
esta intimamente relacionado con la motivacion intrinseca, la
satisfaccion laboral y el liderazgo pedagogico (Gallardo, 2017;
Marino, 2017), en tal sentido un entorno organizacional
saludable, donde se reconozca el esfuerzo y se promueva el
crecimiento profesional, incrementa la eficacia individual y
colectiva. Por ello, la gestion escolar debe facilitar condiciones
para que los docentes desarrollen su potencial en un clima de

respeto, colaboracion y mejora continua.
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En esta linea, Drucker (1954) sostiene que el rendimiento de una
organizacion depende, en ultima instancia, del rendimiento
individual de sus miembros. En el ambito educativo, el impacto
del docente es determinante no solo en los resultados de
aprendizaje, sino también en la formacion integral del estudiante.
Por ello, este autor aboga por un liderazgo centrado en el
desarrollo de capacidades y en la delegacién efectiva, conceptos
que pueden traducirse al campo educativo como confianza en la

autonomia docente y liderazgo pedagdgico distribuido.

2.2.2.4. Enfoque latinoamericano y politicas publicas
Desde el plano de las politicas regionales, la CEPAL (2019)
destaca que mejorar el desemperiio docente requiere de politicas
integrales que combinen la evaluacion formativa, el
acompafamiento pedagdgico, la formaciéon continua y el
reconocimiento profesional. Ademas, se enfatiza la necesidad de
valorar el trabajo docente en toda su complejidad, considerando
las condiciones laborales, los contextos socioculturales y la
diversidad del estudiantado.
En el caso del Peru, iniciativas como la evaluacién del
desempefno docente, el desarrollo del Marco del Buen
Desempeino Docente y los procesos de acompanamiento en
aula buscan fortalecer las practicas pedagdégicas, orientandolas
hacia estandares de calidad y equidad. Sin embargo, estas
politicas  requieren una implementacion sensible vy
contextualizada para ser efectivas, especialmente en regiones
con desafios estructurales como Puno.

2.2.2.5. El desempeiio docente como factor clave en la calidad
educativa
El desempefio docente constituye uno de los factores mas
influyentes en la calidad de los sistemas educativos. Segun
estudios como el publicado por Villalobos (2022), existe una
correlacion directa entre la calidad del profesorado y el

rendimiento académico de los estudiantes. Esta relacion
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refuerza la necesidad de contar con mecanismos que evaluen,
reconozcan y fortalezcan el trabajo docente de manera continua.
En ese entender autores como Coronel (2018) y Cuenca et al.
(2011) han evidenciado que los cambios sostenidos en la
practica docente requieren no solo de formacion pertinente, sino
también de entornos laborales que promuevan la innovacion, la
autonomia profesional y la colaboracién. En consecuencia, el
desempefo no puede evaluarse unicamente por los resultados,
sino también por los procesos que el docente construye

cotidianamente con sus estudiantes, colegas y comunidad.

2.2.2.6. Dimensiones del desempeio docente segun el MBDD
Como se ha expuesto, El Marco del Buen Desempefio Docente,
documento oficial del Ministerio de Educacion del Peru, desglosa

el desempefio profesional en cuatro dominios interdependientes.

Figura 2

Dimensiones de desempefio docente

Desempefio docente

Participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad

Desarrollo de la

Preparacion para el Ensefianza para el
aprendizaje de los aprendizaje de los
estudiantes estudiantes

profesionalidad y la
identidad docente

A saber del Dominio |: Preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes, se centra en la planificacion pedagdgica como punto
de partida del proceso educativo. El docente debe demostrar un
conocimiento profundo de las caracteristicas individuales y
socioculturales de sus estudiantes, reconociendo sus intereses,
necesidades, ritmos de aprendizaje y contextos familiares y
comunitarios. Ello implica un enfoque inclusivo y diferenciado

que permita disefar experiencias de aprendizaje pertinentes,
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significativas y desafiantes para todos los estudiantes. Ademas,
este dominio contempla el dominio del curriculo nacional y de los
enfoques pedagodgicos vigentes, asi como la capacidad para
organizar los contenidos de manera légica y progresiva. El
docente debe planificar sus clases articulando objetivos de
aprendizaje, metodologias activas, recursos didacticos,
tecnologias y estrategias de evaluacion. Esta planificacién no es
un acto aislado, sino un proceso reflexivo y colegiado que se
actualiza constantemente con base en la retroalimentacion, la
evidencia del aula y la colaboracidn con sus pares.

Por su parte el Dominio Il: Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes, corresponde a la implementaciéon del proceso de
ensefanza-aprendizaje en el aula. El docente debe crear un
ambiente de aula positivo, inclusivo y seguro, que promueva la
convivencia democratica, el respeto por la diversidad y el
protagonismo de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
Aqui, la gestion del aula no se limita al control disciplinario, sino
que se vincula con la construccién de relaciones horizontales, el
estimulo de la participacion activa y la creacion de un clima
emocional favorable. Asimismo, este dominio exige que el
docente conduzca la ensefianza con claridad y dominio
disciplinar, utilizando estrategias pedagodgicas variadas que
promuevan el desarrollo del pensamiento critico, la creatividad,
la resolucién de problemas y la reflexién. La evaluacion formativa
se convierte en una herramienta clave, permitiendo al docente
recoger evidencias del aprendizaje, ajustar sus estrategias y
ofrecer retroalimentacion oportuna que oriente el progreso de los
estudiantes. La ensefanza eficaz, en este marco, no es repetitiva
ni estandarizada, sino adaptativa, intencional y centrada en el
estudiante.

En tanto el Dominio Ill: Participacion en la gestion de la escuela
articulada a la comunidad amplia la mirada del desempefio
docente mas alla del aula, hacia su participacién activa en la vida

institucional y su vinculacién con la comunidad educativa. El
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docente es concebido como un agente corresponsable de la
mejora escolar, con capacidad para contribuir en la elaboracion,
implementacion y evaluacion del Proyecto Educativo
Institucional (PEIl) y otras acciones de gestion pedagdgica,
administrativa o comunitaria. Este dominio también considera la
construccion de relaciones de respeto y colaboracion con las
familias, autoridades locales, organizaciones sociales y otros
actores del entorno. El docente, en este sentido, reconoce a la
comunidad como un recurso educativo y establece alianzas que
enriquecen los procesos de ensefianza y aprendizaje. Asimismo,
se espera que fomente valores ciudadanos, participacion
democratica y responsabilidad social en sus estudiantes. La
gestion escolar no es vista solo como tarea directiva, sino como
un espacio colectivo donde el docente aporta liderazgo, iniciativa
y compromiso.

Y finalmente, el Dominio IV: Desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente se refiere a la dimension ética y reflexiva del
ejercicio docente. El profesional de la educacion debe
reconocerse como un sujeto en constante formacién, capaz de
evaluar criticamente su practica, identificar fortalezas vy
debilidades, y buscar oportunidades de mejora continua, tanto a
nivel individual como colectivo. Esto implica participar en
comunidades de aprendizaje, jornadas pedagdgicas,
investigaciones educativas, redes docentes u otras formas de
desarrollo profesional colaborativo. Este dominio también incluye
el compromiso con principios éticos y valores fundamentales
como la honestidad, la justicia, el respeto por los derechos
humanos, la equidad y la responsabilidad social. El docente no
solo transmite conocimientos, sino que modela conductas,
actitudes y valores a través de su comportamiento profesional.
La construccion de la identidad docente, en este marco, es un
proceso que articula la vocacion, el compromiso con el bien
comun, la reflexion critica y la responsabilidad frente a los

desafios del contexto.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Enfoque de la investigacion
La presente investigacion adopta un enfoque cuantitativo, dado que
busca medir de manera objetiva la incidencia de la formacién docente
en servicio en el desempeno profesional de los docentes de educacion
primaria. Este tipo de enfoque (cuantitativo) permite recolectar datos
numeéricos a través de instrumentos estructurados y aplicar técnicas
estadisticas que posibilitan el analisis de correlaciones e inferencias
sobre la poblacién de estudio. Segun Supo (2015), el enfoque
cuantitativo se caracteriza por el uso de herramientas empiricas, la
objetividad del investigador y la posibilidad de generalizar los
resultados hacia poblaciones mayores.

3.2 Método o métodos aplicados en la investigacion
El método utilizado en esta investigacion es el método hipotético-
deductivo, el cual se sustenta en el uso de la légica deductiva para
verificar hipotesis previamente formuladas a partir del analisis teérico y
del planteamiento del problema. Este método segun Mendoza (2014)
parte de generalizaciones teodricas (leyes, principios, antecedentes)
para luego, a través de la observacion empirica y la recoleccion de
datos, contrastar si dichas generalizaciones se cumplen en casos
especificos. Este método es uno de los clasicos de la ciencia, al
respecto Bunge (1960) el método hipotético-deductivo consiste en
plantear hipétesis l6gicas basadas en el conocimiento previo, que luego
se ponen a prueba mediante la recoleccion y analisis de datos.

3.3 Tipo de investigacion
El tipo de investigacion es aplicada, dado que busca solucionar un
problema concreto y contextualizado dentro del ambito educativo,
como es la influencia de la formacion docente en servicio sobre el
desempefio profesional de los docentes de educacion primaria en la
UGEL Puno. Este tipo de estudio se orienta a la obtencién de
conocimientos utiles y transferibles a la practica educativa, con el
proposito de mejorar la gestion del desarrollo profesional docente y
optimizar los procesos pedagodgicos en las instituciones educativas.
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Segun Hernandez - Sampieri & Mendoza (2018) la investigacion
aplicada se dirige a la resolucion de problemas especificos mediante el
uso del conocimiento tedrico, adaptado a una realidad particular. En
este caso, los hallazgos de la investigacion podran ser utilizados por
directivos, autoridades de la UGEL Puno y responsables de politicas
educativas para disefiar programas de formacion y capacitacion
docente mas eficaces y pertinentes, orientados a elevar el nivel de
desempefio del profesorado.
3.4 Nivel de investigacion
El nivel de investigacion es explicativo, ya que se busca no solo
identificar la existencia de una relacion entre las variables, sino también
explicar de qué manera la formacion docente en servicio influye sobre
el desempefo profesional. De acuerdo con Hernandez - Sampieri &
Mendoza (2018), la investigacion explicativa permite profundizar en el
porqué de los fendmenos sociales, estableciendo relaciones causales
o de dependencia entre variables.
3.5 Disefio de investigacion
El disefio es no experimental de corte transversal. Es no experimental
porque no se manipulan las variables de estudio, y transversal porque
la recoleccion de datos se realiza en un solo momento del tiempo. Este
disefio es apropiado para estudios que buscan explorar o explicar
relaciones entre variables en contextos educativos determinados y
durante un periodo definido, como el afio académico 2024 en la UGEL
Puno
3.6 Poblaciéon y muestra
3.6.1 Poblaciéon
La poblacion de estudio esta conformada por los docentes de
educacion primaria pertenecientes a instituciones publicas de la
UGEL Puno, durante el afio 2024. De acuerdo con la base de
datos de ESCALE del MINEDU, esta poblacion asciende a un
total de 1,613 docentes distribuidos en zonas urbanas y rurales
de la provincia de Puno.
3.6.2 Muestra

La muestra fue determinada mediante un muestreo
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probabilistico aleatorio, considerando un nivel de confianza del
95% y un margen de error del 5%. Aplicando la féormula
estadistica correspondiente:

B N.Z?%.p.q
ez (N—-1)+ Z%.p.q

n

donde:

e n =tamafno de la muestra

e N =tamafno de la poblacion = 1613

e Z = valor z correspondiente al nivel de confianza (1.96 para
un nivel de confianza del 95%)

e p = viabilidad positiva (50 %) = 0.50

e q = viabilidad negativa (50%) = 0.50

e e =margen de error (5%) = 0.05

Entonces, aplicando Férmula tenemos n= 310
Seguidamente tenemos que analizar la fraccion n/N, que nos da
el valor de 310 /1613 x 100 %= 19.24%, valor que es mayor al
10%; por lo cual tenemos que aplicar el factor de corrector para
poblaciones finitas (Lind et al., 2005).
. ny*N
n, + (N —1)
Donde:
n: muestra final
n0= muestra inicial =310
N= Poblacion = 1613
Reemplazando tenemos un nuevo n de =260.46
Por lo tanto, la muestra final, con un redondeo al entero mayor,

queda establecida en 261 docentes.

3.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
En toda investigacion cuantitativa, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos son elementos fundamentales para obtener

informacién valida, confiable y pertinente que permita contrastar las
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hipotesis y responder a los objetivos planteados. Segun Hernandez -
Sampieri & Mendoza (2018) las técnicas son los procedimientos
sistematicos mediante los cuales se recaba informacion de las
unidades de analisis, mientras que los instrumentos son los medios que
se utilizan para registrar dicha informacion. La eleccion adecuada de
estas herramientas debe guardar relacion con el enfoque
metodoldgico, el disefio del estudio y las caracteristicas de la poblacion
investigada. En este estudio, se optd por la técnica de la encuesta y
como instrumento, un cuestionario estructurado disefnado
especificamente para medir las variables de formacion docente en
servicio y desempeno profesional docente

3.7.1 Técnicas de la investigacion

La técnica principal utilizada fue la encuesta, por su capacidad

para recopilar informacion estructurada de una muestra amplia

en un tiempo reducido. Esta técnica permiti6 conocer
percepciones, actitudes y practicas de los docentes en relacién
con su formacion profesional continua y su desempefio laboral

(Hernandez-Sampieri et al., 2014)

3.7.2 Instrumentos de la investigacion

Se disefid y aplicé un cuestionario estructurado con escala tipo

Likert de cinco puntos (1 = totalmente en desacuerdo, 5 =

totalmente de acuerdo). Este cuestionario tuvo 2 secciones:

e Seccion sobre formacion docente en servicio, compuesto por
15 items agrupados en tres dimensiones: desarrollo personal,
desarrollo profesional y desarrollo social. Estas preguntas se
desarrollaron en base al trabajo de Cayllahua (2016) quién
identifica las mismas dimensiones en mencion.

e Seccion sobre desempeno profesional docente, con 9 items
distribuidos en los cuatro dominios del Marco del Buen
Desempeno Docente: preparacion para el aprendizaje,
ensefianza, gestion institucional e identidad profesional. Las
preguntas se desarrollan en base a los indicadores del Marco

del Buen Desempefio Docente publicado por el MINEDU.
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3.8 Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion
3.8.1 Validacién de los instrumentos
La validez del instrumento fue determinada mediante juicio de
expertos, quienes evaluaron la claridad, pertinencia, coherencia
y relevancia de los items en relacion con los objetivos y variables
de la investigacion. Las fichas de validacién se adjuntan en los
anexos, y en el siguiente cuadro se tiene el resumen de sus

valoraciones:

Tabla 2
Consolidado de validacion de juicio de expertos
Experto Valoracion final
Experto 1 0.82
Experto 2 0.80
Experto 3 0.86
Promedio 0.83

3.8.2 Confiabilidad de los instrumentos
La confiabilidad del instrumento fue determinada mediante una
prueba piloto aplicada a una muestra de 30 docentes. Se utilizd
el coeficiente Alfa de Cronbach, y esta evaluacion se aplicé por
cada seccion de cuestionario, dado que cada seccion se refiere
al analisis de una variable distinta. Entonces los resultados de
acuerdo a la libreria Pingouin son los siguientes:
¢ Alfa de Cronbach variable formacién docente:
e Prueba piloto (30 datos): 0.946 (IC 95%: [0.913, 0.971])
e Muestra completa (261 datos): 0.954 (IC 95%: [0.945,
0.962])
¢ Alfa de Cronbach desempefio docente:
e Prueba piloto (30 datos): 0.974 (IC 95%: [0.957, 0.986])
e Muestra completa (261 datos): 0.970 (IC 95%: [0.964,
0.975])

Considerando los criterios establecidos por Supo (2020), los
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resultados del Alfa de Cronbach demuestran una consistencia
interna excepcional en ambas dimensiones evaluadas. Para la
variable Formacion Docente, se observa un incremento de 0.946
a 0.954 al pasar de la prueba piloto (n=30) a la muestra completa
(n=261), con intervalos de confianza que se estrechan
significativamente ([0.913-0.971] vs [0.945-0.962]), indicando
mayor precision en la estimacion. Paralelamente, la variable
Desempeno Docente mantiene una estabilidad notable (0.974
vs 0.970), con intervalos de confianza que superan
consistentemente el umbral de 0.95. Estos valores, estan
considerablemente por encima del minimo recomendado de
0.70 por el autor en mencion, por lo cual se confirma la solidez

métrica del instrumento en ambas secciones de aplicacion.

3.9 Diseno de la estrategia para la prueba de hipétesis

Para la contrastacion de la hipotesis general y las hipdtesis
especificas planteadas en esta investigacion, se aplicara el
analisis estadistico de regresion logistica ordinal, técnica que
permite determinar el grado de influencia que ejerce la variable
independiente (formacion docente en servicio) sobre la variable
dependiente (desempeno profesional docente). Al respecto esta
prueba estadistica permite modelar la relacion entre ambas
variables, identificando si los cambios en la formacion docente
predicen significativamente los niveles de desempefio
profesional.

Al respecto, sostiene Granados (2016) que la regresion logistica
ordinal es adecuada en estudios explicativos de enfoque
cuantitativo, pues permite no solo establecer relaciones entre
variables, sino también estimar la magnitud y direccion del efecto
en variables dependientes de naturaleza ordinal. En ese sentido,
a través de este analisis, se evaluara si existe una relacion
estadisticamente significativa y en qué medida las dimensiones
de la formacién docente contribuyen a explicar el

comportamiento del desempefo profesional en la poblacion
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docente estudiada.

Finalmente, para el procesamiento y analisis de los datos, se
hara uso del lenguaje de programacion Python, el cual es de
libre licencia de uso; y aprovechando sus robustas librerias
especializadas en estadistica y modelado, tales como Pandas
para la manipulacién y gestion de los datos, y Statsmodels para
la implementacion y ejecucion de la regresion logistica ordinal.
Esto permitira una ejecucion eficiente de los analisis y la
obtencién de resultados precisos para la contrastacion de las
hipotesis.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
4.1 Presentacion, anadlisis e interpretacion de los datos

Antes de exponer los resultados, fue necesario analizar la normalidad
de los datos, para de esta forma seleccionar la estadistica apropiada.
El resultado de normalidad se presenta en la tabla 3. Los resultados de
la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, prueba apropiada
cuando la cantidad de datos es mayor a 50 unidades, indican que
ninguna de las variables evaluadas sigue una distribucion normal, ya
que todas presentan valores p < 0.05, lo que conlleva el rechazo de la
hipoétesis nula de normalidad en todos los casos. Las estadisticas KS
oscilan entre 0.29 y 0.37, lo cual también evidencia desviaciones
importantes respecto a una distribucion normal teorica. Esto sugiere
que para el analisis estadistico, especialmente aquellos que requieren
el supuesto de normalidad (como pruebas paramétricas), se deberia
considerar el uso de pruebas no paramétricas.
Tabla 3

Prueba de normalidad de variables y dimensiones

¢Normalidad (p >

N.° Variable KS Statistic p-valor 0.05)?

1 desarrollo_personal 0.312675 0.000 No
2 desarrollo_profesional 0.297534 0.000 No
3 desarrollo_social 0.337376 0.000 No
4 formacion 0.292860 0.00 No
5 dominio1 0.344728 0.000 No
6 dominio2 0.366783 0.000 No
7 dominio3 0.339145 0.000 No
8 dominio4 0.328296 0.000 No
9 desempefio 0.337930 0.000 No

4.1.1 Analisis de los resultados para el objetivo general
Al respecto de la variable "desempeno”, en el grafico de barras horizontales
(figura 3) se muestra una clara concentracion del desempefio de los
docentes en las categorias mas altas. La categoria "Alto" domina con un

53.6% de los casos, seguida de cerca por "Muy alto" con un 34.5%,
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sumando un 88.1% del total. Por el contrario, las categorias "Medio" (3.8%),
"Bajo" (3.8%) y "Muy bajo" (4.2%) tienen una representacion muy pequena,
lo que indica que la gran mayoria de los docentes evaluados del nivel

primario de la UGEL Puno exhiben un desempeno superior.

Figura 3
Distribucion porcentual variable desemperio
Muy alto 4 34.5%
2 Alto 53.6%
2
E
o S
g
) Medio 3.8%
=
) —
5 |
g
= Bajo{ |3.8%
Muy bajo - 4.2%
0 2|0 4|0 6|0 BID 100

Porcentaje (%)

Por otro lado, el grafico de barras horizontales de la variable "Formacion"
de los docentes de primaria de la UGEL Puno (figura 4), muestra que los
valores de la variable formacion docente en servicio se concentra
principalmente en las categorias mas altas. La mayoria de los docentes
tienen una formacién calificada como "Buena", representando el 48.7% del
total. Le sigue la categoria "Muy buena" con un 27.6%. Juntas, estas dos
categorias suman el 76.3% del total. Por otro lado, las categorias de menor
nivel tienen una representacion mucho mas reducida: "regular" cuenta con
el 16.1%, mientras que "Mala" y "Muy mala" solo alcanzan el 4.2% y 3.4%
respectivamente, lo que sugiere que una minoria de docentes tiene una

formacion deficiente.
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Figura 4

Distribucién porcentual variable formacion
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Los resultados de la tabla de contingencia muestran que a medida que
aumenta el nivel de formacion docente (tabla 4), se incrementan
claramente los porcentajes de docentes con niveles mas altos de
desempenio profesional. Por ejemplo, los docentes con formacion muy mala
concentran unicamente el 3.45% en el nivel de desempefio muy malo, sin
presencia en los niveles superiores. En contraste, los docentes con
formacién en nivel muy buena tienen una presencia destacada en los
niveles de desempenio alto (5.75%) y especialmente muy alto (21.46%). La
prueba de chi-cuadrado revela un valor de x* = 467.682 con p < 0.0001, lo
que indica que existe una asociacion estadisticamente significativa entre la
formacién docente y el nivel de desempefio profesional. Estos hallazgos
respaldan el objetivo del estudio, demostrando que la formacién docente
en servicio tiene un impacto positivo y significativo sobre el desempefo
profesional de los profesores de primaria en la UGEL Puno durante el afio
2024.
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Tabla 4

Cuadro de contingencia formacién y desempefio

Desempeio
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Muy mala  3.45% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Mala 0.38% 3.07% 0.38% 0.38% 0.00%
Formaciéon Regular 0.38% 0.77% 2.68% 11.11% 1.15%
Buena 0.00% 0.00% 0.38% 36.40% 11.88%

Muy buena  0.00% 0.00% 0.38% 5.75% 21.46%

--- Prueba de Chi-cuadrado ---
Chi-cuadrado: 467.682
Valor p: 0.0000

4.1.2 Analisis de los resultados para el objetivo especifico 1
El grafico de barras horizontales muestra para la variable "Desarrollo
personal" de los docentes de primaria de la UGEL Puno presenta una
distribucién predominantemente positiva. La categoria "Bueno" es la mas
comun, abarcando el 52.5% de los casos, seguida por la categoria "regular"
con un 20.7%. Un 14.2% de los docentes se ubica en la categoria "Muy
bueno". Las categorias de menor nivel, "Malo" y "Muy malo", representan
solo el 7.3% y 5.4% de los casos respectivamente. En general, los
resultados sugieren que una mayoria significativa de los docentes tiene un
desarrollo personal adecuado o positivo, con una minoria de casos en las

categorias negativas.
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Figura 5

Distribuciéon porcentual dimensién desarrollo personal
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Al respecto de evaluar la relacion entre el desarrollo personal y el
desempeno docente, La tabla de contingencia con su prueba de Chi-
cuadrado (tabla 5) indican que existe una asociacion estadisticamente
significativa entre el desarrollo personal del docente y su desempefio
profesional, con un valor de Chi-cuadrado de 237.560 y un valor p de
0.0000. Los datos muestran una clara correlacion positiva: a medida que el
nivel de desarrollo personal de los docentes aumenta, su desempeio
profesional también tiende a ser mejor. Esto se evidencia en que el mayor
porcentaje de docentes con un desempefio "Alto" (34.87%) y "Muy alto"
(16.09%) se concentra en la categoria de desarrollo personal "Bueno",
mientras que los docentes con un desempefo "Muy bajo" se encuentran
predominantemente en la categoria de desarrollo personal "Muy malo"
(3.45%). Por lo tanto, los resultados sugieren que el desarrollo personal

influye en el desempefio profesional de los docentes.
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Tabla 5

Cuadro de contingencia desarrollo personal y desempefio

Desempeiio
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Muy malo 3.45% 0.77% 0.38% 0.38% 0.38%

Malo 0% 2.3% 0.38% 4.21% 0.38%
Desarrollo
personal Regular 0.38% 0.77% 1.92% 11.88% 5.75%
Bueno 0.38% 0% 1.15% 34.87% 16.09%

Muy bueno 0% 0% 0% 2.3% 11.88%

--- Prueba de Chi-cuadrado ---
Chi-cuadrado: 237.560
Valor p: 0.0000

4.1.3 Andlisis de los resultados para el objetivo especifico 2
En la figura (6), se observa que el grafico de barras horizontales muestra la
variable "Desarrollo profesional" de los docentes de primaria de la UGEL
Puno, esta figura presenta una distribucion claramente positiva. La mayoria
de los docentes se concentra en las categorias mas altas: la categoria
"Bueno" abarca el 46.4% de los casos, mientras que "Muy bueno"
representa el 25.7%, sumando un total del 72.1% del personal docente. Por
otro lado, las categorias inferiores tienen una participacién mucho menor:
"regular" cuenta con el 14.9%, mientras que las categorias "Malo" y "Muy
malo" suman solo el 7.3% y 5.7% respectivamente. Esto indica que una
gran mayoria de los docentes tiene un nivel de desarrollo profesional que
se considera bueno o muy bueno, con una minoria de casos en los niveles

mas bajos.
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Figura 6

Distribuciéon porcentual dimensién desarrollo profesional
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Al respecto de la relacion del desarrollo profesional con el desempefio de
los docentes, en la tabla 6, el cuadro de contingencia y la prueba de Chi-
cuadrado (con un valor de 265.169 y un valor p de 0.0000) confirman una
asociacion significativa entre el desarrollo profesional docente y su
desempefo. Los resultados muestran una clara relacion directa: los
docentes con un alto nivel de desarrollo profesional tienden a tener un
mejor desempeniio. Esto es evidente en las categorias superiores, donde el
33.33% de los docentes con desarrollo profesional "Bueno" tienen un
desempenio "Alto" y el 19.54% de los docentes con desarrollo profesional
"Muy bueno" tienen un desempefio "Muy alto". En contraste, los docentes
con bajo desarrollo profesional se encuentran mayoritariamente en las
categorias de desempefio mas bajas. Esto demuestra que el desarrollo

profesional del docente es un factor influyente en su desempefio.
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Tabla 6

Cuadro de contingencia desarrollo profesional y desempefio

Desempeno
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Muy malo  3.45%
Malo 0.38%
Regular 0.00%
Bueno 0.38%
Muy bueno 0.00%

Desarrollo
profesional

0.77% 0.00%
2.30% 1.53%
0.38% 1.53%

0.38% 0.38%
0.00% 0.38%

1.15% 0.38%
2.30% 0.77%
11.11% 1.92%

33.33% 11.88%
5.75% 19.54%

--- Prueba de Chi-cuadrado ---
Chi-cuadrado: 265.169
Valor p: 0.0000

4.1.4 Analisis de los resultados para el objetivo especifico 3

La figura 7, de barras horizontales, muestra que la variable "Desarrollo

social" de los docentes de primaria de la UGEL Puno presenta una

distribucién muy positiva y sesgada hacia las categorias mas altas. La gran

mayoria de los docentes se concentra en las categorias "Bueno" y "Muy

bueno”, que representan el 52.5% y 36.8% de los casos respectivamente,

sumando un impresionante 89.3% del total. Por otro lado, las categorias de

bajo nivel como "regular" (2.7%), "Malo" (3.4%) y "Muy malo" (4.6%) tienen

una presencia minima. Esto sugiere que el desarrollo social en la formacion

de los docentes es, en general, muy fuerte y que la gran mayoria de ellos

posee un alto grado de desarrollo en esta area.
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Figura 7

Distribucién porcentual dimensioén desarrollo social
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Respecto a la relacion de la dimension desarrollo social con la variable
desempeno, la tabla de contingencia y la prueba de Chi-cuadrado (con un
valor de 539.566 y un valor p de 0.0000) demuestran una fuerte asociacién
significativa entre el desarrollo social docente y su desempefio profesional.
Los resultados indican que existe una influencia positiva y directa: un mayor
desarrollo social esta fuertemente asociado con un mejor desempefio
profesional. Esto se evidencia en que el 44.44% de los docentes con
desarrollo social "Bueno"” tienen un desempefio "Alto", y el 28.74% de los
docentes con desarrollo social "Muy bueno" tienen un desempefno "Muy
alto". En contraste, los docentes con bajo desarrollo social se concentran
en las categorias de bajo desemperfio, lo que sugiere que el desarrollo
social es un factor determinante en el desempefio profesional de los

docentes.
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Tabla 7

Cuadro de contingencia desarrollo social y desempefio

Desempeiio
Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
Muy malo 421% 0.38% 0.00% 0.00%  0.00%

Malo 0.00% 2.68% 0.77% 0.00%  0.00%

D I

e:oac;ra"l° Regular 0.00% 077% 077% 1.15%  0.00%
Bueno 0.00% 0.00% 2.30% 44.44% 575%

Muy bueno 0.00% 0.00% 0.00% 8.05% 28.74%

--- Prueba de Chi-cuadrado ---
Chi-cuadrado: 539.566
Valor p: 0.0000

4.2 Proceso de la prueba de hipoétesis
Para la contrastacion de las hipotesis fue necesario desarrollar un
estudio estadistico mas robusto, que el mostrado por la prueba de chi
cuadrado en los acapites anteriores, esto debido a que la prueba de chi
cuadrado nos muestra el grado asociacion, pero no necesariamente la
direccion y fuerza de la influencia. Por ello es pertinente para dar mejor
respaldo cientifico a los resultados operar con una prueba de regresion.
Al respecto del tipo de regresiodn, para el estudio fue elegido la regresion
logistica ordinal, o llamada también regresion ordinal unicamente, dado
que en la prueba de normalidad las variables todas demostraron
comportamiento de distribucion no normal; por lo cual, al no cumplir la
normalidad, no se puede utilizar la prueba de regresioén lineal simple.
En ese sentido la prueba para validar todas las hipétesis fue la

regresion ordinal.

4.21 Prueba de hipétesis general
A. Planteamiento de hipétesis
* Hipétesis nula (H0): La formacion docente en servicio no tiene un
impacto significativo en el desempefio profesional de los profesores.
* Hipétesis alterna (H1): La formacion docente en servicio tiene un
impacto positivo significativo en el desempefio profesional de los
profesores.
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B. Nivel de Significacion:
Se establece un nivel de significacion (a) del 0.05.
C. Analisis de los Resultados del Modelo de Regresion Logistica
Ordinal:
Los resultados del modelo son los siguientes:
Figura 8
Modelo de regresion ordinal formacion y desempefio

OrderedModel Results

Dep. Variable:

Model :

Method: Maximum Likelihood
Date: Sat, 82 Aug
Time: 22
No. Observations:

Df Residuals:

Df Model:

formacion
1/2
2/3
3/4
4/5

--- Pseudo R?
McFadden R2: @.370
Cox & Snell R2: ©.552

La interpretacion de la prueba de regresion ordinal considera:

e Coeficiente (coef): El coeficiente para la variable "formacion” es
de 2.6915. Este valor positivo indica que un aumento en el nivel
de formacion esta asociado con un aumento en la probabilidad de
que los docentes se encuentren en una categoria de desempefio
mas alta.

e Valor p (P>|z|): El valor p asociado al coeficiente de "formaciéon”
es de 0.000.

e Pseudo R? (McFadden R?): 0.370. Este valor sugiere que el
modelo de formacion explica un 37% de la variabilidad en el
desempeno, lo que indica un poder predictivo moderado a bueno.

D. Decision estadistica:

Dado que el valor p (0.000) es mucho menor que el nivel de
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significacién establecido (0=0.05), se rechaza la hipétesis nula (HO).
E. Conclusién:
Los resultados del analisis de regresion logistica ordinal
proporcionan evidencia solida para concluir que la formacion
docente en servicio tiene un impacto positivo y significativo en el
desempefio profesional de los profesores de educacion primaria de
la UGEL Puno, 2024. El coeficiente positivo de 2.6915 y un valor p
de 0.0000 respaldan la hipdtesis alterna, confirmando que una
mejor formacion esta directamente asociada con un mejor

desempefo docente. Se da por aceptada la hipétesis general.

4.2.2 Prueba de hipétesis especifica 1

Contrastacion de la hipotesis

A. Planteamiento de la Hipétesis:
Hipétesis nula (H0): El desarrollo personal del docente no influye
significativamente en su desempefio profesional.
Hipétesis alterna (H1): El desarrollo personal del docente influye
significativamente en su desempeno profesional.

B. Nivel de Significacion:
Se establece un nivel de significacion (a) del 0.05.

C. Andlisis de los Resultados del Modelo de Regresion Logistica
Ordinal:
Figura 9

Modelo de regresion ordinal desarrollo personal y desemperio
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--- Resultados del modelo ---

Dep. Va

Model:

Method:

Date:

Time:

No. Observations:
Df Residuals:

desarrollo_personal
1/2
2/3
3/4
a/s

--- Pseudo R? ---
McFadden R2: 8.181
Cox & Snell R2: 0.324

Los resultados del modelo de regresion ordinal muestran lo
siguiente:
» Coeficiente (coef): El coeficiente para la variable "desarrollo
personal" es de 1.5092. Este valor positivo indica que a medida que
aumenta el nivel de desarrollo personal, también aumenta la
probabilidad de que los docentes se encuentren en una categoria de
desempefio mas alta.
 Valor p (P>|z]): El valor p asociado al coeficiente de "desarrollo
personal" es de 0.000.
* Pseudo R? (McFadden R?): 0.181. Este valor sugiere que el
modelo de desarrollo personal explica el 18.1% de la variabilidad en
el desempeno, lo que indica un poder predictivo moderado.
D. Decision estadistica:
Dado que el valor p (0.000) es mucho menor que el nivel de
significacion establecido (0=0.05), se rechaza la hipotesis nula (HO).
E. Conclusién:
Los resultados del andlisis de regresion logistica ordinal
proporcionan una evidencia adecuada para afirmar que el desarrollo
personal del docente influye de manera significativa en su
desempefio profesional. El coeficiente positivo (1.5092) y un valor p

estadisticamente significativo (0.000) confirman la hipotesis alterna,
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indicando que un mayor desarrollo personal esta directamente
asociado con un mejor desempenfo profesional. Por lo tanto, se da
por aceptada la hipétesis especifica 1.
4.2.3 Prueba de hipétesis especifica 2

Contrastacion de la hipétesis

A. Planteamiento de la Hipotesis:
Hipoétesis nula (HO0): El desarrollo profesional del docente no
influye significativamente en su desempefio profesional.
Hipotesis alterna (H1): El desarrollo profesional del docente
influye significativamente en su desempefio profesional.

B. Nivel de Significacion:
Se establece un nivel de significacion (a) del 0.05.

C. Analisis de los Resultados del Modelo de Regresién Logistica
Ordinal:
Los resultados del modelo de regresion ordinal se muestran en la
figura siguiente:
Figura 10

Modelo de regresion ordinal desarrollo profesional y desempefio

Dep. Variable: desempeno Log-Likelihood:
Model: OrderedMod ALG:

Method: Maximum 1 d BTE:

Date: Sun, ©

Time:

No. Observations:

Df Residuals:

3/4
a/s

--- Pseudo R?
McFadden R? 8.239
Cox & Snell R?: @.405

Los resultados del modelo de regresion ordinal muestran lo
siguiente:

* Coeficiente (coef): El coeficiente para la variable "desarrollo
profesional" es de 1.6991. Este valor positivo indica que a medida

que aumenta el nivel de desarrollo profesional, también aumenta la
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probabilidad de que los docentes se encuentren en una categoria de
desempefio mas alta.
* Valor p (P>|z|): El valor p asociado al coeficiente de "desarrollo
profesional" es de 0.000.
* Pseudo R? (McFadden R?): 0.239. Este valor sugiere que el
modelo de desarrollo profesional explica el 23.9% de la variabilidad
en el desempefio.
* Pseudo R? (Cox & Snell R?): 0.405.
D. Decision estadistica:
Dado que el valor p (0.000) es mucho menor que el nivel de
significacion establecido (0=0.05), se rechaza la hipétesis nula (HO).
E. Conclusion:
De esta forma. los resultados del analisis de regresion logistica
ordinal proporcionan un resultado significativo para concluir que el
desarrollo profesional del docente influye de manera significativa en
su desempeno profesional. El coeficiente positivo (1.6991) y un
valor p estadisticamente significativo (0.000) respaldan la hipotesis
alterna, confirmando que un mayor desarrollo profesional esta
directamente asociado con un mejor desempefo. Se da por
aceptada la hipotesis especifica 2.
4.2.4 Prueba de hipétesis especifica 3
Contrastacion de la hipétesis
A. Planteamiento de la Hipétesis:
Hipétesis nula (HO): El desarrollo social del docente no influye
significativamente en su desempeno profesional.
Hipétesis alterna (H1): El desarrollo social del docente influye
significativamente en su desempeno profesional.
B. Nivel de Significacion:
Se establece un nivel de significacion (a) del 0.05.
C. Analisis de los Resultados del Modelo de Regresién Logistica
Ordinal:
Luego de correr los datos correspondientes, los resultados

mostrados por Python son los siguientes:
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Figura 11

Modelo de regresion ordinal desarrollo social y desemperio

Dep. V:

Model:

Method:

Date:

Time:

No. Observations:
Df Residuals:

--- Pseudo R2

McFadden :
Cox & Snell R2: @

Los resultados del modelo de regresion ordinal muestran lo
siguiente:
* Coeficiente (coef): El coeficiente para la variable "desarrollo
social" es de 3.5242. Este valor positivo indica que un aumento en el
nivel de desarrollo social estd asociado con un aumento en la
probabilidad de que los docentes se encuentren en una categoria de
desempefo mas alta.
* Valor p (P>|z|): El valor p asociado al coeficiente de "desarrollo
profesional" es de 0.000.
* Pseudo R? (McFadden R?): 0.502. Este valor sugiere que el
modelo de desarrollo social explica el 50.2% de la variabilidad en el
desempefio, lo que indica un poder predictivo muy fuerte.
D. Decision estadistica:
Dado que el valor p (0.000) es mucho menor que el nivel de
significacién establecido (0=0.05), se rechaza la hipétesis nula (HO).
E. Conclusién:
Los resultados del analisis de regresion logistica ordinal
proporcionan resultados suficientes para concluir que el desarrollo
social del docente influye de manera significativa en su desempefio

profesional. Al respecto, el coeficiente positivo (3.5242) y un valor p
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estadisticamente significativo (0.000) confirman la hipotesis alterna,
lo que indica que un mayor desarrollo social esta directamente
asociado con un mejor desempefio. Por lo cual, se da por aceptada
la hipotesis especifica 3.
4.2.5 Resumen de pruebas de hipoétesis
En la tabla 8, se tiene el resumen de la contrastacion de las hipotesis
de la investigacion. Al respecto, el analisis estadistico de las hipotesis
con los modelos de regresion logistica ordinal confirma una asociacion
significativa y una influencia positiva entre todas estas variables: el
desarrollo personal, profesional y social de los docentes influyen
directamente en su desempefio. En conjunto, estos hallazgos
corroboran las hipétesis de investigacion, demostrando que la
formaciéon docente, en sus distintas dimensiones, es un factor
determinante y significativo para un mejor desempefio profesional.
Tabla 8

Consolidado de hipotesis

Hipotesis Resultado estadistico segun
el valor de “p” en la prueba
de regresion ordinal

Hipotesis general: Corroborada

La formacion docente en servicio

tiene un impacto positivo significativo

en el desempefio profesional.

Hipotesis especifica 1: Corroborada

El desarrollo personal del docente

influye significativamente en su

desempefio profesional.

Hipodtesis especifica 2: Corroborada

El desarrollo profesional del docente

influye significativamente en su

desempenio profesional.

Hipotesis especifica 3: Corroborada

El desarrollo social del docente influye

significativamente en su desempeno

profesional.

4.3 Discusion de los resultados
La presente investigacion, al evaluar el impacto de la formacion
docente en servicio sobre el desempeno profesional en profesores de
primaria de la UGEL Puno durante el afio 2024, ha revelado hallazgos

significativos que se alinean con la literatura existente, aunque también

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

presentan matices importantes. Los resultados del estudio demuestran
una influencia positiva y significativa de la formacién docente con el
desempefio profesional, lo cual se sustenta en el analisis de regresion
logistica ordinal. Especificamente, el coeficiente positivo de 2.6915 y
un valor p de 0.000 respaldan la hipétesis de que una mejor formacion
incide directamente con un mejor desempeno. Esta conclusion coincide
plenamente con los hallazgos de Nares et al. (2020), quienes
encontraron una relacion positiva y significativa entre la formacion y
capacitacion docente y la calidad educativa, afirmando que la
preparacion continua es un factor determinante para la mejora de la
educacion. Asimismo, los resultados concuerdan con Cayo (2022),
quien reporté una correlacion alta y significativa (0.901 con p<0.01)
entre la formacién profesional y el desempefio didactico. De igual
manera, Luque (2018) también concluyé que existe una relacién
significativa entre el perfil profesional y el desempefo didactico. El
estudio actual aporta un respaldo empirico adicional a estos
antecedentes, utilizando una metodologia de regresion ordinal que no
solo confirma la asociacion, sino que también sugiere la direccion de la
influencia, reforzando la idea de que la inversion en la formacion
docente en servicio se traduce en mejoras tangibles en la practica
profesional.

En cuanto a las dimensiones especificas de la formacién docente, la
presente investigacion corrobora que el desarrollo personal, profesional
y social de los profesores influyen de manera significativa en su
desempefio. El analisis de regresion ordinal para cada dimension
muestra valores p de 0.000 en todos los casos, con coeficientes
positivos (1.5092 para desarrollo personal, 1.6991 para desarrollo
profesional, y 3.5242 para desarrollo social). Esto demuestra que, al
igual que la formacion en su conjunto, cada una de estas dimensiones
contribuyen de manera independiente y significativa al desempefio
docente. Estos hallazgos estan en sintonia con las perspectivas
tedricas de autores como Chiavenato (2022), quien sostiene que la
formacion y capacitacion perfeccionan la mano de obra, lo que conduce

a un mejor desempefio laboral. De igual forma, los resultados se
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alinean con la postura de Jara (2018), quien argumenta que, para
alcanzar la eficiencia en el sector publico, se requiere contar con
personal altamente preparado y constantemente capacitado. La
investigacion actual complementa estas teorias al desagregar la
formacion en sus dimensiones (personal, profesional, social) vy
demostrar que cada uno tiene un impacto medible y moderado en el
contexto de los docentes de la UGEL Puno.

A pesar de la convergencia con la literatura, los resultados también
presentan algunas particularidades. A diferencia de Nares et al. (2020)
que se enfocd en la educacion superior y Cayo (2022) y Luque (2018)
gue se centraron en docentes de secundaria, este estudio se centra en
el nivel de educacion primaria. Esta especificidad en la poblacion
(docentes de primaria de la UGEL Puno) enriquece la base de
evidencia, mostrando que la relacion entre formacion y desempefo es
consistente a través de diferentes niveles educativos. Ademas, el uso
de la regresion logistica ordinal fue una eleccion metodoldgica clave,
ya que la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov mostré que
las variables no seguian una distribucion normal (p<0.05), lo que no era
posible el uso de pruebas paramétricas como la regresion lineal. La
investigacion, por lo tanto, no solo confirma hallazgos previos, sino que
también los extiende al contexto de la educacion primaria en Puno,
proporcionando una base sélida para la toma de decisiones en politicas

educativas locales.
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CONCLUSIONES

Primera:

La evaluacién del impacto de la formacién docente en servicio sobre el
desempefio profesional de los profesores de primaria en la UGEL Puno durante el
afno 2024 reveld una influencia positiva y significativa. Los resultados de la prueba
de regresion logistica ordinal mostraron que el coeficiente para la variable
"formacion” es de 2.6915, lo que indica que un aumento en el nivel de formacion
esta asociado con una mayor probabilidad de que los docentes se ubiquen en
categorias de desempefo mas altas. El valor de la significancia de p es 0.000, lo
cual es mucho menor que el nivel de significaciéon minimo de 0.05, lo que lleva a
rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna. Estos hallazgos
demuestran que una mejor formacién docente en servicio se asocia directamente
con un mejor desempefo profesional, confirmando la hipétesis general de la

investigacion.

Segunda:

El analisis de la influencia del desarrollo personal del docente en su desempefio
profesional demostrd que existe una influencia significativa entre ambas variables.
La regresién logistica ordinal arrojé un coeficiente de 1.5092 para la variable
desarrollo personal, lo que significa que a medida que aumenta el nivel de
desarrollo personal, también lo hace la probabilidad de que los docentes alcancen

un desempeno profesional superior, ello con un nivel de significancia p<0.05.

Tercera:

La influencia del desarrollo profesional en el desempeno docente también fue
confirmada como significativa (p<0.05). Los resultados del modelo de regresion
ordinal indicaron un coeficiente de 1.6991 para la variable desarrollo profesional,
evidenciando que un mayor desarrollo profesional esta directamente asociado con

una mayor probabilidad de un mejor desempeno.

Cuarta:
Finalmente, la investigacion determiné que el desarrollo social del docente influye

significativamente en su desempeno profesional. El analisis de regresion ordinal
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mostrd un coeficiente de 3.5242 para la variable desarrollo social, sugiriendo que
un aumento en el nivel de desarrollo social esta fuertemente asociado con una
mayor probabilidad de que los docentes se ubiquen en una categoria de
desempefo mas alta. Este resultado con un valor de p=0.000, que esta por debajo

del nivel de significacién de 0.05.
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RECOMENDACIONES

Primera:

Se recomienda a la UGEL Puno y a otras instituciones educativas implementar y
fortalecer programas de formacién docente en servicio de manera recurrente, ya
que esta investigacion ha demostrado un impacto positivo y significativo de la
formacion en el desempenio profesional. Se debe entender que la inversion en la
actualizacion y preparacion del profesorado se traduce en mejoras en su
desempefio, lo cual, segun la literatura, es un factor determinante para mejorar la
calidad educativa. Estos programas deben estar disefiados para abordar las
necesidades especificas y contextualizadas de los docentes de primaria,
garantizando de esta forma que la formacion recibida se alinee con las demandas

pedagdgicas actuales.

Segunda:

Para potenciar el desemperfio de los docentes, se sugiere disefiar estrategias que
promuevan el desarrollo personal, tales como talleres de autoconocimiento,
gestion emocional y liderazgo. La investigacion demostr6 que el desarrollo
personal influye significativamente en el desempefio profesional. Por ello es
necesario fomentar el bienestar y el crecimiento personal de los profesores, ya
que un mayor desarrollo en esta area esta directamente asociado con un mejor

desempefo en el aula.

Tercera:

Es fundamental que se fomente el desarrollo profesional de los docentes a través
de la promocion de la participacion en redes de colaboracion, grupos de estudio,
y la actualizacion de sus conocimientos didacticos y pedagogicos. El estudio
demostré que el desarrollo profesional influye significativamente en el desempefio
de los docentes, sobre todo en aquellos que evidencian un menor desempeno.
Por lo tanto, se recomienda la creacién de espacios y oportunidades para el
intercambio de experiencias y la adquisicion de nuevas habilidades, lo cual

impactara positivamente en su practica pedagdgica.
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Cuarta:

Dado que el desarrollo social mostré ser un factor con una fuerte influencia en el
desempefio docente, se recomienda a la UGEL Puno implementar programas que
fortalezcan las habilidades sociales y el trabajo colaborativo entre los profesores.
La investigacion sugiere que un mayor desarrollo social esta directamente
asociado con un mejor desempeno profesional. Por lo tanto, es aconsejable
promover actividades que refuercen la participacion en la gestion de la escuela y
la articulaciéon con la comunidad, ya que estas acciones son dimensiones clave

del desempeio docente y contribuyen a un entorno educativo mas enriquecedor
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60

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES / DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema General

Objetivo General

Hipétesis General

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipétesis Especificas

desempefio profesional?

desempefio profesional.

desempefio profesional.

desempefio profesional?

desempefio profesional.

desempefio profesional.

Variable independiente

Variable dependiente

estudiantes

Participacion en la gestion de

docente

¢, Cual es el impacto de la | Evaluar el impacto de la | La formacion docente en e Formacion docente en | Tipo de investigacion
formacién docente en | formacion docente en | servicio tiene un impacto servicio o
servicio en el desempefio | servicio sobre el | positivo significativo en el Dimensiones: Cuantitativa
profesional de los | desempefio profesional | desempefio profesional i i ; i4
profesores de primaria de | de los profesores de | de los profesores de * Besarro::o per?opal | Nivel de investigacion
la UGEL Puno, 20247 primaria en la UGEL | educacién primaria de la : D:::[gug Sg%izlsmna Explicativa

Puno, 2024. UGEL Puno, 2024.

Diseio de investigacion

No experimental-transversal

e Desempefio profesional | Poblacion
¢De qué manera influye | Explicar la influencia del | El desarrollo personal del O docente 1613 docentes
el desarrollo personal del | desarrollo personal | docente influye Imensiones: ’
docente _en iu docente . en  su S|gn|f|cat|\famente en su e Preparacion para el | Muestra
desempefio profesional? | desempefio profesional. | desempefio profesional. aprendizaje de los

261 docentes

¢Como influye el | Analizar la influencia del | EI desarrollo profesional e  Ensefianza para ol | vams .
desarrollo profesional | desarrollo profesional | del  docente influye aprendizaje de los Técnica de recoleccion
docente en su | docente en su | significativamente en su estudiantes Encuesta

Instrumento de recoleccion

la escuela articulada a la
¢Cudl es el grado de | Determinar la influencia | EI desarrollo social del comunidad . .
; ) : ; Cuestionario
influencia del desarrollo | del desarrollo  social | docente influye e Desarrollo de la
social docente en su | docente en su | significativamente en su profesionalidad y la identidad | Técnica de procesamiento

estadistico

Regresion logistica ordinal
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Anexo 2: Instrumento fisico
CUESTIONARIO:

FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPENO PROFESIONAL
Instrucciones: Estimado (a) docente de primaria de la UGEL Puno, el presente
cuestionario tiene la finalidad académica de determinar la relacion entre la
formacion docente y el desempefio profesional. Por favor se le pide colaborar
llenando en su totalidad el cuestionario, por lo que nos comprometemos a

guardar toda la confidencialidad debida.

Lea detenidamente cada item y marque una de las alternativas con una “X”
segun corresponda.

1 2 3 4 5
Ni de acuerdo,
Totalmente en En Desacuerdo ni en De Acuerdo Totalmente de
Desacuerdo Acuerdo
desacuerdo

Variable: Formacién docente en servicio.

N° iTEMS

Totalmente en Desacuerdo
En Desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De Acuerdo
Totalmente de Acuerdo

w
Y
(3]

DESARROLLO PERSONAL DOCENTE 112

Participo con frecuencia en actividades de actualizacion
personal como lecturas, cursos libres o webinars.
Produzco materiales académicos como articulos,

2 boletines u otros recursos educativos.

3 He recibido reconocimientos o distinciones por mis
méritos personales o académicos.

4 Gestiono mi tiempo de manera eficiente y estoy
comprometido con mi mejora continua.

5 Mi experiencia como docente me ha permitido desarrollar

habilidades y conocimientos sdlidos.
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DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE 112,345

6 He realizado estudios de especializacion directamente
relacionados con mi area de ensenanza.

7 He participado en programas de diplomado o estudios de
posgrado.

8 He ejercido cargos de responsabilidad o liderazgo
pedagdgico en mi institucion.

9 Participo en redes de aprendizaje o comunidades
profesionales de docentes.

10 Aplico nuevos enfoques pedagdgicos aprendidos en
capacitaciones recientes.

DESARROLLO SOCIAL DOCENTE 112,345

11 Colaboro activamente con mis colegas en actividades
académicas y pedagdgicas.

12 Participo en proyectos o comités organizados por la
institucion.

13 Mantengo una comunicacion fluida y constructiva con los
padres de familia.

14 Tomo iniciativa en la organizacién o apoyo de eventos
escolares o comunitarios.

15 Fomento la inclusién, el respeto y la convivencia
democratica en el aula.

Variable: Desempefio profesional.

N° iTEMS

Totalmente en Desacuerdo
En Desacuerdo
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De Acuerdo
Totalmente de Acuerdo

DOMINIO 1: PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE
LOS ESTUDIANTES

Conozco las caracteristicas, intereses y contextos culturales
de mis estudiantes y los considero al planificar mis clases.
Planifico mis sesiones de aprendizaje de forma articulada y
2 | colegiada, asegurando coherencia entre objetivos, procesos
pedagdgicos, recursos y evaluacion.
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DOMINIO 2: ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

Fomento un ambiente de aula donde se respete la
3 |diversidad, se practique la convivencia democratica y se
valore la opinidn de todos.

Desarrollo mis clases con dominio del contenido y utilizo
4 |estrategias pertinentes que promuevan el pensamiento
critico y reflexivo de los estudiantes.

Evaluo continuamente los aprendizajes de mis estudiantes,
5 |adecuando la ensefanza a sus necesidades individuales y
brindando retroalimentacién oportuna.

DOMINIO 3: PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA
ESCUELA ARTICULADA A LA COMUNIDAD

Participo activamente en la gestiéon institucional,
6 |contribuyendo a la mejora del Proyecto Educativo
Institucional y la calidad del aprendizaje.

Mantengo relaciones de respeto y colaboracion con las
7 |familias y la comunidad, integrandolas como aliados en los
procesos educativos.

DOMINIO 4: DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA
IDENTIDAD DOCENTE

Reflexiono de manera constante sobre mi practica docente
8 |y participo en espacios de aprendizaje colaborativo para
mejorar mi desempefio.

Ejerzo mi profesion con honestidad, justicia,
9 |responsabilidad y respeto por los derechos fundamentales
de las personas.

Gracias por su apoyo.
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Anexo 3: Instrumento virtual Google Form

X [ CUESTIONARIO: FORMACIONDC X -

_DtbujCDz9%e7QsE_11VQrGK7ZEaDaXXEQBkjY6g/viewform

LER.. ¥ rvm-n-245-2019-mi.. £}, Calidad de servicio:.. (&

CUESTIONARIO: FORMACION DOCENTE
EN SERVICIO Y DESEMPENO
PROFESIONAL

Estimade (a) docente de primaria, el presente cuestionario tiene la finalidad académica de
determinar la relacidn entre la formacion docente y el desempefio profesional. Por favor
se |2 pide colaborar llenando en su totalidad el cuesticonario, por lo gque nos
comprometemos a guardar toda la confidencialidad debida.

Acceder a Google para guardar el pregresc. Més informacion

* Indica que la pregurnta e= obligatoria

Lea detenidamente cada item y marque una de las alternativas segin

corresponda.
1 2 3 4 5
| Ni de acuerda,
TE’:"“E'“;"’D“ En Desacuerdo i en De Acuerdo | | laimente de
desacuardo
Variable: Formacion docente en servicio
%
DESARROLLO PERSONAL DOCENTE
1. 3. Nide s
Totalmente 2. En Acuerdo, ni 4. De )
Totalmente
en Desacusrdo en Acuerdo de Acuerd
Desacuerdo Desacuerdo ® AouErEs

Participo con

frecuencia en

actividades de

actualizacion

personal como O O O O O
lecturas, cursos

libres o

wehinars.

Produzco

materiales

académicos

como articulos, O O O O O
boletines u otros

rECcUrsos
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base-datos-formacion-desempefio-variables

Archivo  Inicio Insertar Dibujar Disposicion de pagina Formulas Datos Revisar Vista Ayuda Power Pivc

Al - e Desarrollo_personal
A B | C | D | E | B | G | H | | | J

1 |Desarrollo_plDesarrollo_p Desarrollo_scFormacion  Dominiol ~ Dominio2  Dominio3  Dominio4  Desempefio
2 4 4 4 4 4 4 4 5 4
3| 4 3 5 4 5 5 5 5 5
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4
5 | 3 3 4 4 5 5 5 5 5
6 | 4 3 5 4 4 4 4 5 4
7 | 5 5 5 5 5 4 5 5 5
8 | 4 4 4 4 4 4 4 4 4
9 | 4 4 4 4 4 ! 4 5 4
10 | 2 2 2 2 1 2 1 1 2
11 | 4 4 4 4 4 4 4 4 4
12 | 4 4 4 4 3 3 4 4 4
13 | 3 3 5 4 3 4 4 4 4
14 | 3 3 4 3 4 4 4 4 4
15 | 4 5 5 5 1 ! 4 5 4
16 | 5 5 5 5 4 5 5 5 5
17 | 5 5 5 5 5 5 5 5 5
18 | 4 5 5 5 5 5 5 5 5
19 | 4 4 5 5 5 4 5 5 5
20 | 1 4 4 3 4 4 4 4 4
21| 4 4 4 4 4 4 4 4 4
22| 3 2 4 3 4 4 4 4 4
23 | 4 4 4 4 4 4 4 4 4
24 | 4 4 5 4 5 4 5 5 5
25 | 4 5 5 5 4 5 5 5 5
26 | 4 4 5 4 5 5 5 5 5
27 | 4 5 4 4 5 4 4 5 4
28 | 4 4 5 4 5 4 4 5 5
29 | 3 4 4 4 5 5 4 4 5
30 4 4 5 4 4 4 4 5 4

base-datos-formacion-desempefio- \ ©)
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Archivo Inicio Insertar Dibujar Disposicion de pagina  Formulas Datos Revisar Vista Ayuda  Powe

A262 - £ |5

34 4 5 4 5 4 4 4 4 4
35, 4 4 4 4 4 1 4 4 4
36, 4 4 5 4 4 4 5 5 5
37| 4 4 4 4 4 4 4 4 4
38 4 3 4 4 3 1 3 3 4
39, 3 2 1 2 1 1 1 1 1
40 5 4 4 5 4 4 4 4 4
41 5 5 5 5 5 5 5 5 5
42 4 4 5 5 5 5 5 5 5
43 5 4 5 5 5 5 5 5 5
44 4 4 5 4 4 4 5 5 5
45 5 5 5 5 5 1 4 5 5
46 4 4 4 4 4 1 3 3 4
47 5 5 5 5 5 5 4 5 5
48 3 3 4 3 4 4 4 4 4
49 1 1 1 1 1 2 1 1 1
50, 4 4 4 4 4 4 4 4 4
51 3 3 4 3 4 4 4 4 4
52| 2 2 4 3 4 1 3 4 4
53| 4 4 4 4 4 1 4 4 4
54, 5 4 4 5 5 4 5 4 5
55, 5 5 5 5 4 4 4 4 4
56, 5 5 5 5 5 5 5 5 5
57| 4 4 4 4 4 1 1 4 4
58| 4 4 5 4 4 4 4 4 4
59, 4 4 4 4 4 4 4 4 4
60, 4 4 5 4 5 5 5 5 5
61 5 5 5 5 5 5 5 5 5
62, 5 5 5 5 5 5 5 5 5
63|

base-datos-formacion-desempefio-

isto  Estadisticas del libro  {*2 Accesibilidad: No disponible

®
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Anexo 5: Fichas de validacion de expertos
VALIDACION DE EXPERTOS

GUIA DE JUICIO DE EXPERTO

Titulo: FORMACION DOCENTE EN SERVICIO Y DESEMPEf‘:lO
PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA, UNIDAD DE GESTION
EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024

I. REFERENCIAS
1.1, Nombre del experto ...
1.2.  Profesion PP
1.3. Cargo actual PP
1.4. Grado académico L

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

1 2 3 4 5
Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
INDICADORES CRITERIOS VALORES
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje
apropiado
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades
observables
3. ACTUALIDAD Es adecuado al avance de la
ciencia

4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica
de los items con las variables
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en
cantidad y calidad suficiente

6. INTENCIONALIDAD | Esta adecuado para cumplir los
objetivos de la investigacion

7. CONSISTENCIA Esta basado en aspectos
tedricos y cientificos

8. COHERENCIA Entre dimensiones,
indicadores, items e indices

9. METODOLOGIA Responde al propésito de la
investigacion

10 PERTINENCIA Es util y adecuado para la
investigacion

lll. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

IV. RESOLUCION
Aprobado (C>75% = 0.75)
Desaprobado (C<75% = 0.75)
Lugaryfecha .................ooeee.
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAQION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: ___22/04/2026
1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: YURI RAUL MOLI EAPAZA FLORES
Direccion; _Urb. Res. Ampl. Perlas del Altiplano Mz. R Lt. 13

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:42895363

Teléfono: 981717132 email: yuri_562@hotmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion;

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°;

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: MAESTRIA EN EDUCACION

Escuela Profesional o Mencién: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR

Titulo o Grado Académico a optar: MAGISTER EN EDUCACION

Asesor: Dr, JESUS MAMANI MAMANI

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion || Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo:

FORMACION DOCENTE EN/SERVICIO Y DESEMPENO PROFESIONAL EN DOCENTES DE PRIMARIA, UNIDAD
DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PUNO 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos ): Desarrollo personal, desarrollo profesional, desarrollo social, desempeiio profesional, formacién docente en servicio.

(Esta obra se desarrollé en la UANCYV 27
|

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deber4 autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

D Bachiller | | Titulo |:|2da Especialidad Maestria I:IDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacién de depésito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Cdceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduceion a otros idiomas) y
poner a disposicion del ptiblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en‘cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, talos como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleceion de produccién intelectual, entreottos, en el Pertiy en el extranjero
por el tiempo/y veees que considere necesarias, y libres de femuneraciones.
En virtud dg¢ dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte'y en més de un ejemplar,
sin modifi¢ar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que ld produccion intelectual es una creacion de mi autorfa y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha producci6n intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas. '
La Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” consignard el .nombre del y/o los
autor(¢s) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacién més que la
permitida en la licencia,

Autorizo su publicacién (marque con una X)
- Si,'autorizo que se deposite inmediatamente;

D St, autorizo que se deposite a partir de la-fecha (d/m/a);

D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
manticne la titulatidad de los derechos de autor de esta y, a la'vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir |ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacioén publica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

|:| Si autorizo
No autorizo

MCIKIALA MIE (AN ll"n‘ﬂt‘\nﬂlt‘\‘l
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiceion del Pera goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional

Nacional

Linea de investigacién: GESTION DE LA EDUCACION - P33

22 de abril del 2026

Firma de Aut ro N huella digital Fecha

V4
FIrNIA 1 A MU (A L I r YT s A rair~aa
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