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RESOLUCION N° 347-2023-D-FIS-UANCV-]J
Juliaca, 10 de julio del 2023

VISTOS; El expediente N© 2023-CU-07840 (fecha y hora de
sustentacion) y el expediente N°© 2023-CU-003673 (Titulo), la CHUQUIJA FLORES,
ISMAEL COCO que aprueba el Borrador de Tesis y el DICTAMEN N° 085-2023-OI-
VRI DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE INVESTIGACION presentado por el (la)
bachiller, CHUQUIJA FLORES, ISMAEL COCO quien solicita RESOLUCION N° 301-
2023-D-FIS-UANCV, titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR
EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS
METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022 conducente a la obtencién del
Titulo Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA por la
modalidad de Sustentacion de Tesis,

CONSIDERANDO:

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud
Zedlifico el brote del coronavirus (COVID-19) como una pandemia al haberse
.r ektendldo en varios paises del mundo de manera simultanea;

Que, a través del Decreto Supremo N° 44-2020-PCM, el poder
\ E]eCUtIVO declaro estado de emergencia nacional ampliado temporalmente mediante
los Decretos Supremos N° 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 075-2020-PCM, N°
083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM, N° 116-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 146-
2020-PCM , N° 156-2020-PCM; y precisado o modificado por los Decretos Supremos
~ N° 045-2020-PCM, N° 046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N° 053-2020-PCM, N° 057-
2020-PCM, N° 058-2020-PCM, N° 061-2020-PCM, N° 063-2020-PCM, N° 064-2020-
CM, N° 068-2020-PCM, N° 072-2020-PCM, N° 083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM,
N9116-2020-PCM, N° 129-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 139-2020-PCM, N° 146-
2020-PCM, N° 151-2020-PCM, N° 156-2020- PCM, N° 162-2020-PCM, N° 165-2020-
PCM, N° 170-2020-PCM, N° 174-2020-PCM, N° 184-2020-PCM vy finalmente con el
“Decreto Supremo N° 201-2020-PCM se prorroga el estado de emergencia nacional
por el plazo de treinta y un (31) dias calendario a partir del viernes 01 de enero del
2021, por las graves circunstancias que afectan la vida de las personas a
consecuencia de la COVID-19. Todo dentro del marco de la emergencia sanitaria
declarada a nivel nacional con el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por
Decreto Supremo N° 020-2020-SA y N° 027-2020-SA, finalmente con el Decreto
Supremo N° 031-2020-SA, a partir del 07 de diciembre de 2020 por un plazo de
noventa (90) dias de calendario;

Que es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220 y sus
modificatorias, al Estatuto Universitario y al Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” de Juliaca y de la Facultad de

Cc
Arch, 2023
JCHM/
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Ingenieria de Sistemas, para la nominacion de jurados mediante sorteo del mismo
modo programar la fecha y hora de sustentacion de tesis.

En uso de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas y, estando al informe de la Comision de Grados y Titulos de la
Facultad.

SE RESUELVE:

PRIMERO.- NOMINAR Jurados para la Sustentacion de Tesis del
tema titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A
RUIDO OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL
DISTRITO DE JULIACA 2022 presentado por el (la) bachiller: CHUQUIJA
FLORES, ISMAEL COCO, para optar el Titulo Profesional de INGENIERIA DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA habiéndose designado por sorteo a la siguiente
terna de jurados:

- Presidente : M. SC. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
- ler. Miembro : DR. RICHARD CONDORI CRUZ

- 2do. Miembro DR. OSCAR GONZALO APAZA PEREZ

- Asesor de Tesis : DR. JUAN BENITES NORIEGA

SEGUNDO.- PROGRAMAR la Fecha y Hora de Sustentacion de
Tesis para el dia JUEVES, 13 DE JULIO DEL 2023, a horas 09:00 a.m. hora
exacta.

TERCERO.- El acto académico de sustentacion se llevara a
cabo a través de la plataforma de video conferencia Cisco Webex Meetings.

CUARTO.- Realizada la Sustentacion de Tesis, el Presidente de
la terna de jurados levantara y firmara el Acta de Sustentacion de Tesis, en el cual se
consignara el resultado obtenido por el (la) Bachiller sustentante, del mismo modo
firmaran los otros dos miembros de jurado y asesor de tesis, dando conformidad al
acto.

QUINTO.- La Direccién de la Escuela Profesional de Ingenieria
guridad y Gestidn Minera, el Jurado y el Presidente de la Comisién de Grados y
guedan encargados de dar cumplimientgg|a presente Resolucion.

{DAD ANDINA
J QERES VEL{\SQUEZ
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Juliaca, 26 de agosto del 2022

VISTOS; el Expediente N¢ CU 28024, el INFORME N° 012-2022-RSNG-FIS-
UANCV-] del Presidente del Jurado Dictaminador del Perfil de Tesis de fecha 17 de agosto del 2022, y el
Acta de Aprobacién de Perfil de Tesis de fecha 17 de agosto del 2022, para optar el Titulo Profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, presentado por el (la) Bachiller: ISMAEL COCO
CHUQUIJA FLORES con el tema titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A
RUIDO OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA
2022.

CONSIDERANDO:

Que, el (1a) Bachiller ISMAEL COCO CHUQUIJA FLORES, ha presentado su Perfil
de Tesis titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN
TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comisién de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
nominé como Jurados a los siguientes Docentes:

e Presidente 3 Mgtr. Rail Simeén Ninasivincha Garate

e 1ler. Miembro - M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda

e 2do. Miembro 3 Mgtr. Oscar Gonzalo Apaza Perez
Asesor de Tesis - Dr. Juan Benites Noriega

Que, la terna de jurados ha aprobado en su integridad el Perfil de Tesis titulado:
EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN TALLERES DE
ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022.

Estando en la opini6én favorable del Presidente de la Comisién de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacién de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:

ARTIiCULO PRIMERO.- APROBAR EL PERFIL DE TESIS, presentado por el (la)
Bachiller: ISMAEL COCO CHUQUIJA FLORES, con el tema titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL
POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL
DISTRITO DE JULIACA 2022, quedando apto para el desarrollo y presentacién del Borrador de Tesis
segln lo establecido en el Reglamento de Grados y Titulos de la UANCV.

ARTICULO SEGUNDO.- La Comisién de G
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

os y, Titulos de la Facultad de
erfa de Sistemas, quedan

Regfstrese, Comunf

Ce
Arch 2022
jcHmy/
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RESOLUCION N® 301-2023-D-F15-UANCY
Juliaca, 13 de junio del 2023

VISTOS; el Expediente N® 2023-CU-05189 y el Acta de Aprobacién de Borrador
de Tesis de fecha 13 de junio del 2023, presentado por el (la) Bachiller: CHUQUIJA FLORES, ISMAEL
COCO con el tema titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO
OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022, para
optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller CHUQUIJA FLORES, ISMAEL COCO, ha presentado su
Borrador de Tesis titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICI A RUIDO
OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022, para
optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, habiendo procedido de acuerdo al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y el Presidente de la Comisién de Grados y Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas,
nominé como Jurados a los siguientes Docentes:

Presidente : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
ler. Miembro - Dr. Richard Condori Cruz

e 2do. Miembro : Dr. Oscar Gonzalo Apaza Perez
Asesor de Tesis - Dr. Juan Benites Noriega

Que, la terna de jurados ha aprobado en su integridad el Borrador de Tesis
titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN
TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022.

Estando en la opinién favorable del Presidente de la Comisién de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacién de la
UANCV 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto Modificado de la UANCV.

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR EL BORRADOR DE TESIS, presentado por el
(la) Bachiller: CHUQUIJA FLORES, ISMAEL COCO, con el tema titulado: EVALUACION DEL RIESGO
LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS
DEL DISTRITO DE JULIACA 2022, quedando apto para tramitar el Dictamen de Originalidad de Trabajo
de Investigacion y posteriormente solicitar la Fecha y Hora de Sustentacién de Tesis previa presentacion
de los requisitos correspondientes segin lo establecido en el Reglamento de Grados y Titulos de la

UANCY, la misma que conducird a la obtencién del TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA

ARTICULO SEGUNDO.- La Cf
Ingenieria de Sistemas y el Secretario Académico dé
encargados del cumplimiento de la preserie

Grados y Titulos de la Facultad de
de Ingenierfa de Sistemas, quedan

OFICINA DE INVESTIGACION
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Jullaca, 19 de mayo del 2023

VISTOS; ¢l Expediente N7 2023-008919 de fecha 19 de mayo del 2023,
presentado por el (la) Bachiller CHUQUIJA FLORES, ISMAEL COCO quien ha solicitado CAMBIO DEL
PRIMER Y SEGUNDO MIEMBRO DE JURADO DEL PERFIL DE TESIS, asignado con RESOLUCION DECANAL
N?736-2022-D-FIS-UANCV de fecha

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller CHUQUIJA FLORES, ISMAEL COCO, ha presentado su Perfil
de Tesis titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN
TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, con RESOLUCION DECANAL N° 736-2022-D-FIS-UANCV de fecha se aprobo
el Perfil de Tesis titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL
EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022, con la siguiente terna de

jurados:
Presidente 3 M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
ler, Miembro : Mgtr. Oscar Gonzalo Apaza Perez
2do. Miembro $ Mgt Alcides Velisquez Ari
Asesor de Tesis : Dr. Juan Benites Noriega

Estando en la opinion favorable del Presidente de la Comisién de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCV y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y modificatoria; y el Estatuto Modificado 2020 de la UANCYV aprobado con Resolucion N°
0018-2020-UANCV-AU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR ¢l CAMBIO DEL PRIMER Y SEGUNDO
MIEMBRO DE JURADO DEL PERFIL DE TESIS, de (1) (la) Bachiller: CHUQUIJA FLORES, ISMAEL COCO,
del tema de tesis titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO
OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022,
quedando aplo para el desarrollo y presentacion del Borrador de Tesis, considerdndose a partir de la
fecha los siguientes Jurados y Asesor de ‘T'esis:

Presidente : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
e ler. Miembro ; Dr. Richard Condori Cruz

Zdo. Miembro s Dr. Oscar Gonzalo Apaza Perez

Asesor de Tesls 3 Dr, Juan Benites Noriega

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados y Tiwlos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secrelario Académico de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion. .

Registrese, Comuniquese y Archives
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RESOLUCION DECANAL N 736:2022-D-F15-UANLY
Juliaca, OB de noviembre del 2022

VISTOS; el Expediente NY CU 35795 de fecha 08 de noviembre del 2022,
presentado por el (1a) Bachiller CHUQUIIA FLORES, ISMAEL COCO quien ha solicitado CAMBIO DEL
PRESIDENTE, PRIMER Y SEGUNDO MIEMBROS DE JURADO DEL PERFIL DE TESIS, asignado con
RESOLUCION N®472-2022-D-FIS-UANCV de fecha 26 de agosto del 2022.

CONSIDERANDO:

Que, el (1a) Bachiller CHUQUIJA FLORES, ISMAEL COCO, ha presentado su perfil
de Tesis titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN
TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, con RESOLUCION N°® 472-2022-D-FIS-UANCV de fecha 26 de agosto del
2022 se aprobo el Perfil de Tesis titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO
OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022, con la
siguiente terna de jurados: ¢

Presidente : Mgtr. Radl Sime6n Ninasivincha Garate
ler. Miembro : M. Sc. Juan Carlos Herrera Miranda
2do. Miembro : Mgtr. Oscar Gonzalo Apaza Perez
Asesor de Tesis - Dr. Juan Benites Noriega

Estando en la opini6n favorable del Presidente de la Comisién de Grados y
Titulos de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, en concordancia al Reglamento de Grados y Titulos de la
UANCY y en uso de las atribuciones que le concede la Ley Universitaria 30220, Ley de Creacion de la
UANCV 23738 y modificaciones, Resolucion de Institucionalizacién 1287-92-ANR, D.L. 739 y el Estatuto
Modificado 2020 de la UANCV aprobado con Resolucién N° 0018-2020-UANCV-AU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR ¢l CAMBIO DEL PRESIDENTE, PRIMER Y
SEGUNDO MIEMBROS DE JURADO DEL PERFIL DE TESIS, de (1) (la) Bachiller: CHUQUIJA FLORES,
ISMAEL COCO, del tema de tesis titulado: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A
RUIDO OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA
2022, quedando apto para el desarrollo y presentacion del Borrador de Tesis, considerdndose a partir de
la fecha los siguientes Jurados y Asesor de Tesls:

Presidente s M. Sc, Juan Carlos Herrera Miranda
1er, Miembro $ Mgtr, Oscar Gonzalo Apaza Perez
2do. Miembro ! Mgtr. Alcides Veldsquez Ari

Asesor de Tesls ' Dr. Juan Benites Noriega

ARTICULO SEGUNDO.- La Comision de Grados y Titulos de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y el Secretario Académico de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, quedan
encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor http://r‘&pOSitor‘iO. uancv. edU. pe/



‘ VICERRECTORADO DE
St | INVESTIGACION

I\/IETALICAS DEL DISTRITO DEJULIACA 2022

INFORME DE ORIGINALIDAD

21+ 19 6« 124

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Andina Nestor 5
%
Caceres Velasquez

Trabajo del estudiante

.

hdl.handle.net 30/
0

Fuente de Internet

=)

repositorio.unasam.edu.pe 3cy
0

Fuente de Internet

e

repositorio.utc.edu.ec 1.
0

Fuente de Internet

-~

repositorio.upsc.edu.pe 1 o
0

Fuente de Internet

e

WWW.coursehero.com 1 o
0

Fuente de Internet

1library.co 1 y
0

Fuente de Internet

=

repositorio.upagu.edu.pe <’] o
0

Fuente de Internet

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

e\
c

Metadatos Complementarios

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Titulo de la Tesis

EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO
OCUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL

DISTRITO DE JULIACA 2022

Datos de autor

Nombres y apellidos

Ismael Coco Chuquija Flores

Tlpo de documento de identidad

Numero de documento de 1dent1dad

DNI

42853993

URL de ORCID

https://orcid.org/0000-0002-3510-5211

Datos de asesor

Nombres y apellidos Juan Benites Noriega
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad | 06195745

https://orcid.org/0000-0002-8065-2409

URL de ORCID
Datos del jurado
Presidente del jurado
Nombres y apellidos Juan Carlos Herrera Miranda
Tipo de documento DNI
25606930

Numero de documento de identidad

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos Richard Condori Cruz
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02442917

Miembro del jurado 2
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Nuamero de documento de identidad | 42431259

Datos de investigacion

Linea de investigacion SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS P-26

Grupo de investigacion No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Pais: Pera

Departamento: Puno

Provincia: San Roméan

Distrito: Juliaca

Localidad: Juliaca

Latitud: 15°.49347874025856

Longitud: -15.49347874025856
https://goo.gl/maps/RCoevvSAin3ufYuRA

Ubicacion geografica de la
investigacion

Afo o rango de afios en que se

; - o Marzo 2022 - Diciembre 2022
-realizo la investigacion

Ingenieria Mecanica

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.03.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-

CRIS/vocabularios/ocde ford.htm!| Ingenieria de Procesos

- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#2.04.00
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RESUMEN

A través de este trabajo de tesis nos enfocamos en realizar la EVALUACION DEL
RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL EN TALLERES
DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022; El principal
problema identificado es el ruido laboral, ya que una gran cantidad de trabajadores
estan expuestos diariamente a niveles de presion sonora que pueden ser peligrosos
para su audicidon, ademas de provocar otros efectos negativos en su salud. La
metodologia aplicada en esta tesis se baso en la Norma Basica de Ergonomia y el
Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergonémico. En cada area de trabajo
de los talleres, se llevo a cabo un monitoreo de ruido utilizando un sonémetro de
clase I, calibrado adecuadamente. Las mediciones se realizaron durante un periodo
de 3 dias por taller, en horario diurno, entre las 8:00 y las 18:00 horas, por lo que
se encontro los siguientes resultados las tres areas de los 20 talleres en su gran
mayoria superan los 85 dB maximos permitidos para jornadas laborales de 8 horas,
asi mismo se encontrd en los trabajadores que no utilizan o no poseen los EPP
adecuadas a la labor que realizan, por lo que vienen afectando su salud, por lo que
se concluye que la mayoria de las areas de trabajo en los talleres sobrepasan los
85 dB maximos permitidos segun la Norma Basica de Ergonomia y de
Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergondmico, para una jornada laboral
de 8 horas afectando asi la salud de los trabajadores que estan expuestos a este

tipo de ruidos.

Palabras clave: Ruido ocupacional, riesgo, jornada laboral, areas de trabajo.
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ABSTRACT

Through this thesis work we focused on the OCCUPATIONAL NOISE EXPOSURE
RISK ASSESSMENT IN METAL STRUCTURE WORKSHOPS IN THE DISTRICT
OF JULIACA 2022; the problem observed is occupational noise, so a large number
of workers are exposed every day to potentially dangerous sound pressure levels
for their ears, in addition to suffering other harmful effects on their health; The
methodology used in this thesis was carried out the Basic Ergonomics Standard and
the Dysergonomic Risk Assessment Procedure, in each of the work areas of the
workshops noise monitoring was done using a class | sound level meter, properly
calibrated, the measurements were made for a period of 3 days in each workshop
during, and between 8:00 am and 6:00 pm, during the daytime between 8:00 am
and 6:00 pm: 00 y 18: 00 hours, the following results were found: the three areas of
the 20 workshops in their great majority exceed the 85 dB maximum allowed for 8-
hour workdays, likewise it was found that workers do not use or do not have the
appropriate PPE for the work they perform, so they are affecting their health,
Therefore, it is concluded that most of the work areas in the workshops exceed the
85 dB maximum allowed according to the Basic Ergonomics Standard and the
Dysergonomic Risk Assessment Procedure for an 8-hour workday, thus affecting

the health of workers who are exposed to this type of noise.

Key words: Occupational noise, risk, workday, work areas.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

INTRODUCCION

Los ruidos a los que estamos sometidos en nuestro entorno pueden en mayor grado
conducirnos a tener algun accidente laboral mientras nos encontramos trabajando
en labores donde existen concentraciones de ruidos elevados y no contar con
medidas de seguridad y proteccion a la vez. Los estudios realizados confirman que
la exposicion prolongada a nivel elevado de ruido puede ocasionar problemas
auditivos en las personas, especialmente en entornos laborales. Este deterioro
auditivo es una preocupacion recurrente, y la proteccion de la salud auditiva de los
trabajadores ha sido una prioridad en sectores como la industria de la construccion.
Asi lo respaldan las normativas legales establecidas para prevenir enfermedades
ocupacionales derivadas del ruido. Las areas que carecen de las medidas
adecuadas de control de ruido pueden presentar desafios importantes, ya que
pueden dar lugar a situaciones adversas que afectan el rendimiento y la
productividad del trabajo, e incluso contribuyen a los accidentes laborales. El
propésito de este estudio es analizar el impacto acustico generado por las
actividades desarrolladas en las empresas de estructuras metalicas de la ciudad de
Juliaca. La evaluacién se llevara a cabo siguiendo los procedimientos establecidos
y los limites permisibles de presion sonora definidos en el Reglamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo vigente en el pais. El enfoque principal estara en
verificar el cumplimiento de los niveles de ruido emitidos por las fuentes fijas dentro
de las plantas, con el objetivo de establecer el grado de molestia que generan.

(AQUAe Fundacion, 2021).

En la actualidad, el ruido generado por diversos sectores representa un problema

gue requiere mayor atencién tanto por parte de las autoridades como de la sociedad
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en general. La exposicibn constante a niveles elevados de ruido puede
desencadenar en las personas problemas como estrés, hipertension, insomnio e
incluso, en casos mas graves, dificultades en el habla y pérdida auditiva. Ademas,
los nifios son principalmente vulnerables, ya que el ruido puede afectar el desarrollo

de sus habilidades motoras (OEFA, 2015).

El ruido es un problema de alcance global, generado por diversos sectores como el
transporte automotor, los centros comerciales, los mercados y los espacios de
entretenimiento. En la ciudad de Juliaca, se ha identificado una alta concentracion
de talleres de estructuras metalicas que fabrican puertas, ventanas y pasamanos,
asi como talleres especializados en la produccion de maquinaria para la mineria.
Esta actividad tiene una gran demanda debido a la presencia de numerosos centros

mineros en la regién de Puno.

Esta tesis se estructura en cuatro capitulos. En el primer capitulo se analiza la
problematica actual, incluyendo el planteamiento del problema, los objetivos, la
justificacion y las hipétesis. El segundo capitulo esta dedicado a las definiciones y
conceptos que constituyen la base teorica del estudio. En el tercer capitulo se
describe la metodologia. El cuarto capitulo muestra los resultados obtenidos,
organizados en tablas y figuras que facilitan su interpretacion. Finalmente, se
concluye con una discusién relacionada con los objetivos y antecedentes, seguida

de las conclusiones y recomendaciones correspondientes.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

Una de las funciones clave de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) es establecer estandares, politicas e iniciativas que promuevan
condiciones de trabajo justas y favorables, con un énfasis particular en la
defensa de la dignidad inherente de cada individuo. Con este fin, la OIT
introdujo su Constitucién en 1919, que delined su objetivo principal de
proteger a los trabajadores contra las enfermedades ocupacionales y no
ocupacionales, asi como la proteccién de los riesgos de accidente
mientras se desempefa en los trabajos. Durante ese exacto afio, en el
transcurso de la Conferencia de la Paz, la OIT incluyé clausulas en los
tratados de paz que abordaban de manera especifica cuestiones
relacionadas con el a&mbito laboral, destacando la necesidad de
implementar las mejoras necesarias para combatir las enfermedades
profesionales que surgen de condiciones peligrosas en el lugar de trabajo
(OIT, 1919). Estas enfermedades, segun lo sefalado en el libro “Las
estrategias para las evaluaciones de las exposiciones ocupacionales”

(Asociacion Americana de Higiene Industrial, 2010), pueden evolucionar
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hacia condiciones crénicas. En el Perd, para promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales, resulta crucial la implementacion de la
Ley N° 29783 - LSST. Esta ley incorpora explicitamente el principio de
prevencion en su reglamento. Ordena que los empleadores sean
responsables de garantizar la provision de condiciones y recursos
adecuados para proteger la salud, el bienestar de sus empleados. Esto
incluye prevenir y minimizar los riesgos derivados de la exposicion a
diversos agentes fisicos, como el ruido laboral. (Salud en el Trabajo y Ley

de Seguridad, 2011).

En varios sectores, el ruido emerge como un contaminante
ocupacional ubicuo, sometiendo a una fuerza laboral sustancial a niveles
peligrosos de decibelios que representan una amenaza para sus sentidos
auditivos y su bienestar general. Sin embargo, a través de la
implementacion de métodos de ingenieria acustica, a menudo es posible
gestionar eficazmente el ruido excesivo al abordar sus origenes. Las
repercusiones que sufren las personas expuestas a este tipo de ruido
abarcan una variedad de efectos adversos, que incluyen discapacidad
auditiva, tinnitus, dificultad en la comunicacion, malestar, estrés,
ansiedad, dolencias digestivas, complicaciones cardiovasculares,
disminucién de la productividad laboral, incremento de las tasas de
accidentes y alteraciones en la vida social. En la ciudad de Juliaca, asi
como en gran parte de las ciudades del Pera la gran mayoria de los
trabajadores que laboran en este rubro de estructuras metélicas no
cuentan con una capacitacion técnica que les acceda salvaguardar su

salud.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Problema General

¢ Cudles son los riesgos laborales por exposicion a ruido
ocupacional en los talleres de estructuras metéalicas de la ciudad

Juliaca - 20227

Problemas Especificos

= ¢;Cudles son las areas de trabajo en los talleres de estructuras

metalicas que estan mas expuestas a ruido ocupacional?

= ¢;Cudles son los niveles de ruido al cual estan expuestos los

trabajadores en los talleres de estructuras metalicas?

e ¢ Cuales el riesgo laboral por la percepcion de ruido ocupacional

en los talleres de estructuras metalicas?

OBJETIVOS

Objetivo General

Evaluar el riesgo laboral por exposicion a ruido ocupacional en los

talleres de estructuras metalicas de la ciudad Juliaca - 2022.

Objetivos Especificos

e Identificar las areas de trabajo en los talleres de estructuras

metéalicas que estan mas expuestas a ruido ocupacional

e Medir los niveles de ruido al cual estan expuestos los

trabajadores en los talleres de estructuras metalicas.
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e Evaluar la percepcion de ruido ocupacional sobre el riesgo

laboral en los talleres de estructuras metalicas.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se realizara en las instalaciones de los talleres de
estructuras metélicas de la ciudad de Juliaca, en los ultimos afios, el control
del ruido en el lugar de trabajo se ha convertido en un proceso sofisticado,
gracias a los avances tecnoldgicos que permiten estudios mas completos y
el potencial de una mitigacion efectiva. Para abordar el ruido en el lugar de
trabajo y perfeccionar el bienestar de los trabajadores, es imperativo
implementar un sistema de insonorizacion que se adapte a las areas
especificas. Es comun que las empresas incurran en costos significativos al
tratar de controlar el ruido industrial, a menudo debido a un diagndstico
erroneo del origen del problema y la implementacion de soluciones
ineficaces. En esencia, si la verdadera fuente y ubicacion del ruido no se
identifican con precision y no se toman las medidas adecuadas, la reduccién
de los niveles de ruido puede ser minima o inexistente. La factibilidad de
tales emprendimientos radica en la disponibilidad de los recursos necesarios
dentro de la empresa en estudio, asi como el acceso a literatura relevante
para el sustento cientifico y la experiencia de personal calificado para
orientar el trabajo. Estos factores contribuyen a la ejecucion exitosa de un
proyecto de investigacion que incorpore creatividad e innovacion

investigativa.
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HIPOTESIS

Hipotesis General

Los riesgos laborales por exposicion a ruidos ocupacionales dentro de

los talleres de estructuras metalicas son potencialmente peligrosos.

Hipotesis Especificas

Las areas de trabajo donde los trabajadores estan mas expuestas

a ruido son soldadura, maquinas y herramientas.

Los niveles de ruido al cual estan expuestos los trabajadores en los
talleres de estructuras metdlicas superan los estandares de calidad

ambiental.

El riesgo laboral a consecuencia del ruido ocupacional en los
talleres de estructuras metélicas afecta a la salud de los

trabajadores.

VARIABLES

Variable Independiente

Ruido ocupacional

Variable dependiente

Riesgo laboral
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Operacionalizacion de Variables

Tabla 1: Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS
Niveles de Presién
. Sonora  Continuos ,
Ruido Valores de Sondémetro
. . Equivalentes  con
ocupacional | ruido Clase
ponderacion A.
(LAeqT)
Torneros
Fichas ara
Soldadores P
Riesgo Frecuencia de Cerrajeros encuestas
laboral accidentes
Acabados
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. A Nivel Internacional

(Mufioz, 2016) El propdsito de su investigacion fue implementar medidas
preventivas y controlar la ocurrencia de pérdida auditiva relacionada con
el ruido entre los empleadores de las areas de produccion vy taller de
Companiia Metalicas S.A. También busc6 examinar la correlacion entre
la exposicidn ocupacional al ruido y otros factores que contribuyen a la
discapacidad auditiva. El objetivo final era salvaguardar la salud auditiva
de los empleados. El estudio identificé fuentes especificas de ruido y
actividades dentro del lugar de trabajo que tienen el potencial de causar
dafo auditivo o interferir con las tareas intelectuales y de supervision.
Para evaluar la situacion, los investigadores utilizaron un medidor de

nivel de sonido calibrado para evaluar los niveles de presion de sonido
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en las areas de trabajo designadas. Las mediciones realizadas revelaron
gue los niveles de ruido en las areas de Produccion y Taller excedieron
el limite de 85 dBA establecido por el Reglamento sobre Seguridad y
Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Ambiente de Trabajo
2393. Para reducir los riesgos de pérdida de audicion por ruido entre los
trabajadores de estos departamentos, se aplic6 como medida obligatoria
el uso de protectores auditivos. Junto con esto, se planifico una rotacion
de personal para reducir el tiempo de exposicion de los trabajadores a
este alto nivel de ruido. Es importante resaltar que esta medida fue
desarrollada con la intencién de implementarla en el futuro. La Compafia
también tomd la iniciativa de implementar un programa integral de
capacitacion para sus empleados. El objetivo principal de este programa
era mejorar la comprension de los empleados sobre los efectos
perjudiciales del ruido en la salud. Ademas, tuvo como objetivo brindarles
informacion valiosa sobre las medidas implementadas por la Compafia

para controlar y mitigar los riesgos de ruido.

(Nufez et al., 2016) El objetivo principal fue examinar los efectos del
ruido midiendo los niveles de presion sonora dentro de varias secciones
y departamentos de un astillero. Para lograr esto, el estudio implico
realizar mediciones de nivel de sonido y administrar encuestas y
entrevistas al 75% de los empleados. Durante el proceso de monitoreo
en 33 estaciones de trabajo diferentes en mdltiples talleres, se observé
que el 42,4 % de estas estaciones de trabajo superaban los niveles de
ruido permisibles definidos por las normas aplicables. Adicionalmente,

los resultados logrados de las encuestas y entrevistas destacaron la
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presencia de importantes problemas relacionados con el ruido en el
ambiente, con el funcionamiento de equipos y maquinarias, asi como la
falta de uso de proteccion auditiva, identificados como las principales
causas de la contaminacion acustica. Este estudio confirmo que el ruido
constituye un riesgo laboral importante dentro del astillero investigado,
como lo demuestran las evaluaciones audio métricas realizadas a 36
trabajadores, de los cuales el 47,2% presentaba deficiencias auditivas.
En consecuencia, es imperativo implementar un conjunto integral de

medidas de control para mitigar de manera efectiva estos riesgos.

(JAcome, 2017) En su investigacion, menciona la responsabilidad de las
empresas de adherirse a las normas relativas a la salud y seguridad de
los trabajadores. Esto implica cumplir con los lineamientos estipulados
en el Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y en la
Norma del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Las empresas
deben garantizar la aplicacion del nivel maximo permisible de ruido en
decibelios para proteger la salud ocupacional de sus trabajadores,
realiza actividades que requieren el uso de maquinaria y herramientas,
lo que genera un considerable nivel de ruido. EI monitoreo de este ruido
es crucial ya que permite la identificacion de areas donde los niveles de
decibelios son altos, lo que permite implementar los tratamientos
acusticos necesarios para la ubicacion o el proceso. Como resultado, los
datos recopilados a través de este proceso de monitoreo se pueden
utilizar en la construccion de sistemas de insonorizacion. Estos sistemas
tienen como objetivo minimizar el impacto del ruido producido por la

maquinaria y la mano de obra dentro de la organizacion. En la creacion
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de cabinas y barreras acusticas se emplean materiales que absorben el
sonido, incluida la espuma de poliuretano de poliéster y el aislamiento
acustico a base de vinilo de alta intensidad. Ademas, es crucial equipar
a los empleados con el equipo de proteccion personal acustico
adecuado. Entre estas opciones se encuentran los tapones para los
oidos 3M™ E-A-R™ Ultrafit™, 32 dB, con cable, 50 por paquete,
auriculares UF-01-000. Estas ayudas estan disefiadas especificamente
para adaptarse a diversos entornos estructurales y reducir de manera

efectiva los niveles de ruido dentro de la empresa.

2.1.2. A Nivel Nacional

El Ministerio de la Produccion realizé un estudio en 2017 titulado "Micro,
Pequefia y Mediana Empresa (MIPYME)" que examind el nimero de
empresas registradas en el Registro Unico de Contribuyentes de 2013 a
2017. Segun este estudio, el sector MIPYME, que abarca micro,
pequefias y medianas empresas, comprende el 99,5% de todos los
negocios formales en Perl, lo que lo convierte en un importante
contribuyente a la economia nacional. Adicionalmente, el estudio
destaca que estas empresas concentran el 60% de la PEA ocupada, lo
gue las convierte en una importante fuente de empleo. Ademas del
crecimiento cuantitativo, el estudio también destaca un incremento del
7,2% en la formalidad de estas empresas, comparando el 2,7% de 2016

con el 9,9% de 2017. (Ministerio de la Produccion, 2017).

Mellisho (2017). En la tesis titulada “Estudio del ruido ocupacional para

la prevencion de la pérdida auditiva, en la planta concentradora de
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mineral Santa Rosa de Jangas de la UNASAM. El estudio incluy6é un
diagnoéstico situacional para identificar las actividades, puestos y
entornos criticos expuestos al ruido ocupacional. Los resultados
destacaron que los operadores de trituradora, molino, flotacion y los
muestreadores son los puestos que requieren mayor atencion. Tras
identificar estas areas, se realizaron mediciones del nivel de ruido
siguiendo la norma NTP-ISO 9612:2010, "Guia de Acustica para la
evaluacion de la exposicién al ruido ocupacional”. Se constatd que tres
mediciones superaron el nivel maximo permitido para una jornada laboral

de 12 horas, segun los estandares nacionales vigentes.

Como respuesta, se implementaron medidas administrativas, incluyendo
la reduccion de la duracién y la intensidad de la exposicion mediante la
disminucién de las jornadas laborales y la rotaciéon de los empleadores a
areas con menores niveles de ruido. Estas acciones tuvieron como
propésito reducir la exposicion al ruido y cumplir con los limites

permisibles establecidos.

Para abordar el problema de manera integral, se adoptaron varias
estrategias. Se instalaron sefales claras que indicaban la obligatoriedad
del uso de equipos de proteccion auditiva en las areas con nivel de ruido
elevado. También se desarrollaron programas de capacitacion para
concienciar a los trabajadores sobre los peligros asociados con la
exposicion al ruido, las consecuencias de no mitigarlos y las medidas
para protegerse. Por ultimo, se reforzé la provision de equipos de

proteccién auditiva, resaltando su importancia como herramienta
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efectiva para disminuir el impacto del ruido percibido, siempre que sean

utilizados correctamente.

2.1.3. ANTECEDENTES LOCALES

(Quispe & Gutierrez, 2018) Para realizar un sistema de gestion de
seguridad en Fabitex, una empresa textil ubicada en Juliaca, los autores
realizaron una evaluacion integral de la empresa. Los hallazgos
revelaron que el 24 % de los riesgos laborales eran de naturaleza fisica,
y que el ruido ocupacional emergia como un contribuyente significativo
a un ambiente de trabajo desfavorable. Como parte del estudio, se
emplearon equipos especializados para medir el nivel de ruido en los
distintos puestos de trabajo, aplicando la metodologia establecida en la
norma ISO 9612: Los resultados mostraron que la estacion de bordado
CNC presentaba un nivel de exposicion elevado, superando los limites

de presion sonora permitidos.

Para solucionar este problema se utiliz6 un enfoque combinado de
controles administrativos y de ingenieria. También se proporcionaron
EPI para minimizar los riesgos relacionados con la exposicion al ruido vy,

de esta manera, trabajar en un entorno laboral seguro.

(B. Ramos, 2020) Se menciona que la contaminacion por ruido ambiental
en la ciudad de Juliaca ha aumentado significativamente en los ultimos
afos, en correlacién con el crecimiento poblacional y econémico. La
metodologia empleada consistid en ejecutar mediciones utilizando un
sonémetro, ubicando los puntos de monitoreo en las calles aledafas al

mercado: Jr. Tumbes, Jr. Cahuide, Jr. Carabaya y Jr. Ramén Castilla.
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Los monitoreos se llevaron a cabo durante cinco dias, de domingo a
jueves, en horario diurno entre las 7:40 a.m. y las 9:00 a.m., a lo largo
del mes de octubre. Resultados obtenidos muestran que en el punto P-
1 se registro un valor de 91.31 LaeqT, en el punto P-2, 81.21 LaeqT, en
el punto P-3, 76.41 LaeqT, y en el punto P-4, 79.11 LaeqT. Todos estos
valores superan los limites establecidos por los LMP segun el D.S.
N°0851-2003-PCM y los ECAs para Ruido, que fijan como maximo 70
dB para zonas comerciales. Asimismo, se observé que durante las
mediciones los niveles de ruido se incrementaron considerablemente
debido al transito vehicular en horas punta. Las fuentes de ruido
predominantes fueron identificadas como las bocinas de las motos
toritos, responsables del 65.00% del ruido, seguidas por los claxones de
los vehiculos, con un 33.00%. Esta contaminacion acustica afecta
directamente la calidad de vida de los habitantes y transeuntes de las

calles cercanas al mercado Manco Cépac.

(R. Ramos, 2017) En su investigacion, el autor analiza los niveles de
contaminacion sonora generados por las fuentes moviles en la ciudad de
Puno. Metodologia, identificé 50 puntos estratégicos donde se llevaron
a cabo monitoreos para determinar los niveles de presién sonora.
Ademas, registro la intensidad promedio del trafico vehicular en cada uno
de estos puntos. Para la evaluacion estadistica, el autor aplicé un
analisis correlacional, observando que existia una relacion lineal entre
los elementos del tréfico vehicular y el ruido generado. Este andlisis

permitio fundar el grado de asociacion entre las variables, evidenciando
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cémo los diferentes componentes del transito vehicular contribuyen al

aumento de la contaminacion acustica.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. Estructura del oido

El oido humano es un dérgano intrincado y significativo que juega un papel
vital en nuestro cuerpo. Su funcién principal es recibir estimulos auditivos y
enviarlos al cerebro para su interpretacion, permitiéndonos interactuar con
nuestro entorno a través de la comunicacion. Ademas, un componente

especifico del oido también contribuye a mantener el equilibrio del cuerpo.

Es importante reconocer que el oido es un 6rgano delicado que requiere

tencién y mantenimiento adecuados. Cualquier dafio infligido al oido puede
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resultar en una pérdida de la audicion que, en algunos casos, puede tener

efectos permanentes e irreversibles, como la sordera total.

Figura 1
Estructura del oido humano

VESTIBULO

3 osiculos :

ESTRIBO NERVIO AUDITIVO

MARTILLO

CONDUCTO AUDITIVO

PABELLON ; i

. e 1

: . i oibo !

0iDO EXTERNO j OIDOMEDIO ; |NTERNO 5
L

____________

Fuente: Salud humana
El oido se compone de 3 partes:

- El oido medio: Esta formado por tres pequefios huesos llamados osiculos
(martillo, yunque y estribo) que se encargan de transmitir las vibraciones
hacia el oido interno.

- El oido externo: Incluye la parte visible de la oreja (el pabellén auricular),
el conducto auditivo y el timpano, y es responsable de captar los sonidos

del entorno.

- Eloido interno: Convierte los sonidos en sefiales nerviosas que luego son

interpretadas por el cerebro.
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2.2.2. Factor que inciden en las exposiciones a los ruidos

El efecto del ruido en los empleadores expuestos se ve amplificado por cinco

factores clave, que se describen a continuacion:

Tiempo de exposicion

Susceptibilidad del trabajador

Intensidad

Frecuencia

Tipo de ruido (Universidad de California, 2010).

a) Intensidad:

El concepto se refiere a la intensidad del sonido y su correlacion con la
discapacidad auditiva. A medida que aumenta el nivel de presion del
sonido, también incrementa el potencial de dafio al sistema auditivo. Este
nivel se cuantifica en decibelios (dB), que representa la escala
logaritmica de los niveles de presion sonora percibidos por los humanos.
En esencia, significa la fuerza de un sonido dado. (Ballesteros y Daponte,

2011, p.7).

b) Tiempo de exposicion:

Se consideran los periodos de tiempo durante la jornada laboral en los que
el trabajador esta sometido a un ruido excesivo, asi como la duracion de la
ocupacion del trabajador en un puesto de trabajo con un nivel de ruido

explicito.
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El R. M. N° 375-2008-TR, también conocida como Norma Basica de
Ergonomia y Procedimiento de Evaluacién de Riesgos No Ergondmicos,
establece la normativa nacional existente en cuanto al limite permisible de

exposicion al ruido ocupacional.

Este limite se muestra en la siguiente tabla como referencia.

Tabla 2
Tiempo de exposicion en funcién a los valores limite permisible en
decibeles para ruidos continuos

Duracion (horas) Nivel de ruido (dB)
24 80
16 82
12 83
8 85
4 88
2 91
1 94

Fuente: Obtenida de (Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de
Evaluacion de Riesgo Disergondémico, s. f.)

Las informaciones presentadas en la tabla anterior se refieren a niveles de
exposicion constantes e ininterrumpidos, donde la medida diaria de la dosis
de ruido (D) es equivalente a 1.

Cuando se trata de exposicion ocasional a ruido ininterrumpido, el Decreto
Supremo forma que se debe tener en cuenta el impacto acumulado de

niveles sonoros iguales o superiores a 85 dBA. Para lograr esto, la Dosis
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Diaria de Ruido (D) se determina mediante la ecuacion 1, y no debe exceder

el valor de 1.

_a +c2 Cn
"T1 T2 "Tn

Siendo:
Ti: tiempo total permitido a ese nivel

Ci: tiempo total de exposicion a un nivel sonoro especifico

Entonces la evaluacién de riesgo seda de acuerdo a la siguiente tabla.

Tabla 3
Dosis de ruido vs los niveles de riesgo

Dosis ponderada
D < al 50%
Legg. » < 80 dB,
Dosis 51% - 100%
Legena |> 80 dBay Legena < 85 dBa
Dosis 100% - 200%
Legsna > 85 dBay Legana < 90 dBa
D>201%
Leq._u > 90 dBa

Fuente: extraida de (Sanchez, 2019)

Riesgo medio, nivel de accion

Riesgo alto, nivel de control

c) Tipo de ruido

se los clasifica en funcion la variacion del nivel de presion sonora tenemos:

- Ruido estable: El nivel de presiéon sonora con ponderacion A (LegA) de
este sonido se mantiene constantemente constante. Esta condicion de
constancia se cumple cuando la disparidad entre los valores LegA mas
alto y bajo es inferior a 5 dB.

- Ruido periédico: cuyo valor maximo y minimo de LegA son diferentes y

tienen una diferencia superior a 5 dB, ademas su duracién es ciclica.
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- Ruido de impacto: La amplitud de la onda de sonido disminuye
rapidamente con el tiempo, siguiendo un patron de decaimiento
exponencial, y la duracion del sonido es inferior a un segundo.

- Ruido aleatorio: Se caracteriza por una diferencia de 5 dB 0 mas entre
los valores maximos y minimos de LegA, con variaciones impredecibles

de LegA a lo largo del tiempo.

d) Frecuencia:

La frecuencia se relata a la cantidad de vibraciones que ocurren dentro de
un marco de tiempo dado, medido en unidades llamadas Hertz (Hz). El rango
de asiduidades que puede percibir el oido humano se encuentra entre 20

Hz, donde las particulas de aire vibran a un ritmo mas lento.

e) Susceptibilidad del individuo:
La reaccion del individuo al ruido esté influenciada por sus caracteristicas
Gnicas, que incluyen edad, género, factores hereditarios, creencias
personales y culturales, asi como problemas previos relacionados con el
oido, como infecciones e inflamaciones. Estas condiciones y la historia
personal juegan un papel importante en como uno responde a la

exposicion al sonido.

2.2.3. Sonido

Se define como cualquier variacion de presién que el oido humano es
capaz de percibir. Su velocidad depende del medio en el que se

propaga (Bruel & Kjaer, 2000).

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV

Es un fendmeno fisico generado por el movimiento del aire a partir de
una fuente emisora, la cual produce ondas de presion sonora. Estas

ondas, al llegar al oido humano. (Zafra, 2018).
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El sonido se desplaza en el aire a una velocidad aproximada de 340.1
m/s. No obstante, en medios liquidos y sodlidos, su velocidad es
significativamente mayor. Por ejemplo, en el agua alcanza
aproximadamente 1500.1 m/s, mientras que en el acero llega a 5000.1

m/s.

2.2.4. Ruido

Se define como un conjunto de sonidos incobmodos que pueden generar
efectos no deseados, tales como impactos fisiolégicos, psicoldgicos e
incluso sociales. Al tener una naturaleza energética, el ruido es
considerado tanto un fenémeno objetivo como subjetivo, ya que produce

sensaciones de rechazo en quienes lo perciben (Garcia & Garrido, 2003).

El ruido se describe como un "sonido no deseado, molesto y perjudicial

gue puede tener efectos negativos en la salud humana" (OEFA, 2015b).
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2.2.5. Ruido Ocupacional

La edicion 2014 del boletin “Ruido en el Trabajo”, del Centro de
Prevencion de Riesgos Laborales de ESSALUD (CEPRIT), brinda una
definicion de ruido ocupacional. Segun el boletin, el ruido ocupacional se
refiere a sonidos no deseados o desagradables que tienen el potencial de
dafar a los trabajadores, lo que dificulta su capacidad para participar
libremente en sus tareas. Los inconvenientes causados por los altos
niveles de ruido a menudo provocan interrupciones en el trabajo y
dificultades de comunicacion, lo que puede aumentar la probabilidad de
accidentes laborales. No deberia sorprender que los efectos sobre la
salud provocados por esta categoria de exposicion al ruido incluyan
deficiencias auditivas que podrian ir desde sordera parcial a total entre los

trabajadores. (EsSalud, 2014).

En cambio, segun la publicacion de la Asociacion Chilena de Seguridad
titulada “Prevencion de riesgos en los talleres de confeccion”, uno de los
principales peligros que enfrenta el personal de costura en su labor diaria

es el ruido excesivo que producen las maquinas y equipos.

2.2.6. Instrumento de medicién de Ruido

Comprender los niveles de ruido producidos durante varios procesos o
actividades es de suma importancia. Los niveles de ruido excesivos
pueden plantear riesgos potenciales, por lo que es necesario el uso de
instrumentos para medir y cuantificar el ruido. Este valor cuantitativo luego

se compara con las regulaciones nacionales para determinar si representa
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un riesgo para la salud de los empleadores. (Ministerio del Ambiente,

2013).

e Sonometro: El decibelio es la unidad en la que se miden los grados
de presion sonora de una fuente generadora de ruido. Esta medida
se toma con un instrumento especifico. (Ministerio del Ambiente,

2013).

e Dosimetro: Principalmente, el dosimetro es un dispositivo utilizado
para medir el nivel de ruido al que esté sujeto un trabajador durante
un periodo especifico. A menudo se lo conoce como medidor de

dosis de ruido o medidor de exposicion personal al ruido.

2.2.7. Niveles de Ruidos Tipicos

Al hacer una comparacion entre la presion estatica del aire (0.105 KPa) y las
fluctuaciones de la presidn sonora perceptible, se observa que estas Ultimas
son bastante pequefias, con valores que varian entre 20 pPa y 0.1 KPa. El
valor de 20 pPa corresponde al umbral minimo de audicién de los seres
humanos; sin embargo, las presiones sonoras cercanas a los 100 Pa son tan
intensas que pueden causar dolores extremadamente fuertes, dado que la
relacién entre estos dos extremos es de 1 a 1,000,000 (Bruel & Kjaer,

2000b).
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Figura 2
Relacion entre la Presion Sonora y el Nivel de Presién Sonora

PRESION @ NIVEL DE

SONORA PRESION SONORA

2.2.8. Percepcion del Sonido

Una audicién normal, correspondiente a un individuo joven y sano,
puede estar entre los 20 Hz y los 2.000.000 Hz. (Bruel & Kjaer,

2000b).
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Figura 3
Nivel de presidn sonora audible del umbral de una persona
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2.2.9. Curva de Ponderaciéon de frecuencia

Se la conoce por la pendiente de equilibrio "C" particular utilizado en

el momento de examinar una sonoridad a partir de una frecuencia alta

o baja.
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2.2.10. Suma de Nivel Sonoro
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Figura 4

Formas de lograr el promedio de una medicidén sonora

Figura 5
Obtener una curva para la suma del nivel promedio medido.
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2.2.11. Restas de Nivel Sonoros
Lprof L

pbackground
10 10
Lyresur = 10 log(lo - 10 )

Figura 6
Curva para lograr la resta de nivel promedio de medicién
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2.2.12. Seguridad y Salud Ocupacional

Segun la OIT y la OMS, la salud ocupacional busca promover
y preservar el mas alto nivel de bienestar mental, fisico y social
de los trabajadores, independientemente del sector en el que
se desempefien. Su objetivo principal es prevenir el deterioro
de la salud debido a condiciones de trabajo desfavorables,
proteger a los empleadores del riesgo asociado a los agentes
nocivos y garantizar colocaciones laborales adecuadas que se

alineen con las capacidades fisiol6gicas y psicoldgicas de las
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personas, el objetivo es armonizar el trabajo con las personas

y las personas con su trabajo.

2.2.12.1. Medicina del Trabajo.

Segun Héctor Parra (2014), el campo de la medicina que se enfoca en el
bienestar de los empleadores, tanto en lo individual como en lo colectivo,
se caracteriza por su estudio de las medidas preventivas. Su objetivo es
alcanzar el mas alto nivel de bienestar fisico, social y mental, teniendo en
cuenta sus capacidades, la naturaleza de su trabajo, los riesgos
involucrados y el impacto del ambiente de trabajo en su salud general.
Ademas, esta especialidad promueve métodos para diagnosticar, tratar,
adaptar, rehabilitar y calificar las patologias relacionadas con el trabajo

que puedan surgir o verse influenciadas por el propio trabajo. (Pag. 89)

2.2.12.2. Higiene Industrial

Segun J.M. Cortez Diaz (1996), la higiene industrial es una disciplina
cientifica que abarca la prediccion, identificacion, evaluacion y manejo de
los peligros potenciales en el lugar de trabajo. Los peligros pueden
agruparse en tres categorias principales: fisicos, quimicos y biolégicos.
La higiene industrial tiene como propésito fundamental proteger la salud
y el bienestar de los trabajadores, teniendo en cuenta también el impacto
que estas condiciones podrian tener en las comunidades cercanas y en

el entorno natural en su conjunto. (P.78)

2.2.12.3. LaHigiene en las Industrias

En los Estados Unidos, la Administracion de Seguridad y Salud (OSHA)

es responsable de garantizar la seguridad y la higiene en el lugar de
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trabajo. Si bien la seguridad y la higiene se consideran areas distintas de
enfoque, las medidas tomadas para prevenir lesiones a menudo
requieren soluciones similares. Tras un examen mas detenido, queda

claro que estas medidas tienen un impacto minimo en los trabajadores.

2.2.12.4. Programa de Higiene Industrial

Segun el comité de expertos de la OMS, los objetivos principales de un

programa de higiene industrial son:

- Implementar medidas para identificar y mitigar en los entornos
laborales todos aquellos factores que puedan generar riesgos
para la salud y el bienestar de los trabajadores. Esto incluye
aspectos fisicos, como el ruido; ergonémicos; mecanicos;
productos quimicos; bioldgico; y psicosocial, ya sean reconocidos
0 potencialmente peligrosos.

- El esfuerzo mental y fisico de cada empleador en el ejercicio de
su profesion debe adaptarse a sus capacidades, requisitos, asi
como a sus limitaciones anatomicas, psicoldgicas Yy fisiologicas.

- Para salvaguardar a las personas que son particularmente
susceptibles a las condiciones adversas en el lugar de trabajo, es
imperativo implementar estrategias eficaces. Estas medidas
apuntan a fortalecer su capacidad para resistir y superar tales
desafios.

- Para mantener la salud general de la poblacién, es imperativo
identificar y abordar cualquier condicion de trabajo que pueda

tener un impacto perjudicial en el bienestar de los empleados. Al
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hacerlo, podemos asegurar que las tasas de morbilidad entre los
diversos grupos profesionales no superen la de la poblacion
general.

- El objetivo es brindar educacion tanto al personal administrativo
como a los empleados sobre sus responsabilidades para

salvaguardar y promover la salud.

La implementacion exitosa de este programa requiere un esfuerzo de
colaboraciéon entre multiples disciplinas, especificamente medicina
ocupacional e higiene industrial. Estos dos campos estan intimamente

conectados y trabajan juntos para lograr los objetivos del programa.

En el lugar de trabajo, la higiene se enfoca en evaluar y gestionar las
emisiones ambientales, mientras que la medicina ocupacional es
responsable de monitorear y mantener la salud de los empleados

afectados por las exigencias de su trabajo.

2.2.12.5. Prevencion de riesgo laboral

De acuerdo con la ley se forma explicitamente que los empresarios son
responsables de disefiar un plan de medidas preventivas en el lugar de
trabajo. Este plan debe basarse en una evaluacion inicial de los peligros
potenciales que pueden representar una amenaza para la seguridad y el
bienestar de los empleados. La identificacion de estos riesgos laborales
juega un papel crucial para determinar las medidas preventivas

adecuadas que se deben implementar dentro de la empresa. Esta tarea
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de identificacibn de riesgos precede al proceso de evaluacion y
proporciona informacion valiosa para establecer acciones preventivas

efectivas.

2.2.12.6. Importancias de las prevenciones de accidentes

Los accidentes de trabajo tienen efectos perjudiciales, causando tanto
dafios a las personas como dafios a los materiales. La mitigacion de las
pérdidas materiales puede abordarse de forma independiente y con
diversos grados de complejidad. Sin embargo, no se puede decir lo
mismo de las pérdidas humanas. Es fundamental que los trabajadores
dispongan de herramientas que garanticen un entorno laboral mas
seguro, promoviendo su bienestar y reduciendo los riesgos asociados a
sus actividades. Igualmente, imperativo es el reconocimiento por parte
de todas las empresas de la importancia de implantar un sistema integral
de higiene y seguridad industrial. Este enfoque proporciona un método
mas eficiente para reducir y manejar los riesgos asociados con accidente
y enfermedad ocupacionales a los que los trabajadores pueden ser

vulnerables.

2.2.12.7. ldentificacion de riesgos

Segun la investigacion de GOMEZ-CANO en 1996, el primer paso en los
procesos de evaluaciones de riesgos sirve como elemento fundamental
en la prevencioén de riesgos laborales. Esta etapa crucial sienta las bases
para identificar y mitigar los riesgos potenciales.

Al realizar un examen o analisis exhaustivo, podemos identificar los

peligros potenciales que existen en el entorno de trabajo. Esto nos
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permite evaluar el nivel de riesgo asociado a estos peligros, con el
objetivo final de establecer la precaucion necesaria para salvaguardar el
bienestar y la seguridad de los empleados.

Para iniciar el proceso de elaboracion u organizacion de una lista de
actividades laborales, es crucial dar un paso inicial e imprescindible. Un
método potencial para categorizar las actividades laborales es el

siguiente:

- Fases del proceso productivo o del suministro de un servicio, que
incluyen desde la planificacion y disefio inicial hasta la ejecucion,
control de calidad, distribucién y entrega al cliente final.

- Estado fisico de la sustancia utilizada (humos, vapores, gases,
polvos, solidos, liquidos y otros).

- Areas externas a las instalaciones de la empresa.

- Trabajos planificados y de mantenimiento

- Tareas definidas.

- Medidas de control existentes.

- Requisitos establecidos por la legislacion vigente que regula la
manera de realizar las tareas, asi como las condiciones
relacionadas con las instalaciones, la maquinaria y las sustancias
empleadas en el proceso laboral.

- La recopilacion de datos sobre incidentes, accidentes vy
enfermedad profesional que se derivan de las actuaciones de los
equipos de trabajo es un aspecto esencial de la prevenciéon de

riesgo laboral. Es importante adquirir esta informacion de fuentes
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tanto internas como externas, asegurando una comprension
integral de los riesgos involucrados.

- Organizacion de trabajo.

La caracterizacion de peligros son:

¢, Como puede ocurrir el dafio?

¢, Quién (o qué) puede ser dafiado?

¢ Existe una fuente de dafio?

¢, Cuantos trabajadores pueden efectuarse por este dafio?

Para mejorar los procesos de identificacion de riesgos, se recomienda
clasificar los riesgos en distintas categorias. Estas categorias se pueden
resumir de la siguiente manera:

- Riesgos Mecanicos: El potencial de dafio material o personal puede
surgir de una variedad de fuentes dentro del lugar de trabajo, como la
utilizacibn de maquinaria, herramientas, riesgos de incendio, riesgos
eléctricos, superficies irregulares e instalaciones desorganizadas.

- Riesgos Fisicos: Son la iluminacién, Ruido, vibraciones, temperatura,
humedad, presiones anormales.

- Riesgo Ergondmico: Resultados de posicion forzada, movimientos
repetitivos, levantamiento manual de cargas.

- Riesgo Bioldgico: Presencia de microorganismos como virus, hongos,
insectos, bacterias, parasitos, plantas, endoparasitos humanos capaces
de causar infecciones, toxicidad, alergias o afectar la salud a través de

cultivos celulares.
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- Riesgo Quimico: Presencia gases, del humo, vapores, polvo, nieblas.
Liquidos, Aerosol.

- Riesgos Psicosociales: El ambiente de trabajo esta influenciado por
varios factores, que incluyen la naturaleza de la organizacion del trabajo,
las horas de trabajo extendidas, los turnos rotativos, los turnos de noche,
el nivel y el método de compensacion, la dinamica interpersonal, los
desafios de comunicacién, el maltrato psicolégico y un entorno fisico de
trabajo inadecuado. Estos elementos forman colectivamente las
condiciones del ambiente de trabajo.

Para comprender de manera efectiva las tareas diarias del trabajador, es
imperativo compilar una lista completa para cada escenario. Esta lista
debe abarcar los diversos trabajos, actividades, tareas e incluso las
operaciones mas pequefias que tienen lugar en el entorno laboral. Es
fundamental tener un conocimiento exhaustivo de estos elementos para
poder evaluar con precision el proceso productivo emprendido por el

trabajador. (GOMEZ-CANO, 1996)

2.3. MARCO LEGAL

Desde 1940, la salud ocupacional en el Perd ha mostrado un notable
desarrollo. Este avance comenz6 con la creacion del Departamento de
Higiene Industrial dentro del Ministerio de Salud, Trabajo y Promocién
Social. Posteriormente, este departamento evolucioné para convertirse en
el Instituto Nacional de Salud Ocupacional, reconocido como un referente
en capacitacion e investigacion en la region. En las dltimas dos décadas,
el pais ha avanzado significativamente en la regulacion laboral y en la

promocion de la salud ocupacional. Inicialmente, los esfuerzos se
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centraron en medidas de recuperacion, principalmente en industrias de
alto riesgo como la mineria, la construccion y los hidrocarburos. Sin
embargo, este enfoque ha cambiado hacia la prevencién, extendiéndose

ahora a todos los sectores econémicos. (Cano y Francia, 2018)

2.3.1. Ley N° 29783, Ley de la Seguridad y Salud en el Trabajo y su

modificatoria Ley N° 30222

El establecimiento de condicion de trabajo adecuadas es crucial para
salvaguardar la vida, la salud de los trabajadores. En esencia, es
responsabilidad tanto del Estado como de los empleadores garantizar
que los trabajadores cuenten con condiciones de trabajo favorables
que promuevan un estado de salud saludable, que abarque los
aspectos fisicos, mentales y sociales, de manera continua. El articulo
56 dispone que los obstaculos tienen la obligacibn de prevenir
cualquier afectacion a la salud de los trabajadores derivada de la
exposicion a factores como agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergondmicos y psicosociales en el entorno laboral. Asimismo, los
articulos 59 y 60 subrayan la importancia de implementar medidas
preventivas y garantizar el suministro adecuado de equipos de

proteccion personal para los trabajadores. (Ley de SST, 2011)

2.3.2. R.M. N°375-2008-TR, Procedimiento de evaluacion de riesgo

disergondmico Y Norma basica de ergonomia.

El objetivo principal de la Norma Bésica de Ergonomia y
Procedimientos de Evaluaciénes de Riesgos Disergonémicos es

definir las pautas que permitan el ajuste de las condiciones de trabajo
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para alinearse con los atributos fisicos y mentales de los empleados.
Este ajuste tiene como objetivo mejorar su bienestar, seguridad y
desempeiio general, reconociendo que mejorar las condiciones de
trabajo se correlaciona directamente con una mayor eficiencia y

productividad dentro de una empresa. (R.M. N°375-2008-TR, 2008).

2.3.3. Decreto Supremo D.S. N°005-2012 Reglamento de la Ley 29783y

su modificatoria D.S. N°006-2014-TR

El articulo 33 de este Decreto Supremo establece sin ambigledad la
documentacion obligatoria requerida dentro del Sistema de Gestion.
Especificamente, ordena la inclusién de registros relacionados con el
seguimiento de diversos agentes y factores de riesgo, incluidos
elementos fisicos, biolégicos, quimicos, disergondmicos vy

psicosociales. (D.S. N° 005, 2012).

2.4. MARCO CONCEPTUAL

2.4.1. Ambiente de trabajo
El entorno empresarial, que abarca el entorno de trabajo, abarca
varios elementos que afectan la salud mental y fisica general de los
empleados. Abarca la combinacion de factor técnico y social que
contribuyen al proceso de trabajo y afectan el bienestar de los

trabajadores. (Wolters Kluwer, s.f.)

2.4.2. Decibel (dB)

La unidad utilizada para medir los niveles de presion sonora.
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JIINDISELEVELS .

Office noise,  noisy restaurant, Chainsaw,
Average inside car power lawn  Boom box, ATV, leaf blower,  Stock car
home noise  at60 mph mower motorcycle snowmoblle races
Leaves rustling, Normal Vacuum » Subway, School Sports crowd,  Gun shot,
softmusic, ~ conversation, cleaner, | shouted ~ dance rock concert,  sirenat
whisper background avgrage ! conversation loud symnhonv 100 feet
music radio !

& Sounds above 85 dB are harmful

2.4.3. Dosis de ruido
La cantidad de energia sonora a la que un trabajador puede estar
expuesto durante su jornada laboral no solo depende del nivel sonoro
continuo del ruido, sino también de factores como la duracion de la
exposicion, la frecuencia del ruido y las condiciones ambientales en
el entorno laboral. Ademas, depende del tiempo que estén expuestos

a dicho ruido (SRT).

2.4.4. Emision de ruido

Es la generacion de ruido originada por las fuentes involucradas en la

realizacion de actividades especificas.
2.4.5. Fuente emisora de ruido

Es cualquier elemento asociado a una actividad especifica que tiene

la capacidad de generar ruido y transmitirlo al entorno exterior.
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2.4.6. Nivel de presién sonoras continuos equivalente con ponderacion

A (LAeqT)

Se trata de presiones sonoras constantes, expresadas en decibeles

(dB), que se registran en intervalos especificos de tiempo.

2.4.7. Peligro
Este concepto esta vinculado a situaciones que tienen la posibilidad
de causar dafio al bienestar fisico de las personas, al medio ambiente
circundante o los bienes personales. Estas circunstancias suelen
estar en un estado latente, sirviendo como la fase inicial en la

progresion hacia un evento emergente. (Definicion, 2021)

2.4.8. Riesgo
El riesgo se refiere al estado de estar expuesto a una situacion que
conlleva el potencial de dafio o peligro. Implica una sensacion de
vulnerabilidad o la presencia de una amenaza, donde un evento
puede ocurrir y tener consecuencias adversas que impacten a las

personas o entidades. (concepto definicion, 2021)

2.4.9. Ruido ocupacional
La generacion de contaminacion acustica en un lugar de trabajo
afecta principalmente a las personas empleadas en ese entorno en

particular. (Definicion, 2021)
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2.4.10. Seguridad y Salud Ocupacional

Segun la OIT y la OMS, el objetivo primordial de la salud ocupacional
es mantener y mantener el maximo nivel de bienestar mental, fisico y
social para las personas en todas las ocupaciones. Esto implica
prevenir el deterioro de la salud debido a la condicion de trabajo,
salvaguardar a los trabajadores de los riesgos que representan los
agentes lesivos en sus respectivas profesiones, asegurar una
adecuada adecuacion laboral en funcién de la aptitud fisiolégica y
psicoldgicay, en definitiva, garantizar la adecuacién del trabajo a cada
persona y vicio.
2.4.10.1. Prevencion de riesgos laborales

Se establece explicitamente que el empleador es responsable de
disefiar un plan integral de medidas preventivas dentro de la empresa.
Este plan debe basarse en una evaluacion inicial de los peligros
potenciales que pueden representar una amenaza para la seguridad

y el bienestar de los empleados.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

Segun la finalidad de estudio la presente tesis es una investigacion pura o
basica, En este campo de estudio en particular, el objetivo principal no es
proporcionar soluciones o ayudar en la resolucién de problemas. En cambio,
sirve como base para otras formas de investigacion. Dentro de este campo,
los investigadores pueden proponer tesis con un enfoque exploratorio o

descriptivo, o incluso establecer correlaciones entre varios factores.

En base a la fuente, la investigacion realizada se cataloga como estudio de
campo debido a su ejecucioén en el lugar y tiempo exacto del fenébmeno en
estudio. su objetivo es levantar las informaciones de formas ordenadas y

relacionadas con el tema. (Arias, 2020, p.43)
3.2.  NIVEL DE INVESTIGACION

El propdsito primordial de este estudio es facilitar una descripcion
detallada de grupos, comunidades, objetos o cualquier fenbmeno. Su
objetivo es identificar y delimitar sus propiedades, caracteristicas y

perfiles. El proceso de investigacion involucra la recoleccion y medicion
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de datos pertenecientes a la variable de estudio. (Hernandez-Sampieri y

Mendoza).

3.3. DISENO DE INVESTIGACION

El presente trabajo de tesis introduce un disefio no experimental
longitudinal, ya que se centra en el estudio de variables en estado de
cambio. En este caso, las variables no se manipulan; en cambio, el
objetivo es observar el proceso durante una serie de periodos o marcos

de tiempo. (R. Hernandez et al., 2014, p. 159).

3.4. POBLACION Y MUESTRA

3.4.1. Poblacién

Conformada por los talleres de estructuras metalicas ubicadas dentro

de la ciudad de Juliaca.

3.4.2. Muestra

Para elegir la muestra para este estudio se utiliz6 un método conocido
como muestreo por conveniencia. El muestreo por conveniencia es
una técnica no probabilistica y no aleatoria que implica la seleccién de
individuos en funcibn de factores como la accesibilidad y la
disponibilidad dentro de un marco de tiempo especifico o bajo
consideraciones practicas. Permite la creacidon de un grupo de
muestra en funcioén de la facilidad de acceso y la disposicién de las
personas a participar, es por ello que la muestra para realizar las

respectivas mediciones lo conformaron las instalaciones de 20 talleres
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Tabla 4

de estructuras metalicas ubicadas en diferentes puntos de la ciudad

de Juliaca.

Nombre y direccién de los talleres monitoreados

COD.
TALLER

NOMBRE DEL TALLER

Direccién

T-1
T2
T3
T-4

T-5

T-6
T-7
T-8
79
T-10
T-11
T-12
T-13
T-14
T.15
T-16
T-17
T-18
T-19

T-20

Taller de mecéanica de soldadura
"Carmelo"

Taller de estructuras metalicas "El Zorro"
Taller de soldadura "Milenium"
Taller de estructuras metalicas "Jhunior"

Taller de mecénica y soldadura "El veloz"
Taller de estructuras metalicas
"Gutierrez"

Taller de soldadura "José"

Taller de estructuras metalicas en buses
Taller de planchado y pintado

Servicio en estructuras metélicas "Leo"
Taller de planchado y pintado el chavo
Taller de soldadura chicho

Taller de estructuras metalicas pedro
Taller de mecénica estructural "Napoles"
Taller de planchado y pintado

Taller de estructuras metalicas el chino
Taller de Soldadura "Rojo"

Taller de planchado y pintado Jaime
Industrias metalicas “El Acero”

Taller de soldadura "Juaneco"

Av. Tambopata con av. los virreyes
Jr. Tumbes N° 1345

Av circunvalacion Este N° 894

Av. Juliaca N° 321

Av. Huancané N° 1254

Av. Ramon Gutiérrez N° 456
Jr. los &ngeles N° 298

Av. nuevo Perd N° 758

Jr. Colonial N° 232

Av. los virreyes con jr. colonial
Av. Normal N° 401

Av. América N° 366

Jr. Tarma N° 555

Jr. Nicolas Jarufe N° 646

Jr. Bolivia N° 247

Av. Tacna N° 698

Jr. Lambayeque N° 1232

Jr. San lorenzo N° 406

Jr. Luis canchero Rossi N° 798

Jr. 20 de enero 336

Fuente: Elaboracién propia
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3.5. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE INFORMACION

3.5.1. Técnicas e instrumentos aplicados al primer objetivo especifico

e Para la identificacion de las areas de trabajo en los talleres de
estructuras metalicas que estan mas expuestas a ruido ocupacional

se planed las siguientes técnicas e instrumentos:

Técnicas de recoleccion de datos

- Se utilizaron la observacion y la encuesta, aplicadas a los
responsables y encargados de los talleres de soldadura

ubicados en la ciudad de Juliaca.

Instrumentos empleados en la recoleccion de datos

- Se utilizo como instrumentos una ficha de registro en el cual se
registraba las areas mas expuestas a ruidos y para la encuesta
se utiliza un cuestionario con preguntas abiertas, los cuales se
ejecutaron a los representantes y/o responsables de cada uno

de los talleres.

Técnicas utilizadas para el procesamiento de los datos

- Para las estas estadisticas, presentadas en forma de tablas y
graficos, nos brindaron las herramientas necesarias para

interpretar la informacion de manera precisa y adecuada.

Herramientas para el procesamiento de datos
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- El andlisis de los datos obtenidos a través del cuestionario
aplicado en las encuestas se realizo utilizando el software

estadistico IBM SPSS, version 25 para Windows.

3.5.2. Técnicas e instrumentos aplicados al segundo objetivo

especifico.

Para evaluar los niveles de ruido a los que estan expuestos los
trabajadores en los talleres de estructuras metalicas, se definieron

las siguientes técnicas e instrumentos:
Técnicas utilizadas para la recopilacion de datos
- Se utiliz6 la técnica de la sonometria.
Instrumentos manejados en el recojo de datos

- Fue un sonometro integrador de clase 1 debidamente

calibrado.
Técnicas empleadas para el procesamiento de los datos

- Para procesar los datos, utilizamos estadistica descriptiva.
Estas estadisticas nos permitieron interpretar de manera
precisa y adecuada nuestros resultados al presentarlos en

tablas y gréficos.
Herramientas para el proceso de datos

- Para el proceso de los datos de medicion obtenidos, se hizo
con la ayuda del software (IBM SPSS) V 25 para Windows y una

hoja Excel 2016.
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3.5.3. Técnicas e instrumentos aplicados al tercer objetivo.

Para la evaluacion de la percepcion de ruido ocupacional sobre el
riesgo laboral en los talleres de estructuras metalicas, se plante6

las siguientes técnicas:

Técnicas empleadas para la recopilacién de datos

- Se empled la técnica de la encuesta y entrevista.

Instrumentos manejados en el recojo de datos

- Los instrumentos empleados fueron el cuestionario y la guia de

entrevista.

Técnicas empleadas para el procesamiento de los datos

- Para procesar los datos, utilizamos estadistica descriptiva.
Estas medidas estadisticas, mostradas en tablas y gréficos,
Nnos proporcionaron una comprension precisa y adecuada de

nuestros hallazgos.

Herramientas para el procesamiento de datos

- Se hizo con la ayuda del software estadistico (IBM SPSS) V 25

para Windows y una hoja Excel 2016.
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3.6. PROCEDIMIENTO

3.6.1. Fase de Pre-Campo

3.6.1.1. Ejecucion y autentificacion de encuestas

Para alinearse con los objetivos de la investigacion, la duracion de la
exposicion y el reconocimiento del ruido como un riesgo laboral potencial,

las encuestas de percepcidn se disefiaron meticulosamente.

Para autenticar la evaluacion, tres ingenieros especialistas en la materia
realizaron la evaluacion. Evaluaron cuidadosamente cada pregunta para
determinar su relevancia y similitud con la consulta en cuestion. Esta
evaluacion permitié el ajuste y eliminacién de preguntas irrelevantes que no
estaban relacionadas con el tema y no contribuyeron al propdsito de la

investigacion.

3.6.1.2. Caracterizacion de los puntos de monitoreo

Se verifico mediante la recoleccion de informacion logrados a partir de los
responsables de los talleres, quienes nos brindaron referencias relevantes
como son las areas de trabajo donde existen mayores niveles de ruido como
consecuencia del uso de maquinas y/o herramientas, lograndose identificar
un total de 3 puntos de medicién para cada taller, correspondientes a zonas
de trabajo donde se generan mayor nivel de ruido como son las siguientes

areas de trabajo:

- Area de soldadura

- Area de corte
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- Area de acabados

3.6.1.3. Definicion del periodo e itinerarios de cuantificacion
Para garantizar datos precisos sobre la exposicion al ruido ocupacional, se
designo un periodo de monitoreo de 8 horas para cada punto de muestreo.
Las mediciones se realizaron entre el 27 de agosto y el 27 de octubre de
2022, lo que resulté en un total de 60 dias de monitoreo integral. Esta
extensa duracion tenia como objetivo proporcionar una representacion
genuina de los eventos de ruido que los trabajadores encuentran a lo largo

de su jornada laboral.

Las especificaciones de los itinerarios se efectuaron de la siguiente manera

8:00 a.m. — 12:00 p.m.

14:00 p.m. —18:00 p.m.

3.6.2. Fase de campo

3.6.2.1. Empleo de encuestas

Conformado por 60 personas entre personal que es considerado maestro y

ayudantes, a través de la entrevista particular con cada uno de ellos.

Nuestro objetivo al realizar estas encuestas fue recopilar datos pertinentes
con respecto a la comprension intuitiva del impacto perjudicial del ruido, los
origenes principales de la contaminacion acustica y las ramificaciones del

ruido en el lugar de trabajo.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

3.6.2.2. Monitoreo de los niveles de presidén sonora

Se toma en consideracion lo escrito dentro del Protocolo Nacional de
Monitoreo de Ruido AMC N° 031-2011-MINAM/OGA, donde se detalla los

procedimientos para hacer monitoreos de ruido.

a) Establecimiento del sistema de monitoreo
En la fase actual, se ha finalizado el proceso de determinacién del
enfoque mas adecuado para realizar el seguimiento del ruido. Esta
seleccion se realizé considerando la informacién recopilada y realizando
un andlisis de la ubicacién u origen del ruido. Es importante resaltar que
estas estrategias se eligen de acuerdo con los lineamientos estipulados

enla NTP - ISO 9612, la cual pertenece al campo de la acustica.

Las estrategias de medicion son las siguientes:

e Medicion basada en la tarea: Para evaluar la carga de trabajo diaria,
es necesario examinar las actividades realizadas a lo largo del dia.
Estas actividades deben dividirse en tareas distintas para permitir la
medicion de cada tarea individualmente.

e Basada en el trabajo: Al implementar este enfoque en particular, sera
esencial que los trabajadores realicen evaluaciones esporadicas de
la exposicién al ruido a lo largo de su turno de trabajo. Es importante
resaltar que la duracién minima total de estas evaluaciones debe ser
de al menos 5 horas, y este periodo de tiempo variara segun la
cantidad de trabajadores dentro de un grupo determinado que estén

sujetos a niveles uniformes de exposicion.
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e Basada en la jornada: Para implementar este enfoque, es necesario
monitorear consistentemente el nivel de presién sonora durante un
minimo del 70% del dia, como se indica en la Guia N° 1 del Decreto
Supremo N° 024-2016-Energia y Minas: Reglamento de Salud
Ocupacional y Seguridad en el Sector Minero. (Ministerio de Energia
y Minas, 2016).

b) Calibracion del equipo
Antes de tomar cualquier medida, es esencial realizar una calibracion
completa del equipo de medicién. Esta calibracion debe realizarse antes
y después de tomar cada muestra, utilizando un método de calibracion
acustica. Ademas, es imperativo que los calibradores utilizados se
alineen con el diametro y la forma del micr6fono del equipo de medicién

que se utilizara.

c) Tomar muestras de ruido con un sonémetro
Para proceder con esta fase, es crucial establecer un protocolo
adecuado para muestrear el ruido emitido por el empleador o la fuente
de ruido. Por lo tanto, los péarrafos siguientes describirdn los pasos
esenciales que deben tomarse de manera sucinta para garantizar

mediciones precisas. (Ministerio de Energia y Minas, 2016):

e Para iniciar el proceso, asegurese de que el equipo esté
encendido y verifigue que tenga una carga de bateria adecuada
para realizar la medicion.

e Asegurese de que el aparato de medicién esté configurado en la
escala "A", con un tiempo de respuesta "lento" y una tasa de

cambio de 3 dB.
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e Antes de continuar, es importante asegurarse de que el equipo se
haya calibrado correctamente. Una vez confirmado, coloque el
microfono sobre el hombro del empleador, mirando hacia arriba,
para ejecutar las mediciones necesarias.

e Elproceso de medicidbn comenzara una vez que el equipo se haya
colocado correctamente y continuard durante la duracion
especificada para la ubicacién dada.

e Periddicamente, asegurese de que el micréfono esté colocado
correctamente sobre el trabajador para la medicion.

e Una vez que ha concluido el periodo de muestreo designado, se
detiene el proceso de medicién y los valores registrados se
documentan en el registro de campo.

e Si el dosimetro no muestra el valor de calibracion dentro de un
rango de +/- 1 dB, es necesario realizar una nueva verificacion de
la calibracion del dosimetro. En el caso de que la muestra
recolectada no pueda ser validada, es crucial realizar esta re-
verificacion.

d) La exposicion del trabajador se puede determinar calculando el nivel
equivalente de ruido en funcién de las mediciones programadas
completadas. Este valor registrado indica el tiempo de exposicion
maximo permitido para el nivel de ruido especifico al que esta sujeto el

trabajador. (Ministerio de Energia y Minas, 2016).

e) Para adquirir el célculo de la duracién maxima de la exposicién, se debe

utilizar la siguiente ecuacion matematica:
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Donde:
T: Tiempo de exposicion maximo para el nivel de ruido “L”.
L: Es el nivel de ruido de ponderacion A (dBA), para el cual se requiere

saber cudl es el tiempo de exposicion maximo

3.6.3. Fase de Gabinete

Para determinar los niveles promedio de presion de sonido equivalente, se
analizaron los datos registrados del periodo de monitoreo de 60 dias. Al calcular
el promedio logaritmico de estos registros, se establece una representacion mas
precisa del valor representativo de las emisiones sonoras. Se elige este enfoque
porque proporciona una mejor identificacion de las caracteristicas generales del

sonido.

A continuacion, los datos recogidos fueron procesados mediante el software
estadistico SPSS. Esto se hizo con el fin de organizar la informacion recopilada

y presentarla de manera completa y comprensible.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSIONES

4.1. LOCALIZACION DE LOS TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS
A MONITOREAR

Para la localizaciébn de los talleres de estructuras metalicas donde se
realizaron los monitoreos tomamos en consideracion 20 talleres los cuales
se hallan ubicados en diferentes puntos de la ciudad de Juliaca; la cantidad
de puntos de monitoreo por cada taller estuvo conformado por tres
distribuidos en cada una de las areas de trabajo como son area de soldadura,
area de corte y area de pintado, estas areas en mencion son las areas con
las que mas cuentan los talleres en la ciudad de Juliaca asi mismo son las

mas criticas en cuanto a niveles de ruido.
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Tabla 5
Ubicacion en coordenadas UTM de los talleres que se evaluaron

AREAS DE TRABAJO CON

COORB.FIC:ADAS LAS QUE CUENTA EL
ITEM NOMBRE DEL TALLER TALLER
Este Norte Corte Soldadura Acabados
Taller de mecanica de soldadura . . .
T-1 "Carmelo" 774565 8909564 Si S S
TaIIer"de estructuras metalicas "El 774381 8909658 i i i
T-2 Zorro
T-3 Taller de soldadura "Milenium" 774382 8909657 Si S S
;I'aller_de:l estructuras metalicas 774255 8909557  Si i i
T-4  "Jhunior
TaIIer"de mecanica y soldadura "El 774245 8909852 i i i
T-5 veloz
"II'aIIe_r de e"structuras metalicas 774181 8909747 i i i
T-6 "Gutierrez
T-7 Taller de soldadura "José" 774182 8909657 Si o .
Taller de estructuras metalicas en . . .
T8 buses 774255 8909657 Si Si Si
T-9 Taller de planchado y pintado 774245 8909852 Si S S
"Servlllcm en estructuras metalicas 774481 8909658  Si i i
T-10 "Leo
Taller de planchado y pintado el 774482 8909657  Si i i
T-11 chavo
T-12 Taller de soldadura chicho 774555 8909557 i Si St
T-13 Taller de estructuras metalicas pedro 774545 8909852 i St St
"Il'aller de "mecanlca estructural 774681 8909658  Si i i
T-14 "Napoles
T.15 Taller de planchado y pintado 774782 8309657 Si S S
Ta_IIer de estructuras metalicas el 774855 8909557  Si i i
T-16 chino
T-17 Taller de Soldadura "Rojo" 774745 8909852 i . >
T-18 Taller de planchado y pintado Jaime 774182 8309657 i S S
T-19 Industrias metalicas "El Acero" 774259 8909650 i 3 3
774245 8909846  Si Si Si

T-20 Taller de soldadura "Juaneco"
Fuente: Elaboracién propia
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4.2. IDENTIFICACION DE LAS FUENTES EMISORAS DE RUIDO

Se pudieron identificar tres areas de trabajo que mas ruido generan los

cuales estaban conformadas por soldadura, corte y pintado.

Area de soldadura

Area de corte de
materiales

Area de acabado
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4.3. MONITOREQOS DEL RUIDO

1° Medicion de ruido realizado en las fechas del 01/09/22 al 20/09/22

Tabla 6
Resultados promedios de las mediciones de ruido en los diferentes talleres y las tres
areas de trabajo en cada taller

PROMEDIO DE MEDICIONES EN LAS TRES AREAS MAS VULNERABLES EN LOS

coD TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS

TALLER

Lmin Lmax LAeq
Corte Soldadura Acabado Corte Soldadura Acabado Corte Soldadura Acabado
T-1 5832 57.65 57.32 99.54 99.46 93.46 89.65 84.95 86.32
T-2 53.26 62.23 54.32 96.45 89.45 89.46 88.45 85.64 84.65
T-3 56.00 59.32 59.45 107.65 96.78 85.49 94.46 86.48 87.45
T-4 56.21 55.12 54.12 98.49 98.45 92.46 90.49 87.40 86.81
T-5 59.32 59.45 58.49 99.46  89.79 87.89 88.65 84.16 84.95
T-6 57.65 56.12 52.46 104.56 90.46 82.49 90.48 83.15 88.65
T-7  49.32 49.65 49.32 105.65 97.45 94.65 89.00 88.95 84.99
T-8 6236 61.22 59.81 101.65 99.54 98.65 89.65 85.64 86.35
T-9 59.48 59.48 60.45 99.56 96.45 89.46 89.98 89.65 84.95
T-10 58.15 58.95 57.65 107.65 91.89 8459 86.15 87.15 85.48
T-11 60.32 60.32 59.78 104.79 96.48 82.45 89.64 86.45 89.65
T-12 59.65 59.84 60.21 101.59 99.78 90.48 88.49 87.48 87.48
T-13 6159 59.89 57.45 110.65 90.79 96.46 90.45 85.64 85.64
T-14 58.62 57.65 59.48 99.79  98.49 94.65 82.41 82.65 92.13
T.15 55.62 56.54 5498 104.56 97.16 95.49 88.96 86.65 86.65
T-16 56.12 55.65 5498 108.44  98.65 95.13 81.48 82.65 91.65
T-17 59.48 57.89 58.95 102.45 95.65 91.65 89.57 86.65 89.65
T-18 55.98 54.32 53.62 106.49 98.66 9156 89.65 84.59 88.49
T-19 58.64 57.48 57.56 100.65 94.78 90.48 87.18 88.65 85.17

T-20 55.21 55.97 51.32 99.79 97.77 90.32 87.47 87.19 87.95
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5, se puede observar que la mayoria de los talleres en sus tres areas de

trabajo superan los valores establecidos maximos para ruido laboral de 85 dB.

Figura 7
Promedio de mediciones LAeq correspondiente al &rea de corte

Promedio de mediciones LAeq en el area de corte

100.00

90.48 90.45

89.98 g9 64
89.65
90.49 s0.65
: 89.65
o00o | B4
' \ 8365 [ 59 88.49 87.18
86.15 82.41
81.48
85.00
80.00
75.00
70.00

T-1 7-2 T3 T4 T5 T-6 T-7 T-8 T-9 T-10 T-11 T-12 T-13 T-14 T-15 T-16 T-17 T-18 T-19 T-20

Figura 7 la gran mayoria de los talleres en su area de trabajo donde realizan trabajos
de corte de los materiales superan los 85 dB maximos permitidos para una jornada de
8 horas segun (Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacién de

Riesgo Disergondémico), por lo que para realizar estos trabajos de corte la totalidad de

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

los talleres hace uso de equipos eléctricos de corte siendo estos los agentes

generadores de ruido.

Figura 8
Promedio de mediciones LAeq correspondiente al area de soldadura

Promedio de mediciones LAeq en el area de soldadura
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83.15
82.65  82.65

82.00

80.00

78.00

T1 T2 73 T4 T5 T6 T-7 T-8 T-9 T-10 T-11 T-12 T-13 T-14 T-15 T-16 T-17 T-18 T-19 T-20

Figura 8 la gran mayoria de los talleres en su area de trabajo donde realizan trabajos
de soldadura para unir las piezas de los productos que elaboran, superan los 85 dB
maximos permitidos para una jornada laboral de 8 horas segun (Norma Basica de
Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacién de Riesgo Disergonémico), por lo que
para realizar los trabajos de soladura utilizan maquinas de soldadura de arco eléctrico
gue funcionan con altos rangos de corriente siendo estos los agentes generadores de

ruido.
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Figura 9

Promedio de mediciones LAeq correspondiente al &rea de acabados

Promedio de mediciones LAeq en el area de
acabados
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Figura 9 la gran mayoria de los talleres en su area de trabajo donde realizan los

trabajos de acabado de los productos que elaboran, superan los 85 dB maximos

permitidos para una jornada de 8 horas segun (Norma Bésica de Ergonomia y de

Procedimiento de Evaluacién de Riesgo Disergondmico), por lo que para realizar estos

trabajos de acabado utilizan maquinas como compresoras para hacer trabajos de

pintado y limpieza, asi mismo para sacar las particulas de metal o residuos de

soldadura utilizan esmeriles ambas maquinas son los agentes generadores de ruido.
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4.4. ANALISIS DE LAS ENCUESTAS

Figura 10
Conocimiento de las areas de trabajo donde existe mayores ruidos

1 ¢Usted conoce las areas de trabajo donde se
generan mayores niveles de ruido?

RESPUESTA NO

8.33 >~

B RESPUESTA SI
W RESPUESTA NO

RESPUESTA Sl
91.67%

Figura 7 EI 91.67 % de los trabajadores entrevistados identifican que las areas de
trabajo con mayor generacion de ruido, debido al uso de equipos y maquinaria, son

el area de soldadura, el area de corte y el area de acabados.
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Figura 11

Conocimiento de los limites maximos permitidos de ruido al que debe de estar expuesto

un trabajador durante su jornada laboral

2 ¢Conoce el limite permitido de ruido al que debe
estar expuesto un trabajador durante su jornada

laboral?
100 100%

80
60
40
20 i

0

SI NO
RESPUESTA

Figura 8, El 100 % de los trabajadores entrevistados indicaron desconocer el limite
permisible de ruido al que pueden estar expuestos durante sus labores, lo cual se

atribuye a la falta de capacitaciones frecuentes relacionadas con este tema.

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor http://r‘eposmor‘IO' LEne: edU. pe/




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION
<X

Figura 12
Empleo de EPP para la proteccién de los oidos del personal cuando se encuentra

laborando, haciendo el uso de alguna maquina o equipo

3 ¢USA ALGUN EPP PARA PROTEGER SUS 0iDOS
CUANDO OPERA UNA MAQUINA O EQUIPO?

41.67%

RESPUESTA

58.33%

Figura 9 El 58.33 % de los trabajadores indicaron que utilizan protectores auditivos,
COmo orejas o tapones, al operar maquinarias o equipos, lo que refleja una cultura
de seguridad moderada. Sin embargo, también sefialaron que los equipos de
proteccion personal (EPP) proporcionados por la administracion no son adecuados

ni entregados de manera oportuna.
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Figura 13
Capacitacion sobre el ruido y los efectos nocivos en la salud

4 ¢En la empresa realizan capacitaciones sobre el
ruido y los efectos nocivos en la salud?

m RESPUESTA SI
= RESPUESTANO

98.33%

Figura 10 muestra que la gran mayoria de los trabajadores encuestados
representados por un 98.33% mostraron que presentemente no reciben

capacitacion en los temas de proteccion auditiva.
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Figura 14
Conocimiento sobre los efectos negativos sobre la salud que produce la exposicion a

ruido no controlado

5 éConoce usted los efectos negativos
sobre la salud que produce la exposicion a
ruido no controlada?

90
80
70
60
50
40 o

- 15%
20
10

85%

Sl NO
RESPUESTA

De acuerdo con los datos presentados en la Figura 11, una gran mayoria de los
trabajadores que informaron en la entrevista, aproximadamente el 85%,
confirmaron que poseen conciencia sobre las consecuencias perjudiciales para la
salud asociadas con la exposicion no regulada al ruido dentro de su lugar de trabajo.
Este conocimiento ha sido adquirido a través de sus experiencias laborales

pasadas.
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Figura 15
Problemas auditivos durante el tiempo de trabajo

6 ¢Durante el tiempo que lleva laborando,
usted ha tenido problemas auditivos?

NO
SI

0 10 20 30 40 50 60 70

RESPUESTA

La figura 12, el 70% de los empleadores encuestados mostraron que si han tenido
problemas auditivos a la hora de conversar no oian con claridad, asi mismo
mencionaron otros que le generaba zumbidos al interior del oido y otros dolores de

cabeza y estrés.

Figura 16
Realizacién de examen médico pre ocupacional

7 éUsted ha realizado su examen médico
pre ocupacional?

86.67%

100.00
80.00

60.00 13.33%
40.00
20.00
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RESPUESTA
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Figura 13 muestra que el 86.67% de los trabajadores entrevistados mostraron que
nunca se hicieron algun tipo de examen meédico para saber el estado de su
capacidad auditiva, sin embargo, hubo un 13.33% de los encuestados si lo hizo por

razones de que lo dolores eran muy intensos.
Figura 17

Exposicion al ruido que afecta el desempefio laboral

8 ¢ CONSIDERA UD. QUE LA EXPOSICION AL RUIDO,
AFECTA SU DESEMPENO LABORAL?

W RESPUESTASI W RESPUESTA NO

Figura 14 muestra que el 90% de los empleadores entrevistados mostraron tener
perturbacion del suefio y el cansancio como consecuencia a la exposicion

constante al ruido.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- Se concluye que las areas de trabajo en las instalaciones de los
talleres de estructuras metalicas con la que cuentan la totalidad son

el area de corte, el &rea de soldadura y el &rea de acabados.

SEGUNDA.- Se concluye que la mayoria de las areas de trabajo en los talleres
superan los 85 dB, limite maximo permitido segun la Norma Basica
de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo
Disergondmico establecido por la RML N° 375-2008-TR, para una
jornada laboral de 8 horas. Esta situacion tiene un impacto negativo

en la salud de los trabajadores expuestos a dichos niveles de ruido.

TERCERA.- En conclusion, el estudio revela que un porcentaje significativo,
especificamente el 58,33%, de los trabajadores de esta industria en
particular utiliza protectores auditivos de copa o tapones para los
oidos cuando opera maquinaria 0 equipo. Esto se puede atribuir al
establecimiento de una cultura de seguridad consistente entre estos
trabajadores. Adicionalmente, se encontr6 que una gran mayoria,
98.33%, manifesto insatisfaccién con la adecuacién y oportunidad de
los EPP provistos por la Administracion. Ademas, una abrumadora
mayoria, el 85%, de los trabajadores encuestados reconocidé su
conocimiento de las consecuencias para la salud asociadas con la
exposicion incontrolada al ruido en su linea de trabajo, basandose en
sus experiencias laborales anteriores. Sin embargo, es preocupante
que el 70% de los trabajadores admitié experimentar dificultades para

escuchar con claridad durante las conversaciones, muchas veces

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

acompafadas de sintomas como zumbidos en los oidos, dolores de
cabeza y estrés. Sorprendentemente, una parte importante, el
86,67%, de los trabajadores encuestados afirmé no haberse sometido
nunca a ningun tipo de examen meédico para evaluar su capacidad
auditiva, sin embargo, hubo un 13.33% de los encuestados si lo hizo
por razones de que lo dolores eran muy intensos, el 90% de los
trabajadores encuestados manifestaron tener perturbacion del suefio

y el cansancio como consecuencia a la exposicion constante al ruido.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Para disminuir tanto los niveles de ruido en un area especifica como
la exposicion de los trabajadores, es fundamental implementar
medidas de control de ingenieria en las maquinas que emiten los
niveles mas altos de ruido. Esto establecera efectivamente una

reduccion en la emisién de ruido.

SEGUNDA .- Para mantener un registro completo de posibles problemas auditivos
y ofrecer asistencia médica adecuada cuando sea necesario, es
imperativo realizar evaluaciones audio métricas de los empleados

antes de su empleo y durante su permanencia en la empresa.

TERCERA.- Para fomentar una cultura de seguridad y prevencién entre los
trabajadores, es imprescindible establecer un programa de formacion
integral para los empleados del area de Produccion. Este programa
debe priorizar la educacion de los empleados sobre los riesgos
potenciales asociados con la exposicibn ocupacional al ruido y
enfatizar la importancia de utilizar el equipo de proteccion auditiva
adecuado. Al crear conciencia y brindar los conocimientos
necesarios, este programa de capacitacion tiene como objetivo
mitigar los riesgos en el lugar de trabajo y promover un entorno de

trabajo seguro.
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Anexo 01

VALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO
ICUPACIONAL EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL
NISTRITO DE JULIACA - 2022

FECHA .. ... ... ...

TIEMPO DE SERVICIO EN EL TALLER. ...

La encuesta tiene por objetivo recopilar informaciaon para evaluar el riesgo laboral
por exposicion a ruido ocupacional en talleres de estructuras metalicas del
distrito de juliaca — 2022. La informacion adquirida sera utilizada para realizar un
diagnadstico sobre la gestion de riesgos por ruidos ocupacionales en |os talleres
de estructuras metalicas.

Instruccion:

A continuacion, vamos a evaluar la forma en la gue se gestionan los riesgos paor
exposicion a ruido v usted lo calificara segun el nivel de satisfaccion frente a los
aspectos sefialados, de acuerdo con la siguiente escala de calificacion: Sl: lo
que se hace otiene conocimiento NO: lo que no se hace o notiene conocimiento.

ITEM CUESTIONARIO RESFPUESTA
sl NO
1 ¢ \Jsted conoce las areas de trabajo donde se £5 5

generan mayores niveles de ruido?

¢ Conoce el limite permitido de ruido al que
2 |debe estar expuesto un trabajador durante su 0 a0
jornada laboral?

¢ Usa algan EPP para proteger sus oidos
cuando opera una maguina o equipo?

35 25

4 4 En la empresa realizan capacitaciones sobre 1 59
el ruido vy los efectos nocivos en la salud?

¢ Conoce usted los efectos negativos sobre |a
5 |salud gue produce la exposicidon a ruido no 51 g
controlada?

¢ Durante el tiempo que lleva laborando, usted

6 ha tenido problemas auditivos? 42 18

7 ¢ Usted ha realizado su examen médico pre g 5o
ocupacional?

9 ¢ Considera Ud. que la exposicidn al ruido, c4 6

afecta su desempefio laboral?
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ANEXO 02: PANEL FOTOGRAFICO

Figura 18: Imagen representando a la medicion de ruido en el area de trazado y corte

Fuente: Elaboracion propia

Figura 19: Imagen que representa a la medicion de ruido en el area de soldadura dentro
del taller

Fuente: Elaboracién propia

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO ,DE

N
@é INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figura 20: Imagen que representa a la medicion de ruido en el area de soldadura en via
publica

Fuente: Elaboracion propia

Figura 21: Personal soldando con EPPs basicos de soldadura

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 23: Personal haciendo uso de la soldadura por arco eléctrico con EPPs basicos

Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 25: Soldadura con arco eléctrico

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 26
Medicion con sondmetro a personal haciendo uso de esmeril

Figura 27
Medicion con sondmetro personal haciendo proceso de sacado de escorias de soldadura
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Figura 28
Medicion con sondmetro personal realizando trabajo de cortes de piezas de metal

Figura 29
Personal usando cortadora de metal
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Figura 30
Medicion en el area de soldadura

Figura 31
Lectura con sondmetro de la medicién de ruido
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ANEXO 03: MARCO NORMATIVO REFERENCIAL

Aprueban la Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo
Disergonémico

RESOLUCION MINISTERIAL N2 375-2008-TR

Lima, 28 de noviembre de 2008

WVISTOS: El Oficio N2 2042-2008-MTPE/2 del Despachao del Vice Ministro de Trabajo, y el
Oficio N2 B99-2008-MTPE/2/12.4 de la Direccion de Proteccion del Menor y de la Seguridad y
Salud en el Trabajo; vy,

CONSIDERANDO:

Que, el literal o) del articule 5 de la Ley N2 27711, Ley del Ministerio de Trabajo y
Promaocion del Empleo, sefiala que el Sector Trabajo tiene como atribuciones definir, concertar,
coordinar, dirigir, supervisar y evaluar la politica de higiene y seguridad ocupacional, y establecer
las normas de prevencidn y proteccién contra riesgos ocupacionales que aseguren la salud integral
de los trabajadores, en aras del mejoramiento de las condiciones y el medio ambiente de trabajo;

Que, la Octava Disposicion Transitoria del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo,
establece que el Registro de Monitoreo de Agentes y Factores de Riesgo Disergondmico serd
obligatorio una vez que se apruebe el instrumento para el monitoreo de agentes y factores de
riesgo disergondmico, por lo gque se hace necesario contar con un procedimiento de evaluacidn de
los aspectos ergondmicos;

Que, el Sector ha procedido a la elaboracion de la Norma Basica de Ergonomia y de
Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergonomico, con la finalidad que las empresas puedan
aplicarlas en sus diferentes areas y puestos de trabajo, asi como a sus respectivas tareas,
contribuyendo de esa forma al bienestar fisico, mental y social del trabajador;
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CQue, en mérito a lo expuesto en los parrafos precedentes, es necesario emitir el acto
administrativo que apruebe la Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de
Riesgo Disergondmico, en cumplimiento de lo establecido en el Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo, aprobado mediante Decreto Supremo N2 005-2005-TR;

Con las visaciones del Vice Ministro de Trabajo y del Director General de la Oficina de
Asesoria Juridica; y,

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley N2 27711, Ley del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, los articulos 11 y 12 literal d) de su Reglamento de Organizacion
y Funciones, aprobado por Resolucion Ministerial N2 173-2002-TR y sus modificatorias, y el
articulo 25 numeral 8) de la Ley N2 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la “Norma Bésica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de
Riesgo Disergondmica”, en mérito a los fundamentos expuestos en la parte considerativa de la
presente resolucion ministerial, que en anexo forma parte de la misma.

Articulo 2.- La Autoridad Administrativa de Trabajo es responsable de velar por &l
cumplimiento de la presente Norma.

Articulo 3.- El anexo de la presente Norma deberd ser registrada en el Portal del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, www.mintra.gob.pe, dentro de los dos dias siguientes de su
publicacion en el Diario Oficial El Peruano, siendo responsable de su cumplimiento la Oficina
General de Estadistica e Informatica.

Registrese, comuniguese y publiquese.

JORGE ELISBAN VILLASANTE ARANIBAR

Ministro de Trabajo y Promocion del Empleo
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NOTA: Este Anexo no ha sido publicado en el Diario Oficial “El Peruano®, a solicitud del
Ministerio de Justicia, ha sido enviado por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo,
mediante Oficio N2 951-2009-MTPE/4, de fecha 19 de marzo de 2009,

ANEXOD 1

NORMA BASICA DE ERGONOMIA Y DE PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE RIESGO
DISERGONOMICO

TiTULD |

DISPOSICIONES GEMNERALES

1.La Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo
Disergondmico tiene por objetivo principal establecer los parametros que permitan la adaptacion
de las condiciones de trabajo a las caracteristicas fisicas y mentales de los trabajadores con el fin
de proporcionarles bienestar, seguridad y mayor eficiencia en su desempefio, tomando en cuenta
que la mejora de las condiciones de trabajo contribuye 2 una mayor eficacia y productividad
empresarial.

La presente Norma incluye los siguientes contenidos:

* Manipulacién manual de cargas;

* Carga limite recomendada;

* Posicionamiento postural en los puestos de trabajo;
* Equipos y herramientas en los puestos de trabajo;

* Condiciones ambientales de trabajo;
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TITULD VI

CONDICIONES AMBIENTALES DE TRABAIO

22, Las condicionas ambientales de trabajo deben ajustarse a las caracteristicas fisicas y
mentales de los trabajadores, y a la naturaleza del trabajo que se esté realizando.

23. En cuanto a los trabajos o las tareas, debe tomarse en cuenta que el tiempo de
exposicidn al ruido industrial observara de forma obligatoria el siguiente criterio:

Duracion (Horas) Nivel de ruido dB
24 20
16 82
12 23
8 85
4 88
2 91
1 94

24, La dosis de ruido se determinara de acuerdo a la siguiente expresion:

D=CL/TL+C2/T2 +C3/T3 + vrvurruunnnn. CN/TH

Siendo:

Cn = N2 de horas de exposicidn al nivel equivalente i
Tn = Ne de horas permisibles al nivel equivalents i (L-85)/3
Tn= N2 de horas permisibles al nivel equivalents i

L = Nivel equivalente de ruido

Tn 8

= 2(L-85)/3
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AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital D Fecha de entrega:

1. Datos del autor (es):

| Nombres y Apellidos: ISMAEL COCO CHUQUIJA FLORES ,
Direccion: JR. SAN FRANCISCO NO 106 - JULIACA ?
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 42853993

Teléfono: 999467373 email: ING-CHUQUIJAF@HOTMAIL.COM
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS
Escuela Profesional o Mencién:  INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Asesor: Dr. JUAN BENITES NORIEGA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis [x] Trabajo de Suficiencia Profesional [_] Trabajo Académico [_] é

Titulo: EVALUACION DEL RIESGO LABORAL POR EXPOSICION A RUIDO OCUPACIONAL !
EN TALLERES DE ESTRUCTURAS METALICAS DEL DISTRITO DE JULIACA 2022

Palabras claves, (3 a 5 términos): RUIDO OCUPACIONAL, RIESGO, JORNADA LABORAL, AREAS |
DE TRABAJO.

.Esta obra se desarrollé en la UANCV 12?
1

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

Bachiller X Titulo '2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estindar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacién de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccion de produccién intelectual, entre otros, en el Per(i y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacién mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X | Si autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion pablica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion pablica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

X Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Peru goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

X Nacional

Linea de investigacion: SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS P-26

\

C

% -——**t—-——-»\x\__\ | e | Juliaca, 04 de octubre de 2023,

L

Firma de Autor huella digital Fecha
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