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RESOLUCION DECANAL N° 1695-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 06 de diciembre del 2024

VISTO: El expediente N° 2024- 14669 presentado por el (la) Bachiller: EDWIN
SAMUEL VILCAPAZA LUQUE estudiante de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras quien solicita NOMINACION DE JURADOS Y PROGRAMACION DE
FECHA Y HORA DE SUSTENTACION,

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bach. EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE, quien solicita
NOMINACION DE JURADOS Y PROGRAMACION DE FECHA Y HORA DE SUSTENTACION de la Tesis
Titulado: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE EDIFICACIONES PUBLICAS
EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024, la misma que pertenece a la linea de investigacion TECNOLOGIA
DE LA CORSTRUCCION para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil,

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento intemo de
trabajos de investigacién conducente a grados y titulos mediante Resolucion N° 0294-2023 UANCV-CU-
R. ¥ en concordancia con el dictamen de similitud.

De conformidad al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacién Conducente a
Grados y Titulos aprobado con Resolucion N° 0294-2023 UANCV-CU-R. y en merito al Art. 24, Art. 28
del reglamento, con fines dé obtencion de Grados Académicos vy Titulos Profesionales, y en uso a las
atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creacién de la UANCV N° 23738 y
modificatoria N® 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano y el Director de la Unidad de Investigacién
de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, la NOMINACION DE JURADOS integrado por
Ios simnientes docentes:
« Presidente : Dr. MILTHON QUISPE HUANCA

¢« ler Miembro : Dr. EFRAIN PARILLO SOSA
* 2do Miembro : DMgtr, HERNAN PEDRO MARTINEZ RAMOS

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER como asesor de la propuesta de
investigacién (tesis) de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras al (a la) docente, Mgts. FRANZ
JOSEPH BARAHONA PERALES.

ARTICULO TERCERO . - APROBAR, la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION
DE LA TESIS de el (la) bachiller: EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE; del informe final de la
investigacién (tesis) titulado: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE
EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL DISTRITC SAN MIGUEL 2024 para optar el Titulo Profesional
de Ingeniero Civil. de acuerdo al siguiente detalle:

¢« FECHA : Jueves 12 de diciembre del 2024
+ HORA : 08:00 a.m.
+ LUGAR : Aula 406 - FICP

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacién, Responsables
del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director de la Escuela
Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese,
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RESOLUCION DECANAL N° 1319-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 17 de octubre del 2024

VISTO: El expediente N* 2024-CU - 012426 por el sefior (a); EDWIN SAMUEL
VILCAPAZA LUQUE quien solicita REVISION DEL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), el PROVEIDO ~ N* 1195 - 2024-UI-FICP-UANCV/J, y la FICHA DE OPINION
DEL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) formato N© 217 - 2024 del
integrante del comité de investigacion EPIC de la Facultad de Ingenierias v Ciencias Puras, segin al
reglamento interno de trabajos de investigacion conducente a grados v titulos.

CONSIDERANDO:

Que, el sefior (a): EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE, ha presentado su
informe final de la investigacién (borrador de tesis) Titulado: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO
EN OBRAS DE EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024, para optar el
Titule Profesional de Ingeniero Civil.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos
y Titulos Profesionales; el integrante del comité de investigacion Mgtr. Arnaldo Yana Torres de la
Escuela Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, emiti6 la ficha
de opinion del informe final de la investigacion (borrador de tesis) formato N* 217 - 2024 aprobando
el informe final de la investigacién (borrador de tesis) titulado: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO
EN OBRAS DE EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024, Correspondiente
a la linea de investigacién TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCION.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de
trabajos de investigacion conducentes a grados y titulos mediante Resolucion N* 0294-2023 UANCV-
CU-R. y estando a la opinion favorable del comité de investigacién respecto al informe final de la
investigacion (borrador de tesis).

Estando, con la opinién favorable del Comité de Investigacion de la Facultad de
Ingenierias y Ciencias Puras y en concordancia al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos aprobado con Resolucién N* 0294-2023 UANCV-CU-R. ¥ en merito al
Art. 27 del reglamento, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales, ¥y en uso
a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creacién de la UANCV N°® 23738
y medificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano y el Director de la Unidad de
Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE: )
M@%ﬂ- APROBAR, ¢l INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS), para la N DE SIMILITUD TURNITIN, presentado por el sefior (a):

EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE, para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil, con el Tema
Titulado: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE EDIFICACIONES P{UBLICAS
EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024 correspondiente a la linea de investigacion TECNOLOGIA DE
LA CONSTRUCCION, en virtud a los considerandos expuestos.

.- RATIFICAR como ASESOR DE INVESTIGACION al (a
la), Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacién,
Responsables del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director
de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente
Resolucidn.

Registrese, Comuniquese, Archivese,
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RESOLUCION DECANAL N° 850-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 22 de agosto del 2024

VISTO: El expediente N° 2024-CU-9998, presentado el sefior (a) EDWIN SAMUEL
VILCAPAZA LUQUE solicitando APROBACION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION el
PROVEIDO - N 828-2024-UI-FICP-UANCV/J, y la FICHA DE OPINION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION formato N* 232-2024 del integrante del comité de investigacion EPIC de la Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras, segin al reglamento interno de trabajos de investigacién conducente
a grados y titulos.

CONSIDERANDO:

Que, el sefior (a): EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE ha presentado su
propuesta de investigacién Titulado: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥
SALUD EN EL TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE
EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024, para optar el Titulo Profesional
de Ingeniero Civil,

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos
y Titulos Profesionales; el integrante del comité de investigacién Mgtr, Arnaldo Yana Torres de la
Escuela Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, emiti6 la ficha
de opinién de la propuesta de investigacién formato N° 232-2024- aprobando la propuesta de
investigacién titulado: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE EDIFICACIONES
PUBLICAS EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024,

Que, es requisito indispensable contar con un asesor docente ordinario y/o
contratado de la Facuitad de Ingenierias y Ciencias Puras con un minime de cinco afios de docencia,
grado de doctor o magister y experiencia en la linea a investigar, o deberd estar acreditado por
Resolucion 0989-2022-UANCV-CU-R, quien asumird como asesor de la propuesta de investigacion,
seg(n el area o grado.

Estando, con la opinién favorable de la propuesta de investigacion del Comité de
Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y en concordancia al Reglamento Interno
de Trabajos de Investigacién Conducente a Grados y Titulos aprobado con Resclucion N° 0294-2023
UANCV-CU-R. y en merito al Art. 25 del reglamento, con fines de obtencién de Grados Académicos ¥
Titulos Profesionales, y en uso a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de
creacion de la UANCV N° 23738 y modificatoria N® 24661, v el Estatuto de Ia UANCYV, el Decano y el
Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - APROBAR, la PROPUESTA DE INVESTIGACION,
presentado por el sefior (a): EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE, para optar el Titulo Profesional de
Ingeniero Civil, con el Tema Titulado: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE
EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024 correspondiente a la linea de
investigacion TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCION.

La misma que debera proceder con la ejecucién de la propuesta de Investigacion
aprobado de acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente
a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales.

.- RECONOCER como ASESOR DE INVESTIGACION de
al {a la) docente Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES,

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacién,
Responsables del Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director
de la Escucla Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente
Resolucién.

Registrese, Comuniquese, Archivese,
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Metadatos Complementarios

Titulo de la tesis

ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO
EN OBRAS DE EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL
DISTRITO SAN MIGUEL 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 73595424

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0007-2051-2889

Datos de asesor

Nombres y apellidos FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES

Tipo de documento de identidad DNI

Nimero de documento de identidad | 02442876

URL de ORCID https:/orcid.org/0000-0001-8509-7224

Datos del jurado

Presidente del jurado
Nombres y apellidos MILTHON QUISPE HUANCA
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02424528

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos EFRAIN PARILLO SOSA
Tipo de documento DNI

Namero de documento de identidad | 02416058

Miembro del jurado 2 |

|

Nombres y apellidos HERNAN PEDRO MARTINEZ RAMOS j
Tipo de documento DNI {‘
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Numero de documento de identidad

01316765

Datos de investigacién

Linea de investigacion

Tecnologia de 1a Construccién - P17

Grupo de investigacion

No aplica.

Agencia de financiamiento

Sin financiamiento

Ubicacion geogréfica de la
investigacion

Pais: Peru
Departamento: Puno
Provincia: San Romén
Distrito: San Miguel
Latitud: S 15°28'43”
Longitud: O 70°07' 377

hitps:/maps app. zoo.el/sRYyIMTR 1wK3gJ4nl 7

Afio o rango de afios en que se
realizé la investigacién

Agosto 2024 - Diciembre 2024

- Libreria

URL de disciplinas OCDE Ingenieria Civil
https://concytec-pe.github.io/Peru- hitps://purl.org‘pe-repo/ocde/ford#2.01.00
CRIS/vocabularios/ocde ford.html Ingenieria De La Construccién

https://purl.org2/pe-repo/ocde/ford#2.01.03
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Yo EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE _ identificado con DNI
Nro.__ 73595424 . en mi condicién de egresadode:

X Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
[J Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA CIVIL :

informo que he elaborado el/la [ Tesis o I Trabajo de Investigacidn, [J Trabajo Académico

denominada:
ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO MEDIANTE

NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE EDIFICACIONES
PUBLICAS EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL 2024

Asesorado por: _Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis ¢s elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacidén o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asf como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez y/o la
Administracién Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los daflos y perjuicios que se

ocasionen.
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RESUMEN

La presente investigacion denominada “Andlisis del sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo mediante normativa internacional aplicado en obras de edificaciones
publicas en el distrito de San Miguel 2024”. La metodologia presenta un tipo cuantitativo,
enfoque cientifico, nivel descriptivo y explicativo, disefio descriptivo y método cientifico de
estudio; Este estudio analizé la gestion de seguridad y salud en el trabajo (SST) en las
obras de edificaciones publicas del distrito de San Miguel, centrdndose en la
implementacién de la norma OHSAS 18001 y su impacto en la planificacion laboral y la
prevencion de riesgos. Los resultados revelan un cumplimiento promedio del 34.67% en
los requisitos de la norma, destacando deficiencias en la planificacion-IPERC, el control
documental y la preparacién para emergencias, lo que evidencia la necesidad de mejorar
la formacién y la comunicacion en SST. A pesar de estas carencias, la aplicacion de
OHSAS 18001 ha mostrado un impacto positivo significativo, mejorando la planificacion y
gestiéon de riesgos, con un 97% de cumplimiento en planificacion-IPERC y un 91% en
preparacion ante emergencias. La implementacion de la norma ha sido particularmente
efectiva en la reduccion de incidentes laborales, disminuyendo los casos reportados de 48
a 7, y mitigando riesgos criticos como caidas de altura, ruido fuerte, y estrés laboral. No
obstante, se identificO la necesidad de continuar fortaleciendo la capacitacion y la
participacién activa de los trabajadores para consolidar estos avances. En conclusién,
aunque OHSAS 18001 ha demostrado ser un instrumento clave en la mejora de la
seguridad y salud en el trabajo, es esencial seguir trabajando en areas criticas para
asegurar un entorno laboral completamente seguro y conforme a los estandares

internacionales.

Palabras Clave: Gestion, Seguridad, OHSAS, Trabajo.
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ABSTRACT

The present research called "Analysis of the occupational health and safety management
system through international regulations applied in public building works in the district of
San Miguel 2024". The methodology presents a quantitative type, scientific approach,
descriptive and explanatory level, descriptive design and scientific method of study; This
study analyzed the management of occupational health and safety (SST) in public building
works in the district of San Miguel, focusing on the implementation of the OHSAS 18001
standard and its impact on work planning and risk prevention. The results reveal an average
compliance of 34.67% with the requirements of the standard, highlighting deficiencies in
planning-IPERC, document control and emergency preparedness, which shows the need
to improve training and communication in SST. Despite these shortcomings, the application
of OHSAS 18001 has shown a significant positive impact, improving planning and risk
management, with 97% compliance in planning-IPERC and 91% in emergency
preparedness. The implementation of the standard has been particularly effective in
reducing workplace incidents, decreasing reported cases from 48 to 7, and mitigating
critical risks such as falls from heights, loud noise, and work-related stress. However, the
need to continue strengthening training and active participation of workers to consolidate
these advances was identified. In conclusion, although OHSAS 18001 has proven to be a
key instrument in improving safety and health at work, it is essential to continue working in
critical areas to ensure a completely safe work environment in compliance with international

standards.

Keywords: Management, Safety, OHSAS, Work.
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INTRODUCCION

En la actualidad, la gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) es fundamental para
garantizar entornos laborales seguros y saludables, especialmente en sectores de alto
riesgo como la construccion. La adopcion de normativas internacionales, como 1SO 45001,
ha sido crucial para minimizar los riesgos y asegurar el cumplimiento de estandares de
seguridad. En el distrito de San Miguel, la construccién de edificaciones publicas se
enfrenta a diversos desafios relacionados con la SST, lo que subraya la importancia de
implementar sistemas de gestion eficaces. Este estudio se centra en analizar la aplicacion
de estas normativas en obras de edificaciones publicas en San Miguel, evaluando su
impacto en la mejora de las condiciones laborales y en la reduccién de incidentes, con el

objetivo de fortalecer la cultura de seguridad en el sector.

Este estudio pretende evaluar como han mejorado las obras publicas de
construccion de la zona de San Miguel su gestion de la seguridad y la salud en el trabajo
desde la implantacion de la norma OHSAS 18001. En una zona donde los accidentes
laborales son frecuentes, la necesidad de mejorar las condiciones de trabajo en el sector
de la construccion justifica la eleccion de este tema. Esta investigacion tiene varios usos
potenciales. Los sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo pueden reducir
considerablemente la incidencia de enfermedades y lesiones profesionales y, al mismo
tiempo, mejorar el bienestar de los trabajadores. En los proyectos de construccion, un
entorno de trabajo seguro y confortable también puede aumentar enormemente el
rendimiento y la eficiencia, lo que beneficia a las empresas y a la sociedad en su conjunto.
Esta investigacion pretende llenar un vacio en la bibliografia recopilando informacion
importante sobre la gestion de la salud y la seguridad en el sector de la construccion.
Ademas, aportara datos basados en experiencias reales y sugerencias sobre cémo aplicar

con éxito la norma OHSAS 18001 en futuros proyectos de indole similar. La metodologia
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cuantitativa empleada en este estudio consistird en la recopilacién y el andlisis de datos
mediante encuestas y documentacion de eventos laborales en obras de construccion del
distrito de San Miguel. También se entrevistara a los supervisores y al personal de (SST)
con el fin de comprender plenamente las ventajas y dificultades asociadas a la aplicacién

de la norma.

El objetivo general del estudio es evaluar el impacto que la norma OHSAS 18001 ha tenido
en los planteamientos de las obras de construccion de la zona de San Miguel en materia
de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo. ElI conocimiento significativo que
ofreceran los hallazgos del trabajo ayudara a que la infraestructura de la regién Puno
crezca de manera sostenible y adaptable, mejorando las normas y practicas de seguridad

y salud ocupacional en el sector de la construccion.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Analisis de la situacion problemética

La seguridad y la salud en el trabajo (SST) es un problema importante en la
industria de la construccién de todo el mundo debido a la prevalencia de enfermedades y
accidentes laborales. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), cada afio
mueren mas de 2,3 millones de personas por causas relacionadas con el trabajo, la
mayoria de ellas en el sector de la construccion. OHSAS 18001 y su sucesora ISO 45001
son dos ejemplos de normas y reglamentos internacionales que se han desarrollado en
respuesta a este problema con el fin de proporcionar un marco para gestionar eficazmente

la seguridad y la salud en el trabajo..(Osorio & Olortiga, 2020)

La adopcion de estas normas ha permitido reducir los casos y mejorar las
condiciones de trabajo. Muchos paises, como Australia, Alemania y el Reino Unido, han
reducido significativamente sus indices de siniestralidad tras implantar sistemas de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo (SST) determinan en gran medida la eficacia de estas

soluciones.(Perez & Larissa, 2021)

Con la implementacién de la Ley N° 29783, que regula estos temas, la relevancia
de la seguridad y salud en el trabajo en Peru ha crecido en los ultimos afios. La

construccion es una de las muchas industrias que deben utilizar sistemas de gestion de la
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SST para cumplir esta norma. Estas victorias en los tribunales no alivian las enormes
dificultades causadas por la situacion real sobre el terreno. Los accidentes laborales son
frecuentes en el sector de la construccién de Perd, lo que a menudo se debe a la falta de

formacion adecuada, a una supervision inadecuada y a la informalidad general del sector.

Numerosos estudios realizados en todo el pais han demostrado que la norma
OHSAS 18001 ha sido eficaz para reducir el nimero de accidentes laborales y aumentar
la percepcién que tienen los empleados de su propia seguridad en el trabajo. Aun asi, esta
norma no se utiliza con frecuencia, sobre todo en proyectos de infraestructuras en regiones
semiurbanas o rurales con pocos recursos y escasas oportunidades de formacion
especializada.

La ejecucion de proyectos de edificaciones publicas es esencial para el desarrollo
urbano y rural en el distrito de San Miguel, region Puno, aunque las infraestructuras hayan
avanzado basados en normativas internacionales, como ISO 45001. Las dificultades
incluyen la insuficiencia de recursos financieros, la falta de capacitacion adecuada en SST
y un enfoque limitado en la prevencion de riesgos laborales. La formacion inadecuada de
los trabajadores y la falta de recursos organizativos dificultan a muchas empresas la

implantacion de sistemas eficaces de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo.

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Problema general

¢, Cudl es la influencia de la aplicacion de la normativa internacional de seguridad y salud
en relacién al sistema de gestion de riesgos en el trabajo en obras de edificaciones publicas

en el distrito de San Miguel 20247

1.2.2 Problemas especificos
1. ¢Cudl es el nivel actual de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en obras de

edificaciones publicas en el distrito de San Miguel?
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2. ¢Cudl es el grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la planificaciéon laboral

de obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 20247

3. ¢Cual es el grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la prevencién de riesgos

laborales en obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 20247

1.3 Objetivos de lainvestigacion

1.3.1 Objetivo general

Analizar la influencia de la aplicacion de la normativa internacional de seguridad y salud en
relacién al sistema de gestion de riesgos en el trabajo en obras de edificaciones publicas

en el distrito de San Miguel 2024.

1.3.2 Objetivos especificos
1. Determinar el nivel actual de la gestién de seguridad y salud en el trabajo en obras de

edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 2024.

2. Evaluar el grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la planificacion laboral de

obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 2024.

3. Analizar el grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la prevencion de riesgos

laborales en obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 2024.

1.4  Justificacion de la investigacion
1.4.1 Justificacién técnica

Las obras publicas del distrito de San Miguel han adoptado normas mundiales de
gestion de la (SST), como la ISO 45001, que ofrecen un marco sistematico para el control
eficaz de los riesgos laborales.. Al aplicar este sistema, se espera mejorar los
procedimientos operativos, reducir la incidencia de accidentes y optimizar la supervision

de la SST. El presente estudio busca analizar la efectividad de 1ISO 45001 en este contexto
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especifico, evaluando los beneficios y retos técnicos de su implementacién, y
proporcionando una base empirica para futuras mejoras en la gestion de la seguridad en

el sector de la construccion.

1.4.2 Justificacién econémica

Un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo (SST) conforme a normas
internacionales como ISO 45001 en las obras de edificaciones publicas del distrito de San
Miguel puede generar una reduccion notable en los costos asociados a accidentes
laborales y enfermedades ocupacionales. Estos costos incluyen gastos médicos,
indemnizaciones, pérdida de productividad y posibles sanciones legales. La mejora en las
condiciones de trabajo y la disminucién de la frecuencia de incidentes pueden mejorar la
eficiencia operativa de las empresas, brindandoles una ventaja competitiva en el mercado.
Asimismo, contar con un sistema de gestion de SST soélido puede aumentar la capacidad
de las empresas para atraer inversiones y asegurar contratos, ya que los clientes y socios
suelen valorar mas a las empresas que priorizan la seguridad. Esta investigacion pretende
recopilar informacion que demuestre las ganancias financieras para las empresas
participantes con el fin de evaluar el impacto econémico de la adopcion de la norma ISO

45001 en los proyectos de construccion de San Miguel.

1.4.3 Justificacion social

Mejorar la vida de los trabajadores de la construccion, este estudio tiene un objetivo
social. La implantacion de un sistema de gestion de la SST basado en normas
internacionales, como la ISO 45001, puede reducir en gran medida la aparicion de
enfermedades y accidentes laborales al aumentar la seguridad en el trabajo. Estas
ventajas favorecen un entorno mas seguro y saludable, que no solo afecta a los
trabajadores, sino también a sus familias y comunidades. Asegurar un ambiente laboral
gue priorice la seguridad y el bienestar de los empleados fomenta su bienestar fisico y

emocional, mejora la satisfaccion en el trabajo y fortalece su lealtad hacia la organizacion.
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1.4.4 Justificacion ambiental

Los factores medioambientales deben tenerse en cuenta a la hora de gestionar la
seguridad y la salud en el trabajo (SST). Los proyectos de construccion pueden tener un
impacto medioambiental mucho menor si se utilizan métodos de construccién seguros y
responsables. La normativa ISO 45001 integra elementos clave como la gestion adecuada
de residuos, el manejo seguro de materiales peligrosos y la reduccién de la contaminacion.
Al adoptar estas practicas, las empresas no solo protegen a sus trabajadores, sino que
también contribuyen a la sostenibilidad ambiental. El objetivo general del estudio es evaluar
la evolucion de los proyectos de construccion publica del distrito de San Miguel tras la
implantacién de la norma ISO 45001, cuyo objetivo es mejorar la seguridad de los
trabajadores, preservar el mundo natural al tiempo que se aboga por un urbanismo

responsable con el medio ambiente.

1.5 Hipotesis de lainvestigacion

1.5.1 Hipétesis general

La influencia de la aplicacion de la normativa internacional de seguridad y salud en relacion
al sistema de gestién de riesgos en el trabajo en obras de edificaciones publicas en el

distrito de San Miguel 2024, mejorara el control de prevencion de accidentes.

1.5.2 Hipétesis especificas.

1. Elnivel actual de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en obras de edificaciones
publicas en el distrito de San Miguel 2024, sera deficiente puesto que el presupuesto
designado a este componente es minimo.

2. El grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la planificacion laboral de obras
de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 2024, sera bueno ya que se

tendra mejor control de actividades de riesgo.
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3. El grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la prevencién de riesgos laborales
en obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 2024, resultara alto

puesto que se reducira los riesgos laborales.

1.6 Variables e indicadores
1.6.1 Variable independiente
e Normativa Internacional OHSAS 18001
Indicadores
e Seguridad y salud laboral
e Planificacion laboral
e Prevencién de riesgos laborales
1.6.2 Variable dependiente
¢ Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indicadores:

» Seguridad y salud en el trabajo

1.7 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizaciéon de variables
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

Para, Cangahuala & Salas, (2022), en su trabajo titulado “Enfoque de gestion de la
salud y la seguridad de las empresas mineras para prevenir los accidentes laborales”, El
establecimiento de normas de seguridad y salud en el trabajo es esencial para
salvaguardar la salud y la seguridad de los empleados de las instalaciones mineras y
satisfacer la urgente necesidad de competitividad del sector minero. La creacién y el
avance de una cultura sostenible que priorice la prevencion y las salvaguardas y utilice
eficazmente los recursos humanos es la forma de lograrlo. Evaluar la efectividad del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de Austin Ingenieria Pert SAC en
la disminucién de la frecuencia de eventos ocupacionales es el objetivo de este estudio.
La poblacién completa de la investigacion estuvo conformada por 135 profesionales que
participaron en el estudio. Esta investigacion experimental utilizé una estrategia de
métodos mixtos, combinando técnicas descriptivas y cuantitativas, con especial atencion a
la correlacién. Las estadisticas demostraron una disminucion significativa de la ocurrencia,
gravedad y tasa de accidentes e incidentes, lo que mejor6 la competitividad de la empresa

en la industria minera.
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Seguidamente, Valero, (2020) Este estudio se centra en el «Disefio del sistema de
gestién de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa Gabriel Orozco», La OSHAS
18001 de 2007 y la decision 1111 de 2017 del Ministerio de Trabajo establecen que la
productividad de una empresa estad estrechamente relacionada con el analisis de las
inversiones que debe realizar para sus operaciones. Los gastos de indemnizacion de los
trabajadores por errores y accidentes pueden disminuirse utilizando medidas preventivas
y correctivas. Para aumentar su competitividad en el mercado, una empresa debe dar
prioridad a la salud y la seguridad en el trabajo. Garantizar el funcionamiento eficaz de las
operaciones y la proteccion de las personas es crucial para prevenir las bajas relacionadas
con la discapacidad y reducir las reclamaciones de indemnizacion. Las personas que
trabajan en el mantenimiento y la explotacion de automéviles deben realizar actividades
criticas que son necesarias tanto para sus puestos de trabajo como para el funcionamiento
eficaz de la empresa, debido a los riesgos que entrafia su linea de trabajo. Por ello, hay

que tomar precauciones para disminuir el peligro.

2.1.2 Antecedente nacional

Para, Osorio & Olortiga, (2020), «Implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional en el area de produccion, de acuerdo a la norma OHSAS
18001».”, La empresa Callao S.A., dedicada a la fundicion, el fin de esta investigacion, que
pretendia evaluar la necesidad de implantar un SGSST en el sector industrial de acuerdo
con la norma OHSAS 18001 para aumentar la rentabilidad y disminuir los indices de
siniestralidad. Del mismo modo, las empresas deben estar obligadas, ya que los recursos
humanos son el activo mas importante en la produccion de bienes y la prestacion de
servicios. Este estudio descriptivo empleé un enfoque no experimental dentro de un marco
cuantitativo para evaluar el estado actual de Fundificacion Callao SA. La muestra del
estudio estuvo compuesta por cien empleados con experiencia de primera mano en el
problema en cuestion. Analizamos, mejoramos y gestionamos meticulosamente los datos

adquiridos tras realizar una revision exhaustiva del proceso de produccién en la Fundicion
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del Callao SA. A través de este estudio, pudimos especificar el grado de asociacion entre
nuestras variables: La rentabilidad es una variable dependiente, y nuestra investigacion
demuestra que existe una relacion, ¢.cudles son las posibles ventajas de aplicar la norma
OHSAS 18001 a Fundificacion Callao S.A.? Los resultados de nuestro estudio sugieren
gue OHSAS (Global Safety and Security Standardization) incrementara los beneficios en
un 45%, reducira los indices de siniestralidad en un 45-48% y proporcionard ventajas
sustanciales segun el andlisis coste-beneficio. Para la empresa, estos resultados son
cruciales.

Para, Perez & Larissa, (2021) en su investigacion titulada “Se propone implantar en
Sedapal un sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo basado en la norma
OHSAS 18001 en 2018.”, Propdésito: Aplicando los criterios establecidos en la norma
OHSAS 18001, evaluar los resultados del nuevo sistema de gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo. en la corporacién SEDAPAL en el afio 2018. Métodos: La poblacion
comprende una cohorte de 12 personas, abarcando autoridades, ingenieros y técnicos. Se
utilizé la escala de Likert para evaluar la calidad de diferentes caracteristicas. El
instrumento utilizado se considerd fiable, como lo demuestra el coeficiente alfa de
Cronbach de 0,754. Segun los resultados, mas del 70% de los participantes estan a favor
de que Sedapal implante la gestion de la seguridad y se adhiera a las normas OHSAS
18001. Resultados: La gestion de la seguridad y la adhesion a las normas OHSAS 18001
tienen una asociacion beneficiosa moderadamente fuerte y estadisticamente significativa.
Al nivel de significacion de 0,05, el valor p es estadisticamente significativo y el coeficiente

de correlacion (rho) es de 0,754.

Finalmente, Ollachica, (2020) con titulo “Cambio del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional de la unidad San Cristébal de Minera Bateas, basado en la
norma OHSAS 18001:2007, a la norma ISO 45001:2018.”, , segun este estudio. Un estudio
de diagndstico de la situacion puede ayudarle a encontrar las partes de la norma mas

reciente que aun no se han puesto en préctica. Llevar a cabo una evaluacion exhaustiva
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de los requisitos a la luz de estos conocimientos es un objetivo adicional. Un tercer y Gltimo
objetivo es evaluar lo bien que ha funcionado la modificacion de la norma. La investigacion,
extraccién y mejora de minerales con el objetivo principal de crear concentrados de zinc y
plomo permitié a la empresa establecer su técnica. Prever cuando quedara obsoleta la
norma OHSAS 18001 fue el objetivo de la investigacion. En consecuencia, para mantener
su certificacion en materia de salud y seguridad en el trabajo, la organizacion se esfuerza
por cumplir las normas de la ISO 45001. La empresa utilizé una técnica de mejora continua
denominada Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PDCA), este objetivo. Cumplir todos los
requisitos de la norma exigia la elaboracion de planes y la ejecucién de un calendario. El
objetivo de la exhaustiva auditoria interna era encontrar puntos en los que pudieran
mejorarse los procesos y determinar si se habia cumplido la normativa. El estudio
determiné que el sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo de Minera

Bateas era eficaz segun los resultados de la auditoria.

2.1.3 Antecedente de ambito local

Para, Cusi Ramos, (2022) su investigacion titulada " Verificacion de OHSAS 18001
en Puno, 2022 y sus efectos en la seguridad de los empleados de Emac SAC”, El propdsito
de este estudio es evaluar el impacto en la seguridad de los trabajadores de EMAC SAC
del proceso de verificacion de la norma OHSAS 18001. El estudio trata de explicar las
cosas utilizando una estrategia de investigacion cuantitativa y una técnica directa no
experimental. El objetivo de la investigacion era averiguar si existia alguna relacion entre
el grado de seguridad de un lugar de trabajo y la forma en que se validaba la norma OHSAS
18001. Mediante la distribucién de cuestionarios, se recogieron datos de una muestra de
treinta empleados. Los datos mostraron una conexion fuerte y clara entre las variables
independientes y dependientes tras un analisis estadistico inferencial. Segun el valor p de
0,762, existe una correlacion estadisticamente significativa entre la seguridad de los

trabajadores en la organizacion EMAC SAC en 2022 y la Verificacion OHSAS 18001. El
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estudio muestra una alta correlacion positiva entre las dos variables, con una Rho de

Spearman de 0,762 y un nivel de significacion inferior al 5%.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

El estudio multidisciplinar de la seguridad y la salud en el trabajo (SST) pretende
proteger la salud mental y fisica de los empleados mediante la identificacidén, evaluacion y
mitigacion de los riesgos en el trabajo. Reducir la posibilidad de accidentes, enfermedades
y otras consecuencias negativas que puedan derivarse de actividades relacionadas. Para
lograrlo, se establecen normas, practicas y procesos que garantizan que los lugares de
trabajo sean seguros y acogedores. La seguridad en el trabajo, la higiene industrial, la
preparacion para emergencias y la ergonomia son subcampos de este campo mas amplio.

La seguridad y la salud en el trabajo (SST) son vitales por varias razones. Parece
razonable que esta estrategia dé prioridad a la salud y la seguridad de los trabajadores, ya
gue son el activo mas importante de una empresa. Cuando los trabajadores no sufren
dafos ni enferman en el trabajo, se esfuerzan mas por hacer un buen trabajo y son menos
propensos a dar parte de baja por enfermedad. Salud y seguridad en el trabajo (SST)
también contribuyen a elevar la moral y la satisfaccion laboral, dos componentes clave para
sacar el maximo partido de los empleados y mantenerlos en la empresa.

El sector de la construccién concede una gran importancia a la (SST), ya que el
trabajo que se realiza en él es intrinsecamente peligroso. Son varios los peligros a los que
se enfrentan cada dia los trabajadores de la construccion. Por ejemplo, trabajar en
condiciones meteoroldgicas extremas, utilizar maquinaria grande y potente, exponerse a
sustancias peligrosas y caer desde grandes alturas. Para reducir estos peligros, es crucial
establecer normas eficaces de (SST). Esto implica implantar sistemas de gestién de la

seguridad que cumplan normas mundialmente reconocidas como OHSAS 18001 o ISO
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45001. También implica utilizar equipos de proteccion individual (EPI), supervisar de cerca
las préacticas de trabajo e impartir formacion continua en materia de seguridad.

Todos ganan cuando las empresas dan prioridad a la seguridad y la salud de los
trabajadores a través de la (SST). Las empresas pueden ahorrar dinero en gastos de salud
y seguridad relacionados con accidentes y enfermedades laborales estableciendo y
manteniendo un sistema de SST eficaz. Los gastos médicos, las indemnizaciones y la
pérdida de productividad forman parte del presupuesto. Como ventaja afadida, las
empresas que invierten en procedimientos de SST suelen tener una mejor percepcion
publica y unas relaciones laborales mas armoniosas. Mantener el desarrollo y el bienestar
de la comunidad evitando que los procesos industriales pongan en peligro es el objetivo
socialmente responsable de un enfoque riguroso de la (SST).

Si una empresa quiere que su plan sea eficaz y duradero, debe dar prioridad a la
SST. Ademas de ser lo correcto desde un punto de vista legal y moral, invertir en la
creacion de un lugar de trabajo seguro y agradable puede reportar dividendos en forma de

importantes beneficios sociales y econémicos.

2.2.1.1 Definicién y objetivos de la SST

La (SST) hace referencia a un conjunto de leyes, normativas y directrices disefiadas
para garantizar la seguridad y la salud de todos los que trabajan en él. El objetivo de la
SST es reducir la probabilidad de lesiones y enfermedades sufridas en el lugar de trabajo
catalogando y mitigando sistematicamente los peligros potenciales. La SST se refiere a las
medidas adoptadas para mitigar los riesgos que corren los empleados en el trabajo, como
por ejemplo (SST) tiene en cuenta no solo los aspectos fisicos del lugar de trabajo, sino
también sus aspectos mentales y ergondémicos. Tanto los empresarios como los
trabajadores deben mostrar un compromiso decidido con las normas de seguridad y salud
en el trabajo (SST) si una empresa quiere tener éxito a largo plazo.

Si una persona o grupo se toma en serio la proteccién de sus posesiones, datos y

recursos frente a posibles dafios, se propondra alcanzar determinados objetivos de
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seguridad. Los objetivos mutuos abarcan garantizar la accesibilidad, autenticidad y secreto
de

La prevencion de accidentes y lesiones en el lugar de trabajo es uno de los
principales objetivos de los programas de seguridad. Para ello, es necesario establecer un
entorno de trabajo consciente de la seguridad, identificar y eliminar los peligros potenciales
en el lugar de trabajo y poner en marcha medidas preventivas. Las acciones planificadas
incluyen auditorias e inspecciones de seguridad rutinarias, formacién exhaustiva sobre el
uso adecuado de los EPI y educacién continua sobre los procedimientos de seguridad.
Proteger a los empleados, reducir los costes asociados a los accidentes y aumentar el
rendimiento son objetivos que pueden alcanzarse mediante el estricto cumplimiento de las

normas y reglamentos de seguridad.

Promover el bienestar mental, emocional y social de los empleados es el principal
objetivo de la salud laboral. Encontrar las causas de las enfermedades profesionales es
una forma de reducir su incidencia, como el contacto con sustancias potencialmente
nocivas, el estrés laboral y unas adaptaciones ergondémicas insuficientes. Ademas de
establecer sistemas de control médico, las organizaciones deben promover estilos de vida
saludables y ofrecer recursos para el bienestar mental y la reduccion del estrés. El lugar
de trabajo perfecto aumentaria la moral y el rendimiento, al tiempo que minimizaria el
absentismo y fomentaria una cultura del bienestar.

Los objetivos de (SST) estan relacionados con el trabajo y pretenden mejorar la
calidad del lugar de trabajo y las condiciones laborales en general. Esto significa que debe
asegurarse de que todos los procesos y procedimientos sean seguros y eficientes, y de
que los trabajadores dispongan de todo lo hecesario para hacer bien su trabajo, al tiempo
gue se favorece una transicion mas facil entre la vida laboral y la personal. Todo el mundo
en la empresa, desde la alta direccion hasta los trabajadores de nivel basico, debe

implicarse en garantizar que se cumplen las normas de SST.
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Fundamentalmente, el area de Seguridad, Salud y Trabajo es vital porque
salvaguarda a las personas y a las empresas de cualquier dafio y garantiza su
supervivencia a largo plazo. Los principales objetivos del programa son crear un lugar de
trabajo sano y seguro, aumentar la salud y el bienestar de los empleados y disminuir la
frecuencia de accidentes y enfermedades. Esto se consigue mejorando constantemente
las condiciones de trabajo, detectando y reduciendo los peligros y fomentando la salud y
el bienestar.
2.2.1.2 Importancia de la SST en la construccion

Es fundamental dar prioridad al mantenimiento de la (SST) en el sector de la
construccion, ya que las operaciones que en él se realizan son intrinsecamente peligrosas.
El sector de la construccion tiene un alto indice de enfermedades y accidentes laborales,
por lo que es fundamental establecer buenas normas de SST para proteger a los
empleados y garantizar que los proyectos se terminen a tiempo.

Mantener a los trabajadores de la construccion a salvo de cualquier dafio es una
parte importante de la (SST). Las caidas desde grandes alturas, los choques con equipos
pesados, las descargas eléctricas y la exposicion a sustancias quimicas toxicas son solo
algunos de los muchos peligros a los que se enfrentan cada dia los trabajadores de la
construccion. La aplicacion de las normas de (SST) -que incluyen aspectos como el uso
correcto de EPI, la formacion continua en practicas laborales seguras y la supervision
cuidadosa de las actividades laborales- es crucial si queremos reducir con éxito la
incidencia de estos incidentes, como las indemnizaciones y la pérdida de productividad.

Otro objetivo importante de la SST en el sector de la construccion es garantizar la
salud mental y fisica de los trabajadores. Los trabajadores de la construccidon estan
sometidos a muchas exigencias mentales y fisicas. Es posible adquirir trastornos
ocupacionales debido a la exposicion prolongada a variables ambientales como el ruido,
las vibraciones, el polvo y otras. Implantar programas de control médico, asegurarse de
que los trabajadores duermen lo suficiente y crear un ambiente de trabajo positivo son

formas importantes de mejorar la salud de los empleados. El estrés y la carga de trabajo
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son ejemplos de elementos psicolégicos que deben tenerse en cuenta para garantizar la
salud mental de los empleados. Esto tiene el potencial de aumentar la productividad al
tiempo que disminuye el absentismo.

Mayor eficacia y resultados excepcionales en las operaciones.

La eficacia y el nivel de los proyectos de construccibn se ven afectados
significativamente por la presencia de un entorno de trabajo adecuado y saludable. Cuando
los trabajadores estan seguros en su entorno y contentos con su vida, estan mas
dispuestos a darlo todo en el trabajo. Una mayor eficacia operativa y la capacidad de
cumplir los plazos se consiguen reduciendo el impacto de los incidentes y las
enfermedades profesionales en el trabajo y los proyectos. Un mayor espiritu de equipo y
unidad es otra de las ventajas de hacer de la SST una prioridad maxima; anima a los

empleados a estar atentos y asumir la responsabilidad de sus actos.

2.2.1.3 Legislacion y normativas en SST

Las leyes y reglamentos relativos a la (SST) son un conjunto de recomendaciones,
reglas y normas propuestas por organismos Esta ley tiene por objeto crear un entorno de
trabajo seguro y confortable, reduciendo al mismo tiempo los accidentes laborales y las
enfermedades profesionales. El suministro de equipos de proteccion individual (EPI) y la
gestién de los riesgos psicosociales, que incluye la ergonomia y la seguridad industrial,
son algunos de los muchos temas que abarca la ley de SST.

Los trabajadores tienen derecho a un entorno laboral sano y seguro, y en eso
consiste el marco legislativo de la SST, y las leyes nacionales de SST suelen adherirse a

estas normas.

Regulaciones primarias
El articulo aborda recomendaciones para reducir los riesgos en el lugar de trabajo,

ofrecer desarrollo y formacion al personal y establecer sistemas de gestion de la SSTSST
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Entre las industrias y riesgos que requieren mayor precaucién figuran la construccion, la
mineria y la manipulacion de productos quimicos, se abordan en una normativa
especializada que complementa la legislacibn general. La normativa incluye
procedimientos detallados para vigilar y disminuir los riesgos en cada sector.

Para garantizar la correcta ejecucion de las evaluaciones de riesgos, la creacion de
equipos de proteccion y el establecimiento de protocolos de seguridad, es necesario un
exhaustivo conjunto de reglas conocidas como normas técnicas. Para garantizar la
seguridad y la proteccion, estas normas apoyan y facilitan la aplicacion de las leyes y
reglamentos pertinentes. La Organizacion Mundial de Normalizacién (ISO) y otros
organismos de normalizacion similares crean y actualizan normas periédicamente para

reflejar las mejores practicas del sector y los nuevos avances tecnolégicos.

Ejecucidn

La cooperacion entre empresas, empleados, sindicatos y organismos reguladores
es necesaria para aplicar con éxito los procedimientos de (SST). Los empresarios deben
crear un lugar de trabajo libre de riesgos mediante la identificacion de posibles peligros, la
realizaciéon de evaluaciones de riesgos y la adopcion de medidas correctivas. Los
empleados deben utilizar correctamente el equipo de proteccion adecuado y cumplir todos
los protocolos de seguridad pertinentes.

Las normas de (SST) son vigiladas de cerca y aplicadas por las autoridades
reguladoras. Estas comprueban periodicamente los lugares de trabajo, estudian los
informes de accidentes y quejas, y sancionan a quienes no respetan las normas. Ademas,
ofrecen formacion e informacion para ayudar a las empresas a cumplir sus obligaciones
legales.

Los beneficios de cumplir las leyes y normativas sobre SST son numerosos. En
primer lugar, reduce la frecuencia de enfermedades y accidentes laborales, protegiendo la

salud y el bienestar de los empleados.
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Las empresas que cumplen la normativa de SST también tienen mas posibilidades
de evitar multas y otros costes asociados a indemnizaciones, litigios y pérdida de
productividad por accidentes. Otro factor que puede mejorar el prestigio y la competitividad
de una empresa es la aplicacion de una normativa estricta en materia de seguridad y salud
en el trabajo (SST). Uno de los motivos es la importancia que tienen unas practicas
empresariales cuidadosas y seguras entre los consumidores y socios comerciales

exigentes.

2.2.2 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST)

La Politica de SST es un componente clave del SGSST, o Sistema de Gestién de
la Seguridad y la Salud. La politica sirve como declaracién oficial de la dedicacion de la
empresa a la proteccion de seguridad y salud de sus empleados. Esta politica debe
difundirse a todos los niveles de la empresa y revisarse periédicamente para garantizar
que sigue siendo pertinente y eficaz.

Cuando se trata de (SST), la planificacion es clave. Se trata de identificar y evaluar
los posibles peligros, encontrar la mejor manera de gestionarlos y crear metas y objetivos
claros. Para ello es necesario asignar los recursos adecuados para llevar a cabo
programas bien pensados destinados a reducir los riesgos identificados.

La fase de ejecucion y funcionamiento implica poner en marcha planes y politicas.
Se incluyen en estas tareas la ensefianza y formacién de los empleados, el desarrollo y
ejecucion de procedimientos operativos estdndar, mantener informadas a las partes
interesadas, tanto internas como externas, de los riesgos para la salud y la seguridad en
el lugar de trabajo mediante el seguimiento de incidentes y emergencias. El compromiso
del personal es fundamental para completar esta fase.

El trabajo (SGSST) también ayuda a las empresas a evitar multas y mejorar su
imagen al garantizar que cumplen todas las normativas locales, estatales y federales, asi

como las normas internacionales de salud y seguridad. Dado que las personas se sienten
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atraidas por las empresas que se preocupan por su salud y su seguridad, un entorno que
promueva ambas puede ayudar a contratar y conservar a los mejores talentos.

La integracion fluida de un SGSST, como ISO 14001 para el medio ambiente e ISO
9001 para la calidad, resulta muy eficaz. La incorporacién de estas tecnologias permite
una gestion mas unificada y eficiente de todos los aspectos esenciales de la empresa. La
implementacién de enfoques de gestién de la calidad puede mejorar las operaciones de
(SST) al garantizar que los procesos y productos cumplan con las normas de salud y
seguridad. De manera similar, participar en iniciativas ambientales puede mejorar la (SST)

al mitigar los riesgos asociados con la exposicién a sustancias peligrosas.

Consideraciones

Un SGSST tiene muchas ventajas, pero hay muchos obstaculos para instalarlo. Los
problemas surgen cuando se intenta integrar el SGSST con otros sistemas de gestion,
cuando el personal se resiste al cambio y cuando se necesitan recursos sustanciales para
la formacion y el desarrollo continuo. Para superar estos problemas son esenciales un
liderazgo y un compromiso firmes por parte de los altos ejecutivos, unos empleados
comprometidos y una dedicacion a la mejora continua.

Implantar un sistema de gestion es una obligacion absoluta para cualquier empresa
que valore la salud y la seguridad de sus empleados. Las organizaciones pueden mejorar
su rendimiento global, proporcionar un entorno de trabajo seguro y cumplir sus requisitos

legales adoptando una estrategia metddica y proactiva.

2.2.2.1Principios y politicas del SGSST
Existe un conjunto de principios fundamentales que orientan la creacion y ejecucion
del SGSST. Si nos atenemos a estas directrices, podemos estar seguros de que nuestras

nuevas normas y practicas seran duraderas.
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¢ La adopcién de medidas preventivas para prever, detectar y evaluar los peligros en el
lugar de trabajo es esencial para reducir la incidencia de accidentes y trastornos
laborales. Establecer un lugar de trabajo seguro y reducir los posibles riesgos antes de
gue se materialicen en sucesos son los objetivos de la prevencion.

e Implicacién de los trabajadores: El SGSST no puede funcionar sin el pleno apoyo de
los trabajadores. Si queremos detectar problemas e idear buenas soluciones, tienen
que participar. La eficacia y la aceptabilidad de las normas vigentes mejoran mediante
la comunicacién periédica con los miembros del personal y su participacion activa en
la toma de decisiones, lo que cultiva una cultura que da prioridad a la salud y la
seguridad.

e Elrendimiento del SGSST depende en gran medida del firme compromiso y la direccién
de la alta direccién. Para demostrar que estdn comprometidos con la seguridad y la
salud en el trabajo, la alta direccién debe apoyar los proyectos de SST y proporcionar
los recursos necesarios.

e Todas las decisiones en materia de SGSST deben atenerse a un planteamiento basado
en pruebas, sin excepciones, y deben fundamentarse en hechos reales y pruebas
concretas. La recopilacion y el analisis de los datos pertinentes, incluidas las auditorias,
las evaluaciones de riesgos y las estadisticas de sucesos, forman parte integrante de
este proceso. La puesta en practica de actividades con un enfoque basado en pruebas
garantiza su eficacia y permite introducir modificaciones fundamentadas cuando sea

necesario.

Directrices para la supervision de los sistemas

Son declaraciones oficiales que muestran la seriedad con que una empresa protege
a sus empleados. Estas politicas establecen los objetivos y expectativas de la organizacion
en relacién con la (SST), y ofrecen un marco exhaustivo y transparente para todas las

acciones relacionadas con la SST.
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e La politica debe establecer y establecer sin ambigliedades objetivos y metas
especificos para la (SST). Los objetivos deben ser mensurables y coherentes con la
estrategia general de la empresa. Establecer objetivos claros permite a la empresa
evaluar su progreso y eficacia en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

e EIl compromiso de la organizacién de adherirse a todas las leyes, reglas y normas
pertinentes en materia de (SST) debe hacerse explicito en la politica. Esto sugiere
utilizar procesos eficaces y normas reconocidas a nivel mundial. Un componente clave
de una estrategia eficaz de (SST) es garantizar el cumplimiento de las normas legales.

e Prevencion de riesgos: Mediante la identificacion, evaluacion y control de los riesgos
laborales, el planteamiento debe dar prioridad a la prevencion de enfermedades y
accidentes laborales. Esto exige la adopcion de medidas preventivas y el desarrollo de
una cultura centrada en la seguridad. Garantizar la prevencién es primordial en todas
las operaciones de la organizacion.

Implementacion de politicas SG-SST
e Todas las partes interesadas y los trabajadores deben ser informados sobre las

politicas de forma clara y eficaz a través de la comunicacion y la difusion. Es posible
mejorar la comunicacion interna utilizando diversos métodos, como sesiones de
formacion, carteles informativos, reuniones, etc.

e Asignacion de responsabilidades: Para garantizar la (SST), Tener bien definidos
los deberes y obligaciones de cada empleado es fundamental para el éxito de
cualquier empresa. En esta fase deben elegirse los responsables de supervisar y
organizar el SGSST.

e Las politicas de seguridad y salud organizativas deben incluirse en todas las partes
de las operaciones cotidianas de la empresa, incluidas la administracion, la gestion
de recursos humanos, la produccion y la planificacion.

e Si queremos saber hasta qué punto funcionan bien las politicas, debemos

supervisarlas y evaluarlas. La recopilacion de datos, las auditorias y la
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determinacion de si se han alcanzado o no las metas y objetivos forman parte de
este proceso.
El establecimiento de un lugar de trabajo seguro y confortable requiere la adhesién a los

principios y directrices del Sistema de Gestién de la SST.

2.2.3 OHSAS 18001:2007

Una base estructurada para supervisar eficazmente la SST en las empresas la
proporciona la internacionalmente reconocida «Especificacion para los sistemas de gestién
de la (SST)». En ultima instancia, este planteamiento pretende ayudar a las empresas a
crear un lugar de trabajo seguro ayudandolas a reconocer, controlar y reducir cualquier
riesgo para el bienestar de sus empleados.

Esta norma define los criterios fundamentales para que los sistemas de gestion de
(SST) mejoren y garanticen constantemente el cumplimiento de las leyes y regulaciones
pertinentes. El ciclo Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PDCA), que se sigue en el marco de
la norma OHSAS 18001:2007, ayuda a las organizaciones a desarrollar una politica precisa
de SST, evaluar los posibles riesgos, establecer objetivos y planes para reducirlos e
implantar los controles adecuados, y supervisar y evaluar continuamente el
comportamiento del sistema.

La adopcién de OHSAS 18001:2007 tiene una serie de ventajas, una de ellas es la
disminucion de las lesiones y enfermedades laborales, lo que reduce los gastos asociados
a las pérdidas de produccion y las interrupciones operativas. Ademas, al seguir esta norma,
las empresas pueden cumplir sus obligaciones legales y reglamentarias, lo que a su vez
eleva la moral y la productividad en el lugar de trabajo y refuerza la reputacion de la
empresa de preocuparse por la seguridad de sus empleados.

Ofrece una forma metddica y eficaz de reconocer y controlar los riesgos en el lugar
de trabajo, fomentando el desarrollo continuo y preservando el bienestar de los

trabajadores. Trabajadores.
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2.2.3.1 Historiay desarrollo del OHSAS

En respuesta a la necesidad de una norma mundialmente reconocida para mejorar
la gestion de la SST, se cred la norma OHSAS 18001. Antes de que se implantara la norma
OHSAS, a las empresas les resultaba dificil cumplir varias normativas nacionales y
especificas del sector. El seguimiento global de la SST se veia obstaculizado por la
complejidad de la situacion, que también dificultaba la comparacion de las normas de SST
entre distintas empresas y gobiernos. Debido a la llegada de la fragmentacién, es
necesaria una norma uniforme y universalmente reconocida.

A partir de entonces, la norma OHSAS 18001 siguié desarrollandose. Una norma
mundial basada en OHSAS 18001 fue desarrollada en ISO 45001 en 2013 por la
Organizacién Internacional de Normalizacion (ISO). Con su debut en marzo de 2018, ISO
45001 sustituyé a OHSAS 18001 e introdujo un marco mundial mas completo. Permanente
y actualizado peridédicamente para la gestion de la SST. La necesidad de una norma de
aplicacion universal salié a la luz con esta actualizacion, que demostrd los avances en

(SST).

2.2.3.2 Estructuray requisitos del OHSAS 18001

Organizaciones de todo el mundo recurren a la norma OHSAS 18001, reconocida
internacionalmente, para establecer el liston de lo que constituye un SGSST eficaz.
OHSAS 18001 es un marco que ayuda a las empresas a definir, supervisar y reducir los
riesgos potenciales para la SST. Estd diseflada con precision y cuenta con normas
estrictas.

OHSAS 18001 puede integrarse facilmente con otros sistemas de gestion para
mejorar la eficacia general de la gestion empresarial. Por ejemplo, es compatible con ISO
9001 (Calidad) e ISO 14001 (Medio ambiente). La conformidad del sistema de gestion de
la SST con todas las normas y leyes pertinentes es el objetivo ultimo de la implantacion de
OHSAS 18001. Esto aumentara la satisfaccién de los empleados y reducira los costes

asociados a enfermedades y accidentes laborales.
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2.2.3.3 Transicion a 1ISO 45001:2018

Se ha dado un gran paso adelante en la gestion mundial de la (SST) con la
aceptacién de la norma 1SO 45001:2018. Esta nueva norma, que sustituye a la OHSAS
1801.

Para poner en practica la norma ISO 45001, los sistemas de gestion existentes
deben revisarse y ajustarse para adaptarlos a las nuevas normas y aprovechar las
oportunidades de mejora continua de la SST. El rendimiento de la organizacion en el
ambito de la seguridad y la salud en el trabajo (SST) mejora mediante la promocién del
establecimiento de esta norma. Ademas, mejora su capacidad para mantener el lugar de
trabajo seguro para todos los empleados reduciendo los peligros potenciales.

2.2.4 Evaluacion de Riesgos y Peligros

El andlisis de peligros y riesgos es un proceso metddico y organizado que ayuda a
las empresas a encontrar, analizar y clasificar cualquier peligro en sus operaciones,
procesos y entornos de trabajo. El objetivo principal es establecer mecanismos de control
eficaces para reducir las enfermedades, lesiones y accidentes laborales.

Este método consta de varios pasos importantes:

e Eltérmino «identificacion de peligros» se refiere al proceso sistematico de catalogar y
nombrar cada peligro potencial al que se enfrentan los trabajadores en el trabajo. Hay
varios tipos de peligros que pueden surgir en el trabajo. Algunos de ellos son los
peligros mecéanicos, quimicos, biologicos, ergonémicos, psicosociales 'y
medioambientales.

e A La probabilidad de que se produzca un suceso negativo, como un accidente o una
enfermedad, es de lo que trata la evaluacién de riesgos. Una vez reconocidos los
riesgos, también se tiene en cuenta la gravedad potencial de los resultados. En esta
evaluacion se examinan el nivel de exposicion a los peligros y la sensibilidad del

personal a los mismos.
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o Control de riesgos: Se establecen medidas de control eficaces para disminuir o
eliminar los peligros que se han descubierto tras una evaluacion y un analisis de
riesgos exhaustivos. Las modificaciones de la maquinaria son un ejemplo de control
técnico; las normas y procedimientos son un ejemplo de control administrativo; y los
EPI son un ejemplo de control de proteccién personal.

Si quiere saber lo bien que funcionan sus controles y asegurarse de que su
evaluacion de riesgos y peligros sigue siendo pertinente y eficaz, debe supervisarla y
evaluarla con frecuencia. Si se produce algun cambio en el entorno de trabajo o se
implantan nuevos procesos, es vital actualizar la evaluacion de riesgos.

Para mantener un lugar de trabajo saludable y seguro, cumplir todos los requisitos
normativos aplicables y el mejoramiento de los procedimientos de SST de forma continua,

es vital realizar una evaluacion de riesgos y peligros.

2.2.4.1 Identificacion de peligros

Se refiere a un proceso metddico de catalogacion y denominacion de todos los
peligros que puede tener una zona determinada y que pueden infligir dafios a personas,
animales o bienes. Ejemplos tipicos de este tipo de entornos son los edificios de oficinas y

los complejos industriales.

e Para una gestion eficaz de la SST, este proceso es esencial porque permite a las
empresas tomar las precauciones necesarias para reducir o eliminar los peligros
conocidos. El proceso de identificacion de riesgos potenciales consiste en vigilar de
cerca, analizar y documentar todas y cada una de las posibles fuentes de peligro.

e - La presencia de piezas moviles, las zonas de trabajo mal disefiadas y el riesgo de
caidas son ejemplos de peligros fisicos.

e Los peligros potenciales derivados del contacto con sustancias quimicas venenosas,

inflamables, acidas o irritantes se conocen como riesgos quimicos.
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¢ EIl contacto con enfermedades infecciosas, virus o bacterias supone un posible peligro
conocido como peligro biolégico.

e -En ellugar de trabajo, existen varios peligros psicosociales potenciales, como el estrés
laboral, las agresiones fisicas y el acoso.

e -Los peligros para el medio ambiente pueden adoptar muchas formas, incluidos los
desastres naturales.

Las inspecciones periddicas, la revision de incidentes anteriores, el trabajo conjunto
con los empleados, la revision de los registros y datos de seguridad y la realizacion de
evaluaciones especificas del emplazamiento son formas de identificar peligros potenciales.
Tras su identificacién, se evallan los peligros potenciales para determinar su grado de

riesgo y, por ultimo, se adoptan medidas de gestién para mitigarlos o eliminarlos.

2.2.4.2 Evaluacion y control de riesgos

Un método minucioso conocido como evaluacion y control de riesgos forma parte
de la gestion de la SST. El proposito de una evaluacion de riesgos es identificar los peligros
potenciales en un lugar de trabajo y disefiar estrategias para mitigarlos. El objetivo principal
es desarrollar sistemas de control eficaces para disminuir la incidencia de enfermedades,

lesiones y accidentes laborales.

e EIl término «identificacién de peligros» se refiere al proceso de catalogar y nombrar
sistematicamente todos los peligros posibles en el lugar de trabajo. Los peligros fisicos,
guimicos, biologicos, psicolégicos y medioambientales forman parte de esta categoria,
y todos ellos pueden suponer riesgos para los empleados, el medio ambiente y la
propiedad.

e Elobjetivo del analisis de riesgos es encontrar posibles peligros y evaluar la probabilidad
y gravedad de que ocurra algo malo. Como parte de este proceso, es necesario definir

el nivel de exposicion y vulnerabilidad de los trabajadores a los posibles peligros.
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e EIl grado de riesgo asociado a cada peligro identificado se determina mediante la
evaluacion de riesgos, que emplea una mezcla de gravedad y probabilidad. De este
modo, resulta mas facil clasificar los peligros por orden de gravedad y determinar qué

controles son necesarios.

Desplegar las medidas de control de forma eficiente y comprobar periédicamente
su eficacia y cumplimiento es de suma importancia. Para ello es necesario comprobar
periddicamente la evaluacion de riesgos y revisarla si se producen cambios en las
circunstancias de trabajo o se implantan nuevos procesos. La salud y la seguridad de los
trabajadores, la eficacia operativa y el cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables

se ven positivamente afectados por una buena gestién de los riesgos.

2.2.5 Mejora Continua

Los dos principios fundamentales de la gestion de la calidad y la gestion
empresarial son la mejora continua. Implica buscar formas de introducir cambios pequefios
pero significativos en el funcionamiento general de una empresa en términos de eficacia,
eficiencia y calidad. El objetivo de este enfoque es encontrar lugares en los que se puedan
hacer modificaciones para generar mejoras significativas y duraderas mediante la
evaluacion metédica de las operaciones, técnicas y resultados actuales.

e Elementos de mejora continua: Para detectar discrepancias, problemas recurrentes o
puntos débiles en el rendimiento, el seguimiento y la evaluacion implican observar
constantemente los procesos, los productos y los resultados.

e El andlisis de los hechos es un enfoque sistematico para encontrar soluciones a los
problemas profundizando en los hechos reales y las pruebas para determinar sus
origenes y posibles puntos débiles.

e Cuando hablamos de implantacion de mejoras nos referimos a cambios metodicos y

planificados en los procesos, procedimientos o sistemas existentes. Estos cambios
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solucionaran cualquier problema, haran las cosas mas eficientes o aprovecharan
cualquier posibilidad que surja.

Mantener la relevancia, el éxito y la adaptabilidad en un entorno empresarial

cambiante se garantiza mediante la mejora continua, que es mas una mentalidad

corporativa que una técnica independiente.

2.2.5.1 Ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act)

Para garantizar que los servicios sean siempre de alta calidad, los responsables de
calidad y procesos emplean el ciclo PDCA, que significa «Planificar-Hacer-Verificar-
Actuar», asi como otros nhombres como ciclo Deming y ciclo de mejora continua. El ciclo,
un proceso ciclico que impulsa la mejora continua y el rendimiento dentro de la empresa,

consta de cuatro procedimientos interconectados:

2.2.5.2 Auditorias internas y externas

Las auditorias son procesos de revision registrados que tienen un caracter
metddico y cuyo objetivo es garantizar el cumplimiento de determinadas reglas,
procedimientos, normas y requisitos. Dependiendo de la motivaciéon y de la persona que
las realice, pueden ser internas o externas.

El término «auditoria interna» se refiere a las evaluaciones realizadas por personas
empleadas actualmente por la misma empresa. El objetivo principal de estas auditorias es
comprobar si se siguen las politicas, procedimientos y normas de la empresa y evaluar el

funcionamiento de los procesos internos.

Cualidades:
e Cuéando y con qué frecuencia: Las necesidades de la empresa dictan la frecuencia con
gue se planifican las auditorias internas. Pueden realizarse una vez al afio, dos veces

al afno o incluso cada tres meses.
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e Las auditorias las realizan trabajadores cualificados de la misma organizacién con
conocimientos especiales de las operaciones que se estan evaluando. Este proceso se
conoce como examen interno.

e El medio ambiente y la salud y seguridad de los empleados estan bajo su
responsabilidad. - Alcance: Pueden abarcar cualquier aspecto de la empresa. - Entre
sus objetivos se encuentran los siguientes: la deteccion de ineficiencias; la prevencion
del fraude; el cumplimiento de la normativa interna; y la preparacion para auditorias

externas.

Beneficios

e Mejora continua: Echan una mano a la hora de averiguar qué hay que arreglar y de
poner en marcha medidas preventivas.

¢ Una de sus principales funciones es preparar mejor a la empresa para someterse a
auditorias externas.

e Comprueban que la empresa respeta sus propias politicas y procedimientos

(cumplimiento interno).

¢ Qué se entiende por auditoria externa?

Cuando uno o varios auditores externos a la empresa evallan una empresa, se
habla de auditoria externa. El objetivo de estas auditorias es confirmar que los datos
facilitados por la empresa son exactos y emitir una opinién imparcial sobre el grado en que

la empresa cumple todas las leyes y normativas aplicables.

Cualidades:
e Independencia: La independencia de los auditores externos y la ausencia de

relaciones comerciales directas garantizan una investigacién imparcial y objetiva.
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e Frecuencia: La frecuencia de las auditorias externas puede variar de un sector a otro,
aunque suelen realizarse anualmente.

o Eldinero, la calidad, el medio ambiente, la salud y la seguridad, y el cumplimiento legal
son posibles areas de atencion.

¢ La mayoria de las auditorias externas se ajustan a los requisitos reglamentarios, asi

como a las normas especificas del sector e internacionales.

Beneficios

e Los clientes, los inversores y los reguladores deberian tener mas confianza en el
liderazgo y las operaciones de la empresa si ésta es transparente y creible.

e Cumplimiento de la normativa: Mantener a la empresa fuera de problemas y
asegurarse de que cuenta con todos los permisos de funcionamiento esenciales
asegurandose de que cumple todos los requisitos externos.

e Ayudar a reconocer posibles peligros y ofrecer soluciones para disminuir su impacto.

2.2.6 Implementacion del OHSAS en Obras de edificaciones

El proceso mediante el cual los criterios y conceptos de OHSAS 18001 se aceptan
y utilizan en el entorno de la construccion se conoce como «implantacion de OHSAS 18001
en obras de construccion». Esto implica crear protocolos seguros, educar a los empleados,
manejar adecuadamente los productos quimicos peligrosos y mantener un entorno de
trabajo seguro y saludable en las obras de construccion. Ademas de mejorar las
condiciones de trabajo, una aplicacion satisfactoria de OHSAS 18001 en esta industria
ayuda a garantizar el cumplimiento legal y fomenta el uso de métodos de construccion
sostenibles y éticos.
Objetivos Especificos:
» lIdentificacion y Mitigacion de Riesgos:

El principal objetivo es detectar y controlar los riesgos laborales especificos del
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sector de la construccidén, como caidas desde alturas, manipulacion de materiales
peligrosos, y exposicion a ruidos y vibraciones.

» Cumplimiento Normativo:
Garantizar que las empresas de construccion cumplan con las leyes y regulaciones
en materia de SST, evitando sanciones legales y mejorando su reputacion en el
mercado.

» Mejora Continua:
Fomentar la mejora continua en las practicas de SST, adaptando y optimizando los
procedimientos en funcién de las lecciones aprendidas y los cambios en las
condiciones de trabajo.

» Capacitacion y Sensibilizacion:
Proveer formacion regular y especifica a los trabajadores sobre préacticas seguras,
manejo de equipos, y procedimientos de emergencia.

» Reduccion de Accidentes y Enfermedades:
Disminuir la incidencia de accidentes y enfermedades ocupacionales, promoviendo
un ambiente de trabajo mas saludable y productivo.

» Sostenibilidad Ambiental:
Incorporar la gestion ambiental en las practicas de construccion, como la reduccion

de residuos y la prevencion de la contaminacion.

Beneficios de la Implementacion:

» Mejora en la Seguridad y Salud Laboral:
La implementacion de OHSAS 18001 ayuda a reducir significativamente los
accidentes y enfermedades laborales, lo que mejora el bienestar de los trabajadores
y reduce los costos asociados a estos eventos.

» Eficiencia Operativa:

Un sistema bien implementado puede optimizar las operaciones, minimizando
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interrupciones y aumentando la productividad, al tiempo que reduce los costos de
seguros y las primas.

» Ventaja Competitiva:
Empresas que adoptan normas internacionales de SST suelen ser mas valoradas en
el mercado, lo que les permite atraer mas contratos y asociarse con clientes y
proveedores que valoran la seguridad y la responsabilidad.

» Sostenibilidad y Responsabilidad Social:
La integracion de practicas sostenibles no solo protege a los trabajadores, sino
también al medio ambiente, contribuyendo al desarrollo sostenible y mejorando la

percepcion publica de la empresa.

Desafios en la Implementacion:

» Recursos Financieros Limitados:
Las pequefias y medianas empresas (PYME) no suelen disponer del capital
necesario para sufragar los elevados costes iniciales asociados al establecimiento de
un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST).

» Resistencia al Cambio:
La implementacion de nuevos sistemas y procesos puede enfrentar resistencia por
parte de los trabajadores y la gerencia, que pueden ver los cambios como
innecesarios o disruptivos.

» Falta de Capacitacion Adecuada:
Sin una formacién adecuada, los trabajadores pueden no estar completamente
preparados para implementar y mantener los nuevos procedimientos de seguridad.

» Monitoreo y Seguimiento:
El mantenimiento de un sistema de gestion de SST eficaz requiere un monitoreo
continuo y una evaluacion regular para asegurar el cumplimiento y la mejora

continua, lo cual puede ser un desafio logistico y operativo.
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6. Proceso de Implementacién:

» Planificacion:
Identificacién de los riesgos laborales y establecimiento de objetivos de SST claros.
» Desarrollo de Politicas:
Creacion de politicas y procedimientos alineados con los requisitos de OHSAS
18001.
» Formacion y Sensibilizacion:
Capacitacion de los trabajadores en practicas seguras y en el uso de equipos de
proteccion personal.
» Implementacién de Controles:
Aplicacion de medidas de control para mitigar riesgos, como barreras de seguridad,
sefalizacién, y equipos de proteccion.
» Monitoreo y Revision:
Evaluacién continua del sistema de gestion para identificar areas de mejora y

asegurar el cumplimiento de los estandares

2.2.6.1 Diagnostico inicial y planificacion

Todo proyecto de implantacion de sistemas de gestion, en particular los
relacionados con SST, debe contar con un diagnéstico inicial. La deteccion de riesgos y
peligros, la implantacion de medidas de salud y seguridad en el trabajo y la realizacion de
una evaluacion exhaustiva de la situacién actual de la organizacion con respecto al

cumplimiento de la normativa forman parte de esta fase.

Evaluacion del cumplimiento de las normas regulatorias:
e Para garantizar el pleno cumplimiento, la empresa determina primero todos los

requisitos legales y reglamentarios aplicables, y luego comprueba hasta qué punto los
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cumple. Las leyes locales, estatales, federales e internacionales, asi como las normas
especificas del sector, entran en esta categoria.

e Para averiguar si las politicas y procedimientos internos actuales se ajustan a lo que
exige la ley y alo que se considera seguro para el lugar de trabajo, se lleva a cabo una

evaluacién exhaustiva.

Identificacion de riesgos y peligros:

e Se evallan cuidadosamente todos los posibles riesgos en el lugar de trabajo. Una
amplia gama de variables contribuye a estos riesgos, incluidos los peligros quimicos y
fisicos, las cuestiones ergonémicas y los problemas psicoldgicos.

e Cada peligro descubierto es objeto de una evaluacion de riesgos que tiene en cuenta

tanto la probabilidad de que se produzca como la magnitud de su impacto.

Formular e implementar planes estratégicos:

e Para cumplir los objetivos fijados, se crean planes de accidon concretos. Entre las
posibles responsabilidades esta la necesidad de evaluar los procedimientos y normas
actuales, idear formas creativas de reducir los peligros potenciales y ofrecer mas
formacion a los empleados.

e Lagravedad de los riesgos y la capacidad de la organizacion para aplicar cada accién

deben determinar su prioridad.

Asignacion de recursos:

e Se determinan y distribuyen los recursos que seran necesarios para llevar a cabo los
planes y actividades previstos. Los activos financieros, humanos y materiales forman
parte de ello.

e Durante la fase de ejecucion, se definen claramente las funciones y obligaciones de

cada uno, asignando cada accion a las personas adecuadas.
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Preparacion de programacion:

e Se elaboran calendarios detallados para planificar como debe completarse cada
actividad, con fechas de entrega claras y alcanzables.

e -Esimportante que los calendarios se disefien de manera que puedan supervisarse y
controlarse continuamente, de modo que cualquier desviacién pueda detectarse y

corregirse con rapidez.

Creacion de estandares medibles para evaluar y analizar el desempefio:

o El propésito de establecer indicadores clave de rendimiento (KPI) es medir en qué
medida se han alcanzado los objetivos predefinidos.

¢ Es fundamental que los KPI, o Indicadores Clave de Rendimiento, sean precisos,
aplicables y ofrecer informacién cuantitativa y cualitativa sobre la eficacia de las

acciones emprendidas.

Ejecucion y Supervision

La ejecucion de las acciones programadas es el ultimo paso del proceso de
planificacion, seguida del establecimiento de mecanismos de evaluacion y seguimiento
continuos. Esto hara que la empresa siga avanzando en su finalidad de crear un ambiente

mas saludable, garantizando el mantenimiento de las mejoras.

2.2.6.2 Adaptacion de la normativa OHSAS a las obras de edificaciones

La adaptacién del OHSAS 18001 a las obras de edificaciones se refiere al proceso
de personalizacién y ajuste de los principios y requisitos de esta norma a las
particularidades del sector de la construccion. Dado que cada proyecto de edificacion tiene
caracteristicas Unicas, es necesario interpretar y aplicar los lineamientos de OHSAS 18001

de manera que se aborden especificamente los riesgos y desafios inherentes a estas
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actividades. Esto implica considerar factores como el entorno laboral cambiante, garantizar
gue los procedimientos de (SST) especificos de la construccion sean suficientes y eficaces
para proteger a los trabajadores de peligros como las alturas, la maquinaria pesada y los

materiales toxicos.

1. Evaluacién de Peligros y Riesgos:
Cuando se trata de obras de construccidn, la primera y mas importante fase de
aplicacion de la norma OHSAS es la evaluacién de peligros y riesgos. Este proceso

implica:

o Identificacién de riesgos especificos: Como caidas desde alturas, exposicion a
sustancias quimicas, uso de maquinaria pesada, riesgos eléctricos y condiciones
ambientales adversas.

e Evaluacién del nivel de riesgo: Clasificar los riesgos segun su probabilidad de
ocurrencia y severidad de impacto.

e Priorizacion de riesgos: Determinar cudles riesgos requieren medidas

inmediatas y cudles pueden ser manejados a largo plazo.

Esta evaluacion permite a las empresas enfocarse en los riesgos mas criticos y
desarrollar estrategias de control especificas que reduzcan la probabilidad de accidentes

y enfermedades ocupacionales.

2. Formulacion e Implementaciéon de Politicas y Protocolos Especificos:

Con base en la evaluacion de riesgos, es esencial disefiar politicas y protocolos que

aborden los peligros identificados. Esto incluye:

o Desarrollo de politicas de SST personalizadas: Estas politicas deben alinearse
con los requisitos de OHSAS 18001 y las regulaciones locales, pero también

deben adaptarse a las condiciones especificas de la obra.
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e Creacion de protocolos de seguridad: Como procedimientos para trabajar en
alturas, manejo seguro de sustancias peligrosas, operacion de maquinaria, y
protocolos de respuesta a emergencias.

e Comunicacion y divulgaciéon: Asegurar que todos los trabajadores comprendan

y puedan acceder facilmente a estas politicas y protocolos.

La implementacion eficaz de estas politicas y protocolos establece un marco claro para el

comportamiento seguro en el lugar de trabajo.

3. Proporcionar Instruccion a los empleados

La formacion y la concienciacion de los trabajadores son cruciales para el éxito de

cualquier sistema de gestion de SST. Esto implica:

e Capacitacion en seguridad: Incluir formacion regular sobre el uso de (EPP),
practicas de trabajo seguro, y procedimientos de emergencia.

e Concienciacion sobre riesgos: Ayudar a los trabajadores a entender los riesgos
especificos de su entorno y la importancia de seguir los protocolos de seguridad.

e Involucrar alos empleados: Anime a los empleados a patrticipar en la
evaluacion de peligros potenciales y en el desarrollo de nuevos protocolos de

seguridad.

Esta instruccion no solo mejora el cumplimiento de las normas de SST, sino que también

empodera a los trabajadores para actuar proactivamente en la prevencién de accidentes.

4. Vigilancia y Evaluacion Continuas:

La implementacion de politicas y protocolos de SST no es suficiente; es vital monitorear

constantemente su eficacia. Esto incluye:
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e Inspecciones regulares: Revisiones periddicas del sitio para asegurar que se
sigan las practicas de seguridad.

e Monitoreo de condiciones laborales: Evaluar el ambiente de trabajo para
detectar riesgos emergentes.

e Revisiéon del cumplimiento: Asegurar que todos los empleados y contratistas

cumplan con las normativas establecidas.

La vigilancia continua permite la deteccién temprana de problemas y la intervencién

oportuna para prevenir incidentes.

5. Mejoras lterativas y Evaluaciones:

La gestion de SST debe ser un proceso dinamico, con un enfoque en la mejora continua.

Esto implica:

e Evaluaciones regulares: Revision de las politicas y practicas actuales para
identificar areas de mejora.

e Incorporacion de lecciones aprendidas: Analizar incidentes y casi accidentes
para mejorar los procedimientos y protocolos.

e Adaptacion basada en retroalimentacion: Ajustar las estrategias de SST segun

los comentarios de los trabajadores y las inspecciones.

Este enfoque iterativo asegura que el sistema de gestion de SST evolucione y mejore

continuamente, adaptandose a los cambios y nuevos desafios.

6. Adaptacion alos Cambios del Entorno Natural

El entorno de la construccién es dinamico, y es crucial que las estrategias de SST se

ajusten a estos cambios. Esto incluye:
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e Adaptacion a condiciones climéticas: Madificar procedimientos para trabajar
en condiciones extremas como calor, frio, lluvia o viento.
e Cumplimiento de nuevas normativas: Asegurar que las politicas y practicas de
SST estén actualizadas con las Ultimas regulaciones y estandares.
e Preparacién para cambios en la obra: Ajustar las estrategias de SST en
respuesta a cambios en el disefio o la planificacion de la construccion.
La flexibilidad para adaptarse a los cambios externos e internos es clave para mantener

un sistema de SST efectivo y relevante.

2.2.7 Impacto del OHSAS en la SST en Obras de edificaciones

La implementacion del OHSAS 18001 (actualmente reemplazada por ISO 45001)
en obras de edificaciones ha transformado significativamente la gestién de (SST) en este
sector. Las obras de edificaciones, debido a su naturaleza dindmica y los mdaltiples riesgos
asociados, requieren un enfoque estructurado y sistematico para proteger a los
trabajadores y optimizar las operaciones. A continuacion, se detalla el impacto de la

normativa en diferentes aspectos de la SST en las obras de edificaciones.

1. Mejora en la Identificacion y Gestion de Riesgos:
Impacto:
La adopcion de OHSAS 18001 ha mejorado significativamente la capacidad de las
empresas para identificar y gestionar los riesgos especificos de las obras de edificaciones.
El uso de maquinaria pesada, la manipulacion de productos quimicos peligrosos, los
peligros eléctricos y las caidas desde alturas son algunos de estos riesgos.
e Riesgos criticos: Las alturas y el uso de maquinaria pesada representan peligros
graves en el entorno de construccion.
o Enfoque sistematico: La normativa exige la identificacion, evaluacion y control de

riesgos de manera estructurada, permitiendo una gestion mas efectiva.
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Beneficio:
Esta mejora en la gestion de riesgos ha reducido la incidencia de accidentes graves y ha

contribuido a un entorno laboral mas seguro.

2. Estandarizacion de Procedimientos de Seguridad:
Impacto:
La implementacion de OHSAS 18001 ha llevado a la estandarizacién de procedimientos
de seguridad, asegurando que todos los trabajadores sigan practicas uniformes y seguras
en sus actividades diarias.
e Protocolos estandarizados: Procedimientos especificos para trabajos en altura,
manejo de sustancias peligrosas, y uso de EPP.
o Consistencia operativa: Garantiza que las medidas de seguridad sean
consistentes en todas las fases de la construccion.
Beneficio:
La estandarizacion minimiza errores, mejora la coherencia en la aplicacion de medidas de

seguridad y contribuye a un entorno de trabajo méas controlado.

3. Fomento de una Cultura de Seguridad:
Impacto:
La implementacién de OHSAS 18001 ha contribuido a fomentar una cultura de seguridad
en las obras de edificaciones, donde la SST se convierten en una prioridad.
e Concienciacién de los trabajadores: Mayor énfasis en la formacion continua 'y en
la sensibilizacion sobre la importancia de la seguridad.
e Participacion activa: Los trabajadores se involucran activamente en la
identificacion de riesgos y en la propuesta de mejoras.
Beneficio:
Una cultura de seguridad sélida reduce la resistencia a las medidas de SST y mejora la

adherencia a los protocolos, aumentando la seguridad general en el lugar de trabajo.
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4. Cumplimiento Normativo y Reputacion Empresarial:
Impacto:
Para las empresas, OHSAS 18001 es una hoja de ruta para cumplir todas las normas de
SST aplicables, tanto nacionales como extranjeras, lo que protege a las empresas de
posibles sanciones legales y mejora su reputacion.

e Cumplimiento regulatorio: Asegura que las operaciones se alineen con las

normativas aplicables.
e Reputaciobn mejorada: Las empresas que cumplen con estandares

internacionales son percibidas como mas responsables y confiables.

Beneficio:
El cumplimiento normativo reduce riesgos legales, mientras que una buena reputacion

puede atraer mas negocios e inversiones.

5. Reduccion de Accidentes y Enfermedades Laborales:
Impacto:
La aplicacion de OHSAS 18001 ha resultado en una reduccion significativa de accidentes

en obras de edificaciones.

e Menos accidentes: Caidas, cortes, y lesiones por maquinaria han disminuido
debido a mejores practicas de seguridad.
e« Mejor salud ocupacional: La exposicién a sustancias peligrosas y condiciones
adversas se gestiona mejor, reduciendo enfermedades laborales.
Beneficio:
La calidad de vida de los empleados mejora con menos accidentes y enfermedades, lo que

también reduce los gastos médicos y la pérdida de productividad.
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6. Incremento en la Eficiencia Operativa:
Impacto:
Las obras de construccién funcionan ahora con mayor eficacia gracias a la instalacion de
un sistema de gestion de la SST basado en la norma OHSAS 18001.
e Menos interrupciones: La disminucion de accidentes y enfermedades minimiza
las interrupciones en las operaciones.
e Optimizacion de recursos: Las practicas de SST mejoradas permiten una mejor

planificacién y uso de recursos.

Beneficio:
La eficiencia operativa mejorada contribuye a la rentabilidad del proyecto y asegura el

cumplimiento de los plazos establecidos.

7. Promocion de la Sostenibilidad Ambiental:
Impacto:
Aunque OHSAS 18001 se centra en la SST, su implementacion también ha
fomentado préacticas sostenibles en las obras de edificaciones.
e Gestion de residuos: Mejora en la gestion de residuos generados durante la
construccion.
e Reduccion de la contaminacién: Control de emisiones y vertidos para minimizar
el impacto ambiental.
Beneficio:
Las précticas sostenibles no solo protegen el medio ambiente, sino que también mejoran
la imagen de la empresa como socialmente responsable.
8. Desafios en la Implementacion:
Impacto:
A pesar de los beneficios, la implementacion de OHSAS 18001 en obras de edificaciones

enfrenta desafios como:
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e Costos iniciales: La implementacion de un sistema de gestion robusto puede
requerir una inversion significativa.

e Resistenciaal cambio: La adopcion de nuevas practicas de SST puede encontrar
resistencia por parte de los empleados.

e Necesidad de formacion continua: Es fundamental mantener a los trabajadores
actualizados con las ultimas practicas de seguridad.
Beneficio:

Superar estos desafios asegura una adopcién exitosa y sostenible del sistema de gestidn

de SST, con beneficios a largo plazo.

2.2.7.1 Reduccidn de incidentes y accidentes laborales

Uno de los principales objetivos de la implantacion de sistemas de gestion de la
(SST), como el establecido por la norma OHSAS 18001 (ahora ISO 45001), es disminuir
los incidentes y accidentes en las obras de construccion. Dado el entorno de alto riesgo de
la construccion, es crucial implementar estrategias efectivas que minimicen estos eventos.
A continuacion, se detallan los principales factores, estrategias y beneficios relacionados

con la disminucién de incidentes y accidentes en este sector.

1. Principales Factores de Riesgo en Obras de Edificaciones:

1. Trabajos en Altura:
Caidas desde alturas son una de las causas mas comunes de accidentes graves
y fatales en la construccion.

2. Uso de Maquinaria Pesada:
La operacion de gruas, excavadoras y otras maquinarias pesadas puede provocar

accidentes si no se manejan adecuadamente.
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3. Manipulacién de Materiales Peligrosos:
La exposiciéon a productos quimicos, como solventes y adhesivos, puede causar
lesiones o enfermedades si o se manejan con precaucion.

4. Condiciones Ambientales Adversas:
Trabajar bajo condiciones extremas de calor, frio 0 en zonas con alta exposicion a
viento y lluvia puede aumentar el riesgo de incidentes.

5. Electricidad y Riesgos Eléctricos:
Los trabajos relacionados con instalaciones eléctricas presentan un alto riesgo de

electrocucion.

2. Estrategias para la Reduccion de Incidentes y Accidentes:

2.1 Evaluacién de Riesgos:
La etapa inicial para establecer controles eficaces consiste en identificar y evaluar los
peligros individuales. Esto incluye andlisis de tareas, inspecciones regulares y monitoreo

de condiciones de trabajo.

2.2 Implementacién de Protocolos de Seguridad:
Desarrollar e implementar protocolos especificos para cada tipo de riesgo. Ejemplos

incluyen:

e Procedimientos para trabajos en altura, como el uso obligatorio de arneses y
lineas de vida.
e Protocolos para el manejo seguro de maquinaria pesada, que incluyen

inspecciones diarias y formacion obligatoria para operadores.

2.3 Uso de Equipos de Proteccién Personal (EPP):
El uso correcto de EPP, como cascos, guantes, gafas de seguridad y calzado de

proteccion, es crucial para prevenir lesiones.
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2.4 Capacitacion Continua:
Proveer formacién constante a los trabajadores sobre précticas de trabajo seguro,

identificacion de riesgos y manejo de emergencias.

2.5 Supervision y Monitoreo:
Un lugar de trabajo seguro se mantiene mediante la supervisién y el control continuos del
cumplimiento de las normas de seguridad. Deben realizarse inspecciones y auditorias

periddicas.

2.6 Fomento de una Cultura de Seguridad:

Promover una cultura en la que la seguridad sea una prioridad para todos, desde la alta
direccion hasta los trabajadores en el sitio. Como parte de este esfuerzo, debemos
promover el compromiso de los empleados en la mejora de los procedimientos de

seguridad.

3. Beneficios de la Reduccién de Incidentes y Accidentes:

3.1 Mejora del Bienestar de los Trabajadores:
Una reduccion en los incidentes mejora la calidad de vida de los empleados, disminuye el

estrés relacionado con el trabajo y aumenta la moral.

3.2 Incremento de la Productividad:

Un entorno laboral seguro reduce el tiempo de inactividad debido a accidentes, lo que

mejora la eficiencia y productividad del proyecto.

3.3 Reduccion de Costos:
Reducir los accidentes laborales disminuye los gastos de investigacion de incidentes,

tratamiento médico, indemnizaciones y posibles multas.
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3.4 Cumplimiento Normativo:
Un enfoque proactivo en la reduccion de incidentes asegura el cumplimiento con las
regulaciones de seguridad y salud, evitando multas y mejorando la reputacion de la

empresa.

3.5 Reputacion Empresarial Mejorada:
Empresas con buenos registros de seguridad son percibidas como responsables y

confiables, lo que puede atraer mas contratos e inversores.

4. Desafios en la Reduccion de Incidentes y Acciones para Superarlos:

4.1 Resistencia al Cambio:

Los trabajadores pueden resistirse a nuevas politicas o procedimientos de seguridad.

e Accion: Involucrar a los trabajadores en el desarrollo de protocolos y

proporcionar formacion que explique los beneficios de las nuevas medidas.

4.2 Falta de Recursos:
Pequefias empresas pueden tener recursos limitados para invertir en equipos de

seguridad y formacion.

e Accion: Buscar subsidios o programas de apoyo gubernamentales y priorizar las

inversiones en areas de mayor riesgo.

4.3 Complejidad del Entorno:
Las obras de edificacion tienen entornos cambiantes que pueden dificultar la

implementaciéon de medidas de seguridad consistentes.

e Accion: Realizar evaluaciones de riesgos dinamicas y ajustar los protocolos de

seguridad en funcién de los cambios en el entorno de trabajo.
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2.3  Marco conceptual
2.3.1. Capacitacién

La capacitacion es un proceso sistematico y planificado de ensefianza y
aprendizaje cuyo objetivo es desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes en los
individuos, para mejorar su desempefio en un area especifica. En el contexto laboral, la
capacitacion se enfoca en proporcionar a los empleados las herramientas necesarias para
realizar sus tareas de manera mas eficiente, segura y productiva. Este proceso puede
incluir formacion teodrica, practica, y experiencias de aprendizaje continuo, adaptadas a las

necesidades del trabajo y a los objetivos organizacionales.

2.3.2. Normativas

En términos generales, un conjunto de directrices, directrices, o estandares
establecidos por organismos oficiales, entidades regulatorias, 0 asociaciones
profesionales, que tienen como objetivo regular conductas, procesos, y procedimientos en
diversas areas. Estas normativas son creadas para asegurar el cumplimiento de requisitos
legales, garantizar la seguridad, la calidad, y la eficiencia en diferentes sectores, como la
construccion, la salud, la industria, y otros. Las normativas pueden ser de caracter
obligatorio o voluntario y son esenciales para mantener la coherencia, la seguridad y el

cumplimiento en el ambito en que se aplican.

2.3.3. OHSAS

Es un conjunto de normas mundiales que ofrecen recomendaciones para implantar
sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo. Su objetivo es mejorar las
condiciones de trabajo y proteger la salud y la seguridad de los trabajadores ayudando a
las empresas, asegurando el cumplimiento de requisitos legales y fomentando un ambiente
de trabajo mas seguro. El estandar mas reconocido de esta serie, OHSAS 18001, fue

ampliamente adoptado antes de ser reemplazado por ISO 45001.
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2.3.4. Seguridad y salud en el trabajo (SST)

Es el estudio y uso de métodos para hacer que los lugares de trabajo estén libres
de peligros con el fin de reducir la aparicion de lesiones y enfermedades en el trabajo. Al
abogar por entornos laborales que reduzcan los riesgos y mejoren la salud y la seguridad
en todos los aspectos del trabajo, la (SST) pretende salvaguardar la salud psicoldgica,

fisiologica y social de los empleados.

2.3.5. Sistemade gestién de SST

Para gestionar y mejorar constantemente la salud y la seguridad de sus
trabajadores, una organizacion emplea un conjunto sisteméatico de politicas,
procedimientos, practicas y procesos. Este enfoque pretende evitar accidentes, lesiones y
enfermedades profesionales identificando, evaluando y controlando los riesgos asociados

a las actividades laborales.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion de un estudio es el proyecto de cémo se recopilaran,
procesaran e interpretaran sistematicamente los datos. Este disefio define el enfoque
metodoldgico (cualitativo, cuantitativo o mixto), los métodos para seleccionar la muestra 'y
las herramientas para recolectar los datos, como encuestas 0 entrevistas. Ademas,
establece como se controlaran las variables y se garantizara la validez y fiabilidad de los
resultados. Un buen disefio asegura que el estudio sea coherente, replicable y capaz de

responder con precision a las preguntas de investigacion planteadas. (Sampieri, 2019).

En este caso, se utilizara un tipo de disefio descriptivo, Nos permitira detallar los
problemas de salud y seguridad que rodean la aplicacion de proyectos de construccion en

el barrio de San Miguel.

3.2 Método de la investigacién
Es el conjunto de procedimientos sistematicos que guian la recoleccion, analisis e
interpretacion de datos en un estudio cientifico. Este método puede ser cualitativo,

cuantitativo o mixto, y se utiliza para obtener informacion relevante que permita resolver
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un problema de investigacion o responder a preguntas especificas. La eleccion del método
adecuado depende de la naturaleza del fendmeno estudiado y de los objetivos del
investigador. Los métodos de investigacion son esenciales para garantizar la validez,

confiabilidad y replicabilidad de los resultados obtenidos. (Creswell, 2020).

Este estudio seguira una metodologia cientifica, empezando por las investigaciones
previstas sobre OHSAS y su impacto en los sistemas de gestion de la salud y la seguridad,
con el objetivo de dilucidar las formas en que estos sistemas afectaran a la realizacion de
proyectos en el distrito de San Miguel. Los resultados de esta investigacién aportaran

informacioén novedosa que podra tener usos futuros en el sector de la construccion.

3.3 Nivel y tipo de la investigacion
3.3.1 Nivel de lainvestigacion

Se refiere a la profundidad con la que se estudia un fenémeno o problema, y esta
relacionado con el tipo de conocimiento que se busca generar. Los niveles mas comunes
son el exploratorio, que pretende descubrir los fundamentos de un fenémeno poco
conocido; el descriptivo, con el fin de dilucidar sus caracteristicas; correlacional, que trata
de identificar los vinculos entre variables; y explicativa, que pretende arrojar luz sobre los
origenes y los resultados de un acontecimiento. (Hernandez, 2019).

La investigacion utilizara un grado de investigacion descriptivo y explicativo, ya que
las operaciones se observardn meticulosamente. Para llevar a cabo una comparacion en

el nivel descriptivo, es necesario reunir todos los datos y la informacién pertinentes.

3.3.2 Tipo delainvestigacion
El tipo de investigacion se refiere a la naturaleza y el enfoque metodolégico que
adopta un estudio para recolectar y analizar los datos necesarios para abordar un problema

o responder preguntas de investigacion. Los tipos mas comunes incluyen la investigacion
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cualitativa, que se enfoca en la comprensién profunda de fenbmenos a través de datos no
numéricos; la investigacion cuantitativa, que busca analizar fendbmenos a través de datos
numéricos y estadisticos; y la investigacion mixta, que combina ambos enfoques para

obtener una perspectiva mas integral y robusta del fenémeno en estudio. (Sampieri, 2019).

Para encontrar patrones, verificar hipotesis y evaluar correlaciones y causalidad,
los investigadores cuantitativos recopilan y analizan datos numeéricos. Emplean métodos
matematicos y estadisticos para encontrar respuestas aplicables y objetivamente

cuantificables.

3.4 Poblacién y muestra de lainvestigacion
3.4.1 Poblacién

En un estudio, el término «poblacién» se utiliza para describir a todo el grupo de
personas, elementos, o fendmenos que comparten caracteristicas definidas y que son el
foco del estudio. Es a partir de esta poblacion que el investigador desea obtener datos y
extraer conclusiones. En un estudio, la poblacién puede ser finita o infinita, dependiendo
del tamafo y disponibilidad de los elementos que la componen. Ademas, puede estar
constituida por personas, organizaciones, eventos o cualquier unidad de analisis que
cumpla con los criterios establecidos por el investigador, tales como ubicacion geografica,
edad, profesion, entre otros. Definir claramente la poblacion es fundamental para asegurar
la validez externa de la investigacion, ya que determina el grupo al cual se aplicaran los

resultados y conclusiones del estudio. (Sampieri, 2019).

Generalmente, no es factible estudiar la totalidad de la poblacion, ya que esto
implicaria costos elevados debido al gran nimero de elementos a investigar, ademas de

gue el tiempo requerido para llevar a cabo el estudio seria considerablemente alto. En este
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estudio, la poblacién esta constituida por los proyectos de edificacion ubicados en el distrito

de San Miguel y las actividades de construccién que se desarrollan en la zona.
Figura 1

Ubicacién provincia de San Miguel

2

La figura muestra la localizacion del distrito de San Miguel el cual sera la zona de estudio.

3.4.2 Muestra

Al realizar un estudio, es practica comun elegir un subconjunto de la poblacién para
gue sirva de muestra. Es el grupo de individuos, objetos o eventos que se elige con el fin
de recolectar datos y extraer conclusiones que puedan ser generalizadas a toda la
poblacién. La muestra debe ser lo suficientemente representativa para reflejar las
caracteristicas clave de la poblacion, y su tamafio y composicién se determinan de acuerdo
con los objetivos del estudio, los recursos disponibles y el tipo de analisis a realizar. Sin
embargo, en cuanto a la muestra, se reconoce que serd el conjunto de todos los
componentes del universo susceptible de estudiarla, lo que reduciria el tiempo y los

recursos econémicos necesarios para una evaluacion eficaz.
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Las muestras del presente estudio consistieron obras de edificaciones, en las que
se aplicé las normas OHSAS, por lo que esto nos permitira realizar un estudio comparativo

con y sin el OHSAS en una obras de edificaciones, con 20 trabajadores.

3.5 Técnicas e instrumentos
3.5.1 Técnicas

Las técnicas en investigacion se refieren a los procedimientos o métodos
especificos que se utilizan para recolectar, procesar y analizar datos. Estas técnicas
permiten llevar a cabo de manera practica la metodologia planteada, asegurando que los
datos se obtengan de manera fiable y valida. Dependiendo del tipo de estudio, las técnicas
pueden incluir encuestas, entrevistas, observacion, experimentos, andlisis estadisticos,
entre otros. La eleccion de las técnicas debe alinearse con los objetivos del estudio y el
enfoque metodolégico seleccionado, ya sea cualitativo, cuantitativo o mixto. (Hernandez,

2022).

3.5.2 Instrumentos de recoleccion de datos investigacion

Se refieren a los procedimientos 0 métodos especificos que se utilizan para
recolectar, procesar y analizar datos. Estas técnicas permiten llevar a cabo de manera
practica la metodologia planteada, asegurando que los datos se obtengan de manera fiable

y vélida.

Dependiendo del tipo de estudio, las técnicas pueden incluir encuestas, entrevistas,
observacién, experimentos, andlisis estadisticos, entre otros. La eleccion de las técnicas
debe alinearse con los objetivos del estudio y el enfoque metodoldgico seleccionado, ya

sea cualitativo, cuantitativo o mixto. (Sanchez, 2022).
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3.6 Validacién y confiabilidad del instrumento
3.6.1 Validacion de los instrumentos

Se refiere al proceso sistemético de evaluacidon que asegura que un instrumento
mida de manera precisa y coherente en relacidon con su propdsito definido. Este proceso
involucra pruebas preliminares, analisis estadisticos y ajustes necesarios para asegurar
que los resultados obtenidos sean confiables, reproducibles y reflejen adecuadamente el
tema en estudio. La validacion es un componente fundamental de la investigacion, ya que
garantiza la integridad y confiabilidad de los datos recolectados. (Napoles, 2024).

Si quiere que los resultados de su estudio sean sélidos y fiables, necesita validar

Su equipo.

3.6.2 Confiabilidad de instrumentos

Un dispositivo de medicion se considera fiable si produce de forma constante y
coherente los mismos resultados cuando se utiliza varias veces con la misma muestra. Un
instrumento es confiable si, bajo las mismas condiciones o al aplicarse al mismo grupo de
personas, genera datos similares en diferentes momentos o situaciones. La confiabilidad
asegura que las variaciones en los resultados reflejen diferencias genuinas entre los
individuos o grupos, en lugar de errores o inconsistencias en el propio instrumento. Lo que
es esencial para obtener resultados precisos y validos que sustenten conclusiones solidas

y fundamentadas en la investigacion. (Napoles, 2024).

3.7 Plan derecoleccion y procesamiento de datos
3.7.1 Desarrollo de plan de investigacion
& Busqueda de informacion
Para preparar adecuadamente la investigacion prevista, se llevd a cabo una
exhaustiva revision bibliografica. Tesis anteriores, trabajos académicos especializados y

publicaciones destacadas en las revistas cientificas del campo fueron algunos de los
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muchos materiales que se rastrearon a lo largo de esta busqueda. Nuestro estudio se
guiara y apoyaréa en una base de conocimientos sélida y completa, que se logrard mediante

esta estrategia.

& Materiales empleados para lainvestigacion
Normas OHSAS 18001:, Conocidas también como la Las organizaciones de todo
el mundo pueden beneficiarse de la Serie de Evaluacion de la SST, un conjunto de
normas creadas para ayudar en la gestién de los problemas de SST. Los objetivos
principales de estas sugerencias son sentar las bases para la implantacion de un
sistema de gestion de la SST que mejore las condiciones de salud y seguridad en

el trabajo y disminuya los peligros laborales.

Figura 2

Mapa mental de normas OHSAS 18001

OHSAS18001ﬁ -
S gy
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v Legislacion y regulaciones nacionales de SST: El bienestar emocional y
fisico de los trabajadores est4 salvaguardado por un sistema de normas y
reglamentos conocidos colectivamente como «seguridad y salud en el trabajo»
(SST). Estas normas, que imponen obligaciones tanto a los empresarios como a
los trabajadores, exigen la educacion de los trabajadores y su participacion en los
asuntos relacionados con la SST. Ademas, incluyen procedimientos para detectar
y eliminar riesgos en el lugar de trabajo y esbozan criterios minimos de seguridad.
El objetivo general es hacer que el lugar de trabajo sea mas seguro y saludable
para los empleados, de modo que sufran menos lesiones, enfermedades y

dolencias en el trabajo.

Figura 3

Legislacion y regulacion de SST

Hidrocarburos
DS 043-2007
-EM

SST Obreros
Municipales DS
017-2017-TR

Capacitaciéon
Electricidad Seguridad
RM 111-2013 Portuaria
-MEM/DM Res 011-2016-
APN/DIR

Nota. Fuente Google
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3.7.2 Etapade campo
a. Recoleccion de muestras
Un examen exhaustivo del «Efecto de la implantacién de la norma OHSAS 18001
en el Sistema de Gestion de la SST, en las obras de construccién del distrito de San
Miguel» requiere la recogida correcta y sistematica de muestras de datos. A continuacion

se expone todo lo necesario para realizar esta recogida de muestras:

El alcance y los objetivos del estudio se definen como los limites:
Objetivo Principal: Evaluar como la implantacién de la norma OHSAS 18001 ha
afectado a los proyectos de construccion del distrito de San Miguel.
Objetivo especifico:
e Observe como varian los indices de siniestralidad en el lugar de trabajo.
e Averiglie qué opinan los trabajadores sobre la seguridad de su puesto de trabajo.

e Evallte nuevos enfoques para reducir los peligros en el lugar de trabajo.

Identificacion de Obras de edificacion:
Encontrar y elegir qué proyectos de construccion publica en la provincia de San
Miguel han utilizado OHSAS 18001 y cuéles no es el objetivo de este proceso de seleccion

de proyectos.

Criterios de seleccion:
e Piense en la duracién del proyecto, el nimero de personas que trabajaran en ély
su envergadura.
Determinacion de las Variables a Medir:
e Losindices de siniestralidad laboral antes y después de la entrada en vigor de la norma
OHSAS 18001 son ejemplos de variables cuantitativas.

e Lasuma de todas las ausencias relacionadas con el trabajo.
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e - Los gastos relacionados con las lesiones sufridas en el trabajo.

e - Las percepciones de los trabajadores sobre su propia salud y seguridad en el trabajo
son ejemplos de juicios subjetivos que entran dentro de las variables cualitativas.

e - La medida en que las medidas de seguridad instaladas han respondido a sus

expectativas.

Métodos de recogida de datos:

e -Para calibrar las opiniones de la direccién y del personal sobre las politicas y practicas
actuales de seguridad y salud en el trabajo (SST), elabore cuestionarios.

e Incorpore preguntas sobre los antecedentes laborales, la formacion pertinente y la

familiaridad con la evolucién desde la implantacion de la norma OHSAS 18001.

Evaluacion del documento:

¢ Revisa los documentos de politicas y procedimientos de seguridad

e Para garantizar el cumplimiento de las normas OHSAS 18001, es necesario realizar
inspecciones in situ y observar personalmente los procesos de SST. Eleccién de la
muestra: Calculo del tamafio adecuado de la muestra: Averiglie a cuantas personas
hay que encuestar en los proyectos de construccién de la zona de San Miguel. En una
distribucion equitativa de los proyectos, es posible que algunos hayan implantado la
norma OHSAS 18001 y otros no.

e Muestreo estratificado: Clasifique los proyectos en categorias en funcion de su
cumplimiento de OHSAS 18001 y, a continuacion, elija un numero determinado de

proyectos al azar de cada categoria.

Andlisis estadistico:
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Analisis cuantitativo: Compare los proyectos que han utilizado y los que no han utilizado

OHSAS 18001 en términos de indices de accidentes, dias de trabajo perdidos y gastos

utilizando métodos estadisticos.

Para encontrar puntos en comun y tendencias en la forma en que la gente ve la SST,

puede utilizar el andlisis cualitativo para profundizar en las respuestas de las encuestas y

entrevistas.

Consideraciones éticas:

o Antes de proceder a la recogida de datos, es fundamental obtener el consentimiento
informado de todos los participantes y respetar estrictamente las normas de anonimato
y confidencialidad de los participantes.

e A Siguiendo este plan, podremos recoger muestras de las obras de construccién del
distrito de San Miguel de forma exhaustiva y precisa, lo que nos permitira evaluar cémo

ha afectado la OHSAS 18001 a la gestién de la SST.

3.7.3 Etapade gabinete
La fase de oficina consistié principalmente en el andlisis y la interpretacion de los
resultados ADQUIRIDOS durante las fases de laboratorio y campo. Se ofrece una

explicacion exhaustiva de los métodos.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 Resultados apreciados al realizar los ensayos

En este capitulo se presentan las conclusiones y el analisis de una investigaciéon
exhaustiva. Estos resultados se basan en el examen de los datos recogidos y tratados a lo
largo del estudio. Se ofrece informacién clave sobre la influencia de los factores evaluados,
la eficacia de los enfoques utilizados y la validez de las hipotesis propuestas. Los
resultados, que pueden incluir datos estadisticos, tendencias, patrones, comparaciones e
informacion novedosa, pueden ampliar nuestra comprension del tema investigado. Estos
resultados pueden tener un impacto significativo en el sector, tanto desde el punto de vista

practico como tedrico.

4.1.1 Nivel actual de la gestion de seguridad y salud en obras de edificaciones
publicas en el distrito de San Miguel
a. Conocimientos en el manejo de la seguridad y la salud ocupacional.
Con el proposito de evaluar de forma mas precisa el estado de la seguridad y salud
en el trabajo dentro de obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel, se
llevaron a cabo encuestas exhaustivas dirigidas a 20 trabajadores del sector. Estas

encuestas tenian como finalidad medir el grado de conocimiento sobre la gestion de
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seguridad y salud laboral en el contexto de estas obras. Se busco, ademas, comprender

las percepciones, actitudes y practicas actuales relacionadas con las medidas de

seguridad y salud, asi como el nivel de entendimiento de los protocolos y normativas

aplicables.

Tabla 2

Analisis de gestion de seguridad y salud en el trabajo a los trabajadores

Interrogantes Sl NO
Nop  ¢Qué tan familiarizado se siente con la gestion de la seguridad y 30.00%  70.00%
salud en su trabajo diario?
N°2 ¢ Coémo describiria su conocimiento sobre las politicas de 20.00%  80.00%
seguridad y salud que implementa su empresa?
N°3 Si ocurre un accidente en su area, ¢sabe qué pasos tomar de  40.00%  60.00%
inmediato?
N°4 ¢Ha tenido la oportunidad de asistir a entrenamientos de 50.00%  50.00%
seguridad laboral organizados por su empleador?
N°5 ¢,Cree que comprende bien las leyes y normativas sobre 30.00%  70.00%
seguridad y salud laboral?
N6 ¢ Dispone su area de trabajo de un botiquin de primeros auxilios  90.00%  50.00%
gue esté accesible y completo?
N°7 ¢ Podria identificar los equipos de proteccion personal necesarios 60.00%  40.00%
para la construccion de edificaciones?
N°8 ¢En qué medida utiliza habitualmente los equipos de proteccion ~ 40.00%  60.00%
personal durante sus actividades?
N°9 ¢Le resulta claro el proceso de evaluar e identificar riesgos en su  20.00%  80.00%
entorno laboral?

. . o . 30.00% 70.00%
N°10  ¢Sabe qué hacer o a dénde acudir si ocurre un accidente grave?
Ne1y  ¢Siente que su empleador le proporciona recursos y conocimiento 40.00%  60.00%

suficientes para mantener un entorno seguro?
N°12 ¢ Considera que recibir mas capacitacion en seguridad y salud ~ 80.00%  20.00%

mejoraria su desempefio laboral?
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Resultados de encuestas realizadas:

Figura 4
Grado de ejecucién
N°1 é¢Qué tan familiarizado se siente con la

gestion de la seguridad y salud en su trabajo
diario?

La figura muestra que el 30% de los encuestados se sienten familiarizados con la gestion
de seguridad y salud en el trabajo, mientras que el 70% no lo estan, destacando la
necesidad de mejorar la capacitacion en esta area.

Figura 5
Grado de ejecucion
N°2 é¢Como describiria su conocimiento sobre

las politicas de seguridad y salud que
implementa su empresa?

La figura muestra que el 20% de los encuestados conoce las politicas de seguridad y salud
de su empresa, mientras que el 80% no, indicando una necesidad de mejorar la

comunicacion y formacion en este ambito.
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Figura 6

Grado de ejecucién

N°3 Si ocurre un accidente en su area, ésabe
qué pasos tomar de inmediato?

60.00%

40.00%

La figura muestra que el 40% de los encuestados sabe qué hacer en caso de un accidente
laboral, mientras que el 60% no, evidenciando la necesidad de mejorar la capacitacién en
procedimientos de emergencia.

Figura 7

Grado de ejecucion

N°4 ¢Ha tenido la oportunidad de asistir a
entrenamientos de seguridad laboral
organizados por su empleador?

50.00%

50.00%

La figura muestra que el 50% de los encuestados ha asistido a entrenamientos de
seguridad laboral organizados por su empleador, mientras que el otro 50% no ha tenido

esa oportunidad, indicando un equilibrio en la participacion en dichas capacitaciones.
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Figura 8

Grado de ejecucién

N°5 é¢Cree que comprende bien las leyes y
normativas sobre seguridad y salud laboral?

70.00%

30.00%

La figura muestra que el 30% de los encuestados cree comprender bien las leyes y
normativas sobre seguridad y salud laboral, mientras que el 70% considera que no,
evidenciando una falta de conocimiento en esta area crucial.

Figura 9
Grado de ejecucion
N°6 é¢Dispone su area de trabajo de un botiquin

de primeros auxilios que esté accesible y
completo?

Se muestra que el 50% de los encuestados afirma que su area de trabajo dispone de un
botiquin de primeros auxilios accesible y completo, mientras que el otro 50% indica lo

contrario, reflejando una situacion dividida respecto a la disponibilidad de estos recursos.
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Figura 10
Grado de ejecucién
N°7 éPodria identificar los equipos de

proteccion personal necesarios para la
construccion de edificaciones?

La figura muestra que el 60% de los encuestados puede identificar los equipos de
proteccion personal para de edificaciones, mientras que el 40% no, evidenciando una
brecha en el conocimiento de seguridad laboral.

Figura 11

Grado de ejecucién

N°8 ¢En qué medida utiliza habitualmente los
equipos de proteccidon personal durante sus
actividades?

60.00%

40.00%

La figura muestra que el 60% de los encuestados utiliza habitualmente los equipos de
proteccion personal durante sus actividades, mientras que el 40% no, lo que indica un

uso mayoritario pero aun insuficiente de estos equipos esenciales para la seguridad.
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Figura 12

Grado de ejecucién

N°9 éLe resulta claro el proceso de evaluar e
identificar riesgos en su entorno laboral?

80.00%

20.00%

SI mNO

La figura muestra que el 80% de los encuestados no tiene claridad sobre el proceso de
evaluar e identificar riesgos en su entorno laboral, mientras que solo el 20% afirma
entenderlo, lo que evidencia una necesidad de mejorar la comprension y capacitacion en
gestion de riesgos.

Figura 13

Grado de ejecucién

N°10 ¢Sabe qué hacer o a donde acudir si
ocurre un accidente grave?

70.00%

30.00%

La figura muestra que el 30% de los encuestados sabe qué hacer o a dénde acudir en caso
de un accidente grave, mientras que el 70% no lo sabe, lo que refleja una importante

deficiencia en el conocimiento de los procedimientos de emergencia.
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Figura 14

Grado de ejecucién

N°11 ¢Siente que su empleador le proporciona
recursos y conocimiento suficientes para
mantener un entorno seguro?

60.00%

40.00%

La figura muestra que el 40% de los encuestados siente que su empleador proporciona
recursos y conocimientos suficientes para un entorno seguro, mientras que el 60% no,
indicando una percepciéon de apoyo insuficiente.

Figura 15

Grado de ejecucion

N°12 ¢{Considera que recibir mas capacitacién
en seguridad y salud mejoraria su desempeiio
laboral?

20.00%

80.00%

La figura muestra que el 80% de los encuestados considera que recibir mas capacitacion
en seguridad y salud mejoraria su desempefio laboral, mientras que el 20% no lo cree,

indicando una clara demanda de mayor formacién en este ambito.
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Tabla 3

Situacion en la que se encuentra los sistemas de gestiéon de seguridad

Protocolo Medida de seguridad y salud Valoracion
Uso de EPP Disponibilidad y uso adecuado de EPP Media
Sefializacién y Sefializacién adecuada de areas de trabajo y
Demarcacién peligros
Maquinaria y Equipos Inspeccién y mantenimiento regular de maquinaria
Ergonomia Evaluacion y mejora de condiciones ergonémicas
Plan de Emergencias y Existencia y conocimiento de un plan de Media
Evacuacion emergencias

Control de Riesgos

Quimicos Manejo seguro de sustancias peligrosas

Proteccién contra ruido, vibraciones y

Control de Riesgos Fisicos
temperaturas extremas

Control de la calidad del aire y otros

) Medio
contaminantes

Higiene Industrial

Evaluacion de Riesgos Identificacion y evaluacién de riesgos especificos
Capacitacion y Programas de capacitacion continua en seguridad
Concienciacion y salud

Auditorias y Revisién de Auditorias y mejora continua del sistema de
Sistemas gestion
TOTAL

El andlisis del sistema de gestion de SST, basado en la normativa internacional y aplicado
a obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel, proporciona una evaluacion
exhaustiva de diversas medidas de seguridad. Estas medidas incluyen el uso de (EPP),
la correcta sefializacion y demarcacion de areas de trabajo, la inspeccion y mantenimiento
regular de la maquinaria, la aplicacién de principios de ergonomia, y la implementacion de
planes de emergencia y evacuacion. Ademas, se analizan el control de riesgos quimicos y

fisicos, la higiene industrial, la identificacion y evaluacion de riesgos, y los programas de
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capacitacion y concienciacién. También se revisa la efectividad de las auditorias y la

revision continua de los sistemas de gestion.

El resultado de esta evaluacion indica una debilidad generalizada en la implementacién y
gestion de estas medidas. Esto evidencia é&reas criticas que requieren mejoras
significativas para asegurar que las obras de edificaciones publicas en San Miguel cumplan
con los estandares de seguridad y salud ocupacional. Para garantizar un entorno de trabajo
seguro que cumpla las normas internacionales, la evaluacion subraya la necesidad urgente
de ejecutar medidas correctoras y cambios significativos en todos los elementos

examinados.

b. Estado actual de la gestién de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con
los requisitos estipulados por la norma OHSAS.

La situacion actual de la gestién de SST en las obras de edificaciones publicas en

el distrito de San Miguel, analizada en funcion de los requisitos establecidos por la

normativa internacional OHSAS, refleja el nivel de cumplimiento y aplicacién de estas

normas.

Este andlisis es fundamental para evaluar como se implementan las medidas de
seguridad y salud en el trabajo, identificando fortalezas y areas de mejora, con el objetivo
de asegurar condiciones laborales seguras y saludables en el ambito de la construccion

publica para el afio 2024.
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Tabla 4

Requisitos conforme a la norma OHSAS

Requisito segun OHSAS Cumplimiento
N°1 Requisitos generales 41%
N°2 Politica SST 46%
N°3 Planificacion-IPERC 38%
N°4 Requisitos legales y otros 37%
N°5 Obijetivos y programas 35%
N°6 Recursos funciones y otros 25%
N°7 Comunicacién y participacion 40%
N°8 Control de documentos y operacional 24%
N°9 Preparacion y respuestas ante emergencias 35%
N°10 Seguimiento y medicion de desempefio 33%
N°11 Evaluacion del cumplimiento legal 35%
N°12 Investigacion de incidentes 29%
N°13 Control de registros 38%
N°14 Control operacional 31%
N°15 Revision de auditoria 33%
Promedio 34.67%

La tabla presenta un analisis del cumplimiento de los requisitos establecidos por la
normativa internacional OHSAS en la gestion de seguridad y salud en el trabajo (SST)
aplicado a las obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel para el afio 2024.
El cumplimiento promedio es del 34.67%, lo que indica un nivel insuficiente en la
implementacion de las normas de SST. Destacan deficiencias en areas como el control
documental y operacional (24%), la preparacion y respuesta ante emergencias (35%) y la
planificacion-IPERC (38%). Aunque la politica de SST muestra un avance con un 46%, es
necesario un enfoque integral para mejorar los diferentes componentes del sistema de
gestion de SST, con el fin de alcanzar un entorno laboral mas seguro y alineado con los

estandares internacionales.
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Tabla 5

Porcentaje de ejecucion en gestion de SST

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

El grafico de barras muestra el nivel de cumplimiento de 15 requisitos de la normativa

OHSAS en la gestion de (SST) en las obras publicas del distrito de San Miguel. Destaca
que la politica de SST tiene el mayor cumplimiento con un 46%, mientras que areas criticas
como recursos, funciones y otros (25%) y control documental y operacional (24%)
presentan los niveles mas bajos. En general, los resultados evidencian deficiencias
significativas en varios aspectos del sistema de SST, lo que resalta la necesidad de
mejoras para cumplir con los estandares internacionales y asegurar condiciones laborales

seguras.

4.1.2 Grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la planificacion laboral de
obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 2024.
» Comprension de los principios de gestion de seguridad y salud ocupacional en
el marco de laimplementacion de los estandares OHSAS.
Para obtener una visibn mas clara sobre la gestion de seguridad y salud en el
trabajo en las obras de edificaciones publicas del distrito de San Miguel, se aplicaron

encuestas especificas a los trabajadores del sector. Estas encuestas fueron disefiadas
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para evaluar su conocimiento y aplicacion practica de la normativa internacional OHSAS
en el contexto de sus labores diarias. Los hallazgos revelaron el nivel de comprension y
familiaridad de los empleados con estos estandares, asi como su capacidad para
implementarlos efectivamente. Asimismo, se examind la eficiencia de las politicas vy
procedimientos de seguridad actuales, identificando areas criticas que requieren mejoras
en la formacion y en el cumplimiento de las normas.

Tabla 6

Andlisis de la gestion de seguridad y salud ocupacional aplicado a los trabajadores.

Preguntas Sl NO
N ¢ Conoce usted la _normatlva OHSAS y sus directrices en 50.00% 50.00%
seguridad y salud ocupacional?
N°2 ¢ Ha recibido formacion especifica en la normativa OHSAS 80.00% 20.00%
en su empleo?
N°3 ¢Considera que la capacitacion sopr(_a OHSAS que recibié en 20.00% 30.00%
su trabajo fue suficiente?
N ¢ Piensa que su lugar de trabajo cumple con los estandares 65.00% 35.00%

establecidos por la normativa OHSAS?

¢ Considera necesario implementar un sistema de gestion en
N°5 seguridad y salud laboral basado en la norma OHSAS 90.00% 10.00%
18001:20077

¢Hay carteles o sefializaciones informativas sobre OHSAS

° 0, 0,
N°6 visibles en su lugar de trabajo? 55.00% 45.00%
o ¢ Se le han proporcionado manuales o guias que expliqguen o o
N*7 la normativa OHSAS? 70.00% 30.00%
N°8 ¢ Participa regularmente en sesiones de actualizacion sobre 75.00% 25 00%

normas de seguridad y salud laboral?
R ¢ Ha reportado algun incidente laboral siguiendo las pautas o o
N*9 del sistema OHSAS? 25.00% 75.00%
N°10 ¢ Dispone su lugar de _tra_bajo de proce_dlmlentos claros para 50.00% 50.00%
reportar incidentes y accidentes?

N°11 ¢ Cree que las polltlcqs de seguridad y sa'lud ensu lugar de 95.00% 5.00%
trabajo ayudan eficazmente a prevenir accidentes?

N°12 ¢ Se realizan inspecciones de segurlda(_:i de manera periédica 75.00% 25 00%

en su lugar de trabajo?

N°13 ¢ Considera que Io_s equipos de proteccién pers_onal (EPP) 75.00% 25 00%
que le proporcionan son adecuados y suficientes?

N°14 ¢ Siente que realiza sus tareas diarias con seguridad en su 80.00% 20.00%

ambiente laboral?

¢ Percibe que las politicas de seguridad y salud
N°15 implementadas en su empresa contribuyen efectivamente a  85.00% 15.00%
la prevencion de accidentes?
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La tabla revela que, aunque algunos trabajadores estan familiarizados con la normativa
OHSAS, la mayoria no ha recibido formacion adecuada ni considera que su entorno laboral
cumpla con los estandares de seguridad. Ademas, se identifican deficiencias en el acceso
a recursos, participacion en actividades de seguridad y claridad en procedimientos de
emergencia. Sin embargo, existe una percepcion positiva sobre la efectividad de las
politicas de seguridad en la prevencion de accidentes, destacando la necesidad de

fortalecer la capacitacion y la implementacion practica de las normas.

Figura 16

Grado de ejecucién

N°1 ¢Conoce usted la normativa OHSAS y sus
directrices en seguridad y salud ocupacional?

50.00% ™ 50.00%

La figura muestra que el 50% de los trabajadores conoce la normativa OHSAS en
seguridad y salud ocupacional, mientras que el otro 50% no, destacando la necesidad de

mayor difusion y formacién en este aspecto.
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Figura 17

Grado de ejecucién

N°2 ¢Ha recibido formacidn especifica en la
normativa OHSAS en su empleo?

80.00% = 20.00%

La figura denota que el 80% de los trabajadores ha recibido formaciéon en la normativa
OHSAS, mientras que el 20% no, destacando la necesidad de mejorar la cobertura de
capacitacion.

Figura 18

Grado de ejecucion

N°3 é¢Considera que la capacitacion sobre OHSAS
que recibidé en su trabajo fue suficiente?

70.00% = 30.00%

La figura muestra que el 70% de los trabajadores considera que la capacitacion recibida
sobre OHSAS fue suficiente, mientras que el 30% opina que no lo fue. Esto refleja que,
aunque la mayoria percibe la formacion como adecuada, atn hay un grupo que siente que

no ha sido suficiente.
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Figura 19

Nivel de cumplimiento

N°4 ¢Piensa que su lugar de trabajo cumple con
los estandares establecidos por la normativa
OHSAS?

65.00% ™ 35.00%

La figura muestra que el 65% de los trabajadores cree que su lugar de trabajo cumple con
los estdndares OHSAS, mientras que el 35% opina lo contrario, indicando percepciones
mixtas sobre el cumplimiento normativo.

Figura 20

Grado de ejecucién

N°5 ¢Considera necesario implementar un
sistema de gestion en seguridad y salud laboral
basado en la norma OHSAS 18001:2007?

90.00% ™ 10.00%

Segun los datos, el 90% de los empleados cree que debe implantarse un sistema de
gestién de la salud y la seguridad en el trabajo que cumpla la norma OHSAS 18001:2007,

mientras que el 10% no esté de acuerdo.
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Figura 21

Grado de ejecucién

N°6 ¢Hay carteles o senalizaciones informativas
sobre OHSAS visibles en su lugar de trabajo?

55.00% = 45.00%

La figura muestra que el 55% de los trabajadores indica que hay carteles o sefializaciones
informativas sobre OHSAS visibles en su lugar de trabajo, mientras que el 45% afirma que
no las hay.

Figura 22

Grado de ejecucién

N°7 ¢Se le han proporcionado manuales o guias
que expliquen la normativa OHSAS?

70.00% ™ 30.00%

La figura muestra que el 70% de los trabajadores afirma haber recibido manuales o guias
que explican la normativa OHSAS, mientras que el 30% indica que no se les han

proporcionado.
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Figura 23

Nivel de cumplimiento

N°8 ¢Participa regularmente en sesiones de
actualizacion sobre normas de seguridad y
salud laboral?

75.00% = 25.00%

La figura muestra que el 75% de los trabajadores si participa regularmente en sesiones de
actualizacién sobre normas de seguridad y salud laboral, mientras que el 25% no lo hace.
Esto refleja un buen nivel de participacion en actividades de actualizacién, aunque aun hay
margen para mejorar.

Figura 24

Grado de ejecucion

N°9 ¢Ha reportado algun incidente laboral
siguiendo las pautas del sistema OHSAS?

25.00% = 75.00%

Se muestra que el 75% de los trabajadores ha reportado incidentes laborales siguiendo las
pautas del sistema OHSAS, mientras que el 25% no lo ha hecho. Esto refleja un buen nivel

de cumplimiento en la notificacion de incidentes conforme a las directrices establecidas
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Figura 25

Grado de ejecucién

N°10 ¢Dispone su lugar de trabajo de
procedimientos claros para reportar incidentes y
accidentes?

50.00% = 50.00%

La figura indica que el 50% de los trabajadores considera que hay procedimientos claros
para reportar incidentes, mientras que el otro 50% no lo cree, reflejando una percepcién
dividida sobre la claridad de estos protocolos.

Figura 26

Grado de ejecucién

N°11 ¢Cree que las politicas de seguridad y
salud en su lugar de trabajo ayudan
eficazmente a prevenir accidentes?

95.00% = 5.00%

La figura muestra que el 95% de los trabajadores cree que las politicas de seguridad y
salud en su lugar de trabajo ayudan eficazmente a prevenir accidentes, mientras que el
5% opina lo contrario. Esto refleja una alta confianza en la efectividad de las politicas

implementadas.
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Figura 27

Grado de ejecucién

N°12 ¢(Se realizan inspecciones de seguridad de
manera peridodica en su lugar de trabajo?

75.00% ™= 25.00%

La figura denota que el 75% de los trabajadores confirma inspecciones de seguridad

periodicas, mientras que el 25% no, mostrando una mayoria consciente de estas practicas.

Figura 28

Grado de ejecucién

N°13¢Considera que los equipos de proteccion
personal (EPP) que le proporcionan son
adecuados y suficientes?

75.00% = 25.00%

La figura muestra que el 75% de los trabajadores considera que los equipos de protecciéon
personal (EPP) son adecuados y suficientes. Por otro lado, el 25% opina que no lo son.

Esto resalta la necesidad de mejorar la percepcion y disponibilidad del EPP.
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Figura 29

Grado de ejecucién

N°14 ¢Siente que realiza sus tareas diarias con
seguridad en su ambiente laboral?

80.00% = 20.00%

La figura muestra que el 80% de los trabajadores siente que realiza sus tareas diarias con
seguridad en su ambiente laboral, mientras que el 20% no. Esto indica una percepcion
mayoritaria de seguridad en el entorno de trabajo.

Figura 30
Grado de ejecucién
N°15 ¢Percibe que las politicas de seguridad y salud

implementadas en su empresa contribuyen
efectivamente a la prevencion de accidentes?

85.00% ™ 15.00%

La figura muestra que el 85% de los trabajadores percibe que las politicas de seguridad y
salud implementadas en su empresa contribuyen efectivamente a la prevencion de

accidentes, mientras que el 15% opina lo contrario.
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» Diagnadstico del protocolo de seguridad y salud ocupacional en la construccién
con base en la normativa OHSAS

El diagnéstico del protocolo de seguridad y salud ocupacional en las obras de
edificaciones publicas del distrito de San Miguel, basado en la hormativa OHSAS, implica
evaluar como se implementan y cumplen los estandares internacionales de seguridad y
salud laboral en estos proyectos, identificando areas de mejora para asegurar un entorno
de trabajo seguro y saludable.
Tabla 7

Gestion de seguridad y salud en el trabajo aplicando OHSAS

Protocolo Medida de seguridad y salud Valgrzam
Uso de EPP Disponibilidad y uso adecuado de EPP -

Sefalizacién y Demarcacion  Sefializacion adecuada de &reas de trabajo y peligros MEDIA

Maquinaria y Equipos Inspeccion y mantenimiento regular de maquinaria
Ergonomia Evaluacion y mejora de condiciones ergonémicas
Plan de Emergencias y Existencia y conocimiento de un plan de MEDIA
Evacuacion emergencias
Control de Riesgos Quimicos Manejo seguro de sustancias peligrosas
. _ Proteccién contra ruido, vibraciones y temperaturas
Control de Riesgos Fisicos y b
extremas
Higiene Industrial Control de la calidad del aire y otros contaminantes ~ MEDIA
Evaluacion de Riesgos Identificacion y evaluacion de riesgos especificos
L N, Programas de capacitacion continua en seguridad y
Capacitacion y Concienciacion salud

Auditorias y Revision de

) Auditorias y mejora continua del sistema de gestion ~ MEDIA
Sistemas

PROMEDIO

La tabla evalua la gestion de seguridad y salud en el trabajo segun la normativa OHSAS,
calificando diferentes protocolos en categorias de "BUENA" y "MEDIA". Se destaca un
buen desempefio en areas como el uso de equipos de proteccion personal, ergonomia, y
manejo de riesgos quimicos. Sin embargo, aspectos como la sefializacion, el plan de
emergencias y el control de riesgos fisicos requieren mejoras. En general, la gestion es
calificada como BUENA, aunque se identifican areas especificas que podrian fortalecerse

para alcanzar un nivel 6ptimo de seguridad y salud en el trabajo.
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» Implementacion de seguridad y salud en el trabajo conforme a los criterios
OHSAS

Se examinaron los principales procedimientos y hormas establecidos por la horma
OHSAS 18001 con el fin de evaluar el estado actual de la SST en los proyectos de
construccion de edificios publicos del distrito de San Miguel utilizando las normas OHSAS.
La aplicacién de medidas de seguridad, el uso de equipos de protecciéon individual, la
sefalizacion, el control de riesgos, la formacion de los trabajadores y la eficacia de los
planes de emergencia son algunos de los elementos que se evaluaran para garantizar un
lugar de trabajo seguro y conforme a las normas internacionales.
Tabla 8

Requisitos conforme a la norma OHSAS

Requisito segun OHSAS Cumplimiento
N°1 Requisitos generales 81%
N°2 Politica SST 85%
N°3 Planificacion-IPERC 97%
N°4 Requisitos legales y otros 76%
N°5 Objetivos y programas 75%
N°6 Recursos funciones y otros 79%
N°7 Comunicacién y participacion 86%
N°8 Control de documentos y operacional 88%
N°9 Preparacion y respuestas ante emergencias 91%
N°10 Seguimiento y medicion de desempefio 94%
N°11 Evaluacion del cumplimiento legal 86%
N°12 Investigacion de incidentes 95%
N°13 Control de registros 91%
N°14 Control operacional 90%
N°15 Revisién de auditoria 81%
Promedio 86.33%

La tabla resume el nivel de cumplimiento de los requisitos OHSAS en una obra de
edificacién publica, destacando un desempefio general positivo con areas especificas que

requieren mejora.
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Figura 31

Porcentaje de ejecucion en gestion de SST

Nivel de Cumplimiento

' 97% | | 95% |
o 91% of 91% 90%

0,
76% | 75% P

N°1 N°2 N°3 N°4 N°5 N°6 N°7 N°8 N°9 N°10 N°11 N°12 N°13 N°14 N°15

La figura muestra el nivel de cumplimiento de los distintos requisitos de la normativa
OHSAS en una obra de edificacion publica. Se observa un cumplimiento general elevado,
con algunos aspectos que destacan por un desempefio superior y otros que presentan

areas de mejora.

4.1.3 Grado deincidencia en la prevencion de riesgos con la norma OHSAS

Aborda un analisis exhaustivo de la influencia y efectividad que tiene la aplicacion
de la norma OHSAS 18001 en la mejora de la seguridad y salud ocupacional en las obras
de edificaciones publicas del. Este apartado busca evaluar como la aplicacion sistematica
de los principios y procedimientos establecidos por OHSAS 18001 contribuye a la
identificacion, evaluacion y control de riesgos laborales, reduciendo asi la probabilidad de
incidentes y accidentes en el entorno de trabajo.

Examina como afecta la norma a la estructura organizativa y fomenta una cultura
de la seguridad mediante la formacion continua, una comunicacion clara y la participacion

de los empleados. También examina la capacidad de la organizacién para cumplir las
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obligaciones legales y reglamentarias y su disposicién a adoptar medidas preventivas y
correctoras en respuesta a los peligros detectados.

En esta investigacién también se tiene en cuenta el efecto de las auditorias internas
y externas realizadas de acuerdo con el marco de la norma OHSAS 18001 sobre la mejora
continua del sistema de gestion de la SST. El objetivo es demostrar que un sistema bien
implantado no sélo cumple los requisitos internacionales, sino que ademas crea un lugar
de trabajo mas seguro, reduce los gastos relacionados con los accidentes laborales y
mejora el bienestar general de los empleados.

En conclusién, este subtitulo examina de manera integral como la adopcion de la
normativa OHSAS 18001 en las obras de edificaciones publicas afecta positivamente la
prevencion de riesgos, contribuyendo a un entorno de trabajo mas seguro y eficiente,
alineado con los objetivos de seguridad y salud establecidos a nivel internacional.

Tabla 9

Numero incidentes de riesgos y niveles sin y con OHSAS

Ndmero de Ndmero de
) Grados sin  Grados con
N° Registro de Casos Casos Casos
OHSAS OHSAS
Anteriores Actuales
1 Caidas de altura 3 0 Medio
2 Golpes y choques 8 2
3 Caidas al mismo nivel 5 1
4 Ruido fuertes 6 0
5 Sustancias peligrosas 3 0
6 Polvos y Gases 7 1

Postura incomoda y

Carga pesada

8 Estrés y fatiga 3 0
9 Electricidad 4 1
10 Clima y ambiente 5 1

TOTAL 48 7
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La tabla muestra el nimero de incidentes de riesgos laborales antes y después de la
implementacion de la norma OHSAS, junto con la evaluacion de los niveles de riesgo. Se
observa una reduccion significativa en los casos reportados, pasando de 48 incidentes

antes de la aplicacion de OHSAS a solo 7 después.

Descripcion:

1. Caidas de altura: Reducciéon de 3 a 0 casos, el nivel de riesgo disminuye de medio
a bajo.

2. Golpesy choques: De 8 a 2 casos, con un cambio de riesgo de alto a bajo.

3. Caidas al mismo nivel: Reduccién de 5 a 1 caso, bajando de un nivel medio a
bajo.

4. Ruido fuerte: De 6 a 0 casos, pasando de medio a bajo.

5. Sustancias peligrosas: Disminucion de 5 a 0 casos, de riesgo medio a bajo.

6. Polvos y gases: De 7 a 1 caso, con una mejora de alto a bajo.

7. PosturaincoOmoday carga pesada: De 4 a 1 caso, de medio a bajo.

8. Estrés y fatiga: Reduccion de 3 a 0 casos, bajando de medio a bajo.

9. Electricidad: De 3 a 1 caso, cambiando de medio a bajo.

10. Climay ambiente: De 5 a 1 caso, de medio a bajo.

Total: Se evidencia una mejora global, con la reduccion del nivel de riesgo de medio a bajo
en todos los casos, lo que demuestra la efectividad de la implementacion de la norma

OHSAS en la prevencion de riesgos laborales.
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Figura 32

Variaciones de incidencias de riesgos luego de la aplicacion de OHSAS
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La figura muestra un analisis comparativo del nimero de incidentes laborales antes y
después de la implementaciéon de la norma OHSAS en una obra de edificacion publica.
Antes de aplicar OHSAS, los incidentes eran frecuentes, especialmente en categorias
como golpes y choques (8 casos) y polvos y gases (7 casos), con niveles de riesgo
clasificados como medio y alto. Tras la implementacion, se observa una notable reduccion
en todos los tipos de incidentes, destacando la eliminacion total de casos en riesgos como
caidas de altura, ruido fuerte, y estrés y fatiga, que pasan de niveles de riesgo medio a
bajo. En general, la figura evidencia la eficacia de la norma OHSAS en reducir tanto la
cantidad como la gravedad de los riesgos laborales, mejorando significativamente las

condiciones de seguridad en el entorno de trabajo.

4.2 Discusion de Resultados

La aplicacion de la norma OHSAS 18001 en las obras de edificaciones publicas del
distrito de San Miguel ha mejorado significativamente el Sistema de Gestion de (SST). Este

estudio revela hallazgos importantes que demuestran como la implementacion de esta

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

normativa ha contribuido a la reduccién de incidentes laborales y a la mejoria de las
condiciones de seguridad. A través del analisis comparativo de los riesgos antes y después
de la aplicacion de OHSAS, se observd una notable disminucién en el nimero de
accidentes y una reduccion en los niveles de riesgo asociados, lo que evidencia la eficacia
de la norma en la prevencioén de riesgos laborales y en la creacion de un entorno de trabajo

mas seguro y saludable.

1. Determinar el nivel actual de la gestién de seguridad y salud en el trabajo en obras
de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 2024.

El andlisis del nivel actual de la gestion de (SST) revela un cumplimiento promedio del
34.67% de los requisitos establecidos por la normativa OHSAS. Esta cifra indica un
desempenio insuficiente en varios aspectos criticos. Por ejemplo, areas como el control
documental y operacional (24%) y la planificacion-IPERC (38%) presentan niveles bajos
de cumplimiento, lo que sugiere deficiencias en la documentacién adecuada y en la
evaluacion de riesgos laborales. A pesar de que la politica de SST alcanza un 46% de
cumplimiento, la mitad de los trabajadores encuestados (50%) manifiesta no estar
familiarizada con la hormativa OHSAS, lo que pone de manifiesto la necesidad de mejorar
la comunicacion interna y la capacitacion en materia de seguridad y salud ocupacional.
Ademas, la encuesta muestra que solo el 57% de los trabajadores cuenta con un botiquin
de primeros auxilios completo y accesible, lo que evidencia una implementacién parcial de
medidas basicas de seguridad. En resumen, el nivel actual de gestion de SST en las obras
de edificaciones publicas del distrito de San Miguel requiere una atencion significativa en
areas como la capacitacion, la planificacion, y la documentacion para alcanzar estandares

internacionales mas altos.

2. Evaluar el grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la planificacion laboral

de obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel 2024.
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La aplicacion de la norma OHSAS 18001 ha demostrado tener un impacto positivo en la
planificacion laboral en obras de edificaciones publicas. El cumplimiento elevado en areas
como la planificacion-IPERC (97%) y la preparacion y respuesta ante emergencias (91%)
indica una mejora en la estructuracion y ejecucién de los procesos relacionados con la
seguridad. Esto sugiere que la adopcion de OHSAS 18001 ha fortalecido la capacidad de
identificar y mitigar riesgos antes de que estos se materialicen, mejorando la eficacia
operativa. Ademas, el 65% de los trabajadores considera que su lugar de trabajo cumple
con los estandares establecidos por la normativa, y el 90% cree que es necesario un
sistema de gestion en seguridad y salud laboral basado en OHSAS. Estos resultados no
solo demuestran la efectividad de la norma en la planificacion y organizacién del trabajo,
sino que también reflejan una creciente concienciacién y compromiso de los trabajadores
con la seguridad. Sin embargo, el equilibrio en la asistencia a entrenamientos de seguridad
(50% si, 50% no) indica que todavia hay oportunidades para aumentar la participacion en

estas actividades y asegurar una cobertura mas amplia de formacién.

3. Analizar el grado de influencia al aplicar la OHSAS 18001 en la prevencion de
riesgos laborales en obras de edificaciones publicas en el distrito de San Miguel
2024.

La influencia de la norma OHSAS 18001 en la prevencion de riesgos laborales es evidente
a través de la notable reduccién en el nimero de incidentes, que paso6 de 48 antes de la
implementacion de la norma a solo 7 después. Este descenso significativo destaca la
efectividad de las medidas de prevenciéon implementadas. Los incidentes relacionados con
caidas de altura, ruido fuerte, y estrés y fatiga han sido eliminados por completo, lo que
indica que la aplicacion de la norma ha sido crucial para mitigar riesgos criticos en el
entorno de trabajo. Asimismo, los niveles de riesgo que previamente se clasificaban como
medio o alto han sido reducidos a bajo, lo que subraya la eficacia de OHSAS 18001 en la
creacion de un entorno laboral mas seguro. La participacién regular en sesiones de

actualizacién sobre normas de seguridad por parte del 75% de los trabajadores refuerza la
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importancia de la formacién continua en la prevenciéon de riesgos. No obstante, el hecho
de que un 25% aun no participe en estas sesiones resalta la necesidad de ampliar el
alcance de la capacitacion para lograr un mayor compromiso. En conclusion, la norma
OHSAS 18001 ha demostrado ser un instrumento efectivo en la prevencion de riesgos
laborales, reduciendo tanto la frecuencia como la gravedad de los incidentes, y
promoviendo una cultura de seguridad mas robusta en las obras de edificaciones publicas

del distrito de San Miguel.
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CONCLUSIONES

Primera, se concluye que el nivel actual de gestién de seguridad y salud en el trabajo
(SST) en las obras de edificaciones publicas del distrito de San Miguel es insuficiente, con
un cumplimiento promedio del 34.67% de los requisitos de la normativa OHSAS. Las
principales deficiencias se observan en la planificacion-IPERC, el control documental y
operacional, y la preparacion para emergencias. A pesar de algunos avances en la
implementacion de politicas de SST, persiste una falta de familiaridad con la normativa por
parte de los trabajadores, lo que evidencia la necesidad urgente de mejorar la formacién y

comunicacion interna para fortalecer la gestion de SST.

Segunda, la implementacion de la norma OHSAS 18001 ha tenido un impacto positivo
significativo en la planificacion laboral de las obras. Se destacan mejoras en la
identificacion y control de riesgos, asi como en la preparacion para emergencias. Con un
97% de cumplimiento en planificacion-IPERC y un 91% en la preparacion ante
emergencias, la norma ha fortalecido la estructura organizacional, promoviendo una
gestidbn mas eficiente y proactiva de la seguridad. Sin embargo, se requiere un esfuerzo
adicional para garantizar una participacion mas amplia en las actividades de formacion y

actualizacién en seguridad.

Tercera, la aplicacion de OHSAS 18001 ha demostrado ser altamente efectiva en la
prevencion de riesgos laborales, reduciendo significativamente la cantidad de incidentes
laborales de 48 a 7 casos. La disminucion de riesgos criticos como caidas de altura, ruido
fuerte, y estrés y fatiga resalta la capacidad de la norma para mejorar la seguridad en el
entorno laboral. Aunque se ha logrado una mejora considerable, la continua capacitacion
y la participacion activa de todos los trabajadores en la implementacion de medidas de

seguridad son esenciales para mantener y mejorar estos resultados en el futuro.
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RECOMENDACIONES

Primera, implementar un programa continuo de formaciéon en OHSAS 18001, enfocando
en planificacién-IPERC, control documental, y emergencias. Mejorar la comunicacion
interna mediante reuniones, manuales y carteles, y optimizar la gestion documental con un
sistema robusto que facilite el seguimiento y auditorias en las obras de edificaciones el

distrito de San Miguel

Segunda, reforzar la participacion en formaciones de seguridad mediante incentivos,
integrar practicas de SST en todas las fases de planificacion laboral, y establecer un
sistema de monitoreo constante para la identificacion y control de riesgos en las obras de

edificaciones.

Tercera, fomentar una cultura de seguridad con talleres y un sistema accesible de reporte
de riesgos, realizar auditorias periddicas para evaluar el cumplimiento de SST, asegurar el
uso adecuado de EPP con inspecciones y capacitaciones, y ejecutar simulacros de

emergencia frecuentes para mejorar la preparacion ante incidentes.
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TITULO DE LA TESIS: ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA
INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024

Problemas

Objetivos

Hipétesis

Variables

Inst. de Medicidn

Problema General:

3Cudl es la influencia de la aplicacién
de la normativa infernacional de
seguridad y salud en relacion al sistema
de gestidon de riesgos en el trabajo en
obras de edificaciones publicas en el
distrito de San Miguel 20242

Objetivo General:

Analizar la influencia de la aplicacion de
la normativa internacional de seguridad
y salud en relacién al sistema de gestion
de riesgos en el tfrabagjo en obras de
edificaciones publicas en el distrito de
San Miguel 2024.

Hipétesis General:

La influencia de la aplicacién de la
normativa infernacional de seguridad vy
salud en relacion al sistema de gestion de
riesgos en el trabajo en obras de
edificaciones publicas en el distrito de San
Miguel 2024, mejorard el control de
prevencidon de accidentes.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipétesis Especificas

1. 3Cudl es el nivel actual de la
gestibn de seguridad y salud en el
frabgjo en obras de edificaciones
publicas en el distrito de San Miguel?

2. 3Cudl es el grado de influencia
al aplicar la OHSAS 18001 en la
planificacion laboral de obras de
edificaciones publicas en el distrito de
San Miguel 20242

3. 5Cudl es el grado de influencia
al aplicar la OHSAS 18001 en la
prevencidén de riesgos laborales en
obras de edificaciones publicas en el
distrito de San Miguel 20242

1. Determinar el nivel actual de la
gestibn de seguridad y salud en el
frabajo en obras de edificaciones
publicas en el distrito de San Miguel 2024.

2. Evaluar el grado de influencia al
aplicar la OHSAS 18001 en |la
planificacion laboral de obras de
edificaciones publicas en el distrito de
San Miguel 2024.

3. Analizar el grado de influencia al
aplicar la OHSAS 18001 en la prevencion
de riesgos laborales en obras de
edificaciones publicas en el distrito de
San Miguel 2024.

1. El nivel actual de la gestion de
seguridad y salud en el frabajo en obras
de edificaciones publicas en el distrito de
San Miguel 2024, serd deficiente puesto
que el presupuesto designado a este
componente es minimo.

2. El grado de influencia al aplicar la
OHSAS 18001 en la planificacion laboral de
obras de edificaciones publicas en el
distrito de San Miguel 2024, serd bueno ya
que se tendrd mejor confrol de
actividades de riesgo.

3. El grado de influencia al aplicar la
OHSAS 18001 en la prevencidn de riesgos
laborales en obras de edificaciones
publicas en el distrito de San Miguel 2024,
resultard alto puesto que se reducird los
riesgos laborales.

Variable Independiente

. Normativa
Internacional OHSAS
18001

Dimensiones:

e Seguridad y salud
laboral

e Planificacion
laboral

e Prevencién de
riesgos laborales

Variable Dependiente
e Sistema de
Gestion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo

Dimensiones:
- Seguridad y salud

en el frabajo

Fichas y formatos
de campo

Fichas y formatos
de combinacion
de materiales

Equipos y
herramientas .
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ENCUESTAS A TRABAJADORES EN OBRA
ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN
OBRAS DE EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL 2024
SOLICITANTE: Bach. EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE
FECHA : SEPTIEMBRE DEL 2024

PROYECTO:

Encuestas de gestidn de seguridad y salud en el trabajo

Interrogantes S NO
¢Qué tan familiarizado se siente con |a gestion de 1z seguridad y salud en
N*1 su trabajo diario? 30.00% | 70.00%

¢ Como describiria su conocimiento sobre las politicas de seguridad y
N*2 salud que implementa su empresa? 20.00% | 80.00%

Si ccurre un accidente en su drea, ¢sabe qué pasos tomar
N°3  [deinmediato? 40.00% | 60.00%

¢Haz tenido |a oportunidad de asistir a entrenamientos de
N4 seguridad Iaboral organizados por su empleador? 50,00% | 50.00%

iCree que comprende blen las leyes y narmativas sobre
N°5 seguridad y salud [aboral? 30.00% | 70.00%

éDispone su drea de trabajo de un botiquin de primeras
N°6 auxilios que esté accesible y completo? 50,00% | 50.00%

éPodria identificar los equipos de proteccidn personal necesarios para la
N°7 construccion de edificaciones? 60,00% | 40.00%

¢En qué medida utiliza habitualmente los equipos de proteccién
N°8 personal durante sus actividades? 40,00% | 80.00%

¢ Le resulta claro el proceso de evaluar e identificar riesgos en su entarno
NS laboral? 20.00% | 80.00%

{Sabe qué hacer o a dénde acudir si ocurre un accidente grave?
N°10 30,00% | 70.00%

iSiente que su empleador le proporciona recursos y conocimiento
N°41 suficientes para mantener un entorno seguro? 40.00% | 80.00%

LConsidera que recibir mas capacitacion en seguridad y salud
N°12 mejoraria su desempefio laboral? 80.00% | 20.00%
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ENCUESTAS A TRABAJADORES EN OBRA

ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN £L TRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APUCADO EN
OBRAS DE EDIFICACIONES PUBLICAS EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL 2024

SOLICITANTE: Bach. EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE

PROYECTO:

FECHA: SEPTIEMBRE DEL 2024
Encuestas de gestién de seguridad y salud en el trabajo
Interrogantes Sl NO
i ¢Conoce usted la normativa OHSAS y sus directrices en seguridad y salud
N1 ocupacional? 50.00% | 50.00%
{Ha recibido formacidn especifica en |a normativa OHSAS en su empleo?
N°2 80.00% | 20.00%
¢Considerz que |z capacitacién sobre OHSAS que recibid en su trabajo
N'3 fue suficiente? 70.00% | 30.00%
5 ¢Piensa que su lugar de trabajo cumple con los estdndares establecidos
N°4 por [a normativa OHSAS? 65.00% | 35.00%
Z ¢Considera necesario implementar un sistema de gestién en seguridad y
NS |salud laboral basado en la norma OHSAS 18001:20077 90.00% | 10.00%
= £Hay carteles o sefalizaciones informativas sobre OHSAS visibles en su
N6 lugar de trabajo? 55.00% | 45.00%
£5e le han proporcionado manuales o guias que expliquen la normativa
N°7 OHSAS? 70.00% | 30.00%
{Participa regularmente en sesiones de actualizacidn sobre normas de
N8 seguridad y salud laboral? 75.00% | 25.00%
{Ha reportado algin incidente laboral sigulendo las pautas del sistema
N*9 OHSAS? 25.00% | 75.00%
¢Dispone su lugar de trabajo de procedimientos claros para
N*10 reportar incidentes y accidentes? 50.00% | 50.00%
éCree que las politicas de seguridad y salud en su lugar de trabajo
N1 ayudan eficazmente a prevenir accidentes? 85.00% | 5.00%
£Se realizan Inspecciones de seguridad de manera periddica en su lugar
N*12 de trabajo? 75.00% { 25.00%
¥ éConsidera que los equipos de proteccion persanzl {(EPP)
N*13 que le proporcionan son adecuados y suficientes? 75.00% | 25.00%
. ¢Siente que realiza sus tareas diarias con seguridad en su
N*14 ambiente labaral? 80.00% | 20.00%
éPercibe que las politicas de seguridad y salud implementadas
N®"15 en su empresa contribuyen efectivamente a la prevencién de 85.00% | 15.00%
accidentes?
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Anexo 2. Validacion de instrumentos

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO D€ INVESTIGACION:

JUICIO DE EXPERTOS

g EXPERTO/NOMBRES :OUl.fPf HUANCR HILTHON

B AV I LTTRITDVIRD - - 2 197050 brogese $rvn 1ot thres0ren 1ot P fuitTisrsrsrrh SoTearedts oretut el SIst uneoioeseteivernts
b ESPECIALIDAD o (L Tr RO ”
¢ CARGO ACTUAL A el AR A T ] e R A S/ R
O GRADOACADEIIOO 1 DO T O et —————————

Il: TEST DE UIKERT DE “ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
ELTRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADD EN OSRAS DE
EDIFICACIONESPUBLICAS EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024

. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach: EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE

IV: ASPECTOS DE VALIDACION
(1=Deficents; 2+ Regular, I»Buena: &xiuy Bosna: S« Excelents)

|
H | E
INDICADORES CRITERIOS S | g g |3
JHNEE
1. CLAMIOAD 3t redactado son lenguaje spropade i X |
L OBRETVIDAD E513 expresado en capaddades chaprvablas 1 ¥
3. ACTUALIDAD Esta adecusda 3l avance de la clencla 1% |
4, ORGANIZACION Existe una orpanitacidn Iagice de los Items v las varlables X
5. SUMCIENGA Valera 12y dimensiones en cantidad y cabidad suficientes | Y
| 6, INTENCIONALIDAD Esta afecuado para cumplir los odjetivos de & Investigacidn | X
7. CONSISTINGIA E533 basado on anpectos tedeicos y clent¥icos L1 ¥
5. COHERENCIA Ertre by dimensicons, indicadores & [tems | X
9. METCOOLOGAA Resgonde ¥ propouto de la mvestigacidn X
10, PERTINENCIA E3 Ot y sdecuado para 1 investizacke X
Coeficiente de valortzackdn porcentual, C=Totad's0=
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado  (C>75%sa7s) [ X |
w‘mrm.mD
| N DNI FIRMA DEL EXPERTO N* DE CELULAR LUGAR Y FECHA
102929528 ,/'{,.;/ | 990144300 |92 /08/2024
W
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Anexo 2. Validacion de instrumentos

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

JUICIO DE EXPERTOS
. REFERENCIAS R
a. EXPERTO/NOMBRES PuLivaL o
ESPECIALIDAD

c. CARGO ACTUAL

Il: TEST DE LIKERT DE “ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
ELTRABAJO MEDIANTE NORMATIVA INTERNACIONAL APLICADO EN OBRAS DE
EDIFICACIONESPUBLICAS EN EL DISTRITO SAN MIGUEL 2024”

fil. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach: EDWIN SAMUEL VILCAPAZA LUQUE

IV: ASPECTOS DE VALIDACION
(1=Deficiente; 2= Regular, 3=Buena; 4=Muy Buena; 5= Excelents)

W § =
z(3|z|8|5
INDICADORES CRITERIOS 813|223
1. CLARIDAD Estd redactado con lenguaje apropiade ¥
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables X
3, ACTUALIDAD Esta adecuado al yvance de la clencia e
4. ORGANIZACION Existe una arganizacién légica de los items y las variables X
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes e
6. INTENCIONALIDAD Esta adecuado para cumplir los objetivos de la investigacion x
7. CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, Indicadores e items X
S. METODOLOGIA Responde 3! proposito de |a investigacion X
10. PERTINENCIA Es util y adecuado para la investigacién ~
Coeficiente de valorizacién porcentual, C=Total/50=
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
VI. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobade  (C>75%=0.75)
Desaprobado (C<756%=075) [ |
o ./ e
N* DNI FlRMA/%. EJX}/ERTO// N° DE CELULAR LUGAR Y FECHA
!‘ — /'
44U E S 6 1455 364 | 28-08 - 2024
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ANEXO 1 '
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAQI()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital |X] Fecha de entrega: _\3-12 -2024

1. Datos del autor (es):

' Nombres y Apellidos: EDWIN.SAMUEL VILCAPAZA LUQUE
Direccion; CP MORORCCO
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N%;__ 73595424

Teléfono: 983267846 & <email:_ vilcapazaluguee@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccidn: =

DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N°: =
Teléfono:.. email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIAS Y CIENCIAS PURAS
Escuela Profesional o Mencion; _ INGENIERTA CIVIL

Titulo 0 Grado Académico a optar: _ TITULO PROFESIONAL DE INGENIERO CIVIL
Asesor: Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ Tesis[X] ‘Trabajo de Suficiencia Profesional [ Trabajo Académico[ ]

Titulo:  ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUDEN EL TRABAJO MEDIANTE
NORMATIVA INTERNACIONAL APLIGADO EN OBRAS DE EDIFICACIONES

PUBLICAS EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos); GESTION SEGURIDAD, OHSAS, TRABAJO
.Esta obra se desarrollé en 1a UANCV 22 '
1

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

| 2 Sj su produccién intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
depbsito en el Repositorio de manera obligatoria.

-
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2. Referencia de tesis:

j Bachiller D__(]'I'itulo —|2da Especialidad [—Macstria iDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el dep6sito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depésito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez™ una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piiblico, transformar (nicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en‘cualguier medio, conocido 0 por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleceion de produccidn intelectual, entre otros, en el Perii y en el extranjero
por el tiempo ¥ Veces que considere necesarias, y libres de femuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez”™ podrd
reproducir miproduccién intelectual en cualquier tipo de soportey en mis de un ejemplar,
sin modificarsl contenido, solo con propositos de scguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que Id produccién intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no mfringe derechos de
autor de terceras personas,
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mds que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)
Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, antorizo que se deposite a partir de la-{echa (d/m/a):

D N0 autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS Ssobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a laVez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir fejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
:Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacién piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion pliblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales,

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para ¢l caso peruano,

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Perii goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
D Nacional
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