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RESOLUCION N° 816-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 26 de diciembre del 2024

VISTOS: El Oficio No 091-2024-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 26 de diciembre del 2024, emitido por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU -
19297 presentado por el (la) Bachillerr CALANI CHARA MARIA ELENA, quien solicita nominacion
de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis
titulada: ANALISIS DE CORRELACION ENTRE LAS TARJETAS DE CREDITO Y LAS TASAS DE
INTERES EN EL PERU 2017 - 2023, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras. Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO.
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de ta Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (1a) bachiller: CALANI CHARA MARIA ELENA, sorteo de jurado de la
Tesis titulada: ANALISIS DE CORRELACION ENTRE LAS TARJETAS DE CREDITO Y LAS TASAS DE
INTERES EN EL PERU 2017 - 2023, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud
de los considerandos expuestos

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presenciat y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente Dr JESUS MAMANI MAMANI

1er Miembro Dr ULISES AGUILAR PINTO

2do Miembro  Dr. CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA

Asesor Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar - Salén de Grados de la FCCF
Fecha LUNES, 30 de diciembre del 2024
Hora - 09:.00 a.m

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3
- Interesados (1)
- Archivo (1}
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ESOLUCION N° 737 - 2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 05 de diciembre del 2024

Visto: el Oficio N° 082-2024 emitido por la direccion de la Unidad de Investigacion
de la Facultad Ciencias Contables y Financieras sobre el Expediente N° 16994 presentado por
el (la) Bachiller: CALANI CHARA MARIA ELENA, quien solicitan revision del informe final de
la Investigacion (borrador de tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final
de la Investigacion (borrador de tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, el (la) Bachiller: CALANI CHARA MARIA ELENA, quien solicita la revision y
aprobacion del informe final de investigacion (borrador de tesis) titulado: ANALISIS DE
CORRELACION ENTRE LAS TARJETAS DE CREDITO Y LAS TASAS DE INTERES EN EL
PERU 2017 - 2023, que fue aprobado para su ejecucion de informe final (borrador de tesis) con
Resolucion N° 541-2024-DUI-FCCF-UANCV-J.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, es necesario dar cumplimiento a la Ley N° Ley 30220, Ley de Creacion de la
UANCV N° 23738; Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere facultades a
de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras.

En uso de las atribuciones contenidas a la Facultad de Ciencias Contables vy
Financieras, estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R la unidad de Investigacion y del Director de la Escuela Profesional de
Contabilidad.

B 24 2 T Y Y Y Y YU

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: ANA_LISIS DE CORRELACION ENTRE LAS TARJETAS DE CREDITO Y LAS TASAS
DE INTERES EN EL PERU 2017 - 2023, presentado por el (la) Bachiller; CALANI CHARA
MARIA ELENA, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los
considerandos expuestos

ARTICULO SEGUNDO. Ratificar como ASESOR(a) a; Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA.

A_BILQU_LQ__IEBQEBQ_ DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISIRIBUCION:
- Jurados (3
Interesados (n
Archivo
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RESOLUCION N° 541 « 2024.DUI-FCCF.-UANCV-J

Juliaca, 09 de octubre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-13886 de fecha 27 de setiembre del 2024, el cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacién cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CALANI CHARA MARIA ELENA, quien solicita la revision y
aprobacién de la propuesta de Investigacion titulado: ANALISIS DE CORRELACION ENTRE
LAS TARJETAS DE CREDITO Y LAS TASAS DE INTERES EN EL PERU 2017 - 2023,
conducente para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)
Y

Estando, la opinidn favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Intemno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N°® 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ABI‘EJJ-I-Q_ERlMEBg APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado ANAL!SIS DE CORRELACION ENTRE LAS
TARJETAS DE CREDITO YLAS TASAS DE INTERES EN EL PERU 2017 - 2023, presentado
por el (la) Bachiller. CALANI CHARA MARIA ELENA, en virtud de los considerados expuestos.

. RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

- Interesados ]
-Archivo 1]
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Metadatos Complementarios

ANALISIS DE CORRELACION ENTRE LAS TARJETAS DE CREDITO
Y LAS TASAS DE INTERES EN EL
PERU 2017 - 2023

Datos de autor

Nombres y apellidos MARIA ELENA CALANI CHARA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 75498782

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0006-1967-113X

Datos de asesor

Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 40673820

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0008-3275-5586

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 02425043

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos ULISES AGUILAR PINTO
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 02295853
Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos CARLOS ADOLFO LUJAN URVIOLA
Tipo de documento DNI
Nuamero de documento de identidad 01213364
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Datos de investigacion

Linea de investigacion ECONOMIA SECTORIAL - P15
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Pais: Pera

Departamento: Lima

Provincia: Lima

Distrito: Lima

Coordenadas:

Latitud: 12°03'36"S

Longitud: 77°02'15"0

URL Maps

https://maps.app.goo.gl/H9KL 1vz3vSDUiG6e
A

Ubicacion geografica de la
investigacion

tima

Afio o rango de afios en que se realizé la

A N Octubre 2024 — Diciembre 2024
investigacion

Ciencias sociales

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00

https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html
- Libreria

Economia, Negocios
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00

UNIVER ST :
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo MARIA ELENA CALANI CHARA , identificado con DNI
Nro._ 75498782 , en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o (] Trabajo de Investigacion, (] Trabajo Académico
denominada:

ANALISIS DE CORRELACION ENTRE LAS TARJETAS DE CREDITO Y LAS TASAS
DE INTERES EN EL PERU 2017 - 2023

Asesorado por: _Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.
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El propdsito del estudio es analizar si existe correlacion entre las tarjetas
de crédito y las tasas de interés en el Pera 2017 — 2023. La metodologia se
sostiene en el disefio no experimental cuya fuente de informacién es la serie
histérica de caracter cuantitativa, analizada por el método deductivo y en un
periodo de siete afios. Los resultados evidencian que existen diferencias
significativas de las tasas de interés de la gran empresa, mediana empresa,
pequefia empresa, microempresa y de consumo, cada una de estas mientras
mayor sea la cantidad en monto de créditos menor es la tasa de interés. La tasa
de interés que cobra la gran empresa en nuestro pais en promedio es del 7.1%,
la mediana empresa cobra una tasa del 10.2%, la pequefia empresa del 19.7%
y la micro empresa tiene una tasa de interés promedio de 33.8%, como se
aprecia por el riesgo de mercado mientras menor sean los créditos mayores son
las tasas de interés. El test Rho demostré que, si es significativa la correlacion
de las tarjetas de crédito y las tasas de interés de la gran empresa, mediana
empresa, pequefia empresa y microempresa, cuyo pardmetro resultdé -0.711
indicando relacién inversa entre ambas variables. Se confirmo con el test Rho de
Spearman que, existe correlacion significativa de las tarjetas de crédito y las
tasas de interés de consumo, cuyo parametro result6 -0.633, indicando relacién
inversa entre ambas variables. Se concluye que, ante incrementos en la tasa de
interés reduciran los saldos en millones de soles en tarjetas de crédito colocados

en la economia.

Palabras clave: Tarjeta de crédito, tasa de interés, empresa.
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The purpose of the study is to analyze whether there is a correlation
between credit cards and interest rates in Peru 2017 - 2023. The methodology is
based on a non-experimental design whose source of information is the
guantitative historical series, analyzed by the deductive method and over a period
of seven years. The results show that there are significant differences in the
interest rates of large companies, medium-sized companies, small companies,
micro-enterprises and consumers, each of these the higher the amount of credits,
the lower the interest rate. The interest rate charged by large companies in our
country on average is 7.1%, medium-sized companies charge a rate of 10.2%,
small companies charge 19.7% and micro companies have an average interest
rate of 33.8%, as can be seen from the market risk, the smaller the credits, the
higher the interest rates. The Rho test showed that there is a significant
correlation between credit cards and interest rates for large companies, medium-
sized companies, small companies and micro-enterprises, with a parameter of -
0.711 indicating an inverse relationship between both variables. Spearman's Rho
test confirmed that there is a significant correlation between credit cards and
consumer interest rates, with a parameter of -0.633, indicating an inverse
relationship between both variables. It is concluded that, with increases in the
interest rate, the balances on credit cards placed in the economy will be reduced

by millions of soles.

Keywords: Credit card, interest rate, company.
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Hoy en dia, se aceptan productos de crédito modernos de tecnologia el que
continia creciendo (Dadra et al., 2024). Las tarjetas de crédito tienen
consecuencias si el consumo es excesivo. Es un problema que prevalece en
muchos paises (Acet y Gunes, 2024). Esta evidenciada que la poseer tarjeta de
crédito esta asociada con el incremento de gastos ostentosos de los hogares en
promedio después de controlar ingresos de hogar. Los pagos basados en
tecnologia se aceptan en muchos paises de mercados emergentes (Srivastava,

2024).

Las tarjetas de crédito han trascendido en los Ultimos tiempos a pasos
agigantados para realizar transacciones financieras (Sanchez y Cisneros, 2020).
Sin embargo, un crecimiento acelerado de las colocaciones de tarjetas de crédito
en el pais podria ocasionar dificultades en el endeudamiento. Un aspecto
importante en el mercado financiero es que las tarjetas de crédito estan
segmentadas, tal es que las empresas bancarias con mayor tamafio han

mostrado liderazgo en el incremento de las tarjetas (p. 26).

Se reconoce que las tarjetas de crédito son el principal instrumento de pago
de las personas como de empresas (Vega et al., 2023). Sin embargo, las tasas
de interés mas elevadas los terminan pagando los microempresarios, por los
riesgos que se asocian con el tamafio y capacidad empresarial, respecto a la
gran empresa que cobra tasas de interés mas bajas a personas o empresas con
mayor capacidad o tamafio empresarial. Esta situacién motivo llevar a cabo la
investigacion para encontrar la respuesta de la relacién entre tarjetas de crédito

y tasas de interés.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1 Descripcion del problema

La tecnologia a nivel artificial viene acelerando su crecimiento por la
demanda, a su vez viene creando problemas como los fraudes en las tarjetas de
crédito (Manrique, 2024). Esta coyuntura demanda la necesidad de crear filtros

de seguridad.

El consumo excesivo de tarjetas de crédito viene creando mayor
endeudamiento y problemas en gran parte de los paises. Es un fenbmeno de
consumo ostentosos que esta intensificandose a nivel mundial con elevadas
tasas de interés (Banco Mundial, 2023). Los niveles de deuda son cada vez
mayores y con tasas de interés mas elevadas lo que encamina a una crisis en el
futuro. El aumento de la tasa de interés se viene intensificando haciendo méas
vulnerable a los paises a riesgos de crisis dado que el sesenta por ciento de

paises de escaso ingreso presenta un elevado riesgo de deuda.

En el Peru las tasas de interés mas elevadas son los adquiridos en las

tarjetas de crédito conocidos como dinero plastico que son emitidos por los
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pancos. Mientras mayor sean las tasas de interes mayor se expondra a los

clientes un mayor riesgo por el mismo perfil que tienen.

A nivel de las regiones también las tasas de interés que ofertan las
entidades bancarias en tarjetas de créditos son las elevadas lo que dificulta

realizar los pagos oportunos y crea morosidad en el mercado.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema general

¢ Existe correlaciéon entre las tarjetas de crédito y las tasas de interés en

el Pert 2017 — 20237

1.2.2 Problemas especificos

a) ¢ Qué diferencias se presentan en la tasa de interés para créditos de
grandes empresas como de mediana, pequefia, microempresa y de
consumo?

b) ¢ Es significativa la correlacion de las tarjetas de crédito y las tasas de
interés de la gran empresa, mediana, pequefia y microempresa?

c) ¢De gqué manera se correlaciona las tarjetas de crédito y la tasa de

interés de consumo?

1.3 Justificacién

1.3.1 Justificacién teorica

El uso de tarjetas de crédito en el mercado no es reciente acompafiada
de las tasas de interés elevadas luego de los sucesos de pandemia y shocks
internacionales crea una vacio por estudiar y explicar a nivel de la economia

como ha evolucionado este mercado.
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ustitficacion practica

Existe necesidad de profundizar mas el comportamiento de las de interés
ofrecidas por las entidades bancarias y la evolucion de las tarjetas de crédito a
partir de los resultados es posible tomar las medidas de politica, asi como

estrategias para su prevencion.
1.3.3 Justificacion metodologica

La estimacion de resultados previa prueba estadistica aporta en tomar

medidas para profundizar otros estudios.
1.4 Objetivos de la investigacion
1.4.1 Objetivo general

Analizar si existe correlacion entre las tarjetas de crédito y las tasas de

interés en el Pert 2017 — 2023
1.4.2 Objetivos especificos

a) Evaluar qué diferencias se presentan en la tasa de interés para créditos
de grandes empresas como de mediana, pequefia, microempresa y
de consumo.

b) Estimar si es significativa la correlacioén de las tarjetas de crédito y las
tasas de interés de la gran empresa, mediana empresa, pequefia
empresa y microempresa.

c) Analizar de qué manera se correlaciona las tarjetas de crédito y la tasa

de interés de consumo.
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Hipotesis

1.5.1 Hipotesis general

Existe correlacion significativa entre las tarjetas de crédito y las tasas de

interés en el Perd 2017 — 2023.

1.5.2 Hipoétesis especificas

a) Existen diferencias significativas en la tasa de interés de crédito de la
gran empresa como de mediana, pequefia empresa Yy
microempresa.

b) Si es significativa la correlacion de las tarjetas de crédito y las tasas de
interés de la gran empresa, mediana empresa, pequefia empresa y
microempresa.

c) Existe correlacion significativa de las tarjetas de crédito y la tasa de

interés de consumo.

1.6 Variables

1.6.1 Variable 1:

v' Tarjeta de crédito

1.6.2 Variable 2:

v Tasas de interés
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Tabla 1

Operacionalizacion

de variap

Operacionalizacion de variable

Variable Concepto Dimension Indicador Informacién
V.1 Es un medio | v Tarjeta de | v' Saldos en | v Estadisticas
) de pago, crédito millones de S/ financieras

Tarje'[,a§ conocido de la Banco
de crédito como dinero Central,

plastico que 2017 al

se paga en 2023

una fecha

establecida

(Vega et al.,

2023).
V.2 Son el pago | Tasas de | v Porcentaje de | v' Estadisticas

sobre un | interés de interés de la financieras
.Tasa,s de préstamo u | crédito de: gran empresa del Banco
Interes otra manera v Porcentaje de Central,

de invertir | & Gran ) interés de la 2017 al

ademas de emp_resa mediana 2023

devolver el b. Mediana - empresa

capital se empresNa v  Porcentaje de

mide en | G- Pequena - interés de la

porcentaje erppresa pequefia

(Dornbusch d. Micro i empresa

et al., 2010, empresa | Porcentaje de

p. 43). interés de la

micro empresa

Nota: Especificacion del tesista.
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CAPITULO Il
FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacional

Kuramoto et al. (2024) investiga que en Japon los titulares de tarjetas de
crédito prefieren retrasar el pago de facturas, incluso a acosta de aceptar cargos
por intereses. Bajo una muestra de 128,032 observaciones revela que un nimero
significativo de encuestados efectivamente retras6 el pago de facturas de
tarjetas de crédito lo que sugiere una posible asociacion. Bajo el modelo de
regresidn encuentra una asociacién positiva entre los pagos con tarjeta de
crédito y los impulsos con mayor probabilidad de posponer el pago e incluso se

incurre a cargos por intereses.
2.1.1 Nacional

Vega et al. (2023), destacan que las tarjetas de crédito son uno de los
principales instrumentos financieros que existe en el mercado financiero
peruano. Existen patrones temporales de consumo en los pagos diarios de

tarjetas de crédito, débito y prepago. Es decir, los viernes y sadbados se utilizan
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con mayor frecuencia la tarjeta que los dias lunes y martes donde la frecuencia
de uso de la tarjeta es menor. Esta comprar y salidas reflejan costumbres de las
personas para realizar sus compras y salidas en restaurantes, micro comercios

y supermercados.

Sanchez y Cisneros (2020) manifiestan que el mercado de tarjetas de
crédito ha evolucionado rapidamente sobre endeudando a las personas. Este
crecimiento se debe a la bancarizacion del mercado peruano y a la incorporacion
de 215 mil deudores al sistema financiero por las favorables condiciones
econdémicas como laborales. Concluyen que, el desarrollo tecnolégico hace mas

eficiente la seleccion de clientes y evaluacién de riesgos de crédito.
2.2 Bases tebricas
2.1.1 Tarjetas de crédito

Se define como instrumento en el campo financiero Util para realizar pagos
como compras en un periodo futuro, importante en la vida diaria sea en personas
o0 empresas (BBVA, 2024). Siendo un instrumento de pago sustituye al efectivo

y se conoce como dinero plastico (Banco Promérica, 2024).
2.1.2 Tasade interés

Es el porcentaje de pago que se realiza por un préstamo u otra manera
de inversion que incluye el capital, representada por un porcentaje (Dornbusch
et al., 2009). Es el valor monetario del dinero a cambio de un pago futuro como
recompensa al dinero prestado (BCRP, 2024). Las tasas de interés cuando se
elevan afectan a los costos de oportunidad de comprar productos para inversion
reduciendo la demanda (p. 188). Existe dos tipos de interés, la tasa de interés
simple y compuesta (BBVA, 2024). La tasa de interés simple es la que crea

capital luego de la inversion, sin agregar el valor del dinero. En cambio, la tasa
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de Interes compuesta es la mas utilizada en el sistema financiero ya que suma

el capital general sobre los que se genera intereses (figura 1).

Figura 1

Tipo de interés

Nota. BBVA (2024).

2.3 Definicion de términos

a. Tasade interés
Aborda al costo del dinero, juega un punto crucial en el sistema
financiero para las decisiones de inversion de personas naturales y
juridicas (SBS, 2024).

b. Tarjeta de crédito
Se denomina al producto financiero que tiene facilidades para el
acceso a linea de dinero que otorgan los bancos (BCRP, 2024).

c. Crédito
Es una herramienta financiera permite acceder a fondos para
inversion, compra, pago de deuda u otros (BCRP, 2024).

d. Empresa
Es la organizacion que administra la produccién cuyo propdosito es la

cubrir una necesidad (SBS, 2024).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1 Métodos de investigacion

3.2.1 Método hipotético deductivo

Siendo un método muy utilizado en las ciencias sociales se identifican
patrones en el sistema que van del estudio del fenbmeno desde la postura

general hacia la verificacién empirica especifica (Maya, 2014).

Estudiar la correlacion de las dos variables estudiadas desde un entorno
de abundante base de datos se eligié analizar para el caso peruano por su

relevancia en el ambito financiero y econdémico.

3.1.2 Método analitico

Se utiliza bajo la légica de la deduccion la compresion de las ideas
convirtiéndolas en estructuras manejables (Gomez, 2012). Indagar datos de
temas financieros como tarjetas de crédito y tasa de interés resulta sencillo pero
lo dificultoso es lograr el proceso de analisis de cada dato por cada afio para

describir los hechos ocurridos.
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Disefio de la investigacion

3.2.1 Enfoque cuantitativo

Recoge estructura de dato para obtener resultados que se apoyan en
herramientas estadisticas (Ruiz y Valenzuela, 2022). Las observaciones de
estudio en tarjetas y tasas de interés se pueden cuantificar para interpretar de

modo sistematico y validar los hallazgos.

3.2.2 Disefio no experimental

Estudia al fenOmeno como se encuentra, no es necesario realizar control
para evaluar los cambios (Ruiz y Valenzuela, 2022). Por medio de este disefio
se llega a encontrar la correlacion de los datos y se demuestra lo establecido
como conjetura sin influencia en medidas de control en los datos ya que no son

necesarios.

3.2.3. Alcance correlacional

Destaca la ocurrencia de un suceso una respecto a otra cuya fuerza de
correlacion puede obtener resultado positivo o negativo (Maya, 2014). El
planteamiento correlacional de las dos variables exige interpretacién a nivel de

asociacion.

3.2.4. Dato longitudinal

La esencia de este tipo de datos consiste en periodos de analisis en
diferentes tiempos de nivel histérico (Ruiz y Valenzuela, 2022). Al evaluar las
observaciones del tramo 2017 al 2023 presentan caracteristicas en multiples

tiempos en tarjetas como en tasa de interés.
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. Investigacion aplicaad

Es la mas utilizada en el campo de estudio social, crea nuevas ideas,
mejora continua e identifica relevancia inmediata (Maya, 2014). En la disciplina
del campo financiero la variable tarjeta de crédito y tasa de interés es de sumo
interés para las decisiones de inversion y los resultados contribuyen al avance

de lo estudiado en teorias en un campo préctico de la realidad peruana.

3.3 Poblacion y muestra

3.3.1 Poblaciéon

Presenta la agrupacién de observaciones que se analizan para obtener
resultados (Maya, 2014). Las observaciones de tasas de interés y tarjetas de
crédito se obtuvieron de la Memoria Anual del BCRP para 2017 al 2023 (tabla
2).

Tabla 2

Poblacién

Variable Unidad Afo
Tarjetas de crédito % 2017 a 2023
Tasas de interés Saldos en millones de S/ 2017 a 2023
Nota: BCRP.

3.3.2 Muestra

Es la seleccién que minimiza sesgos y proporciona estimaciones precisas
generalizando resultados (Maya, 2014). En el estudio se toma como muestra a
dos variables cuya serie historica presenta data anual y analiza el tiempo de siete
afos. La tasa de interés se desagrega en tasas desde grandes empresas,

medianas, pequefias y micro empresas (tabla 3).
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Muestra: Variable tasas de interés por empresas

Empresas 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Grandes 6.2 6.4 6 4.6 5.7 10.6 10.2
Medianas 9.7 9.8 9.3 6.1 8.8 14.1 13.3
Pequenas 19.8 18.5 18 17.2 19.3 22.5 22.9
Micro empresas 36.3 32.7 31.3 30.1 32.3 36.3 37.7
Nota: BCRP.

La variable de crédito tiene unidad de analisis saldos en millones de soles

(tabla 4).

Tabla 4. Muestra: Variable tarjeta de crédito

Tarjetas de crédito 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Saldosen mill. S/ 21,264 23,790 26,979 21,532 12,765 16,934 18,693
Nota: BCRP.

3.4 Procesamiento y analisis de datos

Luego de la revisidn tedrica obtener las observaciones y seleccionarlas
con sus respectivas unidades de tiempo fue el reto para luego interactuar con las

estimaciones estadisticas que fueron el meollo de analisis (figura 29).

Figura 2

Andlisis de proceso

P Recoleccion de data
Anadlisis de

hechos L_Jnidad de
tiempo Estimacion
estadistica
Prueba

Nota. Disefio propio.
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Pruepa de hipotesis

La prueba de Spearman es la herramienta estadistica que prueba la
conjetura de la tesis. Este coeficiente facilita la interpretacion en una unidad de
fuerza positiva o negativa, evalla la correlacion cuando aumenta una variable,

la otra se comporta de manera monétona (Martinez et al., 2009).

v p =1, existe perfecta correlacion y es positiva.
v p = —1, existe perfecta correlacion y es negativa.

v p =0, es nula la correlacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1 Analisis de datos
4.1.1 Tasa de interés

La mayor tasa de interés de préstamos se elevé a partir del 2022 y 2023
en el caso de grandes empresas posterior a la pandemia por los riesgos y
desaceleracion financiera en el pais en el sistema de créditos. Durante la crisis
del COVID-19 incluso se redujo a 4.6% para flexibilidad los pagos y créditos

siendo el periodo de tasa de interés mas baja entre el 2017 al 2023 (tabla 5).

Tabla b

Tasa de interés de la gran empresa

Empresas 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Grandes (%) 6.2 6.4 6.0 4.6 5.7 10.6 10.2
Nota: BCRP.
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Tasa de interés de la gran empresa

12 106 10.2
10
8 6.2 6.4 6 57
6 4.6
4
2
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Nota. BCRP.
Tabla 6
Tasa de interés de la mediana empresa
Empresas 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Medianas empresas 9.7 9.8 9.3 6.1 88 141 133
Nota: BCRP.
Figura 4
Tasa de interés de la mediana empresa
. 14.1 133
9.7 9.8 93
10 8.8
6.1
5
0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Nota. BCRP.
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Tasa de interés de la pequefia empresa

Empresas 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Pequefias empresas 19.8 185 18 172 193 225 229
Nota: BCRP.

Figura5

Tasa de interés de la pequefia empresa
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Tasa de interés de la micro empresa

Empresas 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Micro empresas 36.3 327 313 30.1 323 363 37.7
Nota: BCRP.

Figura 6

Tasa de interés de la micro empresa
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Nota. BCRP.

4.2 Pruebade hipétesis

4.2.1 Hipotesis 1

Existen diferencias significativas de las tasas de interés de crédito de la
gran empresa y otros.
Se prueba la conjetura descrita lineas arriba que existen diferencias
significativas de las diferentes tasas de interés.

4.2.2 Hipotesis 2

Se demostro que:
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I es significativa la correlacion de las tarjetas de credito y las distintas
tasas de interés.

El coeficiente Rho obtuvo un valor significativo de -0.711, negativo
indicando que, a mayores incrementos de la tasa de interés existentes en el
mercado, los saldos en millones de soles en tarjetas de crédito reduciran (tabla
9).

Tabla 9

Significancia de la correlacion de las tarjetas de créditos y las tasas de interés

Tarjetas
de Tasa de interés
crédito
Rho de  Tarjetas de Valor de 1,000 - 711
Spearman crédito correlacion
Sig. : ,000
Valor de 1,000

Tasa de interés correlacion
Sig.

Nota: Evaluada en programa estadistico.

4.2.3 Hipotesis 3

La estimacion demuestra que:

Existe correlacion significativa de las tarjetas de crédito y las tasas de
interés de consumo.

La estimacién de Spearman obtuvo un valor negativo de -0.633 que
muestra que relacién opuesta entre las tarjetas de crédito y las tasas de interés

de consumo. Es decir, si se elevaran las tasas de interés entonces los saldos en
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millones de soles en tarjetas de credito reduciran por dicho incremento que
disminuye la demanda de crédito (tabla 10).

Tabla 10

Significancia de la correlacion de tarjetas de crédito y tasas de interés de

consumo
) Tasas de
Tarjetas ]
. interés de
de crédito
consumo
Rho de Tarjetas  Valor de correlacién 1,000 -,633
Spearman de crédito  Sig. : ,000
Tasas de Valor de correlacion 1,000

interés de  Sig.

consumo

Nota: Evaluado en programa estadistico.

4.3 Diseminacion de los hallazgos

Acet et al. (2024) identifican en su estudio en Turquia que el
endeudamiento con tarjeras de crédito es masivo. El argumento que sostienen
es gue la posesion de tarjetas de crédito estd asociada al aumento del 25% en
los gastos ostentosos de los hogares en promedio después de controlar los
ingresos del hogar y las caracteristicas demogréaficas. El uso de tarjetas de
crédito se asocia a un mayor nivel de gastos ostentosos en hogares de ingresos
mas altos.

Banco Mundial (2023) en su estudio evidencia que las tasas de interés
vienen acrecentandose al igual que la deuda lo que encamina a una crisis en el
futuro. Las instituciones financieras deben de exigir mayor transparencia,
garantizar la sostenibilidad de la préstamos y mecanismos de facturacion mucho

mas veloces.
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untopap en su estudio en Tallandia recomienda que las
instituciones financieras deben de educar, asesorar y planificar los usos
adecuados de la tarjeta de crédito a las personas que la portan. Las instituciones
publicas también deberian educar a la ciudadania sobre la manera correcta y
apropiada en su uso.

Manrique (2024) indica que frente a los fraudes que ocurren a nivel online
la SBS viene planificando realizar cambios para renovar 6.5 millones de plasticos
en el Perq, pero esta medida tiene programado ejecutarse en el 2025.

El Diario Gestion (2024) pone en manifiesto que en el Peru circulan seis
millones de tarjetas de crédito de consumo que fueron facilitadas por los bancos
gue representan el 89% de la totalidad de plasticos. Entre las entidades que
superar las tasas de interés promedio de mercado encabeza el Banco Ripley que
ofrece la tasa de interés mas elevada (100.02%) de todo el mercado de banca le
sigue Falabella (98.31%). El Banco de Crédito tiene el mayor nimero de tarjetas
de crédito en el sistema bancario, seguido de Banco Falabella e Interbank, Banco
Ripley y BBVA. Los jévenes entre las edades de dieciocho a veinticuatro afos

vienen incrementando significativamente la utilizacion de tarjetas de crédito.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Los cambios de la tasa de interés son fundamentales para las
decisiones de inversion. Tasas de interés de préstamo elevadas
pueden reducir los créditos, mientras que incrementos en la tasa
de interés de ahorro pueden motivar el ahorro en los bancos. Se
evidencio que existe correlacion significativa entre las tarjetas de

crédito y las tasas de interés.

SEGUNDA. Se concluye que existen diferencias en las tasas de interés de
crédito en cada tamafio de empresa. A mayor tamafio de empresa
menor tasa de interés y a menor tamafio de empresa mayor tasa
de interés. Es decir, la gran empresa tiene menores tasas de
interés y la micro empresa tiene las tasas de interés mas elevadas

del pais.

TERCERA. Se demostré por medio del test de Spearman que, si es significativa
la correlacion de las tarjetas de crédito y las tasas de interés en
créditos de diferente tamafio, cuyo coeficiente resulté negativo de -
0.711 indicando que a mayores tasas de interés existird menores

colocaciones de tarjetas de crédito.

CUARTA. Se evidencidé con el test de Spearman que, existe correlacién
significativa de las tarjetas de crédito y las tasas de interés de
consumo, cuyo coeficiente resultdé negativo de -0.633, indicando
gue ante un incremento en las tasas de interés de consumo se
reducirdn los saldos en millones de soles en tarjetas de créditos por

los riesgos que presenta mayores tasas de interés.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. A la Superintendencia de Banca y Seguros, adoptar medidas de
seguridad de los datos financieros por el incremento del riesgo y la

ciberdelincuencia. Proteger

SEGUNDA. Al Banco Central de Reserva mantener a tasa de interés de
referencial en 5% para futuros ajustes. las personas naturales y

juridicas informarse de la comisién anual por uso o membresia.

TERCERA. A las entidades bancarias del sistema financiero estan alerta de las
perspectivas del sistema financiero nacional y mundial para evitar

los riesgos e incertidumbre.

CUARTA. Alas personas naturales y juridicas llevar a cabo un control del uso
adecuado de las tarjetas de crédito. Prever que al contar con tarjeta
de crédito si no se utiliza la linea de crédito se eleva el riesgo y

deuda potencial.
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Tesis: Andlisis de correlacion entre las tarjetas de crédito y las tasas de interés en el Pert 2017 - 2023

Problema

Objetivos

Hipdtesis

Variables

Metodologia

PROBLEMA GENERAL

¢Existe correlacion entre las
tarjetas de crédito y las tasas de
interés en el Pert 2017 — 20237

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢ Qué diferencias se presentan
en la tasa de interés para
créditos de grandes empresas
como de mediana, pequefia,
microempresa?

¢Es significativa la correlacién
entre las tarjetas de crédito y la

tasa de interés de la gran
empresa, mediana empresa,
pequefia empresa y

microempresa?

¢De qué manera se
correlaciona las tarjetas de
crédito y las tasas de interés de
consumo?

OBJETIVO GENERAL

Analizar si existe correlaciéon
entre las tarjetas de crédito y las
tasas de interés en el Per(1 2017
—-2023

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Evaluar qué diferencias se
presentan en la tasa de interés
para créditos de grandes
empresas como de mediana,
pequefia y microempresa.

Estimar si es significativa la
correlacion entre las tarjetas de
crédito y la tasa de interés de la
gran empresa, mediana
empresa, pequefia empresa y
microempresa

Analizar de qué manera se
correlaciona las tarjetas de
crédito y las tasas de interés de
consumo

HIPOTESIS GENERAL

Existe correlacion significativa
entre las tarjetas de crédito y
las tasas de interés en el Per(
2017 - 2023

HIPOTESIS ESPECIFICA

Existen diferencias
significativas en la tasa de
interés de la gran empresa,
mediana como de empresa,
pequefia empresa y
microempresa

Si  es significativa la
correlacion entre las tarjetas
de crédito y la tasa de interés
de la gran empresa, mediana
empresa, pequefia empresa y
microempresa

Existe correlacién significativa
entre las tarjetas de crédito y
las tasas de interés de
consumo

Variable 1

Tarjetas de crédito

Variable 2

Tasas de interés

Disefio

- No experimental

- Cuantitativo

Tipo

- Aplicada

Nivel

- Correlacional

Métodos

- Analitico

- Deductivo

Poblacién

- Tasas de interés para
operaciones en porcentajes del
periodo 2017 al 2023

- Tarjetas de crédito de saldos en
millones de soles

Muestra

- Tasas de interés para
operaciones en porcentajes del
periodo 2017 al 2023

- Tarjetas de crédito de saldos en
millones de soles

Test

Rho de Spearman
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Anexo 2. Tasas de interes

Cuadro 57
TASAS DE INTERES PARA OPERACIONES EN SOLES
{En porcentaje)

Variacion

2017 2018 2019 2019/2018
Interbancaria 33 2.8 2.3 -0,5
Pasiva preferencial a 90 dias 3.4 4.0 2.8 -1,2
Depositos hasta 30 dias 1/ 31 3,3 2.4 -0,9
Depositos 31 a 360 dias 1/ 4.0 3,8 3.4 -0,4
Depositos a mas de 360 dias 1/ 51 4.5 45 -0,1
Créditos Grandes Empresas 6,2 6.4 6.0 -0,4
Créditos Medianas Empresas 97 9.8 93 -0,6
Créditos Pequenas Empresas 19.8 18,5 18,0 -0,5
Créditos Microempresas 36,3 32.7 31.3 -1,4
Creditos Hipotecarios 77 7.6 7.0 -0,6
Activa preferencial a 90 dias 3.6 4.5 3.3 -1,2
FTAMMN 2/ 21,8 21,0 18,7 -2.3

o

1/ Las tasas de los depdsitos comesponden a personas naturales.
2/ Es la tasa activa promedio de mercado en moneda nacional de las operaciones realizadas en los ultimos 30 dias atiles.
Fuente: BCRP y Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

Cuadro 63

TASAS DE INTERES PARA OPERACIOMES EN SOLES
(En porcentaje)

Promedio Variacion
2018 2019 2020

May.-Dic.2020 2020/2019
Interbancaria 2.8 2.3 0,3 0,2 -2,0
Pasiva preferencial a 90 dias 4.0 2.8 0,2 0,3 -2,6
Depasitos hasta 30 dias 1/ 2.4 1.6 0,2 0,2 -1,4
Depositos 31 a 360 dias 1/ 29 24 0,7 1,1 -1,7
Depositos a mas de 360 dias 1/ 3.7 3.5 2,0 2.7 -1,58
Créditos Grandes Empresas 6,4 6,0 4.6 3,7 -1,4
Créditos Medianas Empresas 9.8 9.3 6,1 4.2 -3,2
Créditos Pequenas Empresas 18,5 18,0 17,2 7.5 -0,8
Créditos Microempresas 327 313 30,1 13,0 -1,2
Créditos Hipotecarios 16 7.0 6,4 6,7 -0,6
Activa preferencial a 90 dias 45 33 0,7 09 -2,6
FTAMMN 2/ 204 18,2 17,6 11,6 -0,7

1/ Las tasas de los depositos corresponden a personas naturales.
2/ Es la tasa activa promedio de mercado en moneda nacional de las operaciones realizadas en los dltimos 30 dias atiles.
Fuente: BCRP y Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu.pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




<% | VICERRECTORADO,DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Cuadro 63

SAS DE INTERES PARA OPERACIONES EN SOLES

(En porcentajes)

2021 2022 2023 Variacion en puntos
porcentuales 2023/2022
Interbancaria 23 7.5 6,9 -0,6
Depdsitos hasta 30 dias 1/ 0,7 3,7 3.3 -0,4
Depasitos de 30 a 60 dias 1/ 0,8 3,7 6,1 2,4
Depasitos de 60 a 180 dias 1/ 0,9 4,8 59 1.1
Depasitos de 180 a 360 dias 1/ 2,9 6,9 5,0 -1,9
Depdsitos mas de 360 dias 1/ 3.1 5,9 5.0 -0,9
Activa preferencial a 90 dias 2,9 8,7 7,7 -1,1
Grandes empresas 5,7 10,6 10,2 -0,4
Medianas empresas 8,8 141 13,3 -0,8
Pequenas empresas 19,3 22,5 229 0,3
Micro empresas 32,3 36,3 37,7 1.4
Micro empresas 2/ 38,8 39,3 43,9 4.6
Consumo 41,8 496 56,9 73
Consumo 2/ 40,4 47,7 54,3 6,6
Hipotecarios 6,9 9,9 9,1 -0,8
FTAMN 3/ 20,8 28,3 28,4 0,1

1/ Las tasas de los depositos corrresponden a personas naturales

2/ Corresponden a las tasas de interés promedio del sistema finandiero.
3/ Es la tasa activa promedio de mercado de los dltimos 30 dias.
Fuente: SBS - Tasas de interés promedio de las empresas bancarias.

Fuente: BCRP (2024).
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Empresas

Corporativo y gran empresa

Mediana empresa

Peguena y micro empresa

Personas
Consumo
Vehiculares
Tarjetas de crédito
Resto
Hipotecario
TOTAL

Saldos en millones de soles

2017 2018 2019
178 702 191 297 199 404
94 344 102 893 107 411
43 240 44 874 45112
41119 43 530 46 BE1
107 051 119 318 132 791
63 094 71387 80 545
1735 1812 2008
21264 23790 26979
40 095 45 785 51 558
43 957 47 931 52 246
285 754 310 616 332195

Tasas de crecimiento (%)

2018 2019
7,0 4,2
9.1 4,4
3.8 0,5
59 7.7

11,5 11,3
131 12,8
4.4 10,8
11,9 13,4
14,2 12,6
9,0 9,0
8,7 6,9

1/ Los saldos en délares se val(an al tipo de cambio de diciembre de 2019, Incluye los créditos de las sucursales en el exterior de los

bancos locales.
Fuente: BCRP.

Cuadro 67

CREDITO AL SECTOR PRIVADO TOTAL 1/

Empresas

Corporativo y gran empresa

Mediana empresa
Pequefia y micro empresa
Personas
Consumo
Wehiculares
Tarjetas de crédito
Resto
Hipotecario
TOTAL

Saldos en millones de soles

2018 2019 2020
191 297 199 404 242 721
102 893 107 411 116310

44 874 45 112 68 103
43 530 46 881 58 307
119 318 132 791 128 708
71 387 80 545 74802
2105 2 356 2 298
23 790 26979 21532
45 491 51210 50972
47 931 52 246 53 906
310 616 332 195 371429

Tasas de crecimiento (%)

2019 2020
4,2 21,7
4.4 83
0,5 51,0
77 244
11,3 31
12,8 -7.1
11,8 25
13,4 -20,2
12,6 -0,5

9,0 3.2

6,9 11,8

1/ Los saldos en dolares se valian al tipo de cambio de diciembre de 2019. Induye las sucursales en el exterior de los bancos

locales.
Fuente: BCRP.
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Cuadro 67

L SECTOR PRIVADO TOTAL 1/

Saldos en millones de soles Tasas de crecimiento (%)

2021 2022 2023 2022 2023

Empresas 258 616 254 715 248 742 -1,5 -2,3
Corporativo y gran empresa 130 381 131 575 131 242 0,9 -0,3
Mediana empresa 69 852 60 234 53184 -13,8 -11,7
Pequefa y micro empresa 58 383 62 906 64 316 7,7 2,2
Personas 136 690 158 385 169 674 15,9 7.1
Consumao 78 051 95 043 102 925 21,8 8,3
Vehiculares 2519 2922 3256 16,0 11,4
Tarjetas de crédito 12 765 16 934 18 693 32,7 10,4
Resto 62 767 75187 80976 19,8 7,7
Hipotecario 58 638 63 342 66 749 8,0 5,4
TOTAL 395 306 413 100 418 416 4,5 1,3

1/ Los saldos en ddlares se valuan al tipo de cambio de diciembre de 2023. No incluye sucursales en el exterior de los bancos locales.
Fuente: BCRP.

Fuente: BCRP (2024).
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de Instrumento

Validacion de instrumento
Opinién de experto

. DATOS DEL EXPERTO . .
1. Apellidos y Nombres: Onofre Mamani Nhells Natal®e
2. Cargo e institucion donde labora: DOCENTE DE LA UANCV - JULIACA
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: ENCUESTA

4. Autor del instrumento: Mavia Elene. Calani Chatoe
Il. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena Ig/luueyna Excelente
DIMENSIONES INDICADORES
0 -20% 21 - 41 - 61 - 81-
40% 60% 80% 100%
Esta formulado con 3
1. CLARIDAD lenguaje apropiado o8%
Estd expresado en o
2 ORIETIVIDAD base a la realidad local gl
3. ACTUALIDAD e wiaas 98%
a ciencia
4. ORGANIZACION e T 98%
organizacion logica
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y 98%
calidad
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades 98%
de estudio
Basado en aspectos 5
TSN SIBTENGS tedricos-cientificos 9
Entre  los  indices,
8. COHERENCIA indicadores y  las : 99%
dimensiones
La estralegia responde
9. METODOLOGIA al proposito del 99%
diagnostico

IIl. OPINION DE APLICABILIDAD: Se recomienda la ejecucion de la tesis.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: L 98 % \]

Lugary fecha: 05/ 12 /2024

CePcc.
DN n©

helio Natalis Ono fre Mamani
132805@  Celular. 451696689
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Opinidn de experto

. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: Machaca Co_\de_ﬂon Alfreds Sawsel
2. Cargo e institucion donde labora: DOCENTE DE LA UANCV - JULIACA
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: ENCUESTA
4. Autor delinstrumento: Maxia Elene Colann Charen

Il. PUNTOS DE VALIDACION |

Muy

Deficiente | Regular | Buena buena Excelente
DIMENSIONES INDICADORES
0-20% 21 - 41 - 61 - 81 -
40% 60% 80% 100%
Esta formulado con o
1. CLARIDAD lenguaje apropiado 98%
Esta expresado en o
2. ORJETIVIDAD base a la realidad local 99%
3 ACTUALIDAD Ad?cuaqo al avance de 98%
la ciencia
Existe una o
4. ORGANIZACION organizacion logica 98%
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y 98%
calidad
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades 98%
de estudio
Basado en aspectos 5
T LI tedricos-cientificos s
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las 99%
dimensiones
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al proposito del 99%
diagnostico

Ill. OPINION DE APLICABILIDAD: Se recomienda la ejecucion de la tesis.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: L 08 % 1

Lugary fecha: 05/12 /2024

Or. re?/&?&( M hare Caldereh
D229 3303 Celulas 951624211
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ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACI(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: 02/0' /2025
1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ MARIA ELENA CALANI CHARA

Direccion: _ Urb. Prog. Mun. Viv. Azir. Mz. B-L-35 — Puno

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 75498782

Teléfono: 924972060 email: mcalanichara800@gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencion: _CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico a optar: CONTADOR PUBLICO

Asesor: _Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: ANALISIS DE CORRELACION ENTRE LAS TARJETAS DE CREDITO Y LAS TASAS DE

Palabras claves, (3 a 5 términos): Tarjeta de crédito, tasa de interés, empresa

(Esta obra se desarroll6 en la UANCYV !-2?

2

Mndicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

—1 Bachiller X |Titulo 2da Especialidad iMaestrl’a Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.

Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al pablico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del pablico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Peri y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.

En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.

La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
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Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de estay, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidén “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

D Internacional

X Nacional

Linea de investigacion: ECONOMIA SECTORIAL - P15

02 de Cnero Jc\ 2025

Firma de Autor huella digital Fecha

z
MEIIALTA MIF IARIFOTICY AMiIMAl
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