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“Afio de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

RESOLUCION N° 065-2025-ULS-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 08 de mayo de 2025.
VISTOS:

El Expediente: 2025-CU-2967 (fecha y hora de Sustentacién) de fecha 08 de mayo de 2025
y el expediente: 2025-CU-2960 (titulo) de fecha 08 de mayo de 2025, del (la) bachiller HUGO
RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI quien solicita nominacién de jurados, fecha y hora de
sustentacion, para rendir la sustentacion y defensa de la tesis titulada OPTIMIZACION DE LA
HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL
EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024,
conducente a la obtencién del Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la
Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, el Director de la Unidad de Investigacion autoriza la ejecucién de la propuesta de
investigacion segiin Resolucién Nro. 41-2023-ULP-D-FIS-UANCV-J (aprobar y autorizar la
ejecucion de la propuesta de investigacion) y con Resolucién. Nro. 154-2024-UILR-D-FIS-
UANCV-J (aprobar y autorizar el informe final de la investigacion).

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y
Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resoluciéon N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Y, estando a la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién
N°® 0294-2023-UANCV-CU-R, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria
de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR APTO para la sustentacion del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulada OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA
REDUCIR EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024, del bachiller HUGO RODOLFO
YTUCAYASI HACHIRI ,para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA , en virtud de los considerandos expuestos.

ARTiCULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion y defensa de la tesis a los
siguientes docentes:

Presidente : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ.

Primer miembro : Dr. PAUL MAMANI TISNADO.

Segundo miembro : Dr. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA.
Asesor: : Dr. JUAN BENITES NORIEGA.

ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Modalidad, Lugar : Presencial , Pabellon de la Facultad de Ingenieria de Sistemas .
Fecha, Hora : 09 de mayo de 2025, 14:00 Horas.

TICULO CUARTO. - DISPONER que la gcemision de Grados y Titulos de la facultad,
secretarias académicas y administrativas,
presente resolucion.

....

................................
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"Afio de la recuperacién y consolidacion de la economia peruana”
RESOLUCION N° 065-2025-UL.S-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 08 de mayo de 2025.

VISTOS:

El Expediente: 2025-CU-2967 (fecha y hora de Sustentacién) de fecha 08 de mayo de 2025
y el expediente: 2025-CU-2960 (titulo) de fecha 08 de mayo de 2025, del (la) bachiller HUGO
RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI quien solicita nominacion de jurados, fecha y hora de
sustentacion, para rendir la sustentacion y defensa de la tesis titulada OPTIMIZACION DE LA
HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL
EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024,
conducente a la obtencién del Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacién y el Decano de la
Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA.
CONSIDERANDO:
Que, el Director de la Unidad de Investigacion autoriza la ejecucién de la propuesta de
investigacion segin Resolucion Nro. 41-2023-ULP-D-FIS-UANCV-J (aprobar y autorizar la
ejecucion de la propuesta de investigacién) y con Resolucién. Nro. 154-2024-ULR-D-FIS-
UANCV-J (aprobar y autorizar el informe final de la investigacion).
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y
Titulos de la UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.
Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.
Y, estando a la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria
de Sistemas.
SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- DECLARAR APTO para la sustentacion del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulada OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA
REDUCIR EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024, del bachiller HUGO RODOLFO
YTUCAYASI HACHIRI ,para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y
GESTION MINERA , en virtud de los considerandos expuestos.
ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion y defensa de la tesis a los
siguientes docentes:
Presidente : Dr. RICHARD CONDORI CRUZ.
Primer miembro  : Dr. PAUL MAMANI TISNADO.
Segundo miembro : Dr. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA.
Asesor: : Dr. JUAN BENITES NORIEGA.

\ ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Modalidad, Lugar : Presencial , Pabellon de la Facultad de Ingenieria de Sistemas .

‘, ha, Hora : 09 de mayo de 2025, 14:00 Horas.

ﬁ’ TICULO CUARTO. - DISPONER que la gemision de Grados y Titulos de la facultad,
secretarias académicas y administrativas, ;
presente resolucion.
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RESOLUCION N° 154-2024-ULR-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 09 de Julio de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-3360 de fecha 10 de Abril de 2024, del Bach. HUGO RODOLFO
YTUCAYASI HACHIRI, quien solicita Revisiéon del Informe Final de la Investigacién (borrador
de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opiniéon del Informe Final de la Investigacion
(borrador de Tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razéon del desarrollo de investigacién cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, €l (la) Bach. HUGO RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI, quien solicita la revision del Informe
Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: OPTIMIZACION DE LA
HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO
OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA CEPROMET MINERA
PORVENIR AREQUIPA 2024, conducente para optar el Titulo profesional de INGENIERO DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resoluciéon N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emiti6 su opinién favorable al Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, corroboro el
asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr.
JUAN BENITES NORIEGA,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién
N°® 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL
RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024, presentado por el (la)
Bach. HUGO RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI, para optar el Titulo Profesional de
INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud de los considerandos
expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al Dr. JUAN BENITES NORIEGA.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presentg.resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

Cc j e errera Miranda
Arch 2024 \ g

JCHM/ v1.1

Distribucion: Asesor de Tesis, Interesado

Ciudad Universitaria Urbanizacién Taparachi Km 4.5 Salida Puno - Juliaca
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RESOLUCION N° 041-2023-ULP-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 28 de noviembre de 2023
VISTOS:

El Expediente: 2023-CU-16453 de fecha 23 de noviembre de 2023, del (la) Bach. HUGO
RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI; con el cual solicita Revision de la Propuesta de Investigacion
y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada
por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional
de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, ¢l (la) Bach. HUGO RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI, solicito la revision y aprobacion de
la Propuesta de Investigacion de la tesis titulada: OPTIMIZACION DE LA HIGIENE
OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO
OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA CEPROMET MINERA
PORVENIR AREQUIPA 2024; conducente para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinién favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, ratifico la
propuesta del Asesor Dr. JUAN BENITES NORIEGA, quien debe estar acreditado y facultado
para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion
(Tesis).

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos, Resolucién
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION, titulada: OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA
REDUCIR EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024,
presentado por el (la) Bach. HUGO RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI, para optar el Titulo
Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al Dr. JUAN BENITES NORIEGA.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la present¢ Tegolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

RYIDAD ANDINA ‘
FAQERES VELASQUEZ!

e 22 A8 B el B T Ay
Arch 2023 \ . 7 MSc Juak Car )_s!h‘rrglu Miranda
JCHM/ v1.1 S CEICANO
Distribucién: Asesor de Tesis, Interesado

\
Ciudad Universitaria Urbanizacién Taparachi Km 4.5 Salida Puno - Juliaca \ \
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Metadatos complementarios

Titulo de la Tesis

OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL RIESGO
DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS
TRABAJADORES DE LAEMPRESA CEPROMET

MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024 .

Datos de autor

Nombres y apellidos HUGO RODOLFO YTUCAY ASI HACHIRI

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 71073753

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0002-8273-6929

Datos de asesor

Nombres y apellidos JUAN BENITES NORIEGA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 06195745

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-3842-8435

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos RICHARD CONDORI CRUZ

Tipo de documento de identidad DNI.

Nuamero de documento de identidad | 02442917

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos PAUL MAMANI TISNADO

Tipo de documento de identidad DNI.

Numero de documento de identidad | 01314987

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 29606930
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Datos de investigacion

Linea de investigacion SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS — P26

Grupo de investigacion No aplica.

Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Pais: Pert.

Departamento: Arequipa.

Provincia: Arequipa.

Distrito: Cayma.

CEPROMET MINERA PORVENIR S.A.C.
Coordenadas:

Latitud: -16.349086095096155,
Longitud: -71.53972804196216

URL Maps:
https://maps.app.goo.2l/KCCwmY pepSSNdih68
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo HUGO RODOLFO YTUCAYAST HACHIRI . identificado con DNI
Nro.____71073753 . en mi condicion de egresado de:

(X Escuela Profesional
[0 Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he elaborado el/la K] Tesis o OJ Trabajo de Investigacién, (I Trabajo Académico

denominada:
OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL RIESGO DE

ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024

Asesorado por: __Dr. JUAN BENITES NORIEGA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez y/o la
Administracion Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
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RESUMEN

La gestion de seguridad en el trabajo, ha ido evolucionando notablemente
cuando se incluyen a los diversos procesos productivos nuevas tecnologias,
maquinarias y la utilizacién o aplicacion de productos quimicos. La actividad minera
en el pais no se encuentra ajena a esta realidad, por lo que es esencial establecer
normas, controles y procedimientos, asi como proporcionar condiciones laborales
adecuadas en consonancia con las normativas actuales. En caso de que estas sean
insuficientes o inadecuadas, es necesario adoptar normas internacionales que
contribuyan a garantizar la seguridad y la integridad de los trabajadores. El objetivo
de este estudio fue evaluar y sugerir medidas para disminuir el riesgo de padecer
enfermedades ocupacionales relacionadas con el ruido ocupacional en los
trabajadores de la empresa minera en Peru. En el Capitulo I, el problema general
fue planteado, se formularon las hipétesis, también se establecieron los objetivos
de esta investigacion y las variables que brindan el sustento del porque realizar la
investigacion. En el Capitulo Il, se desarrolla el marco tedrico o fundamentacion
tedrica donde puede encontrarse conceptos que dan soporte al presente estudio.
En el Capitulo Ill, se desarrolld la metodologia empleada, se definié el disefio,
alcance, que muestra iba a ser considerada y el instrumento a utilizar, basicamente
en este capitulo se establecieron y desarrollaron las etapas para optimizar las
condiciones de trabajo, respecto al ruido ocupacional. En el Capitulo IV, se
presentaron los resultados posteriores a la implementacién, asi como el analisis y

comparacion de la informacién recolectada.

Palabras clave: Seguridad, Ruido Ocupacional, Prevencion.
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ABSTRACT

Safety management at work has evolved especially when the various
production processes are included, new technologies, machinery and the use or
application of chemical products.z Mining activity in the country is not exempt from
this reality, making it essential to establish regulations, controls, and procedures, as
well as to provide adequate working conditions in line with current standards. If
these standards are insufficient or inadequate, it is necessary to adopt international
regulations that help ensure the safety and well-being of workers. The aim of this
study was to evaluate and propose measures to reduce the risk of occupational
diseases related to occupational noise among workers at the mining company in
Peru. In Chapter |, the general problem was raised, the hypotheses were
formulated, the objectives of the present investigation and the variables that provide
the support of why to carry out the investigation were also established. In Chapter
II, the theoretical framework or theoretical foundation was developed where
concepts that support the present study can be found. In Chapter Ill, the
methodology used was developed, the design, scope, sample to be considered and
the instrument to be used were defined, basically in this chapter the stages were
established and developed to improve working conditions, regarding noise.
occupational and environmental. In Chapter IV, the results after the implementation

were presented, as well as the analysis and comparison of the information collected.

Keywords: Safety: Environmental Noise, Occupational Noise, Prevention.
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INTRODUCCION

La GS en el trabajo, ha evolucionado y esto se evidencia con el desarrollo
de nuevos sistemas de seguridad en los diferentes procesos de esta industria. Otro
pilar fundamental es la higiene ocupacional en cualquier entorno laboral, pues es
de suma importancia la prevencion de riesgos laborales y brindar un ambiente

seguro en el trabajo y sobre todo saludable.

Es importante destacar que la higiene ocupacional no es Unicamente de
beneficio a los trabajadores, sino que también contribuye a la industria verde a
través de la optimizacion y hasta reduccion de costos en lo referente a
enfermedades ocupacionales. Para poder optimizar la higiene ocupacional en una
empresa, deben ser capaces de permitir modificaciones segun las necesidades de

cada tipo de operacion, es decir, un programa que permita mejorar continuamente.

La investigacion de centra en la empresa CEPROMET, dedicada al
procesamiento de minerales para la obtencion de oro y cobre. Asimismo, se tuvo
informacion de primera mano a través de la observacion directa de los trabajadores,

al proceso y sobre todo ser parte de la solucion.

Dentro de la problematica que afecta a los colaboradores de dicha empresa,
se tiene el ruido inherente a los procesos de chancado. Uno de los principales

procesos de la planta en mencién.

La presente investigacion es un estudio DESCRIPTIVO, se aplicé el método

mixto para la recopilacién de datos, se utilizé la observacion como método.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

1.1 Planteamiento del problema

En la actualidad a nivel mundial en las plantas metallrgicas se utilizan
maquinas de trabajo rotatorio que constantemente hacen ruido cuando estan en
funcionamiento, estas maquinas suelen ser de gran potencia es por eso que se
recomienda a los trabajadores utilizar tapones para los oidos y asi no causar una
enfermedad futura. Sin embargo, el ruido causado por las maquinas en las grandes
industrias no es facil de reducir ya que por realizar los procesos que requieren de
mayor esfuerzo y potencia de una maquina se genera una mayor cantidad de ruido.

Las empresas dedicadas al rubro metalirgico a nivel nacional utilizan
equipos y maquinarias que producen elevados indices en la contaminacion sonora,
causando de esta manera futuras complicaciones que afectaran la salud de los
trabajadores que realizan trabajos con equipos estacionarios como molinos,
trituradoras, zaranda, etc.

En el ambito local las empresas metallrgicas contienen en las diferentes
areas de trabajo equipos y maquinarias que tienen sistemas rotativos de gran
potencia, los que hacen realidad la refinacion de minerales. Asimismo, se emite
polvo, producto de las propias actividades de molienda, es decir, se tiene un

problema de contaminacion por polucion.
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La contaminacion sonora también llamada como contaminacion acustica o
ruido es aquel exceso de sonido que provoca una alteracion en las condiciones
normales de trabajo o medio ambiente ya que esta contaminacion se traslada de

un lugar a otro pudiendo ocasionar dafios en la calidad de vida en los trabajadores.

Por lo expuesto, se designa las siguientes preguntas como problemas a

resolver:
1.1.1. Problema general

¢, Como mejorar la higiene ocupacional para poder minimizar el riesgo de
enfermedades por ruido ocupacional en trabajadores de la empresa Cepromet

Minera Porvenir - Arequipa 2022
1.1.2. Problemas especificos

« ¢Como diagnosticar las condiciones de trabajo a los que estan
expuestos los trabajadores de la empresa Cepromet Minera Porvenir

- Arequipa 20227

« ¢Como implementar medidas para el aislamiento acustico para un

equipo de molienda en el procesamiento de minerales?

e Cbomo disefiar e implementar un plan de higiene ocupacional en las
operaciones de procesamiento de minerales de la empresa Cepromet

Minera Porvenir - Arequipa 20227
1.2 Objetivos de la investigacion
1.2.1. Objetivo general

Mejorar el plan de SST enfocado en la higiene ocupacional para reducir el
riesgo de enfermedades en los trabajadores de la empresa Cepromet Minera

Porvenir.
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1.2.2. Objetivos especificos

» Diagnosticar las condiciones de trabajo a los que estan expuestos los

trabajadores de la empresa Cepromet Minera Porvenir.

* Implementar medidas para el aislamiento acustico para un equipo de

molienda en el procesamiento de minerales.

e Disefiar e implementar un plan de higiene ocupacional en las
operaciones de procesamiento de minerales de la empresa Cepromet

Minera Porvenir.

1.3 Justificaciéon del estudio

Los dispositivos y equipos que generan niveles de presion sonora superiores
a las normas de calidad son necesarios para las distintas actividades del sector
minero. Las alternativas para prevenir las enfermedades profesionales y controlar

los contaminantes son ahora posibles gracias a la tecnologia.

El gobierno peruano promulga leyes que garantizan el derecho de todos a
trabajar en un entorno seguro, equilibrado y adecuado para su crecimiento
personal. La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ley n.° 29783, fomenta una

cultura consciente de la seguridad.

1.4 Hipbtesis

1.4.1. Hipotesis general

Existe una relacién entre la mejora del plan de SST enfocado en higiene
ocupacional y la reduccion del riesgo de enfermedades en los trabajadores de la

empresa Cepromet Minera Porvenir.
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1.4.2. Hipotesis especificas

- Sise determinan las condiciones de trabajo a los que est4 expuestos los
trabajadores sera posible identificar &reas criticas en la empresa

Cepromet Minera Porvenir

- Implementar medidas para el aislamiento acustico en un equipo de
molienda en el procesamiento de minerales, ayudaran a reducir la

contaminacion acustica

- Sera posible disefiar e implementar un plan de higiene ocupacional en

las operaciones de una empresa de procesamiento de minerales.

1.5 Variables

- Variable Independiente.

Mejora de la higiene ocupacional

- Variable Dependiente.

Reduccion del riesgo de enfermedades ocupacionales.
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1.5.1 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Definiciéon

Variable . Dimensiones Indicadores
Operativa
Reportes de
Enfermedades
ocupacionales.
Andlisis. Andlisis de riesgos por
estrés auditiva.
Reportes de ausencia
de trabajadores.
Plan de higiene
ocupacional.
rI\]/ile{g:]a:e de la Variable ;I’estt dg pecrlcepmon de
9 , independiente 0s trabajadores.
ocupacional )
_ Medidas de
Disefio e proteccion al
implementacion.  personal.

Variable

Riesgo laboral dependiente

Control
Administrativo

Ruido
Ocupacional

Implementacion  de
aislamiento acustico.

Monitoreo continuo.

Trabajadores
capacitados

Niveles de ruido
medidos en decibeles
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacién

La optimizacién de la higiene ocupacional para disminuir el riesgo de
enfermedades laborales relacionadas con el ruido surge de la necesidad
empresarial y del compromiso humano y social de mejorar el ambiente laboral. Esto
implica brindar condiciones de trabajo adecuadas a los colaboradores, lo cual
contribuye a un mejor desempefio. Ademas, responde al cumplimiento de las
normativas legales vigentes, que actian como una guia practica y objetiva para la

implementacion de medidas de seguridad.
A continuacion, antecedentes de la investigacion Internacionales:

Portilla (2012) realizé un analisis de los componentes fundamentales del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), en consonancia
con la legislacion pertinente, especialmente el Decreto Supremo DS 009-2005-TR,
gue contiene el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo. En el estudio
realizado, empled una matriz para la identificacion de peligros y la evaluacién de

riesgos, con el objetivo de identificar y minimizar los riesgos asociados a cada
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posicion laboral. Desde una perspectiva econdmica, llevé a cabo una comparacion
entre los costos asociados con la implementacion de un plan de Seguridad y Salud
en el Trabajo y las posibles penalizaciones por incumplimiento de la legislacion,
llegando a la conclusion de que es mas beneficioso para la empresa disponer de

un sistema adecuado de seguridad industrial y salud ocupacional.

Inchaustegui y Velasquez (2009) abordan las causas y deficiencias que
impactan a los trabajadores durante el desarrollo de sus tareas, tales como riesgos
y enfermedades que obstaculizan el oOptimo desarrollo de las actividades,
disminuyendo su eficiencia y ejerciendo un impacto directo en el bienestar fisico y
psicolégico de los empleados. Por consiguiente, es imperativo elaborar un Plan de
Seguridad e Higiene Industrial, que incorpore la ejecucion de un diagnéstico
preliminar para identificar todos los riesgos presentes en cada entorno laboral.
Posterior al diagndstico de mitigacion y prevencion, se proporciond capacitacion en
seguridad a todas las direcciones de la organizacion. Este plan permitié minimizar
los accidentes e incidentes y, simultaneamente, reducir los costos vinculados a su
implementacion. Esto conduce a la inferencia de que la implementacion y ejecucion
del disefio son menos onerosas que las sanciones impuestas por las entidades en

situaciones de accidente.

Del Carmen Martinez, en su articulo “Efectos del ruido por exposicion
laboral”, Universidad Central de Venezuela. Sugiere que la Hipoacusia provocada
por ruido es la primera causa de Enfermedad Profesional, evidenciando que el
factor de riesgo RUIDO aun no ha sido adecuadamente controlado y sigue
provocando incapacidad en un extenso grupo de la poblacién laboral debido a

dafos auditivos.
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Investigacion Nacionales:

- Tolosa Cabani y Vicente Badenes, "Ruido y salud laboral", Mallorca,
2008. El ruido constituye uno de los riesgos laborales mas prevalentes
tanto en naciones industrializadas como en naciones en vias de
desarrollo; sin embargo, los expertos en salud ocupacional han otorgado
una atencion insuficiente al asunto. De acuerdo con la Agencia Europea
para la Seguridad y la Salud en el Trabajo, el 30% de los empleados
europeos dedican al menos una cuarta parte de su jornada laboral a la
exposicidn a ruidos que superan los 87 decibelios. Se anticipa que tras
35 afios de exposicion a una intensidad de 85 decibelios, el 9% de los
empleados manifestaria sordera profesional, mientras que si se someten
a una exposicion de 90 decibelios, la proporcibn aumentaria hasta
alcanzar el 40%. De acuerdo con la Organizacién Mundial de la Salud, la
pérdida auditiva constituye mas del tercio de los trastornos laborales y es

una de las afecciones profesionales de mayor costo en la Union Europea.

- En el contexto ecuatoriano, segun Salinas y Villareal (2013). La
investigacion concluye que, en consonancia con el Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo, el plan fue concebido para
instaurar un esquema que garantice la proteccion apropiada de los
empleados, priorizando la mejora continua, la administracién del capital
humano y la observancia de las regulaciones vigentes. Se tomd en
cuenta el proceso productivo en la mina, lo que facilitd la realizaciéon de
un analisis, cuantificacion y evaluacion meticulosos de los riesgos

asociados.
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- R. Amado Pérez e I. Paja Vilca (2018), en su tesis titulada "Diagndstico,
evaluacion y propuesta de regulacion del ruido ocupacional en el sector
operativo de Dona Servicios y Transportes E.I.R.L.", desarrollaron una
investigacion centrada en los trabajadores expuestos a altos niveles de
ruido, con el propoésito de identificar si dichas condiciones afectaban su
audicion. Se identificaron las areas con mayor presencia de ruido y
posteriormente se examind la salud auditiva del personal, con la
colaboracion de un médico ocupacional que realiza un seguimiento
constante. Por ello, resulté fundamental medir los niveles de ruido en los

distintos espacios laborales.

- N. Tello Chacdén, Realiz6 un estudio para evaluar y recomendar métodos
de control de la exposicién al ruido ocupacional en los trabajadores,
abarcando la identificacion, medicién y provision de controles. Se
descubrieron las areas cruciales con mayores niveles de ruido utilizando

un sonémetro y un dosimetro.

- T. Chavarry Silvera y E. Reategui Garcia (2015) presentaron una
propuesta para optimizar la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, con el propésito de atenuar la pérdida
auditiva ocupacional, denominada "hipoacusia profesional’, entre los
trabajadores del sector de compactacion de una compaifia distribuidora
de gas natural en la region metropolitana de Lima. A lo largo de la etapa
de desarrollo, se determiné que el 55% de los empleados en esta
disciplina estaban expuestos al riesgo de experimentar pérdida de

audicion profesional.
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2.2 Marco teérico

2.2.1 Seguridad

Easter, Hegney y Taylor (2006) afirman que la nocion de seguridad se refiere
a la anticipacion de que una accion u objeto carece de riesgo; sin embargo, la
seguridad absoluta es inalcanzable y, en su lugar, existen diversos grados de
seguridad. En la actualidad, se afirma que los riesgos asociados a la seguridad se

consideran aceptables.

2.2.2 Salud Ocupacional

La Organizacion Mundial de la Salud (2015) define la salud en el trabajo
como una estrategia global que pretende prevenir y tratar las enfermedades y los
accidentes con el fin de promover y salvaguardar el bienestar de los trabajadores.
Ademas, busca reducir los factores y circunstancias que comprometen la salud y la
seguridad laboral. Ademas de prevenir cualquier deterioro de la salud vinculado a
las condiciones laborales, el objetivo es resguardar a los empleados de los agentes
perjudiciales, potenciar y proteger su bienestar fisico, mental y social en todas las
esferas. Asimismo, se garantiza que cada empleado cumpla con sus capacidades
fisiologicas y psicologicas, ajustando el trabajo a sus requerimientos y

caracteristicas singulares.

2.2.3 Enfermedad ocupacional

Denota el deterioro progresivo de la salud del trabajador resultante de la
exposicion continuada a toxinas especificas en el lugar de trabajo. A diferencia de
los accidentes, las enfermedades provocan un deterioro prolongado de la salud del

empleado y con frecuencia no presentan sintomas de forma inmediata. Es crucial
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confirmar que la dolencia se adquiri6 como consecuencia de las operaciones de la

empresa.

2.2.4 Higiene ocupacional

De acuerdo con Hernandez A. (2005), la higiene ocupacional consiste en un
procedimiento sisteméatico que se encarga de controlar y gestionar los elementos
del entorno presentes en el ambito laboral, con énfasis en la identificacion,
evaluacion y manejo de aquellos elementos que pueden causar enfermedades,
trastornos de salud y malestar entre los empleados o miembros de la comunidad.
Ademas de prevenir enfermedades, una buena higiene favorece el pleno potencial

de cada persona y mejora la salud fisica y emocional de los trabajadores.

2.2.5 Ruido Ocupacional
El ruido producido por la maquinaria, los equipos y/o los niveles de actividad
en el trabajo pueden ser perjudiciales para la salud de los trabajadores (INACAL,

2010).

2.2.6 Ruido ambiental
El impacto perjudicial de las ondas sonoras se hace evidente cuando
alcanzan niveles capaces de dafiar el medio ambiente. Su excedente genera

contaminacion acustica (INACAL, 2010).

2.2.7 Ruido en funcién al tiempo
e Ruido Estable: Se considera estable cuando el nivel de presion sonora varia

menos de 5 dB entre sus valores minimo y maximo.

e Ruido Fluctuante: Se caracteriza por presentar variaciones notables
superiores a 5 dB en el transcurso de un minuto, ya sea de forma regular o

aleatoria.
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e El ruido intermitente: Aparece uUnicamente en intervalos breves e
impredecibles, con una duracion mayor a 5 segundos.

¢ Ruido Impulsivo: Se manifiesta a través de incrementos repentinos en el
nivel de presion sonora, con una duracion cercana a un segundo o menos,

y suele presentarse en forma de pulsos breves (RM N° 227-2013 MINAM,

2013).

2.2.8 Efectos del ruido sobre la salud

2.2.8.1 Fisiologia de la audicién

La membrana timpanica vibra cuando el sonido penetra en el conducto
auditivo. Como consecuencia de esta vibracion, el sonido se propaga
enérgicamente. La ventana oval es abordada por los huesecillos del oido, que
funcionan como palancas. Este procedimiento se ve facilitado. Tras atravesar los
fluidos del oido interno, la energia mecénica se transforma en energia eléctrica en
la céclea y se envia al sistema neuroldgico a través del nervio vestibulococlear.

La energia eléctrica se procesa e interpreta como sonido en el sistema
nervioso. Durante este proceso, las ondas sonoras se distribuyen desde el pabellon
auricular, que amplifica el sonido, hasta la pequefia campana ovoide, ya que
perciben pequefias vibraciones. La concha, encargada de la audicién en el oido
interno, recibe vibraciones que son enviadas hacia los huesecillos del oido medio
a través de la membrana timpanica (RM N§ 227-2013 MINAM, 2013).

Los estribos son esenciales para la regulacion de las oscilaciones del liquido
en el oido medio y el mantenimiento del equilibrio. La membrana basilar es
estimulada por los impulsos de liquido, que a su vez estimulan las células del
organo de Corti. Las corrientes eléctricas son estabilizadas por los movimientos de

estas ceélulas, que estimulan diversas regiones de la coclea. Un impulso nervioso
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es codificado por las células ciliadas y transmitido a la corteza auditiva del cerebro
como sefial sonora (Caballero Alvarado, 2017).
2.2.9 Efectos del ruido en el trabajo

2.2.9.1 Disminucion de la capacidad auditiva

Tanto las enfermedades que afectan a las células ciliadas de la c6clea como
los problemas de transmision del sonido al oido interno pueden ser la causa de una
disminucién de la audicion. Otros casos atribuyen la reduccién a anomalias en el
procesamiento auditivo central, sobre todo cuando se lesionan los centros auditivos
del cerebro (Martinez, 1995).

La exposicién prolongada a ruidos fuertes puede provocar pérdida de
audicién inducida por ruido, una dolencia frecuente. La alteracion de la percepcion
de ruidos de gran volumen se reconoce como un sintoma primario y se considera
concluyente. También puede producirse sin una exposicién prolongada, como
demuestran los encuentros breves con ruidos impulsivos, como los generados por
disparos, pistolas de clavos o pistolas de remaches, que pueden provocar una
pérdida auditiva duradera (Martinez, 1995).

2.2.9.2 Acufenos

Se caracterizan por ser la indicacion inicial de dafio auditivo, manifestado a
través de sensaciones de timbre, zumbido o chasquido. La exposicion prolongada
a determinados sonidos eleva la probabilidad de experimentar acufenos, sobre todo
por sonidos impulsivos como las detonaciones (Martinez, 1995).
2.2.9.3 Aumento del riesgo de accidentes

Los accidentes en el entorno laboral suelen ser desencadenados por una
serie de factores fisicos o ambientales. El ruido constituye un componente

frecuentemente ignorado en la evaluacién de los riesgos empresariales.
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El ruido puede precipitar accidentes a través de diversos mecanismos:

e Cuando la inferencia se produce durante las comunicaciones orales o la
transmision del lenguaje de advertencia, el ruido de fondo puede hacer que
los trabajadores que intentan comunicarse pasen por alto las sefiales de
advertencia o los ruidos de peligro inminente, como las sirenas de marcha
atras de los coches.

e En el desvio de personal, incluidos conductores o ayudantes.

e Fomentan el estrés que surge en el centro de trabajo ejerciendo presion
sobre los trabajadores lo que podria provocar cometer errores o realicen

acciones incorrectas (Martinez, 1995).

2.2.10 Métodos de reducir el ruido

A continuacion, se exponen algunas estrategias para reducir y minimizar el
ruido continuo en el lugar de trabajo:

2.2.10.1 En su fuente

La modernizacion o revision de los equipos obsoletos para asegurar la
conformidad con las normativas actuales y los criterios de calidad establecidos. Es
imperativo verificar que el equipo esta equipado con un sistema de amortiguacion
y se encuentra precalibrado mediante comprobaciones periddicas.

Una técnica habitual para controlar el ruido de la maquinaria consiste en
realizar cambios internos o apretar los componentes sueltos para mitigar el ruido
durante el funcionamiento.

e Instalar barreras antirruido en los tubos de escape de las maquinas.

e Las correas pueden sustituir a los engranajes, o pueden utilizarse

herramientas eléctricas en lugar de implementos convencionales.
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2.2.10.2 Al trabajador

Llevar proteccion auditiva es crucial para mitigar cualquier riesgo potencial
al que pueda estar expuesto. Existen dos tipos de proteccion auditiva: los tapones
y las orejeras. Sirven para impedir que los sonidos fuertes y atronadores penetren
en el oido interno y causen dafios (Conesa, 2012).
2.2.11 Aislamiento Acustico

Este método regula el ruido para lograr una reduccién sonora eficaz
mediante barreras fisicas que encierran completamente los equipos y/o maquinaria
generadores de ruido.

El aislamiento acustico se logra a partir del analisis de las propiedades de
los materiales utilizados y su capacidad para reducir la transmision del sonido.

Se puede clasificar en distintas categorias segun su funcién:

2.2.12 Materiales para absorcion del sonido

e Superficies fonoabsorbentes

e Fibras de vidrio

e Fibras minerales de roca

2.2.13 Materiales para aislamiento acustico

e Laminas vinilicas de 12 mm

e Placas de yeso laminado de alta densidad

e Paneles de fibrocemento

e Chapas metalicas

e Poliestireno expandido (aplicable principalmente para sonidos por impacto)
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e Muros méviles con capacidad de atenuacién acustica

2.2.14 Compuestos para aislamiento y absorcién

e Elementos que integran cualidades aislantes y fonoabsorbentes

2.2.15 Dispositivos para reducir vibraciones y controlar el ruido:

e Soportes antivibratorios

e Sistemas para disminuir la propagacion sonora

e Cabinas disefiadas con aislamiento acustico

e Barreras acusticas

e Silenciadores tipo reactivo

¢ Silenciadores de expansion

e Paneles divisorios

e Cortinas con propiedades acusticas

e Ventanas insonorizadas (Conesa, 2012)

2.2.16 Interferencia en la comunicacién oral

Para que la comunicacion oral sea efectiva, es necesario que el sonido
emitido alcance al menos 10 decibelios por encima del ruido ambiental en el entorno
del receptor. Este margen garantiza que el mensaje sea claramente percibido,
incluso en contextos con altos niveles de ruido, como fabricas, oficinas o
instituciones (Martinez, 1995).
2.2.17 El estrés

Diversos elementos inciden en la aparicion del estrés en el &mbito laboral,

como las exigencias impuestas por los superiores que presionan las capacidades

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

del trabajador, las condiciones fisicas del entorno y el ruido ambiental.
Generalmente, no es un solo factor el causante de este tipo de estrés, sino una
combinacion de factores que se acumulan con el tiempo. Por ello, es fundamental
implementar acciones que ayuden a reducir el riesgo de pérdida auditiva vinculada
a este fenomeno (Toboada, 2007).

2.2.18 Dafio Psicosocial

Segun Caballero Alvarado (2017) pueden ser:

e Problemas en los procesos comunicativos

e Trastornos del suefio

e Sensaciones de incomodidad, ansiedad y niveles elevados de estrés

2.2.19 Politica de seguridad y salud ocupacional

Es fundamental que toda empresa asuma el compromiso de enfrentar de
manera efectiva los riesgos y peligros que puedan afectar a su personal. Para ello,
la Alta Direccién debe expresar de forma clara y formal los lineamientos, metas y
estrategias relacionadas con la seguridad y la salud en el entorno laboral. Esta
politica debe abarcar: un entorno de trabajo seguro en conjuncion con el sistema
de seguridad, una exposicion detallada de la legislacion fundamental y la obligacion
de todos los empleados de mantener unas circunstancias seguras en el lugar de
trabajo (D. S. 005-2012-TR).
2.2.20 Sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo.

2.2.20.1 Sistema de gestion (SG)

Un Sistema de Gestion comprende un conjunto de componentes
organizativos comprometidos en un ciclo perpetuo de:

e Planificacion.
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e Ejecucion.

e Revision.

e Optimizacion continua.

Este proceso pretende mejorar cualquier proyecto o sistema para una

gestion continua y sostenible.

2.2.20.2 Programas vs. sistema de gestion.

- Los programas.

La seguridad y salud en el trabajo se aborda mediante programas
estructurados que tienen como propadsito identificar, analizar y minimizar los riesgos
laborales, ademas de establecer mecanismos para afrontar situaciones de
emergencia.

- Sistemas de gestion.

Existen estrategias sistematicas para hacer frente a las crisis, asi como para

detectar, evaluar y mitigar los riesgos medioambientales y laborales.

- Diferencia

Las Sociedades de Gestidon se rigen por normativas reconocidas a nivel
global. Esto sugiere que la integracion con diversos sistemas de gestion,

como el de calidad (por ejemplo, ISO 9002), se simplifica.

e Un tercero puede certificar los sistemas para confirmar el

funcionamiento adecuado del sistema de gestion.

e Los SG integran componentes mas estructurados de evaluacion y

mejora continua.
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a. Normativas aplicables a los sistemas de gestion de salud y seguridad

en el trabajo

Existen diferentes modelos de sistemas de gestién, entre los cuales
destacan la norma ISO 14001, orientada a la gestion ambiental, y la OHSAS
18001, que abarca tanto aspectos medioambientales como de seguridad y
salud ocupacional. Asimismo, la norma CSA Z1000-06 se enfoca
exclusivamente en la gestion de la seguridad y salud en el &mbito laboral. A
nivel general, este conjunto de normativas se denomina "Sistemas de
Gestidon de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente" (SSOMA). En
el presente estudio, la atencion se centra particularmente en el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (OHSMS, por sus siglas en
inglés).
OHSAS 18001
2.2.21 La seguridad y salud en el trabajo (SST)
El principal objetivo del area de seguridad y salud en el trabajo (SST) es
evitar accidentes o enfermedades laborales. También da prioridad a proteger y
mejorar la salud y la seguridad de los trabajadores. Mejorar el entorno, las
circunstancias y la atmoésfera de trabajo es el objetivo primordial (OIT, 2011).
Independientemente de su profesion concreta, la salud en el lugar de trabajo incluye
la promocion y el mantenimiento de la salud mental y fisica de los trabajadores en
niveles 6ptimos. Esto significa "anticipar, identificar, valorar, evaluar y gestionar los
riesgos en el lugar de trabajo”.
2.2.22 Salud y seguridad.
La Organizacion Internacional del Trabajo (2002) estableci6 un marco

fundamental para la seguridad y salud laboral (SST). Uno de los propdsitos
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fundamentales de las normativas y principios de las normas internacionales

laborales es "asegurar que el trabajo se realice en un entorno seguro y saludable."

2.2.23 Principios basicos de SST

Dentro de otros campos relevantes para diversas actividades e industrias, la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) engloba un extenso espectro de disciplinas
cientificas, incluyendo la toxicologia, la medicina, la ergonomia, la fisiologia, la
quimica, la fisica, la economia, el derecho y la tecnologia (OIT, 2002). Pese a la

amplia diversidad de enfoques, se identifican ciertos conceptos fundamentales.

2.2.24 Todos los trabajadores tienen derechos.

Los empleadores y los gobiernos en el ambito laboral tienen la obligacion de
proteger estos derechos. Deben esforzarse por mantener y establecer condiciones

laborales satisfactorias y un entorno saludable. En particular:

o Lalabor debe llevarse a cabo en un entorno saludable y seguro.

o Las circunstancias laborales deben alinearse con la dignidad y el

bienestar de los empleados.

2.2.25 Evaluacion y gestion de riesgos.

Riesgo y peligro son nociones interconectadas pero desconcertantes. Un
peligro es la capacidad inherente de un método, producto o escenario de producir
efectos perjudiciales para la salud humana o causar dafios a otras entidades. A la
inversa, el riesgo denota la probabilidad de que una entidad, circunstancia,
procedimiento, individuo, etc., sufra dafios cuando se ve sometido a un peligro.
Ambas nociones estan interconectadas por la exposicion, como se ilustra en la

figura:
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Figura 1

Exposicién Correlacion entre peligro y riesgo
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Derivado de "OSH Management System: Una herramienta para la mejora

continua". Fuente: "Organizacion Internacional del Trabajo", 2011, Turin.

El objetivo primordial de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la
"gestion de los riesgos en el lugar de trabajo". En este contexto, es esencial evaluar
los riesgos y peligros para identificar aquellos que suponen un dafio para los
trabajadores. Ademas, se lleva a cabo la creacion y aplicacién de determinadas
medidas preventivas y de proteccion.

2.2.26 Objetivos de la seguridad en el trabajo y prevencidon de accidentes.

e Reconocer la importancia de la prevencion de accidentes en el lugar de
trabajo y respaldar en consecuencia las iniciativas de los profesionales
de la seguridad.

e Documente las conclusiones extraidas y apliquelas en consecuencia.

e Realice la evaluacion de riesgos y establezca sus precauciones.

¢ |dentifique a las personas en situacion de riesgo y la naturaleza del dafio
potencial al que pueden enfrentarse.

e Reconocer los peligros actuales

e Participe en la educacion y formacién de los empleados.

e Conserve la documentacion y evalle los datos adquiridos.

e Participe en las operaciones diarias del comité de seguridad laboral.
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e Proporcionar orientacion para minimizar la morbilidad, la discapacidad y

la mortalidad resultantes de accidentes y lesiones laborales.

2.2.27 Objetivo de seguridad laboral.

La filosofia de la seguridad en el trabajo se ha formulado para evitar el
deterioro innecesario de la salud y el despilfarro de recursos humanos y de otro

tipo(Davila, 2006).

e Mejorar la moral de los empleados.

e Mitigar la ineficacia del lugar de trabajo resultante de los accidentes.

e Mitigar el dafio social resultante de los accidentes.

e Abogar por la prevencion de accidentes.

2.2.28 Tipos de accidente laboral.

Tipos de accidente.

e Descender o impactar con sustancias.

e Colision con objetos.

e EXxposicion a la corriente eléctrica.

e EXxposicion a materiales peligrosos.

e Quedar atrapado dentro, debajo o entre objetos.

e Esfuerzo excesivo o movimientos enérgicos.

¢ Interaccion o exposicion a temperaturas extremas.
e Exposicion a radiaciones.

e Diversas categorias de accidentes.
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En el lugar de trabajo:

Equipos.

e Aparatos de transporte y elevacion.

e Aparatos adicionales.

e Materiales, productos quimicos y radiaciones.

e Entorno ocupacional.

e Organismos adicionales no incluidos en otras clasificaciones.

e Organismos no clasificados por falta de datos.

Naturaleza de la herida

e Lesiones, fracturas y luxaciones.

¢ Quemaduras, intoxicaciones

e Enfermedades.

Localizacion corporal de la lesion.

e Cabeza

e Extremidades superiores

e Extremidades inferiores

e Sistema corporal.

2.2.29 Causas de accidentes y lesiones laborales.

Factores humanos.

Numerosos y variados elementos humanos influyen en el riesgo de

accidente de una persona en momentos y entornos concretos.
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Estos elementos incluyen la motivacion, la edad, la experiencia y el uso de
drogas o medicamentos. Sin embargo, en la mayoria de las organizaciones, es
esencial prevenir errores que puedan causar dafios o pérdidas materiales. Para
evitar un accidente, es necesario que una persona identifique y reconozca el riesgo,
seleccione una estrategia adecuada y la ejecute con la diligencia necesaria para

prevenirlo.

Puede producirse un accidente si un peligro se pasa por alto, no se reconoce
0 se percibe errbneamente como no amenazador, si no se lleva a cabo ninguna
intervencién humana, si la persona carece de conocimientos sobre como responder
0 si, por otras razones, no actla. Incluso cuando la eleccion es correcta, la

respuesta muscular puede ser erronea, ineficaz o tardia.
Factores medioambientales.

Esto incluye la causa externa de la lesidn, asi como varios aspectos del lugar

de trabajo real, como la temperatura, la iluminacion y la acustica.

La interaccion con un objeto, material o energia peligrosos es una causa necesaria

de dafo. Las lesiones pueden producirse por falta de energia.

Nos referimos a estos elementos nocivos como peligros. Para evitar
accidentes, la tecnologia de seguridad es esencial. Para eliminar por completo la
posibilidad de que ocurra un accidente, hay que eliminar o minimizar los peligros.
El componente principal que afecta al grado del dafio es el agente dafiino, asi como

el tipo y la cantidad de energia peligrosa.
Factores organizacionales.

El rendimiento humano esta muy influido por el entorno social. Segun el

punto de vista de la gestion de la seguridad sobre los accidentes, los
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comportamientos peligrosos y los entornos peligrosos son solo sintomas de causas
subyacentes que forman parte de las tareas de gestion. Los fallos en la politica de
gestion, los malentendidos objetivos, los problemas de personal, la gestion interna,
la rendicion de cuentas, el uso de la autoridad, las interacciones entre el personal
de linea y el personal, la responsabilidad, las normas, la iniciativa y otras areas

relacionadas son algunos ejemplos.

Existen importantes paralelismos entre el control de la cantidad y calidad de
los productos y el control de la frecuencia y gravedad de los accidentes. En muchos
casos, el mismo enfoque erréneo conduce tanto a accidentes como a resultados

inferiores.
2.2.30 Prevencion y control de accidentes ocupacionales.

A continuacién se exponen las acciones basicas para la prevencion de

accidentes segun la "Organizacién Mundial de la Salud" (2001):

e Elequipo, el proceso, el material o la estructura de la instalacion deben estar
libres de peligros.

e Mitigar el peligro encapsulando o uniendo un tubo de escape para erradicar
los riesgos del operario.

e Formar a los operarios para que reconozcan los peligros y sigan protocolos
de trabajo seguros para mitigar los riesgos.

e Obligar al personal a utilizar equipos de proteccion individual para protegerse
del peligro.

e Ofrezca asesoramiento sobre retos de seguridad y salud en el trabajo y otros

asuntos relacionados con la prevencion de accidentes.
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e Crear un programa coordinado para controlar los riesgos de accidentes e

incendios.

2.2.31 El ciclo de gestion de la SST.
La imagen muestra los elementos principales de un Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) para el lugar de trabajo de acuerdo

con las directrices de la OIT (2011).

Figura 2. El ciclo de gestidon de la seguridad y la salud en el trabajo.

L. Organizacio
Politica =
n
Planeamient
Accion para oe
la mejora implementac

10n

Evaluaci /

on

Fuente: Extraido de "Occupational Health and Safety Management System: Una
herramienta para la mejora continua”, Fuente: "Organizacién Internacional del

Trabajo", Turin, 2011.
Politica.
e “Politica de salud y seguridad en el trabajo”.
e “Participacion de los trabajadores”
Organizacion.
e “Responsabilidad y rendicién de cuentas”.
e “Competencia y formacion”.

¢ “Documentacion de salud y seguridad”
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e Comunicacion

Planificacién e implementacion

e Repaso inicial

¢ Planificacién, desarrollo e implementacion de sistemas.

e Objetivos de SST

e Prevencion de riesgos

Evaluacién

e Monitoreo y medicion del desempefio.

¢ Investigacion

e Auditoria

e Revision de gestién

Accidn parala mejora.

e Accién preventiva y correctiva.

e Mejora continua

2.2.32 El sistema de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (SGSST).

El concepto de Sistema de Gestion (SG) se encuentra ampliamente presente
en los procesos de toma de decisiones empresariales. Este puede intervenir en
diversas situaciones, como la adquisicion de maquinaria, la expansion de
actividades productivas o incluso en la seleccion de nuevo mobiliario. En este
marco, la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo (SGSST) se sustenta en estandares, criterios y resultados relevantes
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vinculados con la prevencion de riesgos laborales. Su propésito principal es
proporcionar un enfoque estructurado que permita evaluar y optimizar los
resultados en materia de prevencion de incidentes y accidentes en el entorno

laboral, a través de una gestion eficaz de los riesgos y peligros inherentes al trabajo.

Este enfoque se caracteriza por ser l6gico, secuencial y orientado a la toma
de decisiones fundamentadas, procurando siempre identificar la forma mas
adecuada de actuar. Asimismo, implica la supervision del progreso hacia los
objetivos establecidos, la evaluacion de la efectividad de las medidas

implementadas y la deteccién de areas que requieran mejoras continuas.

Ademas, el SGSST debe tener la capacidad de ajustarse a los cambios
organizacionales y responder adecuadamente a las exigencias legales vigentes.
Este sistema se estructura a partir del modelo de mejora contindla conocido como
el “Ciclo de Deming” o “Planificar-Hacer-Verificar-Actuar” (PDCA), el cual ya ha sido

previamente abordado.

Figura 3

Ciclo de Deming
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2.3 Marco conceptual

e Evaluacién de riesgos: Es un procedimiento integral que permite valorar
la magnitud de un riesgo especifico y determinar si dicho riesgo se

encuentra dentro de los margenes aceptables para la organizacion.

e Riesgos ergondmicos: Se refieren a aquellos aspectos del lugar de trabajo
que pueden elevar el riesgo de lesiones musculoesqueléticas u otros dafios
fisicos asociados al disefio o los requisitos de la tarea cuando la persona

realiza sus funciones (Mancera et al., 2012, p.18).

e Riesgos quimicos: Comprenden los peligros derivados del contacto o
exposicidn a sustancias quimicas, las cuales pueden provocar efectos
adversos, tanto inmediatos como prolongados, en la salud del trabajador,
siendo ademas una causa potencial de enfermedades ocupacionales

(Mancera et al., 2012, p.17).

e Seguridad y salud ocupacional (SSO): Se refiere al conjunto de
circunstancias y elementos del lugar de trabajo que afectan a la salud fisica,
mental y social de los empleados, incluidos los empleados directos, los
trabajadores contratados, los empleados temporales, los invitados y todas

las personas que permanecen en la oficina (ISO 18001, 2007).

e Sistema de gestion de la SSO: Corresponde al componente del sistema
de gestion organizacional enfocado en administrar los riesgos relacionados
con la salud y seguridad en el trabajo. Este sistema abarca la estructura
organizativa, los planes, funciones, métodos operativos, procesos Yy
recursos necesarios para implementar, mantener y mejorar la politica de

SSO dentro de la entidad (ISO 18001, 2007).
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e Ruido: Se entiende como una vibracion sonora indeseada y de intensidad
variable que, al superar ciertos niveles, puede ocasionar efectos negativos

en la salud de las personas expuestas.

e Ruido ocupacional: Hace referencia al sonido producido en el entorno
laboral como consecuencia del funcionamiento de maquinaria, equipos o de
la propia actividad, el cual, al alcanzar determinados niveles, puede
representar un riesgo significativo para la salud auditiva de los trabajadores

(INACAL, 2010).

e Ruido ambiental: Se manifiesta cuando las emisiones sonoras superan
niveles tolerables para el entorno natural y social, convirtiéendose en una
forma de contaminacion acustica con potencial de dafar tanto a las

personas como al medio ambiente (INACAL, 2010).
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CAPITULO 1l

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

3.1 Disefio de lainvestigacion

El disefio de este proyecto de investigacion es explicativo por ser posible
analizar la higiene ocupacional de los trabajadores donde se puede estudiar las
causas y consecuencias las condiciones de trabajo iniciales en las que se
encuentran los trabajadores cuando las maquinas estan en funcionamiento y
también se analizara las condiciones del ambiente laboral después de tener las

medidas de disminucion del nivel de contaminacién sonora.

Esta investigacion también es de tipo aplicativo porque gracias a la

utilizacion del aislamiento acustico se mejorara las condiciones de trabajo.
3.1.1 Tipo de investigacion

Dado que se basa en la recopilacion y el andlisis de datos para permitir la

accion de mejora, este estudio es de naturaleza descriptiva.
3.2 Meétodo de lainvestigacion

Segun Hernandez Sampieri (2008). Los métodos de investigacion mixta se
dan cuando el investigador combina los enfoques cuantitativo y cualitativo para la

investigacion
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y es posible desarrollarla siguiendo las siguientes fases:

e Fase de planteamiento:

En esta fase se planteard la investigacion desde el estudio del porque
desarrollar el proyecto donde se incluye el analisis de los reportes,
analisis de ausencia de los trabajadores y analisis de riesgos por
estrés térmico, ruido y problemas en la iluminacion que dafan a los

trabajadores en las diferentes actividades que realizan.

e Fase Desarrollo:

En la fase del desarrollo se puede encontrar las actividades de disefio
del plan de higiene ocupacional, la implementacion de las medidas de
proteccion para el personal que labora en las diferentes areas y
también la implementacion de los examenes al personal que labora

con el fin de obtener resultados de la salud e los trabajadores.

e Fase de Evaluacion

La evaluacion que se desarrolla en esta fase contiene las actividades
de evaluacion de los resultados de las medidas implantadas en la
implementacion, el analisis del nivel del ruido ocupacional y ruido

ambiental.

e Fase de Cierre:

En la fase de cierre es donde se extraen la conclusiones y
recomendaciones de la evaluacion de resultados obtenidos en la fase

de evaluacion.
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3.3 Poblacion y muestra
3.3.1 Poblacion.

La poblacién que se utilizara en la presente investigacion estd comprendida
por los trabajadores que se encuentra laborando en la empresa minera. Lo que
corresponde a un total de 18 personas.

3.3.2 Muestra.

En la presente investigacion se utilizard como muestra a la poblacién de 18
trabajadores que realizan trabajos en la empresa minera que estan siendo
afectados por la contaminacién sonora de las maquinas que se encuentran en
funcionamiento.

3.4 Técnicas, fuentes e instrumentos de investigacion

Entre las técnicas metodologicas empleadas en el desarrollo de este
proyecto, destaca el analisis documental, el cual consistio en la revisidn sisteméatica
de diversas fuentes, incluyendo informacion institucional de la empresa Cepromet
Minera Porvenir S.A.C., asi como estudios previos que sirvieron como referencia
tedrica y contextual.

Asimismo, se aplicé la técnica de observacion directa, la cual resultd
fundamental para la presente investigacion, ya que permitié examinar de manera
detallada las conductas de los trabajadores y detectar posibles factores asociados
a la aparicion de enfermedades ocupacionales.

A continuacion, se presenta la definicion de cada una de estas técnicas:

Técnicas de Investigacion.

a) Observacién

En el presente estudio se emplea la técnica de observacion directa,

entendida, de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
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como aquella en la que el investigador interactia de forma inmediata con
el fendbmeno o sujeto de estudio, permitiendo la recoleccion de datos de

primera mano.

b) Analisis documental

Esta técnica contempla la recopilacion de informacién relevante
proporcionada por la empresa, complementada con la revision de
fuentes bibliograficas especializadas. Posteriormente, los datos seran
organizados, examinados e interpretados con el fin de extraer

conclusiones pertinentes al objeto de estudio.

Instrumento de Investigacion

a) Guias de Observacion.

Dado que se opta por la observacién directa, se hace necesaria la
aplicacion de guias estructuradas, las cuales permiten registrar de
manera sistematica los aspectos observados durante el andlisis de los

fenébmenos en el entorno laboral.

b) Instrumento de registro de datos

Este instrumento esta destinado a la sistematizacion y almacenamiento
de la informacion recolectada a través del analisis documental,

asegurando su disponibilidad para el posterior tratamiento y evaluacion.

3.5 Validacién de la contrastacion de hipoétesis

En la presente investigacion se utiliza la prueba t de Student, debido a que

el tamafo de muestra es pequefio (18) como se especifica parrafos atras.
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3.6 Validez y confiabilidad del instrumento

Con el propdsito de verificar la validez de las hipotesis planteadas, se aplicé
la prueba estadistica de chi-cuadrado. Los datos obtenidos fueron analizados

empleando la siguiente formula matematica:

_ X(Fo—Fe)®
B Fe

X?%c
En donde:
2= sumatoria
Fo = valores observados en el estudio
Fe= valores esperados en segun los resultados

3.7 Plan de recoleccién y procesamiento de datos

Para el procesamiento de datos determinara con la identificacién de riesgos
procesamiento de mineral concentrado donde se utilizd cuadros estadisticos,
reportes de las inspecciones, cuadros de registro y reporte de las incidencias y
accidentes, elaboracion de programas que establecen controles, cuadros de

registro de datos, etc.
3.8 Desarrollo del proyecto.

El siguiente proceso establece el enfoque de investigacibn que se

desarrollard adecuadamente en este proyecto:
3.8.1 Fase inicial.

e Recolecciéon de datos, monitoreo de ruido.
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e Identificacién de riesgos

3.8.2 Fase intermedia.

e Instalar cdmaras de vigilancia para supervisar el transporte del

mineral concentrado.

e Concientizacion a los trabajadores.

e Tomar medidas de proteccion al personal.

e Andlisis y monitoreo del ruido ocupacional.

3.8.3 Fase final.

e Revision de la data obtenida.

e Evaluacion de riesgos

e Analisis de datos obtenidos.

e Evaluacion de resultados.

e Conclusiones y recomendaciones.

En el marco de esta investigacion de implementacion, se llevaran a cabo
las capacitaciones, actividades de sensibilizacion y otras intervenciones

necesarias para optimizar el control del ruido ocupacional.
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Tabla 2

Desarrollo del proyecto

Etapas Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

S1 S2 S3 sS4 S1I S2 S3 S4 SI S22 S3 S4 S1I S22 S3 sS4
Seleccion  de las
variables del estudio

Elaboracion del
disefio del estudio

Elaboracion de la
Operacionalizacion
de las Variables

Elaboracion del
Marco Teoérico

Elaboracion de la
Matriz de
Consistencia

Disefio de los
instrumentos

Validacion de
Instrumentos

Recoleccidn de datos

Aplicacién de
redisefio

Discusion de los
resultados

Determinacién de las
conclusiones y
recomendaciones

Elaboracion de
Informe final
Elaboracion de
Diapositivas

Sustentacion
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Diagnostico de la situacion actual

Se procedio a realizar el analisis causa- efecto, enfocado en 5 aspectos

importantes para la empresa procesadora de mineral:

v" Factor humano

v' Métodos de trabajo

v' Herramientas

v' Maquinaria y equipos

v Ambiente

En el caso de los aspectos que tienen que ver con herramientas, métodos

de trabajo, factor humano y maquinaria — equipos, pueden ser controlados a través
de las capacitaciones que se dan a menudo a todo el personal, aunado a la
implementacion de nuevas tecnologias que faciliten el trabajo. Sin embargo, en
caso ambiental, es un factor al que se debe prestar mayor atencién para poder

controlar.
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Dentro del factor ambiental, se puede observar que los mas resaltante son
el excesivo ruido en las instalaciones, pues es inherente a las actividades

realizadas.

Asimismo, se debe mencionar que, todos los trabajadores cuentan con los
epps correspondientes como tapones auditivos y orejeras, sin embargo, el ruido
excesivo ausa incomodidad haciendo que la barrera del equipo de proteccion

personal sea traspasada.
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Figura 4

Diagrama Ishikawa
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Bajo esta premisa se ve por conveniente analizar el factor ambiental y los
agentes fisicos que afectan a los colaboradores como el ruido ocupacional en la

empresa.

4.1.1 Identificar la necesidad de cambio.

La gerencia y encargado SSOMA son responsables de identificar y comprender
la necesidad del cambio en los diferentes aspectos de la organizacion ya sea en los

procesos productivos o habitos del personal operativo.
Actividades o acciones:

v" Nombrar un responsable en la fase de sensibilizacion.
v" Tener conocimiento de las actividades de los procesos de procesamiento
de mineral.
v" Crear un ambiente 6ptimo para promover el bienestar de los trabajadores.
v" Realizar el monitoreo de factores de riesgo.
Dichas actividades o acciones son aprobadas y realizadas por el personal que

esta a cargo de los colaboradores.
Consideraciones:

Se debe tener en cuenta que los temas a desarrollar tienen un tiempo

aproximado de 1 a 2 horas donde se utilizaran copias, videos, diapositivas, etc.

4.1.2 Analizar alas personas y ala empresa

En esta etapa se realizara un analisis del personal de la empresa, ya que se va
a identificar los riesgos en el proceso, evaluar el impacto que se genera en los
colaboradores o en la empresa después de definir las mejoras en el alcance y objetivos

del plan de higiene ocupacional.
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Acciones y actividades a realizar:

v Identificacién del personal con experiencia y habilidades para el equipo de
sensibilizacion.

v Identificar los procesos claves de la empresa para que puedan evaluar y
analizar los procesos actuales. El objetivo de los encargados es difundir
la importancia del cambio de procesos a todo el personal que labora en la
empresa.

v Identificar la afectacién de los cambios de procesos a los colaboradores
de la empresa. Identificar las posibles causas de estrés en el trabajo o
afectaciones al personal operativo, con la implementacién de las
investigaciones como encuestas y cuestionarios.

v Determinar las areas criticas basandose en la evaluacion anterior.

v Identificar los lideres para designar las tareas de sensibilizacion.

4.1.3 Analisis de la percepcién de la contaminacién por ruido

Para realizar este analisis se consideré la opinion de cada uno de los
trabajadores de la empresa CENTRO DE ESTUDIOS Y ENTRENAMIENTO DE PROCESOS

METALURGICOS MINERA PORVENIR S.A.C.

4.1.3.1 Caracteristicas de la muestra

Se realiz6 el levantamiento de datos a través de la opinion de los trabajadores,
sobre aquellos factores que afectan su desenvolvimiento en el desarrollo de las

actividades diarias, asimismo, aquello que afecta su bienestar en el trabajo.

El objetivo de dicho cuestionario es identificar oportunidades de mejora y tomar
decisiones para la prevenciéon de las enfermedades ocupacionales que pudieran ser

generadas por factores fisicos.
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Figura5

Sexo

SEXO
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80%
60%

40%
17%
20%

0% ]

FEMENINO MASCULINO

Como podemos observar, en la empresa analizada la mayoria de trabajadores

son de sexo masculino, exactamente el 83% que equivale a un total de 15 personas.

Se debe considerar que el personal femenino corresponde a aquel que realiza

en su mayoria labores administrativas.

Figura 6

Rango de edades

RANGO DE EDADES

30% 28% 28%
25%
20% 17% 17%
15% 11%
10%

B

0%

20-24 25-29 30-34 35-39 40 a mas

Respecto al rango de edades, la mayor parte de la poblacion pertenece a edades
de 20 a 34 afios y 40 a mas. Es importante resaltar que la edad también es un factor
relevante a desarrollar alguna enfermedad como hipoacusia, sumado a diversos
factores fisicos, quimicos, se puede tener predisposicion a presentar otro tipo de
enfermedades. Se puede inferir ademas que la mayoria de la poblacion existente en

dicho estudio es relativamente joven.
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Figura 7

Areas de trabajo
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Se identifico que la mayor parte de la poblacion encuestada se encuentra en
areas como Chancado y Molienda sumando un 72% del total, seguido del personal

gue labora en oficinas administrativas.

4.1.3.2 Resultado

Tabla 3

Resumen de resultados de encuestas

PREGUNTAS Sl % NO %
CONSIDERA UD., QUE EXISTE ALGUN TIPO
DE CONTAMINACION EN EL AREA DONDE SE 17 94% 1 6%
DESENVUELVE

¢UD CREE QUE EL RUIDO AFECTA SU

9 o,
CALIDAD DE VIDA? 15 83% 3 17%

¢UD CREE QUE EL RUIDO AFECTA SU

SALUD? 16 89% 2 11%

¢ CONSIDERA UD. QUE EL USO DE EPPS ES
SUFICIENTE PARA MITIGAR EL RUIDO EN SU 7 39% 11 61%
ZONA DE TRBAJO?
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¢SABIA UD. QUE LA EXPOSICION AL RUIDO
PUEDE GENERAR FATIGA, ESTRES, ¢O 8 44% 10 56%
SORDERA?

¢ CONOCE ALGUNA FORMA DE MITIGAR EL

RUIDO OCUPACIONAL? 14 78% 4 22%

¢DESEA UD. QUE SE TOMEN MEDIDAS

0, 0,
SOBRE EL RUIDO ADEMAS DE LOS EPPS? 17 94% ! 6%

Del cuadro mostrado se infiere que se tiene una gran necesidad de cambio
respecto a los factores fisicos, especificamente sobre el ruido ocupacional, que

cabe resaltar es inherente al proceso realizado en la empresa en estudio.

Un 94% de la poblacion considera que en el area donde se desenvuelve
existe un tiempo de contaminacién, mientras que un 89% considera que el ruido

afecta su salud.
4.2. Control de la exposicion laboral a agentes fisicos

A continuacion, un resumen de las indicaciones relativas a las medidas y a

los niveles de contencion:

Tabla 4

Control de la exposicion laboral a agentes fisicos

ZONA DE EXPOSICION

NIVELES DE CONTECION ARE ARE OFICIN
A AREA A LABO AS

CHA ALM MO RATO ADMIN
NCA ACEN LIEN RIO ISTRATI
DO DA VAS
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EL AREA DE TRABAJO DEBERA ESTAR SEPARADA O  SI Sl Sl Sl Sl
DELIMITADA DE LAS DEMAS AREAS QUE SE
DESARROLLEN EN EL MISMO RECINTO.

EL AREA DEBERA ESTAR SENALIZADA CONFORME A Sl S| S| S| ACONS
LOS RIESGOS PRESENTADOS SEGUN CONRRESPONDA. EJABLE

VIGILAR Y MONITOREAR PERIODICAMENTE EL NIVEL  SI ACO SI ACON ACONS

DE RUIDO OCUPACIONAL NSEJ SEJAB  EJABLE
ABLE LE
EMPRENDER ACCIONES PARA SOLUCIONAR ELRUIDO  SI ACO SI ACON ACONS
OCUPACIONAL NSEJ SEJAB EJABLE
ABLE LE
IMPLEMENTAR EL AISLAMIENTO ACUSTICO S| NO S| NO NO

Ademas de realizar la sefializacion debida, delimitacion de cada éarea; es
aconsejable realizar monitoreos de manera periddica. Se identificé que uno de los
factores que mas afectan a los trabajadores es el ruido ocupacional, pudiendo
generar fatiga, estrés e incluso hipoacusia, como ya se dio el caso en un trabajador.

(Ver anexos: Exdmenes médicos).

Se identific6 ademas que la mayor parte de la poblacion encuestada y que
muestran predisposicion a que se realicen cambios y mejoras relacionadas a la
mitigacion del ruido ocupacional son del area de Chancado y Molienda, por lo que

fueron identificados como areas criticas.

4.3. Sensibilizacién del personal

En esta fase se desarrolla un plan de sensibilizacion,

En el disefio del plan de sensibilizacién se define las tematicas a desarrollar,
asi como los objetivos que se persiguen, el responsable, los participantes y las

fechas donde se ejecutaran.

Se plantea una frecuencia mensual, debido a que la implementacion propuesta

tiene que ser reforzada cada mes, para lograr su sostenibilidad a largo plazo.
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Tabla 5

Disefio del plan de sensibilizacion

Version: 001-2-2021
Fecha 2020
m DISENO DEL PLAN DE SENSIBILIZACION Cadigo: CEP-GT-003
Mingrs Pomenir S.A.C Rev.: Area SSOMA
Aprobo: Gerencia
N° Temética Objetivo Responsable Participantes Fecha de Duracién Turno Frecuencia
Sensibilizacién
1 Charla de Obtener
Sensibilizacion conocimientos
) o ) Colaboradores
de: Uso correcto especificos Gerencia — .
EPPS sobre los SSOMA de las areas . Mensual
- de Almacén, JULIO 30 min. Mafana .
beneficios y la (10min)
) . Chancado,
importancia del :
Laboratorio
uso correcto de
EPPS
2 Charla de Conocer los Gerencia — Mensual
Sensibilizacion dafos y SSOMA Colaboradores (20min)
de: Exposicién al consecuencias de las areas
Ruido por la de Almacén, AGOSTO 30 min. Mafiana
exposicion Chancado,
prolongada al Laboratorio
ruido.
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Charla de Obtener Gerencia — Mensual
Sensibilizacion conocimiento SSOMA Colaboradores (20min)
de: Medidas acerca de los de las areas
preventivas y beneficios del de Almaceén, SETIEMBRE 30 min. Mafana
aislamiento uso del Chancado,
acustico en el aislamiento Laboratorio
area de trabajo. acustico.
Charla de Fortalecer el Gerencia — Colaboradores Mensual
Sensibilizacion aprendizaje vy SSOMA de las areas (10min)
de: garantizar la de Almaceén, OCTUBRE 30 min. Mafiana
Retroalimentaci6  mejora. Chancado,
n. Laboratorio
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4.4. Ubicacion de los puntos de monitoreo de ruido ocupacional

Figura 8

Desarrollo de actividades

4.4.1. Equipos e instrumentos

Figura 9

Equipos e instrumentos

SONOMETRO
CLASE 1

LARSON DAVIS

LxT1

0005317

Fecha de calibracion 18/09/2019

4.4.2. Metodologias de monitoreo
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Figura 10

Metodologias de monitoreo

. NTP-IS0 1996-2: Aclsfica. Descripcion, medicion |Niveles de presion Sonora
Sonomefria dB y evaluacion del ruido ambiental. 1era Edicion, |para horario diumo vy
2008 noctuma

4.4.3. Limites de comparacion

Figura 11

Limites de comparacion

Nivel de ruido en'la Escala de Tiempo de Exposicion Maximo en una jornad
ponderacion “A" laboral
82 decibeles 16 horas/dia
83 decibeles 12 horas/dia
85 decibeles 8 horasidia
88 decibeles 4 horasidia
91 decibeles 1 % horasfdia
94 decibeles 1 horafdia
97 decibeles 1/2 hora/dia
100 decibeles 1/4 hora/dia

Nota. R.M. 375-2008-TR: Norma Béasica de Ergonomia y de Procedimiento de

Evaluacion de Riesgo Disergonémico

4.4.4. Andlisis de resultados

A continuacion, se muestra del registro de datos y mediciones:
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Figura 12

Sonometria

Datos de muestreo

Lugar de monitoreo Chancadora

Puesto de Trabajo Auxiliar

Tareas de Trabajo 4

Tarea 01 Mantenimiento de equipo

Tarea 02 Mantenimiento de planta
Tarea 03 Laboratorio

Tarea 04 Capacitaciones

Fuente de muido directo Chancadora, Taller de lixiviacion

Fuente de ruido indirecto —

Trabajador identificado Luis Héct?:rug:_l\g:
Horario de trabajo (horas) 08:00 — 17:00
Tiempo efectivo de exposicion 8
({horas)

Tipo de atenuaciéon auditiva Doble
EPP para proteccion auditiva Orejeras y tapones auditivos de silicona
Evaluacion
Fecha de monitoreo 40212022
Hora de monitoreo (horas) &30
Parametro de medicidn Ruido promedio equivalente
MNimero de mediciones 4
Resultados (dB)

Tarea 01 86 6
Tarea 02 85.9
Tarea 03 82.3
Tarea 04 588

4.4.5. Cuadro de resultados de mediciones segun las tablas

Figura 13

Cuadro de resultados de mediciones segun las tablas

TAREAS TIEMPO (HORAS) LAeqT dB

TAREA 1 3 87.3 87.1 82.2

TAREA 2 1 85.8 83.9 86.1

TAREA 3 2 82.3 80.6 83.5

TAREA 4 1 58.8 — -
TOTAL 7

4.4.6. Nivel de ruido de exposicién

Figura 14
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Nivel de ruido de exposicion

Nivel de Contribucion al
presion sonora nivel diario de
TAREA (T) continuo exposicion al

'E'EELE.'?.'E?. % Nivel Permisible

= = ruido . Ipara una Conclusion
equivalente ruido ponderado derado A jornada laboral

ponderado A A |:|m| 8h) dB 08 horas (dB)*

(Lp. AeqTe) dB (Lex, 8h,m) dB :

CUMPLE

TAREA 3 823 763
TAREA 4 588 4538

4.4.7. Nivel de ruido de exposicidén con proteccion auditiva

Figura 15

Nivel de ruido de exposicién con proteccion auditiva

Proteccion auditivz ]
rote-CCHn audimyva Nivel de presion de

Tasa de ruido reducido por el i e

para una

Codigo i Equipo de Proteccion = Conclusion
WO reduccibnge ppnuacion g CMPGLSIS jornada iabora

(dB) 08 horas (dBY

850 CUMPLE

(dB)

4.4.8. Representacién grafica

Figura 16

Limite de exposicion ocupacional

SOMN-01

SOMNOMETRIA
0.0

LIMITE DE EXPOSICION OCUPACIOMNAL PARA 08 HORAS 85 dB

FO.0

S0.0

30.0

10.0

SOMN-0OL

Nota. RM 375-2008-TR

De acuerdo a la interpretacion gréfica, el resultado de nivel de exposicion al ruido

ponderado (61.2 dB), se encuentra por debajo del nivel permisible para una jornada
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laboral de 08 horas (85dB) establecido en la Norma Basica de Ergonomia y de Riesgos

Disergondmicos segun la R.M. 375 -2008-TR.

4.5. Implementaciéon de aislamiento acustico en el area de molienda y

chancado

Figura 17

Area de Molienda antes de la implementacion
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El uso de barreras acusticas o de aislamiento acustico puede llegar a ser
una opcion para poder reducir el riesgo laboral relacional al ruido ocupacional,
debido a que la exposicion diaria 'y por largas horas de jornada laboral puede llegar
a afectar la salud de los trabajadores, pudiendo desarrollar enfermedades como

hipoacusia, sordera, estrés y fatiga( Conforme, 2024).

Previamente se logro identificar que las areas criticas son Molienda y
Chancado, por lo que la implementacion de esta mejora se centro en estas dos

areas.

Existen diversos tipos de barreras acusticas, estas pueden ser de metal, de

hormigon, de vegetacion e incluso de madera

El aislamiento acustico en material metalico por lo general cuenta con doble

lamina de metal, cuyo centro es de lana mineral por sus propiedades aislante.

En el presente estudio fuero utilizadas las barreras metalicas con un ndcleo
de poliestireno, debido a que es un material ideal como aislante acustico muy

utilizado en la industria de la construccion.

A continuaciéon, se muestran las barreras metdalicas instaladas en los

equipos de chancado y molienda.
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Figura 18

Area de Molienda después de la implementacion

Figura 19

Area de Chancado después de la implementacion

CONCLUSIONES
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- Concluimos que, a través de la mejora en la higiene ocupacional, cuyo
objetivo principal es la prevencion de estas enfermedades
ocupacionales, se puede llegar a mitigar el riesgo de que los
colaboradores de la empresa puedan llegar a desarrollar enfermedades
como hipoacusia debido a la exposicion al ruido en su jornada laboral.
Como antecedente de ello se identific6 a un operario que tuvo

observacion en un control audio métrico.

- Se identific6 en la etapa de diagnostico que los trabajadores se
encuentran expuestos a niveles de ruido por encima del estandar,
ocasionando incomodidad a la hora de efectuar sus labores diarias.
Asimismo, se identifico que no solo el personal operativo era afectado,
sino que los niveles de ruido afectaban también al personal que labora

en oficinas.

- Se concluye que a través de la implementacion el aislamiento acustico
en el equipo de molienda y chancado se logro reducir el nivel de ruido de
exposicion con proteccion auditiva a 61.2 Db, siendo este mas tolerable

por los trabajadores.

- Se concluye que, a través de las mejoras implementadas en el plan de
HO, como la implementacion del aislamiento acustico y plan de
sensibilizacion respecto a la importancia del mismo y el uso correcto de
EPP, se lograra reducir la incidencia de personal operativo con

enfermedades ocupacionales como la hipoacusia.

- Segun los resultados, el nivel de ruido ocupacional en un periodo de 8

horas NO EXCEDE el limite méximo permitido de 85 dB de exposicion
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en 8 horas establecido por la RM 075-2008, lo que indica que las
operaciones no afectan directamente a la salud del personal que trabaja

en el interior de las instalaciones durante los dias de control.

- Segun los resultados de la investigacion se puede indicar que coincide
con lo obtenido por la investigacion de Carmen Rodriguez, citada
anteriormente pues se concluye que el ruido ocupacional es un factor de
riesgo con potencial de generar incapacidad en determinadas

poblaciones por lesiones auditivas.
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RECOMENDACIONES

- Se recomienda, seguir realizando el monitoreo de ruido ocupacional,
como medida de prevencion a la exposicion de riesgos, con el propdsito

de evitar dafos en la salud del personal.

- Se recomienda garantizar la sostenibilidad de las barreras acusticas

implementadas en las areas de chancado y molienda.

- Es recomendable realizar evaluaciones periédicamente con la finalidad
de encontrar nuevos equipos criticos e implementar nuevamente el uso

de barreras acusticas.
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Titulo: OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO
OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024

MATRIZ DE CONSISTENCIA
MATRIZ DE CONSISTENCIA PARA PROYECTOS DE INVESTIGACION
FORMULACION DEL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS VARIABLE DISENO DE
INDICADORES .
PROBLEMA GENERAL | |NDEPENDIENTE INVESTIGACION
Mejora del plan  de Es posible Analisis. Disefio de
A Como mejorar Ia higiene | seguridad v salud en =l mejorar del — investigacicon
Disefio e
ocupacional para poder | trabajo enfocado £n plan de L . i .
implementacion | -3 Nvestigation
reducir el riesgo de | higiene ocupacional para seguridad . o
g g P P g ¥ Mejora de la tendra un diseno
enfermedades en los | reducir el riesgo de salud en el ) .
higiene explicativo -
trabajadaores en una | enfermedades en los trabajo A )
ocupacional aplicativo
empresa de | trabajadores  en una | enfocadoen Control
procesamiento de | empresa de higiene Administrativo
minerales? procesamiento de | ocupacional Tipo de
mineralaes para reducir el Investigacion.
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SISTEMATIZACION DEL

PROEBLEMA

OBJETIVOS

ESPECIFICOS

sComo diagnosticar las
condiciones de trabajo a
los gue estan expusstos
los irabajadores de una
emprasa de
procesamiento de

minerales?

Diagnosticar las
condiciones de trabajo a
los que estan expuestos

los frabajadores de uma

empraesa de
procesamiento de
minerales.

A Como implementar
medidas para el
aislamiento aclstico para
una maguina de molienda

en el procesamienio de

minerales?

Implementar medidas

para el aislamiento
acustico para una
maquina de molienda en

el procesamiento de

minerales.

riesgo de
enfermedades
en los
trabajadores
en una
empresa de
procesamiento

de minerales

VARIABLE

DEPENDIENTE

Reduccicon del
riesgo de

enfermeaedades.

Ruido

ocupacional

La investigacion
es de tipo

descriptiva.

Método de

Investigacicon.
Segun tipo de
informacion

La investigacion

es de tipo mixto.

SICOrmo diserniar =]
implementar un plan de
higiens ocupacional =n
las operaciones de un de

procesamiento de

minerales?

Disefiar e implementar un
plan de higiengs
ocupacional aen las
operaciones de wun de

procesamiento de

minerales.
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EXAMENES MEDICOS OCUPACIONES

CERTIFICADO DE APTITUD MEDICO OCUPACIONAL

cODIGO 1-944 coDiGo 00023446
IPRESS
CERTIFICA QUE EL Sr.(a):
APELLIDOS Y NOMBRES TEMORID TORRES, ABRAN NOE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD TE546488 EDAD 25 Afios GENERO M F

PUESTO AL QUE POSTULA |solo preccupacional) SOLDADOR MECANICO

OCUPACION ACTUAL © ULTIMA OCUPACION

| 208 TIPO DE EXAMEN | PRE OCUPACIONAL PERIODICO |:| RETIRO

HISTORIA CLINICA

EMPRESA | CEPROMET MINERA PORVENIR 5.A.C
CONCLUSIONES
SOBREPESO

HIFQACUSIA CONDUCTIVA BEILATERAL

OBSERVACIONES -

APTO RESTRICCIONES
(para &l puesto en el que
trabaja o postula)

APTO CON RESTRICCION
{para &l puesto en &l que
trabaja o postula)

NO APTO
{para el puesto en el que x
trabaja o postula)
RECOMENDACIOMES )
Se recomienda reducir su pesoe con ka disminucion de la cantidad de grasa de ongen anamal ingerida y
carbohidratos: lo misme que aumentar la ingesta de frutas, verduras, liquides y omega 3.
}

Ewitar exposicidn a ruido mayer a 82 dB en tumos de & horas y evitar conductas de riesgo auditive en
amibientes extralaborales. Uso estricto de protectorss auditivos. Ingresar 3 un programa oe consenvacion
auditiva. Acudir a evaluacion por ctominolaringologia. Musvo control audiometrico en 8 meses.

DR SBANTIAGC HIDALGO CONTRERAS
MEEDHCD OCUPACIONAL
CMP 28575 RNE 23005

CRUZADD TIKED JUAN ANTONIO
MEDICO OCUPACIONAL
CMP L3583
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REQUIEIT:EE FARA PASAR ALIDICKETREA 3 KO PROTECCIONM ALIDMRA
qurt?nﬂuﬂuulhncﬂla:dﬂmus1LhuaﬁiE1 i CEMPEE AECED  MUNOA
Listedd iy wisjanio =n 2= Gmas 12 Horas. [camblos
e ARt K Tapomes X
Adloes de rabago Creeras
N* 0= horas sspuesin & ruldo Ambos by

ANTECEDEMNTEE OTOLO-BICDE

a1 WO
Oiitis. Med cronics E3 HABITDE NOCIVOE
Faraotidits i3 a1 O ZINTOMASZ El MO
Rinlts x Walkman, Mp3 X Cificultad para or X
Zarampian X Discolecas X Cioior de Oida X
Oitotwicided X Fractica de Tiro X Zurmbidos X
Sinusits kA Consumo de tabao W Mar=os X
Zervicio miltar i3 Ciérns- Infeccitn de Cilda X
Oitroe: Otros:
ot i 00 |CAE FERMNERBLE. B DEc=RA MELBRANA TINFAMICA BN AFARENTE BLEN BB TADGD
Ti:  |CAC FERMEADLE. EF DEcemuA MEMEBRANA TINFAMICA EN AFAREMTE BLER EETADG
i1 il
04 L
UE T i s 104 it i
30 30
40 4 40 4
50 50
a0 a0
70 ik
a0+ a0
G0 54
1004 100
110 4 11114
1:: T 1 1 1 1 1 1 1 1:: 1 1 T 1 T 1 1 1
135 =0 500 1003 2633 3330 4000 En00 s0o0 135 =0 500 1009 2003 3335 4000 =a00 8000
AUDIDGRAMA 0ID0 EEMERDD AUDIDGERAMA DIDD DERECHO
12% | 250 | 500 | 1000 | 2000 | 3000 | 2000 | =000 | &0 | 12 | 250 | 500 | 1000 | 2000 | 3000 | 2000 | Bo0d | Bo00d
A AEREA-| = | = | = | "0 | 0 | 15 | & | %0 | 1O VIB&ERES| 1= | 15 |10 | 90 | 10 | 15 | 10 | 10 | 15
Wi& DEEA VI DEEA
E. AEREA E. AEREA
E. O3EA E. O2ZEA
Fraowsnola [Hz) [ Frecuenola (Hz)
COMCLUEIDNES CIE 10
MCRIAAL EM. 1M1

RECOMEMDACIOHES
EE EUIERE CONTROL ALIDHOMETRICS: ANUAL.

QUIRCT EEQUERCE LYDL% DEL M. 54265
FIRMA DEL MEDIGT
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REQUISITOS PARA FAZAR SUDICMETRLS 5l KO PROTECCIOM AUDITIVA
Hizo reposo Audiive en las Oitmas 14 homs (EL Mdsica) Fi DIEMFRE AVECED  WUMGCA
Usted ha viajado =n a5 0EBmas 12 Horas. (cambios de Altiud) i Tapones i
Afios d= trabajo CIrejeras i
M" de Foras sxpussio a ruido Ambns X
AMTECEDENTES OTOLOGICOS
ol NID
CRllls. Med crinica X HABITOS NOCZIVOS
Paroiidis X ]| MO SINTOMAS gl MO
Rinitis X Walkman, Mp3 X Dificuiiad para alr X
Saramplon i Discoiecas x Dilor de Oido x
CRplondcidad X Praciica de Ting X Zumbldas X
Sinusitis X Consumo &e Bhaco X Marecs X
Senddo milkar X Oiros: Irfecsion de Oido X
CRngs:; (oo
ot D |CAE PERMEAELE MT EN AFASENTE EUEN S2TADD GEMERAL
oacopla DL |CAE PERMEAELE MT EN AFASENTE EAUEN S2TADD GEMERAL
10 10
- a
- i f
l]ﬁ‘,_ﬁ__.-u-.__ﬁ,.-aa-.__*._.-;-___ﬁ_h L__'W—e_a_pe—(}
304 304
474 474
50 -
0 4 i
T - 71
B804 B804
Eag Eag
10 1 100 -
141 1 1104
Ijﬂ T T T T T T T 1 Ijﬂ T T T T T T T 1
125 250 S00 1000 2000 3070 4300 £000 5000 125 250 520 10002000 3000 4300 £000 5000
AUDIOGRAMS OIDD IZQUIERDD AUDKMzRAMA OIDD DERECHD
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CONCLUSIONES CIE 10
MORMAL (Z01.1} (@01.1)
RECOMEMDACZIOMES
2E SUGIERE CONTROL AUDIOMETRICD AMUAL.
QUIROEZ SEQUEROS LYDWA DEL
M. B4255
FIRMA Y HUELLA DEL TRABAJADOR FIRMA DEL MEDICO
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REQUISITOS PARA PASAR AUDICMETRIA Sl NO PROTECCION ALDITIVA
Hiza reposo Auditivo 2n l3s URimas 14 horas (E]. Mdsica) X SIEMPRE AVECES MNUNCA
Usted ha wiajado en las Oiimas 12 Horas. (cambios de Altiud) X Tapones X
Afos de trabajo Cirejeras X
N* de horas expuesio a ruldo Arpbos X
ANTECEDENTES OTOLOGICOS
5l MO
Ciitis. Mied ertinica X HABITOS NOCNVOS
FParotiditis X Sl MO SINTOMAS 51 HNO
Rinitis X Walkman, Mp3 x Dificultad para oir X
Sarampitn X Discotecas x Dwlor de Oido X
Criobouicidad X Practica de Tiro x Zurnbidos X
Sinusitis X Consumo de tabaco x Mareos X
Servicao militar X CHnoes: Infeccion de Oide X
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Molino de bolas de 3x4"

Faja transportadora de 13 pies aislada
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FORMATO DE COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE REGLAS DE SEGURIDAD E
HIGIENE

YO TENGO CONOCIMIENTO, ACEPTO ¥ ME COMPROMETO A CUMPLIR CON
LAS REGLAS DE SEGURIDAD E HIGIENE DE AREA DE TRABAJO Y ME SOMETO A
LAS SANCIONES DISCIPLINARIAS QUE APLIQUEN POR EL INCUMPLIMIENTO DE

LAS MISMAS®

Z
o

NOMBRES Y APELLIDOS FIRMA

Ol 0| N| O O | W] N| P

[ERN
o

[EY
[E

[ERN
N

[ERN
w

[EY
o
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=
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ANEXO 3. VALIDACION DE INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

. REFERENCIAS
a. Experto/Nombres H DEYBI ROCKY QUISPE ROQUE
b. Especialidad - SEGURIDAD INDUSTRIAL Y AMBIENTAL.
c. Cargo Actual - ING. DE SEGURIDAD GOBIERNO REGIONAL PUNO
d. Grado académico : ING. DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Il.  TEST DE LIKERT DE: OPTIMIZACION DE LAHIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR
EL RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA
2024

lll.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. HUGO RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI

ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)
El1%|s|E|E
INDICADORES CRITERIOS o |2 |82 |d
HRE NN
1. Claridad Esta redactado con lenguaje apropiado X
2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X
3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X
4. Organizacion Existe una organizacion Iogica de los items y las variables X
5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X
6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X
7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X
8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items X
9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion X
10. Pertinencia Es util y adecuado para la investigacion X
Coeficiente de valoracién porcentual. C = Total/50
IV. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO
Aprobado (C>75%=0.75)
Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]
N° DNI FIRMA DEL EXI?ERTO N° DE CELULAR LUGAR Y FECHA
46336710 4 974422041 Juliaca - 2024
BN b.';is‘c'i;'&i;ﬁe"ﬁ?iélé

=y nS Of SIS
cip: N’ uzsu
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UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGENIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD Y
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I REFERENCIAS
a. Experto/Nombres : JOSE LUIS AJROTA LARIJO
b. Especialidad : SEGURIDAD MINERA
c. Cargo Actual . GERENTE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
d. Grado académico - MAGISTER

Il TEST DE LIKERT DE: OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL
RIESGO DE ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024

.  AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Bach. HUGO RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI

ASPECTOS DE VALIDACION
(1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 5 = Excelente)

El%g|< |8 |E
INDICADORES CRITERIOS o 3|8 |3 |4

= i} o = (3]
A | = = | &

1. Claridad Esta redactado con lenguaje apropiado X

2. Objetividad Esta expresado en capacidades observables X

3. Actualidad Esta adecuado al avance de la ciencia X

4. Organizacion Existe una organizacion légica de los items y las variables X

5. Suficiencia Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes X

6. Intencionalidad | Esta adecuada para cumplir los objetivos de la investigacion X

7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos y cientificos X

8. Coherencia Entre las dimensiones, indicadores e items

9. Metodologia Responde al propésito de la investigacion X I X

10. Pertinencia Es dtil y adecuado para la investigacion X

Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
IV. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
V. RESOLUCION DEL EXPERTO

Aprobado (C>75%=0.75)

Desaprobado (C<75%=0.75) [ ]

N° DNI FIRMA DEL-EXPERTO N° DE CELULAR LUGAR Y FECHA

23892064 951 203 578 Juliaca - 2024
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(,?I(’)N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _20 — 05 — 2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ HUGO RODOLFO YTUCAYASI HACHIRI
Direccion; Calle Comercio Nro.: 206, P. Joven, Fco. Bolognesi - Arequipa.
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _71073753

Teléfono: 972 008 179 email: _hgoytucayasi@gmail.com

Nombres y Apellidos:
Direccion;
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS

Escuela Profesional o Mencién: _INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Titulo 0 Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Asesor: _Dr. JUAN BENITES NORIEGA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion ] Tesis Trabajo de Suficiencia Profesional [~] Trabajo Académico []
Titulo: OPTIMIZACION DE LA HIGIENE OCUPACIONAL PARA REDUCIR EL RIESGO DE
ENFERMEDADES POR RUIDO OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA
CEPROMET MINERA PORVENIR AREQUIPA 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Seguridad, Ruido Ocupacional, Prevencidn.
(Esta obra se desarrollé en la UANCV 12?

2

!ndicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.
2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el

deposito en el Repositorio de manera obligatoria.

DF'C'NA DE INVESTIGACléN httn://rennsitorin tuancy edil ne/
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2. Referencia de tesis:

j Bachiller )E Titulo _ 2da Especialidad LJMaestrl’a ;;IDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizaciéon de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Céaceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al ptblico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccién intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propoésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

I:| Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

I:' No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucion y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

L__| Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de 4mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

I:I Internacional
Nacional
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