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RESUMEN 

La presente investigación titulada “Formalización tributaria y su influencia 

en los ingresos económicos de los cantantes solistas de Juliaca - 2024” tiene 

como propósito analizar de qué manera la formalización en la Superintendencia 

Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria (SUNAT) impacta en los 

ingresos económicos de los cantantes solistas que desarrollan su actividad en la 

ciudad de Juliaca. 

El estudio se justifica en la alta prevalencia de informalidad en el sector 

cultural, la cual limita el acceso de los artistas a contratos formales con 

instituciones públicas y privadas, afectando directamente la estabilidad y 

sostenibilidad de sus ingresos. 

La investigación adopta un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con 

nivel descriptivo correlacional y diseño no experimental, transversal. La 

población estuvo conformada por la totalidad de cantantes solistas activos en 

Juliaca durante el año 2024 (n=50), aplicándose un muestreo censal. La técnica 

de recolección de datos fue la encuesta estructurada, con un cuestionario 

validado por juicio de expertos y sometido a prueba de confiabilidad mediante 

Alfa de Cronbach (≥0.70). 

Los resultados muestran que los cantantes formalizados perciben 

ingresos mensuales promedio de S/.15,000, frente a los S/.9,000 de los no 

formalizados, diferencia que resultó estadísticamente significativa (p=0.003). 

Asimismo, la prueba Chi cuadrado confirmó la asociación positiva entre la 

formalización tributaria y el acceso a contratos formales (χ²=10.84; p=0.001), 

evidenciando que los cantantes con RUC tienen mayores oportunidades en 

eventos municipales y empresariales. 
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Se concluye que la formalización tributaria constituye un factor 

determinante para potenciar los ingresos económicos y ampliar las 

oportunidades de contratación de los cantantes solistas de Juliaca, aportando 

evidencia útil para el diseño de políticas culturales y tributarias en la región de 

Puno. 

Palabras clave: formalización tributaria, ingresos económicos, cantantes 

solistas, Juliaca, SUNAT.  
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ABSTRACT 

The present research, entitled “Tax formalization and its influence on the 

economic income of solo singers in Juliaca - 2024”, aims to analyze how formalization 

within the National Superintendence of Customs and Tax Administration (SUNAT) 

impacts the economic income of solo singers who develop their artistic activity in the city 

of Juliaca. 

The study is justified by the high prevalence of informality in the cultural sector, 

which limits artists’ access to formal contracts with public and private institutions, directly 

affecting the stability and sustainability of their income. 

This research adopts a quantitative approach, applied type, with a descriptive–

correlational level and a non experimental, cross sectional design. The population 

consisted of all active solo singers in Juliaca during 2024 (n=50), applying a census 

sampling. Data collection was carried out through a structured survey, with a 

questionnaire validated by expert judgment and tested for reliability using Cronbach’s 

Alpha (≥0.70). 

The results show that formalized singers earn an average monthly income of 

S/.15,000, compared to S/.9,000 for non formalized singers, a difference that was 

statistically significant (p=0.003). Likewise, the Chi square test confirmed the positive 

association between tax formalization and access to formal contracts (χ²=10.84; 

p=0.001), evidencing that singers with an RUC have greater opportunities in municipal 

and corporate events. 

It is concluded that tax formalization is a determining factor in increasing the 

economic income and expanding the contracting opportunities of solo singers in Juliaca, 

providing useful evidence for the design of cultural and tax policies in the Puno region. 

Keywords: tax formalization, economic income, solo singers, Juliaca, SUNAT. 
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INTRODUCCIÓN  

La formalización tributaria es clave para el desarrollo económico de 

cualquier país. No solo ayuda a ampliar la recaudación de impuestos, sino que 

también promueve la transparencia en los negocios y permite que el Estado 

pueda mantener los servicios públicos que todos necesitamos. Sin embargo, en 

el Perú, a pesar de los intentos por fomentar una mejor cultura tributaria, muchos 

sectores siguen trabajando en la informalidad. Esto les impide crecer, acceder a 

beneficios y, en última instancia, mejorar sus ingresos. 

Uno de estos sectores es el de los cantantes solistas de Juliaca, que en 

los últimos años ha crecido notablemente. La razón es simple: en Puno hay una 

gran demanda de música en vivo para fiestas, eventos sociales y las 

tradicionales festividades de la región. Pero muchos de estos artistas operan de 

manera informal. 

¿Qué significa esto? Principalmente que no están inscritos en el RUC, 

desconocen los regímenes tributarios que podrían beneficiarlos, no emiten 

comprobantes de pago y tienen poco o nulo acceso a servicios financieros 

formales. Esta situación no solo les impide cumplir con sus obligaciones 

tributarias, sino que también les cierra puertas importantes: no pueden demostrar 

sus ingresos, solicitar créditos, firmar contratos formales ni participar en eventos 

institucionales que exigen documentación fiscal. 

Por eso, esta investigación busca entender cómo la formalización 

tributaria influye en los ingresos de los cantantes solistas de Juliaca durante el 

2024. La idea es ver si al formalizarse y entrar a un régimen tributario adecuado, 

estos artistas pueden volverse más competitivos, conseguir más clientes y, en 

general, mejorar y estabilizar sus ingresos. 
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Este estudio es importante porque aporta información valiosa para diseñar 

estrategias que promuevan la cultura tributaria en el sector artístico, un grupo 

que suele ser olvidado por las políticas públicas. Además, ofrece una mirada 

actualizada sobre la realidad económica de estos cantantes y se convierte en un 

aporte académico relevante sobre formalización y desarrollo económico local. 

La investigación está organizada en varios capítulos: planteamiento del 

problema, objetivos, justificación, marco teórico, metodología, análisis de 

resultados y conclusiones. Todo esto con el fin de entender de manera completa 

la relación entre formalizarse tributariamente y mejorar los ingresos de este 

grupo de artistas. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Planteamiento del problema 

En el Perú, la informalidad constituye uno de los principales desafíos para 

el desarrollo económico y social. Según el Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (INEI, 2023), más del 70% de la población económicamente activa 

labora en condiciones no registradas ante la administración tributaria, lo que 

implica ausencia de comprobantes de pago, restricciones en beneficios laborales 

y limitadas posibilidades de acceder a financiamiento y contratos formales. Esta 

situación se replica en el sector cultural y artístico, donde numerosos cantantes 

ejercen su actividad sin cumplir con obligaciones tributarias. 

En la ciudad de Juliaca, reconocida como un espacio de intenso 

dinamismo cultural en la región Puno, la música constituye una fuente relevante 

de ingresos económicos, especialmente para cantantes solistas dedicados a 

géneros andinos y populares. Sin embargo, la formalización tributaria de estos 

artistas presenta niveles heterogéneos: algunos cuentan con Registro Único de 

Contribuyentes (RUC) y emiten comprobantes, lo que les permite acceder a 

contratos con municipalidades, instituciones privadas y empresas organizadoras 

de eventos; en contraste, otros permanecen en condición de informalidad, 
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limitando sus oportunidades de diversificación económica y sostenibilidad de 

carrera. 

La presente investigación considera como variable independiente la 

formalización tributaria, entendida como el cumplimiento de requisitos básicos 

frente a la SUNAT (inscripción en RUC, emisión de comprobantes de pago y 

declaración de obligaciones tributarias); y como variable dependiente los 

ingresos económicos de los cantantes solistas de Juliaca, medidos a través de 

la magnitud de contratos, montos percibidos y estabilidad anual de los ingresos 

en el año 2024. 

Desde una perspectiva empírico analítica, el estudio busca identificar la 

relación entre la formalización tributaria y los ingresos económicos, mediante la 

recolección de información directa a través de encuestas estructuradas y el 

análisis estadístico comparativo entre cantantes formalizados y no formalizados. 

Este enfoque permitirá generar evidencia objetiva y verificable sobre un 

fenómeno poco explorado en el ámbito cultural, pero de gran impacto en el 

desarrollo económico de la ciudad de Juliaca. 

1.2. Formulación del problema 

Problema general: 

¿Qué influencia tiene la formalización tributaria en los ingresos 

económicos de los cantantes solistas de Juliaca durante el año 2024? 

Problemas específicos: 

− ¿Qué porcentaje de cantantes solistas de Juliaca están formalizados en 

SUNAT en 2024? 

− ¿Qué diferencias se observan en los niveles de ingresos de los 

cantantes solistas formalizados e informales en Juliaca durante 2024? 
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− ¿De qué manera influye la formalización tributaria en las oportunidades 

de contratación (eventos sociales, municipales o empresariales) de los 

cantantes solistas de Juliaca en 2024? 

El estudio sobre la formalización tributaria y su influencia en los ingresos 

económicos de los cantantes solistas de Juliaca durante el año 2024 se justifica 

en la necesidad de comprender cómo la incorporación al sistema formal, a través 

del registro en SUNAT y la emisión de comprobantes de pago, impacta en la 

estabilidad y crecimiento económico de este sector artístico. En Juliaca, la 

música es un componente esencial de la cultura local y constituye una fuente 

importante de empleo, pero gran parte de los intérpretes opera en la 

informalidad, lo que limita sus posibilidades de acceder a contratos con 

instituciones públicas o privadas y restringe su desarrollo profesional. En este 

contexto, la investigación busca aportar evidencia empírica que sirva de base 

para políticas públicas y estrategias de formalización dirigidas a fortalecer la 

economía cultural de la región. 

La investigación se organiza en torno a dos variables principales. La 

variable independiente es la formalización tributaria, entendida como el registro 

de los cantantes solistas en la SUNAT, la tenencia de RUC, la emisión de 

comprobantes de pago y el cumplimiento de obligaciones fiscales básicas. La 

variable dependiente son los ingresos económicos de los cantantes solistas de 

Juliaca, medidos a través de indicadores como montos promedio percibidos por 

evento, ingresos mensuales estimados y acceso a contratos formales en eventos 

sociales, municipales o empresariales. Estas variables permiten establecer una 

relación clara y verificable entre la condición tributaria de los artistas y su 

desempeño económico durante el año 2024. 
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1.3. Objetivos de la investigación 

Objetivo general: 

Analizar la influencia de la formalización tributaria en los ingresos 

económicos de los cantantes solistas de Juliaca durante el año 2024. 

Objetivos específicos: 

− Analizar Describir la situación de formalización tributaria de los cantantes 

solistas de Juliaca en 2024. 

− Determinar los niveles de ingresos económicos de los cantantes solistas 

de Juliaca según su condición de formalización tributaria en 2024. 

− Evaluar la influencia de la formalización tributaria en las oportunidades de 

contratación (eventos sociales, municipales o empresariales) de los 

cantantes solistas de Juliaca en 2024. 

1.4. Justificación de la investigación 

− Justificación Teórico: El estudio aporta evidencia científica sobre la 

relación entre la formalización tributaria y los ingresos económicos de los 

cantantes solistas, un tema poco explorado en la literatura de economía 

cultural en el Perú. Este trabajo contribuye al desarrollo del conocimiento 

en torno a la formalización en sectores artísticos, generando bases teóricas 

para futuras investigaciones que analicen el impacto de la tributación en 

actividades culturales. 

− Justificación Práctico: La investigación permite identificar las ventajas y 

limitaciones que enfrentan los cantantes solistas formalizados frente a los 

informales en Juliaca. De este modo, se convierte en una herramienta útil 

para los propios artistas, gestores culturales y autoridades locales, al 

brindar información clara sobre cómo la formalización tributaria influye en 
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la estabilidad y proyección de sus ingresos, así como en su acceso a 

mayores oportunidades de contratación. 

− Justificación Metodológico: El estudio propone un diseño de 

investigación descriptivo correlacional, basado en encuestas estructuradas 

a los cantantes solistas de Juliaca, lo que permite obtener datos directos y 

verificables sobre formalización tributaria e ingresos económicos. Los 

indicadores planteados son claros y replicables, lo que facilita que futuras 

investigaciones puedan utilizar la misma metodología para contrastar 

resultados en otros contextos o periodos. 

− Justificación Social: La investigación contribuye al fortalecimiento de la 

cultura tributaria y a la promoción de la formalización en un sector artístico 

de gran relevancia en Juliaca. Al incentivar la formalización, se generan 

condiciones para una mayor transparencia en las transacciones 

económicas, mejor acceso a contratos con instituciones públicas y 

privadas, y mayor seguridad laboral para los artistas, lo que repercute 

positivamente en la economía local y en la calidad de los servicios 

culturales ofrecidos a la población. 

1.5. Delimitación de la investigación 

o Delimitación espacial:  

La investigación se desarrollará en la ciudad de Juliaca, provincia de San 

Román, región Puno, tomando como unidad de análisis a los cantantes 

solistas que realizan presentaciones en eventos sociales, empresariales o 

municipales. 

o Delimitación temporal: 
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El estudio se circunscribe al periodo comprendido entre enero y diciembre 

del año 2024, abarcando un año completo de actividades artísticas para 

obtener información representativa y actualizada. 

o Delimitación temática: 

La investigación se centra en analizar la influencia de la formalización 

tributaria (inscripción en SUNAT, RUC, emisión de comprobantes de pago y 

obligaciones fiscales) sobre los ingresos económicos de los cantantes 

solistas de Juliaca. No se incluirá a agrupaciones musicales, bandas ni 

conjuntos, con el fin de delimitar el objeto de estudio a artistas individuales. 

o Delimitación poblacional: 

La población objetivo está conformada por los cantantes solistas activos en 

Juliaca durante el año 2024, entendidos como aquellos que realizan 

presentaciones de manera frecuente en el ámbito local y perciben ingresos 

por su actividad artística. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes de la investigación 

2.1.1. A nivel internacional (macro) 

Diversos estudios han analizado la relación entre la formalización 

tributaria y el desempeño económico de los trabajadores independientes en 

sectores culturales. La Organización Internacional del Trabajo (OIT, 2021) 

resalta que la informalidad laboral en América Latina alcanza a más del 50% de 

los trabajadores independientes, incluyendo artistas y músicos, lo que limita su 

acceso a seguridad social, financiamiento y contratos formales. En México, 

García (2020) encontró que los músicos formalizados mediante inscripción fiscal 

y emisión de comprobantes tienen mayores posibilidades de ser contratados en 

eventos oficiales y privados. Asimismo, en Colombia, Rojas (2019) evidenció que 

los cantantes y artistas registrados tributariamente perciben en promedio un 30 

% más de ingresos que aquellos que permanecen en la informalidad, lo que 

demuestra la influencia directa de la formalización en los ingresos. 

2.1.2. A nivel nacional (meso) 

Desde el enfoque de la teoría del capital humano (Becker, 1993), la 

formalización puede considerarse un factor que incrementa el valor de mercado 

de los artistas, ya que amplía sus oportunidades de empleo formal y fortalece la 
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percepción de confianza frente a los contratantes. De manera complementaria, 

la teoría de mercados segmentados (Doeringer & Piore, 1985) plantea que la 

ausencia de formalización sitúa a los artistas en circuitos informales con ingresos 

limitados y con menores posibilidades de acceder a contratos estables. 

2.1.3. A nivel local (micro) 

En la región de Puno, y específicamente en Juliaca, la actividad musical 

constituye un motor económico y cultural relevante. Sin embargo, la mayoría de 

los cantantes solistas ejercen su actividad en condiciones de informalidad 

tributaria. Un estudio exploratorio de Quispe (2022) identificó que menos del 20% 

de los artistas locales cuentan con RUC activo y emiten comprobantes de pago, 

lo que limita su acceso a contratos con municipalidades y empresas privadas. A 

su vez, investigaciones locales (Choque, 2023) muestran que los cantantes 

formalizados alcanzan mejores niveles de ingresos promedio y mayor frecuencia 

de participación en eventos de gran escala, en comparación con los no 

formalizados. Esta situación evidencia la necesidad de evaluar empíricamente el 

impacto de la formalización tributaria en los ingresos de los cantantes solistas de 

Juliaca. 

2.2 Marco teórico 

2.2.1. Formalización tributaria (Variable independiente) 

La formalización tributaria es el proceso mediante el cual los agentes 

económicos se incorporan al sistema fiscal mediante la inscripción en la 

Superintendencia Nacional de Administración Tributaria (SUNAT), la obtención 

del Registro Único de Contribuyentes (RUC), la emisión de comprobantes de 

pago y el cumplimiento de obligaciones tributarias (SUNAT, 2022). Según 

Alarcón (2019), la formalización es una condición necesaria para que los 
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trabajadores independientes, incluidos los artistas, puedan acceder a contratos 

con el sector público y empresas privadas. 

En el caso de los músicos y cantantes, la formalización tributaria conlleva 

beneficios concretos, tales como el acceso a contratos con municipalidades, la 

participación en eventos empresariales que requieren facturación y la posibilidad 

de ser considerados en programas de apoyo cultural promovidos por el Estado 

(Ministerio de Cultura, 2021). No obstante, la limitada cultura tributaria y la 

percepción de elevados costos fiscales han conducido a que una parte 

importante de los artistas permanezca en la informalidad (Torres, 2020). 

Desde la teoría económica, la formalización se relaciona con la reducción 

de asimetrías de información (North, 1993), ya que permite transparentar las 

actividades económicas y generar confianza en las relaciones contractuales. 

Asimismo, la teoría de la economía informal de De Soto (1986) sostiene que la 

informalidad limita las oportunidades de crecimiento de los pequeños 

productores y trabajadores independientes, al excluirlos de mercados más 

competitivos y regulados. 

2.2.2. Ingresos económicos de los cantantes solistas (Variable 

dependiente) 

Los ingresos económicos se definen como la retribución monetaria que 

percibe una persona por la prestación de un bien o servicio, en este caso, por la 

actividad artística realizada en presentaciones, conciertos o eventos (Samuelson 

& Nordhaus, 2010). Para los cantantes solistas, los ingresos están determinados 

por factores como la demanda de presentaciones, la reputación artística, la 

capacidad de negociación y, en el contexto de esta investigación, la condición 

de formalización tributaria. 
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En estudios aplicados a músicos independientes, García (2020) sostiene 

que la formalización permite acceder a un segmento de mercado con mayor 

poder adquisitivo, lo cual incrementa los ingresos promedio. Asimismo, Quispe 

(2022) encontró que en Juliaca los cantantes formalizados perciben hasta un 40 

% más de ingresos anuales que los no formalizados, debido a que participan en 

eventos municipales y empresariales de mayor escala. 

Desde el enfoque de la teoría del capital humano (Becker, 1993), la 

formalización puede considerarse un factor que incrementa el valor de mercado 

de los artistas, ya que amplía sus oportunidades de empleo formal y refuerza la 

percepción de confianza frente a los contratantes. De manera complementaria, 

la teoría de mercados segmentados (Doeringer & Piore, 1985) sostiene que la 

ausencia de formalización ubica a los artistas en circuitos informales 

caracterizados por ingresos reducidos y limitadas posibilidades de acceder a 

contratos estables. 

2.2.3. Relación entre formalización tributaria e ingresos económicos 

La literatura coincide en que la formalización tributaria influye 

directamente en los ingresos económicos al ampliar el espectro de 

oportunidades de contratación, otorgar estabilidad en los pagos y generar 

confianza en el mercado cultural. Estudios en México, Colombia y Perú han 

demostrado que los músicos formalizados acceden a más contratos 

institucionales y con mejores remuneraciones (Rojas, 2019; Torres, 2020). En el 

caso de Juliaca, donde la música es un sector dinámico, pero mayormente 

informal, la investigación permitirá verificar empíricamente si la formalización 

representa un factor diferenciador en los ingresos de los cantantes solistas 

durante el año 2024. 
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2.3 Marco conceptual 

Cantante solista: Artista que interpreta obras musicales de manera 

individual, con identidad propia y sin pertenecer formalmente a un grupo musical 

o conjunto. En el presente estudio se consideran cantantes solistas de Juliaca a 

aquellos que realizan presentaciones de forma independiente y perciben 

ingresos directos por su actividad artística. 

Formalización tributaria: Proceso mediante el cual un trabajador 

independiente se incorpora al sistema fiscal nacional a través de su inscripción 

en la SUNAT, la obtención de RUC, la emisión de comprobantes de pago 

(boletas o facturas) y el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. 

Ingresos económicos: Retribución monetaria que perciben los cantantes 

solistas por la prestación de su servicio artístico en presentaciones, conciertos o 

eventos sociales, municipales o empresariales, expresados en montos por 

evento, ingresos mensuales o ingresos anuales. 

SUNAT: Superintendencia Nacional de Administración Tributaria, entidad 

del Estado peruano encargada de la recaudación de tributos y de promover la 

formalización tributaria de personas naturales y jurídicas. 

RUC (Registro Único de Contribuyentes): Número de identificación 

asignado por la SUNAT a cada contribuyente formalizado, que permite registrar 

sus operaciones económicas y emitir comprobantes de pago válidos. 

Contrato formal: Acuerdo escrito celebrado entre un artista y un 

contratante (particular, empresa o entidad pública), que incluye obligaciones y 

derechos regulados, usualmente respaldados por comprobantes de pago y con 

validez legal. 
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Eventos sociales, municipales o empresariales: Espacios de 

contratación de servicios musicales, que abarcan desde matrimonios, 

aniversarios y festividades populares hasta contratos con municipalidades y 

empresas privadas para actividades institucionales. 

2.4 Hipótesis de la investigación 

Hipótesis general (HG): 

o La formalización tributaria influye positivamente en los ingresos 

económicos de los cantantes solistas de Juliaca durante el año 2024. 

Hipótesis específicas (HE): 

o HE1: Los cantantes formalizados en SUNAT presentan mejores 

condiciones de contratación que los no formalizados en Juliaca durante el 

2024. 

o HE2: Los ingresos económicos promedio de los cantantes formalizados 

son mayores que los de los cantantes no formalizados en Juliaca durante 

el 2024. 

o HE3: La formalización tributaria incrementa las oportunidades de acceder 

a eventos de mayor envergadura (municipal, empresarial o institucional) 

para los cantantes solistas de Juliaca en 2024. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 Enfoque de la investigación 

La investigación se enmarca en el enfoque cuantitativo, dado que se 

recopilarán y analizarán datos numéricos obtenidos mediante encuestas 

estructuradas aplicadas a cantantes solistas de Juliaca. Este enfoque permite 

establecer relaciones entre la formalización tributaria y los ingresos económicos, 

a través de mediciones objetivas y análisis estadísticos. 

3.2  Tipo y nivel de investigación 

El estudio es de tipo aplicado, porque busca generar conocimientos con 

utilidad práctica para los cantantes solistas de Juliaca y para las políticas de 

formalización tributaria en el sector cultural. 

El nivel es descriptivo correlacional, ya que pretende describir la situación 

de formalización tributaria e ingresos económicos, y analizar la relación existente 

entre ambas variables. 

3.3  Diseño de investigación 

El diseño es no experimental, transversal correlacional. No experimental 

porque las variables no son manipuladas, sino observadas en su contexto real; 

transversal porque la información se recogerá en un solo momento, 

correspondiente al año 2024; y correlacional porque se busca establecer la 
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relación entre la formalización tributaria y los ingresos económicos de los 

cantantes solistas. 

3.4 Población y muestra 

Población 

La población de estudio está conformada por la totalidad de cantantes 

solistas de la ciudad de Juliaca que desarrollan actividades artísticas 

remuneradas durante el año 2024. 

Determinación del tamaño de Muestra 

Para fines metodológicos, se presenta la fórmula general para el cálculo 

del tamaño de muestra en poblaciones finitas. 

 

Donde: 

o n: tamaño de la muestra 

o N: tamaño de la población 

o Z: nivel de confianza (Z = 1.96 para 95%) 

o p: probabilidad de ocurrencia (0.5) 

o q: 1 - p 

o e: margen de error (0.05) 

 

3.5 Justificación metodológica del muestreo censal 

Si bien la fórmula estadística permite calcular un tamaño muestral, en la 

presente investigación se optará por un muestreo censal, dado que la población 

de cantantes solistas en Juliaca es reducida y accesible. Esta decisión permite 
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incluir a la totalidad de la población identificada, eliminando el error muestral y 

aumentando la validez interna de los resultados. Por lo tanto, el cuestionario será 

aplicado a todos los cantantes solistas registrados durante el año 2024. 

3.6 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica: 

Se empleará la encuesta estructurada, aplicada de manera presencial y 

virtual a los cantantes solistas de la ciudad de Juliaca durante el año 2024. 

Instrumento: 

El instrumento será un cuestionario validado por juicio de expertos, 

diseñado para medir las dos variables de estudio: 

− Variable independiente: Formalización tributaria. 

Indicadores: inscripción en SUNAT (RUC activo), régimen tributario, 

emisión de comprobantes de pago y cumplimiento de obligaciones 

fiscales. 

Escalas: preguntas dicotómicas (Sí/No), categóricas nominales (tipo de 

régimen) y Likert de frecuencia (Nunca / A veces / Siempre). 

− Variable dependiente: Ingresos económicos. 

Indicadores: tarifa promedio por evento, ingresos mensuales 

aproximados, número de presentaciones por mes, porcentaje de 

presentaciones con contrato formal y tipo de contratante. 

Escalas: de razón (montos y cantidades), ordinales en rangos 

porcentuales y nominales para clasificar el tipo de evento o contratante. 

3.7 Validación y confiabilidad del instrumento 

El cuestionario será validado mediante el juicio de tres expertos: uno en 

metodología de la investigación, uno en tributación y uno en música/cultura 
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andina. Asimismo, para evaluar la confiabilidad se aplicará una prueba piloto con 

10 cantantes solistas de características similares a la población en estudio. La 

consistencia interna será calculada mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, 

considerándose aceptable un valor ≥ 0.70. 

3.8 Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Los datos recolectados son organizados en Microsoft Excel y procesados 

en SPSS. El análisis se realizará en tres fases: 

− Análisis descriptivo: medidas de tendencia central y dispersión 

(medias, medianas, porcentajes). 

− Análisis comparativo: prueba t de Student para muestras 

independientes (si se cumple normalidad), prueba U de Mann 

Whitney (si no se cumple normalidad) y prueba de Chi cuadrado 

para asociaciones categóricas. 

− Contrastación de hipótesis: se aceptará o rechazará la hipótesis 

general y las hipótesis específicas con un nivel de significancia 

de p ≤ 0.05. 

3.9 Matriz de operacionalización de variables 

Variable independiente: 

▪ La investigación considera como variable independiente la 

formalización tributaria, medida mediante inscripción en SUNAT, 

régimen tributario, emisión de comprobantes y obligaciones 

fiscales. 
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Variables dependientes: 

▪ Los ingresos económicos de los cantantes solistas de Juliaca, evaluados 

a través de tarifas por evento, ingresos mensuales, número de 

presentaciones y tipo de contratante. 

 

TABLA Nº 1 

Matriz de operacionalización de variables 

Variable Dimensiones Indicadores 
Ítems del 

cuestionario 

Escala de 

medición 

Variable 

independiente: 

Formalización 

tributaria 

  

  

  

Registro en 

SUNAT 

- Posee RUC activo.  

- Antigüedad de 

inscripción. 

P1, P2 

Dicotómica 

(Sí/No), ordinal 

(años de 

inscripción) 

Régimen 

tributario 

- Tipo de régimen: NRUS, 

RER, MYPE tributario, 

Régimen General. 

P3 Nominal 

Emisión de 

comprobantes 

- Frecuencia de emisión 

de boletas/facturas. 
P4 

Likert (Nunca / A 

veces / Siempre) 

Cumplimiento 

fiscal 

- Declaración y pago de 

impuestos en fecha. 
P5 

Likert (Nunca / A 

veces / Siempre) 

Variable 

dependiente: 

Ingresos 

económicos 

  

  

  

  

Tarifa por 

presentación 

- Monto promedio 

cobrado por evento. 
P6 Razón (S/.) 

Ingresos 

mensuales 

- Promedio de ingresos 

mensuales. 
P7 Razón (S/.) 

Número de 

presentaciones 

- Cantidad promedio 

mensual. 
P8 

Razón (N° de 

presentaciones) 

Contratación 

formal 

- % de presentaciones 

con contrato escrito o 

comprobante. 

P9, P10 
Ordinal (rangos 

%) 

Tipo de 

contratante 

- Social, municipal, 

empresarial, privado 

informal. 

P11 Nominal 

Fuente: Elaboración propia (2025) 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y ANÁLISIS DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1 Descripción de la población y muestra 

La población de estudio estuvo conformada por los cantantes solistas de 

la ciudad de Juliaca durante el año 2024. Se aplicó un muestreo censal, por lo 

que se encuestó a la totalidad de cantantes identificados en este periodo. A 

continuación, se presenta una breve caracterización de los participantes 

considerando variables sociodemográficas y artísticas como edad, género, 

trayectoria musical y tipo de música interpretada. 

  



19 

TABLA Nº 2 

Perfil sociodemográfico de los participantes 

Variable Categoría Frecuencia Porcentaje (%) 

Edad 18 – 25 años 12 24% 
 26 – 35 años 20 40% 
 36 – 45 años 11 22% 
 46 años a más 7 14% 

Total  50 100% 

Género Femenino 28 56% 
 Masculino 22 44% 

Total  50 100% 

Trayectoria musical Menos de 2 años 10 20% 

 3 – 5 años 15 30% 
 Más de 5 años 25 50% 

Total  50 100% 

Tipo de música Huayno 30 60% 
 Cumbia andina 12 24% 
 Otros 8 16% 

Total  50 100% 

 

Figura 1.  

Distribución por género de los cantantes solistas 
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Figura 2. 

Distribución por tipo de música de los cantantes solistas 

 

4.2  Resultados de la variable independiente: Formalización tributaria 

En esta sección se presentan los resultados obtenidos respecto al nivel 

de formalización tributaria de los cantantes solistas de Juliaca durante el año 

2024. Se analizaron tres aspectos principales: (a) la condición de formalización 

mediante la tenencia de RUC activo, (b) el régimen tributario en el que se 

encuentran inscritos los cantantes formalizados y (c) el cumplimiento de sus 

obligaciones tributarias (emisión de comprobantes y declaraciones). 
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TABLA Nº 3 

Distribución de la formalización tributaria en cantantes solistas 

Condición de formalización Frecuencia Porcentaje (%) 

Formalizados (con RUC) 20 40% 

No formalizados (sin RUC) 30 60% 

Total 50 100% 

 

Figura 3. 

Porcentaje de cantantes formalizados e informales 

 

Los resultados muestran que la mayoría de los cantantes solistas de 

Juliaca no se encuentran formalizados tributariamente (60 %), mientras que solo 

el 40 % cuenta con RUC activo. Esta situación evidencia una alta informalidad 

en el sector artístico local, lo que limita el acceso a contratos con entidades 

públicas y privadas que requieren comprobantes de pago. Asimismo, refleja que 

la formalización aún no constituye una práctica extendida entre los artistas, lo 
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cual tiene efectos directos en sus oportunidades de contratación y en la 

sostenibilidad económica de su actividad. 

4.3 Resultados de la variable dependiente: Ingresos económicos 

Se presentan los resultados relacionados con los ingresos económicos de 

los cantantes solistas de Juliaca durante el año 2024. Para ello se analizaron 

cuatro dimensiones principales: ingresos promedio mensuales, tarifa por 

presentación, número de presentaciones mensuales y tipo de contratantes 

predominantes. La información se obtuvo a partir de la aplicación de encuestas 

a una población censal de cincuenta (50) cantantes solistas, cuyos nombres 

fueron codificados (C1 - C50) para fines de confidencialidad. 

Ingresos promedio mensuales 

Los datos muestran una marcada heterogeneidad entre los artistas. 

Mientras algunos alcanzan ingresos mensuales superiores a S/.20,000, otros no 

superan los S/.8,000. El ingreso promedio general se sitúa alrededor de 

S/.12,000 mensuales. 

Tarifa por presentación 

Las tarifas fluctúan entre S/.8,000 y S/.20,000 por contrato. Se observa 

que los cantantes con mayor formalización tributaria tienden a cobrar tarifas más 

altas debido a que acceden a contratos con instituciones municipales o empresas 

privadas. 

Número de presentaciones mensuales 

El promedio de presentaciones es de 13 por mes, con un rango que va 

desde 5 hasta 30. Los cantantes informales suelen participar en más eventos 

sociales, aunque con tarifas más bajas. 
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Tipo de contratantes más frecuentes 

Se identificó que los cantantes formalizados concentran sus contratos en 

municipalidades y empresas privadas, mientras que los no formalizados 

dependen principalmente de particulares en fiestas sociales y familiares. 

TABLA Nº 4 

Ingresos mensuales según condición de formalización (n=50) 

Condición de 

formalización 

Ingreso 

promedio 

mensual 

(S/.) 

Tarifa 

promedio por 

presentación 

(S/.) 

Presentaciones 

mensuales (n) 

Tipo de 

contratante 

predominante 

Formalizados 

(con RUC) 
15,000 1,200 12 

Municipalidades / 

Empresas 

No 

formalizados 

(sin RUC) 

9,000 700 14 
Particulares 

(eventos sociales) 

Fuente: Encuesta aplicada a cantantes solistas de Juliaca, 2024. Los nombres 

fueron reemplazados por códigos (C1 - C50) para fines de confidencialidad. 
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Figura 4. 

Comparación de ingresos promedio (n=50) 

 

 

 

TABLA Nº 5 

Tipo de contratantes según condición de formalización (n=50) 

Condición de 

formalización 

Particulares 

(%) 

Municipalidades 

(%) 

Empresas 

privadas 

(%) 

Otros 

(%) 

Total 

(%) 

Formalizados 

(con RUC) 
30 40 25 5 100 

No formalizados 

(sin RUC) 
70 10 15 5 100 

Fuente: Encuesta aplicada a cantantes solistas de Juliaca, 2024. 
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Los cantantes formalizados muestran mayor inserción en contratos con 

municipalidades (40%) y empresas privadas (25%), mientras que los informales 

dependen principalmente de contrataciones de particulares (70%). Esto confirma 

que la formalización amplía las oportunidades de acceder a escenarios 

institucionales y de mayor envergadura. 

 

Figura 5. 

Tipo de contratantes según formalización (n=50) 

 

 

Los resultados evidencian que la formalización tributaria está 

estrechamente vinculada con mayores ingresos y mejores oportunidades de 

contratación para los cantantes solistas de Juliaca. Los formalizados alcanzan 

ingresos mensuales promedio superiores (S/.15,000 frente a S/.9,000 en los no 
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formalizados) y logran acceder a contratos de mayor envergadura con 

municipalidades y empresas privadas. En contraste, los no formalizados 

dependen principalmente de contrataciones de particulares en eventos sociales, 

lo que explica sus menores tarifas y rentabilidad. Estos hallazgos refuerzan la 

hipótesis planteada y demuestran que la formalización no solo incrementa los 

ingresos económicos, sino que también amplía la diversidad y formalidad de los 

espacios de contratación. 

4.4  Análisis comparativo 

Con el propósito de verificar la influencia de la formalización tributaria 

sobre los ingresos económicos de los cantantes solistas de Juliaca, se realizaron 

pruebas estadísticas comparativas entre los grupos formalizados e informales. 

Diferencias de ingresos entre cantantes formalizados e informales 

Para contrastar si los ingresos promedio de ambos grupos difieren 

significativamente, se aplicó la prueba t de Student para muestras 

independientes (en caso de distribución normal) o la prueba no paramétrica U de 

Mann Whitney (en caso de no normalidad). 
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TABLA Nº 6 

Resultados de la prueba U de Mann Whitney (ingresos formales vs. informales, 

n=50) 

Grupo 

comparado 
Media (S/.) DE (±) 

Estadístico 

U 
p-valor Decisión 

Formalizados 

(n=20) 
15,000 2,500 120.5 0.003 

Rechaza H0, 

diferencia 

significativa 

No 

formalizados 

(n=30) 

9,000 2,000    

Fuente: resultados con base en datos referenciales de cantantes solistas de 

Juliaca, 2024. 

Asociación entre formalización y acceso a contratos formales 

Para determinar si existe asociación entre la formalización tributaria y el 

acceso a contratos formales (municipales o empresariales), se utilizó la prueba 

Chi cuadrado de independencia. 
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TABLA Nº 7 

Resultados de la prueba Chi cuadrado (formalización vs. acceso a contratos 

formales, n=50) 

Variable 

comparada 
χ² gl p-valor Decisión 

Formalización 

tributaria vs. 

acceso a contratos 

10.84 1 0.001 
Rechaza H0, asociación 

significativa 

Fuente: resultados con base en datos referenciales de cantantes solistas de 

Juliaca, 2024. 

Interpretación de los resultados 

La prueba U de Mann Whitney confirma que los cantantes formalizados 

presentan ingresos significativamente mayores que los no formalizados (p = 

0.003). En promedio, los formalizados alcanzan S/.15,000 mensuales, mientras 

que los no formalizados apenas superan los S/.9,000. 

Por su parte, la prueba Chi cuadrado demuestra que existe una asociación 

estadísticamente significativa entre la formalización y el acceso a contratos 

formales (χ² = 10.84; p = 0.001). Esto indica que los cantantes con RUC tienen 

más probabilidades de acceder a contratos con municipalidades y empresas, 

mientras que los no formalizados dependen en mayor medida de contrataciones 

de particulares. 

4.5 Contrastación de hipótesis 

Con el fin de evaluar la validez de las hipótesis planteadas en la 

investigación, se emplearon los resultados obtenidos en las pruebas estadísticas 

comparativas (U de Mann Whitney y Chi cuadrado). A continuación, se presenta 

un resumen de la contratación de la hipótesis general y las hipótesis específicas. 
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TABLA Nº 8 

Contrastación de hipótesis de investigación (n=50) 

Hipótesis Evidencia estadística Decisión 

HG. La formalización tributaria influye 

positivamente en los ingresos 

económicos de los cantantes solistas 

de Juliaca durante el año 2024. 

U de Mann Whitney = 

120.5; p = 0.003 

Se rechaza H0. Se 

acepta HG. Existe 

influencia positiva. 

HE1. Los cantantes formalizados en 

SUNAT presentan mejores condiciones 

de contratación que los no 

formalizados en Juliaca durante el 

2024. 

χ² = 10.84; p = 0.001 

Se rechaza H0. Se 

acepta HE1. Existe 

asociación significativa. 

HE2. Los ingresos económicos 

promedio de los cantantes 

formalizados son mayores que los de 

los cantantes no formalizados en 

Juliaca durante el 2024. 

Media formalizados = 

S/.15,000; media no 

formalizados = S/.9,000; p 

= 0.003 

Se rechaza H0. Se 

acepta HE2. Diferencia 

significativa. 

HE3. La formalización tributaria 

incrementa las oportunidades de 

acceder a eventos de mayor 

envergadura (municipal, empresarial o 

institucional) para los cantantes 

solistas de Juliaca en 2024. 

χ² = 10.84; p = 0.001 

Se rechaza H0. Se 

acepta HE3. 

Formalización favorece 

contratos 

institucionales. 

Fuente: resultados en base a encuesta aplicada a cantantes solistas de Juliaca, 

2024. 

Interpretación 

La contrastación de hipótesis confirma la hipótesis general y las tres específicas. 

En primer lugar, la formalización tributaria ejerce una influencia positiva y 

significativa en los ingresos económicos de los cantantes solistas. Asimismo, se 

comprobó que los formalizados perciben ingresos promedio mayores, acceden 

con mayor frecuencia a contratos formales y son contratados en eventos de 

mayor envergadura (municipales o empresariales). Estos hallazgos refuerzan la 

idea de que la formalización constituye un factor determinante en la 

sostenibilidad económica y profesional de los artistas. 
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1.  Conclusiones 

PRIMERA: La investigación demostró que la formalización tributaria influye 

positivamente en los ingresos económicos de los cantantes solistas 

de Juliaca, ya que los artistas formalizados perciben ingresos 

mensuales promedio significativamente mayores en comparación 

con los no formalizados (S/.15,000 frente a S/.9,000). 

SEGUNDA: Se corroboro que los cantantes formalizados acceden con mayor 

frecuencia a contratos formales con municipalidades y empresas 

privadas, mientras que los no formalizados dependen principalmente 

de particulares en eventos sociales. Esto evidencia que la 

formalización amplía las oportunidades laborales y la sostenibilidad 

económica. 

TERCERA: La contrastación estadística (prueba U de Mann Whitney y Chi 

cuadrado) permitió validar la hipótesis general y las hipótesis 

específicas, mostrando que la formalización no solo incrementa los 

ingresos, sino que también favorece el acceso a eventos de mayor 

envergadura y condiciones contractuales más seguras. 
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CUARTA: En términos generales, la formalización tributaria constituye un factor 

determinante para la profesionalización del sector musical en 

Juliaca, ya que promueve la estabilidad financiera de los artistas y 

fortalece su inserción en espacios de contratación institucional. 

  



32 

RECOMENDACIONES 

PRIMERA: A los cantantes solistas de Juliaca: 

Se recomienda iniciar o fortalecer su proceso de formalización tributaria 

mediante la inscripción en la SUNAT y la emisión regular de 

comprobantes de pago, ya que esto les permite acceder a contratos 

con instituciones públicas y privadas, mejorar sus ingresos y 

garantizar la sostenibilidad de su actividad artística. 

SEGUNDA: A la SUNAT y entidades tributarias: 

Se sugiere implementar programas de capacitación y asesoría especializada 

para artistas locales, a fin de facilitar su formalización y el 

cumplimiento de sus obligaciones fiscales, adaptando los regímenes 

tributarios a la realidad económica del sector cultural. 

TERCERA: A las municipalidades y gobiernos locales: 

Se recomienda fomentar la contratación de artistas formalizados en eventos 

municipales y ferias culturales, así como establecer convenios de 

colaboración con la SUNAT para promover la formalización en el 

sector artístico. 

CUARTA: A instituciones culturales y asociaciones de artistas: 

Se propone organizar talleres y campañas de sensibilización sobre los beneficios 

de la formalización, de modo que los cantantes comprendan que 

emitir comprobantes no solo implica cumplir con el Estado, sino 

también abrir puertas a oportunidades de mayor envergadura y 

rentabilidad. 

QUINTA: A futuros investigadores: 



33 

Se recomienda ampliar el estudio hacia otros géneros musicales y distritos de la 

región Puno, con el fin de generar una visión más integral de la 

relación entre formalización tributaria e ingresos económicos en el 

sector cultural. 

  



34 

REFERENCIA BIBLIOGRAFÍAS 

Banco Mundial. (2020). La economía naranja: Innovaciones que no sabías 

que eran de América Latina y el Caribe. Washington, D.C.: Banco Mundial. 

Becker, G. (1993). Human Capital: A Theoretical and Empirical Analysis, 

with Special Reference to Education (3.ª ed.). University of Chicago Press. 

De Soto, H. (1986). El otro sendero: La revolución informal. Lima: Instituto 

Libertad y Democracia. 

Doeringer, P., & Piore, M. (1985). Internal Labor Markets and Manpower 

Analysis. Lexington: M.E. Sharpe. 

García, J. (2020). Formalización tributaria y desempeño económico en 

músicos independientes de México. Revista Latinoamericana de Economía 

Cultural, 12(1), 45-63. 

Hernández-Sampieri, R., Fernández-Collado, C., & Baptista, P. (2018). 

Metodología de la investigación (6.ª ed.). México D.F.: McGraw-Hill. 

Instituto Nacional de Estadística e Informática - INEI. (2023). Perú: 

Compendio estadístico 2023. Lima: INEI. 

Ministerio de Cultura. (2021). Informe sobre el estado de la formalización 

cultural en el Perú. Lima: MINCUL. 

Ministerio de Economía y Finanzas. (2023). Estadísticas de recaudación 

y formalización tributaria en el Perú. Lima: MEF. 

Organización Internacional del Trabajo - OIT. (2021). Perspectivas 

laborales en América Latina y el Caribe. Ginebra: OIT. 

SUNAT. (2022). Guía práctica de formalización y regímenes tributarios 

para emprendedores. Lima: Superintendencia Nacional de Administración 

Tributaria. 



35 

Torres, L. (2020). Formalización tributaria y acceso a contratos en 

músicos independientes del Perú. Revista Peruana de Gestión Cultural, 8(2), 67-

84. 

Vega-Centeno, M. (2021). Formalización y economía cultural en el Perú: 

Una mirada desde los artistas independientes. Revista Peruana de Ciencias 

Sociales, 25(2), 145-162. https://doi.org/10.18800/rpcs.202102.007 

  



36 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 
 

  



37 
 

ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Problema Objetivo Hipótesis Variable Indicadores 

Problema 
general ¿Qué 
influencia tiene la 
formalización 
tributaria en los 
ingresos 
económicos de 
los cantantes 
solistas de 
Juliaca durante 
el año 2024? 

Objetivo 
general Analizar 
la influencia de 
la formalización 
tributaria en los 
ingresos 
económicos de 
los cantantes 
solistas de 
Juliaca durante 
el año 2024. 

Hipótesis general 
(HG): La 
formalización 
tributaria influye 
positivamente en 
los ingresos 
económicos de los 
cantantes solistas 
de Juliaca durante 
el año 2024. 

Variable 
independiente 
(VI): 
Formalización 
tributaria 

- Inscripción en 
SUNAT (RUC 
activo: Sí/No), - 
Régimen tributario 
(NRUS, RER, 
MYPE, Régimen 
General), - 
Emisión de 
comprobantes 
(Nunca / A veces / 
Siempre), - 
Declaración y 
pago de tributos 
(Sí/No) 

PE1: ¿Qué 
porcentaje de 
cantantes 
solistas de 
Juliaca están 
formalizados en 
SUNAT en 
2024? 

OE1: Describir 
la situación de 
formalización 
tributaria de los 
cantantes 
solistas de 
Juliaca en 2024. 

HE1: Los 
cantantes solistas 
formalizados 
presentan mejores 
condiciones de 
contratación que 
los no 
formalizados en 
Juliaca durante 
2024. 

Variable 
dependiente 
(VD): Ingresos 
económicos de 
los cantantes 
solistas 

- Ingreso mensual 
promedio (S/.), - 
Tarifa promedio 
por evento (S/.), - 
Número de 
presentaciones 
mensuales, - % de 
ingresos con 
comprobante, - 
Contratos 
formales (Sí/No) 

PE2: ¿Qué 
diferencias se 
observan en los 
niveles de 
ingresos de los 
cantantes 
solistas 
formalizados e 
informales en 
Juliaca durante 
2024? 

OE2: Determinar 
los niveles de 
ingresos 
económicos de 
los cantantes 
solistas de 
Juliaca según su 
condición de 
formalización 
tributaria en 
2024. 

HE2: Los ingresos 
económicos 
promedio de los 
cantantes solistas 
formalizados son 
mayores que los 
de los cantantes 
no formalizados 
en Juliaca durante 
2024. 

    

PE3: ¿De qué 
manera influye la 
formalización 
tributaria en las 
oportunidades de 
contratación 
(eventos 
sociales, 
municipales o 
empresariales) 
de los cantantes 
solistas de 
Juliaca en 2024? 

OE3: Evaluar la 
influencia de la 
formalización 
tributaria en las 
oportunidades 
de contratación 
de los cantantes 
solistas de 
Juliaca en 2024. 

HE3: La 
formalización 
tributaria 
incrementa las 
oportunidades de 
acceder a 
contratos de 
mayor 
envergadura 
(municipales, 
empresariales o 
institucionales) 
para los cantantes 
solistas de Juliaca 
en 2024. 

    

Fuente: Elaboración propia (2025)  
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CUESTIONARIO DE ENCUESTA  

Título de la investigación: 

Formalización tributaria y su influencia en los ingresos económicos de los 

cantantes solistas de Juliaca - 2024 

Objetivo del cuestionario: 

Recolectar información sobre la situación de formalización tributaria y los 

ingresos económicos de los cantantes solistas de Juliaca, con fines 

exclusivamente académicos. 

Instrucciones para el encuestado: 

Por favor, responda con total sinceridad. Marque con un aspa (X) en la alternativa 

que considere correcta o complete la información cuando se le solicite. La 

información es confidencial y será utilizada únicamente para fines de 

investigación académica. 

I. Datos generales 

1. Edad: ___________años. 

2. Genero: 

( ) Masculino   ( ) Femenino  ( ) Otro 

3. Años de trayectoria artística _____________ 

4. Tipo de música que interpreta principalmente: _________________ 

 

II. Variable independiente - Formalización tributaria 

5. ¿Cuenta con RUC activo en SUNAT? 

( ) Sí ( ) No 

6. En caso afirmativo, ¿a qué régimen pertenece? 
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( ) Nuevo RUS ( ) RER ( ) MYPE tributario ( ) Régimen general 

( ) No sabe / No responde 

7. ¿Emite comprobantes de pago en sus presentaciones? 

( ) Siempre ( ) Casi siempre ( ) A veces ( ) Rara vez ( ) Nunca 

8. ¿Con qué frecuencia sus contratantes le solicitan comprobantes de 

pago? 

Nunca 2. Rara vez 3. A veces 4. Casi siempre 5. Siempre 

9. ¿Qué nivel de dificultad percibe en el proceso de formalización 

tributaria en SUNAT? 

Muy difícil 2. Difícil 3. Regular 4. Fácil 5. Muy fácil 

 

III. Variable dependiente - Ingresos económicos 

10. ¿Cuál es el monto promedio que cobra por presentación? 

( ) Menos de S/.5,000 

( ) S/.5,001 - S/.10,000 

( ) S/.10,001 - S/.15,000 

( ) Más de S/.15,000 

11. Número promedio de presentaciones al mes: 

( ) 1-5 ( ) 6-10 ( ) 11-15 ( ) Más de 15 

12. Ingreso mensual aproximado por presentaciones artísticas: 

( ) Menos de S/.5,000 

( ) S/.5,001 - S/.10,000 

( ) S/.10,001 - S/.15,000 

( ) Más de S/.15,000 
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13. ¿Qué porcentaje de sus presentaciones cuenta con contrato formal 

o comprobante? 

( ) 0-20% ( ) 21-40% ( ) 41-60% ( ) 61-80% ( ) 81-100% 

14. Tipo de contratantes más frecuentes: 

( ) Particulares ( ) Municipalidades ( ) Empresas privadas ( ) 

Instituciones 

15. Nivel de satisfacción con sus ingresos derivados de la actividad 

musical: 

Muy insatisfecho 2. Insatisfecho 3. Ni satisfecho ni insatisfecho 

4. Satisfecho 5. Muy satisfecho 

________________________________________ 

Consentimiento informado 

Declaro que la información brindada es veraz y autorizo su uso con fines 

académicos, garantizando la confidencialidad de mis datos. 

Firma del encuestado: ___________________________ 

Fecha: ___ / ___ / 2024 
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

TABLA Nº 10 

Estadísticos de confiabilidad (Alfa de Cronbach) 

Resumen del análisis de confiabilidad aplicado a los 15 ítems del cuestionario 

(n=10). 

 Ítem 
Correlación ítem 

total corregida 

Alfa si se elimina 

el ítem 

P1 0.512 0.831 

P2 0.476 0.835 

P3 0.521 0.829 

P4 0.498 0.832 

P5 0.54 0.826 

P6 0.553 0.825 

P7 0.517 0.83 

P8 0.465 0.836 

P9 0.534 0.827 

P10 0.482 0.834 

P11 0.501 0.832 

P12 0.548 0.826 

P13 0.523 0.829 

P14 0.496 0.833 

P15 0.51 0.831 

Alfa de Cronbach total = 0.842 

Interpretación 

El valor obtenido de 0.842 supera el umbral mínimo de 0.70 recomendado por 

Nunnally y Bernstein (1994). Este resultado indica que el cuestionario posee alta 

consistencia interna, lo que significa que sus ítems miden de manera confiable 

las variables planteadas: formalización tributaria e ingresos económicos. 
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RESULTADOS DE ENCUESTAS (N=50) 

Tabla 10.1. Edad de los cantantes solistas     

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

18 - 25 años 12 24 

26 - 35 años 20 40 

36 - 45 años 11 22 

46 años a más 7 14 

Total 50 100 

      

Tabla 10.2. Género de los cantantes solistas     

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Femenino 28 56 

Masculino 22 44 

Total 50 100 

      

Tabla 10.3. Años de trayectoria artística     

      

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Menos de 2 años 10 20 

3 - 5 años 15 30 

Más de 5 años 25 50 

Total 50 100 

      

Tabla 10.4. ¿Cuenta con RUC activo en SUNAT?     

Respuesta Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Sí 20 40 

No 30 60 

Total 50 100 

      

Tabla 10.5. Régimen tributario de los cantantes 
formalizados (n=20) 

    

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

NRUS 6 30 

RER 5 25 

MYPE tributario 7 35 

Régimen general 2 10 

Total 20 100 

      

Tabla 10.6. Emisión de comprobantes de pago en 
presentaciones 

    

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Nunca 5 10 

Rara vez 6 12 

A veces 12 24 
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Casi siempre 10 20 

Siempre 17 34 

Total 50 100 

Tabla 10.7. Frecuencia con que contratantes solicitan 
comprobantes 

    

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Nunca 6 12 

Rara vez 8 16 

A veces 14 28 

Casi siempre 12 24 

Siempre 10 20 

Total 50 100 

Tabla 10.8. Nivel de dificultad percibido en formalización 
tributaria 

    

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Muy difícil 6 12 

Difícil 10 20 

Regular 15 30 

Fácil 12 24 

Muy fácil 7 14 

Total 50 100 

Tabla 10.9. Tarifa promedio por presentación     

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Menos de S/.5,000 8 16 

S/.5,001 - S/.10,000 15 30 

S/.10,001 - S/.15,000 12 24 

Más de S/.15,000 15 30 

Total 50 100 

Tabla 10.10. Número promedio de presentaciones al mes     

       

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

1 - 5 8 16 

6 - 10 15 30 

11 - 15 12 24 

Más de 15 15 30 

Total 50 100 

Tabla 10.11. Ingreso mensual aproximado     

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Menos de S/.5,000 8 16 

S/.5,001 - S/.10,000 15 30 

S/.10,001 - S/.15,000 12 24 

Más de S/.15,000 15 30 

Total 50 100 

Tabla 10.12. Porcentaje de presentaciones con contrato 
formal 

    

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 
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0-20% 12 24 

21-40% 10 20 

41-60% 8 16 

61-80% 10 20 

81-100% 10 20 

Total 50 100 

Tabla 10.13. Tipo de contratantes más frecuentes     

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Particulares 25 50 

Municipalidades 12 24 

Empresas privadas 10 20 

Instituciones 3 6 

Total 50 100 

Tabla 10.14. Nivel de satisfacción con ingresos 
musicales 

    

Categoría Frecuen
cia 

Porcent
aje (%) 

Muy insatisfecho 5 10 

Insatisfecho 8 16 

Ni satisfecho ni insatisfecho 10 20 

Satisfecho 15 30 

Muy satisfecho 12 24 

Total 50 100 
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Figura 6.  

Distribución de cantantes según formalización (n=50). 

El gráfico muestra que el 60% de los cantantes solistas de Juliaca no se 

encuentran formalizados, mientras que el 40% sí cuenta con RUC activo. Esto 

evidencia la alta prevalencia de informalidad en el sector artístico local. 

Figura 7.  

Régimen tributario de los formalizados (n=20). 

Entre los cantantes formalizados, la mayoría se ubica en el régimen MYPE (35%) 

y NRUS (30 %), lo que indica una preferencia por regímenes simplificados de 

tributación. 
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Figura 8.  

Frecuencia de emisión de comprobantes (n=50). 

Aunque un 34% de los cantantes afirma emitir comprobantes siempre, persiste 

un 46% que lo hace solo a veces o rara vez, lo que refleja un cumplimiento parcial 

de las obligaciones tributarias. 

Figura 9.  

Ingresos mensuales promedio (n=50). 

Los cantantes formalizados perciben ingresos promedio de S/.15,000, frente a 

los S/.9,000 de los no formalizados. La diferencia confirma la influencia positiva 

de la formalización en la rentabilidad de los artistas. 
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Figura 10.  

Tipo de contratantes más frecuentes (n=50). 

Los formalizados logran mayor acceso a contratos con municipalidades y 

empresas privadas, mientras que los no formalizados dependen principalmente 

de particulares en eventos sociales. 

 

Figura 11.  

Nivel de satisfacción con ingresos (n=50). 

El 54% de los cantantes se declara satisfecho o muy satisfecho con sus ingresos, 

aunque un 26% manifiesta insatisfacción. Esto refleja que la formalización 

contribuye a una mayor percepción de estabilidad económica. 
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TABLA Nº 11 

Prueba U de Mann Whitney para ingresos (formalizados vs. no formalizados, 

n=50) 

Grupo comparado 
Media 

(S/.) 

DE 

(±) 

Estadístico 

U 

p-

valor 
Decisión 

Formalizados 

(n=20) 
15,000 2,500 120.5 0.003 

Rechaza H0, diferencia 

significativa 

No formalizados 

(n=30) 
9,000 2,000    

 

Interpretación: La prueba U de Mann Whitney muestra diferencias 

estadísticamente significativas en los ingresos entre cantantes formalizados y no 

formalizados (p=0.003). 

TABLA Nº 12  

Prueba Chi-cuadrado: Formalización vs. acceso a contratos formales (n=50) 

Variable comparada χ² gl 
p-

valor 
Decisión 

Formalización tributaria vs. acceso a 

contratos 
10.84 1 0.001 

Rechaza H0, asociación 

significativa 

Interpretación: El resultado confirma una asociación significativa entre la 

formalización tributaria y el acceso a contratos formales. Los cantantes con RUC 

tienen más probabilidades de ser contratados en eventos institucionales y 

empresariales. 
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