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RESUMEN 

El apoyo familiar se ha descrito como un componente decisivo que influye 

significativamente en el beneficio académico de los escolares. Cuyo objetivo es 

analizar los factores del ambiente familiar y su afectación en el beneficio 

académico de los escolares en la Institución Educativa Secundaria Nuestra 

Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. El análisis de resultados pertenece 

a la dirección cuantitativa, de procedimiento analítico-sintético, el diseño aplicado 

fue no experimental. La muestra fue seleccionada mediante la probabilidad de 

aleatorio simple donde comprende a 64 docentes. El instrumento utilizado es el 

cuestionario. Resultados: el 71.9% considera que los padres no toman 

importancia del rendimiento académico del estudiante, el 68.8% considera que 

el educando no récipe apoyo para el desarrollo de tareas, el 60.9% precisa que 

no existe comunicación entre padre e hijo sobre problemas escolares, el 67.2% 

precisa que a veces ha mejorado en su calificación, el 70.3% precisa que existe 

ausencia del padre lo que afecta en el cumplimiento de tareas. Conclusión: se 

analizó que los factores del entorno familiar afectan en un 48.3% en el 

rendimiento académico del estudiante, asimismo la correlación mediante 

Pearson r=-0.695 y la significancia p=0.000<0.05, donde se ha encontrado 

factores de falta de apoyo al escolar en el reforzamiento y desarrollo de tareas 

escolares, factores económicos y problemas familiares.  

 

Palabras claves: apoyo familiar, entorno familiar, rendimiento académico, 

puntualidad, promedio.     
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ABSTRACT 

Family support has been described as a decisive component that 

significantly influences the academic achievement of schoolchildren. Whose 

objective is to analyze the factors of the family environment and its affectation in 

the academic benefit of the schoolchildren in the Secondary Educational 

Institution Nuestra Señora De Alta Gracia, Ayaviri, Puno - 2023. The analysis of 

results belongs to the quantitative direction, of analytical-synthetic procedure, the 

applied design was non-experimental. The sample was selected by means of 

simple random probability, comprising 64 teachers. The instrument used was the 

questionnaire. Results: 71.9% consider that parents do not take into account the 

student's academic performance, 68.8% consider that the student does not 

receive support for the development of homework, 60.9% state that there is no 

communication between parent and child about school problems, 67.2% state 

that sometimes they have improved their grade, 70.3% state that the absence of 

the father affects the fulfillment of homework. Conclusion: it was analyzed that 

family environment factors affect 48.3% of the student's academic performance, 

as well as the correlation through Pearson r=-0.695 and the significance 

p=0.000<0.05, where factors of lack of support to the student in the reinforcement 

and development of school tasks, economic factors and family problems have 

been found. 

 

Key words: family support, family environment, academic performance, 

punctuality, average 
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INTRODUCCIÓN 

La familia travesea un papel importante en la formación y el 

perfeccionamiento de los escolares. Según investigaciones, los factores 

familiares poseen un impacto significativo en el beneficio académico. Este 

estudio examinó cómo el ambiente familiar afecta el desempeño de los escolares 

en la escuela secundaria Nuestra Señora de Alta Gracia en 2023. 

En primer lugar, es crucial tener en consideración el nivel socioeconómico 

de las familias. El nivel socioeconómico y el rendimiento académico no están 

directamente relacionados, según algunos estudios (Martínez et al., 2020). Otros 

argumentan que las circunstancias financieras pueden afectar la motivación de 

los estudiantes y el acceso a los recursos educativos. Por lo tanto, se investigó 

cómo las diferencias económicas dentro de las familias pueden afectar el 

ejercicio escolar. 

En segundo lugar, el estilo de crianza y el ambiente familiar también son 

importantes. La actitud de los padres hacia el aprendizaje y la persistencia 

académica consigue advertir como presumida por la representación en que 

interactúan con sus hijos, las expectativas que tienen y el apoyo emocional que 

brindan. Investigaremos cómo se relacionan estas dinámicas familiares con el 

éxito escolar. 

Finalmente, se habló sobre la comunicación entre la escuela y los padres. 

Para el desarrollo integral de los estudiantes, es necesaria una relación efectiva 

entre la institución educativa y las familias. La cooperación entre maestros y 

padres puede establecer un ambiente propicio para el aprendizaje y el 

crecimiento. Investigaremos cómo esta comunicación tiene un impacto inmediato 

en el beneficio académico. 
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Este estudio explora cómo el contexto familiar afecta el beneficio 

académico de los escolares en el establecimiento educativo Secundaria Nuestra 

Señora de Alta Gracia en Ayaviri, Puno. Al comprender estos elementos, 

podemos desarrollar métodos útiles para optimizar la educación y el bienestar 

de los escolares. En ese sentido la tesis consta de cuatro capítulos que se trata 

los siguientes temas: 

El análisis de la situación problemática, el problema general, los objetivos 

del estudio, la justificación, las limitaciones y las hipótesis fueron temas 

generales abordados en el primer capítulo. 

El segundo capítulo analiza los fundamentos teóricos del derecho al voto 

y la participación ciudadana, así como los antecedentes de la investigación. 

El tercer capítulo aborda la metodología de la investigación; incluye el 

enfoque, el método, el diseño y el tipo de estudio, así como la población y la 

muestra, y, por último, el uso de técnicas e instrumentos. 

Los resultados de la utilización del instrumento y su interpretación se 

abordan en el cuarto capítulo. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. EXPOSICIÓN DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA  

los componentes del ambiente familiar tienen un impacto significativo en 

el rendimiento académico de los escolares. Se han demostrado que factores 

como el nivel formativo de los padres, el apoyo emocional y académico, la 

permanencia económica y el ambiente familiar tienen un impacto demostrativo 

en el rendimiento académico de los escolares. Tal es el caso del Programa para 

la Evaluación Internacional de Estudiantes (PISA) de la OCDE ha encontrado 

una fuerte correspondencia entre el rendimiento académico y la situación 

familiar, en la que los estudiantes de familias con mayores niveles 

socioeconómicos y educativos tienden a adquirir excelentes efectos en las 

evaluaciones estandarizadas (Berríos, 2023). 

En Perú, se ha comprobado que el medio familiar asume un impacto 

característico en el desempeño académico de los escolares. Según 

investigaciones del Ministerio de Educación (MINEDU), la educación de los 

padres, el soporte en las trabajos escolares y la comunicación familiar influyen 

en el rendimiento académico de los escolares peruanos (Ministerio de 

Educación, 2017, 2023). La Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) también 

encontró que los estudiantes de familias con mayores recursos financieros y 
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educativos obtienen excelentes derivaciones académicos en comparación con 

los escolares de familias menos favorecidas (Instituto Nacional de Estadística e 

Informática, 2024). Las disparidades siguen siendo notables a pesar de los 

esfuerzos del gobierno para someter estas disparidades, lo que afecta el camino 

a una educación de alta eficacia para todos los escolares. 

La situación es aún más ardua en Puno debido a factores 

socioeconómicos y culturales particulares. La región enfrenta altos índices de 

pobreza, migración y falta de acceso a servicios básicos, lo que afecta 

negativamente el ambiente familiar y el rendimiento académico de los escolares. 

Ya que muchos estudiantes provienen de familias donde los padres tienen bajos 

niveles de educación formal y deben trabajar largas horas en actividades 

agrícolas, lo que limita el tiempo y los recursos aprovechables para apoyar el 

aprendizaje de sus hijos. Además, las barreras culturales y lingüísticas dificultan 

el desempeño académico de los escolares en Puno. 

La sede de la Institución Educativa Secundaria Nuestra Señora de Alta 

Gracia en Ayaviri, Puno, también está afectada por estas dificultades. Se ha 

observado en esta institución que muchos estudiantes tienen problemas 

académicos que pueden estar directamente relacionados con las cosas que 

suceden en su entorno familiar. El beneficio académico de los escolares se ve 

afectado por problemas recurrentes como la falta de apoyo educativo en el hogar, 

la precariedad económica y la baja escolaridad de los padres. Para crear 

estrategias y políticas educativas que mitiguen estos efectos negativos y 

promuevan un entorno de aprendizaje más justo y favorable, es fundamental 

investigar y comprender cómo estos factores específicos del ambiente familiar 

están afectando el rendimiento académico de los escolares en este contexto. 
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1.2. FORMULACIÓN DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Cómo los factores del entorno familiar afectan al rendimiento académico 

de los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra Señora de Alta 

Gracia, Ayaviri, Puno – 2023? 

1.2.2. Problema específico  

¿Cómo la ausencia de apoyo económico afecta en el rendimiento 

académico en los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra 

Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023? 

¿Cómo el ambiente familiar afecta en el rendimiento académico en los 

estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra Señora de Alta 

Gracia, Ayaviri, Puno – 2023? 

 

1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN  

La investigación se fundamenta en el sentido de abordar el tema de 

entorno familiar y el rendimiento académico, ya que el entorno familiar toma 

relevancia al ser un pilar fundamental para el desarrollo integral y académico de 

los educandos. Por otro lado, se centra teóricamente desde la familia como 

núcleo fundamental de la sociedad, tiene un impacto directo en la formación de 

hábitos, valores y habilidades socioemocionales, elementos clave para el 

rendimiento escolar. La investigación proporcionará un marco conceptual sólido 

que puede ser utilizado en estudios y en la formulación de políticas educativas 

al fortalecer la base teórica sobre este tema. 

Esta investigación aporta conocimiento sobre la atribución del ambiente 

familiar en el rendimiento académico desde una representación teórica. Los 
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beneficios son significativos para diferentes actores educativos. Para los 

estudiantes, se mejora su rendimiento académico al mitigar las barreras 

provenientes de un entorno familiar desfavorable. Para los docentes y directivos, 

adaptar las metodologías y estrategias pedagógicas de acuerdo con las 

realidades familiares de sus alumnos. Asimismo, las familias podrán tomar 

conciencia de la importancia de su rol en el aprendizaje y el desarrollo de sus 

hijos, generando una transformación positiva en la dinámica familiar. En última 

instancia, esta investigación busca impactar favorablemente en el desarrollo 

educativo y social de la comunidad de Ayaviri, contribuyendo al fortalecimiento 

del sistema educativo local. 

Esta investigación utilizo un enfoque cuantitativo desde la perspectiva 

metodológica. Esto permitió medir de manera precisa y objetiva la relación entre 

los elementos del ambiente familiar y el rendimiento académico de los escolares. 

Se pudo encontrar esquemas y correlaciones significativas en los datos 

recolectados mediante el análisis estadístico. Además, la metodología 

cuantitativa permitió generalizar los hallazgos a una mayor cantidad de 

personas, proporcionando evidencia empírica confiable que puede ser utilizada 

como base para intervenciones educativas y políticas públicas. 

 

1.4. OBJETIVOS  

1.4.1. Objetivo general  

Analizar los factores del entorno familiar y su afectación en el rendimiento 

académico de los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra 

Señora De Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 
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1.4.2. Objetivos específicos  

Analizar la ausencia del apoyo económico y su afectación en el 

rendimiento académico en los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria 

Nuestra Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

Determinar la ausencia el ambiente familiar y su afectación en el 

rendimiento académico en los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria 

Nuestra Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

 

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACIÓN  

El tema de la exploración es de gran relevancia e impacto, ya que posee 

la potencia de revelar las importantes conexiones entre el contexto familiar y el 

desempeño académico de los escolares, percibir cómo los factores del entorno 

familiar, como la dinámica, el apoyo y las condiciones del hogar, consiguen ser 

capaz de en el rendimiento académico de los escolares, permitirá diseñar 

estrategias y políticas más efectivas para mejorar los resultados educativos. Los 

hallazgos de este estudio pueden tener un alcance significativo, ya que podrían 

ser replicados en otros contextos educativos similares, contribuyendo a una 

comprensión más amplia de la correspondencia entre el entorno familiar y el 

rendimiento académico. 

 

1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN  

Una de las restricciones fue el acceso a la información y la disponibilidad 

de los participantes, ya que recopilar los datos se vio obstaculizado por la 

disposición de la población a tratar, también incluyen los factores de tiempo, 

condición de la naturaleza medio ambiental. La delimitación fue la geográfica al 
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enfocarse en una sola institución educativa, ello pudo restringir la difusión de los 

resultados a otros contextos educativos. 

 

1.7. HIPÓTESIS 

1.7.1. Hipótesis general   

Los factores del entorno familiar afectan de manera inversa en el 

rendimiento académico de los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria 

Nuestra Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

1.7.2. Hipótesis específica  

La ausencia del apoyo económico afecta de forma inversa en el 

rendimiento académico en los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria 

Nuestra Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

La ausencia el ambiente familiar afecta de forma inversa en el rendimiento 

académico en los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra 

Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

 

1.8. VARIABLES E INDICADORES  

El presente trabajo, tiene como variable independiente a los factores del 

entorno familiar y como variable dependiente se tiene a la afectación en el 

rendimiento académico, del mismo modo sus indicadores se efectuaron de las 

dimensiones. A través de la utilización de estas variables e indicadores, fue 

posible examinar de manera exhaustiva la correspondencia entre los elementos 

del ambiente familiar y su impacto en el rendimiento académico de los alumnos. 
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1.9. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Tabla 1:  

Operacionalización de variables sobre el tema de los factores del entorno 

familia y su afectación en el rendimiento académico del estudiante 

Variable Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

Factores del 

entorno familiar 

Aspecto económico 

Ingreso mensual del hogar 

Ordinal 

Situación laboral de los 

padres 

Ambiente familiar 

Calidad de la comunicación 

familiar 

Grado de armonía en el 

hogar 

Variable Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

Afectación en el 

rendimiento 

académico del 

estudiante 

Desempeño 

académico 

Promedio de calificaciones 

Ordinal 

Cumplimiento de tareas 

escolares 

Aprendizaje significativo 

Asistencia y 

puntualidad 

Asistencia escolar 

Puntualidad en la llegada a 

clases 

Promedio académico 
Notas del examen 

 
Promedio final 

Nota. La tabla señala las variables independiente y dependiente del tema a 

investigar, asimismo se muestra las dimensiones e indicadores. Elaboración 

propia.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 

2.1.1. A nivel internacional 

Según los autores Alarcón & Coca, (2022) desarrollaron una exploración 

sobre la influencia del entorno familiar en el rendimiento escolar de los escolares 

de dicha unidad educativa. Asimismo, empleó el método mixto (cualitativo y 

cuantitativo), de tipo descriptivo. Concluyó con lo siguiente: El soporte familiar 

predomina en el rendimiento académico y social de los alumnos. Esta tesis 

destaca el vínculo del entorno familiar con el rendimiento académico, ya que las 

actividades familiares, el desarrollo emocional, y los valores que comparten 

influyen directamente en el rendimiento académico. Un ambiente familiar 

favorable proporciona excelentes condiciones para que los estudiantes cumplan 

con sus responsabilidades académicas, incluyendo un entorno bueno con los 

recursos adecuados y apoyo familiar.  

Alama & Obaco, (2024) realizaron un estudio sobre el impacto del apoyo 

familiar en el rendimiento académico de los escolares. Por tanto, aplicaron el 

procedimiento cuantitativo, de diseño transversal, de tipo descriptivo y 

correlacional. Llego a la siguiente conclusión: destaca impacto positivo el 

ambiente familiar en el desarrollo académico de los escolares de dicha unidad 
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pedagógica, destacando que la mayoría recibe soporte académico y emocional 

lo que influye positivamente en su ejercicio en las áreas de Matemáticas, Lengua 

y Literatura, Estudios Sociales y Ciencias Naturales. Asimismo, se observa una 

correlación entre los familiares y lo académico, destacándola importancia de 

fortalecer actividades familiares positivas y la intervención de los padres para 

optimizar las derivaciones académicas.  

Por parte de Nevárez & Barcia, (2022) publicaron un estudio en la revista 

Polo del Conocimiento. Este estudio tuvo como propósito estudiar el rendimiento 

escolar y la influencia del entorno familiar de los alumnos. Aplicaron un método 

mixto (cualitativo y cuantitativo), tipo descriptivo, analítico, bibliográfico. 

Concluyó con la siguiente: El beneficio académico es afectado por el entorno 

familiar, en especial cuando los padres no bridan suficiente apoyo en las 

actividades escolares. La comunicación entre padres, maestros e hijos es 

trascendental para valorar las actividades académicas y los desafíos 

enfrentados, lo que influye positivamente en la motivación del profesor. Es decir, 

las relaciones familiares y el apoyo son determinantes para el desarrollo 

académico, ya que afecta tanto en la convivencia familiar como en el desempeño 

educativos de los escolares. 

2.1.2. A nivel nacional  

El autor Trujillo, (2022) difundió un estudio en la Universidad Nacional 

Toribio Rodríguez de Mendoza de Amazonas, este estudio tuvo como propósito 

determinar la relación que existe entre el entorno familiar y el rendimiento 

académico de los estudiantes de dicho centro educativo. Asimismo, aplico el 

método cuantitativo, de nivel relacional, transversal y prospectivo. Concluyó con 

lo siguiente: Se encontró un vínculo entre el ambiente familiar y la productividad 
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académica de los alumnos de esta institución educativa; también se encontraron 

diversos claves como el amor, la participación, la intención de asistencia, el trato 

efectivo y el tiempo de convivencia en el hogar; identificando que un entorno 

familiar de calidad regular a mal, afecta negativamente en las áreas. Asimismo, 

los alumnos mantienen satisfactoriamente sus rendimientos académicos. 

Según Huallpa, (2023) desarrolló un estudio; lo cual su propósito fue 

investigar la existencia del vínculo entre el ambiente familiar y el rendimiento 

académico de los escolares. Empleó el procedimiento hipotético y deductivo, de 

diseño no experimental, correlacional. Llegó a la siguiente conclusión: Este 

estudio obtuvo un valor de 0.643 (p > 0.05), mostrando una relación positiva 

entre variables. El 11% de los estudiantes recibe un apoyo familiar inadecuado, 

lo cual afecta sus logros académicos. Asimismo, el 68% de los alumnos 

experimentan una convivencia familiar adecuado, mientras que el mismo 

porciento recibe apoyo dentro de su entorno familiar.  

Según Díaz (2022) efectuó un estudio, donde su objetivo se basó en 

determinar la existencia de una relación significativa entre el entorno familiar y el 

rendimiento académico en los estudiantes. Con respecto a la metodología, aplico 

la investigación básica de método cuantitativo, de diseño no experimental, de 

corte transversal y correlacional. La conclusión fue: se encontró que la mayoría 

de las alumnas(os) de secundaria de una institución pública en Chota viven en 

un entorno familiar conveniente. Con respecto a estudios de exploraciones de 

notas muestra que el rendimiento académico de estos escolares en el primer 

trimestre se coloca en el nivel de logro esperado, por tanto, existe una 

correspondencia positiva considerable entre el entorno familiar y el rendimiento 

académico, según la prueba estadística Rho de Spearman. 
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Pérez, (2019) realizó un estudio; Cuyo objetivo se basó en alcanzar cómo 

el ambiente familiar conmueve el rendimiento académico de los estudiantes. Por 

tanto, aplicó el método descriptivo. Llegó a la siguiente conclusión: El ambiente 

familiar afecta en el rendimiento académico de los escolares y provenientes de 

hogares con conflictos y desorganizados enfrentan dificultades tanto con en su 

aprendizaje como en su integración escolar. Asimismo, los vínculos conyugales 

desfavorables en el hogar poseen un gran impacto en el perfeccionamiento 

completo de los alumnos.  

2.1.3. A nivel local 

Nuñez, (2019) desarrolló una indagación, su objetivo determinar la 

influencia del entorno familiar en el rendimiento académico escolar. Por ello, 

empleo el orientación cuantitativo, de tipo explicativo, de diseño estadístico. 

Llego a la siguiente conclusión: El rendimiento escolar es influenciado por el 

entorno familiar, el 41,0% realiza sus asignaturas escolares sin el apoyo de un 

familiar debido a la falta de tiempo de estos. Esta situación contribuye a que 

muchos alumnos se encuentren en horizonte de proceso, el ministerio de 

educación, indica deficiencias en su aprendizaje y la necesidad de apoyo de los 

familiares y los docentes. Asimismo, el 38.6% de los alumnos provienen de 

hogares conflictivas, lo cual se demuestra en su comportamiento escolar, siendo 

frecuentes las faltas, llegar tarde y problemas comunicados en la atención 

educativa integral (ATI). 

Osnayo, (2019) realizó una investigación; lo cual el propósito fue, valorar 

el éxito y la participación de los progenitores en formación de sus hijos. Empleó 

el método de análisis estadístico y descriptivo. Concluyo con lo siguiente: El 80% 

de los estudiantes revelan que sus padres carecen de una buena relación, 



12 

debido a que dedican mayor tiempo a sus trabajos. Lo cual hace que los niños 

estén desatendidos en casa. El 20% afirma tener una relación positiva, quienes 

dedican tiempo de calidad. El 78% de los alumnos no involucran a sus padres 

en las revisiones escolares, indicando que estos no cumplen con el rol de padres 

en términos de utilidad por las actividades de sus hijos. El 44% de los alumnos 

cumplen con sus tareas mientras que el 56% no lo realiza, demostrado un vínculo 

entre la buena relación familiar y la motivación académica.  

Sencara, (2021) realizó un estudio; en el cual su objetivo se basó en 

determinar el grado de relación entre la comunicación familiar y el beneficio 

académico en los escolares. Asimismo, empleó la orientación cuantitativa, de 

tipo no experimental, descriptivo y correlacional. Concluyó con lo siguiente: Se 

topó una relación positiva entre la comunicación familiar y el rendimiento 

académico, con relación de Spearman de 0.5491, el 95% de confianza. 

Asimismo, se observó que tanto como la comunicación con padres (0.5120) 

como con madres (0.4182 demuestran vínculos positivos con el rendimiento 

escolar, respaldados con evidencias estadísticas de nivel de familiaridad del 

95%. 

 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. Teoría Ecológica de Bronfenbrenner 

La Teoría ofrece una comprensión profunda de cómo varios contextos 

ambientales afectan el desarrollo humano a través de una perspectiva amplia y 

sistémica, se basa en la idea de que una variedad de sistemas interconectados, 

desde el entorno más cercano hasta contextos más amplios (Bronfenbrenner, 

1979). Del mismo modo, Bronfenbrenner (1986) sostiene, que se basa en la idea 
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de que una variedad de sistemas interconectados, desde el entorno más cercano 

hasta contextos más amplios y distantes, influyen en el desarrollo del individuo. 

De igual forma, Bronfenbrenner (1987) cree que es importante observar su 

conducta durante un período prolongado en ambientes naturales durante la 

interacción con adultos que les son familiares. 

2.2.1.1. Componentes de la teoría  

Según Ortega et al., (2021) menciona que desde esta perspectiva 

ecológica, comprender cómo interactúan los diversos sistemas que rodean al 

estudiante es esencial para crear intervenciones efectivas que mejoren su 

rendimiento académico. En ese sentido se mencionan los siguientes 

componentes: 

Figura 1:  

Modelo ecológico de Bronfrenbrenner 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La figura señala a los componentes que hacen frente para examinar cómo 

los factores del entorno familiar influyen en el rendimiento académico de los 

escolares. Tomado de (Torrico et al., 2002). 
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Por ende, se describe los siguientes factores: 

1. Microsistema: es el nivel más próximo a la persona y abarca la relación 

directa entre los estudiantes y sus padres, el nivel de apoyo educativo en el 

vivienda y las expectaciones académicas de la familia 

2. Mesosistema: Representa cómo interactúan los diversos microsistemas, se 

tiene la colaboración entre padres y maestros, y cómo las reuniones de 

padres y maestros pueden mejorar el apoyo educativo 

3. Exosistema: Este nivel incluye contextos que afectan el desarrollo de una 

persona, aunque no lo afectan directamente, en la que las políticas 

educativas y laborales que afectan los recursos disponibles en la escuela y 

el turno que los progenitores logran consagrar a sus hijos 

4. Macrosistema: Engloba los valores, las creencias culturales, las 

legislaciones y las medidas de la comunidad en la que vive una persona, en 

este nivel los principios culturales sobre la educación, así como cómo afectan 

las expectativas académicas y el apoyo a los estudiantes 

5. Cronosistema: Este nivel, introducido posteriormente, tiene en cuenta el 

factor tiempo en el desarrollo, donde los cambios en la situación familiar a lo 

largo del tiempo, como la estabilidad económica o transiciones significativas 

y su impacto en el beneficio académico (Bronfenbrenner, 1979, 1986; Torrico 

et al., 2002). 

2.2.2. Factores del entorno familiar  

Estos factores incluyen la estructura familiar, el nivel socioeconómico, la 

calidad de las relaciones entre los miembros de la familia y el nivel de apoyo y 

motivación que los padres brindan a sus hijos en sus actividades escolares 

(Robledo & García, 2009). La interacción continua y saludable entre los padres 
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y la escuela también es importante para crear un entorno favorable para el éxito 

académico (Rico & Suárez, 2020). Para poder explicarlo y, en la medida de lo 

posible, controlarlo o gestionarlo de manera más eficaz, es esencial comprender 

los elementos clave que intervienen en un proceso o evento. 

2.2.2.1. Educación de los padres 

La instrucción de los padres es fundamental para el crecimiento y la 

formación de los hijos (Ramírez & Sola, 2006). Los padres transmiten valores, 

hábitos y actitudes que marcarán la personalidad y el comportamiento de los 

infantes (Carrera et al., 2014; Matute et al., 2009). Según, Tapia (2020) 

argumenta que la manera en que los progenitores se involucran en la vida de 

sus hijos, establece límites, resuelven conflictos y se comunican tiene un impacto 

significativo en cómo aprenden a relacionarse con el mundo, a tomar decisiones 

y a enfrentar desafíos. El nivel de formación de los progenitores logra entenderse 

por medio de los siguientes indicadores: 

a) Nivel educativo del padre: puede influir en las expectativas académicas y el 

rendimiento escolar de los hijos porque un padre con mayor educación suele 

tener más conocimientos y recursos para apoyar y motivar al aprendizaje de 

sus hijos (Matute et al., 2009). 

b) Nivel educativo de la madre: es decisivo para el progreso académico de los 

niños porque las madres con mayor educación tienden a fomentar hábitos 

de estudio, suministrar un entorno propicio para el aprendizaje y valorar la 

importancia de la educación (Matute et al., 2009). 

c) Frecuencia de apoyo en tareas escolares: es fundamental para el éxito 

académico, ya que el acompañamiento constante y la asistencia en la 
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resolución de problemas fortalecen el entendimiento de los contenidos y la 

confianza en sus habilidades (Rodríguez & Pedraza, 2017). 

2.2.2.2. Aspecto económico  

Según Carretero (2006) todo lo coherente con la elaboración, 

comercialización y consumo de bienes y servicios se denomina aspecto 

económico, el nivel de ingresos, la estabilidad laboral, las oportunidades de 

empleo, el acceso a recursos financieros, el costo de vida y las políticas 

económicas actuales son algunos de los elementos que lo componen. Estos 

elementos económicos poseen un impacto inmediato en el bienestar de las 

personas y las posibilidades de desarrollo de las comunidades (Galindo & 

Méndez, 2013). Una buena situación económica puede facilitar el acceso a la 

educación, salud, vivienda y otros servicios básicos (Cuevas, 2000). Para 

comprender y abordar adecuadamente los problemas sociales y comunitarios, 

es esencial comprender el contexto económico, parte de ello se muestra a los 

siguientes indicadores:  

- Ingreso mensual del hogar: influye en diversas áreas de la vida familiar, 

especialmente en la formación de los hijos, ya que un nivel de ingresos 

adecuado permite a las familias proporcionar recursos educativos esenciales 

y crear un ambiente más favorable (Rucoba-García & Niño-Velázquez, 

2010). 

- Situación laboral de los padres: impacta directamente en la estabilidad y el 

bienestar del hogar, ya que padres con empleo estable y buenas condiciones 

laborales pueden dedicar más tiempo y recursos a la formación de sus hijos 

(Hernández et al., 2024). 
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2.2.2.3. Ambiente familiar 

El entorno familiar es el entorno emocional y social que surge de las 

interacciones y relaciones entre los miembros del hogar (Cantón et al., 2009). 

Según Durón-Ramos et al., (2019) la estabilidad económica y la convivencia 

diaria, es esencial para el crecimiento y bienestar de los hijos. Un entorno familiar 

positivo y armonioso puede ayudar a los niños a desenvolverse de modo 

saludable y tener mejores resultados académicos, mientras que un entorno 

familiar conflictivo o inestable puede tener un huella negativa en su desarrollo 

emocional y social (Guerra et al., 2012; Herrera-Chávez et al., 2018). De esta 

forma  

- Calidad de la comunicación familiar: una comunicación franca y positiva 

facilita la comprensión mutua, el apoyo emocional y la resolución de 

conflictos, lo que crea un entorno en el que cada individuo se siente 

escuchado y valorado (Navas-Franco et al., 2021). 

- Grado de armonía en el hogar: la paz y el entendimiento entre las partes de 

la familia se reflejan en el valor de armonía en un hogar, un ambiente positivo 

y acogedor creado por un alto nivel de armonía es esencial para el progreso 

emocional y mental de los hijos y para el bienestar general de toda la familia 

(White, s. f.). 

2.2.3. Teoría de la Autodeterminación de Deci y Ryan 

La Teoría suministra una base útil para percibir cómo la motivación afecta 

el rendimiento académico (Deci & Ryan, 1985). Se puede fomentar una 

motivación intrínseca que conduce a un mayor compromiso y éxito en el 

aprendizaje al satisfacer las insuficiencias básicas de autonomía, capacidad y 

relación (Ryan & Deci, 2000). Esta teoría demuestra que el apoyo emocional y 
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la autonomía son esenciales para el perfeccionamiento académico óptimo, 

destacando la importancia de un entorno familiar que apoye estas necesidades 

(Sotelo, 2011). Esta teoría sostiene que el entorno familiar puede ayudar o 

dificultar la independencia, la competencia y las relaciones de los escolares 

(Ryan & Deci, 2017). La Teoría matiza la importancia de que las familias 

proporcionen un apoyo que satisfaga las necesidades psicológicas 

fundamentales de los estudiantes, lo que aumentará su motivación y su 

rendimiento académico, por ello se aplica los tipos de motivación: 

- Motivación Intrínseca: La realización de las necesidades de autonomía y 

competencia está directamente relacionada con ello; además, implica 

realizar una actividad por el placer y la satisfacción inherentes a la actividad 

misma. 

- Motivación Extrínseca: Se refiere a hacer una actividad por motivos que no 

tienen que ver con la propia actividad, como ganar recompensas o evitar 

castigos, también puede ser autodeterminada en diferentes grados, desde la 

más controlada (motivación externa) hasta la más autónoma (regulación 

integrada) (Deci & Ryan, 1985; Ryan & Deci, 2000) 

2.2.4. Afectación en el rendimiento académico del estudiante  

El beneficio académico del estudiante consigue verse afectado por 

diversos factores, entre ellos el ambiente familiar, la situación económica y el 

estado emocional del alumno (Chong, 2017). Problemas en el entorno familiar, 

según, Borja et al., (2021) como conflictos o falta de apoyo, pueden distraer al 

estudiante y disminuir su capacidad de concentración y buen desempeño 

escolar. Asimismo, el estrés y la ansiedad derivados de dificultades personales 

o familiares pueden afectar negativamente la motivación y la habilidad del 
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estudiante para aprender y retener información (Armenta et al., 2020). Por el 

contrario, un contexto de estabilidad y apoyo es fundamental para que los 

escolares puedan conseguir su máximo potencial académico. 

2.2.4.1. Desempeño académico  

El desempeño académico es la capacidad de un escolar para cumplir con 

los objetivos educativos concretos por su institución (Rubiano & Martínez, 2024). 

Muchos factores afectan este desempeño, como el autor Palacios & Andrade 

(2007) mencionan como la disposición de la enseñanza, el apoyo familiar, las 

destrezas personales del estudiante y su entorno social y emocional. Un buen 

desempeño académico refleja no solo el dominio de instrucciones y habilidades 

del estudiante, sino también su capacidad para aplicar lo que ha aprendido en 

diferentes situaciones (Caro & Nuñez, 2018). De igual forma el ejercicio 

académico se observa en el promedio de calificaciones, cumplimiento de tareas 

y partir de ello se obtiene el aprendizaje significativo. 

a. Promedio de calificaciones: es un hito cuantitativo del rendimiento 

académico de un estudiante a lo largo de un período de tiempo, ello refleja 

su capacidad para comprender y aplicar los conocimientos impartidos en las 

diferentes asignaturas, siendo una medida importante para evaluar el 

progreso educativo (Rojas & González, 2009). 

b. Cumplimiento de tareas escolares: demuestra que los escolares son 

comprometidos y están comprometidos con su aprendizaje, el hecho de 

completar las tareas a tiempo y con cuidado ayuda a desarrollar hábitos de 

estudio efectivos y refuerza lo que se ha aprendido en el aula (Méndez et al., 

2012). 
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c. Aprendizaje significativo: cuando los estudiantes pueden vincular la nueva 

averiguación con sus instrucciones previos de manera comprensible y 

relevante, se llama aprendizaje significativo, este tipo de aprendizaje no solo 

facilita la retención de datos, sino que también fomenta una comprensión 

más profunda y duradera, que se aplica a una variedad de situaciones reales 

(Baque-Reyes & Portilla-Faican, 2021). 

2.2.4.2. Asistencia y puntualidad  

El éxito académico y particular de los escolares depende de la asistencia 

y la puntualidad, ser puntual y asistir a las clases de manera regular no solo 

demuestra respeto por el tiempo de aprendizaje, sino que también facilita la 

participación activa y la conexión con el contenido educativo (Nuñez, 2007; 

Raccanello et al., 2009). Estos hábitos fomentan la disciplina y la responsabilidad 

y crean un entorno de aprendizaje efectivo en que unos escolares tienen la 

conformidad de maximizar su potencial educativo. También ello denota en la 

asistencia escolar y la puntualidad en la llegada a clases. 

2.2.4.3. Promedio académico  

El promedio académico es una medida cuantitativa que refleja el 

rendimiento académico de un estudiante durante un período de tiempo 

determinado, generalmente un semestre o un año académico (Navicelli, 2022). 

El cálculo de la media de las calificaciones de cada materia se utiliza para 

obtener esta métrica (Salinas-Quiroga & González-Salazar, 2019). En ese 

sentido el promedio académico, se ve reflejado en rendimiento que desempeña 

el estudiante, ya sea bajas o altas notas que obtenga, por ende, en el aspecto 

positivo se observa en las notas del examen y en el promedio final que se le da 

al culminar el curso.  
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CAPÍTULO III 

METODOLOGIA DE INVESTIGACION 

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN  

La orientación utilizada en actual trabajo, fue cuantitativo se basa en 

procedimientos lógicos y utiliza técnicas estadísticas para medir, además, 

permite respaldar hipótesis mediante mediciones y análisis descriptivos 

(Hernandez-Sampieri & Mendoza-Torres, 2018).  

 

3.2. MÉTODO APLICADO EN LA INVESTIGACIÓN  

El procedimiento analítico-sintético fue aplicado como técnica de 

investigación, ya que permite explorar y construir conocimiento al dividir la 

realidad en sus elementos más básicos, mientras que el método sintético busca 

integrar ideas  (Witker, 1996). La combinación de estos dos métodos permite la 

deducción y la inducción. De esta manera, el método analítico-sintético permite 

descomponer la realidad para examinar características específicas y luego 

establecer relaciones entre ellas. 

 

3.3. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

El tipo indagación empleado existió básica o teórica. Como señala 

Sánchez (2017) la investigación básica o teórica tiene como objetivo principal 
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explicar o comprender, es decir, generar conocimiento, en este tipo de 

indagación, las derivaciones obtenidos se utilizan para ampliar el entendimiento 

sobre el fenómeno estudiado. Es decir, se enfoca en incrementar el conocimiento 

y la comprensión de un determinado fenómeno, sin necesariamente tener una 

aplicación práctica inmediata. El propósito es expandir los conocimientos 

existentes sobre el tema 

 

3.4. NIVEL DE INVESTIGACIÓN  

Con respecto al horizonte de estudio, se empleó el explicativo, donde la 

investigación tiene un enfoque de nivel explicativo, lo cual significa que se busca 

determinar las razones o causas detrás de los hechos (Witker, 1996). Por lo 

tanto, en relación al fenómeno de estudio sobre factores del ambiente familiar y 

su afectación en el beneficio académico del estudiante, el análisis permite 

comprender dicho fenómeno con el fin de generar nuevos conocimientos. 

 

3.5. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN  

La indagación se basó en un esbozo de investigación no experimental de 

corte transversal (Hernandez et al., 2006). Esto significa que no se manipularán 

adrede las variables de la tesis. En su lugar, el análisis del fenómeno de factores 

del ambiente familiar y su afectación en el provecho académico del estudiante 

se abordó desde su contexto natural, sin hacer cambios intencionales para 

observar sus efectos. 
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3.6. POBLACIÓN Y MUESTRA. 

3.6.1. Población 

Población es un vinculado de personas que se pretende investigar, 

poseen las características que se desenan estudiar, generalizando los 

resultados de la investigación (López, 2004). A partir de esta definición la 

población estuvo conformado por 76 docentes del establecimiento educativo 

Nuestra Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

3.6.2. Muestra 

La muestra se refiere a un subconjunto característico y definido extraído 

de la población de estudio, la muestra se selecciona con el objetivo de estudiar 

las características de dicha población (López, 2004). La muestra se efectuó 

empleando el muestreo probabilístico aleatorio simple y se empleó la siguiente 

formula:  

 

 

 

Y las valoraciones de la formula corresponde a las siguientes: 

 

 

 

 

 

 

 

De esta forma se aplicó la siguiente fórmula para sacar la muestra de la 

población. 
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La fórmula estadística indica que la muestra entendida por 64 docentes 

de la Institución Educativa Secundaria Nuestra Señora de Alta Gracia, Ayaviri, 

Puno – 2023. 

 

3.7. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCIÓN DE 

INFORMACIÓN 

3.7.1. Técnica de la investigación  

Se empleo la encuesta, donde Casas et al., (2003) con el propósito de 

explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de características, se define como 

una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de 

investigación para recopilar y analizar una serie de datos de una muestra 

representativa de una población o universo más amplio. 

3.7.2. Instrumentos de la investigación  

El propósito de recopilar datos para verificar las hipótesis de trabajo es el 

cuestionario, que define como una forma de encuesta que consiste en formular un 

conjunto sistemático de preguntas escritas en una cédula que están relacionadas 

con las hipótesis de trabajo y, por lo tanto, con las variables e indicadores de 

investigación (Ñaupas et al., 2018). 
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3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN  

3.8.1. Validación de los instrumentos  

La confirmación de los materiales garantiza la confiabilidad y efectividad 

de los datos, es decir que implica verificar que miden con exactitud y profundizan 

los resultados coherentes y confiables (Soriano, 2014). Entonces la dirección de 

esta indagación se concentró en asegurar la precisión del contenido del 

instrumento de medición, esto se logra a través de dos principales estrategias: 

Inicialmente, se realizó una revisión por expertos en el campo y se llevan 

a cabo pruebas piloto, permitiendo garantizar que el contenido del instrumento 

sea adecuado y segundo se busca demostrar que el instrumento mide 

efectivamente el constructo teórico previsto, para ello, se utilizan técnicas como 

el análisis factorial y las comparaciones con otros instrumentos, asimismo, se 

analiza la validez convergente y discriminante mediante el cálculo de 

correlaciones, lo que fortalece la validez general del constructo (Supo, 2013). Por 

ello se validó por juicio de expertos. 

3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos  

Es fundamental garantizar la confiabilidad de la herramienta de 

investigación, ya que esto asegura que los resultados obtenidos sean precisos y 

confiables. El coeficiente alfa de Cronbach, que es una medida estadística, oscila 

entre 0 y 1, se empleó para determinar la consistencia interna del instrumento. 

Un cero señala una falta total de consistencia, mientras que un uno indica una 

consistencia perfecta. Se cree que un coeficiente alfa de Cronbach de 0.70 o 

más indica una consistencia aceptable del instrumento (Quero, 2010; Tuapanta 

et al., 2017). (ver anexo 5). 
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Es decir, el uso del factor alfa de Cronbach permitió valorar la 

desconfianza del instrumento de medición utilizado en la investigación, 

asegurando que los resultados obtenidos sean confiables y precisos. 

 

3.9. DISEÑO DE LA ESTRATEGIA PARA LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

3.9.1. Diseño estadístico  

En esta investigación se empleó la prueba de Chi-cuadrada de Pearson 

como diseño estadístico. El grado de asociación de las variables de estudio se 

mide mediante la prueba de Chi-cuadrada de Pearson; esta es una medida 

fundamental en el análisis estadístico; se utiliza para evaluar la correlación entre 

dos conjuntos de datos ordinales (Martínez et al., 2009). Es decir, este diseño 

estadístico es crucial para explorar relaciones no lineales entre variables 

ordinales, proporcionando una herramienta valiosa cuando no se cumplen los 

supuestos de las pruebas paramétricas. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSION 

4.1. RESULTADOS  

Las derivaciones indican que la falta de apoyo económico en el hogar, la 

comunicación deficiente entre padres y estudiantes, y la poca supervisión de las 

tareas escolares son factores determinantes que afectan negativamente el 

rendimiento académico. 

 

Tabla 2  

Toma importancia el padre o madre del rendimiento académico 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 8 12,5 12,5 12,5 

A veces 10 15,6 15,6 28,1 

Nunca 46 71,9 71,9 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 
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Figura 2  

Toma importancia el padre o madre del rendimiento académico 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 2 
 

Interpretación: un 71,9% de los padres o madres nunca consideran 

importante el rendimiento académico de sus hijos, mientras que solo un 12,5% 

le da siempre importancia, y un 15,6% lo hace ocasionalmente. Esto señala un 

predominio significativo de la falta de involucramiento parental en el seguimiento 

y valoración del desempeño escolar de los estudiantes. 

Análisis: padres o madres que no consideran importante el rendimiento 

académico de sus hijos indica una preocupante desconexión entre el entorno 

familiar y el proceso educativo. Este desinterés puede ser atribuido a factores 

como la falta de educación de los padres, situaciones económicas adversas que 

limitan su tiempo y atención hacia los estudios de sus hijos, o incluso una 

subestimación del impacto que su involucramiento tiene en el éxito escolar. 

Según estudios, la participación activa de los padres está directamente 
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relacionada con mejores resultados académicos, ya que proporciona motivación, 

orientación y refuerzo emocional. La ausencia de este apoyo no solo afecta las 

calificaciones, sino que también compromete el desarrollo integral del estudiante. 

 

Tabla 3  

Grado de instrucción del padre influye en el apoyo hacia el estudiante  

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 38 59,4 59,4 59,4 

A veces 14 21,9 21,9 81,3 

Nunca 12 18,8 18,8 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 

Figura 3  

Ayuda procedente desde el padre para el desarrollo de tareas escolares 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 3 
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Interpretación: un 59,4% de los padres siempre brindan apoyo a sus hijos 

en su educación, mientras que un 21,9% lo hace ocasionalmente, y un 18,8% 

nunca lo hace. Esto refleja que la mayoría de los padres considera importante 

involucrarse en el apoyo educativo, pero también hay una proporción significativa 

que no lo hace de manera constante. 

Análisis: el 59,4% de padres que siempre brindan apoyo, resalta la 

importancia del compromiso familiar en el proceso educativo. Sin embargo, la 

diferencia con el 21,9% que brinda apoyo de manera ocasional y el 18,8% que 

no lo hace, muestra una problemática relevante. La irregularidad en la 

participación de los padres puede ser causada por varios factores, como la falta 

de tiempo debido a responsabilidades laborales, la falta de conocimiento sobre 

cómo apoyar en el proceso educativo, o incluso una posible falta de motivación 

por la percepción de que su apoyo no tiene un impacto directo en el rendimiento 

académico de sus hijos. Esta situación podría limitar el desarrollo integral del 

estudiante, ya que el apoyo constante de la familia es clave para reforzar los 

aprendizajes y fomentar una actitud positiva hacia la educación. 

 

Tabla 4  

Recepción de apoyo por el padre para desarrollo de tareas 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 7 10,9 10,9 10,9 

A veces 13 20,3 20,3 31,3 

Nunca 44 68,8 68,8 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 
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Figura 4  

Recepción de apoyo por el padre para desarrollo de tareas 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 4 

Interpretación: el 68,8% de los estudiantes nunca recibe apoyo de su 

padre para el desarrollo de tareas, mientras que solo un 10,9% cuenta siempre 

con esta ayuda, y un 20,3% la recibe ocasionalmente. Esto evidencia una 

marcada ausencia de involucramiento paterno en el acompañamiento 

académico de los hijos, lo que puede influir negativamente en su desempeño 

escolar y bienestar emocional. 

Análisis: los padres que no participan en el desarrollo de las tareas 

escolares (68,8%) pone en evidencia una problemática preocupante dentro del 

ámbito educativo y familiar. Esta falta de apoyo puede ser atribuida a diversos 

factores, como la ausencia física del padre debido a motivos laborales, la 

percepción de que las tareas escolares son una responsabilidad exclusiva de los 

docentes, o la falta de preparación académica que impide a algunos padres 

sentirse competentes para ayudar. Esta carencia de acompañamiento no solo 
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afecta el aprendizaje académico, sino que también puede limitar el desarrollo de 

habilidades como la organización, la disciplina y la resolución de problemas, 

fundamentales para la formación integral del estudiante 

 

Tabla 5  

Acceso a materiales educativas para el desarrollo académico  

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 11 17,2 17,2 17,2 

A veces 30 46,9 46,9 64,1 

Nunca 23 35,9 35,9 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 

 

Figura 5  

Acceso a materiales educativas para el desarrollo académico 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla  
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Interpretación: el 35,9% de los estudiantes nunca tiene acceso a 

materiales educativos necesarios para su desarrollo académico, mientras que un 

46,9% accede a ellos ocasionalmente, y solo un 17,2% cuenta con estos 

recursos de manera constante. Esto revela que una proporción significativa de 

estudiantes enfrenta barreras importantes para acceder a herramientas 

fundamentales en su proceso de aprendizaje. 

Análisis: los estudiantes nunca dispongan de materiales educativos 

evidencia una problemática crítica en el acceso equitativo a recursos 

académicos, lo cual afecta directamente su rendimiento escolar. Esta situación 

puede estar vinculada a factores económicos, la falta de inversión en el hogar o 

en las instituciones educativas, y la escasez de iniciativas gubernamentales que 

garanticen la provisión de estos recursos. La ausencia de materiales como libros, 

acceso a internet o dispositivos tecnológicos limita la capacidad de los 

estudiantes para realizar tareas, participar en actividades de aprendizaje activo 

y desarrollar habilidades que son esenciales en el mundo moderno. Es 

fundamental que las instituciones educativas y los gobiernos trabajen en 

conjunto para desarrollar programas que provean materiales básicos de manera 

gratuita o subsidiada, priorizando a los sectores más vulnerables. 

Tabla 6  

Frecuencia de tardanza y falta del estudiante por problemas económicos  

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 23 35,9 35,9 35,9 

A veces 34 53,1 53,1 89,1 

Nunca 7 10,9 10,9 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 
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Figura 6  

Frecuencia de tardanza y falta del estudiante por problemas económicos 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 6 

Interpretación: el 35,9% de los estudiantes siempre presentan tardanza 

o faltas debido a problemas económicos, mientras que el 53,1% enfrenta estas 

dificultades de forma ocasional, y solo un 10,9% nunca experimenta esta 

situación. Esto precisa que la mayoría de los estudiantes se ven afectados, en 

mayor o menor medida, por limitaciones económicas que influyen negativamente 

en su asistencia y puntualidad escolar. 

Análisis: los estudiantes que siempre (35,9%) o ocasionalmente (53,1%) 

faltan o llegan tarde por problemas económicos señala una problemática 

estructural en el acceso equitativo a la educación. Las limitaciones económicas 

pueden manifestarse en la falta de recursos para el transporte, dificultades para 

adquirir materiales escolares o la necesidad de que los estudiantes trabajen para 

complementar los ingresos familiares. Estas barreras no solo afectan la 

asistencia, sino que también generan rezagos académicos, desmotivación y, en 
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casos más graves, el abandono escolar. El impacto a largo plazo de esta 

problemática incluye la perpetuación del ciclo de pobreza, dado que una 

educación incompleta limita las oportunidades laborales futuras. 

 

Tabla 7  

Comunicación abierte entre el estudiante y padre sobre problemas escolares 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 10 15,6 15,6 15,6 

A veces 15 23,4 23,4 39,1 

Nunca 39 60,9 60,9 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 

 

Figura 7  

Comunicación abierte entre el estudiante y padre sobre problemas escolares 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 7 
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Interpretación: un 60,9%, indican que nunca tienen una comunicación 

abierta con sus padres sobre problemas escolares, mientras que un 23,4% lo 

hace a veces y apenas un 15,6% señala que siempre mantiene este tipo de 

comunicación. Esto precisa una tendencia preocupante hacia la falta de diálogo 

efectivo entre los estudiantes y sus padres en relación con sus dificultades 

académicas. 

Análisis: los estudiantes que nunca tienen una comunicación abierta con 

sus padres sobre problemas escolares sugieren una carencia significativa en el 

apoyo emocional y académico dentro del núcleo familiar. La falta de diálogo 

puede deberse a múltiples factores, como una baja involucración de los padres 

en la vida educativa de sus hijos, falta de tiempo por responsabilidades laborales, 

o incluso un desconocimiento de la importancia de estas conversaciones para el 

desarrollo personal y académico de los estudiantes. Esta ausencia de 

comunicación puede generar desmotivación, baja autoestima y dificultades para 

resolver problemas escolares, afectando directamente su rendimiento y 

bienestar emocional. 

Además, los datos reflejan que solo una minoría de estudiantes logra 

mantener una comunicación abierta frecuente con sus padres, lo que evidencia 

una necesidad de implementar estrategias que fomenten una relación más 

cercana y participativa. 

  



37 

Tabla 8  

El estudiante muestra con confianza al compartir sus logros y problemas con 

los padres 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 11 17,2 17,2 17,2 

A veces 32 50,0 50,0 67,2 

Nunca 21 32,8 32,8 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 

 

Figura 8  

El estudiante muestra con confianza al compartir sus logros y problemas con 

los padres 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 8 
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Interpretación: un 17,2% de los estudiantes siempre se sienten confiados 

para compartir sus logros y problemas con sus padres, mientras que un 50% lo 

hace a veces y un 32,8% nunca lo hace. Esto sugiere que, aunque la mitad de 

los estudiantes ocasionalmente se comunican con sus padres, una proporción 

significativa enfrenta barreras para expresar abiertamente sus emociones y 

experiencias académicas en el entorno familiar. 

Análisis: un 32,8% de los estudiantes nunca se sienta en confianza para 

compartir sus logros y problemas con sus padres evidencia una falta de conexión 

emocional entre los miembros de la familia. Esta situación puede estar vinculada 

a dinámicas familiares disfuncionales, estilos de crianza autoritarios, o incluso a 

una percepción de indiferencia por parte de los padres hacia la vida de sus hijos. 

La ausencia de un espacio seguro para dialogar limita la posibilidad de que los 

estudiantes reciban apoyo emocional y refuerzo positivo, lo cual es crucial para 

su autoestima, manejo de problemas y desarrollo personal. 

Por otro lado, aunque el 50% de los estudiantes a veces se siente confiado 

para compartir, esta comunicación ocasional no garantiza un acompañamiento 

constante y efectivo. 

 

Tabla 9  

Conflictos familiares afectan el rendimiento académico del estudiante 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 38 59,4 59,4 59,4 

A veces 16 25,0 25,0 84,4 

Nunca 10 15,6 15,6 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 
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Figura 9  

Conflictos familiares afectan el rendimiento académico del estudiante 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 9 

Interpretación: el 59,4%, de los estudiantes señala que los conflictos 

familiares siempre afectan su rendimiento académico, mientras que un 25% 

considera que esto ocurre a veces, y solo un 15,6% indica que los conflictos 

familiares nunca influyen en su desempeño escolar. Este panorama destaca el 

impacto negativo que los problemas familiares tienen en el desarrollo educativo 

de los estudiantes. 

Análisis: los estudiantes reconozcan que los conflictos familiares siempre 

afectan su rendimiento académico evidencia la presencia de dinámicas 

familiares que generan estrés y desestabilidad emocional. Estas situaciones 

pueden incluir discusiones constantes, falta de comunicación, violencia 

intrafamiliar, o inestabilidad económica, elementos que no solo distraen al 

estudiante de sus responsabilidades escolares, sino que también disminuyen su 

motivación y capacidad para concentrarse. El ambiente familiar debería ser un 
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espacio de apoyo y tranquilidad; sin embargo, cuando se convierte en una fuente 

de tensión, compromete tanto el bienestar emocional del estudiante como su 

desarrollo académico. 

 

Tabla 10  

El estudiante mejora su promedio de calificaciones en el último semestre 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 18 28,1 28,1 28,1 

A veces 43 67,2 67,2 95,3 

Nunca 3 4,7 4,7 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 

 

Figura 10  

El estudiante mejora su promedio de calificaciones en el último semestre 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 10 
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Interpretación: un 67,2%, manifiestan que a veces logran mejorar su 

promedio de calificaciones en el último semestre, mientras que un 28,1% indica 

que siempre mejoran, y solo un 4,7% señala que nunca experimentan una 

mejora. Esto sugiere que, aunque existen intentos por progresar 

académicamente, no todos los estudiantes logran consolidar un rendimiento 

constante y sostenido. 

Análisis: los estudiantes que indica que solo a veces mejora su promedio 

de calificaciones evidencia una irregularidad en el desempeño académico. Esta 

situación puede deberse a factores como la falta de hábitos de estudio 

consistentes, un apoyo insuficiente por parte de las familias o las instituciones 

educativas, o incluso a problemas emocionales y motivacionales. La ausencia 

de estrategias sostenidas para mejorar su rendimiento refleja una necesidad de 

intervención para fortalecer habilidades como la planificación, el manejo del 

tiempo y la autorregulación. 

Por otro lado, aunque un 28,1% señala mejoras constantes, esta minoría 

podría estar asociada con estudiantes que cuentan con un entorno familiar y 

educativo más favorable, lo que resalta la importancia de replicar estas 

condiciones en la mayoría. 

Tabla 11  

El estudiante entrega sus tareas escolares en su debido tiempo 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 9 14,1 14,1 14,1 

A veces 39 60,9 60,9 75,0 

Nunca 16 25,0 25,0 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 
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Figura 11  

El estudiante entrega sus tareas escolares en su debido tiempo 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 11 

Interpretación: un 60,9% de los estudiantes entrega sus tareas escolares 

a veces en el tiempo estipulado, mientras que un 14,1% siempre lo hace y un 

25% nunca entrega sus tareas puntualmente. Esto indica que la mayoría de los 

estudiantes no mantienen una regularidad en la entrega de sus trabajos a tiempo, 

con un grupo significativo que enfrenta dificultades para cumplir con esta 

responsabilidad. 

Análisis: los estudiantes que a veces entregan sus tareas en el plazo 

establecido revela una falta de organización y gestión del tiempo en muchos 

casos. Esto podría estar relacionado con varios factores, como la falta de hábitos 

de estudio sólidos, la procrastinación, la sobrecarga de tareas, o incluso la falta 

de motivación para cumplir con las actividades escolares. La irregularidad en la 

entrega de tareas también puede reflejar una carencia de supervisión o apoyo 
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por parte de los padres o tutores, lo que impide que los estudiantes se 

comprometan con la puntualidad y la responsabilidad. 

Además, el 25% de estudiantes que nunca entregan sus tareas a tiempo 

muestra que un cuarto de la población estudiantil enfrenta dificultades más 

serias, lo que podría estar relacionado con problemas de gestión del tiempo, falta 

de recursos, o incluso factores emocionales como la desmotivación o el estrés. 

Tabla 12  

Ausencia de apoyo del padre y la afectación al cumplimiento de tareas 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 45 70,3 70,3 70,3 

A veces 12 18,8 18,8 89,1 

Nunca 7 10,9 10,9 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 

Figura 12  

Ausencia de apoyo del padre y la afectación al cumplimiento de tareas 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 12 
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Interpretación: un 70,3% de los estudiantes indica que siempre sienten 

la ausencia de apoyo del padre para cumplir con sus tareas escolares, mientras 

que un 18,8% señala que esto ocurre a veces y solo un 10,9% afirma que nunca 

experimenta esta falta de apoyo. Este resultado revela que una gran parte de los 

estudiantes no cuenta con el respaldo necesario de sus padres para cumplir con 

las responsabilidades escolares. 

Análisis: los estudiantes que mencionan que siempre sienten la ausencia 

de apoyo de sus padres en el cumplimiento de tareas escolares refleja una 

problemática significativa en el ámbito familiar. La falta de apoyo parental puede 

tener varias causas, como la falta de tiempo debido a responsabilidades 

laborales, desconocimiento de la importancia de involucrarse en las actividades 

académicas de sus hijos, o incluso la falta de habilidades para ayudarles con las 

tareas escolares. Esta carencia de apoyo se traduce en una mayor carga para 

los estudiantes, quienes pueden sentirse desmotivados, aislados o incapaces de 

cumplir con sus responsabilidades de manera eficiente. 

 

Tabla 13  

Ausencia de los padres en el entorno familiar y la falta a clases del estudiante 

en el último mes 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 40 62,5 62,5 62,5 

A veces 22 34,4 34,4 96,9 

Nunca 2 3,1 3,1 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 
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Figura 13  

Ausencia de los padres en el entorno familiar y la falta a clases del estudiante 

en el último mes 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 13 

Interpretación: un 62,5% de los estudiantes afirma que siempre 

experimentan la ausencia de sus padres en el entorno familiar, lo que afecta su 

asistencia a clases en el último mes, mientras que un 34,4% menciona que esto 

sucede a veces y solo un 3,1% señala que nunca enfrentan esta situación. Esto 

precisa que una gran parte de los estudiantes tiene dificultades para asistir a 

clases debido a la falta de presencia o apoyo de los padres en su entorno familiar. 

Análisis: los estudiantes que indica que siempre sienten la ausencia de 

sus padres en su entorno familiar, lo cual influye en su falta a clases, señala una 

problemática seria de desatención y falta de supervisión en el hogar. La ausencia 

de los padres puede estar relacionada con varios factores, como problemas 

laborales, la falta de tiempo para involucrarse en la vida escolar de los hijos, o 

incluso dificultades personales que les impiden brindar la atención necesaria. 
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Esta carencia de apoyo familiar afecta directamente la asistencia escolar, lo que 

a su vez repercute en el rendimiento académico y el bienestar emocional de los 

estudiantes. 

Por otro lado, aunque un 34,4% de los estudiantes menciona que esta 

ausencia ocurre a veces, lo que implica que la problemática no es 

completamente constante, sigue siendo una preocupación importante. 

Tabla 14 

El estudiante se pone al dia con el material perdido durante sus ausencias 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 10 15,6 15,6 15,6 

A veces 33 51,6 51,6 67,2 

Nunca 21 32,8 32,8 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 

Figura 14  

El estudiante se pone al dia con el material perdido durante sus ausencias 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 14 
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Interpretación: un 51,6% de los estudiantes afirma que a veces logran 

ponerse al día con el material perdido durante sus ausencias, mientras que un 

15,6% lo hace siempre, y un 32,8% señala que nunca lo logra. Este resultado 

refleja que más de la mitad de los estudiantes tiene dificultades para recuperar 

el material perdido, lo que podría estar afectando su desempeño académico. 

Análisis: los estudiantes que indica que a veces se ponen al día con el 

material perdido durante sus ausencias refleja una falta de consistencia en la 

recuperación del contenido académico. Esto puede estar relacionado con varios 

factores, como la dificultad para organizar el tiempo y las tareas, la falta de apoyo 

para entender el material perdido, o la no disponibilidad de recursos adecuados 

(como materiales de repaso o acceso a la explicación del profesor). Esta 

irregularidad en la recuperación de clases puede generar un desajuste en el 

aprendizaje, lo que repercute en el rendimiento académico general y aumenta la 

probabilidad de que los estudiantes se rezaguen respecto a sus compañeros. 

 

Tabla 15  

Ausencia de apoyo familiar y el efecto en las notas del examen 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Siempre 44 68,8 68,8 68,8 

A veces 12 18,8 18,8 87,5 

Nunca 8 12,5 12,5 100,0 

Total 64 100,0 100,0  

Nota. Esta tabla indica resultados extraídos del instrumento de investigación 

aplicado a docentes de la institución. 

  



48 

Figura 15  

Ausencia de apoyo familiar y el efecto en las notas del examen 

Nota. La figura muestra datos agrupados a partir de la tabla 15 

Interpretación: un 68,8% de los estudiantes indica que siempre 

experimentan ausencia de apoyo familiar, lo que afecta sus notas en los 

exámenes, mientras que un 18,8% menciona que esto ocurre a veces y un 12,5% 

señala que nunca sienten la falta de apoyo familiar en este aspecto. Esto revela 

que una gran mayoría de los estudiantes no cuenta con el respaldo necesario de 

sus familias para afrontar los exámenes y mejorar su rendimiento académico. 

Análisis: los estudiantes que indica que siempre carecen de apoyo familiar 

para enfrentar los exámenes refleja una falta de involucramiento de las familias 

en el proceso académico. Este tipo de apoyo es crucial, no solo para motivar a 

los estudiantes, sino también para proporcionarles recursos adicionales como 

tiempo de estudio, orientación o incluso ayuda para comprender mejor el 

contenido de los exámenes. La ausencia de este respaldo puede generar una 

mayor presión y estrés en los estudiantes, lo que puede afectar su rendimiento 
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durante los exámenes, ya que no cuentan con el soporte necesario para superar 

obstáculos académicos. 

 

4.2. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

4.2.1. Prueba de hipótesis del objetivo general  

A partir del estadístico SPSSv.27 se ha proseguido con el análisis de la 

hipótesis utilizando Pearson, donde: 

H1: Los factores del entorno familiar afectan de manera inversa en el rendimiento 

académico de los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra 

Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

Ho: Los factores del entorno familiar no afectan de manera inversa en el 

rendimiento académico de los estudiantes en la Institución Educativa 

Secundaria Nuestra Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

 

Tabla 16  

Correlación de Pearson de factores del entorno familiar y rendimiento 

académico 

Correlaciones 

 

Factores del 

entorno familiar 

Rendimiento 

académico 

Factores del entorno 

familiar 

Correlación de 

Pearson 

1 -,695** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 64 64 

Rendimiento 

académico 

Correlación de 

Pearson 

-,695** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 64 64 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Para el análisis de la hipótesis formulada se prosiguió a partir del 

estadístico Pearson, donde se ha establecido al 95% de confianza y 0,05 de 

significancia, por tanto, se acepta la H1 y se rechaza la Ho, ya que se obtuvo un 

valor r=-0.766 y el p-valor (0.000) siendo inferior a la significancia ((α=0.05). de 

ahí, cabe resaltar que la ausencia del apoyo económico de los padres afecta en 

el rendimiento académico.  

Tabla 17  

Regresión de factor del entorno familiar 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar de 

la estimación 

1 ,695a ,483 ,475 ,294 

a. Predictores: (Constante), factor en el entorno familiar 
 

En la tabla 17, se observa que el coeficiente de determinación r2 =0.483, 

lo que indica que, en un 48.3% el factor de entorno familiar afecta al rendimiento 

académico.  

4.2.2. Prueba de hipótesis del objetivo específico 1 

A partir del estadístico SPSSv.27 se ha proseguido con el análisis de la 

hipótesis utilizando Pearson, donde: 

H1: La ausencia del apoyo económico afecta de forma inversa en el rendimiento 

académico en los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra 

Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

Ho: La ausencia del apoyo económico no afecta de forma inversa en el 

rendimiento académico en los estudiantes en la Institución Educativa 

Secundaria Nuestra Señora de Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023 
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Tabla 18  

Análisis de la ausencia económica en el entorno familiar y rendimiento 

académico del estudiante 

Correlaciones 

 

Ausencia 

económica 

Rendimiento 

académico 

Ausencia económica Correlación de 

Pearson 

1 -,766** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 64 64 

Rendimiento 

académico 

Correlación de 

Pearson 

-,766** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 64 64 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Para el análisis de la hipótesis formulada se prosiguió a partir del 

estadístico Pearson, donde se ha establecido al 95% de confianza y 0,05 de 

significancia, por tanto, se acepta la H1 y se rechaza la Ho, ya que se obtuvo un 

valor r=-0.766 y el p-valor (0.000) siendo inferior a la significancia ((α=0.05). de 

ahí, cabe resaltar que la ausencia del apoyo económico de los padres afecta en 

el rendimiento académico.  

Tabla 19  

Regresión de ausencia económica 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar de 

la estimación 

1 ,766a ,587 ,580 ,263 

a. Predictores: (Constante), Ausencia económica 
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En la tabla 19, se observa que el coeficiente de determinación r2 =0.587, 

lo que indica que, en un 58.7% la ausencia económica afecta al rendimiento 

académico.  

4.2.3. Prueba de hipótesis del objetivo específico 2 

A partir del estadístico SPSSv.27 se ha proseguido con el análisis de la 

hipótesis utilizando Chi-cuadrada, donde: 

H1: La ausencia el ambiente familiar afecta de forma inversa en el rendimiento 

académico en los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra 

Señora De Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

Ho: La ausencia el ambiente familiar no afecta de forma inversa en el rendimiento 

académico en los estudiantes en la Institución Educativa Secundaria Nuestra 

Señora De Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023. 

 

Tabla 20  

Análisis de ausencia de ambiente familiar y el rendimiento académico del 

estudiante 

Correlaciones 

 

Ausencia de 

un ambiente 

familiar 

Rendimiento 

académico 

Ausencia de un ambiente 

familiar 

Correlación de 

Pearson 

1 -,852** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 64 64 

Rendimiento académico Correlación de 

Pearson 

-,852** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 64 64 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Para el análisis de la hipótesis formulada se prosiguió a partir del 

estadístico Chi-cuadrada, donde se ha establecido al 95% de confianza y 0,05 

de significancia, por tanto, se acepta la H1 y se rechaza la Ho, ya que se obtuvo 

un valor r=-0.852 y el p-valor (0.000) siendo inferior a la significancia ((α=0.05). 

de ahí, cabe resaltar que la ausencia de un ambiente familiar con la presencia 

de los padres afecta en el rendimiento académico.  

Tabla 21  

Regresión de ausencia de un ambiente familiar 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar de 

la estimación 

1 ,852a ,726 ,721 ,214 

a. Predictores: (Constante), Ausencia de un ambiente familiar 
 

En la tabla 21, se observa que el coeficiente de determinación r2 =0.721, 

lo que indica que, en un 72.1% la ausencia económica afecta al rendimiento 

académico.  
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4.3. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS  

Acorde al objetivo específico, acorde al antecedente, Alarcón & Coca 

(2022), el apoyo familiar tiene un impacto significativo en el rendimiento 

académico y social de los alumnos; se destaca cómo los valores compartidos, 

las actividades familiares y el desarrollo emocional tienen un impacto directo en 

estos resultados. La importancia de un entorno familiar favorable que brinde las 

condiciones adecuadas para que los alumnos cumplan con sus 

responsabilidades académicas se destaca en este estudio.   

El impacto de los factores del entorno familiar en el rendimiento 

académico de los alumnos se ve reforzado por la relevancia práctica de los 

resultados teóricos. Este porcentaje muestra un consenso significativo entre los 

profesionales de la educación sobre la influencia determinante del entorno 

familiar en el desempeño estudiantil, corroborando las conclusiones teóricas de 

estudios previos como el de Bronfenbrenner (1979), cuya Teoría Ecológica 

explica cómo los contextos ambientales interconectados afectan el desarrollo 

humano. 

Acorde al primer objetivo específico, en el antecedente Nevárez & Barcia 

(2022), el ambiente familiar tiene un impacto significativo en el rendimiento 

académico, en particular cuando los padres no brindan suficiente apoyo en las 

actividades escolares. Para evaluar las actividades académicas y los desafíos 

que enfrentan los alumnos, este estudio destaca la importancia crucial de la 

comunicación entre padres, maestros e hijos; esto tiene un impacto positivo en 

la motivación y el rendimiento educativo de los alumnos.  

Existe una percepción generalizada sobre cómo el nivel educativo de los 

progenitores puede influir significativamente en el éxito académico de sus hijos, 
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respaldando la Teoría de la Autodeterminación de Deci y Ryan (1985). Según 

esta teoría, la motivación intrínseca, impulsada por satisfacer necesidades 

básicas como autonomía, competencia y relación, es fundamental para el 

compromiso y el éxito en el aprendizaje, destacando la importancia del apoyo 

emocional y la autonomía proporcionada por el entorno familiar. 

En el segundo objetivo específico: Según Nuñez (2019), el beneficio 

escolar se ve fuertemente influenciado por el entorno familiar, destacando que el 

41.0% de los estudiantes realizan sus asignaturas sin el apoyo de un familiar 

debido a limitaciones de tiempo, lo cual afecta negativamente su desempeño 

académico. Además, el 38.6% proviene de hogares conflictivos, lo que se refleja 

en problemas de comportamiento en la escuela como ausencias frecuentes, 

tardanzas y dificultades en la atención educativa integral (ATI).  

la ausencia de apoyo económico como un factor que afecta el rendimiento 

académico, recalca la importancia crítica de este aspecto en el contexto 

educativo. Esto respalda la teoría de Bronfenbrenner (1986), que sostiene que 

diversos sistemas ambientales interconectados influyen en el desarrollo 

individual, incluyendo el entorno familiar y económico. Esta perspectiva 

ecológica permite entender cómo las condiciones económicas adversas pueden 

actuar como barreras significativas para el éxito académico de los escolares. 

En el último objetivo específico: Según Pérez (2019), el ambiente familiar 

ejerce una autoridad significativa en el rendimiento académico de los escolares, 

especialmente aquellos provenientes de hogares con conflictos y 

desorganización, quienes enfrentan dificultades tanto en su aprendizaje como en 

su integración escolar. Esta investigación resalta cómo los vínculos conyugales 
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desfavorables dentro del hogar pueden impactar negativamente en el desarrollo 

integral de los alumnos. 

La importancia crucial del entorno familiar como un factor determinante en 

el éxito educativo, corroborando la Teoría de la Autodeterminación de Deci & 

Ryan (2000). El ambiente familiar es esencial para satisfacer las necesidades 

psicológicas fundamentales de las personas, como la competencia, la autonomía 

y las relaciones; esto tiene un impacto directo en su motivación, funcionamiento 

y rendimiento académico. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: se analizó que los factores del entorno familiar afectan en un 48.3% 

en el rendimiento académico del estudiante, asimismo la 

correlación mediante Pearson r=-0.695 y la significancia 

p=0.000<0.05, donde se ha encontrado factores de falta de apoyo 

al escolar en el reforzamiento y desarrollo de tareas escolares, 

factores económicos y problemas familiares generan que el 

estudiante asiste con poca frecuencia a la institución.    

SEGUNDA: se logró analizar que la ausencia del apoyo económico afecta en un 

58.7% en el rendimiento académico, asimismo la correlación 

mediante Pearson r=-0.677 y la significancia p=0.000<0.05 esto se 

debe a que el escolar tiene acceso limitado a los recursos 

educativos, también la ante la falta de recursos económico muestra 

frecuencia de faltas y tardanzas.    

TERCERA: se logró determinar que la ausencia de un buen ambiente familiar 

afecta en un 72.6% en el rendimiento académico, asimismo la 

correlación mediante Pearson r=-0.852 y la significancia 

p=0.000<0.05esto se debe, a que los conflictos familiares en el 

contexto familiar por situaciones económicas afectan el proceso 

educativo del escolar, asimismo, ocasiona a que el estudiante no 

muestre el logro de notas a sus padres por temor a castigo.   
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: para futuras investigaciones, realizar estudios longitudinales para 

observar cómo los problemas familiares y económicos pueden 

cambiar con el tiempo y cómo estos cambios afectan el rendimiento 

académico a lo largo de diferentes etapas educativas. 

 

SEGUNDA: a los padres de familia, participar activamente en la educación del 

estudiante al mostrar interés en sus tareas escolares, apoyarlos 

emocionalmente y fomentar un ambiente de aprendizaje positivo en 

el hogar.   

 

TERCERA: a los padres de familia, establecer un espacio seguro donde el 

estudiante se sienta cómodo compartiendo su progreso académico 

y cualquier preocupación relacionada con la escuela. 
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ANEXOS 
 



 

ANEXO N°1 MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITULO: FACTORES DEL ENTORNO FAMILIAR Y SU AFECTACIÓN EN EL RENDIMIENTO ACADÉMICO DEL ESTUDIANTE, 

INSTITUCIÓN EDUCATIVA SECUNDARIA NUESTRA SEÑORA DE ALTA GRACIA, AYAVIRI, PUNO – 2023 

PROBLEMA 
GENERAL 

OBJETIVO 
GENERAL 

HIPOTESIS 
GENERAL 

VARIABLES  DIMENSIONES  METODOLOGÍA TÉCNICAS E  
INSTRUMENTOS 

¿Cómo afectan 
los factores del 
entorno familiar 
al rendimiento 
académico de 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023? 

Analizar los 
factores del 
entorno familiar 
y su afectación 
en el 
rendimiento 
académico de 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023. 

Los factores del 
entorno familiar 
afectan de forma 
directa en el 
rendimiento 
académico de 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023 

Factores del 
entorno familiar 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Afectación en el 
rendimiento 
académico del 
estudiante 

Educación de los 
padres 
 
 
Aspecto 
económico 
 
Ambiente familiar 
 
 
 
Desempeño 
académico 
 
 
Asistencia y 
puntualidad 
 
Promedio 
académico 
 
 

Enfoque: 
Cuantitativo  
Método: Analítico 
- Sintético  
Nivel: Explicativo  
Diseño: no 
experimental  
Tipo: Básica  
Temporal: 
Transversal  
Población: 76 
Muestra: 64 
docentes 
 

Técnica: 
Encuesta   
 
Instrumento: 
Cuestionario  

PROBLEMA 
ESPECIFICO 

OBJETIVO 
ESPECIFICO 

HIPOTESIS 
ESPECIFICO 

¿De qué manera 
la educación de 
los padres 
afecta en el 
rendimiento 
académico 
estudiantes en la 
Institución 
Educativa 

Determinar la 
afectación de la 
educación de los 
padres en el 
rendimiento 
académico 
estudiantes en la 
Institución 
Educativa 

La educación de 
los padres 
afecta de forma 
directa en el 
rendimiento 
académico 
estudiantes en la 
Institución 
Educativa 



 

Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023? 

Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023. 

Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023. 

¿Cómo la 
ausencia de 
apoyo 
económico 
afecta en el 
rendimiento 
académico en 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023? 

Analizar la 
ausencia del 
apoyo 
económico y su 
afectación en el 
rendimiento 
académico en 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023 

La ausencia del 
apoyo 
económico 
afecta de forma 
directa en el 
rendimiento 
académico en 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 
Ayaviri, Puno – 
2023 

¿Cómo el 
ambiente 
familiar afecta 
en el 
rendimiento 
académico en 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 

Determinar la 
ausencia el 
ambiente 
familiar y su 
afectación en el 
rendimiento 
académico en 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 

La ausencia el 
ambiente 
familiar afecta 
de forma directa 
en el 
rendimiento 
académico en 
los estudiantes 
en la Institución 
Educativa 
Secundaria 
Nuestra Señora 
De Alta Gracia, 



 

Ayaviri, Puno – 
2023? 

Ayaviri, Puno – 
2023 

Ayaviri, Puno – 
2023 

 

 



 

ANEXO 2 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN 

UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ 

ESCUELA DE POSGRADO  

MAESTRIA EN EDUCACION  

Cuestionario dirigido a los docentes 

Estimado(a) docente, 

El objetivo de este cuestionario es analizar los factores del entorno familiar y su 

afectación en el rendimiento académico de los estudiantes en la Institución 

Educativa Secundaria Nuestra Señora De Alta Gracia, Ayaviri, Puno – 2023., por 

lo que su opinión es crucial. Las respuestas que usted proporcione serán 

tratadas de manera confidencial, y le agradecemos por anticipado su 

colaboración. 

Deberá marcar con una X la respuesta que considere más apropiada. 

Nombre y apellidos: …………………………………………………………… 

Grado: …………….. sección: ………………… fecha: …………………….. 

I. Factores del entorno familiar 

1. Considera que el padre o madre del estudiante toma importancia por el 

rendimiento académico 

a) Si  

b) A veces  

c) No  

2. Cree que el grado de instrucción del padre o de la madre influye en el apoyo 

hacia el estudiante.   

a) Si, al ayudar en resolución de tareas 

b) Por falta de tiempo o aspecto laboral a veces apoya  

c) No, por desconocimiento del tema  

3. Considera que el estudiante recibe ayuda por parte de sus padres en 

desarrollar las tareas escolares 

a) Siempre  

b) A veces  

c) Nunca  

4. El estudiante tiene acceso a materiales educativos adecuados para el 

desarrollo académico  

a) Tiene materiales educativos  



 

b) Limitado acceso a recursos educativos  

c) Carece de materiales  

5. El estudiante ha llegado tarde o ha faltado con frecuencia por problemas 

económicos a las clases  

a) Si  

b) A veces  

c) No  

6. Cree que existe comunicación abierta entre el estudiante y el padre sobre 

problemas escolares  

a) Si, cuando el padre pregunta por el rendimiento académico  

b) A veces, cuando peligran en el curso  

c) No, debido a que los padres trabajan en lugar lejano  

7. Cree que el estudiante muestra confianza al compartir sus logros y 

problemas con los padres 

a) Si, cuando saca buenas notas  

b) A veces  

c) No, temor a ser castigado  

8. Los conflictos familiares afectan el rendimiento académico del estudiante 

a) Si  

b) A veces  

c) No  

 

II. Afectación en el rendimiento académico del estudiante 

9. El estudiante ha mejorado su promedio de calificaciones en el último 

semestre 

a) Si  

b) No  

10. El estudiante entrega sus tareas escolares en su debido tiempo 

a) Siempre 

b) A veces  

c) Nunca  

11. La ausencia de apoyo por parte de sus padres afecta el cumplimiento de 

tareas escolares en el estudiante  

a) Mucho  



 

b) Algo  

c) Nada  

12. Considera que ante la ausencia de los padres en el entorno familiar el 

estudiante ha faltado a clases con frecuencia en el último mes 

a) Si  

b) No  

13. El estudiante se pone al día con el material perdido durante sus ausencias 

a) Siempre  

b) A veces  

c) Nunca  

14. El promedio final del estudiante ha bajado ante la ausencia de apoyo 

familiar  

a) Si  

b) No  

15. La falta de apoyo familiar afecta en las notas del examen en el estudiante 

a) Mucho  

b) Algo  

c) Nada  

16. Considera que la educación de los padres afecta en el rendimiento 

académico  

a) No  

b) Si  

17. Cree que la ausencia económica en el entorno familiar afecta en el 

rendimiento académico 

a) No  

b) Si  

18. Cree que la ausencia de un ambiente familiar en el entorno familiar afecta 

en el rendimiento académico 

a) No  

b) Si  

19. Cree que el rendimiento académico del estudiante es bajo 

a) No  

b) Si  

  



 

ANEXO 3 FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

  



 

 



 

ANEXO 4 FICHAS DE EVIDENCIAS DEL PROCESO DE DATOS 

 



 



 

ANEXO 5 NIVEL DE CONFIABILIDAD 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 
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