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RESOLUCION DECANAL N° 186 5-2024-D-UI-FICP-UANCYV

Juliaca, 23 de diciembre def 2024

VISTO: El expediente N° 2024- 15192 presentado por el (la) Bachiller: JESUS
JHON CATACORA CATACORA estudiante de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras quien solicita NOMINACION DE JURADOS Y PROGRAMACION DE
FECHA Y HORA DE SUSTENTACION.

CONSIDERANDO:

Que, el {la)] Bach. JESUS JHON CATACORA CATACORA, quien solicita
NOMINACION DE JURADOS ¥ PROGRAMACION DE FECHA Y HORA DE SUSTENTACION de la Tesis
Titulado: APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA MEJORA DXL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA CONSTRUCCION DE ViAS EN LA
CIUDAD DE PUNO 2024, la misma que pertenece a la linea de investigacién TECNOLOGIA DR LA
CONSTRUCCION para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil,

Que, =l haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de
trabajos de investigacién conducente & grados y titulos mediante Resolucion N° 0294-2023 UANCV-CU-
R. y en concordancia con el dictamen de similitud.

De conformidad al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos aprobado con Resolucién N* 0294-2023 UANCV-CU-R. y en merito al Art. 24, Art. 28
del reglamento, con fines de obtencion de Grados Académicos y Titulos Profesionales, v en uso a las
atribuciones, que le concede la ley Universitaria N 30220, ley de creacién de la UANCV N° 23738 y
modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCYV, el Decano y el Director de 1a Unidad de Investigacion
de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, la NOMINACION DE JURADOS integrade por

los siguientes docentes:

. Presidente

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER como asesor de la investigacién (tesis) de
la Facultad de Ingenierias v Ciencias Puras al {a 1a} docente, Mgtr., FRANZ JOSEPH BARAHONA
PERALES.

ARTICULO TERCERO . - APROBAR, la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION
DE LA TESIS de el (la) bachiller: JESUS JHON CATACORA CATACORA,; del informe final de la
investigacion (tesis) titulado: APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA MEJORA
DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA CONSTRUCCION
DE VIAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024 para optar el Titulo Profesional de Ingeniero Civil. de
acuerdo al siguiente detalle:

FECHA ¢ Lunes 30 de diciembre del 2024
* HORA 2 09:00 horas
LUGAR ¢ Aula 406 - FICP

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacién, Responsables
del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenieriag y Ciencias Puras v el Director de la Escuela
Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucisn.

Registrese, Comuniquese, Archivese,

o —
Archivo
interesado {o)

OFICINA DE |NVEST|GAC|[jN http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

RESOLUCION DECANAL N° 1438-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 06 de noviembre del 2024

VISTO: El expediente N* 2024-CU - 013509 por el sefior {a); JESUS JHON
CATACORA CATACORA quien solicita REVISION DEL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), el PROVEIDO - N° 1323 - 2024-UI-FICP-UANCV/J, y la FICHA DE OPINION
DEL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) formato N* 253- 2024 del
integrante del comité de investigacion EPIC de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, segin al
reglamento interno de trabajos de investigacién conducente a grados y titulos.

CONSIDERANDO:

Que, el sefior (a): JESUS JHON CATACORA CATACORA, ha presentado su
informe final de la investigacién (borrador de tesis) Titulado: APLICACION DE NORMATIVA
INTERNACIONAL EN LA MEJORA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL
TRABAJO EN LA CONSTRUCCION DE ViAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024, para optar el Titulo
Profesional de Ingeniero Civil.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos
y Titulos Profesionales; el integrante del comité de investigacién Dr. Arnaldo Yana Torres de la Escuela
Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, emitio la ficha de
opinién del informe final de la investigacién (borrador de tesis) formato N* 253- 2024 aprobando el
informe final de Ia investigacién (borrador de tesis) titulado: APLICACION DE NORMATIVA
INTERNACIONAL EN LA MEJORA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL
TRABAJO EN LA CONSTRUCCION DE ViAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024, Correspondiente a la
linea de investigacion TECNOLOG{A DE LA CONSTRUCCION.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de
trabajos de investigacién conducentes a grados y titulos mediante Resolucién N* 0294-2023 UANCV-
CU-R. y estando a la opinién favorable del comité de investigacion respecto al informe final de la
investigacion (borrador de tesis),

Estando, con la opinién favorable del Comité de Investigacion de la Facultad de
Ingenierias y Ciencias Puras y en concordancia al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos aprobado con Resolucién N°® 0294-2023 UANCV-CU-R. y en merito al
Art. 27 del reglamento, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales, v en uso
a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de creacién de la UANCV N° 23738
y modificatoria N° 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano y el Director de la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTiCULO O.- APROBAR, ¢l INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
{BORRADOR DE TESIS), para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, presentade por el sefior fa):
JESUS JHON CATACORA CATACORA, para optar el Titulo Profesional de Ingeniers Civil, con el Tema
Titulado: APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA MEJORA DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA CONSTRUCCION DE ViAS EN LA
CIUDAD DE PUNO 2024 correspondiente a la linea de investigacion TECNOLOGIA DE LA
CONSTRUCCION, en virtud a los considerandos expuestos.

ART{CULO SEGUNDO.- RATIFICAR como ASESOR DE INVESTIGACION al (a
la), Mgtr. FRANZ JOSEPFH BARAHONA PERALES.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacién,
Responsables del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras v el Director
de la Escucla Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presente
Resolucién.

Registrese, Comuniquese, Archivese,

o
Archivo
interessdo (o)
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RESOLUCION DECANAL N° 803-2024-D-UI-FICP-UANCV

Juliaca, 15 de agosto del 2024

VISTO: El expediente N* 2024-CU- 10140, presentado el sefior (a) JESUS JHON
CATACORA CATACORA solicitando APROBACION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION el
PROVEIDO - N° 774 -2024-UI-FICP-UANCV/J, y la FICHA DE OPINION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION formato §° 224 -2024 del integrante del comité de investigacién EPIC de la Facultad
de Ingenierias y Ciencias Puras, segan al reglamento interno de trabajos de investigacién conducente
a grados y titulos.

CONSIDERANDO:

Que, el sefior (a): JESUS JHON CATACORA CATACORA ha presentado su
propuesta de investigacién Titulado: APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA
MEJORA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA
CONSTRUCCION DE VIAS EXN LA CIUDAD DE PUNO 2024, para optar el Titulo Profesional de
Ingeniero Civil.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intermo de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos
y Titulos Profesionales; el integrante del comité de investigacion Mgtr. Arnaldo Yanz Torres de Ia
Escuela Profesional de Ingenieria Civil de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, emitié la ficha
de opinién de la propuesta de investigacién formate N° 224 -2024- aprobando la propuesta de
investigacion titulado: APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA MEJORA DEL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO EN LA CONSTRUCCION DE
VIAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024.

Que, es requisito indispensable contar con un asesor docente ordinario v/o
contratado de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras con un minimo de cinco afios de docencia,
grado de doctor o magister y experiencia en la linea a investigar, o deberd estar acreditado por
Resolucion 0989-2022-UANCV-CU-R, quien asumird como asesor de la propuesta de investigacién,
segln el area o grado.

Estando, con la opinién favorable de la propuesta de investigacién del Comité de
Investigacion de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras ¥ en concordancia al Reglamento Interno
de Trabajos de Investigacion Conducente a Grados y Titulos aprobado con Resolucién N* 0294-2023
UANCV-CU-R. y en merito al Art. 25 del reglamento, con fines de obtencion de Grados Académicos y
Titulos Profesionales, y en uso a las atribuciones, que le concede la ley Universitaria N° 30220, ley de
creacién de la UANCV N° 23738 y modificatoria N® 24661, y el Estatuto de la UANCV, el Decano y el
Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, la PROPUESTA DE INVESTIGACION,
presentado por el sefior (a): JESUS JHON CATACORA CATACORA, para optar el Titulo Profesional
de Ingeniero Civil, con el Tema Titulado; APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA
BMEJORA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO EN LA
CONSTRUCCION DE ViAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024 correspondiente a la linea de investigacién
TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCION.

La misma que deber& proceder con la ejecucién de Ia propuesta de Investigacién
aprobado de acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente
a Grados y Titulos, con fines de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales.

ARrTicULO SEGUNDO.- RECONOCER como ASESOR DE INVESTIGACION de
al {a Ia) docente Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES.

ARTiCULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacion,
Responsables del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras y el Director
de la Escuela Profesional de Ingenieria Civil quedan encargados del cumplimiento de la presents
Resolucion.

Registrese, Comuniquese, Archivese.
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Datos de autor

Nombres y apellidos

JESUS JHON CATACORA CATACORA

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

74765048

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0002-8155-6213

Datos de asesor

Nombres y apellidos

FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

02442876

URL de ORCID
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Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos

MILTHON QUISPE HUANCA

Tipo de documento

DNI
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo JESUS JHON CATACORA CATACORA , identificado con DNI
Nro._ 74765048 .en mi condicién de egresado de:

X Escuela Profesional
[J Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA CIVIL

informo que he elaborado el/la X Tesis o [J Trabajo de Investigacion, [J Trabajo Académico

denominada; .
APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA MEJORA DEL SISTEMA

DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA

CONSTRUCCION DE VIAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024

Ascsorado por: _Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero,

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacidn, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asf como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracién Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

//,.---j
J

/ : Juliaca 93  de abril del 2025

ocasionen.

1/
7

]

Flisfna del Ats/gsor el Firma del Estudiante Huella
(obligatoria)

(obligatori
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RESUMEN

La investigacion titulada " Aplicacion de la normativa internacional OHSAS en la mejora del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la construccion de vias en la
ciudad de Puno 2024", tuvo como objetivo aplicar la normativa OHSAS para mejorar el
sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo en la construccion de vias. La
metodologia empleada fue cuasiexperimental, con un enfoque cuantitativo y un nivel
explicativo. Los resultados indicaron que la situacion actual de una obra vial en términos
de gestion de seguridad y salud en el trabajo presentaba deficiencias significativas. El
protocolo de seguridad y salud, segun las medidas evaluadas, recibié una valoracion débil.
La direccién de seguridad y salud en el trabajo, conforme a la normativa OHSAS, mostré
un cumplimiento inicial del 39.33%. Al aplicar la normativa OHSAS, el nivel de cumplimiento
de la gestion de seguridad y salud en el trabajo mejor6 significativamente, alcanzando una
valoracién media. Segun los requisitos establecidos por OHSAS, se logré un cumplimiento
del 81.40%, lo que evidencia una mejora notable en la gestién de seguridad y salud en el
trabajo. La implementacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo, basada en los
lineamientos de la normativa OHSAS, tuvo una influencia significativa en la reduccion de
accidentes e incidentes en las obras viales. En la primera obra evaluada, sin la aplicacion
de estos lineamientos, se registraron 22 incidentes y 8 accidentes. En contraste, en la obra
donde se aplicaron los lineamientos, el nimero de incidentes se redujo a 9y los accidentes
a solo 2. Esto demuestra una notable disminucién en la ocurrencia de incidentes y
accidentes, evidenciando la eficacia de la normativa OHSAS en la mejora de la seguridad

laboral.

Palabras Clave: OHSAS, seguridad y salud en el trabajo, gestion de seguridad,

construccion de vias y evaluacion de riesgos.
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ABSTRACT

The research entitled "Application of the international OHSAS standard in the improvement
of the occupational health and safety management system in road construction in the city
of Puno 2024", had the objective of applying the international OHSAS standard to improve
the occupational health and safety management system in road construction. The
methodology used was quasi-experimental, with a quantitative approach and an
explanatory level. The results indicated that the current situation of a road construction site
in terms of occupational safety and health management showed significant deficiencies.
The health and safety protocol, according to the measures evaluated, received a weak
rating. Occupational health and safety management, in accordance with OHSAS standards,
showed an initial compliance of 39.33%. When OHSAS standards were applied, the level
of compliance with occupational health and safety management improved significantly,
reaching an average rating. According to the requirements established by OHSAS, 81.40%
compliance was achieved, which shows a significant improvement in occupational safety
and health management. The implementation of occupational health and safety
management, based on OHSAS guidelines, had a significant influence on the reduction of
accidents and incidents at the road works. In the first construction site evaluated, without
the application of these guidelines, 22 incidents and 8 accidents were recorded. In contrast,
at the site where the guidelines were applied, the number of incidents was reduced to 9
and accidents to only 2. This shows a significant decrease in the occurrence of incidents
and accidents, demonstrating the effectiveness of OHSAS standards in improving

occupational safety.

Keywords: OHSAS, occupational health and safety, safety management, road

construction and risk assessment.
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INTRODUCCION

La seguridad y salud en el trabajo (SST) son aspectos fundamentales en cualquier
proyecto de construccion, especialmente en el sector de la construccién de vias, donde los
riesgos laborales son significativamente elevados. En la ciudad de Puno, la industria de la
construccion enfrenta desafios Unicos debido a sus condiciones geogréficas, climaticas y
sociales. La implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
eficaz no solo es un mandato legal sino también una necesidad practica para proteger la

vida y la salud de los trabajadores y garantizar la continuidad y eficiencia de los proyectos.

La normativa internacional OHSAS proporciona un marco sistematico para
identificar, controlar y reducir los riesgos laborales. Esta normativa ha sido ampliamente
adoptada a nivel mundial y ha demostrado su eficacia en diversos sectores industriales. La
presente tesis se centra en la diligencia de la normativa OHSAS18001 en la mejora del
sistema de gestion de la seguridad y bienestar en el trabajo en proyectos constructivos de
vias en la ciudad de Puno durante el afio 2024. Se espera que la ejecucion rigurosa de la
normativa OHSAS 18001 en los proyectos de construccion de vias en Puno resulte en una
mejora significativa en los indicadores de seguridad y salud laboral. Estos indicadores
incluyen la reduccién de accidentes laborales, la mejora de las condiciones de trabajo, y el

aumento de la conciencia y capacitacion en materia de SST entre los trabajadores.

Los resultados esperados de este estudio no solo contribuirdn a mejorar la
seguridad y bienestar en el trabajo en los proyectos constructivos de vias en Puno, sino
gue también proporcionardn un modelo replicable para otros proyectos similares en

regiones con caracteristicas comparables.
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En conclusion, esta tesis busca demostrar que la aplicacién de la normativa
internacional OHSAS 18001 es una estrategia eficaz para mejorar el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo en la construccién de vias, contribuyendo asi al

desarrollo sostenible y seguro de la infraestructura vial en la ciudad de Puno.

La presente tesis esta estructurada de la siguiente manera:

Capitulo I: Se sienta las bases fundamentales de la investigacién. Aqui se definen
las variables, estableciendo un marco claro para el estudio. Se delinean los objetivos
especificos, tanto generales como especificos. Ademas, se justifica ampliamente la
relevancia del estudio, explicando por qué es importante abordar esta probleméatica, asi

mismo se plantean las hipotesis de trabajo.

Capitulo II: ElI segundo capitulo esta dedicado a construir un sélido marco tedrico,
realizando un analisis profundo de estudios previos y contribuciones significativas en el
ambito de estudio. Este capitulo no solo resume las ideas tedricas clave, sino que también
sitta el estudio de un marco conceptual, destacando las lagunas de conocimiento que la

presente investigacion pretende abordar.

Capitulo Ill: Este capitulo detalla los métodos y procedimientos empleados en la
investigacion, incluyendo la identificacion y seleccion de los sujetos de estudio o las
muestras analizadas. Se describe de manera exhaustiva la estrategia metodolégica
adoptada, justificando la eleccion de técnicas y herramientas especificas para la

recoleccién y analisis de datos.

En el capitulo IV: El cuarto capitulo se dedica a la presentacion y analisis de los
resultados obtenidos. Se organizan los datos recolectados en tablas y graficos para facilitar
su interpretacién, seguido de una comparacion meticulosa con los hallazgos de

investigaciones previas en el campo.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 Andlisis de la situacion problematica

A nivel internacional, la implementacion de normativas de seguridad y salud
ocupacional (OHS) como OHSAS puede variar significativamente entre paises. En
proyectos internacionales de construccién de infraestructura vial, esto presenta desafios
debido a la falta de estandarizacion y armonizacion de practicas OHSAS. Por ejemplo,
algunos paises pueden tener regulaciones mas estrictas y recursos mejorados para la
formacion y supervision de trabajadores, mientras que en otros la implementacién puede
ser menos rigurosa debido a limitaciones econémicas o administrativas. Esto no solo
dificulta la cooperacién entre empresas y gobiernos de diferentes paises, sino que también
puede impactar la seguridad y bienestar de los trabajadores expuestos a estandares

variados de seguridad en diferentes proyectos internacionales.

En Perq, especificamente en el dmbito constructivo de vias, existen desafios
importantes en la aplicacion efectiva de normativas OHSAS. Aunque Per( cuenta con
regulaciones solidas en papel, la implementacion en obras de construccién puede ser
inconsistente. Factores como la falta de recursos financieros para capacitacion adecuada,
la escasez de personal capacitado en practicas seguras, y la variabilidad en la supervisién

y aplicacion de normas por parte de las autoridades locales y regionales son comunes.
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Esto puede resultar en practicas laborales inseguras y aumentar el riesgo de accidentes
graves y afecciones ocupacionales entre los trabajadores de la construccion de vias en

diversas regiones del pais.

En la ciudad de Puno, ubicada en una regiébn montafiosa con condiciones climaticas
variables y a veces extremas, la seguridad en los sitios de construccion de vias enfrenta
desafios especificos. Las condiciones meteorolégicas, que pueden incluir lluvias intensas,
neblina espesa o temperaturas extremas, afectan directamente la seguridad y salud de los
trabajadores. Estos factores climaticos pueden aumentar los riesgos de resbalones y
caidas, accidentes relacionados con equipos pesados y maquinaria. La gestion efectiva de
estos riesgos requiere estrategias adaptadas que consideren las condiciones locales,
capacitacion especializada para los trabajadores y supervisién constante para asegurar el

cumplimiento de normativas OHSAS para el entorno de la construcciéon en Puno.

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Problema general
¢,De qué manera la aplicacion de la normativa internacional OHSAS mejora del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo en la construccion de vias en la ciudad de Puno

2024?

1.2.2 Problemas especificos
a. ¢Cual es la situacion actual de la gestiéon de seguridad y salud en el trabajo en una obra
de construccion vial bajo los lineamientos de la normativa OHSAS en la ciudad de

Puno?

b. ¢Cual es el nivel de cumplimiento de la gestion de seguridad y salud en el trabajo al

aplicar los lineamientos de la normativa OHSAS en una obra vial en la ciudad de Puno?

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

); TESIS UANCY \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

c. ¢De qué manera influye la implementacion de la gestién de seguridad y salud en el
trabajo basada en OHSAS en la reduccion de accidentes e incidentes en una obra vial

en la ciudad de Puno?

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Aplicar la normativa internacional OHSAS para la mejora del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo en la construccion de vias en la ciudad de Puno 2024.

1.3.2 Objetivos especificos

a. Evaluar la situacion actual de la gestién de seguridad y salud en el trabajo en una obra

de construccion vial bajo los lineamientos de la normativa OHSAS en la ciudad de Puno.

b. Determinar el nivel de cumplimiento de la gestion de seguridad y salud en el trabajo al

aplicar los lineamientos de la normativa OHSAS en una obra vial en la ciudad de Puno.

c. Analizar la influencia de la implementacion de la gestién de seguridad y salud en el
trabajo basada en OHSAS en la reduccién de accidentes e incidentes en una obra vial

en la ciudad de Puno.

1.4 Justificaciéon de la investigacion

1.4.1 Justificacion técnica

La aplicacién de la norma mundial OHSAS 18001 en el sector de la construccion
de carreteras es muy necesaria para mejorar el sistema de gestién de la salud y la
seguridad en el trabajo de la organizacién. El propdsito de esta norma es ofrecer un marco
sistematico que pueda utilizarse para identificar, regular y mitigar los riesgos relacionados
con las operaciones de construccion. Esto garantizara que el entorno de trabajo sea seguro
y saludable. Desde un punto de vista técnico, la implantacién de OHSAS 18001 permite

desarrollar métodos normalizados para la gestion de riesgos, la formacién de las personas
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y la supervisidon continua. Esto, a su vez, conduce a una disminucién del nimero de
accidentes que se producen en el lugar de trabajo y a un aumento de la eficacia de las

operaciones.

1.4.2 Justificacion econdmica

La justificacibn economica de implementar la normativa OHSAS 18001 en la
construccion de vias radica en los beneficios financieros a largo plazo derivados de la
reduccién de accidentes laborales y enfermedades profesionales. Los costos directos e
indirectos asociados con los accidentes laborales, tales como gastos médicos,
indemnizaciones, tiempo perdido y disminucion de la productividad, pueden ser
significativamente reducidos con un sistema de gestion de seguridad y salud eficiente.
Ademas, una gestion efectiva de la seguridad y salud en el trabajo mejora la moral y la
retencion de los empleados, reduce el ausentismo y aumenta la productividad, lo que se

traduce en un rendimiento econémico favorable para las empresas constructoras.

1.4.3 Justificacion social

Desde un punto de vista social, la adopcién de la norma OHSAS 18001 en la
construccion de carreteras tiene una influencia importante y positiva. La mejora de la
calidad de vida de los trabajadores y sus familias es un resultado directo de la contribucion
que se hace al bienestar general de la comunidad laboral a través de la proteccién de la
salud y la seguridad de los trabajadores. Es posible disminuir la tension y la ansiedad
relacionadas con los peligros laborales creando un entorno de trabajo seguro y saludable.
Esto, a su vez, conduce a un entorno de trabajo mas armonioso y productivo. Ademas, una
organizacién que muestra un compromiso con la salud y la seguridad en el trabajo esta
demostrando responsabilidad social corporativa, lo que ayuda a la organizacion a ganarse

la confianza y el apoyo de la comunidad, asi como de las partes interesadas.
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1.4.4 Justificacion ambiental

La justificacién ambiental de la implementacion de la normativa OHSAS 18001 en
la construccion de vias se basa en la promocién de practicas sostenibles y responsables.
La normativa fomenta la identificacion y gestién de riesgos ambientales asociados con las
actividades de construccion, tales como la contaminacién, el manejo de residuos y el uso
de recursos naturales. Esto no solo beneficia a la comunidad actual, sino que también

preserva los recursos para las generaciones futuras.

1.5 Hipotesis de la investigacion

1.5.1 Hipotesis general
La implementacién de la normativa internacional OHSAS optimizara significativamente el
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la construccién de vias en la ciudad

de Puno 2024.

1.5.2 Hipotesis especificas

a. La situacion actual de la gestién de seguridad y salud en el trabajo en las obras de
construccion vial en la ciudad de Puno presenta deficiencias significativas en la
implementacion de los lineamientos de la normativa OHSAS, lo que afecta

negativamente la seguridad y el bienestar de los trabajadores.

b. El nivel de cumplimiento de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en las obras
viales de la ciudad de Puno es bajo, a pesar de la aplicacion de los lineamientos de la

normativa OHSAS, debido a la falta de recursos, capacitacion y supervision adecuada.

c. La implementacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo basada en los
lineamientos de la normativa OHSAS tiene una influencia significativa en la reduccion
de accidentes e incidentes en las obras viales de la ciudad de Puno, mejorando las

condiciones de trabajo y la seguridad de los empleados.
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1.6 Variables e indicadores

1.6.1 Variable independiente

Normativa internacional en la mejora del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo.

1.6.2 Variable dependiente

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

1.7 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Instrumentos de

Variable Definicidn Dimensidn Indicadores B
medicion
Conjunto de e,
estandares para la Identificacion
VI: NORMATIVA gestién de seguridad de peligros y
INTERNACIONAL y salud ocupacional evaluacion de
EN LA MEJORA  que proporciona un rnesgos. Listas de
DEL SISTEMA marco para la Implementacion  pavisién del verificacion,
DE GESTION DE identificacién, control y operacion sistema de entrevistas y
SEGURIDAD Y y reduccion de gestion encuestas
SALUD EN EL riesgos asociados implementaci
TRABAJO con lasalud y én de
seguridad en el lugar mejoras
de trabajo.
Conjunto de
politicas, procesos y Existencia y
procedimientos - Documentos de
utilizados por una comunicacion politicas
VD: SISTEMA DE organizacion para de la politica registros (;Ie
GESTION DE gase urar Ig Politica de seguridad corr?unicaci(’)n
SEGURIDAD Y se urida?j salud de Ianificaci):’)n y salud, entrevistas ’
SALUD EN EL Iogs em Ie}elados asi P objetivos y observacionesyen
TRABAJO e metas de ol lcar s
o seguridad y gar
cumplimiento de las salud trabajo

normativas legales
aplicables.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion

2.1.1 Antecedentes internacionales

Segun Ibarloza, (2022) en su investigacion titulada “Motivacion e informacion sobre
seguridad y salud laboral en las memorias de sostenibilidad: el caso de OHSAS 18001 e
ISO 45001”, tiene como objetivo analizar la motivacion y la informacién sobre seguridad y
salud presentada en las memorias de sostenibilidad elaboradas de acuerdo con el modelo
GRI por organizaciones alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las
Naciones Unidas. En los dltimos afos, se ha publicado una gran cantidad de trabajos
académicos que analizan diversas areas especificas del reporting sostenible, pero la (SST)
no ha recibido la atencidon suficiente, a pesar de ser un area relevante de la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC). Con el fin de aportar un enfoque propio a este
objeto de investigacion, nos centraremos en la motivacion e informacién emitida sobre la
SST por parte de las empresas certificadas conforme a OHSAS 18001 e ISO 45001. A
través de un andlisis de contenido cualitativo, se examina la informacién sobre SST
contenida en las memorias de sostenibilidad de 628 empresas de distintos paises que
poseen certificacion OHSAS 18001 y/o ISO 45001. El estudio revela que las certificaciones
de gestién de la SST son principalmente impulsadas por presiones en la cadena de

suministro y se traducen en una escasa informacién publica, compatible con una adopcion
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simbdlica o superficial de los estandares. En particular, se observa que la informacion sobre
la SST es muy genérica y no sigue las indicaciones establecidas por el modelo GRI. Este
enfoque de reporting parece estar motivado por la busqueda de legitimidad social, la mejora

de la imagen corporativa, la reputacion y el reconocimiento externo.

Segun Fernandez, (2021) en su articulo titulado “Plan para la adopcién de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS 18001 en
Sedapal’, el objetivo de esta investigacion es determinar la influencia de la implementacion
de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) basado en las
Normativas OHSAS 18001 en la empresa SEDAPAL durante el afio 2018. Ciento veinte
personas, entre funcionarios, ingenieros y técnicos, conforman la poblacién investigada.
Para llevar a cabo la tarea de medicion de las variables se utilizd un instrumento que
funciona con una escala de Likert. Se obtuvo un valor de 0,754 para el coeficiente alfa de
Cronbach, lo que indica que el instrumento tiene un alto grado de consistencia interna. Esta
cifra se utiliz6 para evaluar la fiabilidad del instrumento. Mas del setenta por ciento de los
que participaron en la encuesta respaldan la aplicacion de la gestion de seguridad y las
normas OHSAS 18001 en SEDAPAL, como indican los resultados. Al examinar la relacién
entre la direccién de la seguridad y las normativas OHSAS 18001, se demostrd que existe
una correlacion positiva moderadamente significativa (Rho = 0,754; p = 0,00 < 0,05). Es
posible mejorar los resultados en materia de (SST) mediante la implantacion de un sistema
OHSAS 18001, que permite identificar los peligros. Tanto la caracterizacién de peligros
como la estimacién de riesgos son componentes esenciales en el proceso de elaboracion
de recomendaciones acertadas en materia de SGSST. Cuando se trata de conseguir el
compromiso del personal con el crecimiento del SGSST, las iniciativas de concienciacion,
gue incluyen cosas como seminarios, formacién y conferencias, son absolutamente
necesarias. Como medio para facilitar los procesos de desarrollo continuo, es de suma
importancia que el objetivo y la politica del SGSST sean facilmente comprensibles para el

personal de la empresa.
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2.1.2 Antecedentes nacionales

Segun Tinoco Melo, (2020) en su estudio titulado “Desarrollo e implementacion del
sistema de gestion OHSAS 18001:2007 en una constructora para fortalecer la seguridad y
salud ocupacional en la ejecucion de obras en Huaraz”, tiene como objetivo ofrecer pautas
y herramientas esenciales que permitan a cualquier empresa constructora implementar un
(SGSST) que esté basado en la norma OHSAS 18001:2007. Adicionalmente, las empresas
gue actualmente cuentan con un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) acorde a la legislaciéon peruana, tendran la oportunidad de mejorar su sistema y
obtener la certificacién conforme a esta norma. El objetivo de esta iniciativa es educar a las
empresas de construccion sobre la importancia de establecer un sistema de gestién de la
seguridad y salud en el trabajo (SGSST). Esto no sélo para asegurar el cumplimiento de la
legislacion peruana, sino también para cultivar una cultura de responsabilidad y prevencion
enrelacién ala salud y seguridad del talento humano que es empleado por estas empresas.
Esta estrategia ayudara al crecimiento del pais asi como al bienestar de su poblacion
social. Adicionalmente, la investigacion busca mejorar el nivel de dedicacion y comprension
que los expertos en el campo de la ingenieria civil tienen con respecto al tema de seguridad
y salud ocupacional. Durante la ejecucién de las obras, es necesario que los ingenieros
civiles mantengan un sdlido compromiso con la calidad, la productividad y la seguridad.
Esto se debe a que dichos ingenieros son los lideres del proyecto. La correcta ejecucion
de estas variables desempefia un papel significativo en la determinacién del éxito final de
la gestién del proyecto, siendo la habilidad humana el instrumento y factor mas importante.
En vista de ello, el propésito de esta investigacion es optimizar la salud y la seguridad en
el trabajo a lo largo de la ejecucion de las obras de construccion, con el objetivo ultimo de

proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable.

Segun Tasayco, (2020) en su estudio titulado " Proceso de migracion de la norma

OHSAS 18001:2007 a ISO 45001:2018 como propuesta de implementacion del sistema de
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gestion en la Empresa Abengoa Perl SA., Proyecto Toquepala”, el autor se centra en la
evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) existente
con la intencién de continuar con su implementacion en base a la norma ISO 45001:2018.
Esta evaluacién se pretende llevar a cabo con el fin de garantizar una implementacién mas
eficaz del sistema de gestion. Esta norma proporciona una guia explicita para maximizar
la prevencion, erradicacion o reduccién de incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales en el lugar de trabajo. Ademas, la investigacion analiza el proceso de
transicion de OHSAS 18001:2007 a ISO 45001:2018. Esto se hace con la intencion de
establecer un SGSST que sea mas resiliente y que permita una integracion mas efectiva
con otros sistemas de gestion que ya estan vigentes dentro de la organizacién, como ISO
9001 e ISO 14001, entre otros. Para efectos de la evaluacion del (SGSST) conforme a la
norma I1SO 45001:2018, los hallazgos del diagnéstico situacional, que sirvi6 como linea
base, indican un cumplimiento significativo de las normas con un 87,9%. Esta proporcién
positiva indica que puede ser posible migrar de la norma OHSAS 18001:2007 a la norma
ISO 45001:2018. La conclusion a la que se lleg6 fue que la norma ISO 45001:2018 permite
realizar un analisis de los retos internos y externos que afectan a la empresa, asi como de
los requisitos y prioridades de los empleados y otras partes interesadas. A la hora de
incorporar estos componentes a las operaciones de la organizacion y reforzar la gestion de

la seguridad y la salud en el trabajo, esto result6é ser de gran ayuda.

Segun Chun & Sanchez Zavaleta, (2022) en su estudio titulado " Propuesta de un
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo basado en la norma OHSAS
18001:2007 para disminuir el indice de accidentabilidad en la empresa Factoria Industrial
S.A.C", se enfoca en expansion ha venido acompafada de un aumento en la necesidad de
recursos humanos, lo que ha llevado a un incremento en los accidentes laborales. Esta
tesis propone un disefio de mejora basado en la implementacion de un sistema de gestion

de seguridad y salud en el trabajo, conforme a la norma internacional OHSAS 18001:2007.
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El propésito de este proyecto es ilustrar que la implementacién de un sistema de prevencién
de riesgos no soélo agrega valor a nivel organizacional, sino que también brinda ventajas a
la economiay a los trabajadores, resaltando asi la importancia de adherirse a la Ley 29783.
Una gran reduccion de los indices de siniestralidad y de la gravedad de los accidentes es
el objetivo del disefio presentado. A lo largo del afio anterior se registraron los siguientes
indicadores: el indice de frecuencia fue de 741,76, el indice de gravedad fue de 2,45y el
indice de siniestralidad IA fue de 154,29. El objetivo principal es mejorar el proceso
mediante un analisis de las causas profundas, empezando por un diagnéstico exhaustivo
de las etapas que componen el proceso de fabricacién en su conjunto. Se reconocen los
peligros y riesgos vinculados a cada paso y se muestra su relaciéon con los distintos tipos
de accidentes ocurridos, lo que lleva a proponer las acciones de mejora correspondientes
a dichos incidentes. El objetivo de estas acciones es hacer mas sencilla y eficaz la

realizacion de las tareas diarias sin afiadir ninguna complejidad adicional.

2.1.3 Antecedentes regionales

Segun Cuno, (2023) en su investigacion denominada "Gestion de riesgos en la
prevencion del sistema de seguridad en el trabajo en una Empresa de Repuestos de
Maquinaria Pesada Juliaca 2023", explora el tema de la gestién de riesgos en el contexto
de la SST. El tema de seguridad y salud ocupacional es tratado desde el punto de vista
legislativo, el potencial de aplicar un enfoque sistematico y el uso de enfoques individuales
para identificar, evaluar y valorar los peligros ocupacionales. Para ello se lleva a cabo una
investigacion intensiva de la situacion existente. Se utiliza una empresa modelo para aplicar
los procedimientos especificados y se ofrecen medidas adecuadas para reducir los riesgos
identificados. Durante el proceso de desarrollo de la investigacion se utilizé el método
cientifico y se adopté un enfoque descriptivo. Es posible analizar la situacion tanto antes
como después de la implantacion del sistema de gestion del clima laboral, ya que el periodo

de estudio abarca los afios 2019, 2020 y 2021. Los resultados demuestran un tremendo
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descenso de la siniestralidad, con tasas de 0,18 en 2019, 0,02 en 2020 y 0,00 en 2021, lo
gue supone una reduccion de la siniestralidad del cien por cien de su nivel anterior. En el
afio 2023, la tasa de accidentes fue de 3,06, lo que puede atribuirse a los compromisos
que se implementaron en la politica para salvaguardar la seguridad y la salud de los
trabajadores, el suministro de recursos, la garantia de participacién y consulta, y el
cumplimiento de las leyes legales. Tanto la politica establecida como los objetivos fijados
han contribuido a este descenso. Tras la adopcién del sistema de gestion de la seguridad
y la salud en el trabajo en 2020, el indice de siniestralidad fue de 1,68. En 2021, el indice
se redujo hasta el 1,68%. En 2021, el indice se redujo a 0 como resultado de la instalacion
de nuevos procesos, lo que demuestra que no hubo accidentes en comparacion con los
afios anteriores. En cuanto al indice de gravedad, que mide el tiempo perdido como
consecuencia de los accidentes, en el afio 2019 se perdieron 58,16 dias, muy por encima
del objetivo de 21,5 dias. En el afio 2020, el nimero de dias perdidos se redujo a 13,47, y
en el afio 2021, no se registraron dias perdidos, por lo que se alcanzé el objetivo que fue

establecido por el area de mantenimiento de SST.

Segun Cahua, (2023) en el estudio titulado "Implementacién de un Plan de
Seguridad y Salud Ocupacional para el Control de Riesgos Laborales en la Empresa
Sumac Constructores - Juliaca 2023", tiene como objetivo general la implementacion de un
plan de seguridad y bienestar ocupacional para el control de riesgos ocupacionales en la
Empresa Constructora Sumac en Juliaca. Un estudio experimental de nivel explicativo es
el disefio de investigacibn que corresponde al método de investigacion. Veintiin
trabajadores de la empresa objeto del estudio conformaron tanto la poblacién como la
muestra. Para evaluar las hipétesis se utilizé la prueba estadistica de Wilcoxon. Como
consecuencia de ello, se descubrié que la ejecucion del plan de seguridad y salud en el
trabajo permitié reducir sustancialmente la cantidad de riesgos laborales a los que estaban

expuestos los trabajadores, tanto en términos de situaciones peligrosas como de conductas
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inseguras. Antes de poner en marcha el plan, los niveles de riesgo eran insoportables;
pero, una vez puesta en marcha la estrategia, estos niveles eran aceptables. Se produjo
un descenso del 68% en el niumero total de accidentes ocurridos en el lugar de trabajo, que
pas6 de 25 a 8. En conclusion, la implantacién del plan de seguridad y salud laboral ha
conseguido controlar el nivel de riesgos laborales que se plantean a los trabajadores de
Sumac Constructores. El resultado ha sido una reduccién significativa de los riesgos
primarios presentes en el transcurso de la construccion de edificios, que es la actividad

principal de la empresa.

2.2 Marco tedrico

2.2.1 Accidentes en el trabajo y enfermedad profesional

Hablamos de accidentes cuando el normal desarrollo de una actividad se ve
interrumpido por un suceso inesperado e incontrolable. Los accidentes son causados por
comportamientos peligrosos inherentes a situaciones riesgosas y factores humanos.

En el &mbito profesional, es importante distinguir entre enfermedades profesionales
y accidentes de trabajo. Las enfermedades profesionales son aquellas que se desarrollan
como consecuencia de la exposicién a agentes de riesgo especificos del entorno laboral.
Estos factores de riesgo pueden incluir sustancias quimicas, agentes biolédgicos,
condiciones ergondmicas deficientes, entre otros.

Por otro lado, un accidente de trabajo es un incidente imprevisible que ocurre
durante el desempefio de las tareas laborales y que puede resultar en una lesion organica,
impedimento, invalidez o incluso la muerte del empleado. Este tipo de accidente es una
manifestacion subita y no planificada de un riesgo laboral.

También se considera accidente de trabajo aquel que ocurre mientras se cumplen
ordenes del superior, se realizan tareas dentro del ambito de competencia del trabajador,

o incluso fuera del lugar y horario de trabajo.
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Todos los accidentes son una combinacion de riesgos fisicos y errores humanos.
Estos pueden ocurrir cuando las personas entran en contacto con objetos, sustancias u
otras personas, 0 cuando se exponen a un riesgo potencial especifico. Los factores que
influyen en la ocurrencia de accidentes son tanto humanos como técnicos. Entre los
factores humanos, se incluyen el comportamiento, la percepcion del riesgo y la capacidad
de respuesta ante situaciones inesperadas. En cuanto a los factores técnicos, se
consideran el disefio del lugar de trabajo, la maquinaria y herramientas utilizadas, y las

condiciones ambientales.

2.2.2 Seguridad y salud en el trabajo

El area de seguridad y salud en el trabajo, a veces conocida como SST, es un
campo interdisciplinar que se centra en la prevencion de los riesgos laborales propios de
cada actividad. Aumentar y preservar un alto nivel de salud y seguridad en el lugar de
trabajo es el principal objetivo de esta iniciativa. Para mantener el bienestar fisico, mental
y social de los empleados, es necesario crear las circunstancias adecuadas para la
prevencion de accidentes y trastornos laborales.

Para lograr este objetivo, es fundamental que la empresa realice evaluaciones
periédicas de los riesgos laborales. Estas evaluaciones permitiran a la empresa tomar las
medidas adecuadas en caso de que se descubran peligros. El concepto de salud y
seguridad en el trabajo implica no sdélo la proteccién del bienestar corporal de los
empleados, sino también de su bienestar mental y social, garantizando asi que se
comporten de forma honesta y digna de confianza. Este campo implica la evaluacion de
posibles peligros en el entorno laboral, asi como la ejecucion de acciones preventivas y
correctivas adecuadas, con el objetivo de evitar accidentes y enfermedades relacionadas
con el trabajo. De este modo se garantiza que los trabajadores puedan desempenfar sus
funciones de forma eficaz y sin riesgos, de modo que dispongan de un entorno de trabajo

seguro y saludable (Cafiamero, 2022).
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La (SST) busca no solo preservar, sino también mejorar la calidad de vida y la salud
de los empleados. De manera simultanea, actia como un instrumento clave para potenciar
la calidad, productividad y eficiencia en el entorno laboral, beneficiando tanto al empleador
como a los trabajadores.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Seguridad y Salud en el
Trabajo es un area de la salud publica dedicada a promover y proteger el bienestar integral
de los trabajadores, abarcando aspectos fisicos, mentales y sociales. Su principal objetivo
es salvaguardar a los trabajadores de los riesgos que podrian afectar su salud en el &mbito
laboral, ajustando las condiciones de trabajo de acuerdo con las capacidades individuales
y la naturaleza de las tareas que se realizan. Esta disciplina se basa principalmente en la
prevencién, a través de actividades de promocion, educacion, control y reduccion de los
factores de riesgo ambientales. Su propdsito es evitar tanto los accidentes laborales como
las enfermedades profesionales. Al ser un campo interdisciplinario, la SST integra multiples
areas del conocimiento para asegurar la proteccion y el bienestar completo de los

trabajadores (Ramos, 2022).

2.2.2.1 Seguridad, salud y seguridad ocupacional en el Peru

En algunos paises en desarrollo, existen factores laborales comunes que impactan
negativamente la salud y bienestar de los trabajadores. Entre estos factores se encuentran
las largas horas de trabajo, cargas laborales excesivas y malas condiciones de (SST), que
eventualmente frustran a las personas. Ademas, en estos paises, muchos empleos se
caracterizan por condiciones de trabajo deficientes y escasos beneficios sociales y
econdmicos.

En nuestro pais, contamos con empresas industriales y mineras en crecimiento. El
éxito de una empresa se logra evaluando multiples indicadores, siendo uno de los mas
importantes proporcionar un sistema de trabajo que prioriza la seguridad y la salud de los

empleados mediante la gestion y control de riesgos.
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La seguridad y salud en el trabajo engloba un conjunto de acciones y practicas
disefiadas para garantizar que los empleados puedan desarrollar sus actividades laborales
en un ambiente libre de riesgos, tanto en términos de condiciones ambientales como
personales. De acuerdo con la Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA), la
seguridad ocupacional forma una parte fundamental de la salud ocupacional, abarcando
un conjunto de medidas técnicas, legales, humanas y econdmicas orientadas a
salvaguardar tanto al trabajador como los recursos materiales de la empresa. Este objetivo
se logra mediante la prevencion y control de diversos factores, incluyendo las acciones
humanas, el uso de maquinaria y las condiciones del entorno laboral, con el fin de prevenir
y corregir aquellas situaciones o actos inseguros que podrian dar lugar a accidentes.

La seguridad en el trabajo se define como una "técnica no médica de prevencién
cuyo objetivo principal es combatir los accidentes laborales, evitando y controlando sus
consecuencias." Esta disciplina se encarga de todos los aspectos relacionados con la
prevencion de accidentes laborales, operando de manera preventiva y protectora. En
contraste, el mismo autor define la seguridad industrial, tal como se establece en la
legislacion espafiola sobre la industria, como aquella que busca prevenir y mitigar los
riesgos, asi como proteger a las personas frente a accidentes y calamidades que puedan
ocasionar dafios o perjuicios. Dichos riesgos emergen de las actividades industriales, del
funcionamiento, mantenimiento y utilizacion de instalaciones o equipos, asi como de los
procesos relacionados con la produccion, el almacenamiento, el uso y la disposicion de
productos industriales.

El concepto de gestién de la salud ocupacional implica la administracion de riesgos
que pueden conducir a accidentes laborales. Este enfoque sigue el modelo PDCA
(Planificar, Hacer, Verificar, Actuar), un sistema estandar para todos los sistemas de
gestion.

e Planificar: Se trata de un proceso que implica la caracterizacion de los peligros

inherentes a las actividades laborales, asi como la evaluacion de los riesgos

asociados, con el fin de establecer medidas de control adecuadas. El propdésito
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principal de este enfoque es erradicar los peligros siempre que sea posible y
reducir al maximo los riesgos, garantizando, a su vez, el cumplimiento de las
normativas legales que exigen la adopcién de dichas medidas preventivas.

e Hacer: Implica la ejecucién de medidas de control y la capacitacion del
personal, asegurando que posean las habilidades necesarias para alcanzar sus
objetivos. Es crucial capacitar y notificar al personal sobre cualquier cambio o
mejora en las medidas de control.

o Verificar: Supervisar que las medidas de control se apliguen correctamente y
gue los resultados esperados se logren. Esto incluye la evaluacion proactiva de
los esfuerzos y eficacia de la organizacion en mejorar la seguridad y actitudes
de los empleados, asi como la evaluacion reactiva, que considera indicadores
de rendimiento como la frecuencia y gravedad de los incidentes.

e Actuar: Analizar y estandarizar los resultados obtenidos. Este ciclo permite
identificar oportunidades para mejoras continuas. Dado que las empresas,
como las del sector energético y minero, estan en constante evolucion, es
necesario repetir el ciclo PDCA para adaptarse a las nuevas condiciones
laborales. Este proceso debe ser accesible y dindmico para facilitar la
documentacién y la implementacion de mejoras.

La tendencia actual es integrar los programas de gestion de salud y seguridad con

los proyectos empresariales, asegurando que estos aspectos sean considerados desde la

planificacion hasta la ejecucion y evaluacion de cada proyecto.

2.2.3 Gestion de prevencion de riesgos laborales

El modelo de gestion representa una estrategia consolidada para estructurar y
fomentar la mejora incesante en las politicas, procedimientos y procesos dentro de una
entidad. En un entorno organizacional caracterizado por una variedad de retos, un sistema

de gestion integrado se presenta como una herramienta clave para optimizar el

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

aprovechamiento y crecimiento del potencial de rendimiento presente en la organizacion.
Este enfoque no solo facilita la organizacion de recursos, sino que también permite un
desarrollo armonico y sostenido, mejorando asi la eficiencia y efectividad en el logro de los
objetivos establecidos.

La implementacion de un sistema de gestion eficiente en Seguridad y Salud en el

Trabajo (SST) puede proporcionar multiples beneficios, entre ellos:

e Gestion de riesgos sociales, ambientales y econdmicos: Permite a la
organizacion identificar, evaluar y mitigar riesgos que puedan afectar no solo la
salud y seguridad de los trabajadores, sino también el entorno social y
ambiental en el que opera.

o Mejora de la eficiencia operativa y gestién de la mejora continua: Un sistema
de gestion bien implementado puede optimizar los procesos operativos,
reduciendo desperdicios y costos, y promoviendo una cultura de mejora
continua dentro de la organizacion.

¢ Incremento del nivel de satisfaccion de clientes y agentes interesados: La
eficacia en la gestion de SST puede traducirse en un mejor servicio y productos
de mayor calidad, lo que incrementa la satisfacciéon de los clientes y otros
interesados, como proveedores y socios.

e Respaldo del nombre y la reputacion de la organizacion: La adopcion de
practicas seguras y responsables refuerza la imagen de la organizacion,

generando confianza y credibilidad tanto en el mercado como en la comunidad.

Estos beneficios no solo mejoran la operatividad interna, sino que también
posicionan a la organizacion como un lider en su industria, comprometido con la excelencia
y la responsabilidad social. La integracion de estos sistemas de gestion fomenta un
ambiente de trabajo mas seguro y saludable, al tiempo que impulsa el desarrollo sostenible

y la competitividad empresarial.
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Se entiende por un sistema integrado de gestion de seguridad y salud laboral un
conjunto de elementos interrelacionados que definen las politicas, los objetivos y las
estrategias necesarias para alcanzar dichas metas en el ambito laboral. Estos objetivos
estan estrechamente ligados con la responsabilidad social empresarial, la cual resalta la
necesidad de proporcionar condiciones Optimas de seguridad y bienestar en el trabajo para
los empleados, contribuyendo asi a su bienestar general y estimulando su crecimiento
profesional. La implementacion efectiva de estas politicas no solo protege la salud fisica 'y
mental de los trabajadores, sino que también promueve un clima laboral mas positivo y
productivo. Ademas, una organizacion que adopta una cultura sélida en seguridad y salud
laboral tiene mayores posibilidades de atraer y retener talento, mejorando a su vez su
imagen corporativa y consolidandose como un empleador atractivo en el mercado laboral.

Cada sistema de gestion de control es una entidad sumamente compleja, que
requiere la implementacion de diversos procesos de apoyo para mantener su operatividad
Optima a largo plazo. Estos procesos deben ser desarrollados y mejorados de manera
continua. Ademas del esfuerzo laboral, esto demanda la asignaciéon adecuada de recursos
necesarios. Un proceso de mejora continua puede ejemplificarse en la Figura No. 1, que
trata sobre la mejora continua en la politica de salud y seguridad. Este enfoque sistematico
no solo asegura la eficacia y eficiencia del sistema, sino que también fomenta la innovacién
y la adaptacién a nuevos desafios. La mejora continua es crucial para responder de manera
adecuada a las necesidades cambiantes del entorno laboral y mantener altos estandares
de seguridad y bienestar (Ibarloza, 2022).

Para establecer un sistema de gestion de (SST) efectivo, existen diversas
metodologias y herramientas disponibles. Las empresas disefian sus propios procesos
para verificar el cumplimiento de las regulaciones legales indispensables. Incluso las
pequefias empresas pueden acceder a hojas de verificacion y otros sistemas gratuitos,
permitiéndoles gestionar de manera sistematica los problemas de salud y seguridad. Esto
les ofrece la posibilidad de implementar medidas adecuadas para garantizar la seguridad

y salud de sus empleados a un costo reducido. Ademas, estas herramientas ayudan a
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identificar riesgos potenciales y a implementar acciones correctivas de manera oportuna.
Al emplear estas metodologias y herramientas, las empresas pueden crear un ambiente
laboral mas seguro y saludable, promoviendo asi el bienestar de sus trabajadores y
mejorando su rendimiento general.

Las herramientas de codigo abierto, aunque utiles, no resultan ser completamente
adecuadas para cubrir las necesidades de empresas de tamafio medio o grande. En
consecuencia, existe una amplia variedad de sistemas disponibles en el mercado que
pueden ser adquiridos por estas organizaciones. Estos sistemas ofrecen funcionalidades
esenciales, como la supervision continua de las condiciones laborales, la elaboracién de
andlisis de riesgos, el seguimiento de enfermedades y la notificacion de incidentes.
Ademas, se vuelve fundamental llevar un registro minucioso de los accidentes laborales,
tanto aquellos que se presentan de manera temprana como los que corresponden a
enfermedades profesionales. Contar con esta informacion resulta de suma importancia, ya
gue permite a los responsables de gestion identificar de manera precisa las areas dentro
del entorno de trabajo que requieren intervencion, con el fin de reducir en el futuro la
ocurrencia de fendmenos negativos que puedan impactar la salud y seguridad de los
empleados.

Desde el enfoque de optimizar la calidad del sistema de (SST) dentro de la empresa,
resulta crucial comprender que el andlisis de la accidentalidad y otras métricas utilizadas
para evaluar la "eficacia" de dicho sistema se limita en gran medida a un enfoque
retrospectivo, es decir, a evaluar eventos ya ocurridos. Este tipo de analisis, que se enfoca
en el pasado, se denomina comunmente en la literatura especializada como "indicadores
rezagados". Sin embargo, en tiempos recientes, la investigacion ha comenzado a priorizar
el desarrollo de estrategias mas proactivas, que permitan identificar y abordar posibles
riesgos en los ambitos de salud y seguridad antes de que se materialicen, garantizando de

este modo un entorno laboral mas seguro y saludable a través de la prevencion.
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Estos enfoques proactivos, frecuentemente conocidos como ‘“indicadores
adelantados”, ofrecen a la gestién una valiosa oportunidad para prevenir la aparicion de
eventos negativos antes de que tengan lugar. La implementacion de estas metodologias
innovadoras se lleva a cabo principalmente a través de la adopcion de diversas politicas
internas dentro de la empresa, las cuales abarcan tanto el ambito de la seguridad y salud
en el trabajo (SST) como la responsabilidad social corporativa (RSC). Esto ocurre
especialmente cuando los directivos se comprometen activamente con la mejora continua
de los procesos de control y las estrategias de seguimiento del sistema SST. Aunque en
principio pudiera parecer un aspecto secundario, el compromiso explicito de la alta
direccion con la mejora constante de la seguridad laboral, junto con su participacion activa
en estas iniciativas, genera un fuerte impacto en los empleados, sirviendo de ejemplo y
motivacién para los trabajadores en todos los niveles de la organizacion. Este tipo de
involucramiento directo y visible de los ejecutivos refuerza el valor de la seguridad como
una prioridad fundamental en el entorno de trabajo (Espinoza, 2023).

Este enfoque no solo mejora la seguridad y la salud en el trabajo, sino que también
fomenta una cultura de prevenciéon y responsabilidad compartida, donde todos los
miembros de la organizacion participan activamente en la creacion de un entorno laboral
seguro y saludable. Ademas, la implementacién de indicadores principales permite a las
empresas no solo reaccionar a incidentes pasados, sino también anticiparse a posibles
riesgos futuros, creando una dindmica de mejora continua y resiliencia organizacional. Esta
proactividad no solo contribuye a la proteccion de los empleados, sino que también

optimiza los recursos y mejora la productividad general de la empresa.

2.2.4 Normativa OHSAS

La norma OHSAS 18001 es una referencia internacional que puede aplicarse a
cualquier sistema de gestion en el &mbito de la salud y seguridad ocupacional. Su disefio
no estd condicionado por requisitos estrictos, lo que permite su implementacion en

organizaciones de cualquier sector, tamafio o ubicacién geografica, sin importar su
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contexto social o cultural. El principal objetivo de esta norma es establecer un enfoque
sistemético y organizado que permita garantizar la mejora continua de los factores que
podrian poner en riesgo la salud y seguridad de los trabajadores en el entorno laboral. Asi,
OHSAS 18001 promueve una gestidén proactiva, ayudando a identificar y mitigar posibles
peligros antes de que se materialicen, favoreciendo un ambiente de trabajo mas seguro y
saludable para todos los involucrados (Patifio, 2022).

Su objetivo principal es establecer un marco que promueva préacticas efectivas para
la gestion de riesgos laborales, proporcionando a las organizaciones herramientas para
identificar, evaluar y controlar los riesgos ergonémicos y de seguridad en el ambito
ocupacional. Al adoptar esta norma, las empresas no solo cumplen con estandares
internacionales reconocidos, sino que también demuestran un compromiso claro con la
proteccion de la salud y seguridad de su personal, lo que juega un papel crucial en la
optimizacion de las condiciones de trabajo y reducir incidentes en el entorno laboral (Patifio,
2022).

OHSAS 18000 es una norma reconocida en todo el mundo que se centra en la
gestion e integracion de la salud y la seguridad en el trabajo dentro de las empresas. A
diferencia de otras normas que son mas estrictas, OHSAS 18000 no impone restricciones
rigurosas. En consecuencia, es un instrumento versatil que puede modificarse para
ajustarse a las necesidades de una amplia gama de empresas, independientemente de su
sector o tamafo. Esta norma se compone de dos importantes documentos: el primero,
OHSAS 18001:2007, establece los criterios fundamentales para los SGSST, y el segundo,
OHSAS 18002:2008, ofrece orientacion y sugerencias para la adecuada implantacion de
dichos sistemas. Ambas publicaciones son esenciales para la norma. En consecuencia, la
norma hace posible que las empresas construyan un marco de gestién eficaz e
individualizado centrado en la mejora continua de las condiciones de trabajo y la
salvaguarda de la salud de sus empleados (Cusi, 2022).

La norma OHSAS 18001 esta orientada a crear un marco estructurado de gestion

que permita optimizar las condiciones de seguridad y salud en el entorno laboral. Su
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enfoque principal incluye la garantia de que la empresa cumpla con los requisitos legales
fundamentales, los cuales varian segun las actividades y procesos especificos que realiza
la organizacion. La implementacion adecuada de esta norma no solo asegura el
cumplimiento normativo, sino que también tiene un impacto positivo en la eficiencia
operativa de la empresa, ya que facilita la identificacién y evaluacion de posibles riesgos,
contribuye a la disminucion de accidentes laborales y favorece la creacion de un entorno
laboral con mayor seguridad. Ademas, al mejorar la gestion de la seguridad y salud, las
organizaciones pueden experimentar un aumento en su competitividad, dado que se
genera un entorno mas confiable y atractivo tanto para los empleados como para los
clientes, lo cual fortalece la posicion de la empresa en el mercado.

Ademas, la adopcibn de OHSAS 18001 puede llevar a reducir costos
organizacionales significativos, como menores gastos en atenciéon médica, reducciéon de
costos por mantenimiento y compensacion, asi como menor tiempo de inactividad. Esto no
solo facilita cumplir con los plazos eficientemente, sino que también fomenta un entorno
laboral mas seguro y motivador para los colaboradores.

La adopcion de la norma OHSAS 18001 subraya la importancia crucial de la gestién
empresarial, especialmente en lo que respecta a la comunicacion efectiva dentro de la
organizacién, ya que esta tiene un impacto directo en la sensibilizacion y formacién en
prevencion de riesgos laborales, asi como en la satisfaccion de los empleados y en la
capacidad de la empresa para incrementar su competitividad en el mercado. Estos
aspectos resultan ser de gran relevancia para los lideres de la empresa, ya que
proporcionan informacion valiosa sobre las areas que requieren atencion y fortalecimiento,
con el objetivo de reducir los riesgos potenciales y asegurar un proceso continuo de mejora
en el rendimiento organizacional. Asi, la correcta implementacion de la norma no solo
optimiza la seguridad y el bienestar laboral, sino que también contribuye a la consolidacion
de una empresa mas eficiente y competitiva (Rodas, 2020).

Al adoptar OHSAS 18001, las empresas no solo establecen un marco claro para la

gestién de la seguridad y salud ocupacional, sino que también promueven una cultura de
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seguridad que involucra a todos los niveles de la organizacion. Esto incluye desde la
identificacion proactiva de riesgos hasta la implementacion de medidas preventivas y
correctivas eficaces. Ademas, al mejorar la comunicacion interna y la participacion de los
empleados en estos procesos, se fortalece la cohesion organizacional y se potencia el
compromiso con la seguridad, lo cual repercute directamente en la satisfaccion laboral y la

productividad (Diaz, 2021).

Las especificaciones de la OHSAS son aplicables a cualquier organizacién que
busque:

e El objetivo principal es limitar o mitigar los riesgos relacionados con los
procedimientos y operaciones de la empresa. - Establecer un Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). Con el fin de proporcionar un
entorno de trabajo libre de riesgos, esto implica no sélo la identificacion y
evaluacion de los peligros potenciales, sino también la ejecucién de acciones
preventivas y correctivas.

o Establecer, mantener y mejorar la gestion de la seguridad y la salud en el trabajo:
La adopcion de un enfoque sistematico de la gestion de la seguridad y la salud en
el trabajo permite a la organizacion no sélo cumplir los requisitos legales y
reglamentarios, sino también promover una cultura de seguridad y bienestar entre
los empleados. Esto se consigue estableciendo, manteniendo y mejorando la
gestién de la seguridad y la salud en el trabajo. Uno de los aspectos mas
importantes es la mejora continua, que consiste en el examen y revisién rutinarios
de las politicas, procedimientos y practicas de seguridad y salud en el trabajo.

e Garantizar el cumplimiento y la adhesion a las politicas creadas en materia de
seguridad y salud en el trabajo: Es esencial para el éxito del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) que todos los niveles de la

empresa comprendan y se adhieran a las normas de SST. Esto incluye la
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formacion y sensibilizacién del personal, la realizacion de auditorias internas y
externas y la aplicacion de medidas correctivas y preventivas basadas en las
conclusiones de dichas auditorias.

La implementacion de estas especificaciones no solo ayuda a proteger a los
empleados y otras partes interesadas, sino que también puede mejorar la reputacion de la
organizacién, aumentar la moral y productividad de los empleados, y reducir los costos
asociados con accidentes y enfermedades laborales. En ultima instancia, un SGSSO

efectivo contribuye a la sostenibilidad y éxito a largo plazo de la organizacion.

2.2.4.1 Implementacion del sistema de gestion

La norma OHSAS 18001 no establece un Unico procedimiento o método para su
implementacién, ya que reconoce que cada empresa posee caracteristicas y necesidades
particulares que influyen en como debe aplicarse. A diferencia de otras normativas mas
estrictas, OHSAS 18001 no exige la creacion de procedimientos documentados detallados
para regular todas las actividades del sistema de gestién, a menos que la ausencia de tales
documentos ponga en riesgo la eficacia del sistema de prevencion o la seguridad de los
empleados. De esta manera, la cantidad y profundidad de la documentacion requerida
dependeran de factores como la magnitud y complejidad de la organizacién que adopte la
norma. Este enfoque flexible permite que cada empresa implemente un sistema ajustado
a su estructura y operacion, garantizando, a su vez, la proteccion y el bienestar de sus

trabajadores sin imponer cargas administrativas innecesarias (Cardenas, 2021).

% Capacitacion
El Articulo 19 de la Norma G.050 establece que es fundamental disefar
capacitaciones personalizadas para cada empleado, considerando las tareas concretas
gue ejecutaran. El propésito esencial de este enfoque es facilitar que los empleados
reconozcan los peligros vinculados a sus responsabilidades y adquieran técnicas

adecuadas para eludir incidentes.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \&/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Por lo general, las sesiones de formacion estan a cargo de los supervisores o los
encargados de la construccion. No obstante, en circunstancias urgentes o cuando se deban
llevar a cabo labores de alto riesgo, recaerd sobre el Departamento de Seguridad la

responsabilidad de proporcionar estos entrenamientos (Crisostomo, 2020).

¢ 5 minutos de charla

Cada dia, antes de iniciar las labores, se llevara a cabo una breve charla de
seguridad de aproximadamente cinco minutos. Esta incluira la participacion activa de todos
los niveles del personal, desde trabajadores y operarios hasta supervisores.

Los contenidos de estas charlas seran propuestos o recomendados por el Jefe de
Seguridad junto con supervisores, capataces y trabajadores. Cada sesion se centrara en
un tema particularmente pertinente para las actividades del dia o en un factor critico
asociado a estas. El formato de las charlas sera técnico y practico, con el objetivo de que
todos los asistentes entiendan claramente las precauciones de seguridad pertinentes a sus

funciones diarias (Crisostomo, 2020).

% Capacitaciones semanales

Este programa de capacitacion esta disefiado para incorporar la contribucion activa
de los operarios y empleados encargados de realizar labores de alto riesgo, incluyendo la
necesidad imperativa de utilizar equipo de proteccion personal. Los temas para cada sesion
seran elegidos o sugeridos por el Jefe de Seguridad, supervisores, capataces y
trabajadores, centrandose en puntos criticos o areas que necesiten un refuerzo adicional.

Las sesiones se caracterizaran por ser técnicamente exhaustivas, buscando
profundizar en los conocimientos fundamentales y, siempre que sea factible, se reforzaran
con demostraciones practicas. Por ejemplo, podrian organizarse précticas sobre el uso

adecuado de arneses de seguridad (Crisostomo, 2020).

+ Capacitaciones no programadas Ad-hoc
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Este tipo de formacion tiene la flexibilidad de llevarse a cabo en cualquier momento,
segun lo decida el Jefe de Seguridad o en respuesta a sugerencias de los supervisores. La
participacion esta restringida Unicamente al personal especificamente convocado por la
Supervision de Seguridad y Medio Ambiente, garantizando que aquellos que asistan sean
los més relevantes o necesitados de dicha capacitacion en ese momento particular.

Los temas de estas sesiones seran determinados por el Jefe de Seguridad y/o los
Supervisores, enfocdndose en cuestiones emergidas de observaciones criticas realizadas
por la supervisién de seguridad. Esto podria incluir deficiencias en los procedimientos,
infracciones o falta de conocimiento de las normativas y politicas de seguridad. Ademas,
se tratardn temas que requieran atencion inmediata por cuestiones de seguridad
(Crisostomo, 2020).

La norma OHSAS contiene una serie de elementos y fases que determinan el
correcto desarrollo de un (SGSSO). Cada uno de estos elementos es fundamental para

garantizar el cumplimiento del estandar y la eficacia del sistema de gestion.

Estos elementos incluyen:

e Politica de Seguridad y Salud Ocupacional: Es fundamental desarrollar una
politica bien definida que refleje el firme compromiso de la organizacion con la
salud y seguridad de sus trabajadores. Esta politica debe ser difundida y
comprendida por todos los miembros de la empresa, asegurando que el
mensaje llegue a cada nivel de la organizacion y sea asumido como una
prioridad compartida por todos.

e Planificacion: Este proceso consiste en identificar los peligros existentes,
evaluar los riesgos asociados y establecer los controles necesarios para
mitigarlos. Incluye la formulacion de objetivos y metas claras en materia de
seguridad y salud en el trabajo (SST), ademas de la planificacion detallada de
las actividades y medidas que se implementaran para alcanzar dichos

objetivos, garantizando asi un entorno laboral mas seguro y saludable.
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¢ Implementacion y Operacion: Desarrollo de capacidades y recursos necesarios
para implementar el SGSSO. Esto incluye la asignacion de responsabilidades,
capacitacion de los empleados, y establecimiento de procedimientos y
controles operativos.

e Verificacion y Accién Correctiva: Monitoreo y medicién del desempefio en SST,
realizacion de auditorias internas y externas, y la implementacion de acciones
correctivas y preventivas para abordar cualquier no conformidad detectada.

e Reuvision por la Direccién: Evaluacion periddica del SGSSO por parte de la alta
direccion para asegurar su continua adecuacion, pertinencia y eficacia. Esta
revision debe considerar los resultados de las auditorias, el logro de los
objetivos de SST y la identificacion de oportunidades de mejora (Tinoco, 2020).

La Figura delinea los elementos requeridos que son primordiales en un estandar
para ejecutar efectivamente el plan de implementacién y ayuda en la mejora continua.
Estos elementos, cuando se integran y gestionan adecuadamente, facilitan un enfoque
sistemético para minimizar incidentes y afecciones ocupacionales, asegurando
condiciones de trabajo 6ptimas.

Figura l

Elementos de una gestion de la SSO satisfactoria

=

Nota: Tomada de OHSAS 18001
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La norma OHSAS 18001 requiere especificamente la documentaciéon de varios
aspectos clave para asegurar la efectividad y el cumplimiento del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo (SGSSO). Estos aspectos incluyen:

e Politica de la Organizacion: La politica de SST debe estar claramente
documentada, demostrando el compromiso de la organizacion con la salud y
seguridad de sus empleados. Esta politica debe ser comunicada y comprendida
en todos los niveles de la organizacion.

e Metas y Objetivos de SST: La organizacion debe establecer y documentar
metas y objetivos especificos relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo. Estos objetivos deben ser medibles y alineados con la politica de SST,
promoviendo la mejora continua.

¢ Evaluaciones de Riesgos y Controles: Los resultados de las evaluaciones de
riesgos, asi como las posibles consecuencias de los controles implementados,
deben ser documentados. Esto garantiza que la organizacion haya identificado
y evaluado adecuadamente los riesgos y haya establecido controles efectivos
para mitigarlos.

e Actas de Participacion y Consulta: La documentaciéon debe incluir actas de
reuniones, tratados y acuerdos que reflejen la participacién y consulta de los
empleados y otras partes interesadas. Esto asegura que las decisiones y
acciones en materia de SST se tomen de manera inclusiva y colaborativa.

e |dentificacion de Autoridades: Es crucial identificar y declarar claramente
qguiénes son las autoridades responsables dentro del SGSSO. Esta
identificacion asegura que todos los involucrados conozcan sus roles y
responsabilidades.

e Recursos y Plazos para Alcanzar Objetivos: La organizacion debe documentar

los recursos necesarios y los plazos establecidos para alcanzar los objetivos
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de SST. Esto incluye la asignacion de personal, financiacion, tiempo y otros
recursos necesarios para la implementacion efectiva del SGSSO.

e Acuerdos Revisados por la Alta Direccion: La documentacién debe incluir los
acuerdos y decisiones revisados y aprobados por la alta direccion. Este
proceso de revision asegura que el SGSSO cuente con el respaldo y

compromiso de los niveles mas altos de la organizacion.

La documentacion de estos elementos no solo permite dar cumplimiento a las
exigencias establecidas en la norma OHSAS 18001, sino que también constituye un pilar
fundamental para la adecuada implementacién del (SGSSO). Ademas, su correcta
aplicacion facilita la optimizacion progresiva de dicho sistema, promoviendo una cultura
organizacional orientada a la mejora continua en materia de seguridad laboral y bienestar
de los trabajadores. La documentacion detallada y precisa facilita la auditoria y revision del
sistema, asegurando su eficacia y alineacion con los objetivos de la organizacion

(Bevilacqua et al., 2018).

2.2.5 Accidentes laborales

Una gran proporcion de los accidentes laborales se originan debido a la ausencia
de normas de seguridad industrial dentro de las empresas, especialmente en aquellas
fabricas dedicadas a la produccion de diversos bienes y servicios. Ademas, contribuyen a
este problema la falta de experiencia en la fuerza laboral y la carencia de educacion
orientada a la prevencion de riesgos (Crisostomo, 2020).

A lo largo de la historia, el significado y la interpretacion del término "accidente" han
experimentado una evolucion significativa, en estrecha relacion con los progresos
tecnolégicos y los cambios en la percepcion de la seguridad en distintos entornos. En la
década de 1930, el experto en seguridad industrial Herbert William Heinrich propuso una

definicion que conceptualizaba el accidente como un acontecimiento inesperado y no
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controlado, en el cual la interaccidén de un objeto, una sustancia, una persona o incluso una
radiacion generaba una lesién o, en su defecto, aumentaba la probabilidad de que esta se
produjera. Esta concepcion del accidente estaba fuertemente orientada hacia la prevencion
de dafos fisicos y lesiones dentro del ambito laboral, resaltando la importancia de
identificar y mitigar los factores de riesgo que podrian desencadenar estos eventos
(Ramirez, 2021).

No obstante, en la actualidad, el concepto ha evolucionado hacia una perspectiva
mas organizativa. Blake, en 1950, propuso que el accidente era "una secuencia no
planeada ni deseada que interrumpe o afecta el desarrollo de las actividades laborales".
Esta definicion pone de relieve la importancia de la estructura organizativa y la planificacion
en la prevencion de accidentes, destacando que la gestion eficiente y la preparacion
adecuada son claves para evitar eventos no deseados en el entorno de trabajo.

Hoy en dia, la seguridad laboral no solo se centra en la prevencion de lesiones
individuales, sino también en la creacion de un entorno de trabajo seguro y saludable a
través de la implementacion de normas de seguridad industrial, capacitacion continua, y la
promocién de una cultura de prevencion en todas las areas de la empresa. Esto incluye la
evaluacion constante de riesgos, el mantenimiento adecuado de equipos y maquinarias, y
la educacion de los trabajadores sobre las mejores practicas de seguridad (Roca, 2022).

Ademas, la integracion de tecnologias avanzadas en el lugar de trabajo ha permitido
una mejor gestion y monitoreo de la seguridad laboral, reduciendo asi la incidencia de
accidentes y mejorando la respuesta a situaciones de emergencia. La colaboracion entre
empleadores, trabajadores y entidades reguladoras es crucial para asegurar que se
mantengan altos estandares de seguridad y salud ocupacional, protegiendo tanto a las
personas como a las propiedades de la empresa (Villar, 2017).

La transferencia no deseada de energia, causada por la ausencia de barreras o
controles adecuados, puede dar lugar a lesiones, pérdidas materiales o interrupciones en
los procesos, generalmente como resultado de fallos en la planificacion y ejecucion de las

operaciones. Dichos errores pueden manifestarse de varias formas, tales como:
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e La incapacidad de adaptarse a cambios en las condiciones fisicas o
humanas del entorno.

e La creacion de condiciones o acciones inseguras derivadas del riesgo
inherente a la actividad, que interfieren o degradan el flujo normal del

proceso.

Un incidente, aunque similar a un accidente, no genera dafios fisicos ni afecta los
bienes o procesos de manera significativa. En cuanto al peligro, este se refiere a la
posibilidad de que una actividad o situacion provoque una transferencia no deseada de
energia, como resultado de alteraciones en las operaciones normales o cambios en las
condiciones fisicas 0 humanas. El riesgo, por su parte, es la probabilidad de que un peligro
se materialice durante un determinado periodo de actividad, provocando un accidente con
consecuencias claras y predecibles.

Para abordar estos conceptos de manera integral, es fundamental implementar
barreras y controles efectivos que minimicen la transferencia indeseada de energia. Esto

incluye:

e Evaluacion de Riesgos: Es fundamental identificar y analizar los posibles
riesgos en cada fase del proceso operativo, con el fin de anticipar y minimizar
la probabilidad de incidentes o accidentes. Este analisis proactivo permite
aplicar medidas preventivas antes de que los riesgos se materialicen.

e Capacitacion Continua: Brindar formacion constante a los empleados es
esencial para garantizar que estén familiarizados con las practicas de
seguridad, los procedimientos de emergencia y el uso adecuado del equipo de
proteccion personal. La capacitacion continua ayuda a mantener actualizados

los conocimientos y habilidades necesarios para enfrentar los riesgos laborales.
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¢ Mantenimiento Preventivo: Realizar inspecciones periddicas y llevar a cabo el
mantenimiento adecuado de la maquinaria y los equipos es crucial para
garantizar que funcionen de manera eficiente y para prevenir fallos que puedan
generar situaciones peligrosas o accidentes.

e Mejora de Procesos: Es necesario adaptar y perfeccionar los procesos
operativos de manera continua, respondiendo de manera efectiva a cualquier
cambio en las condiciones fisicas o humanas, y aprovechando las nuevas
tecnologias y las mejores préacticas del sector para optimizar la seguridad y
eficiencia.

o Cultura de Seguridad: Es clave promover una cultura organizacional que
priorice la seguridad y salud en el trabajo, incentivando la participacion activa
de todos los niveles de la empresa en la identificacion de riesgos y en la
implementacién de soluciones para mitigarlos. Esto fomenta un entorno de
trabajo méas seguro y colaborativo.

¢ Monitorizacion y Retroalimentacién: Implementar sistemas de monitoreo
constantes es esencial para detectar a tiempo cualquier desviacion de los
procesos normales. Ademas, establecer mecanismos de retroalimentacion
permite ajustar y mejorar las medidas de seguridad de manera continua,

garantizando que se mantengan efectivas a lo largo del tiempo.

La implementacion de estas estrategias no solo desempefia un papel fundamental
en la prevencién de accidentes y en la proteccion integral de los trabajadores dentro del
entorno laboral, sino que también tiene un impacto positivo en la optimizaciéon de los
procesos operativos y en la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. Esto se debe a que,
al minimizar la ocurrencia de incidentes y accidentes, se logra reducir significativamente
las interrupciones en las actividades productivas, evitando asi pérdidas econdémicas y

operacionales que podrian derivarse de situaciones imprevistas. En consecuencia, una
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gestion efectiva de la seguridad laboral no solo resguarda la integridad fisica y el bienestar
de los empleados, sino que también fortalece la estabilidad y competitividad de la

organizacién en el mercado.

2.2.6 Identificacion de peligros

El proceso de (IPER) constituye una herramienta esencial para la gestioén de (SST).
Para llevar a cabo esta actividad, es vital examinar detalladamente cada area de trabajo y
realizar el proceso de forma colaborativa, contando con la participacion activa de un
profesional con experiencia en el campo. Asimismo, es fundamental involucrar a todos los
empleados y sus representantes, quienes deben ser consultados a través del Comité de
(SST) o con el Supervisor de SST, para asegurar que todas las posibles fuentes de peligro
sean debidamente identificadas y evaluadas (Ramos, 2022).

La evaluacion del IPER debe incluir una estimacién del estado de los puestos de
trabajo existentes y la probabilidad de que el empleado que ocupe un puesto de trabajo,
debido a sus caracteristicas personales o a su estado de salud conocido, sea
particularmente sensible a determinadas circunstancias.

El proceso de gestion del IPER se ejecuta en varias etapas, que son las siguientes:

e |dentificacion de Peligros: El primer paso en la gestién de riesgos laborales

consiste en identificar detalladamente cualquier elemento, condicién o factor
que pueda representar una amenaza en el entorno de trabajo. Para ello, es
necesario realizar una inspeccion exhaustiva con el fin de documentar de
manera precisa los posibles peligros presentes en las instalaciones. Estos
pueden clasificarse en diferentes categorias, tales como peligros de origen
fisico (ruidos, temperaturas extremas, radiaciones), quimicos (exposicion a
sustancias toxicas o inflamables), biolégicos (virus, bacterias, hongos),
ergonémicos (posturas inadecuadas, movimientos repetitivos) y psicosociales

(estrés laboral, carga de trabajo excesiva, ambiente hostil), entre otros.
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¢ Evaluaciéon de Riesgos: Una vez completada la identificacién de peligros, el
siguiente paso consiste en analizar y determinar el nivel de riesgo asociado a
cada uno de ellos. Este proceso implica evaluar la probabilidad de ocurrencia
de un evento adverso y estimar las consecuencias que podria generar en la
salud y seguridad de los trabajadores. Se utilizan metodologias de evaluacion
cualitativa o cuantitativa para clasificar los riesgos segun su severidad y
frecuencia de ocurrencia, lo que permite priorizar aquellos que requieren una
intervencion inmediata.

e Implementacién de Medidas de Control: Basado en la evaluacion de riesgos,
se deben establecer e implementar medidas de control para minimizar o
eliminar los riesgos. Estas medidas pueden ser de tipo técnico, organizativo o
formativo.

¢ Seguimiento y Revision: Luego de implementar las estrategias de control, es
imprescindible realizar un seguimiento sistematico para verificar su efectividad
en la reduccion de riesgos. Esto implica la revision periédica del Instrumento
de (IPER), asegurando que se adapte a cualquier cambio en el entorno laboral,
en las condiciones de trabajo o en la normativa vigente. En caso de identificar
nuevas amenazas o detectar fallas en las medidas implementadas, se deben
realizar ajustes oportunos para mejorar la seguridad en el lugar de trabajo.

e Capacitacion y Comunicacion: Para garantizar el éxito en la gestion de riesgos,
es esencial que todos los trabajadores reciban informacion clara y precisa
sobre los peligros presentes en su entorno y las medidas adoptadas para su
mitigacion. La formacion continua y la comunicacion efectiva entre empleados
y directivos permiten fortalecer la cultura de seguridad dentro de la
organizacion. Esto incluye la realizacion de talleres, simulacros, reuniones
informativas y la implementacion de canales de comunicacion accesibles para

reportar cualquier incidente o situacion de riesgo.
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El propésito fundamental del Instrumento de (IPER) radica en establecer un entorno
laboral que garantice condiciones Optimas de seguridad y salud para todos los
trabajadores. A través de la identificacion y andlisis sistematico de los riesgos asociados a
las actividades desarrolladas en la empresa, este proceso busca minimizar la exposicion a
situaciones potencialmente peligrosas, reduciendo asi la posibilidad de accidentes y
enfermedades ocupacionales.

El riesgo de seguridad en el sector de la construccion es una preocupacion
primordial, dada la alta incidencia de accidentes de trabajo que pueden variar desde
lesiones leves hasta fatales. Uno de los riesgos mas comunes son las caidas, tanto a
distinto como al mismo nivel. Estas caidas son responsables de una gran parte de los
accidentes laborales en este sector y pueden generar una amplia gama de lesiones. Por
ejemplo, las caidas al mismo nivel suelen ocurrir por pisar restos de materiales o
escombros, lo que puede llevar a lesiones como esguinces, que aunque leves, pueden no
curarse completamente y tener repercusiones a largo plazo (Ollachica, 2020).

La adopcion e implementacion de un (SGSST) fundamentado en los lineamientos
establecidos por la norma OHSAS 18001:2007 resulta esencial para minimizar la
ocurrencia de accidentes e incidentes dentro de una empresa del sector de la construccion.
Dado que esta industria se caracteriza por la presencia de multiples factores de riesgo, la
aplicacion de un enfoque estructurado permite gestionar eficazmente la seguridad laboral,
garantizando la proteccion de los trabajadores y el cumplimiento de los requisitos legales
y normativos en materia de prevencién de riesgos.

Este sistema proporciona un marco metodolégico riguroso para la identificacion,
evaluacion y control de los peligros asociados a las distintas actividades constructivas,
permitiendo anticiparse a posibles incidentes y adoptar medidas de mitigacion adecuadas.
Ademas, su implementacion favorece la creacion de un ambiente de trabajo mas seguro,
donde la prevencion se convierte en una prioridad dentro de la cultura organizacional.

Como resultado, no solo se reduce la probabilidad de lesiones y enfermedades
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ocupacionales, sino que también se optimizan los procesos operativos, mejorando la

productividad y la sostenibilidad de la empresa a largo plazo.

Riesgos de Seguridad Comunes
Caidas:
¢ Caidas a distinto nivel: Comunes en actividades en alturas como andamios
o tejados.
e Caidas al mismo nivel: Ocurren al pisar restos o materiales esparcidos en el

suelo o al caminar sobre escombros.

Golpes con Objetos y Herramientas:
e Son frecuentes en todas las actividades del sector.

e Las extremidades superiores e inferiores son las mas afectadas.

Sobreesfuerzo:
e Frecuente debido a la manipulacion y levantamiento de cargas pesadas de
forma continua.
e Puede causar alteraciones musculoesqueléticas, manifestandose como
accidentes de trabajo agudos o enfermedades crénicas de deterioro

progresivo.

Estrategias de Mitigacion
Para abordar estos riesgos, se deben implementar estrategias especificas dentro
del sistema de gestion de seguridad y salud, tales como:
Capacitaciéon y Formacion:
e Capacitar a los trabajadores en técnicas seguras de manejo de cargas y en

el uso adecuado de herramientas y equipos de proteccion personal.
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Mejora de Infraestructuras:
¢ Mantener los lugares de trabajo limpios y ordenados para evitar caidas al
mismo nivel.

e Instalar barreras y sistemas de proteccion contra caidas en alturas.

Supervisién y Monitoreo:

o Realizar inspecciones regulares para identificar y corregir condiciones
peligrosas.
¢ Implementar un sistema de reporte y andlisis de incidentes para aprender y
prevenir futuros accidentes.
Una aplicacion eficaz de estas técnicas no so6lo ayuda a mejorar la seguridad de los
trabajadores, sino que también contribuye a la eficiencia de las operaciones y a la

sostenibilidad de las empresas del sector de la construccion.

2.2.7 Prevencidén en obras viales
Antes de Comenzar:

e Informarse sobre las Tareas a Realizar: Conocer detalladamente las
actividades que se llevaran a cabo durante la jornada laboral. Es
fundamental estar al tanto de las especificaciones técnicas y procedimientos
adecuados.

¢ Identificar los Riesgos Potenciales: Evaluar los peligros asociados con cada
tarea. Anticipar posibles incidentes y establecer medidas preventivas.

e Solicitar Utiles y Materiales Necesarios: Asegurarse de contar con todas las

herramientas y materiales adecuados y en buen estado antes de iniciar
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cualquier tarea. Esto incluye equipos de proteccién personal (EPP) y

herramientas especificas.

Durante el Trabajo:

o Respetar las Sefiales de Seguridad: Observar y seguir todas las
indicaciones y sefalizaciones presentes en la obra. Estas son esenciales
para la prevencion de accidentes.

e Utilizar las Protecciones Personales: Usar siempre el equipo de proteccion
personal adecuado para cada tarea, como cascos, guantes, gafas de
seguridad, y arneses.

o Cuidar y Respetar las Protecciones Colectivas: Mantener y no alterar los
sistemas de proteccion colectiva instalados en la obra, tales como
barandillas, redes de seguridad y sefializacion.

o Evitar Riesgos Innecesarios: No tomar atajos o realizar acciones que

puedan poner en peligro la seguridad propia o de los compafieros de trabajo.

Al Finalizar la Jornada:

e Dejar las Zonas de Trabajo Seguras: Asegurarse de que todas las areas de
trabajo queden debidamente protegidas y sefializadas. El ordeny la limpieza
son clave para evitar accidentes.

o Reflexionar sobre la Seguridad Laboral: Evaluar al finalizar la jornada si se
han seguido correctamente todas las medidas de seguridad. Aprender de
cualquier incidente o situacion de riesgo para mejorar continuamente.

e Recordar que la Seguridad Empieza por Uno Mismo: Mantener una actitud
proactiva y responsable en cuanto a la seguridad. La autoproteccion y el

cuidado de los demas son fundamentales en un entorno de trabajo seguro.
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2.2.7.1 Proteccion individual en obras viales
El uso del Equipo de Proteccion Individual es una medida esencial y eficaz para
garantizar la seguridad personal en el entorno laboral. Para maximizar su efectividad, es

crucial que el EPI se utilice con el mayor cuidado y atencion posible.

Beneficios:

e Prevencion de Accidentes: ElI EPI esta disefiado para evitar numerosos
accidentes y lesiones, protegiendo areas vitales como la cabeza, manos y pies.
Su correcto uso puede prevenir dafios severos en caso de incidentes.

o Proteccibn Especifica: Los elementos de proteccion personal son
seleccionados en funcién de las caracteristicas especificas de cada tarea y

riesgo, asegurando una proteccion adecuada y efectiva.

Obligaciones y Responsabilidades del Trabajador:

¢ Mantenimiento del EPI: Cada trabajador es responsable de mantener su equipo
de proteccién en perfecto estado de conservacion. Es vital revisar regularmente
el EPI y solicitar su reemplazo inmediato en caso de deterioro o dafio.

e Uso Obligatorio y Adecuado: El uso del EPI es obligatorio en todas las
situaciones de riesgo. Los trabajadores deben utilizar el equipo proporcionado
de manera correcta y constante, sin excepciones.

e Cuidado del EPI: El cuidado y la manutencion del EPI es una responsabilidad
individual. Un equipo bien cuidado garantiza una mayor durabilidad y

efectividad en la proteccion.
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Seleccién y Calidad
Especificidad y Calidad: Los EPI son escogidos en base a sus caracteristicas
especificas y su alta calidad, asegurando asi que sean capaces de ofrecer la maxima

proteccién frente a los riesgos particulares del trabajo.

Participacion del Supervisor:
Control y Supervision: Es fundamental que los supervisores participen activamente
en el control del uso y mantenimiento de los EPI. Deben asegurarse de que todos los

trabajadores utilicen el equipo correctamente y realicen inspecciones periddicas.

Importancia del Conocimiento del Riesgo:
Conciencia del Riesgo: Los trabajadores deben estar plenamente informados sobre
los riesgos a los que estan expuestos. Esta comprension refuerza la necesidad y la

importancia del uso del EPI.

% Casco de seguridad
El casco de seguridad es un elemento fundamental en cualquier obra o entorno
laboral donde existan riesgos para la cabeza. Su correcto uso y mantenimiento son

imprescindibles para garantizar la seguridad personal.

Uso y Obligatoriedad:

¢ Uso Permanente y Personal: El casco de seguridad debe ser utilizado en todo
momento durante la jornada laboral. Es de uso personal e intransferible,
adaptandose a cada trabajador para brindar la méaxima proteccién individual.

e Reemplazo Tras Impacto: Es crucial cambiar el casco después de sufrir
cualquier impacto violento, incluso si no muestra signos externos de dafio. Esto
asegura que conserve su integridad estructural para futuras situaciones de

riesgo.
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Funciones y Proteccion:

e Proteccién contra Caidas de Objetos: El casco esta disefiado para proteger la
cabeza de objetos que puedan caer desde alturas elevadas, como
herramientas, materiales de construccion u otros elementos.

e Absorcién de Golpes: Brinda proteccion efectiva contra golpes directos en la
cabeza, reduciendo el riesgo de lesiones graves en caso de accidentes.

e Prevencion de Proyecciones Violentas: Protege contra la proyeccion repentina
y violenta de objetos que podrian causar lesiones en la cabeza del trabajador.

e Aislamiento Eléctrico: En entornos con riesgo eléctrico, el casco también actla
como un aislante que protege contra contactos eléctricos, proporcionando una

barrera de seguridad adicional.

Cumplir con las normativas y recomendaciones locales sobre el uso del casco de
seguridad es responsabilidad tanto del trabajador como del empleador. Los supervisores
deben asegurarse de que todos los trabajadores estén correctamente informados sobre la
importancia y el uso adecuado del casco de seguridad, proporcionando formacion continua

cuando sea necesario.

+ Calzado de seguridad

En el entorno de obra, es fundamental emplear calzado de seguridad que incluya
plantillas y/o punteras reforzadas para proteger los pies contra golpes, cortes o pinchazos.
Este tipo de calzado se selecciona en funcion de las condiciones especificas del lugar de
trabajo; por ejemplo, se pueden utilizar botas altas de goma para areas con presencia de
agua, barro u otros tipos de condiciones adversas. Es crucial que el calzado no solo cumpla
con las normativas de seguridad, sino que también se adapte adecuadamente a las
exigencias particulares del entorno laboral para garantizar la proteccién y comodidad de

los trabajadores.
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Figura 2

Calzado de seguridad
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La proteccion adecuada de los pies en entornos laborales incluye diversas medidas

para prevenir accidentes y lesiones:

e Proteccién contra impactos: Se utiliza calzado con punteras reforzadas para
proteger contra caidas de objetos o impactos contra objetos.

e Resistencia a punzamiento: Se emplean materiales como malla de acero o
kevlar en la suela para proteger contra objetos punzantes.

e Aislamiento eléctrico: Las suelas dieléctricas ofrecen proteccion contra
descargas eléctricas.

e Antideslizante: El disefio de la suela con canales para desplazar agua y
materiales adherentes proporciona mayor traccion, reduciendo el riesgo de
resbalones.

e Impermeabilidad: Calzado con caracteristicas impermeables ayuda a prevenir
el ingreso de agua al interior, manteniendo los pies secos y protegidos en

condiciones hiimedas.
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Cada tipo de proteccion se adapta a las necesidades especificas del entorno
laboral, garantizando la seguridad y el confort de los trabajadores en diferentes condiciones

de trabajo.

% Guantes de seguridad

Los guantes de seguridad son fundamentales en la manipulacién de materiales y

herramientas, ofreciendo proteccion contra una variedad de riesgos:

e Proteccién general: Se utilizan guantes adecuados para evitar golpes, heridas
y cortes durante la manipulacién de materiales y herramientas.

¢ Manejo de productos quimicos: Para trabajos que involucran el manejo de
productos quimicos, se emplean guantes especiales que proporcionan
resistencia a sustancias corrosivas y peligrosas.

e Aislamiento eléctrico: Para trabajos con electricidad, se utilizan guantes
aislantes que protegen contra descargas eléctricas. Es esencial que estos
trabajos sean realizados Unicamente por personal capacitado y autorizado.

e Variedad de materiales: Los guantes de seguridad estan disponibles en
diferentes materiales como cuero, nitrilo, latex o PVC, cada uno disefiado para
ofrecer proteccion especifica segun las necesidades del trabajo.

¢ Compatibilidad con normativas: Todos los guantes de seguridad deben cumplir
con las normativas vigentes y ser seleccionados de acuerdo con los riesgos

particulares del entorno laboral.

Es crucial que los trabajadores utilicen guantes adecuados para cada tarea
especifica, asegurando asi su seguridad y bienestar durante la ejecucion de sus labores

diarias.
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% Gafas de seguridad
Es imprescindible el uso de gafas o pantallas de seguridad en situaciones donde
exista riesgo para los 0jos, ya que proporcionan una proteccion efectiva contra varios tipos
de peligros:

e Proteccién contra proyecciones: Estas gafas y pantallas estan disefiadas para
prevenir lesiones causadas por proyecciones de particulas, liquidos, vapores y
gases que puedan entrar en contacto con los ojos durante el trabajo.

o Resistencia a impactos: Protegen contra golpes por objetos que podrian
impactar accidentalmente en los ojos.

e Prevencibn de penetraciones: También ofrecen proteccion contra la
penetracion de objetos pequefios que podrian causar dafio a los 0jos.

o Defensa contra radiaciones: Algunos modelos estan disefiados para proteger
contra radiaciones especificas, proporcionando una barrera adicional en

entornos donde se manejan fuentes de radiacion.

Es esencial seleccionar gafas o pantallas que cumplan con las normativas de
seguridad pertinentes y que sean adecuadas para los riesgos especificos presentes en
cada ambiente de trabajo. El uso correcto de este equipo de proteccion personal contribuye
significativamente a la prevencién de lesiones oculares y garantiza la seguridad de los

trabajadores.

% Ropa protectora
La ropa de trabajo no solo viste al trabajador, sino que también desempefia un papel
crucial en la proteccién personal y la preservacion de la ropa personal:
e Funcion protectora: La ropa de trabajo esta disefiada para proteger al
trabajador contra diversos agentes y para evitar el desgaste prematuro de la

ropa personal.
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e Tipos de tejidos: Se utilizan diferentes tipos de materiales en funcién de los
riesgos especificos:
- Tejidos ligeros: Prendas de tela utilizadas cuando se requiere proteccion
ligera, siendo el overol el mas comun.
- Cuero: Se emplea para proteger partes especificas del cuerpo, como
delantales de soldadores, proporcionando resistencia contra chispas y calor.
- Sintéticos: Utilizados para proteger contra la accién de productos quimicos
corrosivos, garantizando la seguridad del trabajador en entornos donde se
manipulan sustancias peligrosas.
o Ropa protectora especializada: Este tipo de ropa se usa especificamente para
proteger contra riesgos particulares, como la manipulacién de sustancias
causticas o corrosivas, ofreciendo una barrera adicional que no proporciona la

ropa ordinaria de trabajo.

Es esencial seleccionar y utilizar adecuadamente la ropa de trabajo y la ropa
protectora segun las normativas y los riesgos especificos del entorno laboral, asegurando

asi la seguridad y el bienestar de los trabajadores en todo momento.

2.3 Marco conceptual
a. Mejora continua en la gestién de SST: Método de gestion utilizado para la mejora
continua del SGSST. Plan: Identificacion de riesgos, establecimiento de objetivos y
planificacion de controles. Do: Implementacion de los planes y controles
establecidos. Check: Monitoreo y medicion del desempefio, auditorias internas. Act:

Toma de acciones correctivas y preventivas, revision de la politica y los objetivos.

b. Normativa OHSAS: La OHSAS 18001 es una norma internacional que especifica

los requisitos para un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
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(SGSST). Su propésito es ayudar a las organizaciones a controlar los riesgos de

SST y mejorar su desempefio.

c. (SGSST): Un SGSST es un conjunto de politicas, procesos y procedimientos
utilizados por una organizacién para asegurar la salud y seguridad de sus

trabajadores, cumpliendo con las normativas legales y mejorando continuamente.

d. Politica de seguridad y salud en el trabajo: La politica de (SST) es una declaracion
formal emitida por la alta direccibn de una organizacion que establece su
compromiso con la protecciébn y promociéon de la salud y seguridad de los
empleados. Esta politica actia como la base del sistema de gestién de SST y guia

todas las actividades relacionadas con la prevencion de riesgos laborales.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia de investigaciébn es el conjunto sistematico de procedimientos,
técnicas y herramientas que se emplean para llevar a cabo una investigacion cientifica.
Este campo se ocupa de la estructura del proceso de investigacion, desde la formulacion
de preguntas y la revision de la literatura existente, hasta la recoleccion de datos, analisis
e interpretacion de los resultados, y la presentacion de conclusiones. La metodologia de
investigacion es fundamental para asegurar que el estudio sea riguroso, sistematico y
replicable, permitiendo a los investigadores generar conocimientos fiables y contribuir de

manera significativa al campo de estudio (Hernandez et al., 2018).

3.1 Disefo de lainvestigacion

El disefio de investigacion cuasiexperimental se sitda entre los disefios
experimentales puros y los estudios observacionales, ofreciendo una opcién util cuando la
aleatorizacion completa no es factible o éticamente viable, pero manteniendo un grado de

control experimental sobre la asignacion de tratamientos (Hadi et al., 2023).

Cuasi-experimental: Este estudio pretende medir el efecto de la implementacion de
la normativa OHSAS 18001 en la gestion de seguridad y salud en la construccién de vias,

mediante la comparacion de resultados antes y después de su aplicacion.
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3.2 Métodos de lainvestigacién

El método cuantitativo se centra en la recoleccion de datos y su analisis con el
propdsito de responder a los problemas de investigacion formulados. Utiliza métodos
estadisticos para contrastar y validar la informacién recogida, lo que permite determinar la
veracidad o falsedad de los resultados obtenidos. Este enfoque se caracteriza por su
énfasis en la objetividad y la medicién precisa de variables, lo cual facilita la generalizacion
de los hallazgos a poblaciones mas amplias y la identificacién de patrones o relaciones

significativas entre las variables estudiadas (Hadi et al., 2023).

Cuantitativo: Se llevo a cabo la recoleccion y el andlisis estadistico para evaluar la
mejora en la gestion del plan de seguridad y salud durante la construccion de vias mediante

la aplicacion de la norma OHSAS 18001.

3.3 Nivel y tipo de investigacion

3.3.1 Tipo deinvestigacion

Las investigaciones de tipo aplicada se enfocan en la resolucién de problemas
especificos dentro de circunstancias y caracteristicas bien definidas. Este tipo de
investigaciones buscan ofrecer soluciones practicas y efectivas que puedan implementarse
de manera inmediata para abordar las necesidades concretas que se presentan. El objetivo
principal es generar conocimiento que tenga un impacto directo y tangible, permitiendo asi
mejorar situaciones particulares o resolver desafios especificos en diversos contextos

(Pimienta et al., 2018).

Aplicada: Este estudio busca demostrar la mejora en la gestion del plan de

seguridad y salud en la construccién de vias al aplicar la norma OHSAS 18001.
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3.3.2 Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion explicativo se centra en determinar las causas y los
efectos de los fendmenos observados, buscando no solo describir o relacionar variables,
sino también entender y explicar las razones subyacentes detras de esos fendmenos. Este
tipo de investigacion es esencial para el desarrollo del conocimiento cientifico porque
permite construir teorias y modelos que explican cdmo y por qué ocurren ciertos eventos

(Reyes, 2022).

Explicativo: Este estudio proporciona una explicaciéon sobre el efecto de la
aplicacion de la normativa OHSAS 18001 en la gestién de seguridad y salud en obras

viales.

3.4 Poblacion y muestra de la investigacion

3.4.1 Poblacion

La poblacién de estudio se refiere al conjunto completo de individuos, elementos o
entidades que poseen las caracteristicas que un investigador esta interesado en estudiar
y generalizar sus resultados. Es el grupo total sobre el cual se busca obtener conclusiones
o inferencias a partir de la investigacion realizada. La definicion precisa de la poblacién es
crucial ya que determina el alcance y la aplicabilidad de los hallazgos obtenidos. La
eleccion adecuada de la poblacién es esencial para asegurar la representatividad y validez
externa de los resultados de la investigacion, asi como para permitir generalizaciones

apropiadas a contextos mas amplios (lglesias, 2021).

La poblacion de este estudio estd definida por todos los trabajadores y empresas

involucradas en proyectos de construccion de vias en la ciudad de Puno.
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3.4.2 Muestra

Una muestra se refiere a un subconjunto representativo de la poblacion de interés
que es seleccionado para participar en un estudio especifico. La muestra se elige con el
propésito de obtener conclusiones sobre la poblacion mas amplia a partir de la informacion
recogida de los participantes incluidos en el estudio. La muestra debe ser seleccionada de
manera que sea lo mas representativa posible de la poblacion objetivo, lo cual implica que
las caracteristicas relevantes de los participantes en la muestra deben reflejar las
caracteristicas de la poblacion en términos de variables clave que estan siendo estudiadas.
Esto permite a los investigadores generalizar los resultados obtenidos de la muestra hacia

la poblacién mas amplia (Pimienta et al., 2018).

La muestra de este estudio consisti6 en dos obras viales (Jr. Luz victoria y Jr.
Revolucion): una en la que se aplicé la normativa OHSAS y otra en la que no se aplico.
Esto permitié realizar un estudio comparativo entre ambas situaciones.

Figura 3

Obras viales (muestras)
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3.5 Técnicas e instrumentos

3.5.1 Técnicas

Las técnicas se refieren a los métodos especificos y procedimientos utilizados para
recolectar, analizar y interpretar datos con el fin de responder preguntas de investigacion
o probar hipoétesis. Estas técnicas son fundamentales para obtener informacién valida y
confiable que respalde las conclusiones de un estudio. Las técnicas de investigacion
pueden incluir métodos cualitativos, cuantitativos o una combinacion de ambos,
dependiendo de la naturaleza del problema de investigacion y los objetivos del estudio.

(Medina et al., 2023).

En este estudio, se han empleado las siguientes técnicas:
e Observacion de manera directa.
¢ Recopilacién de informacion existente.

e Andlisis de datos.

3.5.2 Instrumentos

Los instrumentos de investigacion son herramientas disefiadas para recolectar
datos precisos y validos de una manera sistematica, estructurada y estandarizada. Estos
instrumentos son esenciales para llevar a cabo investigaciones cientificas y académicas,
ya que permiten obtener informacion relevante que facilita el analisis y la interpretacién de

los fendbmenos estudiados (Medina et al., 2023).

Los instrumentos para este estudio son:

¢ Formatos de encuestas.

e Laptop.
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3.6 Validacién y confiabilidad del instrumento

3.6.1 Validacion de instrumentos

Es un proceso crucial en la investigacion cientifica y social, cuyo objetivo es asegurar
que un instrumento de medicion (como un cuestionario, una encuesta, una prueba o
cualquier herramienta de recoleccién de datos) realmente mida lo que pretende medir, de
manera precisa y consistente. Este proceso garantiza la fiabilidad y validez de los datos

obtenidos a través del instrumento (Medina et al., 2023).

3.6.2 Confiabilidad de instrumentos

Se refiere a la consistencia y estabilidad con la que dicho instrumento mide lo que
pretende medir a lo largo del tiempo. Un instrumento confiable produce resultados
coherentes y reproducibles cuando se utiliza en condiciones similares. La confiabilidad es
fundamental para garantizar que las mediciones obtenidas sean precisas y representativas,
lo cual es esencial para la validez de los resultados en investigaciones y aplicaciones

practicas (Medina et al., 2023).

3.7 Procedimiento de recoleccién de datos

El procesamiento para la recoleccion de datos se llevéd a cabo en varias etapas. En
primer lugar, se opt6 por una recoleccién de informacién preliminar sobre el tema de
estudio. Seguidamente, se realiz6 una observacion minuciosa en el trabajo, asi mismo se
llevd a cabo una inspeccién sobre el cumplimiento en la gestion de seguridad y salud en el
trabajo para después evaluar la implementacion de la normativa y su mejora en la gestion

de seguridad y salud en el trabajo.

3.7.1 Procedimiento de la aplicacion de la normativa

a) Disefo general del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
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El desarrollo de un (SGSSO) para este proyecto se basa en los lineamientos
establecidos por la norma OHSAS 18001:2007. El éxito de este sistema radica en la
implementacién adecuada y en la gestién eficiente de los siete pilares clave que sustentan
su estructura. Estos pilares son esenciales para garantizar que el sistema funcione de
manera efectiva, minimizando los riesgos y asegurando condiciones laborales seguras y
saludables a lo largo de la obra.

e Estructura Organizacional: Definir claramente la jerarquia y roles dentro de la
organizacién es esencial. Esto incluye la designacion de un equipo de gestién
de seguridad y salud ocupacional, asi como la asignacién de responsabilidades
especificas a cada miembro del equipo.

¢ Planificacion de Actividades: La planificacion es crucial para anticipar y mitigar
riesgos. Esto implica la identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y
establecimiento de controles adecuados. Ademas, se debe crear un
cronograma detallado de actividades preventivas y correctivas.

o Establecimiento de Responsabilidades: Cada empleado debe conocer sus
responsabilidades en cuanto a la seguridad y salud ocupacional. Esto incluye
la asignacion de roles especificos y la creacidén de un sistema de rendicién de
cuentas para asegurar que todos cumplan con sus deberes.

e Practicas: Implementar y mantener practicas laborales seguras es
fundamental. Esto incluye la capacitacion continua del personal, el uso de
equipos de proteccion personal (EPP) y la promocién de una cultura de
seguridad dentro de la organizacion.

¢ Procedimientos: Desarrollar procedimientos escritos para todas las actividades
relacionadas con la seguridad y salud ocupacional. Estos procedimientos
deben ser claros, concisos y accesibles para todos los empleados. Ademas,

deben ser revisados y actualizados regularmente.
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o Procesos: Establecer procesos eficientes para la gestion de la seguridad y
salud ocupacional. Esto incluye la gestion de incidentes, la comunicacion
interna de riesgos y la mejora continua del sistema a través de auditorias
internas y revisiones periédicas.

e Recursos: Asegurar que se disponga de los recursos necesarios para
implementar y mantener el SGSSO. Esto incluye recursos humanos,
financieros, tecnoldgicos y materiales. La inversion en la seguridad y salud

ocupacional es fundamental para el éxito y la sostenibilidad del sistema.

Estos siete pilares son interdependientes y deben ser gestionados de manera
integral para lograr un entorno de trabajo seguro y saludable. La correcta implementacion
de este disefio general permitirA no solo el cumplimiento de la normativa OHSAS
18001:2007, sino también la creacién de una cultura organizacional que valore y promueva

la seguridad y salud de todos sus empleados.

b) Procedimiento
Paso 1: Andlisis inicial de seguridad y salud ocupacional
Realizar un andlisis exhaustivo de la obra en términos de Seguridad y Salud
Ocupacional (SSO), siguiendo los principios establecidos por la norma OHSAS
18001:2007. Este andlisis requiere aproximadamente una semana y utilizara las siguientes

fuentes de recoleccién de datos:

e Guia de observacion: Inspecciones visuales para identificar condiciones
inseguras y comportamientos riesgosos.
e Entrevistas: Conversaciones estructuradas con trabajadores y supervisores

para obtener informacién sobre practicas y percepciones de seguridad.
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¢ Contrastacion del cronograma de actividades: Comparacién del cronograma de
la obra con el andlisis de riesgos correspondiente, para asegurar que se han
identificado y evaluado todos los riesgos asociados a cada fase de la obra.

o El objetivo de este paso es obtener un estatus actual y detallado de la obra en

términos de SSO.

Paso 2: Revisiéon de formatos y procedimientos existentes
Contrastacion de los formatos y procedimientos implementados en la obra con la
norma OHSAS 18001:2007. Se llevara a cabo una revision detallada de la documentacién

y los procedimientos implementados, incluyendo:

e |dentificacion de peligros y evaluacién de riesgos: Verificar que todos los
peligros han sido identificados y que se ha llevado a cabo una evaluacion de
riesgos adecuada.

¢ Controles implementados en la operacién: Evaluar la eficacia de los controles
implementados para mitigar los riesgos.

o Requisitos legales: Asegurar que se cumplen todos los requisitos legales
aplicables.

e Control de documentos: Revisar la gestibn y control de documentos
relacionados con SSO.

e Revision de la norma: Comparar los procedimientos actuales con los
requerimientos de la norma OHSAS 18001:2007.

Con esta revision, se generara una lista de hallazgos y se identificaran las areas

gue requieren mejora o0 actualizacion para cumplir con la norma.

Paso 3: Implementacion del sistema de gestion de SSO
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Implementar el sistema de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo

con la norma OHSAS 18001:2007. Este paso implica:

o Desarrollo de formatos y documentos de gestién: Crear y proponer nuevos
formatos y documentos que cumplan con los requisitos de la norma.

o Aprobacién de gerencia: Los formatos y documentos propuestos deben ser
aprobados por la gerencia y el area de SSO.

e Capacitacion: Capacitar al personal en el uso y aplicacion de los nuevos
formatos y procedimientos.

El objetivo es asegurar que todos los elementos del SGSSO estén correctamente

implementados y operativos.

Paso 4: Evaluacion de mejora
Determinar el nivel de mejora de la propuesta mediante una auditoria interna. Este

paso incluye:

o Realizaciobn de auditoria interna: Evaluar el desempefio del SGSSO
implementado.

e Analisis de resultados: Analizar los resultados de la auditoria para medir la
mejora en el desempefio y la prevencion de pérdidas.

¢ Objetivo de mejora: Se espera obtener una mejora igual o mayor al 75% en el
desemperiio de SSO.

El objetivo es asegurar que el sistema implementado no solo cumple con la

normativa, sino que también mejora significativamente la seguridad y salud en la obra.
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3.8 Procesamiento y analisis de datos

Durante esta etapa, el propésito es transformar datos en informacion util que pueda
respaldar decisiones informadas. Esto requiere el empleo de técnicas y herramientas
especializadas para analizar los datos de manera rigurosa, asegurando que la informacion

resultante sea precisa, confiable y relevante para la toma de decisiones.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Presentaciéon y andlisis de resultados

Este estudio presenta un andlisis exhaustivo de los resultados obtenidos antes y
después de la implementaciéon de la normativa OHSAS en obras viales. A través de la
utilizacion de cuestionarios, graficos y tablas, se examina cdmo esta normativa ha
mejorado la seguridad en las obras. Los resultados muestran una comparacion clara y
detallada de los indices de seguridad, la frecuencia de incidentes y la percepcion de los
trabajadores sobre las condiciones de seguridad antes y después de la adopcion de la
normativa OHSAS. Este estudio destaca la importancia de las normas de seguridad y su
papel fundamental en la mejora de las condiciones laborales en el sector de la construccién

vial.

4.1.1 Situacion actual de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en
construccion de vias

% Conocimiento de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Para evaluar de manera mas precisa la situacion de seguridad y salud en el trabajo en
la construccion de vias, se realizaron encuestas detalladas a los 15 trabajadores del sector.

El objetivo de estas encuestas fue determinar el nivel de conocimiento que los trabajadores
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tienen sobre la gestidén de seguridad y salud en la construccion de vias. El objetivo de estas
encuestas era determinar las opiniones, actitudes y comportamientos actuales en relacion
con las medidas de seguridad y salud, asi como el nivel de comprensién de los

procedimientos y normas vigentes.

Tabla 2

Evaluacién de gestidon de seguridad y salud en el trabajo a los trabajadores

Preguntas Sl NO
0 ¢ Tiene conocimiento de qué trata un Sistema de o o
N1 Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)? 40.00% 60.00%
N°2 ¢Conoce usted la poI|tt|rcaengeO§egundad y salud en el 26.67% 73.33%
N°3 ¢.Conoce usted los procedimientos que debe realizar 53.33% 46.67%
cuando se produce un accidente? ' '
Ne4 ¢, Ha recibido capacitaciones en temas de seguridad y 66.67% 33.33%
salud en el trabajo por parte de la entidad? o0 2970
N°5 ¢Conoce las leyes qlé?\ ZTtt?stI)i;gg la seguridad y salud 26.67% 73.33%
N°6 ¢En la entidad donde trabaja cuentan con un botiquin 66.67% 33.33%
de primeros auxilios? o070 2970
o ¢.Conoce los equipos de proteccion personal (EPP) o 0
N7 necesarios para trabajar en la construccién de vias? 53.33% 46.67%
N°8 ¢ Utiliza siempre los EPP necesarios mientras trabaja? 60.00% 40.00%
N°Y ¢ Esté familiarizado con el proceso de identificacién y 20.00% 80.00%
evaluacion de riesgos en el lugar de trabajo? ’ '
N°10 ¢ Conoce los procedimientos de emergencia en caso 40.00% 60.00%

de accidentes graves en el lugar de trabajo?

¢ Cree que la entidad para la que trabaja le
N°11 proporciona suficiente informacion y recursos para 53.33% 46.67%
trabajar de manera segura?

¢Le gustaria recibir mas capacitacion sobre seguridad

0, 0,
y salud en el trabajo? 80.00% 20.00%

N°12
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Figura 4

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 1

N°1 ¢Tiene conocimiento de qué trata un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)?

= S| = NO

De acuerdo a la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca del sistema
de gestion de SST, el 60% de los obreros respondié que no tenia un conocimiento previo

sobre el tema, mientras que el 40% indic6 que si tenia el conocimiento respectivo.

Figura 5

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 2

N°2 ¢Conoce usted la politica de seguridad y salud en el
trabajo?

SI = NO

De acuerdo a la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca de la politica
de seguridad y salud en el trabajo, el 73.33% de los obreros respondié que no tenia un
conocimiento previo sobre el tema, mientras que el 26.67% indic6 que si tenia el

conocimiento respectivo.
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Figura 6

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 3

N°3 ¢Conoce usted los procedimientos que debe realizar
cuando se produce un accidente?

SI = NO

De acuerdo a la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca de
procedimientos que deberia realizar cuando se produce un accidente, el 46.67% de los
obreros respondié que no tenia un conocimiento previo sobre el tema, mientras que el

53.33% indicé que si tenia el conocimiento respectivo.

Figura 7

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 4

N°4 ¢Ha recibido capacitaciones en temas de seguridad y salud
en el trabajo por parte de la entidad?

Em

=Sl =NO

De acuerdo a la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca de la
capacitacion en temas de seguridad y salud en el trabajo, el 33.33% de los obreros
respondié que no tenia un conocimiento previo sobre el tema, mientras que el 66.67%

indico que si tenia el conocimiento respectivo.
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Figura 8

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 5

N°5 ¢Conoce las leyes que establecen la seguridad y salud en
el trabajo?

SI = NO

De acuerdo a la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca de las leyes
gue establecen la seguridad y salud en el trabajo, el 73.33% de los obreros respondié que
no tenia un conocimiento previo sobre el tema, mientras que el 26.67% indic6 que si tenia

el conocimiento respectivo.

Figura 9

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 6

N°6 ¢En la entidad donde trabaja cuentan con un botiquin
de primeros auxilios?

‘ 66.67%

SI = NO

De acuerdo a la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca de si
cuentan con botiquin de primeros auxilios, el 33.33% de los obreros respondi6 que no tenia

un conocimiento, mientras que el 66.67% indicé que si tenia.
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Figura 10

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 7

N°7 é¢Conoce los equipos de proteccion personal (EPP)
necesarios para trabajar en la construccién de vias?

SI = NO

De acuerdo con la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca del equipo
de proteccion personal (EPP) necesario en la construccién de vias, el 53.33% de los
obreros respondié que no tenia conocimiento previo sobre el tema, mientras que el 46.67%

indico que si poseia el conocimiento correspondiente.

Figura 11

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 8

N°8 ¢ Utiliza siempre los EPP necesarios mientras trabaja?

=Sl = NO

De acuerdo con la encuesta realizada sobre el uso del equipo de proteccion personal (EPP)
necesario durante el trabajo, el 40.00% de los obreros respondio que no utilizaba algunos

de los EPP requeridos, mientras que el 60.00% indic6 que si los usaba.
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Figura 12

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 9

N°9 ¢Esta familiarizado con el proceso de identificaciéon y
evaluacion de riesgos en el lugar de trabajo?

De acuerdo a la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca de la
identificacion de riesgos en el trabajo, el 80.00% de los obreros respondid que no tenia un
conocimiento previo sobre el tema, mientras que el 20.00% indic6 que si tenia el

conocimiento respectivo.

Figura 13

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 10

N°10 ¢Conoce los procedimientos de emergencia en caso de
accidentes graves en el lugar de trabajo?

=S| = NO

De acuerdo a la encuesta realizada sobre el conocimiento del personal acerca de los
procedimientos de emergencia en caso de accidentes graves, el 60.00% de los obreros
respondié que no tenia un conocimiento previo sobre el tema, mientras que el 40.00%

indico que si tenia el conocimiento respectivo.
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Figura 14

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 11

N°11 ¢Cree que la entidad para la que trabaja le proporciona
suficiente informacién y recursos para trabajar de manera segura?

46.67%

De acuerdo con la encuesta realizada sobre si la entidad les proporciona suficiente
informacion y recursos para trabajar de manera segura, el 46.67% de los obreros respondi6

gue no, mientras que el 53.33% indic6 que si.

Figura 15

Conocimiento del personal acerca de la pregunta 12

N°12 ¢Le gustaria recibir mas capacitacidn sobre seguridad y
salud en el trabajo?

80.00% V4
oo I

De acuerdo con la encuesta realizada sobre si al personal le gustaria recibir mas
capacitacion sobre la seguridad y salud en el trabajo, el 20.00% de los obreros respondio
gue no estaba interesado en recibir mas capacitacion, mientras que el 80.00% indicé que

si le gustaria recibir mas formacion en este tema.
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¢+ Situacién actual del protocolo de la gestion de seguridad y salud en el trabajo

en construccion vial

Tabla 3

Medida de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Protocolo Medida de seguridad y salud Valoracion
Uso de EPP Disponibilidad vy uso adecuado de EPP
Sefializacion y Sefalizacion adecuada de areas de trabajo y
Demarcacion peligros
Maquinaria v Equioos Inspeccion y mantenimiento regular de
d y Eaquip maquinaria
Ergonomia Evaluacion y mejora de condiciones ergonomicas
Plan de Emergencias y Existencia y conocimiento de un plan de
Evacuacién emergencias
Control de Riesgos Manejo seguro de sustancias peligrosas
Quimicos 10sed el

Proteccién contra ruido, vibraciones y
temperaturas extremas
Control de la calidad del aire y otros
contaminantes

Control de Riesgos Fisicos
Higiene Industrial

Evaluacién de Riesgos Identificacion y evaluacion de riesgos especificos

Capacitacion y Programas de capacitacion continua en segurnidad
Concienciacion y salud
Auditorias y Revision de Auditorias y mejora continua del sistema de
Sistemas gestidn
TOTAL

Ademas, ofrece un analisis exhaustivo de los sistemas de gestion de la seguridad y la salud
en el trabajo que se aplican en el sector de la construccién de carreteras. El uso de equipos
de proteccion individual (EPI), la sefializacion y delimitacién de las zonas de trabajo, la
inspeccion y el mantenimiento de la maquinaria, la ergonomia, los planes de emergencia y
evacuacion, el control de los peligros quimicos y fisicos, la higiene industrial, la evaluacion
de riesgos, la formacién y sensibilizacion, y las auditorias y revisiones de los sistemas son
algunas de las medidas que se incluyen en él. Cada uno de estos protocolos ha sido
evaluado en términos de su disponibilidad, uso adecuado, existencia y conocimiento,
manejo seguro, proteccion y control, identificacion y evaluacion, y la existencia de
programas de capacitacion y auditorias. El resultado de la evaluacion revela que todas las

medidas de seguridad y salud analizadas tienen una valoracion débil, indicando areas
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significativas de mejora en la gestidén de seguridad y salud en el trabajo en la construccion
vial. Esta situacion refleja la necesidad urgente de implementar acciones correctivas y
mejoras sustanciales en todos los aspectos evaluados para asegurar un entorno de trabajo

seguro y saludable en el sector de la construccion vial.

% Situacién actual de la gestion de seguridad y salud en el trabajo segun los

requisitos establecidos de OHSAS

Para evaluar la situacion actual de las obras en construccion de vias en términos de
seguridad y salud en el trabajo, se analizaron los principales protocolos y normas

establecidos por la OHSAS 18001. Los aspectos a evaluar incluyen:

Tabla 4

Requisitos seglin normativa OHSAS

Requisito segin OHSAS Cumplimiento
N°®1 Requisitos generales 46%
N°2 Politica SST 53%
N°3 Planificacion-IPERC 45%
N®4 Requisitos legales y otros 42%
N°5 Objetivos y programas 28%
N°6 Recursos funciones y ofros 30%
N®7 Comunicacion y participacion 44%
N°8 Control de documentos y operacional 31%
N®9 Preparacion y respuestas ante emergencias 40%
N°10 Seguimiento y medicion de desemperio 38%
N°11 Evaluacion del cumplimiento legal 41%
Ne12 Investigacion de incidentes 36%
N°13 Control de registros 43%
N°14 Control operacional 34%
N°15 Revision de auditoria 39%
Promedio 39.33%
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Figura 16

Porcentaje de cumplimiento en gestion de seguridad y salud en el trabajo

Cumplimiento
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El estado actual de la gestion de seguridad y salud en el trabajo, evaluado conforme a la
normativa OHSAS, revela un cumplimiento del 39.33% de los lineamientos establecidos.
Esto indica que, aunque se han implementado algunas medidas, adn existe una
significativa oportunidad de mejora para alcanzar un cumplimiento pleno y asegurar un

entorno laboral mas seguro y saludable.

4.1.2 Implementacién de la normativa OHSAS en obra de construccion vial
% Conocimiento de gestién de seguridad y salud en el trabajo bajo la

implementacion de OHSAS

Con el objetivo de evaluar de manera mas precisa la situacion de seguridad y salud en
el trabajo en la construccion de vias, se llevaron a cabo encuestas detalladas a 17
trabajadores del sector. Estas encuestas se disefiaron especificamente para medir el
conocimiento y la comprension de la normativa OHSAS, asi como su aplicacion practica
en las obras viales. Los resultados obtenidos permitieron identificar el nivel de familiaridad

de los trabajadores con los estandares OHSAS y su capacidad para implementar estos
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principios en su entorno laboral diario. Ademas, se evalué la efectividad de las politicas y
procedimientos de seguridad actualmente en uso, y se identificaron areas clave para

mejorar la capacitacién y el cumplimiento normativo.

Tabla b

Evaluacion de gestién de seguridad y salud en el trabajo a los trabajadores

Preguntas Sl NO
¢ Esta familiarizado con la normativa OHSAS
N°1 (Occupational Health and Safety Assessment 23.53% 76.47%
Series)?

¢, Ha recibido alguna capacitacion especifica sobre

o 0, 0,
N°2 OHSAS en su lugar de trabajo? 82.35% 17.65%
0 ¢Considera que la capacitacion recibida sobre o o
N"3 OHSAS fue adecuada? 64.71% 35.29%

¢ Considera que su lugar de trabajo cumple
N°4 adecuadamente con los requisitos de la normativa 58.82% 41.18%

OHSAS?

¢ Cree que es necesario implementar un sistema de
N°5  gestién de seguridad y salud en el trabajo basado en 88.24% 11.76%
la norma OHSAS 18001:2007?

¢ Existen carteles informativos sobre OHSAS en su

o 0, 0,
N°6 lugar de trabajo? 52.94% 47.06%
o ¢, Se le proporcionan manuales o guias sobre la o o
N®7 normativa OHSAS? 64.71% 35.29%
N°8 ¢ Participa regularmen';e en sesiones de actualizacion 70.59% 29.41%

sobre seguridad y salud laboral?
o ¢Ha reportado algun incidente o accidente laboral o o
N*9 siguiendo el procedimiento OHSAS? 23.53% 76.47%
N°10 ~¢Existen proce_dlmlentos claros para reportar 35 29% 64.71%
incidentes y accidentes en su lugar de trabajo?

N°11 ¢Cree que las pollfucas de segurlda_d y sglud ensu 94.12% 5.88%
trabajo son efectivas para prevenir accidentes?

N°12 ¢ Se realizan inspecciones de segur_ldad regularmente 64.71% 35.29%

en su lugar de trabajo?

N°13 ¢Cree que _Ios equipos de proteccion per_spnal (EPP) 64.71% 35.29%
proporcionados son adecuados y suficientes?

N°14 ¢ Se siente seguro real;:;g;jgosus tareas diarias en el 70.59% 29.41%

¢ Considera que las politicas de seguridad y salud en
N°15 el trabajo en su entidad son efectivas para prevenir 76.47% 23.53%

accidentes?
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Figura 17

Respuesta del personal acerca de la pregunta 1

N°1 ¢ Esta familiarizado con la normativa OHSAS
(Occupational Health and Safety Assessment Series)?

5]

De acuerdo con la encuesta realizada sobre la familiaridad con la normativa OHSAS, el
76.47% de los obreros respondié que no estaba familiarizado con dichas normas. Por otro

lado, el 23.53% indic6 que si estaba familiarizado con las normativas OHSAS.

Figura 18

Respuesta del personal acerca de la pregunta 2

N°2 ¢Ha recibido alguna capacitacion especifica sobre
OHSAS en su lugar de trabajo?

17.65%

82.35%

SI = NO

Segun la encuesta realizada sobre la capacitacion del personal en relacion con la politica
de seguridad y salud en el trabajo basada en la normativa OHSAS, el 17.65% de los
obreros indicé que si recibié dicha capacitacion, mientras que el 82.35% manifestdé no

haberla recibido.
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Figura 19

Respuesta del personal acerca de la pregunta 3

N°3 ¢ Considera que la capacitacidn recibida sobre
OHSAS fue adecuada?

=Sl = NO

Segun la encuesta realizada sobre la adecuacion de la capacitacion recibida en relacion
con la normativa OHSAS, el 35.29% de los obreros respondié que la capacitacion no fue

adecuada, mientras que el 64.71% indic6 que si lo fue.

Figura 20

Respuesta del personal acerca de la pregunta 4

N°4 ¢ Considera que su lugar de trabajo cumple
adecuadamente con los requisitos de la normativa OHSAS?

41.18%

Segun la encuesta realizada sobre el cumplimiento de los requisitos de la normativa
OHSAS en su lugar de trabajo, el 41.18% de los obreros respondi6é que su lugar de trabajo

no cumple con estos requisitos, mientras que el 58.82% indic6 que si los cumple.
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Figura 21

Respuesta del personal acerca de la pregunta 5

N°5 ¢Cree que es necesario implementar un sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo basado en la norma OHSAS

18001:2007?
11.76%

Segun la encuesta realizada sobre la necesidad de implementar la gestion de seguridad y
salud en el trabajo basada en la norma OHSAS, el 11.76% de los obreros respondié que

no es necesario, mientras que el 88.24% indicé que si lo es.

Figura 22

Respuesta del personal acerca de la pregunta 6

N°6 ¢Existen carteles informativos sobre OHSAS en su lugar
de trabajo?

=Sl = NO

Segun la encuesta realizada sobre la presencia de carteles informativos sobre la normativa
OHSAS en el lugar de trabajo, el 47.06% de los obreros respondioé que no existen dichos

carteles, mientras que el 52.94% indic6 que si los hay.
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Figura 23

Respuesta del personal acerca de la pregunta 7

N°7 ¢Se le proporcionan manuales o guias sobre la normativa
OHSAS?

Segun la encuesta realizada sobre si en su lugar de trabajo se proporcionan guias sobre
la normativa OHSAS, el 35.29% de los obreros respondi6 que no se proporcionan, mientras

que el 64.71% indicé que si se proporcionan.

Figura 24

Respuesta del personal acerca de la pregunta 8

N°8 ¢ Participa regularmente en sesiones de actualizacion
sobre seguridad y salud laboral?

70.59%

SI = NO

Segun la encuesta realizada sobre la participacion de los trabajadores en las sesiones de
actualizacién sobre seguridad y salud laboral, el 29.41% de los obreros respondié que no

participa, mientras que el 70.59% indicé que si participa.
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Figura 25

Respuesta del personal acerca de la pregunta 9

N°9 ¢Ha reportado algtn incidente o accidente laboral
siguiendo el procedimiento OHSAS?

SI = NO

Segun la encuesta realizada sobre si alguna vez el trabajador reporté un incidente o
accidente laboral segun el procedimiento OHSAS, el 76.47% de los obreros respondié que

no, mientras que el 23.53% indic6 que si.

Figura 26

Respuesta del personal acerca de la pregunta 10

N°10 ¢Existen procedimientos claros para reportar incidentes y
accidentes en su lugar de trabajo?

Segun la encuesta realizada sobre la existencia de procedimientos claros para reportar
incidentes y accidentes en el lugar de trabajo, el 64.71% de los obreros respondié que no

existen, mientras que el 35.29% indic6 que si.
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Figura 27

Respuesta del personal acerca de la pregunta 11

N°11 éCree que las politicas de seguridad y salud en su
trabajo son efectivas para prevenir accidentes?

5.88%

N

=Sl = NO

Segun la encuesta realizada sobre la efectividad de las politicas de seguridad y salud para
prevenir accidentes en su lugar de trabajo, el 5.88% de los obreros respondié que no son

efectivas, mientras que el 94.12% indic6 que si lo son.

Figura 28

Respuesta del personal acerca de la pregunta 12

N°12 ¢Se realizan inspecciones de seguridad
regularmente en su lugar de trabajo?

64.71%

SI = NO

Segun la encuesta realizada sobre la realizacién de inspecciones de seguridad en el lugar
de trabajo, el 35.29% de los obreros respondi6é que no se realizan, mientras que el 64.71%

indico que si se realizan.
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Figura 29

Respuesta del personal acerca de la pregunta 13

N°13 ¢Cree que los equipos de proteccion personal (EPP)
proporcionados son adecuados y suficientes?

64.71%

SI = NO

Segun la encuesta realizada sobre la adecuacién y suficiencia de los equipos de proteccion
personal proporcionados, el 35.29% de los obreros respondié que no son adecuados ni

suficientes, mientras que el 64.71% indic6 que si lo son.

Figura 30

Respuesta del personal acerca de la pregunta 14

N°14 ¢Se siente seguro realizando sus tareas diarias en el
trabajo?

SI = NO

Segun la encuesta realizada sobre si el trabajador se siente seguro al realizar sus
actividades en el trabajo, el 29.41% de los obreros respondié que no se siente seguro,

mientras que el 70.59% indicé que si se siente seguro.
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Figura 31

Respuesta del personal acerca de la pregunta 15

N°15 ¢ Considera que las politicas de seguridad y salud en el
trabajo en su entidad son efectivas para prevenir accidentes?

23.53%

Segun la encuesta realizada sobre la efectividad de las politicas de seguridad y salud en
el trabajo para prevenir accidentes, el 23.53% de los obreros respondié que no son

efectivas, mientras que el 76.47% indic6 que si lo son.

% Situacién del protocolo de la gestién de seguridad y salud en el trabajo en

construccion vial con la aplicacién de la normativa OHSAS

Tabla 6

Medicion de gestion de seguridad y salud en el trabajo aplicando OHSAS

Protocolo Medida de seguridad y salud Valoracion
Uso de EPP Disponibilidad y uso adecuado de EPP MEDIA
Sefializacién y Demarcaciéon Sefalizacion adecuada de areas de trabajo y peligros  MEDIA
Maquinaria y Equipos Inspeccion y mantenimiento regular de maquinaria
Ergonomia Evaluacion y mejora de condiciones ergonémicas MEDIA
Plan de Emergencias y Existencia y conocimiento de un plan de MEDIA
Evacuacion emergencias
Control de Riesgos , . . -
P Manejo seguro de sustancias peligrosas
Quimicos
Control de Riesgos Fisicos Proteccidn contra ruido, vibraciones y temperaturas MEDIA
extremas
Higiene Industrial Control de la calidad del aire y otros contaminantes MEDIA
Evaluacion de Riesgos Identificacion y evaluacién de riesgos especificos MEDIA
Capacitacion y Programas de capacitaciéon continua en seguridad y
Concienciacion salud
Audnongissériz\gsmn de Auditorias y mejora continua del sistema de gestion MEDIA

PROMEDIO MEDIA
La tabla presenta una evaluacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en el

sector de la construccion vial, con la aplicacién de la normativa OHSAS. La medicion

abarca diversos protocolos clave, incluyendo el uso de equipos de proteccion personal
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(EPP), sefalizacién y demarcacion de areas de trabajo, inspeccion y mantenimiento de
maquinaria, ergonomia, planes de emergencia y evacuacion, control de riesgos quimicos
y fisicos, higiene industrial, evaluacion de riesgos, capacitacion y concienciacion, y
auditorias y revision de sistemas. Cada protocolo ha sido valorado segun su disponibilidad,
uso adecuado, existencia y conocimiento, manejo seguro, proteccion y control,
identificacion y evaluacion, y la existencia de programas de capacitacion y auditorias. Los

resultados indican que:

e El uso de equipos de proteccion personal (EPP), la sefializacion y demarcacion, la
ergonomia, el plan de emergencias y evacuacion, el control de riesgos fisicos, la
higiene industrial, la evaluacion de riesgos, asi como las auditorias y la revision de
sistemas presentan una valoracion promedio.

e Por otro lado, la inspeccion y mantenimiento de maquinaria, la gestion de riesgos
guimicos y los programas de capacitacion y concienciacion reciben una evaluacion

favorable.

En términos generales, la evaluacion arroja un resultado medio, evidenciando una
implementacién satisfactoria de diversas medidas alineadas con la normativa OHSAS. No
obstante, se identifican areas con oportunidades de mejora que podrian optimizar el nivel

de seguridad y salud en el trabajo dentro del sector de la construccion vial.

% Gestion de seguridad y salud en el trabajo segun los requisitos establecidos

de OHSAS

Para evaluar la situacion actual de la obra de construccién de via en términos de
seguridad y salud en el trabajo, aplicando la normativa OHSAS, se analizaron los
principales protocolos y normas establecidos por la OHSAS 18001. Los aspectos a evaluar

incluyen:
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Tabla 7

Requisitos segun normativa OHSAS

Requisito segin OHSAS

Cumplimiento

N°1
N°2
N°3
N°4
N°5
N°6
N7
N°8
N°9
N°10
N°11
N®12
N°13
N°14
N°15

Requisitos generales
Politica 55T
Planificacion-IPERC
Requisitos legales y otros
Objetivos y programas
Recursos funciones y otros
Comunicacion y participacion
Control de documentos y operacional
Preparacion y respuestas ante emergencias
Seguimiento y medicidn de desempefio
Evaluacion del cumplimiento legal
Investigacion de incidentes
Control de registros
Control operacional
Revision de auditoria
Promedio

74%
81%
98%
72%
69%
75%
83%
80%
86%
90%
79%
90%
86%
88%
70%
81.40%

Figura 32

Porcentaje de cumplimiento en gestién de seguridad y salud en el trabajo
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La gestion de seguridad y salud en el trabajo en una obra vial, evaluada conforme a la

normativa OHSAS, revela un cumplimiento del 81.40% de los lineamientos establecidos

después de implementar diversas mejoras. Esto indica que, aunque se han adoptado
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algunas medidas, aun existe una significativa oportunidad de mejora para alcanzar un

cumplimiento pleno y asegurar un entorno laboral mas seguro y saludable.

4.1.3 Influencia de la gestion de seguridad y salud basada en OHSAS en la

reduccion de accidentes e incidentes

7
°

Accidentes e incidentes en una obra de construccion vial sin la aplicacion de

los lineamientos de OHSAS

Tabla 8

Accidentes a lo largo del periodo de ejecucion

Accidentes Octubre Noviembre Diciembre Enero
N°1 Golpes por objetos X X
N°2 Atrapamiento entre objetos X
N°3 Lesiones por manipulacién manual X X
N°4 Lesiones por maquinaria
N°5 Cortes y laceraciones
N°6 Exposicion a ruidos fuertes X
N°7 Falta de visibilidad
N°8 Fatiga y estrés X X

Esta tabla presenta un resumen de los accidentes laborales registrados durante el periodo
de ejecuciéon de una obra vial, abarcando los meses de octubre, noviembre, diciembre y
enero. Se identifican los diferentes tipos de accidentes y los meses en los que ocurrieron,
proporcionando una vision clara de la frecuencia y distribucién de estos incidentes a lo

largo del tiempo.

e Golpes por objetos: Se registraron incidentes en los meses de octubre y diciembre.
¢ Atrapamiento entre objetos: Hubo un caso reportado en noviembre.

e Lesiones por manipulacion manual: Se observaron accidentes en octubre y enero.
e Lesiones por maquinaria: No se reportaron incidentes en el periodo.

e Cortesy laceraciones: No hubo registros de este tipo de accidentes.

e Exposicién a ruidos fuertes: Un incidente fue reportado en noviembre.

o Falta de visibilidad: No se registraron accidentes relacionados con esta causa.
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o Fatiga y estrés: Se reportaron casos en noviembre y diciembre.

Tabla 9

Incidentes a lo largo del periodo de ejecucion

Incidentes Octubre Noviembre Diciembre Enero
N°1 Derrames de materiales X X
N°2 Fallas en equipos X X X X
N°3 Condiciones inseguras X X
N°4 Errores de procedimiento X X X
N°5  Interrupciones del suministro eléctrico X X
N°6 Incumplimiento de normas de seguridad X X X X
N°7 Desprendimiento de estructuras X X
N°8 Fallas en la comunicacion X X X

Esta tabla presenta un resumen de los incidentes registrados durante el periodo de
ejecucion de un proyecto a lo largo de los meses de octubre, noviembre, diciembre y enero.
Se identifican los diferentes tipos de incidentes y los meses en los que ocurrieron,
proporcionando una visién clara de la frecuencia y distribucién de estos eventos a lo largo
del tiempo.
o Derrames de materiales: Se reportaron incidentes en los meses de noviembre y
diciembre.
e Fallas en equipos: Hubo reportes constantes en todos los meses (octubre,
noviembre, diciembre y enero).
e Condiciones inseguras: Se observaron incidentes en noviembre y diciembre.
e Errores de procedimiento: Ocurrieron en octubre, noviembre y enero.
e Interrupciones del suministro eléctrico: Se registraron en octubre y diciembre.
e Incumplimiento de normas de seguridad: Se reportaron en todos los meses,
indicando un problema recurrente.
e Desprendimiento de estructuras: Se produjeron incidentes en noviembre y
diciembre.

e Fallas en la comunicacion: Se registraron en octubre, diciembre y enero.
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Tabla 10

Accidentes e incidentes a lo largo del periodo de ejecucion

Mes Incidentes Accidentes
Octubre > 2
Noviembre 6 3
Diciembre 7 2
Enero 4 1
Total 22 8
Figura 33

Accidentes e incidentes a lo largo del periodo de ejecucion
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Durante la ejecucion de una obra vial que tuvo un plazo de 4 meses, se registraron un total
de 22 incidentes y 8 accidentes. Los incidentes incluyeron desde problemas menores de
seguridad hasta interrupciones operativas que, aunque no causaron lesiones graves,
afectaron el flujo de trabajo y la eficiencia del proyecto. Por otro lado, los accidentes fueron
eventos mas serios que resultaron en lesiones a los trabajadores, requiriendo atencion

médica y pausas temporales en las actividades de la obra.
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% Accidentes e incidentes alo largo del periodo de ejecucidon con la aplicacion

de la normativa OHSAS

Tabla 11

Accidentes a lo largo del periodo de ejecucién con la aplicacién de OHSAS

Accidentes Febrero Marzo Abril Mayo
N°1 Golpes por objetos X
N°2 Atrapamiento entre objetos
N°3 Lesiones por manipulacion manual
N°4 Lesiones por maquinaria
N°5 Cortes y laceraciones
N°6 Exposicién a ruidos fuertes
N°7 Falta de visibilidad
N°8 Fatiga y estrés X

Esta tabla presenta un resumen de los accidentes laborales registrados durante el periodo
de ejecuciéon de un proyecto vial aplicando los lineamientos de OHSAS, abarcando los
meses de febrero, marzo, abril y mayo. Se identifican los diferentes tipos de accidentes y
los meses en los que ocurrieron, proporcionando una vision clara de la frecuencia y

distribucion de estos incidentes a lo largo del tiempo.

e Golpes por objetos: Se registré un incidente en el mes de marzo.

e Atrapamiento entre objetos: No se reportaron incidentes durante el periodo.

e Lesiones por manipulacion manual: No hubo registros de este tipo de accidentes.
e Lesiones por maquinaria: No se reportaron incidentes.

o Cortesy laceraciones: No hubo registros de este tipo de accidentes.

e Exposicién a ruidos fuertes: No se reportaron incidentes.

o Falta de visibilidad: No hubo registros de este tipo de accidentes.

e Fatigay estrés: Se registr6 un incidente en el mes de abril.
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Tabla 12

Incidentes a lo largo del periodo de ejecucion con la aplicacion de OHSAS

Incidentes Febrero Marzo Abril Mayo
N°1 Derrames de materiales X
N°2 Fallas en equipos X X
N°3 Condiciones inseguras X
N°4 Errores de procedimiento X X
N°5 Interrupciones del suministro eléctrico
N°6  Incumplimiento de normas de seguridad X
N°7 Desprendimiento de estructuras X
N°8 Fallas en la comunicacion X

La tabla presenta un resumen de los incidentes registrados durante el periodo de ejecucién
de un proyecto vial, siguiendo los lineamientos de OHSAS, abarcando los meses de
febrero, marzo, abril y mayo. Se identifican los diferentes tipos de incidentes y los meses
en los que ocurrieron, proporcionando una vision clara de la frecuencia y distribucion de

estos eventos a lo largo del tiempo.

Derrames de materiales: Se registrd un incidente en el mes de abril.

¢ Fallas en equipos: Se reportaron incidentes en marzo y mayo.

¢ Condiciones inseguras: Hubo incidentes en abril.

e Errores de procedimiento: Se registraron en febrero y mayo.

e Interrupciones del suministro eléctrico: No se reportaron incidentes durante el
periodo.

e Incumplimiento de normas de seguridad: Hubo un incidente en febrero.

e Desprendimiento de estructuras: Se registré un incidente en marzo.

e Fallas en la comunicacion: Se produjo un incidente en abiril.
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Tabla 13

Accidentes e incidentes a lo largo del periodo de ejecucion con OHSAS

Mes Incidentes Accidentes
FEBRERO 2 0
MARZO 2 1
ABRIL 3 1
MAYO 2 0
TOTAL 9 2

Figura 34

Accidentes e incidentes a lo largo del periodo de ejecucion con OHSAS
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Durante la ejecucién de una obra vial con un plazo de 4 meses, se implementé la normativa
OHSAS. En este periodo, se registraron un total de 9 incidentes y 2 accidentes. Los
incidentes abarcaron desde problemas menores de seguridad hasta interrupciones
operativas que, aunque no causaron lesiones graves, afectaron el flujo de trabajo y la
eficiencia del proyecto. Los accidentes, por otro lado, son eventos mas serios que resultan
en lesiones a los trabajadores, requiriendo atencion médica y pausas temporales en las

actividades de la obra.
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4.2 Discusion de resultados

En el estudio de (Tafur, 2020), se disefié un sistema de gestidén de seguridad y salud
ocupacional basado en la normativa OHSAS con el objetivo de reducir los riesgos laborales
en la empresa constructora Malaga Hnos. S.A. Se concluyd que al inicio del estudio, la
empresa se encontraba en un nivel de avance del 0% en la implementacion de un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional. Sin embargo, tras el disefio e
implementacién del sistema, se logr6é alcanzar un avance del 51% en relacion con los
requisitos establecidos por la Norma OHSAS 18001:2007. La implementacion incluyo la
generacion de una matriz IPER, que permitié identificar y evaluar los peligros y riesgos
laborales asociados a los principales procesos constructivos de la empresa. Ademas, se
desarrollaron seis procedimientos, dos instructivos y tres formatos necesarios para la
documentacién del sistema de gestién. Se establecieron siete indicadores con metas
especificas para evaluar de manera eficiente el desempefio en el control de riesgos
laborales. Desde el punto de vista econémico, la implementacién del sistema resultd ser
factible, ya que los indicadores econdémicos utilizados en la evaluacion mostraron
resultados alentadores. En consecuencia, se recomienda firmemente la implementacion

completa del sistema disefiado.

En el estudio de (Patifio, 2022), se implemento6 un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo basado en OHSAS en una empresa constructora de Lima. El autor
concluy6 que la implementacion efectiva del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) conforme a OHSAS 18001:2007 contribuye significativamente a la
reduccion de accidentes laborales en dichas empresas. Esta efectividad se traduce en una
disminucion notable tanto en el nUmero de accidentes laborales como en los accidentes
leves, asi como en el indice de ausentismo laboral. Los resultados del estudio indican que
a medida que se mejora la implementacion del SG-SST basado en OHSAS 18001:2007,
se observa una reduccion proporcional en la incidencia de accidentes y en el indice de

ausentismo laboral en las empresas constructoras de Lima. Estos hallazgos subrayan la
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importancia de adoptar y mantener practicas efectivas de seguridad y salud ocupacional

para mejorar las condiciones laborales y reducir riesgos en el sector constructor.

En el estudio de (Vargas, 2023), se implementé un plan de bioseguridad basado en
la normativa OHSAS 18001 para mejorar la eficiencia en las obras de construccion civil en
la empresa Garcia Contratistas Generales S.A. Como resultado, se observé un incremento
del 19.8% en la eficiencia de bioseguridad y una disminucién del nivel de riesgo en un
15.1%. Se evalud inicialmente la situacion actual de bioseguridad en las obras mediante
una evaluacion detallada de los aspectos relevantes, que reveld una gestion inicialmente
débil en este ambito. Se introdujo por primera vez en la empresa una matriz IPERC con
enfoque en bioseguridad, complementada con una encuesta entre el personal activo. Los
resultados mostraron que el 87.5% casi nunca percibia un alto nivel de eficiencia en las
obras en términos de seguridad. Se implementdé un plan de bioseguridad integral que
abarco responsabilidades personales, actividades en las obras, traslados, bioseguridad en
las oficinas y un plan de contingencia para casos sospechosos. Este plan se fundamenté
en 26 controles operacionales derivados de la matriz IPERC. Ademas, se realiz6 un analisis
costo-beneficio del plan de bioseguridad, mostrando un retorno de S/0.41 por cada sol
invertido y un Valor Actual Neto (VAN) positivo de S/192,135.00, con una Tasa Interna de

Retorno (TIR) del 26.87%, lo cual indica la viabilidad econdmica del proyecto.

En nuestro estudio, evaluamos la aplicacion de la normativa OHSAS para mejorar
el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la construccién de vias en la
ciudad de Puno. Inicialmente, al medir la gestion de seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo al protocolo vigente, encontramos que era débil. La situacion actual de la gestion
en una obra vial, bajo los requisitos establecidos por OHSAS, mostré un cumplimiento del
39.33%, lo que indica un nivel de cumplimiento débil. Al aplicar los lineamientos de la
normativa OHSAS en una construccion vial, el protocolo de seguridad y salud en el trabajo
mejoré a un nivel medio, y el cumplimiento de los requisitos establecidos aumento,

alcanzando un porcentaje de 81.40%. En cuanto a la influencia de la aplicacion de la
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normativa OHSAS en la reduccién de accidentes laborales, observamos que en una obra
sin esta aplicacion ocurrieron 22 incidentes y 8 accidentes. En contraste, en una obra vial
donde se aplicé la normativa, los incidentes se redujeron a 9 y los accidentes a 2. Esto
demuestra que la aplicacion de la normativa OHSAS contribuye significativamente a la

reduccién de incidentes y accidentes laborales.
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CONCLUSIONES

C1- La situacién actual de una obra vial en la gestion de seguridad y salud en el trabajo
presento deficiencias significativas. El protocolo de seguridad y salud, de acuerdo con las
medidas evaluadas, tuvo una valoracion débil. Por otro lado, la gestién de seguridad y salud

en el trabajo, de acuerdo con la normativa OHSAS, mostré un cumplimiento del 39.33%.

C2- El nivel de cumplimiento de la gestién de seguridad y salud en el trabajo mejoré
significativamente al aplicar la normativa OHSAS. Al evaluar las medidas, se obtuvo una
valoracion media. Ademas, segun los requisitos establecidos por OHSAS, se alcanzé un
cumplimiento del 81.40%, lo que evidencia una mejora notable en la gestién de seguridad

y salud en el trabajo.

C.3- La implementacion de la gestion de seguridad y salud en el trabajo, basada en los
lineamientos de la normativa OHSAS, tuvo una influencia significativa en la reduccion de
accidentes e incidentes en las obras viales. En la primera obra evaluada, sin la aplicacion
de estos lineamientos, se registraron 22 incidentes y 8 accidentes. En contraste, en la obra
donde se aplicaron los lineamientos, el nUmero de incidentes se redujo a 9 y los accidentes
a solo 2. Esto indica una notable disminucién en la ocurrencia de incidentes y accidentes,

evidenciando la eficacia de la normativa OHSAS en la mejora de la seguridad laboral.
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RECOMENDACIONES

R1- Se recomienda realizar una revision y actualizacion del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo al menos una vez al afio o cada vez que las condiciones

cambien.

R2- Se recomienda la implementacion de la hormativa OHSAS en la construccién de vias,
ya que se ha observado una mejora significativa en la gestién de la salud y seguridad en

el trabajo.

R3- Se recomienda llevar a cabo capacitaciones y sesiones de retroalimentacion
trimestralmente. Esto permitira que el personal le dé mayor importancia a sus actividades
laborales. Ademas, se sugiere implementar un control diario de todas las actividades para

identificar y eliminar peligros y riesgos, y asi prevenir posibles accidentes laborales.
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Anexo. Matriz de Consistencia

LA CONSTRUCCION DE VIAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024

TITULO DE LA TESIS: APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA MEJORA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

¢ Cudl es la situacion actual de la
gestién de seguridad y salud en
el trabajo en una obra de
construccion vial bajo los
lineamientos de la normativa
OHSAS en la ciudad de Puno?

sCuadl es el nivel de
cumplimiento de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo al
aplicar los lineamientos de la
normativa OHSAS en una obra
vial en la ciudad de Puno?

cDe qué manera influye la
implementacion de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo
basada en OHSAS en la
reduccion de accidentes e
incidentes en una obra vial en la
ciudad de Puno?

Evaluar la situacion actual de la
gestiéon de seguridad y salud en el
trabajo en una obra de
construccion  vial  bajo los
lineamientos de la normativa
OHSAS en la ciudad de Puno.

Determinar el nivel de
cumplimiento de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo al
aplicar los lineamientos de la
normativa OHSAS en una obra vial
en la ciudad de Puno.

Analizar la influencia de Ila
implementacion de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo
basada en OHSAS en la reduccién
de accidentes e incidentes en una
obra vial en la ciudad de Puno.

La situacién actual de la gestiéon de seguridad y
salud en el trabajo en las obras de construccién
vial en la ciudad de Puno presenta deficiencias
significativas en la implementacion de los
lineamientos de la normativa OHSAS, lo que
afecta negativamente la seguridad y el bienestar
de los trabajadores.

El nivel de cumplimiento de la gestion de
seguridad y salud en el trabajo en las obras viales
de la ciudad de Puno es bajo, a pesar de la
aplicacion de los lineamientos de la normativa
OHSAS, debido a la falta de recursos,
capacitacién y supervisién adecuada.

La implementacion de la gestion de seguridad y
salud en el trabajo basada en los lineamientos de
la normativa OHSAS tiene una influencia
significativa en la reduccion de accidentes e
incidentes en las obras viales de la ciudad de
Puno, mejorando las condiciones de trabajo y la
seguridad de los empleados.

Normativa Internacional
en la mejora del sistema
de gestidn de seguridad y
salud en el trabajo

VD:
Sistema de gestién de
seguridad y salud en el
trabajo

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Inst. de Medicion
¢De qué manera la aplicacion de | Aplicar la normativa internacional | La normativa internacional OHSAS mejorara de
la  normativa internacional | OHSAS para la mejora del sistema | manera sustancial el sistema de gestién de
OHSAS mejora del sistema de | de gestién de seguridad y salud en | seguridad y salud en el trabajo en la construccién
gestién de seguridad y salud en | el trabajo en la construccion de | de vias en la ciudad de Puno 2024.
el trabajo en la construccion de | vias en la ciudad de Puno 2024.
vias en la ciudad de Puno 20247

VI:

Listas de verificacion,
entrevistas y encuestas.

Documentos de
politicas, registros de
comunicacion,
entrevistas y
observaciones en el
lugar de trabajo.
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Anexo 2: Registro de Accidentes de Trabajo

REGISTRO DE ACCIDENTES, INCIDENTES E INCIDENTES PELIGROSOS DE TRABAJO ﬁ :‘::m"
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Anexo 3: Formato de registro de charlas seguridad

REGISTRO DE CAPACITACION

TEMA: FECHA!

PONENTE:

HOXA D€ INVQIO: HORA DE TERMINC:

LUGAR:

NOMINA DE PARTICIPANTES

N* NOMBRES Y APILLIDOS ARZAJEAP [+1] FIRMA

10

1

12

13

14

15

16

7

18

19

20

11

2

13

OBSERVACIONES:

FIRMA DE PONENTE
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Anexo 4: Formato de entrega de EPP

Nombre
Apcllidos
Arca de Trabajo Pucsto
Elcmcentos Entregados Talla | Fecha Entrega Firma
Casaca de Jean
Pantaloncs dc Jean
Polo manga larga
3 Zapatosdescguridadpuntadeero
&
é Botas dec PCV con punta dc accro
=
g Botas dicléctricas
- Casco de scguridad y barbiqucjo
Orcjcras
Capuchas (corta vicnto)
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ANEXO 01 : CUESTIONARIO

Pre_guntas

St . NO

N°1

¢Tiene conocimiento de qué trata un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)?

¢Conoce usted la politica de seguridad y salud en el trabajo?

éConoce usted los procedimientos que debe realizar cuando se
produce un accidente?

¢Ha recibido capacitaciones en temas de seguridad y salud en el
trabajo por parte de la entidad?

N°5

¢Conoce las leyes que establecen la seguridad y salud en el
trabajo?

N°6

¢En la entidad donde trabaja cuentan con un botiquin de primeros
auxilios?

iConoce los equipos de proteccién personal (EPP) necesarios para
trabajar en la construccidn de vias?

N°8

¢ Utiliza siempre los EPP necesarios mientras trabaja?

N°S

¢ Estd familiarizado con el proceso de identificacion y evaluacion
de riesgos en el lugar de trabajo?

N°10

¢Conoce los procedimientos de emergencia en caso de accidentes
graves en el lugar de trabajo?

N°11

¢Cree que la entidad para la que trabaja le proporciona suficiente
informacidn y recursos para trabajar de manera segura?

N*12

¢Le gustaria recibir més capacitacion sobre seguridad y salud en el
trabajo?
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FACULTAD DE INGENIERIAS Y CIENCIAS PURAS
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Anexo. Validacion de instrumento

FICHA DE VALIDAGION DE INSTRUMENTO DE INWVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS

. REFERENCIAS
8. EXPERTOMNOMSBRES
b, CARGO ACTUAL
c. GRADO ACADEMICO

FIVy, AN resaY

I TEST DE LIKERT DE "APLICACION DE NORMATIVA INTERNACIONAL EN LA MEJORA DEL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA CONSTRUCCION DE
VIAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024*

. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:
Boch: JESUS JHON CATACORA CATACORA

IV: ASPECTOS DE VALIDACION
(1=Daficeants; 2= Regular, 3=8uens, 4=Muy Buena; 5= Excelenie)

z| 31 sl58| &
INDICADORSS CRITERIOS :. 21 8|3% =
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ANEXO 1 '
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital @ Fecha de entrega: _03-24-201 5

1. Datos del autor (es):

Nombres y ApelhdosJESUS JHON CATACORA CATACORA 7
Direccién: COMUNIDAD QUELCA OPUJANI

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N _ 14765048 B
Teléfono: 966 530 909 email:_jesusihoncatacora20{@gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion;
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°;

Teléfono: M . email

| Facultad y/o Escuela de Posgta&o: INGENIERIAS Y CIENCIAS PURAS
| Escuela Profesional o Mencion; _ INGENIERTA CIVIL
| Titulo 0 Grado Académicoa optar: _ INGENTERO CIVIL
Asesor: Mgtr. FRANZ JOSEPH BARAHONA PERALES
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:
Trabajo de Investigacion [_| Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: APLICACION DENORMATIVA INTERNACIONAL EN LAMEJORA DEL SISTEMA
DE/GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO EN LA
CONSTRUCCION DE VIAS EN LA CIUDAD DE PUNO 2024

Palabras claves, (3 as lélminOS):;Qi{,SAS' SEGUR.[DAD Y SALUD EN EI.TR:\BJ\JO GEST]QN DE SEGURIDAD,
\ TON DE VIASY EVALUACION DE RIESGOS
(Esta obra se desarroll6 en 12 ICW I{le

1

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depébsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

4] Bachiller WTitu]o | v}2da Especialidad L |Maestria | IDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en/cualquier medio, conocido 0 por conocerse, a través de los diversos
servicios por la UniVersidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, caleceibén de produccionintelectual, entreoiros, en el Per(i y en el extranjero
por el tiempo ¥ véees que considere necesarias, y libres de femuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Nestor Giceres Veldsquez” podréd
reproducir mi-produccion intelectual en cualquier tipo de soporte vy en mas de un ¢jemplar,
sin modificarsi contenido, solo con propositos de seguridad. respaldo y preservacion.
Declaro queld'produccion intelectual es una ereacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produceion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacién mds que la
permitida en la licencia,

Autorizo su publicacién (marque con una X)
Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, anterizo que se deposite a partir de la-fecha (d/m/a):

D N0 autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede uma licencia CREATIVE COMMONS Ssobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a lawez: permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir |€jemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccidn, distribucién y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccidn, y comunicacién piblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

] Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de &mbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccidn, recoge las particularidades
de la legislacién peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional™ goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Perd goza de una mayor@ficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
':] Nacional

Linea de investigacion: TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCEION - P17

Firma de Autor huella digital Fecha
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