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ESOL! N DIRECTORAL N° 2025-USA-EPG-UANCV/J

|
Julicca, 04 de abril de 2025 ‘

VISTOS:

E expediente N° 003234, presentado por el (a) Bachiller TULA IRMJA SUCAPUCA ROJAS, con numero
de DNL 40071974, asignado (@) con coédigo de matriculd 1710100137, del MAESTRO EN
EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA. Linea de investigacién GESTION
DE LA EDUCACION - P32 de la Escuela de Posgrado de la Universidod Andina “Néstor Céceres
Velasquez”. ‘

CONSIDERANDO: ‘

Que, con exp. 003236 el (a) Bachlller TULA IRMA SUCAPUCA ROJ,AS. quien solicita correccién de la
palabra MAESTRO EDCACION en ¢l titulo de! proyecto de invesfigacion titulada: RELACION ENTRE
EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA ORGANIZAC'ONAI. EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA JOSE ANTONIO ENCINAS, 2024 para optar el G O de MAESTRO EN EDUCACION
Mencién; ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA. er

Que, con registro N° 07118 de fecha 11 de junio del 2024, el comiié de investigacioén aprueba, que
cumple conlos ineamientos y contenidos establecidos en regloq'nento de grados de investigacion
conducentes Grado Académico de Magister/Maestro y Doctof de la Escuela de Posgrado de la
UANCYV;

En uso de las afribuciones conferidas a la Direccidn en elinciso *U" del articulo 17° del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y &l Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE: |

ARTICULO PRIMERO. - RECTIFICAR LA RESOLUCION DIRECTORAL N° 0552-2024-D-EPG-UANCV/J de
fecha 17 de diciembre del 2024, inicamente en |6 que comesponde corregir la palabra Dice:
MAESTRO EDCACION Debe decir MAESTRO EN EDUCACION en el titulo del proyecto RELACION
ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO ENCINAS, 2024 para optar el GRADO de MAESTRO EN
EDUCACION Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.

ARTICULO SEGUNDO. - CONSERVAR @ fos miembros del jurado y asesor que aprobaron el proyecto
de tesis fitulaco: RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA
ORGANIZACIONAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA .losé-ANTONIO ENCINAS, 2024 para optar el
GRADO de MAESTRO EN EDUCACION Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA,
presentado por el (la) Bachiller TULA IRMA SUCAPUCA ROJAS.

Presidente :  Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Primer Miembro i Dr. ARNALDO YANA TORRES

Segundo Miembro  :  Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA

Asesor :  Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS

ARTICULO TERCERO. - AUTORIZAR el desarollo de Ia tesis, |de ocuerdo ol reglomento de
investigacion conducente al grade académico de MAESTRO de la escuela de posgrado de la
UANCV,

ARTICULO CUARTO, -Elévese lo presente Resolucion al Reciorgdo, Vicerectorade Académico,
Vicemrectorado Administrativo y Oficina del C)rgono de Inspeccilén y Control para conocimiento.

Regisirese, comuniquese y Archivese,
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RESOLUCION DIRECTORAL N” 552-2024-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 17 de diciembre del 2024

VISTOS:
El expediente N2 2024-014705 presentado por el (a) Bachiller, TULA IRMA SUCAPUCA ROIJAS, quien solicita
nominacién de jurados y Fecha y hora de sustentacion de tesis, de la Escuela de Posgrado de |a Universidad Andina
“Néstor Caceres Velasquez”.

CONSIDERANDO:
Que, el (a) Bachiller. TULA IRMA SUCAPUCA ROIJAS, con nimero de DNI. 40071974 y con nimero de matricula
1710100137, ha solicitado asignacidn de jurados, Fecha y hora de sustentacion de Ia tesis titulado: RELACION ENTRE
EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
JOSE ANTONIO ENCINAS, 2024, para optar el GRADO de MAESTR EDCACION Mencién: ADMINISTRACION Y
GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente 3 Grados y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;
Que, mediante Resolucion N° 1186-2024-USA-EPG/UANCV SE ARRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION y con Resolucién N* 1644-2024-USA-EPG/UANCV, se APRUEBA y AUTORIZA EL
INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) tituladp: RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO
DEL DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO ENCINAS,
2024 La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION — P32;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos en su articulo 28 DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Invest cién y el Director de la Escuela de Posgrado
mediante acta de sorteo de jurado, con registro N* 00043 de fecha 17 de diciembre del 2024 se nomina jurados.
Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que la Tesis
de Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actuglidad y de aito valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccidn en el inciso “1 del articulo 17° del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacién presencial del informe final de la investigacion
(BORRADOR DE TESIS), del (1a) Bach: TULA IRMA SUCAPUCA ROJAS, para optar el GRADO de MAESTRO EDCACION,
Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacidn
docentes ordinarios:
Presidente : Dr. LEOPOLDO WENCESLAOC CONDORI CARI
Primer miembro : Dr. ARNALDO YANA TORRES

esencial y defensa de la tesis a los siguientes

Segundo miembro : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
Asesor : Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Fecha : Viernes 20 de diciembre del 2024
Hora : 08:00 a.m.

Lugar : Aula N° 309 EPG-UANCV-JULIACA
ARTICULO CUARTO. - el Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente

Resolucion.
Registrese, co @. uese y Arghivese.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01644-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 15 de octubre de 2024 ;
VISTOS: .

El Expediente N° 2024-011176 de fecha 06 de Setiembre de 2024, ¢i (la) Bach, TULA IRMA SUCAPUCA ROJAS, con
DNI N° 40071974, codigo de matricuiz N° 1710100137, quien soficita Revbton de Informe Final de la Investigacion
(borrador de Tesis); INFORME N° 00854-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe
Final de la Investigacion (borrador de Tesis)" del 09 de octubre de 1024. que fue revisada por el Comite de
Investigacion de la Escuela de Posgrado.
CONSIDERANDO: l
Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docantes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnoldgicay hunllamsha de acuerdo al Estatuto Universitario
— Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios,
Que, con Expediente N°2024-011176 ¢! (ia) Bach. TULA IRMA SUCAPUCA l?OJAS. solicita la revision y aprobacion del
Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) titulado: RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL
DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA INSTIIT UCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO
ENCINAS, 2024 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAESTRO EN
EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA. .
Que, al haberse cumplido can los requisitos exigidos por el Reglamento intemo de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en |2 Resolucion N° 0284-2023-UANCV-CU-R.
Que, &l Comité de Investigacion am¥tio su opinion FAVORABLE al informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).
Que, el Direcior de la Unidad de investigacion de la Escuela de Posgrado, oorioboré el asesoramiento en el Informe Final
de fa Investigacion (borrador de Tesis) dei ASESOR Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS: y,
Estando, |z opinion favorable del Comité de Investigacion. segin INFORME t’ 00654-2024-UI-EPG-UANCV y &l Anexo
(04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)" en concordancia con el
Reglamento Intemo de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-
R, de conformidad a lo que astablece |a Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria
N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, gue confiere facultades a la unidad de lﬂvestigacién de la Escuela de Posgrado.
SE RESUELVE: i
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE
TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titufado: RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL
DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA INS'I}TUCK')N EDUCATIVA JOSE ANTONIO
ENCINAS, 2024 presentzdo por el (i2) Bach. TULA IRMA SUCAPUCA 'ROJAS, en virtud de los considerandos
expuesios. 1
ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al {2) Dr. FREDY TOR'IBIO CHALCO VARGAS.

ARTICULO TERCERQO. - DISPONER que ia Escuela de Posgrado, la Sec:fetaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente r i
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TESIS UANCV @; TSR
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 01186-2024-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 21 de agosto de 2024 ]

\
VISTOS:
E] Expediente N® 2024-07118 de fecha 11 de junio de 2024, el (la) Bach. TULA IRMA SUCAPUCA ROJAS, con DNI N°
40071974, codigo de matricula N° 1710100137, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME N°
00295-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de |a Propuesta de Investigacion” del 15 de
agosto de 2024, qus fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuels de Posgrado.
CONSIDERANDO: ~
Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas
disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario
Modificado 2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.
— Que, con Expediente N° 2024-07118 el (12) Bach. TULA IRMA SUCAPUCA ROJAS, solicita I revision y aprobacion de
la propuesta de Investigacion titulado: RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR ESCOLAR Y
EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO ENCINAS, 2024 Linea de
investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION, mencién:
ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA.
Que, al heberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento lnten}lo de Trabajo de Investigacion Conducente
a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.
Que, &l Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE 2 la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, oond)om lapropuesta del ASESOR Or. FREDY
TORIBIO CHALCO VARGAS, guien debe estar acreditado y facuitado para ofientar y ayudar al asesorado en el proceso
de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a fa DIRECTIVA N° 004-2018-UANCV-VRAD-O1; y,
Estando, 2 opinion favorable de! Comité de Investigacion, segun INFORME N° 00295-2024-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Intemo de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que
establece |a Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCYV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estafuto
de la UANCV, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Esm.'T!a de Posgrado.
SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION,
titulado: RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR E$COLAR Y EL CLIMA ORGANIZACIONAL
EN LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO ENCINAS, 2024 presentado por el (ia) Bach. TULA IRMA
SUCAPUCA ROJAS, en virtud de los considerandos expuestos.

|
ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. FREDY T(l)RIBIO CHALCO VARGAS,

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que |2 Escusla de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados de! cumplimiento de Ia presente resclucién. ‘

DISTRMUOON: ‘
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EDUCATIVA JOSE ANTONIO ENCINAS, 2024
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hdl.handle.net 30/
0
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Fuente de Internet %
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Metadatos Complementarios

Titulo de la tesis

RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR
ESCOLAR Y EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE

ANTONIO ENCINAS, 2024
Datos de autor
Nombres y apellidos TULA IRMA SUCAPUCA ROJAS
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 40071974

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0002-2289-5346

Datos de asesor

Nombres y apellidos FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS

Tipo de documento de identidad DNI

Nuamero de documento de identidad | 01233951
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0001-9639-3926

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02389341

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos ARNALDO YANA TORRES
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 41417646

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
Tipo de documento DNI
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Numero de documento de identidad | 29309750 |

Datos de investigacion
Linea de investigacion Gestion de la Educacion — P32
l
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento
Pais: Perti
Departamento: Puno

Provincia: San/ Roman
Distrito: Juliaca
Latitud: S 15%29' 27"
Long}ud 0 70° 07' 37"

- L

Ubicacién geogrifica de la
investigacion

https:/maps.app. goo gl/bshgm LbKRmPPW7
Anq ot i ae aﬁ e Rl Agosto 2024 - 'f' Diciembre 2024
realizd la investigacion
URL de disciplinas OCDE Ciencias Sociales

https://concytec-pe.github.io/Peru- tps://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
CRIS/vocabularios/ocde ford.html | Ciencias de la Educacién
- Libreria ps://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.00

7 DIRECTOR j
_Aemvzsm.&cm.mn ‘

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




/A Y TrCIc T IANIAS ‘é\i VICEEREETQRAQD_JDI\EI

FIEINA-DE INVESTICACIGN

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo__TULA IRMA SUCAPUCA ROJAS ___, identificado con DNI
Nro.___ 40071974 . en mi condicién de egresadode:

[ Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
X Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION MENCION: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

informo que he elaborado el/la [} Tesis o O Trabajo de Investigacién, [J Trabajo Académico

denominada:
RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA

ORGANIZACIONAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA JOSE ANTONIO ENCINAS, 2024

Asesorado por: _Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero,

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimisma, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi comd de las connotaciones éticas y legales
involucradas,

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Cdceres Veldsquez y/o la
Administracion Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido ¢l pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 15 de abeil del 2025

Vi
ra-detAsckor I Huella

(obligatoria)
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DEDICATORIA

Al Todo Poderoso, de quien todo procede.

A mi esposo Roger, y a mis hijas Danae Gabriela y Fernanda
Pilar, por los incontables ratos que los he privado de mi

compafia y atencion, en aras de alcanzar esta meta.
A mis sobrinos:

Carlos Diego, Sandro Miguel, Maria Iwanka y Maria Jesus (en
representacién de las nuevas generaciones), para que valoren
la importancia de superarse cada dia, pues los tiempos tienden

a ser mas dificiles y mas competitivos.

A mis padres, por haberme dado la vida, y lo necesario para

poderme valer por mi mismo.
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RESUMEN

La exploracién realizada ha tenido como objetivo principal, determinar la
vinculacion entre el estilo de liderazgo del director escolary el clima organizacional
en la I.LE. José Antonio Encinas, 2024, para tal, Materiales y métodos: se ejecutd
una exploracién de tipo descriptivo correlaciones, de disefio no experimental de
corte transversal; la muestra estuvo conformada por 98 casos, como instrumento,
se utilizd un cuestionario. El analisis de la vinculacion entre el estilo de liderazgo y
el clima organizacional en la LE. José Antonio Encinas reveld resultados
significativos. Resultados: La correlacion entre el estilo de liderazgo de los
directores y el clima organizacional fue de 0.295, con unasignificancia de 0.003,
indicando que un estilo de liderazgo favorable estd asociado con un clima mas
positivo. La comunicacion y claridad de objetivos mostré una fuerte correlacion de
0.634 (p = 0.000), subrayando la importancia de una comunicacion efectiva para
un buen clima organizacional. El empoderamiento y apoyo al desarrollo presentd
una correlacion muy fuerte de 0.803 (p = 0.000), destacando su impacto positivo
en el entorno organizacional. Finalmente, el modelado de valores y liderazgo ético
tuvo unacorrelaciéon de 0.657 (p = 0.000), evidenciandolaimportanciadel liderazgo
ético para un entorno laboral saludable. Conclusion: Un liderazgo efectivo,
comunicacion clara, empoderamiento y modelado de valores éticos son cruciales

para fomentar un clima organizacional positivo.

Palabras claves: Estilo de Liderazgo, Clima Organizacional, Comunicacion,

Empoderamiento.
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ABSTRACT

The main objective of the study was to determine the link between the leadership
style of the school principal and the organizational climate at the José Antonio
Encinas High School, 2024. Materials and methods: A descriptive correlation -type
study was carried out, with a non-experimental cross-sectional design;the sample
consisted of 98 cases, and a questionnaire wasused as an instrument. The analysis
of the link between leadership style and organizational climate at the José Antonio
Encinas High School revealed significantresults. Results: The correlation between
the leadership style of the principals and the organizational climate was 0.295, with
a significance of 0.003, indicating thata favorable leadership style is associated with
a more positive climate. Communication and clarity of objectives showed a strong
correlation of 0.634 (p = 0.000), highlighting the importance of effective
communication for a good organizational climate. Empowerment and development
support had a very strong correlation of 0.803 (p = 0.000), highlighting its positive
impact on the organizational environment. Finally, modeling values and ethical
leadership had a correlation of 0.657 (p = 0.000), evidencing the importance of
ethical leadership for a healthy work environment. Conclusion: Effective leadership,
clear communication, empowerment and modeling ethical values are crucial to

foster a positive organizational climate.

Keywords: Leadership style, Organizational Climate, Communicaton,

Empowerment.
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INTRODUCCION

En la presente exploracion se ha recolectado informacién, conceptos y
teorias de distintos autores que tratan sobre la vinculacion entre el estilo de
liderazgo del director escolar y el clima organizacional en unal.E., los cuales se

presentan a continuacion:

Una de las principales responsabilidades del liderazgo directivo es dar
instrucciones claras y concisas para que todos los integrantes del equipo sepan
exactamente qué se debe hacer y como hacerlo para alcanzar las metas. Una
persona con fuertes habilidades de comunicacién y que va creciendo en poder e
influencia es conocida como lider direccional. Ademas de ser cercano y amable,
también respeta la jerarquia del organigrama de la empresa. Es decir, puede
interactuar asertivamente con las personas de todos los niveles organizacionales,
adaptando sus mensajes a los roles que ocupa cada persona sin discriminar ni
favorecer a unosindividuos sobre otros. Dado que su principal responsabilidad es
informar a todos los integrantes de la organizacién sobre el desarrollo, la dinamica,
los procedimientosy los objetivos a alcanzar, es muy amable con cada individuo,
pero también entiende cuando debe mantener una distancia respetuosa.

(Manzanilla, 2023).

Tal como indica Juarez (2010) la practica de ejercer ciertos grados de
influencias sobre un conjunto de individuos (seguidores) con el fin de lograr
finalidades en un entorno determinado se conoce como liderazgo. Al ejercer su
liderazgo, el lider pretende cambiar las preferencias, actitudes, creencias,

sentimientos o valores de las personas 0 grupos (en otras palabras, su conducta
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en determinados contextos situacionales) en lugar de intervenir para lograr

objetivos 0 metas predeterminados.

Las organizaciones educativas cuentan con sus propios lideres en forma de
administradores que supervisan la institucion en diversas funciones. Su estilo de
liderazgo refleja como la gestionan, aunque no siempre es unaindicacion clara de
un estilo de liderazgo cuando falta este componente crucial de las instituciones

sociales y educativas modernas.

Con excepcidén de algunos cursos de formacion que ayudan alos directivos
a desarrollar estilos de liderazgo particulares, ya sea directa o indirectamente,
ningun programade formacién de los profesionales exige que éstos tomen un curso
especifico sobre estilos de liderazgo, nitampoco lo exige la organizacion en la que
trabajan. Los lideres muchas veces se convierten en lideres por la practica, es
decir, por la oportunidad que la organizacién les brinda de resolver problemas
especificos e involucrara todo su equipo de instructores. El profesionalismo exige
la adopcion de estilos de liderazgos adecuados, que los expertos afirman que es
democratico porque fomenta un ambiente de equidad, conducta moral, inclusion,
calidad, conciencia ambiental, interculturalidad, creatividad e innovacion, todos
ellos principios de la educacién consagrados en la Ley General de Educacion N°

28044.

Aunque Gellerman present6 por primera vez la idea del clima organizacional
en la psicologia industrial/organizacional en 1960, desde entonces ha
experimentado un desarrollo. Tal vez como resultado de esa juventud, no existe
una Unica definicién aceptada ni un conjunto de métodos de investigacion que
permitan unadescripcién ydiferenciacion precisas. Las descripcionesvarian desde

elementos organizacionales completamente objetivos como la estructura, las
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normas y los procedimientos hasta cualidades experimentadas subjetivamente
como el apoyo y laamabilidad. Esto hahecho que los académicos se centren mas
en el aspecto metodoldgico de las cosas en lugar de intentar llegar a un acuerdo
sobre la definicion, los fundamentos teéricos y la manera en que el entorno afecta
al desarrollo de una entidad. Existe un acuerdo en lo que respecta a la afirmacion
de que, en opinion del empleado, el ambiente laboral afecta a su rendimiento a

nivel individual. (Garcia, 2011).

La teoria del entorno organizacional dado que las organizaciones estan
conformadas por individuos, grupos y colectividades que generan una variedad de
comportamientos e impactan el medio ambiente, se parte de la premisa de que las
personas viven en contextos complejos y dinamicos. Segun Méndez (2006), laidea
de organizacién en el contexto de la filosofia de las relaciones humanas resalta la
importancia del hombre por su funcién en el mundo laboral y por pertenecer a una
estructura social, de ahique surja el ambiente organizacional. Segun su definicion,
el climade unaorganizacionesel resultado de como sus miembros crean procesos
de interaccién social, los cuales a su vez estan moldeados por un ambiente intemo

y un conjunto de valores, actitudes y creencias. (Garcia, 2011).
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CAPITULO |

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1. Exposicidén de la situacion problematica

Internacionalmente, toda sociedad, independientemente de su nivel de
desarrollo, esta en constante cambio como hallazgo de los avances cientificos,
tecnoldgicosy de las redes de informacién a escala global. Las innovaciones que
impulsan la necesidad de altos niveles de capital humano para mantenerse
competitivo y a la vanguardiade lo cual requiere un mundo global tienen un impacto

en estas civilizaciones.

Es por ello que la educacion es crucial tanto dentro como fuera del aula. Es
un método de instruccion riguroso que apoya directamente la adquisicion de los
valores, conocimientos y capacidades necesarias para alcanzar un desarrollo

adecuado, sin salirse de las limitaciones de un entorno dinamico.

Nacionalmente, teniendo en cuenta los contextos educativos nacionales e
internacionales, asi como las necesidades de los peruanos que buscan una
educacion excepcional que cumpla con todos los estandares internacionales, el

Ministerio de Educacion y otras entidades involucradas en la exploracion, el
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desarrollo y la educacién reconocen la necesidad de proporcionar e implementar
programas, proyectos y/o politicas en el marco de colegios efectivos como
respuesta a estos cambios. La actividad de un grupo humano de ser conducido
hacia el logro de sus metas institucionales es lo que se entiende al discutir la
importancia de practicar una buena gestion educacional. Estan involucrados

procesos organizacionales, gerenciales y de planificacion.

Localmente, la vinculacion entre los diferentes estilos de liderazgos del
director y el entorno organizacional no siempre es armoniosa a nivel local en las
instituciones de la regiéon Puno, esto se debe a que existen algunos colegios en
donde se presentan claros conflictos entre el personal docente, desacuerdos con
aspectos especificos de la gestion, criticas y reclamos, etc.; por estas razones, el

proposito de la presente investigacion cientifica es constatar esta relacion.

1.2. Formulacién del planteamiento del problema

1.2.1. Preguntageneral

PG. ¢Cuéleslarelacion entre el estilo de liderazgo del director escolar y el clima

organizacional en la |.E. José Antonio Encinas, 2024?

1.2.2. Preguntas especificas

PE1l. ¢Cuéleslarelacion entre la comunicacion - claridad de objetivos y el clima

organizacional en la |.E. José Antonio Encinas, 20247

PE2. ¢Quérelacion existe entre el empoderamiento - apoyo al desarrollo y el clima

organizacional en la I.E. José Antonio Encinas, 20247?
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PE3. ¢Existe relaciéon entre el modelado de valores - liderazgo ético y el clima

organizacional en la |.E. José Antonio Encinas, 20247

1.3. Justificacion de lainvestigacion

1.3.1. Justificacion tedrica

Segun la teoria, la exploracion se justifica porque en nuestro pais la
educacion siempre fue un tema de discusion entre politicos, educadores,
administradores y cualquier otra persona que haya expresado su opinién en un
esfuerzo por buscar mejoras, pero que con frecuencia no ha logrado llegar a un
acuerdo consistente. Un ejemplo de ello es el hecho de que, siempre que una
direccién asume unaresponsabilidad, nunca hay unaclara progresion del trabajo
previo que se ha realizado, y esto se observa con frecuencia también fuera del

sector educativo.

1.3.2. Justificacién préactica

En términos practicos, esta exploraciéon se justifica porque su objetivo es
determinar en qué medida los docentes perciben una vinculacion entre el entomo
organizacional y las formas de liderazgos del director. Si estas variables son
suficientes, esto puede conducir al desarrollo de docentes motivados,

comprometidos y que compartan la mision y vision de la entidad.

1.3.3. Justificacién metodolégica

Metodolégicamente hablando, la exploracion se justifica porque los datos se

sistematizan y se integran al conocimiento cientifico existente, confirmando la
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vinculacion lineal directay significante entre el clima organizacional de la institucién

educacional y los estilos de liderazgos del director.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

OG. Determinar la relacién entre el estilo de liderazgo del director escolar y el

clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

OE1l. Determinarlarelacion entrela comunicacion -claridad de objetivos y el clima

organizacional en la |.E. José Antonio Encinas, 2024.

OE2. Determinar la relacion entre el empoderamiento - apoyo al desarrollo y el

clima organizacional en la I.LE. José Antonio Encinas, 2024.

OE3. Determinar la relacion entre el modelado de valores - liderazgo ético y el

clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.

1.5. Importanciay alcance de lainvestigacion

Esta exploracion es significante en el ambito educativo porque busca
comprender el vinculo entre el clima organizacionaldelal.E. José Antonio Encinas,

2024 y el estilo de liderazgo del director de la escuela.

Esta exploracion debe realizarse a nivel global, nacional y local.
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1.6. Limitaciones y delimitaciones de la investigacion

La presente exploracién no tuvo ninguna limitacion.

La presente exploracion se hadelimitado de acuerdo ala ubicaciéndela |.E.

José Antonio Encinas, localizado en el departamento y/o regién Puno.

1.7. Hipotesis

1.7.1. Hipotesis general

HG. Hay relacion significante entre el estilo de liderazgo del director escolary el

clima organizacional en la I.LE. José Antonio Encinas, 2024.

1.7.2. Hipotesis especificas

HE1. Hay relacién significante entre la comunicacién - claridad de objetivos y el

clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.

HE2. Hay relacion significante entre el empoderamiento - apoyo al desarrollo y el

clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.

HE3. Hay relacion significante entre el modelado de valores - liderazgo ético y el

clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.

1.8. Variables e indicadores

1.8.1. Conceptualizacién de variables
Variable 1: Estilos de liderazgo de directores

Variable 2: Clima organizacional
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1.8.2. Operacionalizacion de las variables
Se tiene:

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

fé%é
e

Variable Dimensiones Indicadores I'rllto?ir(r:]e/s
e Frecuenciade comunicacion con el
Comunicacion y equi'po L
: e Claridad en la comunicacion de
claridad de .
‘s metas y expectativas
objetivos . L
e Disponibilidad para responder
preguntas y brindar orientacion
e Delegacion de responsabilidadesy a) Si
Estilos de Empoderamiento toma de decisiones b) No
liderazgo de b e Ofrecimiento de oportunidades de c) A Veces
. y apoyo al L .
directores desarrollo desarrollo y capacitacion d) Casi
e Fomentode un ambiente de trabajo  Siempre
colaborativo y de apoyo
Coherencia entre palabras vy
Modelado de acciones
valores y Transparencia en la toma de
liderazgo ético decisiones
Enfasis en la integridad y la ética
. . . . Item
Variable Dimensiones Indicadores I'ntgice/s
Accesibilidad de la informacion
Comunicacion relevante
ARS Aperturaa recibir retroalimentacién
transparencia . L
Claridad en la comunicaciéon de
expectativas
Apoyo entre compafieros de & Si
Clima Relaciones trabajo N
organizacional ; Resolucion constructiva de c) A Ve_ces
interpersonales y fli d) Casi
trabajo en equipo con _|ctos . Siempre
Sentido de pertenencia y P
camaraderia
Gestién del Aceptacion del cambio
cambio y Claridad en la vision de futuro
adaptabilidad Apoyo durante periodos de cambio
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

2.1.1. A nivel internacional

Rojas & Mufioz (2020) en su proyecto tuvo como propdsito conocer las
circunstancias internas de las instituciones educativas que inciden en la ejecucion
y sostenibilidad de los procesos de reforma sugeridos por un programa de asesoria
técnica educacional, el primer paso corresponde a una evaluacion bibliogréafica. El
desarrollo y validacion de un instrumento que facilite la recoleccion de estos datos
es el foco de la segunda etapa. La exploracion es de naturaleza cuantitativa y
emplea un enfoque de reduccion estadistica de datos para minimizar la cantidad
de variables utilizadas para definir una nocién dada. Los hallazgos proporcionan
factores que pueden usarse para describir el clima escolar y los estilos de
liderazgosdel director de unaentidad educacional al poneren practica un programa

de intervencion externa.

Buitrago & Sanabria (2013) en su exploracién tuvo como finalidad examinar

como se conformo el sistema de comunicacion interna para comprender la cultura
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y el clima organizacional en las entidades educacionales. Para esta investigacion
se tomaron como referencia dos instituciones académicas con diferentes
caracteristicas organizacionales. Cabe mencionar que el examen de cada unode
sus documentos sirve como evidencia para este analisis. A través de este analisis,
se pudieron identificar componentes clave de los procesos de gestién, como la
importancia de desarrollar estrategias de comunicacion efectivasy asertivas que
apoyen el desarrollo a largo plazo de un entorno organizacional positivo que

impacte en la cultura organizacional.

Gonzalez, (2022) en su exploracion tuvo como finalidad principal conocer
como se vinculan el entorno organizacional y los liderazgos en la I.E. Maria Alfaro
de Ospino, principal sede administrativa del municipio de Platon, Magdalena. De
acuerdo con estudiosos como Vaca (2012), Rodriguez (2011), Ferndndez (2015) y
Uribe (2014), entre otros, se valida la teoria. Mediante un disefio de campo no
experimental y un enfoque metodoldgico cuantitativo, la técnica utilizada fue
descriptiva-correlacional. La muestra se conformé por 32 docentes de la sede
principal de la I.E. Maria Alfaro de Ospino (Platén, Magdalena). Se realizdé una
evaluacioén de confiabilidad mediante la coeficiencia Alfade Cronbach, que arrojo
unvalorde 0,93, y un cuestionariode 48 items en escala tipo Likert. El cuestionario

fue verificado por tres expertos previo a la recoleccion de datos.

Morales (2018) en su exploracion tuvo la finalidad de identificar areas de
desarrollo, la exploracién se disefio para examinar cdmo los docentes perciben el
impacto de los estilos de liderazgos en el ambiente laboral de la I.E. Barrio Santa
Cruz de laciudad de Medellin. La exploracion utilizé unatécnica descriptiva mixta;
la metodologia incluyélacreaciény examinacién de informacion de un cuestionario

tipo Likert para evaluar escalas de actitud y la validacion de los resultados de la
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encuesta con informacién cualitativa obtenida mediante entrevistas. Los hallazgos
indicaron una preferencia por dos filosofias de liderazgo, la transformacionaly la
democratica, las cuales mejoran el clima laboral institucional. Sin embargo, los
resultados también resaltan conflictos o tensiones que podrian explicar por qué
diferentes personas tienen diferentes opiniones sobre el clima laboral en el mismo

lugar de trabajo.

De La Cruz-Urrutia (2022) en su exploracion tuvo como finalidad examinar
el entorno organizacional y liderazgos en situaciones de emergencia sanitaria,
tomando como muestra poblacional a directores de instituciones de educacion
superior. Para ello se realiz6 un disefio no experimental, transversal y correlacional,
y como instrumento se uso el cuestionario de entorno organizacional y liderazgos
de directores. Cabe mencionar que la confiabilidad de la encuesta se establecio
mediante la aplicacion de una prueba piloto a 30 educandos, la cual arrojé un Alfa
de Cronbach mejor de 0.74 en cada dimension. Por lo que se usé unatécnica de
muestreo censal no probabilistico para seleccionarunamuestra de 100 educandos
para la encuesta. Finalmente, el analisis estadistico concluye que hay una
vinculacion positiva y estadisticamente significante entre las variables de
exploracién, demostrando un grado moderado de correlacion y una relaciéon

positiva (r = 0.62; p=0.000r = 0.52; p = 0.000 r = 0.43; p =0.000).

2.1.2. A nivel nacional

Fernadndez (2017) en su exploracion “Relacion entre el estilo de liderazgo
del director y el clima organizacional en las Il.EE. “Innova Schools”, durante el afio

2015. Estudio referido a cuatro casos en la provincia de Lima”, ilustra la clara y
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sustancial relacién que los docentes perciben entre el clima organizacional y el
estilo de liderazgo del director. Estos factores han sido tomados en cuenta en el
contexto de la efectividad escolar, que tiene como objetivo ultimo el aprendizaje de
cada unode los estudiantes. Lainformacién sobre este tema es importante, aunque
se reconoce que estas variables no tienen unarelacion directa con el aprendizaje.
Las exploraciones las consideran como variables que afectan el logro de las metas
educacionales. Se supone que esto se debe a factores como la ubicacién de la
entidad, las caracteristicas de su alumnado,los afios de experienciadel director en
la gestidon de la organizacién y la permanencia en el cargo de su personal docente,
entre otros. La exploracion reconoce al director como un elemento que incide en la
comunidad educacional de esta manera. Los docentes pueden formarse unaidea
mas adecuada del entorno organizacional, que difiere segun la entidad, gracias a
sus estilos distintivos de dirigir la organizacion. Se realizé un analisis descriptivo
usando la base de informacién de cuatro entidades educacionales de la localidad
provincial de Lima que son miembros de la red de escuelas "Innova Schools"
después de completar un tratamiento de comparacion de hipétesis. Después de
examinar los datos de 185 docentes, los hallazgos muestran que las variables
"estilos de liderazgos del director" y "clima organizacional" tienen una relacion
directa y sustancial. Esta tendencia también es evidente cuando el estudio se
realiza por escuela. Un escenario similar se visualiza cuando las formas de
liderazgos de un director estdn conectadas con los tres aspectos del clima
organizacional: interacciones humanas, estructura organizacional y realizacion
personal. Este vinculo directo y significativo beneficiaa cada escuela, asi como a

la organizacion en su conjunto.
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Huaytalla (2019) en su exploracién tuvo como finalidad determinar cémo se
vinculan los estilos de liderazgos del director y el entorno organizacional de la I.E.
N° 31516 “Mariscal Castilla” de Tarma. El cambio, la creatividad, la gestion y los
procedimientos organizacionales se ven influenciados significativamente por la
culturade la empresa. Al igual que en el caso del director, esta se ve muy afectada
por el liderazgo que adopta el lider, quien transmite la confianzay el éxito de la
organizacion. Con un disefio transaccional, se haideado unatécnica correlacional.
Se tom6 unamuestra de 40 docentes y funcionarios que laboran en la institucién
educativa y se tom6 en cuenta la poblacion. Al utilizar el estadistico Rho de
Spearman, los resultados muestran que, a un nivel significante de 0,05%, se acepta
la Ho y se rechazala Ha. El resultado es -0,274 y el p value es 0,087, y existe una
correlacion negativa al examinar la escala. Los estilos de liderazgos del director de
lal.E. N° 31516 “Mariscal Castilla” de Tarma también se vinculanegativamente con

el entorno organizacional.

Campos (2012) en su exploracion tuvo como finalidad determinar la
asociacion entre el entorno organizacionaly el liderazgo gerencial en un colegio de
la localidad distrital de Ventanillaen laRegion Callao. La exploracion usé un disefio
de investigacion correlacional. Estuvieron presentes cien docentes, padres de
familia y estudiantes. Se evaluaron las medidas de rasgos autocraticos,
democraticos y liberales utilizando las escalas de liderazgos gerenciales (Ruiz,
2009), mientras que los aspectos de identificacién, integracion y motivacion
institucional se evaluaron mediante el cuestionario de entorno organizacional
(Berrocal, 2007). Ambos demostraron confiabilidad y validez estadistica. Se usé la

prueba de chi cuadrado para obtener los hallazgos. Los resultados de la
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exploracién mostraron que hay una vinculacion sustancial entre el liderazgo

gerencial y todos los aspectos del clima organizacional.

Ancalla (2022) en su exploracién tuvo como finalidad mostrar la vinculacion
entre ambos factores a través de un disefio descriptivo correlacional y un enfoque
cuantitativo. La poblacion de exploracién se conform6 por 94 docentes de las
entidades educacionales Arequipay Micaela Bastidas. La metodologia empleada
consistio en el relevamiento de ambas variables a través de un cuestionario de
liderazgo gerencial y clima organizacional debidamente validado y sometido a
criterios de confiabilidad. Para la verificacién de hipotesis se usé la coeficiencia
vinculante de Spearman. La exploracion reporta como hallazgos de la prueba de
Spearman indican que losliderazgos gerencialesy el entorno organizacional en las
instituciones educativas del distrito de Arequipatienen una relacion significativa. El
coeficiente de Spearman para estas relaciones es de 0,441, indicando una

intensidad media positiva.

Morocho (2010) en su exploracién tuvo como finalidad determinar como se
vinculan entre si el entorno organizacional y los liderazgos transformacionales en
las entidades educacionales del Satélite Santa Rosa, Region Callao. La identidad
institucional, las conexiones interpersonalesy la dinamica institucional fueron las
caracteristicas del clima organizacional y el liderazgo transformacional que fueron
objeto de la exploracién. Se us6 un disefio descriptivo correlacional y una
metodologia de investigacion descriptiva. Utilizando la escala de clima
organizacional desarrollada por Berrocal (2006) y las escalas de liderazgo
transformacional desarrolladas por Segovia (2001), se estudié una poblacion de
103 docentes. Ambas medidas han demostrado ser validas y confiables. Los

hallazgos de esta exploracion permitieron concluir que los liderazgos
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transformacionales y el entorno organizacional en general tienen una conexion

positiva moderadamente fuerte (p.01).

Irigoin & Zenteno (2018) en su exploraciéon tuvo como finalidad determinar
en qué medida los estilos de liderazgo de los directores afectan el entomo
organizacional de la escuela que supervisan. Se utilizaron tanto el cuestionario de
estilos de liderazgos propuestos por Bernard Bass como el del entomo
organizacional propuesto por Bryk, Lee y Holland. Con base en la autoimagen de
los directores y laimpresién que los instructores tienen de ellos, y como conclusién
de la exploracion indican que los estilos de liderazgos preferidos por los directores
es el liderazgo transformacional. El entorno educacional de la provincia de Chota
puede utilizarse para examinar la asociacion entre las variables estudiadas

mediante el uso de esta investigacion.

Estela & Fernandez (2018) en su exploracion “Estilo de liderazgo y clima
organizacional en instituciones educativas particulares”, se evalué la conexién
entre el clima organizacionaly el liderazgo. La técnica que se cre0 se basoé en un
enfoque cuantitativo y utilizé un disefio no experimental de tipo correlacional. Las
impresiones que tienen los empleados de una determinada entidad educacional
sobre un conjunto particular de circunstancias son relevantes para el liderazgoy el
ambiente organizacional en las entidades educacionales privadas. Como
conclusién de la exploracion demuestran que los instructores ven a los directores
como personas que tienen filosofias de liderazgo tanto transaccionales como
transformacionales, que contribuyen a una cultura laboral positiva. En altima
instancia, la exploracién concluye que el ambiente organizacional y el liderazgo

tienen una asociacion algo positiva.
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2.1.3. Anivel regional o local

Cusi (2015) en su exploracion “Estilos de direccion y clima organizacional
en las instituciones educativas secundarias de gestidén estatal de la ciudad de
Puno”, el conocimiento, la gestion eficaz y la creaciéon de un ambiente de trabajo
positivo son los pilares del desarrollo de unainstitucién educativa. El aprendizaje y
la mejora de las habilidades, actitudes y conocimientos de los estudiantes son los
objetivos finales del sistema educativo, y estos resultados estan directamente
relacionados con la formacion de la institucién. Dado que se trata de un fenémeno
de la educacion que aun no se ha estudiado a fondo, el tema es crucial ya que los
hallazgos ayudaran a garantizar un funcionamiento mas fluido de las instituciones
educativas y a elevar la calidad de la ensefianza. Se planted la hipotesis de que,
en las instituciones de educacion secundaria estatales de Puno, el entomo
organizacional y los estilos de gestion tenian un vinculo directo y favorable.
Basandose en las perspectivas de los educadores de las instituciones de educacion
secundaria de Puno durante el afio académico 2011-2012. La exploracion
descriptiva no experimental, que se alinea con el disefio correlacional, es el tipo de
estudio apropiado para la naturaleza del problema. Para cada variable y cada
miembro de la muestra de investigacion, un cuestionario sirve como instrumentoy
el procedimiento de encuesta. La prueba de Chi Cuadrado independiente es la
estrategia estadistica que contrasta la hipétesis. Como resultado, se acepta la Ha
y se rechaza la Ho. La exploracién concluye que el 59% de los directores utilizan
el estilo democrético y el 54,6 por ciento de los encuestados cree que el clima
organizacional en lasinstituciones de educacion mediade gestién publicade Puno,
California, es favorable. Ademas, Hay una vinculacion positiva y directa entre los

estilos de gestion y el clima organizacional.
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Pacosonco (2020). En su exploracién tuvo como finalidad determinar la
vinculacion entre las formas de liderazgo y clima organizacional en las lIEE del nivel
inicial del distrito de Macusani, utilizé una metodologia descriptiva correlacional. La
poblaciény muestra se constituyo por cincodirectores y diez instructores, a quienes
se les ejecutd un cuestionario de 50 items para medir el clima organizacional y una
escala de 30 items para evaluar los tipos de liderazgo. Se utilizé la coeficiencia
vinculante r de Pearson para determinar la asociacion entre las variables V1y V2.
Se ha concluido que debido a que el valor de correlacién r es igual a 0,134, existe
un ligero vinculo positivo entre el entorno organizacional y los estilos de liderazgos
autocraticos en el lIEE de primer nivel. Como el coeficiente de correlacionr es igual
a 0,681, y llega a la conclusion que existe un vinculo positivo sustancial entre el
entorno organizacional y los estilos de liderazgos democraticos en los IIEE de
primer nivel. De manera similar, como el coeficiente de correlacion (r) entre el estilo
de liderazgo liberal y el entorno organizacional en los IIEE de nivel inicial esigual a

0,443, se descubre una conexién positiva media.

Torres (2022) en su exploracién tuvo como finalidad identificar las filosofias
de liderazgo que definen alasautoridades en las instituciones educacionales, como
los directores. EI método descriptivo, que forma parte del tipo de diagnéstico, se
utiliza en el enfoque de exploracion. Los instructores que supervisan las diversas
areas curriculares en la institucion educativa comprenden la poblacion de estudio.
El cuestionario sirvié como el instrumento principal del enfoque de investigaciéon de
encuesta, que se uso para recopilar informacioén de las entidades educacionales.
Se obtuvo como conclusion que los estilos de liderazgos dominante en las
entidades: la autoridad democratica. Como director, usted tiene importantes

responsabilidades de liderazgo porque se espera que haga una contribucién
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genuinaal desarrollo de la instituciény la moldee para el beneficio de la nacion.
Estos resultados representan la conclusién extraida de la investigacion sobre los
estilos de liderazgos en las instituciones. Los futuros estilos de liderazgos de las
entidades educacionales a menudo estan determinados por su entorno, por lo que
es imperativo que las autoridades de las instituciones educativas mencionadas
anteriormente reconstruyan sus instituciones de una manera que priorice el

crecimiento de estilos de liderazgo autoritarios.

Zegarra & Torres (2015) en su exploracion tuvo como finalidad establecer el
grado de asociacion entre el desempefio laboral y el entorno organizacional en las
entidades educacionales bolivarianas de Puno. Se utilizaron métodos de
exploracién basica, siendo el disefio tipico el no experimental correlacional o ex
post facto. La muestra se conformé por 133 docentes, la cual fue extraida de una
poblacion mediante una técnica de muestreo probabilistico y estratificado. El
cuestionario fue el instrumento utilizado en el andlisis vinculante, el cual se realiz6
mediante el estadistico r de Pearson y la “t" de Student para exploracion
correlacional. La investigacién llega a la conclusion de que se ha establecido un
umbral de significancia del 5%. En las entidades educacionales bolivarianas de la
ciudad de Puno -2014, hay unavinculacion directa positiva significante (t = 16,90)
(r = 0,828) entre el entorno organizacional y el desempefio laboral, demostrando

que, a mejor entorno organizacional, mejor desempefio laboral.

Jinez (2018) en su exploracion tuvo como finalidad determinar los estilos de
liderazgo predominantes entre los docentes de la L.E. Inicial N® 197 “Huascar” de
Puno. Eltipo de exploracién cuantitativa que se pretende abordar es un disefio de
exploracién descriptiva basica en la que el explorador esta interesado en recopilar

datos sobre una variable en una muestra. En este estudio, se utiliz6 una entrevista
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no estructurada para recopilar un cuestionariode los docentes con la asistenciadel
investigador. Al encontrar que el 64% de los docentes de la I.E. Inicial N° 197
“Huascar” de Puno que participaron en una encuesta estaban totalmente conforme
con la aplicacion de los liderazgos transformacionales, se puede decir que estos
lideres fomentan el crecimiento de los gruposy las organizaciones al mismo tiempo
gueelevan las aspiraciones de éxito y superaciéon personal de susseguidores. Esta
conclusién sostiene que la perspectiva que cada persona tiene de una
organizacion, en este ejemplo, una entidad educacional, depende del entomo
administrativo, social y actitudinal en el que vive y trabaja. Estos factores también

influyen en cdmo se comporta cada persona en la institucion educacional.

2.2. Bases teodricas

2.2.1. Estilos deliderazgo del director

Una de las principales responsabilidades del liderazgo directivo es dar
instrucciones claras y concisas para que todos los integrantes del equipo sepan
exactamente qué se debe hacer y como hacerlo para alcanzar las metas. Una
persona con fuertes habilidades de comunicacién y que va creciendo en poder e
influencia es conocida como lider direccional. Ademas de ser cercano y amable,
también respeta la jerarquia del organigrama de la empresa. Es decir, puede
interactuar asertivamente con las personas de todos |los niveles organizacionales,
adaptando sus mensajes a los roles que ocupa cada persona sin discriminar ni
favorecer a unosindividuos sobre otros. Dado que su principal responsabilidad es
informar a todos los integrantes de la organizacién sobre el desarrollo, la dinamica,

los procedimientosy los objetivos a alcanzar, es muy amable con cada individuo,
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pero también entiende cuando debe mantener una distancia respetuosa.

(Manzanilla, 2023).

Tal como indica Juarez (2010) la practica de ejercer cierto grado de
influencia sobre un grupo de individuos (seguidores) con el fin de lograr fines en un
entorno determinado se conoce como liderazgo. Al ejercer su liderazgo, el lider
pretende cambiar las preferencias, actitudes, creencias, sentimientos o valores de
las personas o grupos (en otras palabras, su conducta en determinados contextos

situacionales)en lugar de intervenir para lograr objetivos o metas predeterminados.

Las organizaciones educativas cuentan con sus propios lideres en forma de
administradores que supervisan la institucion en diversas funciones. Su estilo de
liderazgo refleja como la gestionan, pero no suele ser un estilo de liderazgo que
exista en ausencia de este componente crucial de las instituciones sociales y

educacionales modernas.

La formacion de cada profesional no siempre implica un curso especifico
sobre estilos de liderazgos, y la organizacion en la que trabaja tampoco fomenta
ningun tipo de formacién, con la posible excepcion de ciertos cursos que ayudan a
los directivos a construir filosofias de liderazgo particulares. Los lideres a menudo
se desarrollan mediante la practica, es decir, por las oportunidades que la
organizacion les ofrece para resolver problemas especificos al tiempo que consigue
la ayuda de todo el personal, incluidos los instructores. El profesionalismo exige la
adopcion de estilos de liderazgos adecuados, y los expertos sefialan que el estilo
democrético es el mejor porque fomenta un ambiente de equidad, conducta moral,
inclusion, interculturalidad, calidad, creatividad e innovacion, conciencia ambiental,
todos ellos principios de la educaciéon consagradosen la Ley General de Educacion

N° 28044.
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En la practica, es frecuente que un directivo adopte estilos de liderazgos
autoritario cuando trata con determinados profesores o empleados. Esto supondria
asumirla verticalidad en la direccion de una organizacion, lo que podria derivar en
conflictos que afecten negativamente ala institucién en su conjunto. En el seno de
unainstitucién educativa, los conflictos son habituales. Entre ellos se encuentran
los altercados entre profesores y directivos, las duras criticas entre compafieros o
grupos de compafieros de trabajo y las quejas o acusaciones de los profesores
contra determinados directivos por su comportamiento autoritario y su negativa a
promover el trabajo en equipo, que es un componente crucial de la democracia
organizacional. Dicho de otro modo, adoptar estilos de liderazgos incompatible con
los fines de la empresa podria causar problemas y obstaculizar el avance de la
institucion.

De acuerdo a Pedraja y Rodriguez (2008) Segun esta nocidn, existen tres
tipos distintos de liderazgos: transaccionales, laissez-faire y transformador. Segun
esta nocion, un lider transformacional motiva y lidera a los demas que lo siguen
estableciendo metas y desafios centrados en su propio crecimiento. Al crear una
vision y una meta compartidas, el lider transformacional en realidad facilita el logro
de estdndares de excelenciatanto individuales como grupales. Por otro lado, los
seguidores bajo un liderazgo transaccional se dejan llevar por las promesas de
recompensas por completar las tareas u objetivos asignados. Sin duda, los
liderazgos transaccionales implican un proceso de negociacién entre los
seguidoresy el lider. Por altimo, un lider que adopta un enfoque laissez-faire cede
el poder y deja que los subordinados decidan. La caracteristica principal del
liderazgo transaccional es su capacidad para motivar a los miembros del personal

a través de recompensas 0 sanciones por completar o no completar tareas
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especificas asignadas por el jefe en una relacién jefe-subordinado. También
reconoce quela autoridad esta centralizada, la influencia se gestionaverticalmente
y el lider tiene la responsabilidad de planificar y desarrollar estrategias que

aseguren que se logren los resultados. (Jiménez-Lopez et al., 2020)

En el «liderazgo trascendental, desde un punto de vista ético, la conexion
de incidencia personal que apunta a satisfacerse las necesidades de verdad de los
individuos, las organizaciones o la sociedad en si, se desarrolla entre los
colaboradores y los lideres a través de la motivacion intrinseca, extrinseca y

trascendente.». (Jiménez-Lépez et al., 2020)

«Al acompafar a las personas en su desarrollo dentro de un entorno de
armonia y empatia, los lideres transformacionales fomentan relaciones marcadas
por los respetos mutuos y la confianza, entre otras cualidades que fomentan la
satisfaccion laboral tanto individuales como colectivas». (Jiménez-Lopez et al.,

2020)

La innovacion y la cultura competitiva se ven muy afectadas por las formas
de liderazgo transformacional. Este hallazgo coincide con el conjunto de
conocimientos existentes; de hecho, las investigaciones sobre las culturas
organizacionales han demostrado que los estilos de un lider son cruciales para

establecer y preservar ciertas culturas. (E. Rodriguez, 2010)

La gestion del conocimiento se beneficia enormemente de los efectos
favorables de las filosofias de liderazgos transaccionales y transformacionales.

(Pedraja-Rejas & Rodriguez-Ponce, 2008)

Cuando se trata de lograr uno o mas obijetivos, los liderazgos podrian

definirse como la influenciainterpersonal que un lider tiene sobre sus seguidores
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en unacircunstanciaparticular.Las formas de liderazgosy la culturaorganizacional
son aspectos importantes del trabajo organizacional que son interdependientes.

(Rodriguez, 2010).

Un componente clave del liderazgo transformacional es alentar y motivar a
los miembros del personal para que desarrollen todo su potencial y realicen
contribuciones valiosas al éxito de la empresa. Los lideres transformacionales
priorizan el cambio, la creatividad y la visidon para crear un entorno de trabajo
inspiradory optimista. Estos lideres brindan un ejemplo a seguir para los demas al
actuar con moralidad e integridad. Los lideres transformacionales alientan a los
miembros de su personal a ir mas alla de las expectativas personalesy dedicarse
a los fines de la empresa mediante una comunicacion eficaz y una asistencia
personalizada. Este tipo de liderazgo funciona especialmente bien en entornos de
ritmo rapido donde la flexibilidad y la originalidad son esenciales. Los lideres
transformacionales aumentan la productividad y el rendimiento organizacional al
incluir al personal en tomar decisionesy valorar sus contribuciones. Esto mejora la

felicidad y el compromiso en el trabajo. (Meza, 2017).

Un sistema de incentivosy sancioneses la base del liderazgo transaccional,
gque se utiliza para controlar al personal y garantizar que se cumplan los objetivos
corporativos. Estos tipos de liderazgos prioriza la organizacion, la ejecucién de
tareas y la supervision. Los ejecutivos transaccionales utilizan expectativas claras
y recompensas especificas para inspirar al personal a cumplir los obijetivos.
Alcanzarlos objetivos es gratificante y puede dar lugar a bonificaciones, ascensos
u otras ventajas; no cumplir las metas puede dar lugar a consecuencias o
reprimendas. Este método funciona eficazmente en situaciones predecibles y bien

estructuradas, donde las actividades son regulares y bien definidas. El liderazgo
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transaccional ofrece un marco claro y predecible que puede incrementar la
productividad y la eficacia operativa en el corto plazo, aunquetal vez no sea tan
emocionante como otras filosofias de liderazgo. Sin embargo, su dependencia de
incentivos externos puede impedir el crecimiento de la dedicacién y la inventiva

innatas de los trabajadores. (Condori, 2016).
2.2.1.1. Comunicacion y claridad de objetivos

Esta dimension esta referida a las capacidades del director para transmitir
con eficaciay claridadlos objetivos y expectativas a su equipo. Implica la capacidad
de comunicacion abierta, esencial para la alineacion y el logro de las metas
institucionales y garantiza que todos los integrantes de la organizacion sean

conscientes de los objetivos compartidos. (Yukl, 2013).
2.2.1.2. Empoderamiento y apoyo al desarrollo

Este componente se ocupa de las capacidades del gerente para crear un
entorno en el que el personal se sienta capacitado para responder
responsabilidades y tomar decisiones. También implica brindar a los miembros del
equipo la asistencia que necesitan para crecer tanto personal como
profesionalmente, ofreciéndoles programas de capacitacién, brindando criticas

utiles y reconociendo sus logros y su arduo trabajo. (Yukl, 2013).
2.2.1.3. Modelado de valores y liderazgo ético

Este componente se centra en los estilos de liderazgos del director, que
ejemplifica la ética, la integridad y los sélidos principios morales. Implica la
capacidad del lider de dar ejemplo, modelando la conducta moral y los ideales
institucionales en palabras y hechos, fomentando un ambiente de equidad,

integridad y respeto dentro de la empresa. (Yukl, 2013).
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2.2.2. Clima organizacional

Aungue Gellerman presento por primera vez la idea del clima organizacional
en la psicologia industrial/organizacional en 1960, desde entonces ha
experimentado un desarrollo. Tal vez como resultado de esa juventud, no existe
una unica definicion aceptada ni un conjunto de métodos de investigacion que
permitan unadescripcidn y diferenciacion precisas. Las descripciones varian desde
elementos organizacionales completamente objetivos como la estructura, las
normas y los procedimientos hasta cualidades experimentadas subjetivamente
como el apoyo y laamabilidad. Esto hahecho que los académicos se centren mas
en el aspecto metodolégico de las cosas en lugar de intentar llegar a un acuerdo
sobre la definicion, los fundamentos tedricos y la manera en que el entorno afecta
al desarrollo de una organizacion. Existe un acuerdo en lo que respecta a la
afirmacion de que, en opinion del empleado, el ambiente laboral afecta a su

rendimiento a nivel individual. (Garcia, 2011).

Dado que las entidades estdn conformadas por individuos, grupos y
colectividades que producen una variedad de comportamientos e impactan en el
medio ambiente, el concepto de que el hombre vive en contextos complejos y
dindmicos es la base de la teoria del clima organizacional. Segun Méndez (2006),
el concepto de organizacion en el contexto de la filosofiade las relaciones humanas
enfatizala importancia del hombre en su papel de trabajador y su participacion en
una estructura social, que es como surge el clima organizacional. Segun su
definicién, el clima de una organizacion es el resultado de como sus miembros
crean procesos de interaccion social, los cuales a su vez son moldeados por un
ambiente interno y un conjunto de valores, actitudes y creencias. Segun Méndez

(2006), el entorno organizacional juega un papel significativo en la gestion de
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personasy ha ganado protagonismo como tema de exploracién en organizaciones
de diversos tamafios y sectores, las cuales buscan medir el clima organizacional
mediante diversas técnicas, analisis e interpretaciones de metodologias
especificas realizadas por consultores especializados en gestion de recursos

humanos o desarrollo organizacional. (Garcia, 2011).

Los aspectos cuantificables del lugar de trabajo que los trabajadores
experimentan tanto directa como indirectamente y que tienen un impacto en su
motivaciéon y comportamiento se conocen colectivamente como el clima
organizacional. Otra forma de describirlo es como el conjunto de reglas,
procedimientosy medicionesrelacionadas con losempleados de unaorganizacion.
En otras palabras, es el ambiente que existe, tanto bueno como malo, dentro de

una empresa. (Concur, 2021).

De acuerdo a Huaytalla (2019) en la actualidad, es esencial que todas las
organizaciones se interesen por el entorno organizacional, ya que el objetivo es
maximizar las condiciones de trabajo y, por lo tanto, aumentar la productividad sin
sacrificar el potencial humano. El entorno en el que un individuo crece, se vincula
y trabaja a diario con sus superiores y subordinados, en este caso, el director, los
profesores y los alumnos, se combina para formar lo que se conoce como clima
organizacional. En funcion de su funcionamiento, podemos determinar si es una

ayuda o un obstaculo para el desarrollo institucional.

Por tanto, un ambiente de trabajo feliz fomenta que los empleados estén
mas motivados y tengan un mejor desempefio en sus tareas diarias. También se
vuelven mas dedicados y leales a la empresa, o que ayuda a la retroalimentacion
y posibilita ajustes como la capacitaciéon, las recompensas, los ascensos y los

reconocimientos. (Huaytalla, 2019).
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Tipos de clima organizacional

De acuerdo a Concur (2021). Existen diversos climas organizacionales,

dependiendo de la metodologia elegida. Por lo general, se clasifican en:

Orientado a las personas: una cultura organizacional que prioriza a las
personas consiste en un conjunto de principiosy se preocupa por responsabilizar

a los trabajadores por los resultados que logran.

Orientado a los resultados: son empresas cuyo objetivo principal es

optimizar los flujos de trabajo para proporcionar resultados éptimos.

Orientado a la innovacion: este tipo de entorno surge cuando se le da
maxima prioridad al tiempo y los recursos para la creacion de instrumentos y

procedimientos novedosos e inventivos.

De acuerdo a Huaytalla (2019) se tiene:
Clima de tipo autoritario: Sistema | — Autoritarismo explotador.

Un estilo de gestion que no fomenta la confianza entre el personal. La
mayoria de las decisionesy fines se tomarian en la cima de la organizaciéony se
distribuyen en orden descendente. EI miedo impregna el lugar de trabajo, los
trabajadores solo obtienen incentivosacorto plazoy se mantienen lasnecesidades
psicoldgicasy de seguridad. Como resultado, describe un lugarde trabajo inestable
y erratico donde el inico medio de contacto entre el gerente y sus empleados es a

través de 6rdenes y orientacion explicitas.

Clima de tipo autoritario: Sistema Il — Autoritarismo paternalista.
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En este entorno, la direccion es jerarquica, desde el patrén hasta el
empleado. La toma de decisiones suele tener prioridad. Dar premios e incluso
castigar a los trabajadores son estrategias que se utilizan para inspirarlos. Como la
direccién atiende las necesidades sociales de su personal, estos creen que

trabajan en un entorno seguro y ordenado.
Clima de tipo participativo: Sistema Ill —=Consultivo.

Al crear un entorno participativo, el gerente genera confianza entre el
personal. Por otro lado, las decisiones particulares pueden ser tomadas por
subordinados de niveles inferiores, las politicas y acciones generalmente se
formulan en los niveles mas altos. Los empleados se sienten motivados por
recompensas, multas breves y posibles sanciones. También satisface el ansia de
envejecimiento y grandeza. Esta investigacion muestra que el entomo
organizacional crea un entorno muy dinamico y que la gerencia tiene metas que

cumplir para alcanzarlas.
Clima de tipo participativo: Sistema IV —Participacion en grupo.

El gerente fomenta unagran confianzaentre sus empleados. Las decisiones
se difunden e incorporan en todos los grados de la organizacion como un proceso
después de que se toman. Ademas de ser alta 0 baja, la comunicacién también
puede ser lateral. EI compromiso y la motivacion del personal aumentan a través
del establecimiento de finalidades de desempefio, la mejora en la practica del rol y
la evaluacion del desempefio en relacion con las metas. En resumen, todo el
personal constituyen un grupo que lograra los fines organizacionales establecidos
en forma de planificacion estratégica. La interaccion entre gerentes y trabajadores

es amistosa y se basa en la confianza.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Caracteristicas del clima organizacional

De acuerdo a Concur (2021) podemos caracterizar esta idea en funcién de
unaserie de atributos, todos los cuales tienen un impacto en el funcionamiento de

una organizacion.
Los siguientes son los componentes principales del entorno organizacional:

Percepcidon general: La manera en que los trabajadores ven el ambiente

interno de la empresa se refleja en el entorno laboral.

Idea multifacética: El grado de conflicto, la autoridad, la autonomia de la
empresa y los estilos de liderazgos son algunos de los elementos que afectan al

clima laboral.

Medible: Con los instrumentos adecuados, se pueden calcular las

particularidades del entorno organizacional.

Complejidad: El clima laboral es subijetivo, complicado y depende de una
serie de elementos, ya que es una perspectiva general de las experiencias de los

trabajadores.

Singular: Los climas organizacionales permiten a las empresas establecer

un caracter distintivo.
2.2.2.1. Comunicacion y transparencia

En esta dimension se hace referencia al nivel de transparenciay calidad de
la comunicacion dentro de la empresa. Implica la accesibilidad y claridad de la
informacion, asi como la apertura de opciones y procedimientos que afectan a

todos los miembros. Una comunicacion eficaz y abierta dentro de una empresa
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genera confianza, reduce la incertidumbre y fomenta una cultura de

responsabilidad y honestidad. (Robbins & Judge, 2017).
2.2.2.2. Relaciones interpersonales y trabajo en equipo

La cohesion delequipoy la calidad de las interacciones entre los integrantes
de la entidad son los temas principales de esta dimension. Un ambiente de trabajo
positivo y unas interacciones interpersonales soélidas son esenciales para una
cultura laboral positiva porque promueven la cooperacion, el respeto y el apoyo
entre los miembros del personal, todo lo cual mejora la moral y el rendimiento.

(Robbins & Judge, 2017).
2.2.2.3. Gestién del cambio y adaptabilidad

Esta dimension se refiere a la manera en que la organizacion y sus
integrantes reaccionan y se adaptarian a los cambios externos e internos. Una
gestion eficaz del cambio incluye fomentarunaculturade adaptabilidady resiliencia
entre los miembros del personal y brindarles asistencia durante los cambios. El
éxito a largo plazo dependeria de la capacidad de adaptacién de una organizacion,
ya que permite que tanto su gente como su entorno cambien y afronten nuevos

desafios. (Robbins & Judge, 2017).

2.3. Marco conceptual

a. Clima laboral. - La impresion amplia de una organizacion generada por los
comportamientos, relaciones, emociones, creencias y expectativas de su

personal se conoce como el ambiente de trabajo de una corporacion.
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b. Clima organizacional. - El término “clima organizacional” se ha referido a la
atmosfera que los integrantes de un grupo u organizacién crean en funcion de

sus sentimientos y esta asociado a la motivacion de los empleados. Abarca los

elementos cerebrales, emocionales y fisicos.

c. Lider.- Unlider es alguien queinspira,instruye,escucha,ayuda allevar a cabo
los planes de todos bajo su direccién y moldea a sus seguidores para

convertirlos en campeones.

d. Liderazgo. - Unapersonaque posee un conjuntode principios conocidos como
liderazgo puede afectar el comportamiento y la manera de ser de los demas o
de un grupo de trabajo especifico, inspirando al equipo a trabajar
apasionadamente hacia sus metas y objetivos. El liderazgo abarca a quienes
dirigeny a quienestienen funciones en cada area. Contiene ideasy practicas,
algunasdelascuales son extremadamente especificas, pero en Gltimainstancia

es un cambio para la empresa u organizacion.
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Enfoque de lainvestigacion

Cuantitativa

La exploracién cuantitativa, con el uso de las matematicas y la estadistica,
tiene como objetivo obtener informacién precisa y objetiva sobre la realidad:
conocimiento que sea observable, medible y cuantificable. Mientras que toda
descripcion debe comprender primero el objeto de exploracion, la exploracién
cualitativa, en cambio, tiene como objetivo comprender e interpretar el objeto de

exploracién, en lugar de simplemente describirlo. (Huamén et al., 2021).

3.2. Método o métodos aplicados en la investigacion

Hipotética-deductiva

El enfoque hipotético-deductivo comienza con afirmaciones como hipoétesis
y trabaja para refutarlas o falsificarlas extrayendo conclusiones que deben

respaldarse con evidencia. (F. N. Rodriguez, 2007).
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3.3. Tipo deinvestigaciéon

Aplicada

Se trata de iniciativas novedosas que buscan adquirirnuevos conocimientos
al abordar cuestiones especificas mediante la aplicacién de los resultados de
investigaciones fundamentales; pueden completarse mas rapidamente y tienen un

efecto mas pronunciado en la sociedad. (Castro et al., 2023).

3.4. Nivel de investigacion

Correlacional

Exploracién que evalla la correlacion o vinculo entre dos 0 més variables;
los indicadores de correlacidn se representan en un rango de valores, desde -1 a
+1. Se ejecuta con el fin de establecer el grado de conexiony poder deducir mas
vinculos causales. Las correlaciones se utilizan para mostrar los hallazgos. Se
puede adquirir tanto la correlacion ordinal de Spearman como la correlacion del

momento producto de Pearson. (Sanchez et al., 2018).

3.5. Disefio de investigacion

No experimental

A diferencia de lainvestigacion experimental y cuasiexperimental, en la cual
el explorador controla la variable independiente y forma grupos de estudio, la

investigacion no experimental no involucra estos dos elementos. (Briones, 2002).
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3.6. Poblacion y muestra

3.6.1. Poblacién

La poblacién objeto de investigacién es un grupo especifico, limitado y
observable de instancias que proporcionaran la base para elegir la exposicion y
guedeben adherirse a un conjunto preestablecido de creencias. La frase "poblacion
de estudio” abarca mas que solo seres vivos; también incluye animales,
especimenes biolégicos, documentos, hospitales, articulos, familias vy
organizaciones. Para estos ultimos, una frase equivalente como "universo de

estudio" podria ser mas adecuada. (Arias-GOmez et al., 2021).

En esta exploracién, la poblacién seran los 145 profesionales y educadores

de la |I.LE. José Antonio Encinas, 2024.

3.6.2. Muestra

Una muestra es un subconjunto de unidades elegidas al azar para
representar una poblacién o un universo. Se usa en la observacion cientifica con el
fin de proporcionarhallazgosfiables para todo el grupo investigado. (Lopez-Roldan

& Fachelli, 2015).

B 145 % 1.962 = 0.5 0.5
"= 0.052% (145—1) + 1.96% %05 05

n=98

En esta exploracién, la muestra seran los 98 profesionalesy educadores de

la I.LE. José Antonio Encinas, 2024.
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3.7. Teécnicas e instrumentos de recoleccidon de informaciéon

3.7.1. Técnicas de la investigacion

Las acciones que realizan los exploradores para obtener los datos
necesarios para abordar el tema de exploracion se conocen como metodologias de
exploracion. El hecho de que sean las guardianas de la informacion cientifica
explica su importancia. Como la ciencia es "una forma de pensar y actuar”, la
aplicacion de estos patrones de accidon de manera mayoritariamente uniforme es lo
gue garantiza la validez cientifica de la exploracién y, por extensiéon, de la

informacién obtenida” (Gomez-Escalonilla, 2021).

3.7.2. Instrumentos de la investigacion

Las herramientas de recaudacion de informacion se utilizan en la
investigacion cientifica de diversas formas, segun el tipo de estudio, el objetivo y la
metodologia seleccionada. El cuestionario es una herramienta ampliamente u sada
tanto en la exploracion cuantitativa como en la cualitativa. Su versatilidad radica en
su capacidad para recopilar y registrar datos a través de unavariedad de formas
de preguntas segun los temas clave de la exploracién. (Cisneros-Caicedo et al.,

2022).

3.8. Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion

3.8.1. Validacién de los instrumentos

Lo que es cierto o casi cierto es lo que se entiende por el término "validez"

en la investigacion. Cuando no existen defectos en la exploracion, los hallazgos se
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considerarian legitimos. Hay tres tipos de problemas metodoldgicos que pueden
dar lugar a sesgos o errores en la exploracion: sesgo de seleccion, sesgo de

confusion y sesgo de medicion. (Villasis-Keever et al., 2018).

3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos

Cada elemento del cuestionario compuesto se consideraun subcuestionario
del cuestionario completo y los elementos se han considerado cuestionarios
paralelos. Este calculo de la fiabilidad del cuestionario compuesto da como

resultado el coeficiente alfa de Cronbach. (Garcia-Vargas et al., 2022).

3.9. Disefio de la estrategia parala prueba de hipdétesis

Crear el plan de contraste. Los disefios se eligen dependiendo de las
finalidadesy la naturaleza de la hipotesis antes de la recogida de informacion, ya

gue definen si una exploracion es tedrica o practica. (Vasquez & Ortiz, 2022).
Disefio estadistico

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman se empleara para evaluar la
validez de la hipotesis en el contexto de este estudio correlacional. Este analisis
permitira determinar la existencia y el grado de asociacién entre las variables
investigadas, proporcionando una base estadistica sélida para interpretar los

resultados de la exploracion.

Se aplicé la siguiente formula de Rho de Spearman:
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" n(Y_XY)-(Q.X)QY)
b x)-Cxr G y)-C vy

Determinacion de las hipdtesis estadisticas.

H1: Rxyz0 (significaria que hay vinculacion directamente entre dos variables)
Ho: Rxy=0 (significaria que no hay vinculacion directamente entre dos variables)
Nivel de significancia.

Cuando se establece un nivel de significancia del 5% (0=0.05\alpha =
0.050=0.05), se defineun umbral que determinala probabilidad de error al rechazar
la hipotesis nula. Dependiendo del contexto del anélisis, este umbral puede
ajustarse dentro de un rango del 1% al 10%, permitiendo mayor flexibilidad en la

interpretacion estadistica y en la confiabilidad de los resultados obtenidos.
Estadistica de prueba

Para el andlisis estadistico, se utilizara la distribucion t de Student, considerando
n-2n - 2n-2 grados de libertad. Este enfoque es adecuado para muestras
pequefias y permite evaluar la significancia de la relacion entre variables en

estudios correlacionales o regresionales.
En laque:

Tc: T calculada

n: tamafio de muestra

r: coeficiencia de efecto.
Regla de decision.

Si tc > tt, rechazarse HO
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion, analisis e interpretacion de los datos

4.1.1. Interpretacion de los resultados

Tabla 2

Niveles de estilos de liderazgo de directores en la |.E. José Antonio Encinas, 2024

) ) Proporciones Proporciones
Frecuencias Proporciones P P

validas acumuladas
Desfavorable 37 37.8 37.8 37.8
Medianamente
favorable 31 31.6 316 69.4
Favorable 30 30.6 30.6 100.0
Total 98 100.0 100.0

Nota. Formulario de recaudacién de informacion.
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Figura 1
Distribucién de frecuencias del liderazgo de directores en la |.E. José Antonio

Encinas, 2024

Estilos de liderazgo de directores

Porcentaje

Desfavorable Medianamente Favorable
favorable

Estilos de liderazgo de directores

Nota. Elaboracion propia (tabla 2)

En la entidad educacional, la examinacion de los niveles de formas de
liderazgo de los directores revela unadistribucion variada en las percepciones del
personal sobre el liderazgo. Segun los datos recopilados, el 37.8% del personal
consideraqueel estilo de liderazgo es desfavorable. Esta percepcion puedereflejar
desafios significativos en las gestiones del personal, la toma de decisionesy la
comunicacioén, que podrian estar afectando negativamente el entorno laboral y la
eficacia en el funcionamiento de la institucién. Un liderazgo considerado
desfavorable puede implicar unafalta de motivacion entre el personal, dificultades
en la implementacién de estrategias educativas, o una baja en la moral y el

compromiso.
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Por otro lado, el 31.6% del personal evalUa el estilo de liderazgo como
medianamente favorable. Esta categoria sugiere que, aunque hay aspectos
positivos en el estilo de liderazgo, también existen areas de mejora. Es posible que
los directores en la institucion estén aplicando practicas de liderazgo que son
parcialmente efectivas, pero que requieren ajustes para maximizar su impacto
positivo en el entorno organizacional. Los directores con un estilo medianamente
favorable podrian estar enfrentando obstaculos que limitan su capacidad para

motivar al personal o para implementar cambios que mejoren el entorno de trabajo.

Finalmente, el 30.6% del personal percibe el estilo de liderazgo como
favorable. Esta proporcién indica que una parte significativa del personal ve el
liderazgo como una influencia positiva en la institucién. Un estilo de liderazgo
favorable generalmente se asocia con una comunicacion efectiva, una buena
relacion entre los directores y el personal, y una capacidad para inspirar y motivar.
Esto sugiere que, aunque la mayoria de las percepciones son mixtas, hay una
cantidad considerable de personal que aprecia y responde positivamente al estilo

de liderazgo actual.

La distribucion de estas percepciones muestra que el liderazgo en la entidad
explorada tiene areas de fortaleza, asi como areas que requieren atencioén y
mejora. La alta proporcion de percepciones desfavorables y medianamente
favorables indica la necesidad de unarevision y posible ajuste en las practicas de
liderazgo para abordar las preocupaciones del personal y mejorar el clima
organizacional en general. Las intervenciones podrian incluir capacitacion para los
directores, desarrollo de habilidades en liderazgo y comunicacién, y una mayor
implicacion del personal en el procedimiento de tomar decisiones para asegurar

que sus preocupaciones y necesidades sean escuchadas y abordadas.
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En resumen, si bien algunos miembros del personal reconocen la
importancia del estilo de liderazgo, la mayoria de las perspectivas muestran unas
variedades de puntos de vistas que enfatizan la necesidad de fortalecer las formas
de liderazgos para optimizar el entorno organizacional educacional. La eficaciade
lainstitucion educativaen su conjuntoy la felicidad de los empleados pueden verse
significativamente afectadas por la implementacion de medidas dirigidas a

fortalecer el liderazgo.

Tabla 3

Nivel de clima organizacional de directores en la |.E. José Antonio Encinas, 2024

) . Proporciones Proporciones
Frecuencias Proporciones L
validas acumuladas
Bajo 10 10.2 10.2 10.2
Medio 34 34.7 34.7 44.9
Alto 54 55.1 55.1 100.0
Total 98 100.0 100.0

Nota. Formulario de recaudacion de informacion.
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Figura 2
Distribucién de frecuencias del clima organizacional de directores en la I.E. José

Antonio Encinas, 2024

Clima organizacional

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Clima organizacional

Nota. Elaboracion propia (tabla 3)

El andlisis del entorno organizacional en la I.E. José Antonio Encinas revela
una percepcion mayoritariamente positiva entre el personal, con un notable
porcentaje que considera el clima organizacional como alto. Segun los datos, el
55.1% del personal evalta el clima organizacional como alto. Este porcentaje
sugiere que unamayoria significativa del personal percibe un entorno de trabajo
favorable en términos de comunicacion, colaboracion, y ambiente general. Un
medio organizacional alto generalmente se vincula con una alta moral, unabuena
relacion entre el personal y la administracion, y una cultura organizacional positiva.
Esto puede ser un indicador de un ambiente de trabajo que apoya, animay motiva,

todos ellos elementos vitales para el éxito del establecimiento educativo.
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Por otro lado, el 34,7% de los empleados piensa que el ambiente dentro de
la empresa es mediocre. Esta categoria indica que, aunque en general el ambiente
de trabajo es bueno, hay algunas cosas que se pueden hacer mejor para aumentar
la eficiencia y la satisfaccion. Un clima organizacional medio puede implicar que
hay aspectos del ambiente laboral que necesitan ser optimizados para maximizar
el compromiso y la efectividad del personal. Por ejemplo, podria haber
oportunidades para optimizar la comunicacion entre el personaly la administracion,
fortalecer las relaciones interpersonales, o abordar cualquier desafio que limite el

desarrollo profesional y personal de los empleados.

Por otro lado, el 10.2% del personal evalta el clima organizacional como
bajo. Esta proporcién menor indica que, aunque es una minoria, hay una parte del
personal que experimenta un ambiente de trabajo menos favorable. Un clima
organizacional bajo puede estar asociado con problemas como la falta de
comunicacion, conflictos no resueltos, o una percepcién de falta de apoyo y
reconocimiento. Las &reas con clima bajo requieren atencion especifica para
identificar y abordar los problemas que contribuyen a esta percepcidén negativa.
Intervenciones dirigidas a mejorar el ambiente laboral para este grupo pueden ser

cruciales para aumentar el nivel general de satisfaccion y cohesién en la entidad.

En resumen, la mayoria del personal en la entidad explorada percibe un
clima organizacional positivo, con una proporcion destacada que lo valora como
alto. Sin embargo, los datos también revelan la presencia de percepciones
medianasy bajas que sugieren areas de mejora. Para mejorar el ambiente laboral
en general, es necesario aplicar soluciones que aborden los problemas de los
climas organizacionales tanto medios como malos, pero en proporciones menores.

Las iniciativas para desarrollar un entorno de trabajo colaborativo, mejorar la
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comunicacién y brindar al personal mas apoyo y reconocimiento son algunos

ejemplos de tales acciones.

Abordar estas areas especificas puede contribuir a elevar el nivel general
del clima organizacional, promoviendo un entorno mas cohesionado y eficiente en
lainstitucion.La gestion de las percepcionesnegativasy medianas puede ser clave
para mantenery potenciar el nivel alto de satisfaccion y compromiso observado en
la mayoria del personal, asegurando asi el éxito y la efectividad continuos de la

institucion educativa.

Tabla 4
Estilos de liderazgo y clima organizacional de directores en la I.E. José Antonio

Encinas, 2024

Clima organizacional
Estilos de Total
liderazgo de Bajo Medio Alto
directores
fi % fi % fi % fi %

Desfavorable 10a 10.2% 2b 2.0% 7b 7.1% 19 19.4%

Medianamente 0.0% 320  32.7% 6a 6.1% 38 38.8%

favorable
Favorable Oa 0.0% Oa 0.0% 41b 41.8% 41 41.8%
Total 10 10.2% 34 34.7% 54 55.1% 98 100.0%

Nota. Cuestionario de recoleccién de datos.
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Figura 3
Distribucién de porcentaje de estilos de liderazgo y clima organizacional de
directores en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024
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Nota. Elaboracion propia (tabla 4)
Interpretacion:

El analisis de los estilos de liderazgo de los directores en la Institucion
Educativa José Antonio Encinas revela una clara correlacion con el clima
organizacional presente en la institucion. A partir de los datos recopilados, se
observa que, de un total de 98 encuestas realizadas, 10 directores presentan un
clima organizacional desfavorable, lo que representa un 10.2% de la muestra. Esta
cifraindicaque una parte significativa de los directores tiene un impacto negativo
en la percepciéon del clima, lo que podria estar relacionado con un estilo de
liderazgo que no se adapta a las necesidades de la comunidad educativa. Dentro
de este grupo, 2 directores fueron clasificados con un clima organizacional medio,

mientras que 7 alcanzaron un climaorganizacional alto, lo que sugiere que, aunque
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hay un clima desfavorable, algunos directores logran establecer relaciones mas

positivas en ciertas areas.

En cuanto a los directores que generan un clima organizacional
medianamente favorable, se observa que no hay directores con un estilo de
liderazgo que genere un clima desfavorable. En esta categoria, 32 directores, es
decir, el 32.7% de la muestra, estan clasificados con un climaorganizacional medio,
lo que implica que estos directores pueden estar utilizando estilos de liderazgo que
fomentan una cultura de trabajo colaborativa pero que adn requieren ajustes
significativos para alcanzar un clima organizacional 6ptimo. Este hallazgo sugiere
guela mayoria de los directores pueden estar en la sendacorrecta, pero aun tienen
areas de oportunidad que podrian ser mejoradas para elevar la percepciéon del

clima en la institucion.

Por otro lado, los datos muestran que 41 directores, lo que representa el
41.8% de la muestra, operan en un clima organizacional favorable. Este grupo es
fundamental, ya que su estilo de liderazgo parece ser efectivo y estd generando un
ambiente positivo en la institucidén. La ausencia de directores que provoquen un
clima desfavorable en este conjunto resalta la importancia de estrategias de
liderazgo que prioricen la comunicacion, la empatia y la inclusion, factores que son
claves para la creacién de un ambiente propicio para el aprendizaje y el desarrollo

profesional de los docentes.

Al observar el total de las categorias, se puede concluirqueun 55.1% de los
directores presentan un clima organizacional alto, lo que sugiere que la mayoria de
los estilos de liderazgo en la institucion estan orientados haciala construccion de
un ambiente educativo positivo. Sin embargo, la existencia de un 19.4% con un

clima desfavorable y un 38.8% con un clima medianamente favorable sefiala que,
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aunque se han logrado avances, hay areas criticas que deben ser atendidas para
asegurar un entorno de trabajo 6ptimo para todos los miembros de la comunidad

educativa.

Tabla5
Comunicacién y claridad de objetivos y clima organizacional de directores en la

I.E. José Antonio Encinas, 2024

Clima organizacional

Comunicacion y Total
claridad de Bajo Medio Alto
objetivos
fi % fi % fi % fi %
Desfavorable 9a 9.2% Ob 0.0% Ob 0.0% 9 9.2%

Medianamente 1 1.0% 340  34.7% 14a  143% 49  50.0%

favorable
Favorable Oa 0.0% Oa 0.0% 40p 40.8% 40 40.8%
Total 10 10.2% 34 34.7% 54 55.1% 98 100.0%

Nota. Cuestionario de recoleccién de datos.
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Figura 4
Distribucién de porcentaje de comunicacion y claridad de objetivos y clima

organizacional de directores en la L.E. José Antonio Encinas, 2024
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Nota. Elaboracion propia (tabla 5)
Interpretacion:

Las tendencias significativas en las percepciones de los miembros de la
comunidad educativa se evidencian al examinar el vinculo entre lacomunicacion y
la claridad de objetivos de los directivos de la Institucién Educativa José Antonio
Encinas y su efecto en el clima organizacional. De acuerdo con los datos
recopilados, de un total de 98 encuestas, 9 directores presentan un clima
organizacional desfavorable, representando el 9.2% de la muestra. Este resultado
pone de manifiesto que existe un namero limitado de directores que no logran
establecer una comunicacion efectiva ni proporcionar claridad en los objetivos, lo
cual se traduce en un ambiente negativo que puede afectar tanto a los docentes

como a los estudiantes.
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En el segmento de directores que contribuyen a un clima medianamente
favorable, se observan 49 casos, lo querepresenta el 50% de la muestra. De estos,
34 directores se encuentran en la categoria de comunicaciony claridad de objetivos
medio, lo que sugiere que, aunque estan promoviendo un entorno educativo
relativamente positivo, aln existe margen para mejorar la forma en que se
comunican y establecen metas. Este hallazgo implica que la mayoria de los
directores estan en un camino intermedio, donde las estrategias de comunicacion
pueden no ser del todo efectivas, pero permiten cierto nivel de conexion y claridad
en la direccion que se busca. Ademas, se observa que 14 directores alcanzan un
clima organizacional alto dentro de esta categoria, lo que indica que un pequefio
grupo de directores ha logrado una comunicacién clara y eficaz, permitiendo que
sus objetivos se comprendan y se compartan de manera efectiva dentro de la
institucion.

Finalmente, la categoria de clima favorable incluye a 40 directores, lo que
equivale al 40.8% de la muestra total. Este resultado demuestra que, en general,
una proporcién significativa de directores ha conseguido establecer un ambiente
donde la comunicacion es fluida y los objetivos son claros, facilitando un clima
organizacional positivo. La ausencia de directores en la categoria de clima
desfavorable en este grupo refuerza la importancia de la comunicacion efectiva y

delaclaridad en los objetivos para la creacion de un ambiente de trabajo motivador.

Al observar la distribucion de las respuestas, se puede inferir que la
comunicaciényla claridad de objetivos son elementos fundamentales para el clima
organizacional. La presencia de un 9.2% de directores que fomentan un clima
desfavorable resalta la necesidad de atencion en estas areas, ya que la falta de

comunicaciény de metas claras puede llevar a confusiones y desmotivacion entre
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los miembros de la comunidad educativa. Ademas, el hechode que el 34.7% de

los directores se ubiquen en un clima medianamente favorable indica que, aunque

hay un progreso, la mejora en las practicas de comunicacion y en la claridad de

objetivos deberia ser prioritaria.

Tabla 6

Empoderamiento y apoyo al desarrollo y clima organizacional de directores en la

I.E. José Antonio Encinas, 2024

Clima organizacional

. Total
Empoderamiento y
apoyo al Bajo Medio Alto
desarrollo
fi % fi % fi % fi %

Desfavorable 8a 8.2% 4p 4.1% 6b 6.1% 18 18.4%
Medianamente 2. 2.0% 28 286% 6a  6.1% 36  36.7%
favorable ) ) ' )
Favorable Oa 0.0% 2a 2.0% 42p 42.9% 44 44.9%
Total 10 10.2% 34 34.7% 54 55.1% 98 100.0%

Nota. Cuestionario de recoleccidn de datos.
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Figura 5
Distribucién de porcentaje de empoderamiento y apoyo al desarrollo y clima

organizacional de directores en la L.E. José Antonio Encinas, 2024

Grafico de barras

Clima
organizacional

EBajo

B Medio

WAt

Recuento

Desfavorable Medianamente Favorable
favorable

Empoderamiento y apoyo al desarrollo

Nota. Elaborado por el tesista (tabla 6)
Interpretacion:

El estudio de la relacion entre el empoderamiento y el apoyo al desarrollo
proporcionado por los directores en la Institucién Educativa José Antonio Encinas
y el impacto en el clima organizacional revela patrones interesantes. En primer
lugar, de un total de 98 encuestas realizadas, se observa que 18 directores, lo que
representa un 18.4% de la muestra, generan un climaorganizacional desfavorable.
Este grupo incluye 8 directores con un nivel de empoderamiento y apoyo al
desarrollo bajo, 4 con un nivel medio y 6 con un clima organizacional alto. Esta
combinacioénindicaquelafalta de empoderamientoy apoyo al desarrollo puede ser
unafuente de insatisfaccion entre los docentesy otros miembros de la comunidad

educativa. Un ambiente de trabajo desfavorable puede resultar en unareduccion
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de la motivacién y el compromiso del personal, lo cual es preocupante, ya que un

clima negativo impacta directamente en la calidad de la educacion ofrecida.

En cuanto a los directores que fomentan un clima medianamente favorable,
se registra un total de 36 directores, lo que equivale al 36.7% de la muestra. De
estos, 28 directores se clasifican con un nivel medio de empoderamiento y apoyo
al desarrollo, lo que sugiere que este grupo esta haciendo esfuerzos para ofrecer
recursos y oportunidades a los docentes, aunque aun hay margen para mejorar.
Ademas, 6 directores en esta categoria logran mantener un clima organizacional
alto, lo que implica que, aungue algunos directores no estdn empoderando de
manera oOptima a su personal, hay otros que estan implementando practicas

efectivas que promueven el desarrollo profesional y personal.

El analisis también muestra que un total de 44 directores, es decir, el 44.9%
de la muestra, estan asociados con un clima organizacional favorable. De este
grupo, 42 directores tienen un alto nivel de empoderamientoy apoyo al desarrollo,
mientras que 2 se encuentran en un nivel medio. Esto sugiere que existe una
correlacién significativa entre un liderazgo efectivo que prioriza el empoderamiento
y el apoyo al desarrollo, y un clima organizacional positivo. La ausencia de
directores con un clima desfavorable en esta categoria subraya la importancia de
la inversion en el desarrollo del personal, asi como la necesidad de crear un

ambiente en el que los docentes se sientan respaldados y valorados.
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Tabla 7
Modelado de valores - liderazgo ético y clima organizacional de directores en la

I.E. José Antonio Encinas, 2024

Clima organizacional
Modelado de Total
valores y Bajo Medio Alto
liderazgo ético
fi % fi % fi % fi %

Desfavorable 8a 8,2% 2b 2,0% 3b 3,1% 13 13,3%

Medianamente O 0,0% 25, 25,5% da 4,1% 29 29,6%

favorable
Favorable 2a 2,0% Ta 7,1% 47y 48,0% 56 57,1%
Total 10 10,2% 34 34, 7% 54 55,1% 98 100,0%

Nota. adpatado de la evaluacion realizada.

Figura 6
Distribucién de porcentaje de modelado de valores - liderazgo ético y clima

organizacional de directores en la L.E. José Antonio Encinas, 2024

Grafico de barras

Clima
organizacional
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Modelado de valores y liderazgo ético

Nota. Elaborado por el tesista (tabla 7)
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Interpretacion:

Elanalisis de larelacion entre el modelado de valoresy el liderazgo ético de
los directores en la Institucion Educativa José Antonio Encinasy su impacto en el
clima organizacional proporciona informacién valiosa sobre cémo estos factores
interactian y afectan la dinamica escolar. De acuerdo con los datos, se observa
que 13 directores, lo que representa un 13.3% de la muestra, generan un clima
organizacional desfavorable. Este grupo se compone de 8 directores con un bajo
modelado de valores y liderazgo ético, 2 directores que se encuentran en la
categoria de medio, y 3 que logran un clima alto. Este hallazgo sugiere que la falta
de un liderazgo ético claroy el modelado de valores en el dia a dia de la gestion
escolar pueden tener repercusiones negativas en el ambiente de trabajo,
generando desconfianzay desmotivacion entre los docentes y otros miembros de

la comunidad educativa.

En la categoria de clima organizacional medianamente favorable, se reporta
un total de 29 directores, lo que representa un 29.6% de la muestra. De estos, 25
directores se agrupan en el nivel medio de modelado de valores y liderazgo ético,
lo que indica que aunque estos directores estan haciendo esfuerzos por establecer
una ética de trabajo y valores en la instituciéon, todavia existe un considerable
margen para mejorar. Ademas, 4 directores dentro de esta categoria logran un
clima organizacional alto, lo que sugiere que algunos estan implementando

practicas efectivas de liderazgo ético que contribuyen a un ambiente positivo.

Por otro lado, el grupo de directores que se asocia con un clima
organizacional favorable incluye a 56 directores, lo que equivale al 57.1% de la
muestra total. Este grupo destaca porque 47 directores tienen un alto modelado de

valores y liderazgo ético, mientras que 7 estadn en un nivel medio. La elevada
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proporcién de directores que fomentan un climaorganizacional positivo sugiere que
el liderazgo ético y el modelado de valores son fundamentales para cultivar un
ambiente educativo saludable, donde los docentes se sientan apoyados y
motivados. La presenciade directores que actian como modelos de conductapara
su personal subraya la importancia de establecer y promover principios éticos en

la gestidn escolar.

Al analizar estos datos, se concluye que el modelado de valores y el
liderazgo ético son elementos esenciales para la creacion de un clima
organizacional positivo en la Institucién Educativa JAE. La existenciade un 13.3%
de directores que generan un clima desfavorable destaca la necesidad urgente de
gue estos lideres reconsideren sus enfoquesy adopten practicas que prioricen la
ética y los valores en su gestion. Por otro lado, el hechode que un 57.1% de los
directores estén promoviendo un ambiente favorable resalta el potencial de un
liderazgo ético bien fundamentado para transformar la cultura organizacional de la

institucion.

4.2. Proceso de laprueba de hipotesis

Hipotesis General

Hay vinculacion significante entre el estilo de liderazgo del director escolar y

el clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.

1. Formulacién de hipétesis estadisticas

Ho: No hay vinculacion significante entre el estilo de liderazgo del director

escolary el clima organizacional en la I.E. José Antonio Encinas, 2024.
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Ha: Hay vinculacion significante entre el estilo de liderazgo del director escolar

y el clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.

2. Eleccion del nivel de significancia

a=0,05

3. Seleccion de la prueba estadistica

Se ha aplicado el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para analizar la
relacion entre las variables del estudio. La muestra fue seleccionada de manera
aleatoria, garantizando la representatividad de los datos. Ademas, se han llevado
a cabo todos los procedimientos metodoldgicos establecidos, asegurando que los
procesos relevantes fueran ejecutados en su totalidad para obtener resultados

confiables y precisos.

4. Lecturade P —valor

Si el valor de p es menor que el nivel de significancia establecido, se rechaza la
hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternativa (Ha), indicando que existe
suficiente evidencia estadistica para respaldar la relacion entre las variables. Por
el contrario, si el valor de p es superior al umbral de significancia, no se rechazala
hipdétesis nula, lo que sugiere que no hay evidencia suficiente para confirmar una

relacion significativa en el analisis realizado.
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Tabla 8
Relacidén del estilo de liderazgo del director escolar y el clima organizacional en la

I.E. José Antonio Encinas, 2024

Estilos de ,
; Clima
liderazgo de S
di organizacional
irectores
Coeficiencia L 000 -
Estilos de liderazgo VINculante ' '
de directores Sig. (bilateral) 0.003
Rho de N 98 08
Spearman Coeficiencia - 000
Clima vinculante : :
organizacional S0 (bilateral) 0.003
N 98 98

** | a asociacion es significante en un grado 0,01 (bilateral).

Nota. Elaborado por el tesista.

Decisién estadistica

Para determinar si se debe aceptar o rechazar la hipoétesis alternativa (Ha), es
fundamental realizar un analisis estadistico riguroso. Este proceso implica evaluar
factores clave como el nivel de significancia, el valor de p y la relacién entre las
variables. A continuacion, se presentan los criterios esenciales que permitiran

tomar una decision fundamentada en los datos obtenidos.
Criterio: regla de decision

P valor = 0,05: Aceptariamos la Ho y rechazariamos la Ha.
P valor < 0,05: Aceptariamos la Ha y rechazariamos la Ho.
Interpretacion:

La coeficienciavinculante es 0.295, con significancia bilateral de 0.003. Tal
coeficiencia indicaria una vinculacion positiva moderada entre los estilos de

liderazgos de los directores y el entorno organizacional. En términos practicos, esto
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sugeriria que de forma que los estilos de liderazgos de los directores se han
percibido como mas favorable, el entorno organizacional en la entidad tiende a
mejorar. Es decir, un liderazgo mas efectivo y positivo estd asociado con un

ambiente de trabajo mas saludable y satisfactorio para el personal.

La significancia del resultado (p = 0.003) muestra que esta vinculacion es
estadisticamente significante al umbral de 0.01, lo que refuerza la validez de la
relacion observada. En otras palabras, es muy poco probable que esta asociacion
se haya producido por accidente, lo que apoya la conclusion de que hay una

verdadera vinculacion entre el entorno institucional y los estilos de liderazgos.

La administracion de la institucion se vera afectada significativamente por
este descubrimiento. Un estilo de liderazgo productivo y optimista puede ser muy
importante para establecer y mantener un ambiente de trabajo agradable. Las
conductas de liderazgo positivas, como la comunicacion abierta, el reconocimiento
del personal y el apoyo del equipo, pueden marcar una gran diferencia en la moral
y la satisfaccion general de los empleados. La asociacién positiva observada
implica quela asignacién derecursos ala mejora de las competencias de liderazgo

puede resultar una tactica viable para cultivar un mejor entorno de trabajo.

Ademas, la asociacion moderada muestra que el entorno organizacional y
los estilos de liderazgos estan correlacionados positivamente, pero que estos dos
factores no explican todos los aspectos del entorno de trabajo. El entomo
organizacional también puede verse influenciado por otros factores, incluidos los
procedimientos de gestion de personas, la cultura organizacional y las normas
institucionales. Por lo tanto, aunque mejorar el estilo de liderazgo puede ser
beneficioso, es fundamental adoptar un enfoque integral para mejorar los entornos

dentro de las organizaciones.
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En resumen, los entornos organizacionalesy los estilos de liderazgos de los
directivos de la I.E. José Antonio Encinastienen una asociacion algo favorable, lo
gueresalta laimportanciade un liderazgo efectivo para fomentar un entorno laboral
saludable. La significancia estadistica de la correlacién confirma que la direccion
de la institucion debe concentrar sus esfuerzos en potenciar las habilidades de
liderazgo para optimizar el entorno al interior de la empresa. Para lograr un cambio
profundo y duradero, también es fundamental utilizar una estrategia
multidimensional que tengaen cuentaotros aspectos que pueden incidiren el clima

laboral.
Prueba de Hipotesis especifica 1

Existe un vinculo importante con la comunicacion - claridad de objetivos y el

clima organizacional en la |.E. José Antonio Encinas, 2024.

1. Formulacién de hipétesis estadisticas

Ho: No hay vinculacion significante entre la comunicacion - claridad de objetivos y

el clima organizacional en la I.E. José Antonio Encinas, 2024

Ha: Hay vinculacion significante entre la comunicacion - claridad de objetivos y el

clima organizacional en la I.E. José Antonio Encinas, 2024.

2. Criterio: regla de decision

P valor = 0,05: Aceptariamos la Ho y rechazariamos la Ha.

P valor = 0,05: Aceptariamos la Ha y rechazariamos la Ho.
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Tabla9
Relacién extrinseca entre la comunicacion - claridad de objetivos y el clima

organizacional en la |L.E, José Antonio Encinas, 2024

Comunicacion y

claridad de C.I'mq
S organizacional
objetivos
Coeficiencia -
Comunicaciony vinculante 1.000 ,634
claridad de
objetivos Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 98 98
Spearman Coeficiencia 634" 1.000
organizacional Sig. (bilateral) 0.000
N 98 98

** Laasociacién es significante en un grado 0,01 (bilateral).

La coeficienciavinculante es 0.634, con significante bilateral de 0.000. Tal
coeficiencia indicaria una vinculacion positiva fuerte entre la comunicaciony la

claridad de objetivos y el entorno organizacional.

La correlacién positiva fuerte de 0.634 sugiere que, a medida que la
comunicaciény la claridad de las finalidades dentro de la entidad mejoran, también
lo hace el clima organizacional. En términos practicos, esto implica que un clima
corporativo mas agradable suele estar asociado a una atmésfera en la que los
objetivos estan bien definidos y la comunicacién es eficiente. Una comunicacién
eficaz es esencial para fomentar un clima corporativo positivo, que es necesaro

para la felicidad y la productividad de los empleados.

La significacion estadistica del resultado (p = 0,000) respalda la fiabilidad de
esta asociacién. El valor de significacion muy bajo sugiere que la asociacién
observada no puede ser el producto del azar, lo que respaldaria la idea de que hay
una vinculacion genuina entre la claridad de los objetivos y la comunicacion vy el

entorno organizacional institucional.
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Las gestiones de lainstitucion se veran afectada significativamente por este
descubrimiento. Para garantizar que todos los empleados conozcan las
expectativas y los objetivos de la institucion, la comunicacion eficaz y la claridad de
los objetivos son esenciales. Los miembros del personal pueden trabajar con mas
comprension y atenciéon cuando los objetivos se definen y comunican
correctamente, lo que a menudo da como resultados una mayor motivacion,
cohesioén ysatisfaccion laboral. Unaatmdsfera en la que la comunicacion es abierta
y los objetivos son claros hace posible una mayor alineacion entre los esfuerzos
individuales y los objetivos institucionales, lo que mejora el buen clima

organizacional.

Ademas, la asociacion sustancial sugiere que mejorar la claridad de los
objetivos y la comunicacién podria ser una tactica util para mejorar el entomo
organizacional. La mejora del entorno de trabajo se puede lograr invirtiendo en el
desarrollo de habilidades de comunicacion dentro de la organizacion,
asegurandose de que los objetivos sean claros y comprendidos por todos, y
promoviendo un intercambio abierto de informacién. Las organizaciones que dan
alta prioridad a los objetivos claros y a la comunicacion eficiente a menudo ven

mejoras en la felicidad y los compromisos de los empleados.

En conclusion, el entorno organizacional, la claridad de los objetivos y la
comunicacién dela I.LE. José Antonio Encinas se correlacionan positivamente de
manera sélida, lo que resalta la importancia de estos elementos para fomentarun
entorno de trabajo feliz. La significancia estadistica del resultado respalda la idea
de que, para mejorar el entorno organizacional, los esfuerzos deben concentrarse
en estas areas. La adopcion de tacticas que mejoren la comunicaciény aclaren los

objetivos podria marcar una gran diferenciaen la creacion de un lugar de trabajo
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mas feliz, lo que podria mejorar la productividad y el bienestar general dentro de la

organizacion.
Prueba de Hipotesis especifica 2

Hay vinculacion significante entre el empoderamiento - apoyo al desarrollo y

el clima organizacional en la I.E. José Antonio Encinas, 2024.

3. Formulacién de hipodtesis estadisticas

Ho: No hay vinculacién significante entre el empoderamiento - apoyo al
desarrollo y el clima organizacional en la I.E. José Antonio Encinas, 2024.
Ha: Hay vinculacion significante entre el empoderamiento - apoyo al desarrollo

y el clima organizacional en la |.E. José Antonio Encinas, 2024.

4. Criterio: regla de decision

P valor = 0,05: Aceptariamos la Ho y rechazariamos la Ha.

P valor = 0,05: Aceptariamos la Ha y rechazariamos la Ho.
Tabla 10
Relacion intrinseca entre el empoderamiento - apoyo al desarrollo y el clima

organizacional en la I.E. José Antonio Encinas, 2024

Empoderamiento y Clima
apoyo al desarrollo  organizacional

. C_oef|C|enC|a 1,000 803"
Empoderamiento vinculante
y apoyo al
desarrollo Sig.
(bilateral) : 000
Rho de N 98 98
Spearman S
C_oef|C|enC|a 803" 1,000
. vinculante
Clima
organizacional ;
Slg. 000
(bilateral)
N 98 98
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** | a asociacion es significante en un grado 0,01 (bilateral).

Nota. Matriz de datos.

La coeficiencia vinculante es 0.803, con significancia bilateral de 0.000. Tal
coeficiencia indicaria una vinculacion fuerte y significante indicaria que hay una
conexion estrecha y positiva entre los niveles de empoderamiento y apoyo al

desarrollo y la percepcién del entorno organizacional en la entidad.

El coeficiente de correlacion de 0.803 sugeriria que, a medida que
incremente el umbral de empoderamiento y el apoyo al desarrollo dentro de la
institucion, también mejora el entorno organizacional. Esta investigacion sugiere
gue un clima corporativo mas favorable esta vinculado a un entorno en el que el
personal se siente empoderados y alentados en su crecimiento personal y
profesional. Dichode otra manera, el personaltiene mas probabilidades de reportar
un ambiente de trabajo positivo si creen que sus habilidades y capacidades son

apreciadas y que tienen oportunidades de progresar.

La significante estadistica del hallazgo (p = 0,000) indica que la asociacion
observada es real y no producto del azar. La certeza de que existe una relacion
genuinay pertinente entre el entorno organizacional, el apoyo al desarrollo y el
empoderamiento se ve fortalecida por su alta importancia. La probabilidad de que
esta asociacion ocurriera por accidente es bastante remota, lo que respalda los
hallazgos de que la asistencia para el desarrollo y el empoderamiento son

componentes esenciales de un lugar de trabajo productivo.

En términos practicos, esta investigacion indica que las universidades que
esperan mejorar la culturade su lugar de trabajo deberian concentrarse en alentar

una mayor autonomia y brindar recursos adicionales para el crecimiento
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profesional. Mientras que la asistencia para el desarrollo asegura que los
empleados tengan los recursos y las oportunidades necesarias para avanzar en
sus carreras, el empoderamiento permite a los trabajadores sentirse mas
involucrados y responsables de su trabajo. Estos elementos fomentan una
atmosfera en la que el personal se siente motivado y valorado, lo que a su vez

fomenta una atmdésfera dentro de la empresa mas optimista y colaborativa.

En conclusién, el entorno organizacional, el apoyo al desarrollo y el
empoderamiento de la I.E. José Antonio Encinas muestran una relacién positiva
significativa, lo que demuestra la importancia de estos componentes para fomentar
un ambiente de trabajo saludable. La significancia estadistica de los resultados
destaca la necesidad de hacer de la asistencia al desarrollo y el empoderamiento
una prioridad maxima cuando se trata de mejorar el ambiente de trabajo. La
implementacion de procedimientos y politicas que respalden estos elementos
puede tener un efecto importante en la felicidad y el bienestar general de los

empleados, lo que mejorard el ambiente de la institucién y la hara més productiva.
Prueba de Hipotesis especifica 3

Hay vinculacion significante entre el modelado de valores - liderazgo ético y

el clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.

5. Formulacién de hipo6tesis estadisticas

Ho: No hay vinculacion significante entre el modelado de valores - liderazgo ético
y el clima organizacional en la I.E. José Antonio Encinas, 2024.

Ha: Hay vinculacion significante entre el modelado de valores - liderazgo ético y el

clima organizacional en la |.LE. José Antonio Encinas, 2024.
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6. Criterio: regla de decision
P valor = 0,05: Aceptariamos la Ho y rechazariamos la Ha.

P valor = 0,05: Aceptariamos la Ha y rechazariamos la Ho.

Tabla 11
Relacién extrinseca entre el modelado de valores - liderazgo ético y el clima

organizacional en la LLE. José Antonio Encinas, 2024

Modelado de

valores y Clima
liderazgo ético organizacional
Coeficiencia .
Modelado de  vinculante 1,000 ,657
valores y _ .
liderazgo ético  Sig. (bilateral) ] 000
Rho de N 08 98
Spearman Coeficiencia .
: vinculante 657 1,000
Clima
organizacional
’ Sig. (bilateral) ,000
N 98 98

** Laasociacién es significante en un grado 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracién propia.

La coeficienciavinculante es 0.657, con significancia bilateral de 0.000. Tal
coeficiencia indicaria una vinculacién estrechay positiva entre el modelado de

valoresy el liderazgo ético, y la percepcion del entorno organizacional en laentidad.

Un coeficiente de correlacion de 0.657 sugiere que un mayor énfasisen el
modelado de valores y en un liderazgo ético esta asociado con un clima
organizacional mas positivo. Esto implica que cuando los directores y lideres de la
institucion demuestran consistentemente comportamientos éticos y actidan como
modelos a seguir en cuanto a valores, los entornos organizacionales tienden a ser

mas favorable. En otras palabras, el liderazgo ético y el compromiso con los valores
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organizacionales contribuyen a crear un medio de trabajo en el que el personal se

siente mas valorado, respetado y satisfecho.

La significancia estadistica del resultado (p = 0.000) confirmaria que esta
vinculacion es estadisticamente significante al nivel de 0.01, lo que refuerza la
validez de la relacién observada. La baja probabilidad de que esta correlacion sea
el hallazgo del azar refuerza la evidencia de que el modelado de valores y el
liderazgo ético tienen unimpactoreal y significativo en el clima organizacional. Esto
destacaria la importancia de la ética y la coherencia en el comportamiento de los

lideres para fomentar un entorno laboral positivo.

En términos practicos, esta conclusiéon enfatiza la importancia de que los
ejecutivos de la |.LE. José Antonio Encinas se comporten moralmente y den ejemplo
de los ideales que desean ver difundidos en toda la empresa. La culturay la
atmoésfera de la empresa pueden verse influenciadas favorablemente por lideres
gue den ejemplo de conducta moral e ideales organizacionales, lo que da como
resultado un ambiente de trabajo mas pacifico y efectivo. Al poner en practica
técnicas de liderazgo ético, las organizaciones pueden crear un entorno de trabajo
mas cohesionado y satisfactorio donde el personal siente que sus objetivos y

valores son compartidos.

En conclusion, los entornos organizacionales, los liderazgos éticos y el
modelado de valores de la Institucion Educativa José Antonio Encinas muestran un
vinculo positivo significativo, lo que demuestra la importancia de estos elementos
para fomentar un ambiente de trabajo saludable. La significancia estadistica del
resultado resalta la efectividad del liderazgo moral y el modelado de valores como
tacticas esenciales para mejorar la cultura en el lugar de trabajo. Fomentar estos

elementos puede conducira unaatmdsfera mas unificaday alineada, lo que puede
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tener unagran influencia en lafelicidad del personal y el desempefio general de la

entidad.

4.3. Discusion de los resultados

Esta investigacion revel6 que el valor p estimado (0,000) es inferior al valor
p tabular (0,05) mediante el analisis paramétrico de Rho - Spearman, lo que indica
una correlacion entre las variables. Estos descubrimientos que estan surgiendoen
la indagacién de Huaytalla ( 2019), El cambio, la creatividad, la gestion y los
procedimientos organizacionales estan significativamente influenciados por la
culturade la empresa. Al igual que en el caso del director, esto se ve muy afectado
por el liderazgo que adopta el lider, quien transmite la confianzay el éxito de la
organizacion. Con un disefio transaccional, se haideado unatécnica correlacional.
Se consider6 como muestra de la poblacion a cuarenta instructores y otros
miembros del personal que laboran en la instituciéon. Cuando se usa el estadistico
Rho de Spearman, los resultados muestran que, a un nivel significante de 0,05%,
se aceptara la Ho y se rechazara la Ha. El valor p es 0,087, el resultado es -0,274
y existe una correlacion negativa cuando se observa en la escala. También es
posible argumentar que hay unavinculacién negativa entre los estilos de liderazgos
del director de la I.LE. No. 31516 “Mariscal Castilla” de Tarma y el entomo
organizacional. Se puede obtener una comprension amplia de las formas en que
los estilos de liderazgos pueden afectar el entorno organizacional a partir de una
comparacion de lainvestigacion realizada en la entidad explorada y la exploracion
realizada por Huaytalla (2019) en la LLE. No. 31516 “Mariscal Castilla” de Tarma.

Las diferencias en los resultados y su importancia para comprender la influencia
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del liderazgo en el entorno de aprendizaje se examinan en las secciones que

siguen.

Con un valor de correlacién de 0,295 y un nivel de significante de 0,003, la
exploraciéon de 2024 realizada en la |.E. José Antonio Encinasdescubrié un vinculo
algo favorable entre el entorno organizacional y las formas de liderazgos del
director. Este hallazgo implica que un progreso en el entorno organizacional
coincide con una optimizacion en la percepcion del estilo de liderazgo. Dicho de
otra manera, un ambiente de trabajo mas feliz se vincula con un estilo de liderazgo

mAas exitoso y valorado.

En cambio, la investigacion de Huaytalla (2019) encontr6 un nivel de
significante de 0,087 y una vinculacion negativa de -0,274 entre el entomo
organizacional y los estilos de liderazgos. La significancia del resultado indica que
la relacion no es tan fuerte como para ser significante estadisticamente al nivel
convencional de 0,05, pero siimplicaqueen lal.E. N° 31516 “Mariscal Castilla”,un
estilo de liderazgo menos favorable se asocié con un clima organizacional menos

positivo.

Existe una serie de variables que difieren entre las dos universidades y

situaciones de estudio que podrian ser la causa de resultados diferentes:

Entorno organizacional y cultural: La percepcién de los liderazgos y los
entornos organizacionales pueden cambiar dependiendo del entorno cultural y
organizacionalen el que trabajan las entidades exploradas. La manera en que se
percibiria y evalUa el entorno organizacional puede estar influenciada por las
normas culturales y expectativas en torno al liderazgo. Un estilo de liderazgo

autoritario puede tener consecuencias variadas en diferentes contextos, pero una
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cultura que enfatiza el liderazgo participativo puede correlacionarse positivamente

con un ambiente agradable en la empresa.

Cualidades del personal: Las percepciones del liderazgo y el ambiente
pueden estar influenciadas por variaciones en las cualidades del personal,
incluyendo la experiencia, la capacitacion y las expectativas dentro de cada
institucion. Un mayor énfasis en el desarrollo profesional y el empoderamiento en
la LLE. José Antonio Encinas puede estar fomentando un ambiente de trabajo mas
favorable. Los empleados de la I.E. N° 31516 "Mariscal Castilla", por otro lado,
podrian no estar recibiendo la misma cantidad de asistencia o podrian ver el

liderazgo de manera diferente.

Estilos de liderazgo particulares: Cada organizacion puede tener un estilo
de liderazgo dominante muy diferente. La investigacién de Huaytalla puede haber
documentado un entorno en el que las expectativas y los requisitos de los
empleados no se cumplieron con el estilo de liderazgo predominante, lo que llevo
a unamala opinién del entorno de trabajo. Por otro lado, un estilo de liderazgo que
se adecuaba mas a los requisitos y expectativas del personal y fomentaba un
entorno de trabajo mas agradable puede haberse visto en la investigacion de la

entidad explorada.

Procedimiento y ejemplo: Las metodologias utlizadas en las dos
investigaciones pueden tener un impacto en los hallazgos. Huaytalla u s6 un disefio
correlacionaly transaccional con unamuestra de cuarentaeducadores y miembros
del personal. Los hallazgos pueden no ser tan ampliamente aplicables debido al
tamafio limitado de la muestra. Por otro lado, es posible que la investigacion de
2024 tuvieraunamuestradiferente o unatécnicadiferente que reflejara mejor como

se percibia las formas de liderazgos y el ambiente organizacional.
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Los hallazgosdel estudio de la entidad explorada tienen unaserie de efectos
en la administracion educacional. La asociacion entre el entorno organizacional y
los estilos de liderazgos es favorable, lo que indica que invertir en el desarrollo del
liderazgo podria tener un importante impacto beneficioso en el lugar de trabajo. Se
puede crear un ambiente de trabajo mas positivo haciendo hincapié en el
crecimiento profesional, el empoderamiento del personal y la capacitacion en

habilidades de comunicacion para los lideres.

Ademas, el clima organizacional,elapoyo al desarrollo y el empoderamiento
de la Institucion Educativa José Antonio Encinas estan fuertemente
correlacionados, lo que resalta la importancia de estas practicas. La mejora del
ambiente de trabajo dentro de unaempresa puede verse facilitada por el fomento
de un entorno de trabajo de apoyo y apreciacién. La implementacion de iniciativas
de desarrollo profesionaly la provision de oportunidades para que los miembros
del personal asuman la responsabilidad pueden mejorar la motivacién y la

satisfaccion de los empleados, mejorando asi el ambiente general.

La exploracion de Huaytalla, por otro lado, indica que, en algunas
circunstancias, el liderazgo actual podria no estar en linea con las expectativas de
los empleados. Esto enfatiza la necesidad de evaluar continuamente el entomo
organizacional y el liderazgo para identificar las areas que necesitan desarrollo.
Cuando existe una correlacion negativa o débil entre el entorno organizacional y
los estilos de liderazgos, las instituciones educativas deben evaluary modificar sus

métodos de liderazgo para satisfacer mejor las demandas de su fuerza laboral.

La exploracién realizada por Huaytalla (2019) y la entidad explorada difiere
significativamente en como examinala conexion entre el entorno organizacional y

los estilos de liderazgos. El analisisanteriordescubrié unaasociacion negativaque
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noalcanzé el umbral esperado de significacion estadistica, pero el presente estudio
encuentra un vinculo algo positivo. Estas variaciones ponen de relieve lo crucial
gue es tener en cuentalas circunstancias Unicas de cada institucién al evaluar los

hallazgos sobre el entorno organizacional y el liderazgo.

Las entidades educacionales deben prestar atencion a las caracteristicas y
expectativas de su personal, modificar sus enfoques de liderazgo y promover
politicas que empoderen y fomenten el crecimiento profesional para mejorar el
clima organizacional. Es importante evaluar continuamente el liderazgo y su
influencia en el entorno de la empresa para establecer entornos de trabajo
productivos y felices. La experiencia de la I.LE. José Antonio Encinas brinda
informacién esclarecedora sobre como un buen liderazgo puede optimizar el
entorno organizacional, y los resultados de Huaytalla enfatizan la necesidad de
tomarse en cuenta el contexto y realizar modificaciones segun las circunstancias

Unicas de cada institucion.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. En base a los resultados se determin6 que existe relacién positiva
significativa Rho Spearman 0.295 entre los estilos de liderazgos de
los directores y el clima organizacional en la Institucion Educativa
José Antonio Encinas, con un p valor menor al nivel de significancia
(0.003 < 0.05). Esto indicaque un estilo de liderazgo mas favorable
estd asociado con un clima organizacional mas positivo. Este
hallazgo sugiere que mejorar el estilo de liderazgo puede tener una
impactacién beneficiosa en el entorno laboral de la entidad,
destacando la importancia de un liderazgo eficaz para fomentar un

entorno organizacional a favor.

SEGUNDA. Conforme a los resultados se determiné que existe relacion positiva
significativa segun Rho Spearman 0.634 entre la comunicacion -
claridad de objetivos y el entorno organizacional, con un p valor
menor al nivel de significancia (0.000 < 0.05). Esto indica que una
comunicacién efectiva y una clara definicion de objetivos estan
estrechamente asociadas con un clima organizacional mas positivo.
Estos resultados subrayan la importancia de mantener una
comunicacién abierta y asegurar que los objetivos sean bien
comprendidos para fomentar un ambiente de trabajo favorable y

eficiente dentro de la institucion.

TERCERA. Los resultados de este estudio se determind que existe correlacion

significativa muy fuerte segun Rho Spearman 0.803 entre el
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empoderamientoy el apoyo al desarrollo y el entorno organizacional,
con un p valor menor al nivel de significancia (0.000 < 0.05). Esto
indicaque un altonivel de empoderamiento y apoyo al desarrollo esta
significativamente asociado con un clima organizacional mas
positivo. Los resultados destacan la importancia de fomentar el
empoderamiento y proporcionar apoyo continuo al desarrollo
profesional para optimizar el entorno laboral y la satisfaccion general

dentro de la institucion.

CUARTA. De acuerdo a los resultados de la investigacion se determiné que
existe relacion significativa segun Rho Spearman de 0.657 entre el
modelado de valores y liderazgo ético y el entorno organizacional,
con un p valor menor al nivel de significancia (0.000 < 0.05). Esto
indica que un liderazgo ético y un comportamiento ejemplar en el
modelado de valores estan estrechamente asociados con un clima
organizacional mas positivo. Los resultados subrayan la importancia
de que los lideres actien como modelos de conducta ética para
fomentar un ambiente de trabajo saludable y satisfactorio dentro de

la institucion.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Al director de la Institucion Educativa José Antonio Encinas, se
recomienda fortalecer el estilo de liderazgo mediante programas de
capacitacion que promuevan habilidades de liderazgo efectivo. Esto
podria incluir el desarrollo de habilidades interpersonales, el tomar
decisiones y el gestionar de equipos, para optimizar el entomo

organizacional y lograr un entorno laboral mas positivo

SEGUNDA. A laplanadocente de la Institucion Educativa José Antonio Encinas
implementar estrategias de comunicacién abierta y clara, y definir
objetivos especificos para todos los miembros del equipo. Esto
asegura que todos comprendan y estén alineados con los objetivos
de la institucion, lo que contribuird a un clima organizacional mas

positivo.

TERCERA. Al director de la Institucién Educativa José Antonio Encinas, se
aconseja establecer programas continuos de empoderamiento y
apoyo al desarrollo profesional. Proporcionar recursos Yy
oportunidades para el incremento personal y académico puede
mejorar significativamente el entorno organizacional y aumentar la

satisfaccion del personal.

CUARTA. A los docentes de la Institucion Educativa José Antonio Encinas se
sugiere que practiquen y promuevan valores éticos de manera

consistente. Implementar y reforzar un cédigo de ética y liderar con
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el ejemplo fortalecera la confianzay el respeto dentro de los equipos,

promoviendo un entorno laboral saludable y positivo.
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Anexo 01. Matriz de consistencia

Titulo de tesis: RELACION ENTRE EL ESTILO DE LIDERAZGO DEL DIRECTOR ESCOLAR Y EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
JOSE ANTONIO ENCINAS, 2024
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
PREGUNTA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DE ESTUDIO 1: Estilos de liderazgo de directores
GENERAL GENERAL GENERAL Dimensiones Indicadores item / Indices
¢ Cudl es la relacion entre el estilo | Determinar la relacion entre el | Hay relacion significante entre el estilo o Frecuencia de comunicacion con el equipo
de liderazgo del director escolar y | estlo de liderazgo del director | de liderazgo del director escolar vy el Comunicacion y e Claridad en la comunicacion de metas y
el clima organizacional en la | escolar y el cima organizacional | clima organizacional en la institucion claridad de expectativas
institucion educativa José Antonio | en la institucion educativa José | educativa José Antonio Encinas, objetivos e Disponibilidad para responder preguntas y
Encinas, 20247 Antonio Encinas, 2024. 2024, brindar orientacion
PREG s s . s e Delegacién de responsabilidades y toma de a) Si
UNTAS ESPECIFICAS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS decisiones b) No
PE4.;Cudl es la relacion entre el | 01. Determinar larelacion entre el | H1. Hay relacion significante entre el Empoderamientoy | e  Ofrecimiento de oportunidades de desarrollo | c) A Veces
estilo de liderazgo del director estilo de liderazgo del director estilo de liderazgo del director y apoyo al desarrollo y capacitacion d) Casi Siempre
y el clima organizacional en la y el clima organizacional en la el clima organizacional en la e Fomento de un ambiente de trabajo
dimensién satisfaccion dimensién satisfaccion dimension satisfaccion laboral en colaborativo y de apoyo
laboral en la institucion laboral en la institucion la institucién educativa José e  Coherencia entre palabras y acciones
educativa  José  Antonio educativa  José  Antonio Antonio Encinas, 2024. Modelado de valores |/ Transparencia en la toma de decisiones
Encinas, 20247 Encinas, 2024, ylderazgo &lico | | prtasis enla integridad y la ética
PES5. ; Qué relacion existe entre el | 02. Determinar larelacion entre el | H2. Hay relacién significante entre el
estilo de liderazgo del director estilo de liderazgo del director estilo de liderazgo del director y | VARIABLE DE ESTUDIO 2: Clima organizacional
y el clima organizacional en la y el clima organizacional en la el clima organizacional en la TTT— TT— Tom ] Tndices
dimensioén relaciones dimensién relaciones dimensién relaciones humanas - Accesiiidad de la informacion relevante
humangs en Ia' |nst|tu0|oln humangs en Ia’ |nst|tu0|o.n en Ia.|nst|tu.C|on educativa José Comumcamon y Apertura a recibir retroalimentacion
edugatlva José  Antonio edugatlva José  Antonio Antonio Encinas, 2024. transparencia o Claridad en la comunicacién de expectativas
Encinas, 20247 Encinas, 2024. - . .
Relaciones e Apoyo entre comparieros de trabajo a) Si
PES. ; Existe relacion entre el estilo | 03. Determinar larelacion entre el | H3. Hay relacion significante entre el interpersonale§ y * Resqlumon constructlya de conﬂ|ctos' 3 El\Veces
de liderazgo del director y el estilo de liderazgo del director estilo de liderazgo del director y || [rabajoen equipo | ® Sentido de pertenencia y camaraderia d) Casi Siempre
clima organizacional en la y el clima organizacional en la el clima organizacional en la - ) e Aceptacién del cambio
dimension estructura dimension estructura dimension estructura Gestion del _(lzgmblo Y'| o Claridad enla vision de futuro
organizacional en la organizacional en la organizacional en la institucion adaptabildad e Apoyo durante periodos de cambio
institucion  educativa  José institucion  educativa  José educativa José Antonio Encinas,
Antonio Encinas, 20247 Antonio Encinas, 2024. 2024.
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Anexo 02. Matriz instrumental

No experimental

METODO DE INVESTIGACION
Hipotético - deductivo

NIVEL DE INVESTIGACION
Correlacional

Notacién funcional;

Ovi=pg

M r: Correlacion

Ova=pm
Donde:
M: Muestra
Ovl =(X)
Chservacidn de la variable 1. Estilos de
liderazgo de directores
Observacidn de la varable 22 Clima
organizacional

r = Correlacién entre dicrjas varnables
TIPO DE INVESTIGACION
Aplicada

Poblacion
En este estudio, la poblacion sera de 145 instituciones
educativas de la ciudad de Juliaca

Muestra
De acuerdo a la formula se tiene
_ N#=Z2 = P*q
”—E:*(N_1)+ Il xp*q
Donde:

n = tamafio de muestra

N = tamafio de la poblacion

Z = parametro estadistico (Nivel de confianza)
e = error de estimacion

p = probabilidad de que ocurra un evento

q = probabilidad de que no ocurra un evento

B 145 = 1,962, + 0.5 * 0.5
T 0.05%#(145—1)+ 1.96% #0.5=0.5

n

La muestra para la investigacion sera 98
instituciones educativas de la ciudad de
Juliaca

determinado objefivo.
Técnica de investigacion segiin método:
« ENCUESTA
Oftro de los mecanismos para recolectar los

datos necesarios, el cual permitird obtener
informacion.

INSTRUMENTOS

De acuerdo a Naupas et al. (2018) son las
herramientas conceptuales o matenales,
mediante los cuales se recoge los datos e
informaciones, mediante preguntas, items que
exigen respuestas del investigado. Asumen
diferentes formas de acuerdo con las tecnicas
que le sirven de base.

Instrumento de investigacion segin técnica:

« CUESTIONARIO
Una forma sencilla de investigar la relacion
entre vanables es mediante encuestas y
cuestionanos.

METODOLOGIA DE INVESTIGACION UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA TECNICAS E INSTRUMENTOS ESTADISTICA
ENFOQUE DE INVESTIGACION Universo TECNICAS DISENO DE CONTRASTACION DE
Cuantitativo En este estudio, el universo serd las instituciones | De acuerdo a Naupas et al. (2018) son un HIPOTESIS
educativas de la ciudad de Juliaca conjunto de normas y procedimientos para | DISENO ESTADISTICO
DISENO DE INVESTIGACION regular un determinado proceso y alcanzar un | Para comprobar la veracidad de la hip6tesis que

se plantea en el presente ftrabajo de
investigacion de fipo comrelacional se utilizara la
explicacidn de Rho de Spearman

La firmula de Rho de Spearman es el siguiente:

J o3 XYV)-(L XK Y)
" hEx)-E 0 E Y- vy

DETERMINACION DE LAS HIPOTESIS
ESTADISTICAS.

H1: Rxy#0 (significa que existe relacion directa
enfre las dos variables)

Ho: Rxy=0 (significa que no existe relacion
directa entre las dos variables)

NIVEL DE SIGNIFICANCIA.

Se usara un nivel de significancia entre el 1%y
el 10% cuando no se precisa este nivel, se
asume un nivel de significancia del 5% es decir,
a0.05

ESTADISTICA DE PRUEBA

Se usara la distribucion T con n-2 grados de
libertad.

Dénde:

T.: T calculada

n: tamario de muestra

r- coeficiente de efecto.

REGLA DE DECISION.

Sit: = t, entonces se rechaza Ha
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Anexo 04. Instrumentos de recoleccion de datos.

Estilo de Liderazgo de los directores

Dimension 1. Comunicacién y Claridad de Objetivos

Los objetivos de la institucion estan claramente
comunicados a todos los empleados

La direccion ofrece informaciéon relevante y oportuna
sobre el desempeiio institucional

Existen canales efectivos para que los empleados
expresen sus inquietudes y sugerencias

Los mensajes y expectativas del liderazgo son claros y
comprensibles

Dimension 2. Empoderamiento y Apoyo al Desarrollo

Los empleados reciben apoyo adecuado para su
desarrollo profesional y personal

El director fomenta la autonomiay la toma de decisiones
por parte de los empleados.

Se ofrecen oportunidades regulares para la capacitacion
y el desarrollo de habilidades.

El liderazgo reconoce y valora las contribuciones
individuales al éxito de la institucion

Dimension 3. Modelado de Valores y Liderazgo Etico

El director actiia de acuerdo con los valores y principios
éticos establecidos por la institucién

El liderazgo demuestraintegridady transparenciaen sus
decisiones y acciones

El comportamiento del director sirve de ejemplo para los
demas empleados.

Los valores éticos son promovidos y reforzados
consistentemente en la institucién.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Clima organizacional

Dimension 1. Comunicacion y Transparencia

La direccion proporciona informacién clara y oportuna
sobre los cambios y decisiones importantes en la
instituciéon

Los empleados estan bien informados sobre los
objetivos y metas de la institucion

Existen mecanismos efectivos para que los empleados
puedan obtener respuestas a sus preguntas o
inquietudes

La comunicacién de la direccion es abierta y accesible
para todos los miembros del equipo

Dimension 2. Relaciones Interpersonales y Trabajo
en Equipo

El ambiente de trabajo fomenta una colaboracion
efectiva entre los miembros del equipo.

Los empleados se apoyan mutuamente en la
consecucioén de los objetivos institucionales.

Se promueve un clima de respeto y comprension entre
los colegas.

Los conflictos interpersonales se resuelven de manera
constructiva y rapida

Dimension 3. Gestién del Cambio y Adaptabilidad

La instituciéon maneja los cambios de manera efectiva'y
con minima disrupcion para los empleados

Los lideres facilitan el proceso de adaptacién a nuevos
procesos o tecnologias

Se proporcionan recursos y capacitaciéon adecuados
para enfrentar cambios organizacionales

Los empleados reciben apoyo en la adaptacion a nuevas
formas de trabajo o procedimientos
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Anexo 05. Fichas de validez de instrumentos

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO

|. DATOS GENERALES
1.1. Autor del instrumento: .. TVE8 . IRNA  SucdPuca Rogas ..

1.2. Validado por: ... Pr: FREOY . T. CHUO VARSAS | ..t
1.3. Titulo de la investigacidn:
RELA(ION. ENTRE EL B8TILO DE LIPERNR 60 DEL DIRECTOR BScocdR Vet cenrd
ORGANZBCIONAL BMLA INSTITUAOK SpUCATIVE SasE NTONIO ENCINGS, 2028
1.4. Nombre del instrumento: ... E37/40 PE LifPERAZGO, e
Il. ASPECTOS A EVALUAR

VALORACION =
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
tlenleinnlmin|Bd| ||| |ss|o|oa|71|M6 |3 |8s51]| 6
slwlw|elmin|s|jolje|o|ss|/m|esiro]rs|oo|asin|as] 00
A Esta formado con
kl‘ CLARIDAD lengusje apropiado. )(
Estd expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables. Sl ){
Estd adecuado al avance
3 ACTUAUPAD de |a ciencia, 'Y 1]
Existe una organizacidn
4 ORGANIZACI?N légica. ] X
El nimero de iloms
5 | SUFICIENCIA propuesto es  suficlente X
para medir la variable.
Estd adecuado pasa
6 |ADECUACION velorar 3 variable de X
estudio.
Esté basado en aspectos
7 | CONSISTENCIA tedricos y clentificos. ,\/
Exista coherencia entre of
8 | COHERENCIA problema, objelives &
hipétesis A
Responde al propdsilo de
a | METODOLOGIA ia Investigacion., X
Es dtil y adecuado para ia
10 |PERTINENCIA |l hacicn, : Y
1il, OPINION DE APLICABILIDAD: .. _......coooovvccriiins EMCECRMTE. ..ocuiiaoisiiiiicii
IV. PROMEDIO DE VALORACION: .....ooooeeoeeeeccsnisonsie Dl L0
N, OB ERY A CIONESS «.cvceiviisiienmsammisasatoansrossbses sunsas sbosseges consers1s 908 P88 $014IR54S 44082489708
LUGAR Y FECHA: ......veeeieeiinnia 2 DE d6e310 DEL. 2O uuieerenneeen,
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO

I. DATOS GENERALES
1.1. Autor del instrumento; .. TULA 1RMA Sucapuca Rosas

1.2 Validado por: ,Pf: SEGUNOO ORTZ ecAMSAYA

1.3. Tituio de fa investigacion;
RELICION FNTRE FL EsTiLO DE LPRRAZGO PEC OIRECTOR EscordR Y EL cLiMA
ORGANIZACONAL, EN LA INSTITUCEN EQUCOTIVNTOSE NTONG ENCINGS, 2024
1.4. Nombre del instrumento: .., E57746 PE LIDEREZER || | ... .. ....ccoeoee.
1. ASPECTOS A EVALUAR

VALORACION
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
tleniwiniw|n|Miajla|n|sin|a|m|Mins|on -
S|V |B |V B/ G0 S| u|mloieie| ]| e
Esta formada  con o
1 | cLARIDAD i s J X
Estd exprasado  en
2 |OBUETIVIDAD | conuctes cbservebies | X
Esli adecuada al avance
3 |ACTUALIDAD 5 i conicia |8 L J 14
=y Existe una organizaciin \
4 | ORGANIZACION ogica. [ ¥
El nomero de ltems y
s | SUFICIENCIA propuesto es  suficiente I f
para medy [a variable. 4 )(
Estd  adecuado para o)
¢ | ADECUACION valorar I variable de ’(
astudia, 2
Esta basado en aspecios
7 | CONSISTENCIA tedricos y cientificos. l | -\/
Existe coherencia entre el N
¥ |COHERENCIA  |problema, objetivos e
hipétesis. \ X
Responde al propdeito de
a9 |METODOLOGIA |0 oo asan. N X
Es (il y adecuado para la \
10 |PERTINENCIA | o 1LY 200 M| g
. OPINION DE APLICABILIDAD: ... S X CECEAITE
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ..., 0«10 viivsiosioronsorss Bt o iictiisisinnsosssacsanees
V. OBSERVACIONES: ........oovoeis oo cveriiaeeceviaeenens

LUGARYFECHA: ....... ... .....4s2 02C
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO

I. DATOS GENERALES

1.2. Validado por: .....25. £10 M. viLcd Rdrtos

.....................................................................................

1.3. Titulo de la investigacion:
RELALION ENTRE Bt ESTI0 DE LIOERA2GO OEL DIRECTOR ESCOLARYEL Chind

....................................................................................................

Il. ASPECTOS A EVALUAR

VALORACION
No INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
tlemlwjan|as |41 ]|wmInIm (]| =
S w5 || |44 |s0|ss|eojes]to| )5 t0]0s )0y |68 WO
Esta formado con
1 | CLARIDAD jenguaje aproplado. Y
Estd expresado en
2 | OBJETIVIDAD conductas obeervables. J ] 1 5
Estd adecuado of avance
3 [acTuALDAD |0\ ey X
Existe una organizacidn
4 | ORGANIZACION Kgica. X
El nomero de ltems
5 | SUFICIENCIA propuesto es suficiente ¥
para medir la variable,
Estd adecuado para
6 |ADECUACION |vslorar la variable de
sstudio. 1 i
Estéd basado en aspectos
7 | CONSISTENCIA tedricos y cientificos. A
Existe coherencia entre el
8 |COHERENCIA problema, objelivos e ¥
hipttesis.
Responde al propdeito de
9 |METODOLOGIA Ia investigacién. X
Es 0ll y adecuado para la =
10 [PERTINENCIA |10 oo ion. N X
. OPINION DE APLICABILIDAD: ......"........... EXEBLERITE oo ivimiiiiiiiviinins
IV. PROMEDIO DE VALORACION: .27 .....ooviiiiiinnee B i svcssssssssssssmssesssssnns
V. OB SERYACIONESD: .......ocstrerrsesrsnssrsrsaeaies sostraita s ptsrussansass tosastanaassssniasanssssssssssses
LUGAR Y FECHA: ..., %7 oeceeen e B2 46osto DEC 2829.....cvieeuen.
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [E Fecha de entrega: \ 5 -04-2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: TULA IRMA SUCAPUCA ROJAS
Direccién: Jr. LAMBAYEQUE 917 CERCADO
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N®:__ 40071974 A
Teléfono: 931 858 258 email:_ tulairmal @gmail.eom

Nombres y Apellidos:
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