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RESOLUCION N° 254-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 30 de octubre del 2025

VISTOS: El Oficio No 042-2025-DUI-FCCF-UANCV de fecha 29 de octubre del 2025, emitido por la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, yel Expediente N° CU - 10676 presentado

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8%, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la UANCV
vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N2 0294-2023-UANCV-CU-R

Y estando, la opinién favorable de la Directora de la Unidad de Investigacién y la Decana de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el artfculo 282 del Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucién N© 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentaci6n presencial del informe Final de la Investigacion
(borrador de Tesis) el (1a) bachiller: CHOQUEHUANCA SANCA MAYFEL FLAVIO, sorteo de jurado de la
Tesis titulada: FORMALIZACION CONTABLE EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICROEMPRESAS
COMERCIALES EN EL DISTRITO DE AZANGARO 2024 para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentaciéon presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente :Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

ler Miembro :Dra. BERTHA BEJAR PARRA

2do Miembro :Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor :Dr. JESUS MAMANI MAMANI
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Lugar : Salon de Grados de la FCCF
Fecha : MARTES 04 de noviembre del 2025
Hora : 9:00 AM

ARTig;uLQ CUARTO.- DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucién.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)
-Interesados (1)
- Archivo (1
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RESOLUCION N° 262 - 2025-DUI-FCCF-UANGCV-J

Juliaca, 18 de julio del 2025

Visto: el Expediente N° 4290 fecha 10 de junio del 2025 del Bach.
CHOQUEHUANCA SANCA MAYFEL FLAVIO, quien solicita Revisién de Informe Final de la
Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigaciéon son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CHOQUEHUANCA SANCA MAYFEL FLAVIO, quien solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: FORMALIZACION CONTABLE
EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICROEMPRESAS COMERCIALES EN EL DISTRITO DE
AZANGARO 2024, asimismo fue aprobado para su ejecucion de informe final (borrador de tesis)
con RESOLUCION N° 081-2025-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo
profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigaciéon emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a) DR. JESUS MAMANI MAMANI, quien
debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigaciéon Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: FORMALIZACION CONTABLE EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICROEMPRESAS
COMERCIALES EN EL DISTRITO DE AZANGARO 2024, presentado por el (la) Bachiller:
CHOQUEHUANCA SANCA MAYFEL FLAVIO, para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: DR. JESUS MAMANI
MAMANIL.

ARTICULO TERCEROQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
DISTRIBUCION:
- Interesados (n
-Archivo (n “]\h{N

IVERSIDAD,
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RESOLUCION N° 081 - 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 19 de mayo del 2025

Visto: el Expediente N° 2392 de fecha 29 de abril del 2025, el cual solicita Revision
de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CHOQUEHUANCA SANCA MAYFEL FLAVIO, quien solicita la
revision y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: FORMALIZACION CONTABLE
EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICROEMPRESAS COMERCIALES EN EL DISTRITO DE

AZANGARO 2024, ia misma que pertenece a ia iinea de investigacion: CONTABILIDAD
ECONOMICA- P15, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacién emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
DR. JESUS MAMANI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar
al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°©
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: FORMALIZACION CONTABLE EN LA
RENTABILIDAD DE LAS MICROEMPRESAS COMERCIALES EN EL DISTRITO DE
AZANGARO 2024, presentado por el (la) Bachiller. CHOQUEHUANCA SANCA MAYFEL
FLAVIO, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): DR. JESUS
MAMANI MAMANI

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo (1

------

iy Hua
CTORA DE LA UNIDAS DE
INVESTIGACIOMECCE
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DISTRITO DE AZANGARO 2024

Datos de autor

Nombres y apellidos

MAYFEL FLAVIO CHOQUEHUANCA SANCA

Tipo de documento de identidad

DNI

Numero de documento de identidad

73810172

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0000-0686-668X

Datos de asesor

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad | 02425043

URL de ORCID

https://orcid.org/0009-0008-7372-6132

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos HILARIO CONDORI MAMANI
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02385723

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos BERTHA BEJAR PARRA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad | 02387777

Miembro del jurado 2

Nombres y apellidos

YUDY HUACANI SUCASACA

Tipo de documento

DNI

Numero de documento de identidad

40673820
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Datos de investigacion

Linea de investigacion CONTABILIDAD ECONOMICA - P15
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Pais: Peru

Departamento: Puno

Provincia: Azédngaro

Distrito: Azéngaro

Coordenadas:

Latitud: -14.91555637

Longitud: -70.1940794

URL Maps
https://maps.app.goo.gl/BpHijjVifaR493s76

[

Ubicacion geografica de la investigacion s

Afio o rango de afios en que se realizo la Mayo 2025 — Noviembre 2025

investigacion
Ciencias sociales
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html Economia, Negocios
- Libreria https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.00
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo MAYFEL FLAVIO CHOQUEHUANCA SANCA , identificado con DNI
Nro._ 73810172 . en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O] Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD

informo que he elaborado el/la K] Tesis o (1 Trabajo de Investigacion, (1 Trabajo Académico
denominada:

FORMALIZACION  CONTABLE EN LA RENTABILIDAD DE LAS
MICROEMPRESAS COMERCIALES EN EL DISTRITO DE AZANGARO 2024

Asesorado por: __Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacién (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca__ 05 de NOVIEMBRE del 2025

s A

Firgha del Asesor Firma del Estudiante
pbligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

El propésito de este estudio fue examinar el efecto de la formalizacién
contable en la rentabilidad de las microempresas comerciales ubicadas en el
distrito de Azangaro durante el afio 2024. La investigacion se realiz0 a partir de
un enfoque cuantitativo, con disefio no experimentado y de enfoque
correlacional.

La poblacién consistio en microempresas registradas, y la muestra se
eligié por muestreo no probabilistico de conveniencia. Se utiliz6 un formulario
estructurado con los representantes de las microempresas y se obtuvo
informacion financiera para evaluar los niveles de rentabilidad. Los hallazgos
indicaron que las microempresas que implementaron practicas contables
formales, como el registro regular de ingresos y gastos, la elaboracion de
informes financieros y el cumplimiento de obligaciones fiscales, alcanzaron
niveles de rentabilidad superiores, como el margen de utilidad neta y el retorno
sobre la inversion. Ademas, se determind que la formalizacion contable
contribuy6 a una mejorada toma de decisiones financieras y a un mayor acceso
al financiamiento. Se concluyé que la formalizacion contable tuvo una influencia
positiva y considerable en la rentabilidad, y su aplicacion es una herramienta
esencial para la consolidacion y la sostenibilidad a largo plazo de las
microempresas comerciales en el entorno econémico local.

Palabras clave: Formalizacion contable, rentabilidad, microempresas, y

gestion financiera.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to examine the effect of accounting
formalization on the profitability of commercial microenterprises located in the
district of Azangaro during the year 2024. The research was carried out with a
quantitative approach, adopting a non-experimental design and correlational
scope. The population consisted of duly registered microenterprises, and the
sample was established through non-probabilistic convenience sampling. A
structured questionnaire was implemented for the delegates of the
microenterprises and financial data were collected with the objective of assessing
profitability levels. The findings indicated that microenterprises that implemented
formal accounting procedures, such as systematic recording of income and
expenses, generation of financial statements and compliance with fiscal
responsibilities, recorded higher profitability indicators, such as net profit margin
and return on invested capital. In addition, it was determined that accounting
formalization facilitated the optimization of financial decision-making and
increased access to financing. It was concluded that accounting formalization
had a positive and substantial influence on profitability, and its implementation is
an essential strategy for the strengthening and long-term viability of

microenterprises in the local economic context.

Keywords: Accounting formalization, profitability, microenterprises, and

financial management.
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INTRODUCCION

A nivel global, las microempresas, empresas pequefias y medianas -las
llamadas MIPYMES- estan a casi un 99 por ciento de las empresas en el mundo
y, al mismo tiempo, estas empresas constituyen entre el 60 por ciento y el 70 por
ciento del empleo formal en las economias emergentes. Sin embargo, muchas
de ellas operan en la sombra, lo que significa menos capital y mas restringido
acceso a mercados mas amplios. La OIT concluye que para que las MIPYMES
sean mas eficientes y sostenibles es fundamental que estén formalizadas (OIT,

2017).

En Perd, las microempresas y MYPES son el 99.5% de las empresas que
existen y generan el 85% del empleo que existe. No obstante, se podria llegar a
estimar que cerca del 70% de ellas mantienen un grado de informalidad que
limita su rentabilidad y acceso a los servicios financieros. Segun el Ministerio de
Produccion en 2023, las MYPES que se encuentran formalizadas tienen un 30%

mas de oportunidades de financiacion y de obtencion de créditos.

En el contexto local, en concreto en el distrito de Azangaro, region de
Puno, las microempresas dedicadas al comercio desde el punto de vista de la
formalidad contable presentan limitaciones muy destacadas, ya que los estudios
realizados testifican que so6lo el 25% de ellas tienen un registro contable y esto
les genera una clara limitante para poder evaluar su rentabilidad y elegir la

capacidad de tomar decisiones financieras de forma adecuada (Capia, 2023).

Ante este dilema, este trabajo propone tratar de desvelar de qué forma la
formalizacion contable incide en la rentabilidad de las pequefias empresas

comerciales del distrito de Azangaro el afio 2024. Se busca desvelar si aceptar
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VICERRECTORADO DE

un metodo contable oficial mejora la rentabilidad y la perpetuacion de las

empresas.

Este estudio se organiza en varios capitulos segun las pautas fijadas por
la universidad. EI Capitulo | aborda los principios esenciales que permiten
contextualizar y clarificar el problema en estudio. ElI Capitulo Il presenta la
fundamentacion tedrica, donde se exponen las bases y conceptos clave de la
investigacion. El tercer capitulo explica la metodologia empleada, abarcando
desde los preparativos hasta el desarrollo de la investigacion. EI Capitulo IV
muestra los resultados de los distintos instrumentos usados, destacando el

cuestionario como el mas importante para recopilar la informacion clave.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES
1.1. Descriptiva del problema

Las MIPYMES, en un contexto mundial, son un factor central en el
ecosistema econdmico y significan en torno al noventa por ciento de las unidades
econdémicas y generan entre el sesenta y setenta por ciento de la ocupacion

formal de los paises en via de desarrollo (OCDE, 2020).

A pesar de ello, la informalidad continda siendo una de las mayores
flaguezas de estas unidades de negocio, sobre todo en el plano contable. La
ausencia de registros formales limita su acceso a financiamiento, resta
competitividad y compromete su viabilidad en el largo plazo. Sin contabilidad
ordenada, muchas microempresas carecen de una visidbn precisa de su
rentabilidad y, por ende, les resulta dificil tomar decisiones estratégicas

sustentadas en datos.

En Perd, las microempresas representan cerca del 96 % de las unidades
productivas y aportan un componente esencial al empleo nacional,
especialmente en comercio, servicios y manufactura artesanal. No obstante, mas
de siete de cada diez de estas firmas operan al margen de la formalidad, de
acuerdo con la informacion proporcionada por el Instituto Nacional de Estadistica

e Informatica en el afio 2023.
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De acuerdo con un estudio citado por Gestion (2019), las iniciativas de
formalizacion en el Per( se orientan prioritariamente a incrementar el nimero
total de negocios activos, mas que a disminuir la informalidad. Para 2018 se
estimaba la existencia de cerca de 9,7 millones de unidades empresariales en la
economia nacional; alrededor de tres de cada cuatro (= 7,3 millones) operaban
fuera del marco formal, mientras que solo un cuarto (= 2,4 millones) cumplia con
la normativa vigente. Estas cifras provienen del Instituto de Economia y
Desarrollo Empresarial (ledep) de la Camara de Comercio de Lima y fueron

difundidas por Peru21 (2019) y Foco Econémico (2016).

Esta alta tasa de informalidad representa un serio obstaculo para el
desarrollo econdmico sostenible, ya que impide a estas empresas acceder a
beneficios clave como financiamiento bancario, programas estatales de apoyo,

seguridad juridica y oportunidades de expansion.

Uno de los vacios mas delicados de la informalidad es la escasa
formalidad contable. La falta de libros contables precisos, informes financieros
verificables y controles internos sdlidos se traduce en un obstaculo serio. Esta
brecha dificulta que las microempresas demuestren con exactitud su
rentabilidad, administren de manera eficiente sus recursos y proyecten su
crecimiento. Como consecuencia, muchas de estas unidades productivas
permanecen fuera del sistema financiero regulado y de los mercados mas

exigentes.

La situacién se complica todavia mas en el distrito de Azangaro (regiéon
Puno) por un conjunto de factores, que van desde la escasa educacion financiera
disponible o la limitada oferta de asesoria contable y la fuerte cultura de la

informalidad empresarial. En tales condiciones muchas microempresas
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comerciales carecen de registros contables fidedignos, lo que genera dificultades
para establecer de una manera precisa su rentabilidad y limita sus posibilidades

de crecer.

Esta circunstancia sugiere la necesidad de reflexionar acerca de hasta
qgué punto la formalizacion contable es capaz de contribuir de forma positiva a la
rentabilidad de las empresas del grupo analizado; de esta forma se entregaria
pruebas que sirven de pauta a la vez para los emprendedores y para los

responsables de formular las politicas publicas locales.
1.2. Formulacion del problema

Se plantearon interrogantes:
1.2.1. Problema general

¢,Cual es el impacto de la formalizacion contable en la rentabilidad de las

microempresas comerciales en el distrito de Azangaro durante el afio 20247
1.2.2. Problemas especificos

- ¢Como es el impacto de la formalizacion registral y tributario en la
rentabilidad econémica de las microempresas comerciales del distrito de
Azangaro?

- ¢Cual es el impacto de la formalizacion laboral en la rentabilidad financiera

de las microempresas comerciales del distrito de Azangaro?

- ¢Cual es el impacto de la formalizacion municipal y sectorial en la
rentabilidad de ventas netas en las microempresas comerciales del distrito

de Azangaro?
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1.3. Justificacion
1.3.1. Justificacion tedrica

El ambito de la Investigacion Cientifica amplificé los conocimientos
respecto al nexo formalizacién contable/rentabilidad de las empresas; asi como
también ingreso en la controversia académica al tratar de estudiar entre otras las
variables de los sistemas de registro contable, la confeccion de los estados
financieros, el transitar hacia la eleccion resuelta en datos econOmicos-

financieros ampliando el corpus de conocimiento.

Adicionalmente, se incorporaron teorias contables y econémicas que
constituyeron el respaldo necesario para comprender cémo las practicas
contables repercutieron en el rendimiento financiero de las microempresas en

entornos marcados por un alto grado de informalidad.
1.3.2. Justificacion practica

Desde la perspectiva metodolégica, El estudio se sustenté en una
metodologia cuantitativa cimentado en un disefio no experimental correlacional,
ya que esta opcion ofrecia la posibilidad de analizar con solidez estadistica
articulos correlativos entre las variables. De otro lado, el hecho de recurrir a
instrumentos validados y confiables permitié la obtencion de informacion
relevante, la consistencia de los hallazgos y la continuidad de futuras
indagaciones que utilicen metodologias afines a la presente en realidades

iguales.
1.3.3. Justificacion metodoldgica
Finalmente, en el plano practico el estudio se resulta ser util para los

propietarios de microempresas ya que ofrecié evidencias entre las ventajas de

aplicar formalmente procesos contables en sus empresas.
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Ademas, los resultados sirvieron de punto de partida para que organismos
publicos y privados trazaran programas de capacitacion y asesoria orientados a
impulsar la formalizacién contable, concebida como un medio para potenciar la
solidez financiera y la perdurabilidad de las microempresas de Azangaro y de

otras localidades con caracteristicas parecidas.
1.4. Objetivo de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

Analizar el impacto de la formalizacion contable en la rentabilidad de las

microempresas comerciales en el distrito de Azangaro durante el afio 2024.
1.4.2. Objetivos especificos

- Describir el nivel de impacto de la formalizacion registral y tributario en la
rentabilidad econémica de las microempresas comerciales del distrito de

Azangaro.

- Conocer el impacto de la formalizacion laboral en la rentabilidad financiera

de las microempresas comerciales del distrito de Azangaro.

- ldentificar el impacto de la formalizacibn municipal y sectorial en la
rentabilidad de ventas netas en las microempresas comerciales del distrito

de Azangaro.
1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

En 2024, la adopcion de registros contables formales repercutio de forma
favorable en el desempefio econémico de las microempresas comerciales de

Azangaro. Al fortalecer su administracién financiera, aprovechar con mayor

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

"OFICINA DE INVESTIGACION"

> TESIS UANCV \&/ | INVESTIGACION

eficiencia sus recursos y ampliar sus opciones de financiamiento, estas unidades

de negocio impulsan su crecimiento y afianzan su viabilidad a largo plazo.
1.5.2. Hipotesis especificas

- Cumplir con las obligaciones registrales y tributarias repercute de manera
favorable en los resultados econdémicos de las microempresas
comerciales de Azangaro, pues les facilita el acceso a incentivos fiscales,
fortalece su competitividad y les permite gestionar sus recursos con mayor

eficiencia.

- La regularizacion laboral incide de forma favorable en el desempefio
financiero de las microempresas comerciales de Azangaro, pues mejora
las condiciones de trabajo, incrementa la productividad y recorta los

costes ligados a la informalidad.

- Contar con la formalizacion de @mbito municipal y sectorial repercute de
forma favorable en las utilidades netas de las microempresas comerciales
de Azangaro, ya que les abre las puertas a mercados regulados, refuerza

su reputacién empresarial y fortalece la confianza de los consumidores.
1.6. Variables e indicadores
1.6.1. Variable independiente

La formalizacion contable

Definicién operacional: La formalizacién de la contabilidad se definio como
la adopcién de practicas legales y contables de las microempresas que incluian
el registro de la contabilidad, el cumplimiento tributario y la emisién de
comprobantes. También permiti6 mejorar el acceso a recursos, generar

confianza en el entorno comercial y facilitar un crecimiento sostenido, siendo la
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forma mas Importante para poder determinar la rentabilidad de las

microempresas presentes en el trabajo presente.
1.6.2. Variable dependiente
Rentabilidad

Para Lizcano (2004), en las pequefias empresas, la rentabilidad se
entiende como un termémetro general que muestra si la empresa es capaz de
crear valor en funcion de las inversiones realizadas en los diversos ambitos de

sus areas economicas.

Definicidn operativa: la rentabilidad se defini6 como la aptitud de la

microempresa para producir ganancias sobre los recursos que ha invertido.

En este estudio, la rentabilidad se analiz6 a través de a través de sefiales
monetarias mediante métricas econdmicas como el margen de beneficio neto, el
retorno de la inversién (ROI) y la razén ingresos-egresos. Dichos indicadores
sirvieron para Evaluar la eficacia de la administracion para evaluar su eficacia
operativa, la calidad de las decisiones y el uso estratégico de los recursos, lo que
permitié verificar si las operaciones comerciales generaban beneficios duraderos

y coherentes con las metas econdmicas de la organizacion.
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1.7. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

VARIABLE  DIMENSION Indicador
- Registro en REMYPE o régimen laboral general
- Trabajadores en planilla

Formalizacion - Acceso a seguro de salud
registral y - Aportes a sistema previsional (AFP/ONP)
tributaria - Recepcion de beneficios sociales por ley
- El cumplimiento de las reglas de seguridad y bienestar
laboral

- Registro del negocio en SUNARP

- Emisién de comprobante de pago por ingresos mayores a
cinco soles

- Registro del negocio con RUC

- Declaraciones mensuales presentadas seguin cronograma
de SUNAT

- Pago puntual de impuestos a SUNAT

Ausencia de multas o sanciones de SUNAT en el Gltimo
Formalizacion afio

laboral - Conservacion de documentacién del negocio de los
Gltimos cuatro afios

- Licencia de funcionamiento otorgada por la Municipalidad
de Azangaro
- Presentacion puntual de los documentos solicitados por la
Municipalidad.
- Cumplimiento de obligaciones en salubridad y defensa
civil (si aplica)
Formalizacion - No invasion de areas publicas
municipal y - Pagos municipales realizados puntualmente
sectorial - Ausencia de multas o sanciones municipales en el Gltimo
afio
- Cumplimiento actualizado de normativas locales de
funcionamiento

VARIABLE INDEPENDIENTE
FORMALIZACION CONTABLE

- Valoracion de los margenes de utilidad obtenidos

- Valoracion de las ventas generadas

- Valoracion del crecimiento del negocio

- Valoracion de la estabilidad financiera de la empresa

Rentabilidad - Valoracion de las utilidades obtenidas
n economica - Valoracion del patrimonio acumulado
5 . - Valoracion de los ingresos generados
w < - Valoracién de las utilidades del ejercicio
Qi Rentabilidad
<D,: & financiera - Valoracion de los activos corrientes
o E - Valoracion de los activos fijos
E‘ &) Rentabilidad de - Valoracion de los pasivos corrientes
<O las ventas netas - Valoracion de las deudas de largo plazo
=
w
4

VARIABLE DEPENDIENTE

Nota. Adaptado por el autor
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. A nivel internacional

La investigacion analizo el impacto financiero de la formalizacion contable
en la microempresa informal Confecciones Maruja, en Popayéan, el objetivo fue
determinar un sistema de contabilidad adecuado. Se utilizé un analisis interno y
externo basado en normativas contables colombianas, documentacion
bibliografica y el desarrollo de una interfaz para un sistema contable simplificado.
Los resultados demostraron que la formalizacion mediante un sistema contable
simplificado es viable y beneficiosa para la empresa, permitiéndole mejorar su
gestién financiera y desempefio en el mercado. En conclusién, se recomienda
iniciar el proceso de formalizacién, ya que su implementacion fue bien recibida y
podria facilitar la apertura al mercado internacional, el aumento de ventas y la
mejora en las ganancias (Bolafios y De Popayan, 2024).

El estudio El propoésito fue estudiar el manejo de recursos como un
aspecto importante para la formalizacion de las microempresas gastronomicas
en la comuna 5 de Cuacuta, Colombia. Se utilizé la metodologia del estudio de
caso, ya que se identificaron los métodos de control de costos y las barreras a la

formalizacion de la empresa. Los resultados mostraron que Vvarias
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microempresas no cuentan con un adecuado control de costos, lo que influye en
la rentabilidad y en el no acceso a la formalizacion. Ademas, se observé que un
mejor manejo de costos permite optimizar recursos, fijar precios adecuados y
mejorar la competitividad. Por lo tanto, se sugiere implementar estrategias que
promuevan la planificacion financiera y la formalizacion del negocio, facilitando
el crecimiento y sostenibilidad de las microempresas gastrondmicas Region de
la felicidad (Nifio-Rondon, 2025).

El presente estudio aborda las problematicas con relacion al cumplimiento
del régimen fiscal aplicable a pequefias empresas con un analisis comparativo
de periodos fiscales de Guayaquil de 2019 y 2020 (Gonzales, 2022). Este estudio
mostré que el régimen de tributacion actual provoca u aumenta la salida de
dinero por impuestos, perjudicando la liquidez y a su vez provocando
desequilibrios financieros en las empresas (Gonzales, 2022). Se muestra la
importancia del cumplimiento normativo y la presentacion de informes contables
para evaluar la situacion econémica y poder acceder a financiamiento. Manos
interesadas a través de instrumentos interpretativos concluyeron que la carga
tributaria afecta negativamente al crecimiento financiero, viéndose la afectacion
por lo reflejado en los estados de resultados de las empresas que se sometieron
al andlisis (Gonzales, 2022).

2.1.2. A nivel nacional

El estudio examind el efecto del apoyo financiero en la lucratividad de las
pequefias compafiias en Peru, utilizando como ejemplo a Multiservicios Alto
Biavo S.A.C. localizada en Alto Biavo (Nufiez, 2024). Se empledé una
metodologia cualitativa, descriptiva, no experimental y bibliografica, utilizando
entrevistas al gerente general para la recopilacion de datos. Los resultados

indicaron que la microempresa utiliza una combinacion de financiamiento propio,
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proveniente de utilidades retenidas, y financiamiento de terceros, principalmente
mediante préstamos bancarios, lo que le permite equilibrar sus necesidades de
capital (Nufiez, 2024). En conclusion, el acceso y Una administracion eficaz de
los recursos econdmicos son determinantes para la rentabilidad y el crecimiento
de las MYPIMES en Peru, sin embargo, se identificaron barreras significativas
en el acceso al financiamiento formal, lo que resalta es imprescindible la
implementacion de politicas y planificaciones que promuevan accesibilidad mas
justa y eficaz a estos recursos, facilitando asi el desarrollo econémico del pais
(Nufez, 2024).

La investigacion su proposito fue establecer el efecto de la oficializacion
del trabajo en la lucracion de la compafiia. Mediante una metodologia
descriptiva, se examinaron aspectos como el desempefio de los activos y el
margen de ganancia, empleando encuestas sobre las condiciones de trabajo y
guias para la revision documental. Los hallazgos mostraron que el beneficio
medio anual se incrementé en S/ 61.421,50, principalmente gracias a la
disminucién de las complicaciones laborales (disminucién anual por multas de S/
18.431,78) y a la efectividad de los costos empresariales a través de una base
impositiva mas baja (ahorro en impuesto a la ganancia de S/ 82.530,43).
Ademas, la formalizacion laboral mejor6é la seguridad y estabilidad de los
trabajadores, lo que impactd positivamente en la motivacion y la productividad.
En conclusion, el incremento del salario promedio anual en S/ 69.131,67 generd
una mayor produccién estimada en S/ 29.590,96, demostrando que la
formalizacién laboral no solo reduce riesgos legales, sino que también fortalece
la rentabilidad y el crecimiento empresarial Urbina (2022).

El propdsito de la investigacion fue establecer el efecto de la informalidad

en la rentabilidad de una compafia del sector de minas, centrandose en la
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escasez de empleados a causa de las situaciones formales y la vision de los
empleados acerca de las ventajas comunitarias (Melendez y Ricaldi, 2024). Se
empled un enfoque cualitativo basado en entrevistas con expertos y analisis
comparativos cualitativos y financieros para evaluar posibles soluciones. Los
resultados evidenciaron que la formalizacidon progresiva con incentivos es la
alternativa mas viable (Melendez y Ricaldi, 2024). En esta alternativa, un
trabajador en condicion reglada obtiene un salario anual integral de S/ 48,839.22,
gue incluye un bono del 30%, en comparacién con los S/ 46,800.00 en el &mbito
informatico, generando una disparidad de S/ 2,039.22 en beneficio de la
regularidad. En conclusién, se determind que la formalizacién laboral con
incentivos puede mejorar la rentabilidad empresarial al atraer y retener talento,
optimizando la productividad y reduciendo riesgos laborales (Melendez y Ricaldi,

2024).

2.1.3. A nivel regional

El proposito del estudio fue establecer la conexién entre el saber fiscal y
la formalizacion de los comerciantes de la plaza Mi Peru en Juliaca durante el
2023. Se utiliz6 una metodologia cuantitativa, béasica, con un disefio de
correlacién transversal. Se realizé un estudio con 90 comerciantes
pertenecientes a una poblacion de 190, a los que se les aplico un test de 16
cuestiones divididas en 16 categorias (Capia, 2023). Los hallazgos mostraron
una fuerte correlacion positiva entre el saber fiscal y la formalizacion, con un
coeficiente de Pearson de 0,897 y un p-valor de 0,000, lo que sefiala una
relevancia estadistica elevada (Capia, 2023). Adicionalmente, se determind que
la comprension del Nuevo Régimen Unico Simplificado (r = 0,604), el Régimen

Especial de Renta (r = 0,642), el Régimen MYPE Tributario (r = 0,678) y el
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Reégimen General (r = 0,581) esta vinculada directamente con la oficializacion.
En conclusién, se determindé que un mayor conocimiento tributario favorece la
formalizacion, sin embargo, en la poblacion estudiada existe un alto nivel de

desconocimiento, lo que desalienta su proceso de formalizacion (Capia, 2023).

El propdsito de la indagacion fue examinar los elementos econémicos-
sociales que establecen la lucratividad del comercio informal en la feria La
Cachina en la ciudad de Puno durante el 2021. Se empledé un enfoque
descriptivo, deductivo y analitico, utilizando encuestas aplicadas a 306
comerciantes para evaluar la relacién entre factores socioeconémicos y
rentabilidad (Mamani, 2023). Los resultados mostraron que el 75.2% de los
comerciantes son mujeres, el 43.5% tiene educacion secundaria completa, y el
34% tiene entre 26 y 35 afios, encontrandose en una etapa de transicion a la
adultez. Ademas, el 33.7% de los comerciantes tiene dos hijos, lo que indica que
la educacién, edad, sexo y numero de hijos influyen en la informalidad. En cuanto
a la rentabilidad, se identificé que factores como ubicacion del negocio, horas
trabajadas y clientela fiel son determinantes en los ingresos de los comerciantes.
De este modo, podemos decir que, aunque la actividad esté clasificada como
informal, la demanda en creciente aumento y los reducidos precios de los
productos hacen que el hecho de comerciar en la feria sea muy provechoso,
determinados factores socioecondmicos restringen que el comercio se convierta
en una actividad que se formalice (Mamani, 2023).

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Formalizacion de las microempresas
Formalizar una microempresa implica el compromiso de atenerse a las

normas estatales, lo que indica una vision de crecimiento y de durabilidad en el
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tiempo. Cumpliendo con las obligaciones legales, los emprendedores tienen
ahora un ambiente menos hostil a sus actividades, lo que les abre puertas al
financiamiento, a los procesos de licitacion publica y a nuevas oportunidades de
mercado. Este paso también les permite reducir el riesgo ante las consecuencias
de incumplir la ley y a la vez fortalecer su posicion frente a la competencia

informal.

Igualmente la formalizacion es un medio que permite reconocer mayor
esfuerzo por parte de las microempresas, generando mas confianza tanto hacia
las empresas como hacia los consumidores. Segun Reinecke y White (2004),
existe una mayor probabilidad de éxito en los negocios formalizados porque la
organizacion de los mismos, el acceso a mejores recursos y el contar con un
contexto operativo mas estable quita presion sobre los negocios y contribuye a
una mayor posibilidad de crecimiento sostenido. Por lo tanto, llegar a
formalizarse no solo deviene un beneficio a corto plazo, sino que contribuye a un

crecimiento sdlido y competitivo en el largo plazo.
Factores que determinan la formalizacién

De acuerdo a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (2015), las
dificultades que tienen que afrontar las empresas para poder llevar a cabo sus
procesos y tramites, junto con la ineficiencia de la regulacion referida a las micro
y pequeias empresas, son factores determinantes que fomentan la informalidad
de la actividad empresarial. Para fomentar la formalizacion del ambito
empresarial, se requiere trabajar también en el desarrollo de estrategias que
persigan la simplificacion de la tramitacién de los procedimientos y la mejora del

tratamiento regulatorio practico.
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Los cambios en la normativa deben centrarse en quitarles burocracia,
porque sean mas accesibles a las empresas, presenten tramites mas agiles y
con mayores potencialidades de no tener ningan costo, de manera que puedan
establecer caminos a la formalidad sin que ello suponga una sobrecarga a los
empresarios.

Régimen tributario excesivo

A nivel nacional, ha quedado probado que los indices de evasion fiscal
son muy altos, sobre todo para las pequefias empresas. Esto ocurre debido a
que la elevada carga tributaria y los problemas del régimen fiscal al que han de
ajustarse los pequefios empresarios multiplican la cantidad de evasiéon. La
legislacion tributaria ya no ayuda a su ejecucion, por el contrario, y la excesiva
complicacion del sistema tributario, ya que los altos impuestos se suman a la
complejidad que resulta una carga para las pequefias empresas.

Esta carga insostenible provoca en muchos casos que muchos
empresarios acaben tomando la determinacion de cerrar sus negocios, o en el
mejor de los supuestos, de suspender, aunque sea de forma provisional,
licencias, permisos o autorizaciones, a fin de eludir la aplicacién de una norma
que perciben como gravosa y compleja de gestionar.

Este panorama no solo afecta la operatividad de las micro y pequefias
empresas, sino que también fomenta la informalidad, ya que muchos prefieren
operar fuera del marco regulatorio para eludir los altos costos y complicaciones
asociadas al régimen tributario formal (Alvarado y Poma, 2020). Esta situacion
pone de manifiesto la necesidad urgente de una reforma en el sistema tributario
que simplifique los procesos y reduzca la carga impositiva sobre las pequefas
empresas, con el fin de promover su crecimiento e incentivar su inclusion en la

economia formal (Alvarado y Poma, 2020).
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Etapas de la formalizacion y su proceso
El proceso de formalizacion de una microempresa implica una serie de
pasos Yy tramites que son esenciales para operar dentro del marco legal y cumplir
con las exigencias del Estado. Segun Alianza Pro-Bono (2016), “el primer paso
es entender las distintas etapas que deben seguirse, las cuales varian

dependiendo del tipo de empresa que se desee constituir’ (p. 15).

En el caso de elegir una empresa con personeria juridica, se deben llevar
a cabo un cumulo de tramites legales y administrativos que, para tener la
capacidad legal idonea para operar y estar sujeta a la normatividad tributaria y
laboral correspondiente, la inscripcién en el Registro Mercantil, la obtencion de
un RUC o la suscripcion de estatutos presuntiviarios a la hora de constituir una

sociedad.

En cambio, lo que se puede hacer sin duda es crear una empresa sin
existencia juridica, de manera que alguno de esos procedimientos puede no ser
obligatorio. Las empresas informales o aquellas que no requieren una estructura
legal compleja pueden funcionar sin tener que pasar por todos los tramites
burocraticos (aunque eso puede hacer que en ocasiones no puedan acceder a
ciertos beneficios fiscales, financieros o de crecimiento), pero esa opcidén puede
conllevar riesgos legales y fiscales en términos de la viabilidad de las empresas
a largo plazo.

Es decir, el proceso de formalizacion conviene una planificacion
adecuada, segun el tipo de empresa que se desea crear, resultando muy
importante seguir el camino correcto y acatar las normativas para optimizar las

oportunidades de crecimiento dentro del mercado formal.
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Formalizacion registral y tributaria

La formalizacion tanto registral como tributaria se constituye como un
proceso fundamental para conseguir la legalidad de una microempresa,
favoreciendo la posibilidad de operar dentro de los pardmetros establecidos por
la ley y poder acceder a multiples beneficios que tan solo pueden disfrutar las
empresas que hayan llevado a cabo el proceso de formalizacién
correspondiente. Dicha formalizacion registral y tributaria abarca un entrelazado
de pasos y procedimientos que posee tanto un caracter registral como tributario,
con la finalidad de responder a la formalizacién tanto de la microempresa como
a la obligacion de cumplir con los requerimientos tributarios que estan

establecidos por la ley.
Formalizacién registral

La formalizacién en el registro suele de comienzo separandolo de la
habilitacion, toda vez que para la creacion del registro, hay que seleccionar su
razon social o denominacién de la empresa. Este nombre sera verificado en los
registros publicos para verificar que no existan empresas registradas con el
mismo nombre a fin de evitar problemas legales por derechos de propiedad
intelectual o marcas siendo aceptado por este procedimiento. La blsqueda y
reserva de nombres tiene lugar verificando en el registro que la denominacion
elegida se encuentra exclusivamente reservada para su empresa nueva.
(Romero y Huaman, 2022).

Una vez reservado el nombre, se procederia a la redaccion de la
documentacion juridica correspondiente a la constitucion de la empresa, siendo
la minuta y escritura publica los documentos por excelencia para dar cuenta del

acuerdo que han realizado los socios 0 accionistas y darles caracter legal; ya
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qgue la minuta se puede definir como el documento donde los socios recogen los
términos convenidos para la constitucion de la empresa (minuta de constitucion
de la empresa) y la escritura publica es el propio documento mediante el cual

gueda formalizada la sociedad ante el Notario.

Una vez que se han obtenido estos documentos, se debe proceder con
su inscripcion en los registros publicos correspondientes. Este paso es
fundamental, ya que es el que otorga a la empresa su personalidad juridica,
permitiéndole operar legalmente y tener acceso a derechos como la capacidad
de firmar contratos, realizar transacciones financieras y, en general, participar en
el mercado formal.

Formalizacién tributaria

En cambio, la oficializacion fiscal hace referencia al cumplimiento de las
obligaciones fiscales que tiene la entidad. El primer paso en esta via es la
adopcion del régimen tributario que seguird la empresa, esta adopcion estara
condicionada por factores como la dimension de la empresa, el volumen total de
ingresos Yy la actividad econdmica practicada. Cabe la posibilidad de establecer
diversas formas de régimen fiscal, caso del régimen general o régimen
simplificado, para que la forma de eleccion sea la correcta, es importante tener

en cuenta las exigencias de la normativa fiscal.

No solo la seleccion del régimen tributario es importante en la
formalizacion tributaria sino también la seleccion de los comprobantes de pago
gue la empresa debera emitir en sus operaciones comerciales estableciendo un
conjunto de facturas, boletas, recibos, documentos fiscales, y lo que establezca
la normativa tributaria vigente. Las empresas deben asegurarse de emitir los

comprobantes que deben de emitirse en razon a ser estos documentos la prueba
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de las operaciones comerciales que se han realizado y, asi, de ser exigidos para
el cumplimiento de las obligaciones tributarias, es decir, para el cumplimiento de

las obligaciones de declaracion y de pago.

Asi pues, la formalizacion registral y tributaria constituye un proceso
fundamental para que las microempresas operen de manera legal y efectiva,
puesto que permite acceder a los distintos beneficios que pueden captar
mediante la formalizacion: financiamiento formal, proteccion legal vy
oportunidades de crecimiento en el mercado. Cumplir con estos procedimientos,
a su vez, reduce el riesgo de tener que enfrentar sanciones de tipo legal/fiscal,

lo cual podria disminuir su viabilidad y sostenibilidad en el largo plazo.
Formalizacién laboral

La formalizacién laboral constituye un proceso indispensable para que las
micro y pequefias empresas (Mypes) trabajen dentro del marco legal,
protegiendo asi los derechos de sus trabajadores y logrando asi el acceso a
beneficios y programas de apoyo estatales. Este proceso contempla la
inscripcion de los contratos de trabajo ante el Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo, lo cual garantiza que la relacion de trabajo sea legal y cumpla con

la normativa laboral correspondiente.

La inscripcién de los contratos resulta fundamental para formalizar la
relacion entre empleador y empleado, asegurando que ambas partes tengan
definidos todos sus derechos y obligaciones. Y la inscripcién no solo sirve para
gue la relacién laboral tenga caracter legal, sino que permitira también establecer
formalmente la relacion que la empresa mantendra con el trabajador, y ello le
permitira tener acceso a determinados beneficios, tanto para el empleador como

para el empleado.
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Uno de los mas importantes incentivos que se proponen a las
microempresas en el proceso de formalizacion laboral es la reduccion de los
costos laborales. Muchos paises, a través de politicas publicas, brindan
incentivos fiscales y subsidios en las empresas que formalizan sus relaciones
laborales, lo que puede incluir la reduccion o la exoneracion de las contribuciones
a la seguridad social, a la salud y/o a otras cargas impositivas para el trabajo
formal.

Los beneficios que suponen la formalizaciébn permiten a las empresas
poder hacerse cargo de los costes de la formalizacién. Costes que pueden
resultar elevados en un principio pero que a largo plazo la formalizacion
econdémica laboral generara un mejor entorno laboral y mayor estabilidad
econdmica para la empresa. En la misma linea, la formalizacién laboral permitira
también reducir los riesgos por informalidad, es decir, las sanciones y demandas
laborales, entre otros.

Ademas de disminuir los costos, la formalizacién del trabajo tiene un
efecto positivo sobre la productividad y motivacién de los trabajadores. Los
trabajadores formalmente contratados pueden disfrutar de prestaciones
laborales como seguros de salud, vacaciones pagadas y pensiones, lo que les
genera mayor bienestar y estabilidad.

El incremento en la seguridad y satisfaccién de los trabajadores en el
trabajo es notable y, en general, esta percepciéon se traduce en una mayor
produccion, disminucion en la rotacion y un ambiente empresarial mas positivo.
Por otro lado, a la vez que las microempresas tienden a formalizar a sus
trabajadores, los perciben como microempresas mAas responsables vy

comprometidas con el desarrollo del capital humano, lo cual también potencia su
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imagen en el mercado y su relacion con clientes, proveedores y autoridades
reguladoras.

La formalizacion sectorial y municipal es un primer paso de gran
importancia para que las empresas empiecen su actividad de forma legal y lo
hagan dentro de los limites y margenes establecidos por las autoridades
correspondientes.

Toda empresa que inicia sus actividades econdémicas esta obligada a
cumplir una serie de obligaciones impuestas por distintas entidades de la
Administracion Publica. Asi, las municipalidades locales son las que asumen un
papel fundamental en dicho ambito, demandando a las empresas, entre otras
cosas, una autorizacidon de funcionamiento que les permita poder operar
normalmente dentro del respectivo municipio; y dicha autorizacion incluira la
verificacion del cumplimiento de los requisitos urbanos y ambientales a partir de
los cuales la empresa pueda hacer funcionamiento normal dentro de la
comunidad (Segun Peru21, 2012).

Por otra parte, el certificado de Defensa Civil, que asegura que la
infraestructura de la empresa cumple con los estandares de seguridad
establecidos y protege a sus trabajadores y la comunidad en casos de
emergencia, como incendios 0 desastres naturales, también debe ser
conseguido por las mismas.

Los organismos municipales también podran solicitar otro tipo de
permisos especificos basados en el uso del suelo, el impacto ambiental o la
sanidad, en funcion de la actividad comercial que desea llevar a cabo la empresa.
Dichos permisos son obligatorios para asegurar que las empresas desarrollen su
trabajo en estrictos limites de legalidad y que no se pongan en riesgo la

seguridad publica.
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En relacion a la formalizacion sectorial, es necesario mencionar que no
todas las actividades economicas exigen la autorizacion del sector. Dependera
del modelo de negocio optado, ya que estas empresas iran a los ministerios o
entidades sectoriales que regulan la actividad de sus negocios correspondientes.
Por ejemplo, negocios y/o empresas relacionadas con el ambito de salud,
alimentacion, mineria deben obtener permisos y licencias de las entidades
reguladoras competentes, como, por ejemplo, el Ministerio de Salud (DIGESA),
el Ministerio de Energia y Minas.

La obtencion de tales licencias resulta determinante para que la empresa
logre hacerse con la certificacion de que obedece a las propias normativas
sectoriales y puede ejercer su actividad dentro de las normas que le son propias
del sector. Con ello no solo se garantiza la proteccion de los consumidores y de
los trabajadores de dicha firma, sino que el establecimiento de estos requisitos
también contribuye, al promover a la larga la sostenibilidad y la competitividad
de facto.

2.2.2. Rentabilidad de las microempresas

La rentabilidad de las microempresas debe interpretarse como una
medicion integral que expresa la habilidad de una organizacion para convertir las
inversiones realizadas en acciones econdmicas en valor concreto. Este enfoque
va mas alla de la simple comparacion de ingresos y costos, incluyendo variables
mas complejas que encapsulan la eficiencia del funcionamiento operativo, la
calidad de las decisiones que se adoptan durante la gestion, el aspecto del
entorno econémico, la coherencia de la estrategia (segun Lizcano, 2004).

La rentabilidad no refleja exclusivamente el grado en el que trabaja la
empresa, sino que también refleja de qué forma y manera trabaja. En este

sentido, deja entrever si la empresa esta aprovechando como es debido los
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recursos economicos, los recursos humanos y los recursos materiales para llegar
a obtener el maximo rendimiento posible.

Es, ciertamente, un indicador fundamental sobre la salud financiera con la
cual cuenta la microempresa, asi como su capacidad de sostenerse y crecer con
el tiempo. Una empresa rentable no solo sobrevive, sino que se encuentra en
mejores condiciones para acceder al financiamiento y puede reinvertir con
seguridad en su crecimiento.

La rentabilidad, por su parte, se evidencia mucho mas nitidamente en el
cierre del ciclo econdmico, una vez realizadas las tareas comerciales. Es alli
donde se puede ver el impacto de las estrategias llevadas a cabo y observar si
los recursos invertidos se han transformado en utilidades.

Este analisis aporta la posibilidad de comprobar los propésitos
econdémicos del analisis previamente fijados y si la empresa tiene margen para
afrontar nuevos retos o si es necesario cambiar de senda. Es decir, la
rentabilidad es un resultado y un signo a la vez a seguir para tener un mejor
criterio en la toma de decisiones estratégicas, algo que es muy importante para
el éxito y la pervivencia de las microempresas.

La rentabilidad es la remuneracion que obtiene una empresa de sus
recursos para desarrollar su actividad, abarcando la eficacia y eficiencia en el
uso de recursos financieros, productivos y humanos (Diaz, 2012).

A este respecto podemos afirmar que la rentabilidad no responde a un
solo aspecto, sino que se pueden abordar diversas areas de la operacién
empresarial, por lo que se puede hablar de distintos tipos de rentabilidad,
dependiendo de los elementos a los que se les aporte vida. Resumiendo lo

anteriormente dicho, la rentabilidad responde a un conjunto de aspectos que nos
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indican cOmo es capaz la empresa de convertir sus elementos en resultados, ya
sean estos productivos o bien financieros.

La trascendencia que posee la rentabilidad desde la 6ptica centrada en la
capacidad de la organizacion de crear ganancias. Establece que una empresa
sera rentable en el caso de que sus ingresos sean superiores a sus egresos,
dado que la creacion de utilidad es el elemento principal en la decision de la
rentabilidad de la empresa (Centurion (2016).

Dicho de otro modo, una organizaciéon debe tener la capacidad de
maximizar sus ingresos y minimizar sus costos, para poder concluir que sus
actividades son econdmicamente sostenibles y obtienen un beneficio. Una vez
mas, Maldonado hace entender que la rentabilidad es el producto de una
administracion eficiente de los recursos y de una estrategia acomodada para que
la organizacion, no solo subsista, sino que también se desarrolle dentro de su
sector.

Ambos autores coinciden en que la rentabilidad es un parametro
importante para conocer la situacibn econémica de una empresa, por lo cual
debe medirse considerando los recursos empleados, a la par que los resultados
obtenidos. Si bien concuerdan en tal enunciado, la diferencia de ambos autores
reside en que Diaz se fija en la eficiencia del uso de todos los recursos, mientras
gue Maldonado centra su atencion en la relacidbn de ingresos y egresos,
aportando asi uno y otro la posible visibn que nos permita conocer qué es ser
rentable.

Ratios de rentabilidad

Los ratios de rentabilidad son pardmetros financieros muy importantes
gue relacionan el resultado de una actividad organizativa con las ventas, activos

0 patrimonio. Son de especial relevancia para analizar el grado de rentabilidad
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que tiene la organizacion, pues se puede analizar la transformacion de los

recursos invertidos en el resultado que se obtiene (Bustamante, 2009).

La comprension y el analisis de dichos ratios resulta relevante para
cualquier organizacion, dado que no solamente reflejan el rendimiento
econdémico de la misma sino que también son indicativos de su capacidad para
permanecer viable y competitiva en el mercado. En suma, los ratios de
rentabilidad conforman una realidad clara de la rentabilidad operativa de la
empresa y de su capacidad para producir unos ingresos que argumenten sus

inversiones.

Existen diversos indices de rentabilidad que pueden ser utilizados para
evaluar la eficiencia de la empresa en diferentes aspectos. Algunos de los mas

relevantes incluyen:

1. Rentabilidad sobre el patrimonio (ROE): Este coeficiente refleja la
ganancia de la compariia respecto al capital de los accionistas. Se obtiene
dividiendo la ganancia neta por el patrimonio neto. Es crucial evaluar si la
comparniia usa eficientemente los recursos de sus propietarios.

2. Rentabilidad sobre activos totales (ROA). Este indice mide la
capacidad de generar utilidades con los recursos disponibles. Se calcula
dividiendo la utilidad neta entre los activos totales. Un ROA alto muestra
gue la empresa utiliza eficientemente sus activos para generar
ganancias.

3. Margen bruto de ganancia: Dicho coeficiente mide la diferencia existente
entre las ventas y el costo de los productos vendidos, también conocido
como COGS, en relacion con las ventas en su totalidad. De esta forma,

un margen bruto elevado indica que la compafia esta llevando a cabo un
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buen control de sus gastos directos asi como que genera beneficios
positivos de su actividad operativa basica.

4. Margen neto sobre ventas: Este indice da a conocer la utilidad neta por
cada unidad comercializada, lo que permite conocer qué tan eficaz es la
Sociedad para convertir sus operaciones en ventas netas. Se calcula
dividiendo el beneficio neto por las ventas totales. Un margen neto alto
conlleva una gran gestion de los gastos de explotacion y de los costes
generales.

Finalmente, los ratios de rentabilidad constituyen herramientas
indispensables para la evaluacion de la posicion financiera de cualquier entidad.
Proporcionan informacién util sobre la habilidad de la sociedad para generar
beneficios a partir de los recursos utilizados y ayudan a gestores, inversores y
analistas en la toma de decisiones fundamentadas sobre la viabilidad y la
proyeccion a largo plazo de la compafia.

Dimension rentabilidad econémica

El rendimiento financiero es un parametro importante para estimar la
capacidad de producir beneficios a partir de los recursos que se han tenido que
poner en marcha para su funcionamiento; de manera sencilla, se trata de medir
la coordinacién de la entidad para ofrecer beneficios en relacion con el total de
los recursos (activos) dedicados a su funcionamiento. Este principio da cuenta
de la capacidad de la organizacion para ser capaz de generar ingresos a partir
de sus activos, lo que es muy importante para determinar su viabilidad y
eficiencia en relacion con la actividad (Lizcano, 2004).

Por norma, se efectua el calculo de un indice de rentabilidad econémica
por el indicativo denominado rentabilidad sobre activos (conocida por sus siglas

en inglés como ROA). Este coeficiente se llega a obtener haciendo la division
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entre la ganancia operacional o neta y entre el total del conjunto de los activos

de la empresa. La férmula basica es la siguiente:

Beneficio Neto
Activos Totales

ROA =

El analisis que se obtiene indica la cantidad de dinero en ganancias que
genera una determinada compaifiia por cada unidad de dinero que se invierte en
activos. Un ROA elevado antecede buena labor de la compafiia en la gestion de
activos para generar ganancias de la compafia. Por el contrario, un ROA bajo
puede ser indicativo de una ineficacia en la gestion de los recursos o incluso de
la exigencia de unas inversiones mucho mas elevadas en activos de produccion.

La rentabilidad econémica es importante no solamente por la relacién al
éxito en el corto plazo, sino también en la planificacion del futuro. Las empresas
con rentabilidad econdémica fuerte pueden permitir la reinversion de sus
beneficios obtenidos a partir de la mejora de procesos, la expansion de recursos
y el aumento de su competitividad. Al margen de esto, la rentabilidad econdmica
es un indicador también importante para los inversionistas y los analistas de
finanzas, ya que permite la valoracion de la viabilidad de la compafiia en el largo
plazo y de la eficacia en la gestion de los suministros.

Para resumir, la rentabilidad financiera expresa globalmente el uso de los
activos de una empresa los activos para la creacion de valor y de ganancias, lo
qgue la convierte en una de las medidas basicas para evaluar la eficiencia en la
realizacion de las metas econdmicas lo que a su vez contribuye a la
interpretacion de la sostenibilidad empresarial.

Rentabilidad financiera

La solvencia financiera hace referencia a un ratio importante, porque

indica la capacidad que tiene una compafiia de generar beneficios a partir de los
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recursos que le han proporcionado los financiadores o sus accionistas. La
solvencia financiera no es igual que la rentabilidad econémica, que mide la
eficacia de la empresa para utilizar sus activos, la solvencia financiera hace
referencia a cuanto los fondos que han puesto sus propietarios o accionistas dan
de retorno. O en otras palabras, mide la capacidad que presenta la empresa para
proporcionar rentabilidad econdmica a sus propietarios, teniendo en cuenta los
recursos financieros (capital propio) que son aportados al negocio (Sanchez y
Torres, 2021).

El indicador mas utilizado para medir la rentabilidad financiera es el
rendimiento del patrimonio neto (ROE, por sus siglas en inglés). EIl ROE se
calcula como el cociente entre la cifra que se obtiene del resultado neto de la
sociedad y la cifra que se obtiene del patrimonio neto la empresa o capital social.

La férmula basica es:

Beneficio Neto
Patrimonio Neto

ROE =

El resultado de dicha relacion muestra el beneficio obtenido por la
empresa por cada unidad monetaria de capital propio empleado. Un ROE
elevado es indicativo de que la empresa es eficiente en generar ganancias con
los recursos aportados por sus accionistas y suele ser un buen signo de que esta
generando valor para sus propietarios. Un ROE bajo, en cambio, puede ser signo
de ineficiencia en la utilizacion del capital propio, hecho que puede generar
inquietudes en los inversores sobre la viabilidad o gestion de la empresa
(Bustamante, 2009).

La rentabilidad financiera es de suma importancia para los accionistas e
inversores, dado que les permite valorar si la empresa genera suficientes

beneficios como para que su inversion sea recompensada en términos de
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rendimientos. De igual forma, este indicador también sirve a las empresas para
determinar la distribucion de dividendos, la reinversion de beneficios o incluso
una posible ampliacién de capital para mejorar su rentabilidad.

En resumen, la rentabilidad financiera es clave para poder evidenciar de
qgué forma una empresa se sirve de los recursos de los propietarios o bien de los
accionistas, a la vez que es también una importante medida de la salud financiera
gue puede dar lugar a la obtencion de valor al ser una herramienta de evaluacion
en el largo tiempo para los accionistas.

Rentabilidad de las ventas netas

La efectividad de la realizacion de ventas netas constituye un indice
importante que valora el logro de una empresa en la administracion de los
beneficios de sus ventas totales, después de haber deducido el conjunto de
gastos de produccion y funcionamiento del negocio. Este ratio indica en qué
porcentaje la empresa logra beneficios de sus ventas totales. En otras palabras,
mide el porcentaje de rentabilidad de la empresa en funcion de la realizacion de
las ventas netas que efectla de acuerdo a sus ingresos totales, considerando
los gastos de funcionamiento del negocio, los impuestos o los costes de
fabricacion.

El margen de rentabilidad de las ventas netas se calcula utilizando la

siguiente formula:

Beneficio Neto

100
Ventas Netas *

Margen de rentabilidad neta =

Este parametro indica qué porcentaje de las ventas totales se convierte
en ganancia neta después de descontar el total de los costos y gastos. Un limite
alto indica que la empresa tiene éxito en transformar sus ingresos de ventas en

beneficios netos, lo que indica un buen control de costos y precios. Un margen
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pequefo, por el contrario, podria significar que la empresa tiene altos gastos de
operaciones, altos costos de produccion o dificultades en la fijacion de precios,
lo que afecta su capacidad de generar ganancias en funcion de sus ventas.
(Ccaccya, 2015).

La rentabilidad de las ventas netas es importante para analizar el grado
de competitividad y sostenibilidad de la empresa en el mercado. Las empresas
gue tienen un margen alto no sélo parecen tener la capacidad de generar mas
ganancias en cada venta, sino que ademas cuentan con una buena capacidad
para reinvertir y una buena resiliencia ante cambios en el mercado o alzas en
precios.

De igual modo, este ratio es muy ventajoso para los inversores y analistas
financieros porque proporciona una imagen muy clara de la rentabilidad
operativa de la empresa para juzgar la eficacia de su politica de ventas y
operaciones.

Por dltimo, también puede considerarse que el rendimiento de las ventas
netas es un factor determinante para poder evaluar el trabajo de la empresay la
capacidad de generar beneficios que esta tiene en las operaciones de forma
sostenible. Este KPI debe ser importante y usado tanto por los administradores
como por los inversores a la hora de evaluar el rendimiento econémico a largo
plazo de la empresa.

2.3. Definicion de términos
- Formalizacion contable: Se debe llevar a cabo de forma correcta el
mantenimiento de los registros y libros contables, de acuerdo a la
normativa emitida por la SUNAT y otras entidades reguladoras; esto
incluye el registro de las actividades econdmicas; la elaboracion de

informes contables y la supervisién de las entradas y las salidas, que
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permiten tener una perspectiva certera del estado financiero de la
compainia.

- Formalizacién de las microempresas: El procedimiento de legitimacion
consiste en el procedimiento mediante el cual una empresa adopta y
respeta las normas juridicas, contables, laborales, tributarias vy
municipales que necesita para funcionar en la legalidad. Dicha
legitimacion es la que permite por parte de las microempresas el acceso
a ventajas como: financiacion, acceso a concursos, proteccion del
derecho, mejora de las condiciones laborales, etc.

- Formalizacién laboral: La incorporacion de los trabajadores a planilla
con acceso a beneficios sociales (vacaciones, CTS, gratificaciones),
seguros de salud y pensiones (AFP / ONP) segun ley MYPE o régimen
laboral general. Esto formaliza y fomenta condiciones laborales justas y
reduce la vulnerabilidad de los trabajadores.

- Formalizacién municipal y sectorial: Atiende a la tramitacion de las
licencias de funcionamiento y registros sectoriales especificos que
correspondan al rubro del negocio que a su vez son emitidas por la
municipalidad correspondiente (ej. Municipalidad de Azangaro) y por otros
organismos locales. También da cabida a cumplir las normativas de
salubridad, norma de defensa civil y uso adecuado de los espacios
publicos.

- Formalizacién registral y tributaria: Se trata del cumplimiento de las

responsabilidades legales de registrar la empresa en entidades como

SUNARP (Registro Publico) y SUNAT (Registro Unico de Contribuyentes

— RUC), asi como, por otro lado, la emisién de recibos de pago, la
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declaracion de impuestos, y el cumplimiento de las responsabilidades
fiscales mensuales y periodicas.

- Rentabilidad de las microempresas: La lucratividad es un indicador
crucial del rendimiento financiero de una pequefia compafia, pues
muestra su habilidad para producir ganancias a partir de los recursos que
tiene o emplea.

- Rentabilidad de las ventas netas: Margen de ganancia neta, el
porcentaje de ventas que representa el beneficio tras cubrir costos y
gastos. Se calcula dividiendo la ganancia neta por las ventas netas. Es
una medida de la eficacia operativa de la empresa.

- Rentabilidad econ6mica: Mide la capacidad de la empresa para generar
beneficios utilizando el cociente entre el beneficio neto y los activos
totales.

- Rentabilidad financiera: Evalta el rendimiento que ha generado sobre
el capital propio invertido por los propietarios. Se determina como la
utilidad neta entre el patrimonio neto. Esta variable resulta fundamental
para los inversores ya que nos indica cuanto ganan en funcién de lo que

han invertido.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Métodos de investigacion

Vara-Horna (2017) describe el método cientifico como un proceso
sistematico para generar conocimientos validos mediante etapas como
observacion, formulacion de hipétesis, recoleccion y andlisis de datos, y
comprobacion.

Aplicado al contexto de la ciudad de Azangaro, este enfoque resulta
fundamental para estudiar la relacion entre la formalizacibn contable y la
rentabilidad de las microempresas. A través de una metodologia estructurada,
es posible identificar y analizar de forma objetiva como el cumplimiento de las
obligaciones contables —como el registro adecuado de operaciones, la
elaboracion de estados financieros y el control tributario— influye en los niveles
de rentabilidad econdmica y financiera de estas unidades productivas.

Este procedimiento cientifico permite describir la situacion de las
microempresas en Azangaro y contrastar las hipotesis que indican que aquellas
microempresas que han avanzado hasta donde pudieron en su formalizacion
contable logran su rentabilidad ante aquellas microempresas que permanecen
en la informalidad. Asi, buscamos evidencias empiricas que contribuyan a
disefiar estrategias que promuevan la formalizaciébn como una de las claves del

desarrollo empresarial sostenible en un area concreta.
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3.2. Tipo deinvestigacion

En este trabajo, al categorizarse como una investigacion de tipo basica,
se definen unas caracteristicas basicas que estructuran todo el proceso
metodoldgico. Esta escogencia, explicada por la finalidad del trabajo, asi como
la estrategia, es fundamental para establecer la forma de analizar los fenbmenos
estudiados y, también, la forma de lograr los resultados a alcanzar.

La investigacion basica tiene como propdésito principal la generacion de
conocimiento tedrico, sin una aplicacién practica inmediata. En lugar de
establecer respuestas concretas, se centra en el entendimiento profundo de los
fundamentos de determinados fendmenos. En el caso del estudio de la
formalizacién contable y la rentabilidad de las microempresas en la ciudad de
Azangaro, dicho tipo de investigacion facilita conocer las causas estructurales
gue permiten explicar como y porqué la practica contable formal puede lograr el
rendimiento econdémico en dichos pequefios negocios.

Segun Carrasco (2019), la investigacién basica aspira a describir y
analizar los distintos acontecimientos que provienen de la realidad, identificando
las causas profundas de dichos acontecimientos, sin intervenir en los mismos.
Este estudio busca contribuir a crear un marco teérico que facilite entender la
relacion entre la formalizacion contable y la rentabilidad (econdmica, financiera
y operativa) de las microempresas de Azangaro. De este modo, se establece el
andamiaje tedrico para trabajos futuros que tengan una investigacion aplicada o
bien que sean intervenciones que propicien politicas publicas mas eficaces para
la microempresa local.

3.3. Nivel de investigacion
El nivel de investigacion explicativa se orienta a analizar en profundidad

los fendmenos estudiados, con el fin de descubrir sus causas y efectos. A
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diferencia del enfoque descriptivo, que se limita a presentar las caracteristicas
observables de un hecho, la investigacién explicativa busca responder al “por
qué”y “como” de las relaciones entre variables, estableciendo vinculos causales
basados en procedimientos sistematicos y rigurosos que permiten comprobar
hipotesis y fortalecer teorias.

Segun Carrasco (2019), este tipo de investigacion es esencial para crear
conocimiento cientifico que, lejos de describir una situacion, se dedique a
interpretar y explicar los factores que la determinan. En concreto, el presente
estudio, opta por una investigacién de caracter explicativo con el fin de analizar
de qué manera la formalizacion contable tiene impacto en la rentabilidad de las
microempresas de la ciudad de Azangaro.

Esta alternativa permite investigar de forma relacional, si la adopcién de
practicas contables formales (como: registro sistematico de operaciones;
elaboracion de estados financieros o cumplimiento tributario) esté relacionada
con existencia de emprendimientos que tengan una mejor rentabilidad
econdémica y financiera (de las microempresas). Entonces también permite
identificar si en efecto hay diferencias significativas entre los negocios que han
dado un avance en su formalizacion contable y aquellos que aun operan
informalmente, en cuanto a la generacién de utilidades, optimizacion de los
recursos de los negocios y sostenibilidad en el tiempo.

De este modo, el nivel explicativo que brota de la investigacion brinda todo
lo anterior con conocimiento de los factores contables que, en el entorno local de
Azangaro, limitan o favorecen la rentabilidad empresarial; se va generando
también un sustento de los objetivos, asi como el de generar politicas o

estrategias de formalizacién que fortalezcan el sector microempresarial.
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3.4. Diseio de investigacion

Disefo especifico

La investigacion adoptd un disefio explicativo para analizar la influencia
de una variable en otra. La variable independiente es la formalizacién contable
(X) y la dependiente es la rentabilidad (Y).

Este estudio ha optado por un disefio de tipo explicativo, debido a que fue
un intento por poder analizar la relacion que existe entre dos variables en un
contexto econdmico local en este caso la variable independiente es la
formalizacién contable (X) y la variable dependiente rentabilidad (Y) en la ciudad
de Azangaro.

La conexion existente entre las dos variables se plantea atendiendo a qué
Y es funcion de la X; esto es, se parte del supuesto de que la rentabilidad que
consiguen las microempresas depende de la formalizacién contable que hayan
alcanzado. Esto implica analizar si practicas tales como el registro de
operaciones financieras, el cumplimiento de obligaciones tributarias y objetivos
y la confeccion de estados contables formales de la microempresa inciden en su
actuacion economica.

El modelo investigado ha permitido establecer vinculos causales y
comprobar si la adopcion de una contabilidad formal se traduce en mayores
niveles de utilidad, eficiencia operativa y sostenibilidad financiera en las
microempresas de Azangaro; al mismo tiempo, también ofrece un modelo para
futuras decisiones empresariales de politica publica con un enfoque de
desarrollo econémico local.

3.5. Poblaciéon y muestra
3.1.1 Poblacion

En el marco de esta investigacion, consideramos la poblacion como el
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conjunto total de fuentes de informacion directa que constituyeron el objeto de
estudio, es decir, aquellos sujetos o unidades consideradas para el analisis del
problema planteado, poblaciones que estan determinadas por individuos que
relnen las caracteristicas relevantes que dan cuenta de la problematica de
estudio, poblaciones que reunen a aquellos individuos que comparten
caracteristicas comunes (ya sean funcionales, organizacionales y/o
contextualizadas) y que desempefian su labor dentro de un mismo entorno
institucional y/o geografico, en este caso, relacionado con las 60 microempresas

de la ciudad de Azangaro.

En linea con lo presentado por Vara (2012), la poblacion constituye el
universo de estudio, es decir, el conjunto total de elementos de los que se
pretende obtener informacién con el objetivo de generalizar los resultados. Este
universo no es inmutable y puede verse alterado por factores tan diversos como
la evolucion demografica, el cambio social o las dindmicas organizacionales. En
este sentido, la capacidad de identificar la poblacién con claridad es clave para
asegurar la validez de la investigacion pues, a partir de la poblacion dependera
también la forma en que se definan las muestras, la recogida de datos y la

formulacién de las conclusiones.

La delimitacion de la poblacién en esta investigacién, pues, permitird
centrar la investigacion en 60 microempresas que operan en el ambito del
territorio local, interesdndonos particularmente por el nivel de formalizacién
contable que éstas tienen y el impacto que el mismo tiene sobre la rentabilidad
de éstas; por lo tanto, se garantiza que los resultados obtendran resultados que
reflejaran un fenémeno de investigacion concreto y un mayor entendimiento del

contexto empresario de Azangaro.
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3.1.2 Muestra

En lo que respecta a la muestra, Carrasco (2019) la define como parte
representativa de la poblacion que conserva sus caracteristicas, por lo que todo
lo aprendido podra ser extrapolado a la poblacion en su conjunto. Por ello,
garantizamos la validez de las conclusiones, puesto que la misma debe compartir
elementos con la poblacion origen.

La muestra fue seleccionada a partir de un grupo de 60 microempresas
comerciales que se encuentran localizadas en el Distrito de Azangaro, para
obtener informacién representativa acerca de la relacion formalizacién contable
y rentabilidad.

Se escogen a 60 microempresas de diferentes sectores, considerandose
diversas dimensiones como tamafio, antigledad y grado de formalizacion
contable. La seleccion es aleatoria, de forma tal que cada microempresa
presenta igual probabilidad de ser seleccionada para la investigacion, lo que
garantizaba asi extraer una muestra representativa para el andlisis de los datos.

En el presente trabajo, la muestra correspondié a un grupo especifico de
individuos pertenecientes a la poblacion total, los cuales compartieron
caracteristicas clave relacionadas con el objeto de estudio. Estuvo conformada
aplicando el muestreo no probabilistico de tipo intencionado, caracterizandose
por incluir a toda la poblacion identificada, es decir, a los 60 propietarios de
microempresas del distrito de Azangaro en el afio 2024.

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién
3.6.1. Técnicas de la investigacion

Segun Lewin (1988), la encuesta es una técnica clave para la recoleccion

de datos en investigaciones sociales y organizacionales, por su eficacia en

obtener informacién de un gran grupo. Esta herramienta permite recopilar
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percepciones Yy actitudes de los participantes a traves de preguntas
estandarizadas para analisis cuantitativo.

La encuesta es una técnica comun para recolectar datos en investigacion
social, organizacional y administrativa, ya que recoge informacion de muchas
personas. La encuesta es 0til porque permite obtener informacion de las
percepciones, de las actitudes, de las opiniones y de los comportamientos de los
participantes a través de preguntas estructuradas que permiten llevar a cabo un
analisis cuantitativo de los datos que se obtienen.

3.6.2. Instrumentos de lainvestigacion

Con el objetivo de analizar el impacto de la formalizacion contable en la
rentabilidad de las microempresas comerciales en el Distrito de Azangaro, se
disefiaron instrumentos de recoleccidn de datos, especificamente cuestionarios
estructurados. Estos cuestionarios estuvieron estrechamente relacionados con
las variables del estudio, como la formalizacion contable y la rentabilidad, y con
sus respectivas dimensiones, indicadores e items operacionales.

Cada pregunta se formul6 meticulosamente con el objetivo de contemplar
de forma ajustada tanto los aspectos tedricos como los practicos relacionados
con las variables que permiten la medicion clara, objetiva y valida de los
fendbmenos que se observan.

Con la intencion de garantizar la fiabilidad del instrumento, se llevé a cabo
la evaluacion de su consistencia interna, utilizando el coeficiente Alfa de
Cronbach, una técnica estadistica ampliamente utilizada en la realizacion de
investigaciones cuantitativas. Dicha evaluacion permiti6 garantizar la
homogeneidad existente entre los items del cuestionario, asi como también el

hecho de que el instrumento permite medir de manera coherente los constructos

propuestos.
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Los resultados obtenidos en esta fase fueron determinantes para que se
pudiera validar el instrumento, asegurando asi que la informacién obtenida fuese
fiable para realizar el analisis estadistico posterior.

El cuestionario, tal como mencionan varios especialistas, es una técnica
facil y practica que trata una gran cantidad de temas de una forma cuantificable.
Su estructura permite interpretar y analizar los resultados, con lo que resulta
posible reconocer patrones y relaciones pertinentes entre las variables claves en
el estudio.

Tabla 2

Instrumentos segun sus variables.

Instrumento Variable Dimension Numero de
items
Cuestionario Primera Primera dimensiéon 6 items
Segunda 7 items
dimension 7 items

Tercera dimension

Cuestionario Segunda Primera dimensién 4 items
Segunda 5 items
dimension 3 items

Tercera dimension

Nota: adaptado por el investigador.
3.7. Validez y confiabilidad del instrumento de investigacidon
3.7.1. Validacion de los instrumentos

En este caso el cuestionario, representd un paso importantisimo para
lograr que cada una de las preguntas estuvieran correctamente elaboradas,
ademas de ajustarse a los objetivos de la investigacion sobre el impacto de la
formalizacion contable en la rentabilidad de las microempresas comerciales del
Distrito de Azangaro.

El proceso llevado a cabo en el final de la etapa anterior sirvié para

garantizar que las preguntas establecidas tuvieran un adecuado enfoque para
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medir las variables de investigacion, tales como la formalizacion contable y la
rentabilidad, en el contexto de las microempresas del distrito. Validar el
cuestionario no solo consisti6 en confirmar la pertinencia tematica, sino que
también se busco establecer que los resultados conseguidos fueran validos,
confiables y representativos de las perspectivas de los duefios o gerentes de las
microempresas.

En una primera etapa se hizo una validacion de contenido, con el
propésito de validar un cuestionario que cubriera debidamente las dimensiones
e indicadores de las variables objeto de estudio. Para ello se realizaron
revisiones a los expertos en metodologia de la investigacion y en gestion
empresarial, los cuales valoraron cada item del instrumento en términos de
claridad, de relevancia y de coherencia con los conceptos operacionales que se
debia medir. Las recomendaciones de estos expertos resultaron clave para
eliminar preguntas cuya redaccion pudiera ser ambigua para obtener los
objetivos marcados en la investigacion.

A posteriori se realiz6 la validacién del constructo, la cual tuvo como
objetivo corroborar si los items efectivamente eran medidores de los aspectos
tedricos que habian sido propuestos para cada variable. Este proceso incluyo un
analisis factorial exploratorio, el cual contribuyé a poner en manifiesto de qué
forma se agrupaban los items, de acuerdo con las dimensiones teéricas ya
definidas para la formalizacion contable y la rentabilidad.

Finalmente, se realiz6 una prueba piloto con una muestra pequefia de
microempresas del distrito, la cual lograba poner de manifiesto que existian
problemas en la redaccion, la interpretacion o el orden en la secuencia de las
preguntas; y en funciéon de los resultados obtenidos con dicha prueba se

modificaron los items del cuestionario tal que finalmente quedara claro,
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entendible y resulte adecuado para la recoleccion de datos validos durante su

aplicacion en el trabajo de campo definitivo.
3.7.2. Confiabilidad de los instrumentos

La etapa de evaluacion de la confiabilidad del cuestionario fue
fundamental en el desarrollo de la investigacion porque, gracias a ello, se
garantizaba que los datos que se obtuvieran fueran coherentes, estables y

repetidos en el tiempo.

La etapa de evaluacion de la confiabilidad del cuestionario constituyé un
paso importante en la evaluacién del impacto de la formalizacidon contable en la
rentabilidad de las microempresas comerciales en el distrito de Azangaro, ya que
permiti6 comprobar que los datos recogidos fuesen consistentes, estables y

repetibles en el tiempo.

De este modo, dicha consistencia incrementé la validez interna del estudio
porque aseguraba que los resultados obtenidos reflejaban en forma precisa la
realidad, asi como la manera en la que la formalizacién contable afectaba la
rentabilidad de las microempresas en el distrito. EI hecho de medir la
confiabilidad era importante para verificar que el instrumento estaba evaluando
de forma constante los conceptos teoricos definidos para las variables en

estudio, como la formalizacidén contable y la rentabilidad.

En este sentido, se llevo a cabo la técnica estadistica del coeficiente Alfa
de Cronbach, que es un método que es muy conocido, que es efectivo para
examinar la consistencia interna de los items que forman cada dimensién del
cuestionario. Asi, dicha técnica estadistica pudo dar cuenta de que las preguntas
dentro de cada escala estaban correlacionadas coherentemente y median lo

mismo.
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Se determing el valor de alfa para todas las escalas que se relacionan con
las dimensiones de la formalizacion contable y la rentabilidad. Los resultados
obtenidos superaron el limite aceptable de 0.89, lo que significé que el
cuestionario estaba consolidado como un instrumento fidedigno para la recogida
de informacién dentro del contexto de las microempresas del Distrito de
Azangaro, lo que justifico su utilizacion para la presente investigacion y para

estudios posteriores.
3.8. Disefio de la estrategia para la prueba de hipoétesis

Dentro de la investigacion sobre el impacto de la formalizacion contable
para la rentabilidad de las microempresas comerciales del distrito de Azangaro

durante el afio 2024, el disefio para evaluar la hipétesis sera el siguiente:

Hipotesis Nula (Ho): La formalizacién contable no tiene un impacto
significativo en la rentabilidad de las microempresas comerciales en el Distrito

de Azangaro durante el afio 2024.

Hipotesis Alternativa (H,): La formalizacion contable tiene un impacto
positivo en la rentabilidad de las microempresas comerciales en el Distrito de
Azangaro durante el afio 2024, al mejorar la gestion financiera, optimizar

recursos y facilitar el acceso.
Paso 1: Determinacion del nivel de significancia

Se fijo un nivel de significancia de a = 0.05 (5%) en el estudio del efecto
de la formalizacion contable en la rentabilidad de microempresas en Azangaro
durante 2024. Esto significa tolerar un margen de error del 5% al decidir sobre la

hipotesis nula.
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Paso 2: Seleccion de la prueba estadistica

Antes de aplicar la prueba estadistica, se evalu6 la normalidad de los
datos recolectados a través del cuestionario mediante pruebas estadisticas

como Kolmogorov-Smirnov.

Si los datos seguian una distribucién normal, se procedio con la prueba

chi-cuadrada para contrastar la hipétesis.
Paso 3: Calculo del estadistico de prueba

El valor del estadistico se calcul6 utilizando software estadistico, como
SPSS o Excel, a partir de los datos obtenidos en la encuesta aplicada a las

microempresas comerciales.
Paso 4: Toma de decision

Se compard el valor del estadistico con el valor critico del nivel de
significancia a = 0.05 y los grados de libertad segun el tipo de prueba. Esta

comparacion facilité la decision de rechazar o aceptar la hipotesis nula.
Paso 5: Interpretacion de resultados

Por altimo, se analizaron los resultados, vinculandolos a los objetivos del
estudio y debatiendo cémo la formalizacion contable afecta la rentabilidad de

microempresas en Azangaro durante 2024.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion, analisis e interpretacion de los datos

La presentacion de los resultados se realiza de forma clara y estructurada,
utilizando tablas de frecuencia y porcentajes que permiten observar con
precision la distribucidén de las respuestas de los trabajadores respecto a cada
variable y dimension evaluada. Este enfoque facilita la identificacion de
tendencias y niveles de percepcion, permitiendo evidenciar aquellas areas con

mayor debilidad o consistencia.

4.1.1. Formalizacidn contable

Tabla 3
Percepcion de la dimensién sobre la formalizacién laboral en las microempresas de la

ciudad de Azangaro

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente en desacuerdo 2 3,3

En desacuerdo 17 28,3

Ni de acuerdo ni en 24 40,0
desacuerdo

De acuerdo 14 23,3

Totalmente de acuerdo 3 5,0

Total 60 100,0

Nota. Informacién obtenida a través de la aplicacion del cuestionario.
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Figura 1l
Percepcion de la dimension sobre la formalizacion laboral en las microempresas de la

ciudad de Azangaro.
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En la percepcion sobre la formalizacién contable en las microempresas
de la ciudad de Azangaro, los resultados muestran los siguientes porcentajes de
acuerdo con las respuestas de los encuestados:

Ni de acuerdo ni en desacuerdo: El 40.0% de los participantes se
encuentran en una postura neutral, lo que refleja una falta de una opinion fuerte
a favor o en contra de la formalizacién laboral.

En desacuerdo: El 28.3% de los encuestados muestra una opinion
negativa sobre la formalizacion laboral, sugiriendo que no consideran que esta
sea beneficiosa o relevante para sus empresas.

De acuerdo: El 23.3% de los participantes estd de acuerdo con la
formalizacién laboral, reconociendo posibles beneficios o ventajas.

Totalmente de acuerdo: Un pequeiio porcentaje del 5.0% de los

encuestados apoya de manera firme la idea de la formalizacion laboral.
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Totalmente en desacuerdo: Finalmente, solo el 3.3% de los participantes
se opone de manera total a la formalizacion laboral, mostrando una postura muy
negativa.

Conclusion: La mayoria de los encuestados se muestra neutral o en
desacuerdo con la formalizacion laboral en las microempresas de Azangaro.
Esto indica que, si bien hay algo de aceptacion, también existen dudas o
reservas respecto a los beneficios que podria traer la formalizacion laboral. Estos
resultados podrian reflejar falta de informacion, barreras econémicas o temor a

los costos asociados con la formalizacion.
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Percepcion de la dimension sobre la formalizacion registral y tributaria en las

microempresas de la ciudad de Azangaro

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en desacuerdo 3 5,0

En desacuerdo 18 30,0

Ni de acuerdo ni en 25 41,7
desacuerdo

De acuerdo 11 18,3

Totalmente de acuerdo 3 5,0

Total 60 100,0

Nota. Informacion obtenida a través de la aplicacion del cuestionario.

Figura 2
Percepcion de la dimensién sobre la formalizacion registral y tributaria en las

microempresas de la ciudad de Azangaro.
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En la percepcion sobre la formalizacion registral y tributaria en las
microempresas de la ciudad de Azangaro, los resultados, son los siguientes:
Ni de acuerdo ni en desacuerdo: El 41.7% de los encuestados tiene una

opinion neutral sobre la formalizacion registral y tributaria.
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En desacuerdo: Un 30.0% de los participantes tiene una opinion negativa
sobre la formalizacion registral y tributaria, lo que indica que consideran que no
es ventajosa para sus microempresas.

De acuerdo: Un 18.3% de los encuestados estd de acuerdo con la
formalizacion registral y tributaria, indicando que perciben algunos beneficios o
ventajas.

Totalmente de acuerdo: Un pequefio porcentaje del 5.0% apoya de
manera firme la formalizacién registral y tributaria.

Totalmente en desacuerdo: Solo un 5.0% de los encuestados se muestra
completamente en contra de la formalizacion registral y tributaria.

Conclusion: La mayoria de los encuestados se mantiene neutral o en
desacuerdo respecto a la formalizacion registral y tributaria en las
microempresas de Azangaro, lo que refleja una falta de claridad o confianza en
los beneficios de la formalizacion. Este panorama podria estar relacionado con
el desconocimiento sobre las ventajas fiscales o el temor a los costos asociados

con el proceso de formalizacion.
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Percepcion de la dimension sobre la formalizacion municipal y sectorial en las
microempresas de la ciudad de Azangaro.

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en desacuerdo 2 3,3

En desacuerdo 18 30,0

Ni de acuerdo ni en 24 40,0
desacuerdo

De acuerdo 13 21,7

Totalmente de acuerdo 3 5,0

Total 60 100,0

Nota. Informacion obtenida a través de la aplicacion del cuestionario

Figura 3

Percepcion de la dimension sobre la formalizacion municipal y sectorial en las
microempresas de la ciudad de Azangaro.
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En la percepcion sobre la formalizacion municipal y sectorial en las

microempresas de la ciudad de Azangaro, los resultados, son los siguientes:

Ni de acuerdo ni en desacuerdo: Un 40.0% de los encuestados adoptaron
una postura neutral, indicando que no tienen una opinion clara ni positiva ni

negativa sobre la formalizacion municipal y sectorial.

En desacuerdo: Un 30.0% de los participantes tienen una opinién negativa
sobre la formalizacion municipal y sectorial, sugiriendo que no consideran que

sea beneficiosa para sus microempresas.

De acuerdo: Un 21.7% de los encuestados estan de acuerdo con la

formalizaciébn municipal y sectorial, reconociendo ciertos beneficios o ventajas.

Totalmente de acuerdo: Un pequefio porcentaje del 5.0% apoya de

manera firme la formalizacibn municipal y sectorial.

Totalmente en desacuerdo: Solo un 3.3% de los participantes se opone

totalmente a la formalizacion municipal y sectorial.

Conclusion: Al igual que en las otras dimensiones, la mayoria de los
encuestados mantiene una postura neutral o en desacuerdo respecto a la

formalizaciébn municipal y sectorial en las microempresas de Azangaro.

Esto puede reflejar una falta de confianza en el sistema de formalizacion
o la percepcion de que no es una prioridad para el desarrollo de sus negocios.
El pequeiio porcentaje de apoyo firme sugiere que solo algunos empresarios ven

beneficios claros en este tipo de formalizacion.
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Tabla 6

Percepcion de la variable sobre la formalizacién en las microempresas de la ciudad de

Azangaro.

Frecuencia Porcentaje
Valido Totalmente en desacuerdo 2 3,3
En desacuerdo 17 28,3
Ni de acuerdo ni en 24 40,0

desacuerdo
De acuerdo 13 21,7
Totalmente de acuerdo 4 6,7
Total 60 100,0

Nota. Informacién obtenida a través de la aplicacion del cuestionario.

Figura 4
Percepcidn de la variable sobre los beneficios de la formalizacion de las

microempresas de la ciudad de Azangaro.
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En la percepcion sobre la formalizacion de las microempresas de la ciudad

de Azangaro, los resultados, son los siguientes:
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Ni de acuerdo ni en desacuerdo: Un 40.0% de los encuestados se
encuentran en una postura neutral, lo que indica que no tienen una opinion

definida sobre la formalizacion de las microempresas.

En desacuerdo: Un 28.3% de los participantes tienen una postura
negativa sobre la formalizacion de las microempresas, sugiriendo que no

consideran que sea beneficioso para sus microempresas.

De acuerdo: Un 21.7% de los encuestados estan de acuerdo con la
formalizacion de las microempresas, lo que refleja una percepcion positiva sobre

Su impacto.

Totalmente de acuerdo: Un 6.7% apoya de manera firme la formalizacién

de las MICROEMPRESAS, reconociendo claramente los beneficios.

Totalmente en desacuerdo: Solo un 3.3% se muestra completamente en

contra de la formalizaciéon de las MICROEMPRESAS.

Conclusion: Al igual que en otras dimensiones, una gran parte de los
encuestados se encuentra neutral o en desacuerdo con la formalizacion de las
MICROEMPRESAS en las microempresas de Azangaro. Esto podria reflejar una
falta de comprension sobre los beneficios de la formalizacion o posibles barreras

que dificultan su implementacion.

Sin embargo, un pequefio porcentaje muestra apoyo a la formalizacion, lo
gue sugiere que algunos empresarios reconocen su importancia para el

crecimiento y sostenibilidad de sus negocios.
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4.1.2. Gestion de adquisiciones
Tabla 7

Percepcion de la dimensidn sobre la Rentabilidad econémica en las microempresas de

la ciudad de Azangaro.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente en desacuerdo 2 3,3

En desacuerdo 16 26,7

Ni de acuerdo ni en 24 40,0
desacuerdo

De acuerdo 12 20,0

Totalmente de acuerdo 6 10,0

Total 60 100,0

Nota. Informacién obtenida a través de la aplicacién del cuestionario.
Figura 5

Percepcion de la dimensién sobre la Rentabilidad econémica en las microempresas de

la ciudad de Azangaro.
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En la percepcion sobre la rentabilidad economica en las microempresas

de la ciudad de Azangaro, son los siguientes:

Ni de acuerdo ni en desacuerdo: Un 40.0% de los encuestados adoptaron
una postura neutral, lo que sugiere que no tienen una opinion definida sobre la

rentabilidad econdmica de sus microempresas.

En desacuerdo: Un 26.7% de los participantes consideran que la
rentabilidad econdmica en sus microempresas no es adecuada o no ha mejorado

significativamente.

De acuerdo: Un 20.0% de los encuestados estan de acuerdo en que la

rentabilidad econdmica de sus microempresas es positiva 0 ha mejorado.

Totalmente de acuerdo: Un 10.0% apoya firmemente la idea de que las

microempresas son rentables econémicamente.

Totalmente en desacuerdo: Solo un 3.3% de los participantes se muestran
completamente en desacuerdo con la idea de que las microempresas son

rentables econémicamente.

Conclusion: La mayoria de los encuestados se encuentra en una postura
neutral o en desacuerdo sobre la rentabilidad econémica en las microempresas
de Azangaro, lo que podria indicar que las percepciones sobre la rentabilidad

son mixtas o no claramente positivas.

Solo una pequefia proporcion de los participantes muestra un fuerte
acuerdo con la rentabilidad econémica, lo que sugiere que la mayoria de las
microempresas podrian enfrentar desafios econdmicos, como bajos margenes

de ganancia o inestabilidad financiera.
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Percepcion de la dimensidon sobre la Rentabilidad financiera en las microempresas de

la ciudad de Azangaro.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente en desacuerdo 2 3,3

En desacuerdo 16 26,7

Ni de acuerdo ni en 25 41,7
desacuerdo

De acuerdo 12 20,0

Totalmente de acuerdo 5 8,3

Total 60 100,0

Nota. Informacién obtenida a través de la aplicacion del cuestionario.

Figura 6
Percepcion sobre la rentabilidad generada por las ventas netas en las microempresas

de la ciudad de Azangaro.
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En la percepcion sobre la rentabilidad financiera en las microempresas de

la ciudad de Azangaro, los resultados, son los siguientes:

Ni de acuerdo ni en desacuerdo: Un 41.7% de los encuestados mostro
una postura neutral, indicando que carecen de una opinion definida sobre la

rentabilidad financiera de sus microempresas.

En desacuerdo: Un 26.7% de los participantes consideran que la
rentabilidad financiera de sus microempresas no es adecuada o esta por debajo

de sus expectativas.

De acuerdo: Un 20.0% de los encuestados estan de acuerdo en que la

rentabilidad financiera de sus microempresas es positiva 0 ha mejorado.

Totalmente de acuerdo: Un 8.3% apoya firmemente la idea de que las

microempresas son financieramente rentables.

Totalmente en desacuerdo: Solo un 3.3% de los participantes se muestran
completamente en desacuerdo con la idea de que las microempresas son

financieramente rentables.

Conclusion: Al igual que con la rentabilidad econémica, la mayoria de los
encuestados se encuentra en una postura neutral o en desacuerdo respecto a la
rentabilidad financiera de las microempresas de Azangaro. Esto indica que
muchos empresarios no perciben una rentabilidad financiera significativa o

estable en sus negocios.

Sin embargo, un pequefo porcentaje muestra acuerdo con la idea de que
las microempresas tienen un buen rendimiento financiero, lo que sugiere que
existen casos positivos en cuanto a la gestion financiera dentro del grupo de

microempresas.
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Percepcion de la dimensién sobre la Rentabilidad de las ventas netas en las

microempresas de la ciudad de Azangaro

Frecuencia Porcentaje

Valido Totalmente en desacuerdo 2 3,3

En desacuerdo 16 26,7

Ni de acuerdo ni en 25 41,7
desacuerdo

De acuerdo 13 21,7

Totalmente de acuerdo 4 6,7

Total 60 100,0

Nota. Informacion obtenida a través de la aplicacion del cuestionario a los
integrantes de la muestra de estudio.

Figura 7

Percepcidn sobre la rentabilidad operativa en las microempresas de la ciudad de

Azéangaro.
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En la percepcion sobre la rentabilidad de las ventas netas en las

microempresas de la ciudad de Azangaro, los resultados, son los siguientes:

Neutralidad total: ElI 41.7% de los encuestados mantuvo una opinion

indefinida sobre la rentabilidad de las ventas netas en sus microempresas.

En desacuerdo: Un 26.7% de los participantes consideran que la
rentabilidad de las ventas netas no es adecuada o no ha mejorado

significativamente en sus microempresas.

De acuerdo: Un 21.7% de los encuestados estan de acuerdo en que la

rentabilidad de las ventas netas es positiva o ha mejorado.

Totalmente de acuerdo: Un 6.7% apoya firmemente la idea de que las

ventas netas son rentables para sus microempresas.

Totalmente en desacuerdo: Solo un 3.3% de los participantes se muestran

completamente en desacuerdo con la idea de que las ventas netas son rentables.

Conclusion: La mayoria de los encuestados se encuentra en una postura
neutral o en desacuerdo sobre la rentabilidad de las ventas netas en las
microempresas de Azangaro. Esto podria indicar que la rentabilidad de las
ventas netas no es significativa para la mayoria de las microempresas o que

enfrentan dificultades para mejorar este aspecto.

No obstante, un pequefio porcentaje de empresarios muestra una opinion
positiva, sugiriendo que algunos negocios si experimentan rentabilidad en sus

ventas netas.
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Percepcion de la variable rentabilidad en las microempresas de la ciudad de Azangaro

Frecuencia Porcentaje

Vélido Totalmente en desacuerdo 2 3,3

En desacuerdo 16 26,7

Ni de acuerdo ni en 26 43,3
desacuerdo

De acuerdo 13 21,7

Totalmente de acuerdo 3 5,0

Total 60 100,0

Nota. Informacion obtenida a través de la aplicacién del cuestionario a los
integrantes de la muestra de estudio.

Figura 8

Percepcion sobre la rentabilidad financiera de las microempresas de la ciudad de

Azéngaro.
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En la percepcion sobre la rentabilidad general en las microempresas de

la ciudad de Azangaro, los resultados, son los siguientes:

Ni de acuerdo ni en desacuerdo: Un 43.3% de los encuestados adoptaron
una postura neutral, lo que sugiere que no tienen una opinion firme sobre la

rentabilidad general de sus microempresas.

En desacuerdo: Un 26.7% de los participantes consideran que la
rentabilidad general de sus microempresas no es adecuada o no ha mejorado

significativamente.

De acuerdo: Un 21.7% de los encuestados estan de acuerdo con la
rentabilidad general de sus microempresas, lo que refleja una percepcion

positiva sobre su rendimiento.

Totalmente de acuerdo: Un 5.0% apoya firmemente la idea de que sus

microempresas son rentables.

Totalmente en desacuerdo: Solo un 3.3% de los participantes se muestran
completamente en desacuerdo con la idea de gue sus microempresas son

rentables.

Conclusion: La mayoria de los encuestados mantiene una postura neutral
0 en desacuerdo respecto a la rentabilidad general de sus microempresas. Esto
sugiere que muchos empresarios no perciben una rentabilidad clara o suficiente

en sus negocios.

Un pequeiio porcentaje de los participantes muestra acuerdo con la
rentabilidad, lo que indica que, aunque la rentabilidad no es predominante en la
mayoria de las microempresas, algunos negocios si experimentan resultados

positivos.
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4.2. Proceso de la prueba de hipotesis
4.2.1. Normalizacion
Tabla 11

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Variable sobre la formalizacion de 217 60 ,000
las microempresas
Rentabilidad en las microempresas ,226 60 ,000

Si p>(mayor) a 0.05 la distribucidén que se da es normal.

Si p< (igual o menor) a 0.05 la distribucion no es normal.

La prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov se utiliza para evaluar si
los datos de una variable siguen una distribucién normal. En este caso, se aplico

a dos variables: la formalizacion de las microempresas y la rentabilidad en las

microempresas.

Interpretacion de los resultados: Variable sobre la formalizacion de las

micrempresas:
Estadistico K-S: 0.217
Grados de libertad (gl): 60
Valor p (Sig.): 0.000

Interpretacion: El valor p de 0.000 es inferior al nivel de significancia
habitual de 0.05. Esto sugiere que los datos de formalizacion de las
microempresas no presentan una distribucion normal. En resumen, se niega la

hipoétesis nula de que los datos vienen de una distribucion normal.
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Rentabilidad en las microempresas:
Estadistico K-S: 0.226

Grados de libertad (gl): 60

Valor p (Sig.): 0.000

Interpretacion: Al igual que con la variable de formalizacion de las
microempresas, el valor p de 0.000 es menor que 0.05, lo que indica que los
datos sobre la rentabilidad en las microempresas no siguen una distribucion

normal. Se rechaza la hipétesis nula de normalidad.

Conclusion: Se rechaza la hipotesis nula de normalidad, ya que los
valores p son menores a 0.05. Esto indica que los datos de formalizacién de las
microempresasy rentabilidad microempresarial no son normales, por lo que son
mas adecuados los métodos estadisticos no paramétricos, como el Chi

cuadrado.

4.2.2. Prueba de hipotesis General

Prueba de Hipétesis con datos de chi-cuadrado para la formalizacion y
rentabilidad en las microempresas de Azangaro
1. Hipotesis Estadisticas:

« Hipdtesis Nula (Hy): La formalizacion contable no tiene un impacto en la
rentabilidad de las microempresas comerciales en el Distrito de Azangaro
durante el afio 2024. Es decir, la formalizacion contable no mejora la
gestion financiera, optimiza recursos ni facilita el acceso a financiamiento.

« Hipotesis Alternativa (H,): La formalizacion contable si tiene un impacto

en la rentabilidad de las microempresas comerciales en el Distrito de
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Azangaro durante el ano 2024, mejorando la gestion financiera,
optimizando recursos y facilitando el acceso a financiamiento.
2. Nivel de Significancia (a):

« Se establece un nivel de significancia de a = 0.05 (5%), lo que implica que
se aceptara un margen de error del 5%. Es un nivel de significancia
estandar que se usa en investigaciones sociales y econdmicas.

3. Prueba de Normalidad:

e Se usoé la prueba Kolmogorov-Smirnov para evaluar la normalidad de los
datos.

e Se rechaz6 la hipotesis nula de normalidad para ambas variables debido
a p < 0.05. Esto indica que los datos no son normales, por lo que se
utilizaron pruebas no paramétricas para la comparacion.

4. Prueba Chi-cuadrado:
Se utilizé la prueba Chi-cuadrado para analizar la relaciébn entre la
formalizacién contable y la rentabilidad de las microempresas.
Resultados de la prueba Chi-cuadrado:
« Variable sobre la formalizacion contable:
o Chi-cuadrado: 27.833
o Grados de libertad (gl): 4
o Valor p (Sig. asintética): 0.000
« Variable rentabilidad en las microempresas:
o Chi-cuadrado: 32.833
o Grados de libertad (gl): 4
o Valor p (Sig. asintética): 0.000

5. Célculo del Estadistico:
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La prueba Chi-cuadrado compara las frecuencias observadas con las
esperadas para determinar si existe una relacion significativa entre la
formalizacion contable y la rentabilidad de las microempresas.

« En ambos casos, el valor p es 0.000, que es inferior al nivel de
significancia de 0.05.

* Esto indica una conexion importante entre la formalizacién contable y la
rentabilidad de las microempresas en Azangaro durante 2024.

6. Decision:

e Sielpesmenora0.05, rechazamos H, y aceptamos H;.
« En este caso, como los valores p para ambas variables son 0.000 (inferior

a 0.05), rechazamos la hipotesis nula.

Conclusion: Hay una conexion importante entre la contabilidad formal y
las ganancias de microempresas en Azangaro en 2024. Esto muestra que la
formalizaciobn contable genera un efecto positivo en la rentabilidad de
microempresas, al potenciar la gestion financiera, optimizar recursos y facilitar

financiamiento.

4.3. Discusion de los resultados

El objetivo principal de esta investigacién fue analizar el impacto de la
formalizacién contable en la rentabilidad de las microempresas comerciales en
el Distrito de Azangaro durante el afio 2024. Los resultados obtenidos, en
conjunto con los estudios previos de Urbina (2022) y Meléndez y Ricaldi (2024),
proporcionan una vision mas clara de cémo la formalizacion, tanto contable como

laboral, puede influir positivamente en la rentabilidad de las empresas.

En primer lugar, los resultados de Urbina (2022) indican que la

formalizacion laboral muestra un efecto directo sobre la rentabilidad de las
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empresas. Efectivamente, el hecho de que pueda disminuir riesgos legales,
optimizar los costos y recuperar la productividad lleva a esta relacion positiva
entre la formalizacion laboral y la rentabilidad. En la formalizacion, Urbina
encuentra una reduccion de las contingencias en materia laboral e incluso una
disminucién del correspondiente impuesto que puede llegar a tener efectos
evidentes sobre la utilidad anual de las empresas estudiadas. En la formalizacién
contable, también se encuentra una relacion analoga, pues, al declarar
correctamente los ingresos, los gastos y los impuestos, puede disminuir los
riesgos vinculados a las sanciones vigentes en materia fiscal. Asi, también puede
ser una alternativa mas para aumentar la rentabilidad de las microempresas,
eliminando de esta manera el riesgo de multa o recargo. Los resultados de
nuestra investigacion también respaldan la importancia de poder dar a la gestion
contable formal una funcién que pueda maximizar los recursos financieros de las
microempresas del distrito de Azangaro y que, por lo tanto, pueda aumentar la

rentabilidad.

Por otra parte, el estudio sobre el tema llevado a cabo por Meléndez y
Ricaldi (2024) enfatiza la relacién y la influencia de la formalizacién laboral sobre
la produccién y la rentabilidad mediante la formalizacion laboral o incentivos
laborales, ya que este ultimo evidencié que la formalizacion no solamente tiene
implicaciones legales, sino, ademas, que mejora el bienestar de los trabajadores,
lo que impacta positivamente sobre la produccién y la rentabilidad. También
puede verse en la practica; a través de un bono adicional o de una remuneraciéon
mas elevada, los trabajadores se encuentran mAas motivados y mas
comprometidos, logrando que la produccién aumente, asi como la rentabilidad

de la empresa. En ese sentido, la formalizacién contable, que incluso facilita el
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acceso a incentivos fiscales o lineas de crédito mas favorables, puede ser un
recurso importante para las microempresas y poder reinvertir en su crecimiento

y sostenibilidad.

Los resultados del presente estudio muestran que la formalizacion
contable produce un efecto positivo en la rentabilidad de las microempresas
comerciales del distrito de Azangaro, tal como lo mencionan Urbina (2022) y
Meléndez y Ricaldi (2024). De este modo, se concluye que las microempresas
que llevan a cabo formalmente la contabilidad obtienen mejores resultados
relacionados con la gestion de sus recursos financiero, la reduccion de costos o
bien obtener fuentes de financiamiento, todo lo cual trae consigo los resultados
positivos en cuanto a la rentabilidad. Asi también, confirmamos que la
formalizacién contable, al igual que la formalizacion laboral, produce beneficios
significativos a largo plazo, que se relacionan no solo al cumplimiento de los
requerimientos fiscales, sino también a la alta eficiencia y al crecimiento de las

microempresas.

Asi, pues, los hallazgos de la presente investigacion coinciden con las
investigaciones anteriores, donde la formalizacién contable y la formalizacion
laboral mejoran significativamente la rentabilidad de las microempresas. De este
modo, la implementacion de las practicas contables formales no sélo ayuda a
reducir los riesgos de la informalidad, sino que también mejora la direccion
financiera, el acceso a los recursos y la generacion de productividad, todo ello
favoreciendo el crecimiento y la sostenibilidad de las microempresas comerciales

de Azangaro.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se concluye que la formalizacion contable tiene un efecto positivo en
la rentabilidad de las microempresas comerciales del distrito de Azangaro, como
muestran las valoraciones de los participantes. El 43.3% presentd una posicion
neutral, el 26.7% mostré desacuerdo, mientras que el 26.7% estuvo de acuerdo
en gue la formalizacion contable ayuda a mejorar la rentabilidad; tan solo el 5%
estuvo completamente de acuerdo; de este modo, se podria inferir que, aunque
algunos de los participantes reconocen que se podrian conseguir beneficios a
partir de la aplicacion de la formalizacion contable, son muchos los participantes
que todavia no perciben el total impacto positivo de la aplicacion de la
formalizacion contable.

SEGUNDA: Se concluye que la formalizacion registral y tributaria tiene un
impacto positivo en la rentabilidad econémica de las microempresas comerciales
en el distrito de Azangaro. Segun los resultados, el 41.7% de los participantes
se mostrd neutral, mientras que el 30% estuvo en desacuerdo. Solo el 18.3%
estuvo de acuerdo y el 5% completamente de acuerdo, lo que indica que, aunque
algunos reconocen los beneficios fiscales, muchos aun no perciben
completamente sus ventajas para la competitividad y optimizacion de recursos.
TERCERA: Se determina que la formalizacién laboral mejora la rentabilidad
financiera de las microempresas en el distrito de Azangaro. Segun los
resultados, el 40% de los encuestados fue neutral y el 28.3% estuvo en
desacuerdo. Apenas el 23.3% estuvo de acuerdo y un 5% completamente de
acuerdo. Esto indica que aunque hay personas que si reconocen que hay
ventajas de la formalizacién, la mayoria de ellos no percibe plenamente la
relacion de la formalizacion en la productividad y el aporte en la reduccion de

costos.
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CUARTA: En sintesis, los hallazgos Iniciales respaldan la hipotesis general,
dado que la formalizacion municipal y sectorial impacta favorablemente la
rentabilidad de las ventas netas de las microempresas comerciales en
Azangaro. Para el resto, existe un 40% que tuvo una actitud neutral ante la
afirmacion planteada, en cambio un 30% de los encuestados mostraron una
actitud en desacuerdo. Un 21.7% se mostro de acuerdo y sélo un 5% totalmente
de acuerdo. Lo que se puede inferir es que si bien algunos de los potenciales
encuestados si reconocerian las ventajas de la formalizacion, muchos de ellos
reconocen que no han tenido el impacto esperado tanto en la mejora del acceso

al mercado formal como en la mejora de la imagen de la empresa.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se aconseja a las microempresas comerciales que operan en el
distrito de Azangaro el llevar a cabo una implementacion mas efectiva de la
formalizacion contable, realizando capacitaciones y asesoramiento permanente
de los dueiios y los administradores de las empresas microempresas
comerciales para mejorar su comprension y su percepcion de sus beneficios.
Igualmente se recomienda la funcionar una mayor difusion de como la
formalizacién contable puede mejorar la gestion de la economia a partir de
disminuir el riesgo y facilitar el financiamiento, con la finalidad de aumentar el
porcentaje de microempresas comerciales que conocen su beneficio en cuanto
a la rentabilidad se refiere.

SEGUNDA: Se sugiere que las microempresas comerciales del distrito de
Azangaro fortalezcan la comprension y adopcion de la formalizacion registral y
tributaria, mediante el desarrollo de programas de sensibilizacién y capacitacion
sobre las ventajas fiscales y competitivas que otorga este proceso. De igual
forma, es significativo que las autoridades desarrollen beneficios y faciliten el
acceso a medios que permitan a las microempresas hacer un uso mas eficiente
de los recursos y elevar su competitividad en el mercado formal.

TERCERA: Se sugiere que las microempresas comerciales del distrito de
Azangaro trabajen por mejorar el conocimiento que poseen sobre los beneficios
de la formalizacion laboral, particularmente en términos de productividad y coste.
Se pueden implementar programas de capacitacion de los empresarios y de los
trabajadores sobre como la formalizacién puede incidir sobre una mejora de las
condiciones laborales y a su vez sobre la rentabilidad financiera. De igual forma,

las autoridades locales pueden fomentar el disefio de beneficios y apoyo que
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garanticen y faciliten la adopcion de la formalizacion laboral como algo
importante para las microempresas.

CUARTA. Se sugiere a las microempresas comerciales del Distrito de Azangaro
gue aumenten su participacion en la formalizacion municipal y sectorial, a través
de la provision de informacion y capacitacion sobre como mejoran estos
procesos el acceso a los mercados formales y enriquece la imagen del negocio.
Asimismo, se deben desplegar desde las autoridades locales estrategias de
incentivos que favorezcan la formalizacion, resaltando los beneficios que puedan
obtenerse, con especial énfasis en los practicos relacionados con la mejora en
la competitividad y en la confianza de los consumidores, para acrecentar la

percepcion positiva de esta forma de proceder entre los empresarios.
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ANexo 1 Vlatriz de consistencia
TITULO: FORMALIZACION CONTABLE EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICROEMPRESAS COMERCIALES EN EL DISTRITO
AZANGARO 2024
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS METODOLOGIA
VARIABLE DIMENSION
¢Cual es el impacto de la | Analizar el impacto de | La formalizacidon contable tiene un
formalizacién contable en la | la formalizacion | impacto positivo en la rentabilidad
— | rentabilidad de las | contable en la | de las microempresas comerciales | w | W L,
< | microempresas comerciales en | rentabilidad de las | en el distrito de Azangaro durante el | & Q Formalizacion
W | el distrito de Azangaro durante | microempresas afio 2024, al mejorar la gestion | W | = registral y
i | el afio 2024? comerciales en el | financiera, optimizar recursos y | 2 & tributaria )
o distrito de Azéngaro | facilitar el acceso a financiamiento, E O L TIPO DE INVESTIGACION
durante el afio 2024. lo que contribuye al crecimiento y | W | Z Formalizacion BASICA
sostenibilidad de dichas empresas. | 2 | 3 laboral NIVEL DE LA INVESTIGACION
¢Como es el impacto de la | Describir el nivel de | Laformalizacion registral y tributaria | gl F L . Descriptiva
formalizacion ~ registral  y | impacto de la | tiene un impacto positivo en la | & | 5 ormalizacion DISENO DE LA INVESTIGACION
tributario en la rentabilidad | formalizacién registral | rentabilidad econémica de las | < <§f municipal y No experimental
econémica de las | y tributario en la | microempresas comerciales del | X | ¥ sectorial METODO DE INVESTIGACION
microempresas  comerciales | rentabilidad econémica | distrito de Azangaro, al permitifles | < Q De sintesis, deductivo, de analisis,
del distrito de Azangaro? de las microempresas | acceder a beneficios fiscales, inductivo.
¢Cuél es el impacto de la | comerciales del distrito | mejorar su  competitividad vy POBLACION Y MUESTRA
formalizacion laboral en la | de Azangaro. optimizar la gestion de recursos. 62 propietarios de las
rentabilidad financiera de las | Conocer el impacto de | La formalizacion laboral tiene un microempresas comerciales del
o | microempresas  comerciales | la formalizacion laboral | impacto positivo en la rentabilidad " distrito de Azangaro 2024.
8 del distrito de Azangaro? en la rentabilidad | financiera de las microempresas | | | < TIPO DE MUESTREO
o | ¢cCudl es el impacto de la | financiera de las | comerciales del distrito de | £ | % No probabilistico de tipo censal
‘G | formalizaciéon  municipal  y | microempresas Azéngaro, al mejorar las | § | © W Rentabilidad TECNICAS E INSTRUMENTOS
Ll | sectorial en la rentabilidad de | comerciales del distrito | condiciones laborales, aumentar la | & 9,: & econdmica Teécnicas: encuesta
@ ventas netas en las | de Azangaro productividad y reducir costos | & | Q= Instrumentos: cuestionario
microempresas  comerciales | Identificar el impacto | asociados a la informalidad. g 0——0' léJ Rentabilidad PRUEBA DE HIPOTESIS
del distrito de Azangaro? de la formalizacién | La formalizacién municipal y | O | < Ef) financiera Prueba de normalidad, de acuerdo
municipal y sectorial en | sectorial impacta positivamente en | W E s con este parametro se utilizara si es
la rentabilidad de | la rentabilidad de ventas netas de | m H:J Rentabilidad de paramétrico o no es parameétrico.
ventas netas en las | las microempresas comerciales del | < las ventas netas
microempresas distrito de Azangaro, al facilitar el °<:
comerciales del distrito | acceso a mercados formales, | =
de Azéangaro. mejorar la imagen empresarial y
fomentar la confianza de los
consumidores.
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Anexo 2: CUESTIONARIO

Sefior (a), estoy efectuando una investigacion referida al impacto de la formalizacién de las
microempresas Yy rentabilidad, para lo cual pido tu colaboracion a fin de obtener la informacion
con fines de titulacion.

Instruccion marque con una (X) o complete segln sea el caso en cada item.

Totalmente en desacuerdo =1 En desacuerdo=2 Ni de acuerdo ni en desacuerdo=3
De acuerdo=4 Totalmente de acuerdo=5

N° items
Valoracion
1{2|3 (4|5

VARIABLE: FORMALIZACION CONTABLE

Dimension: Formalizacion contable.

1 | Esimportante que la microempresa lleve libros contables.

La formalizacién del negocio genera beneficios para la microempresa.

3 | Todos los trabajadores deben de estar debidamente incorporados en la

planilla.

4 Los trabajadores reciben los beneficios sociales establecidos por ley,

como vacaciones, gratificaciones y CTS, de acuerdo a la Ley MYPE o la

normativa general.

S | Deben de cumplirse con las normativas laborales en cuanto a seguridad

y salud en el trabajo.

6 | Los trabajadores realizan aportes a un sistema previsional (AFP, ONP)

Dimension: Formalizacion registral y tributaria.

7 La microempresa se encuentra formalizado registral y tributariamente.

8 | Se emite comprobante de pago por ingresos de ventas o servicios

superiores a cinco soles.

9 El negocio debe contar con un RUC

10 | Se deben realizar las declaraciones mensuales de acuerdo con el

cronograma establecido por SUNAT.

11 | Se realizan pagos puntuales de impuestos a SUNAT.

12 | Se debe evitar el pago de multas y/o sanciones de SUNAT en el dltimo

afio.

13 | Se dispone de toda la documentacion relacionada con el negocio, como

comprobantes, libros contables, entre otros, correspondientes a los

Gltimos cuatro afios.

Dimension: Formalizacion municipal y sectorial.

14 | El negocio se encuentra formalizado a nivel municipal y sectorial.

15 | Se debe de cumplir con la presentacion oportuna de los documentos

requeridos por la Municipalidad de Azangaro respecto al negocio.

16 | Se debe de cumplir con las obligaciones con la Municipalidad de

Azéangaro en cuanto a salubridad (de ser el caso) y defensa civil.

17 | Se cumplen las obligaciones con la Municipalidad de Azangaro respecto

a no invadir las areas publicas.

18 | Se cumplen con los pagos requeridos por la Municipalidad de Azangaro.

19 | Se ha evitado tener multas y/o sanciones por parte de la Municipalidad

de Azangaro en el ultimo afio.

20 | Se mantiene al dia con todas las normativas locales que regulan el

funcionamiento del negocio en la Municipalidad de Azangaro.
VARIABLE: RENTABILIDAD

DIMENSION: Rentabilidad economica.

N
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N° Items
Valoracion
1123|1415

1 | El negocio presenta una buena rentabilidad econémica.

El negocio obtiene una rentabilidad adecuada en sus ventas netas

3 El negocio genera suficientes ganancias operativas en relaciéon con sus
costos

4 | El negocio obtiene beneficios financieros satisfactorios respecto a la
inversion realizada.

Dimension: Rentabilidad financiera

5 | ¢Como valoras los activos corrientes de tu empresa en una escala del 1
al 5?

6 ¢, Coémo valoras los activos fijos de tu empresa en una escala del 1 al 5?
7 | ¢Como valoras los pasivos corrientes de tu empresa en una escala del 1

N

al 57

8 | ¢Como valoras las deudas de largo plazo de tu empresa en una escala
del 1 al 5?

9 ¢, Como valoras los activos corrientes de tu empresa en una escala del 1
al 5?

Dimension: Rentabilidad de las ventas netas

10 | ¢Cbmo valoras los mérgenes de utilidad obtenidos de tu empresa en una
escala del 1 al 5?

11 | ¢Cbmo valoras las ventas generadas por tu empresa en una escala del
1lal5?

12 | ¢Cbomo valoras el crecimiento de tu negocio en una escala del 1 al 5?
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(& CONFIABILIDAD FORMALIZACION DE LAS MYPES Y RENTAS AZANGARD 2024.53v [ConjuntoDatos0] - IBM PSS Statistics Editor de datos - x
Archivo  Edtar Ver Datos Iransformar  Analizar  Grificos  UNlidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEHS M- BLFE A BT 19

Tipo Anchura | Decimales, Etiqueta Valores Perdidos | Columnas|  Alineacidn Medida Rol |
1 Numérico & 0 VARIABLE: FORMALIZACION MYPES Ninguna Ningune 8 FDerecha  Desconocido  “ Entrada =
2 Numerico 8 0 Dimension: Formalizacion laboral Ninguno Ningune 8 = Derecha Desconocido “ Entrada
3 Numéico 8 0 El negocio debe de estar ragistrado en el Registro de |... Ninguno Ningune 8 FDerecha  Desconocido  “ Entrada
4 Numérico 8 0 Todos los trabajadores deben de estar debidamente in_ Ninguno Ninguno 8 3 Derecha  Desconocido  “ Entrada
5 Numérico & 0 Por lo general los trabajadores tienen acceso a un seg... Ninguna Ninguna 8 ZDerecha  Desconocido v Enirada
6 Numérico 8 0 Los trabajadores realizan apories a un sistema prewisio... Ninguno Ningune 8 = Derecha Desconocido ™ Entrada
7 Numérico 8 0 Los trabajadores reciben los beneficios sociales establ... Ninguno Ningune 8 3 Derecha Desconocido “ Entrada
8 Numérico & 0 Deben de cumplirse con las narmativas laborales en c . Ninguno Ninguno 8 3 Derecha  Desconocido  “ Entrada
9 Numérico 8 0 Dimension: Formalizacion registral y tributaria Ninguna Ninguno 8 erecha  Desconocido  “ Entrada
10 Numérico 8 0 El negocio necesariamente debe registrarse en SUNA... Ninguno Ninguna 8 FDerecha  Desconocido  “ Entrada
11 Numérico 8 0 Se emite comprobante de pago por ingresos de ventas... Ninguno Ningune 8 3 Derecha Desconocido “ Entrada
12 Numérico 8 0 El negocio debe contar con un RUC Ninguno Ninguno 8 erecha Desconocido N Entrada
13 Numérico & 0 Se deben realizar las declaraciones mensuales de acu_.. Ninguno Ninguno 8 = Derecha  Desconocido  “ Entrada
" Numénico 8 0 Se realizan pagos puntuales de impuestos a SUNAT.  Ninguna Ninguno 8 = Derecha  Desconocido  “ Entrada
15 Numénco & 0 Se debe evitar el pago de multas y/o sanciones de SU... {1, Totalme... Ninguna 8 = Derecha g Nominal  Entrada
16 .. Numérico 8 0 Se dispone de toda la documentacion relacionada con ... {1, Totalme... Ninguno 8 | Derecha g Nominal “ Entrada
17 Numérico & 0 Dimensién: Formalizacién municipal y sectorial {1, Totalme... Ninguno 8 | Derecha & Escala v Entrada
18 Numérico & 0 El negocio cuenta con licencia de funcionamiento otor._. {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha  Desconocido  “ Entrada
19 Numérico B 0 Se debe de cumplir con la presentacidn oportuna de lo... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha  Desconocido  “ Enrada
20 Numérico & 0 Se debe de cumplir con las obligaciones con la Munici... 1, Totalme... Ninguna 8 =Derecha o Escala  Entrada
21 Numérico 8 0 Se cumplen las obligaciones con la Municipalidad de {1. Totalme... Ninguno 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
2 Numéico & 0 Se cumplen con los pagos requeridos por la Municipali_. [1, Totalme. . Ninguno 8 = Derecha g Nominal  Entrada
23 Numérico 8 0 Se ha eviiado tener multas y/o sanciones por parte de . {1, Totalme . Ninguno 8 = Derecha g Nominal  Entrada
2 Numérico 8 0 Se mantiene al dia con todas las normativas locales q... (1. Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Nominal N Entrada
25 Numérico 8 0 VARIABLE: RENTABILIDAD {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
2 Numérico & 0 DIMENSION: Rentabilidad econémica {1, Totalme_ Ninguno 8 erecha g Nominal  Entrada
21 Numérico 8 0 £Coma valoras las utiidades obtenidas de tu empresa _ {1, Totalme. . Ninguno 8 = Derecha g Nominal  Entrada
28 Numérco 8 0 £Coma valoras el patrimonio acumulada de tu empresa {1, Totalme . Ninguno 8 erecha g Nominal N Entrada
29 ﬂNumanco 8 0 Coma valoras los ingresos generados por tu empresa... {1, Totalme... Ninguno 8 = Derecha g Nominal  Entrada \»I:
Vistade dalos  vista de variables

1BM SPSS Stabstics Processor estd listo Unicode:ON

H O Escribe agui para buscar.

T| & *Resutadon (Documentol] - 1B SPSS Statitics Visor - o x
Achio  Edisr Yer Dalos Iranslormar Insedar Fommalo naizar Grificos Ubidades Ampliaciones Ventans  Auda

SHER G e~ ABbl =

ultado =
Registro
Fiadiligag
) Titwlo
© Notas
LB Conjunto de aatos actvo
Escala ALL VARIABLES RELIABILITY
E;ﬂuln , BRT
sumen g procesamie T 17 tre
(@ Estadistcas de tabiidad | stemld iteals itemls iteml? item
Registro g RIABLES') ALL
Fiabilidag /MODEL=ALPH
& Titulo
Notas
8o wivmass | Fiabilida
) Thtulo
L Resumen da procesamis
<L) Estadisticas de fabilidad

elementos

S=iteml item2 item3d itemd itemS item it itemS itemd

teml9 item20 item2l item22

Escala: ALL VARIABLES

d Resumen de procesamiento de
N %
Casos  Vilido 10 1000
Excluido® 0 0
Total 10 1000

a La sliminacién por ista sa basa an
todas las variablas ds!
procedimiento

Estadisticas de
fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,895 24

Tabla de Valoracion
0,90 al Muy bueno
0,80 a 0,90 Bueno
0,70a 0,80 Aceptable

0,60 a0,70 Débil
0.50 a 0,60 Pobre
Menos a 0, 50 No aceptable
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Validacion de instrumento
Opinién de experto

I. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres: ..GPLE.. UlCToR RAUL YNCA CCRMA
2. Cargo e institucion donde labora; .. PROFESIONAL | WDEPENDIENTE
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: ... CVESTIONARIO
4. Autor del instrumento: .. Doch:  MAYEEL  FLAVIO . CHOQUENVANCA SAuCA

II. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena II:A el Excelente
uena

DIMENSIONES INDICADORES g1
0-20% [21-40% |41-60% |61-80% 100%

Esta formulado con

lenguaje apropiado X
Esté expresado en base
a la realidad local
Adecuado al avance de
la ciencia

Existe una
organizacion logica
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y X
calidad

Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades X
de estudio
Basado en aspectos x
tedricos-cientificos
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores 'y las X
dimensiones

La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  proposito  del X
diagnostico

1. CLARIDAD

2. OBJETIVIDAD

3. ACTUALIDAD

4. ORGANIZACION

7. CONSISTENCIA

ITI. OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE
PRocEDE RPLLWCAR  EL . INSTRUREUTO

-------------------------------------------------------------- $0000000000000000000000000000000000000300000

IV. PROMEDIO DE VALORACION: L ) ’/ \]

Lugar y fecha: Juliaca, 2401‘2‘(

DNIN°: Cel.: 43265799 : 951316175
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VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Validacion de instrumento
Opinion de experto

I. DATOS DEL EXPERTO \ I_D
I Apellidosy Nombres: . De...Ulses . Aguilar . Pinto......
Cargo e institucion donde labora: ......72 OCENTE. ... . URNGV........

2
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: .....CUEST.IO.0A RO
4.  Autor del instrumento: . Rach.. MRYFEL FLAVIO  CHOQUEHURNCA SAlCA

II. PUNTOS DE VALIDACION

Muy
buena

0-20% |21-40% |41-60% |61 -80%

Excelente

81 -
100%

Deficiente | Regular | Buena

DIMENSIONES INDICADORES

1. CLARIDAD {Ssté 't”onnulagio con X

enguaje apropiado

Esta expresado en base

a la realidad local X

Adecuado al avance de

la ciencia X

Existe una

organizacion logica X

Comprende los

5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y %

calidad
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades X
de estudio

Basado en aspectos

tedricos-cientificos X

Entre los indices,

8. COHERENCIA indicadores 'y las

dimensiones x

La estrategia responde

9. METODOLOGIA al  proposito  del X
diagnostico

2. OBJETIVIDAD

3. ACTUALIDAD

4. ORGANIZACION

7. CONSISTENCIA

III. OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE
e XROGEDE. ... L ASTE U R L T

rma del experto
DNI N°: Cel.:
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"OFICING DE IMNVESTIGACIAR®

ANEXO 1 )
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: __ 05/11/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: MAYFEL FLAVIO CHOOUEHUANCA SANCA
Direccion: Jr. Simén Bolivar s/n — Azangaro
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: __ 73810172

Teléfono: 990867908 email: _tmayfel@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencion: _CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico a optar: CONTADOR PUBLICO
Asesor: __Dr. JESUS MAMANI MAMANI
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: FORMALIZACION CONTABLE EN LA RENTABILIDAD DE LAS MICROEMPRESAS
COMERCIALES EN EL DISTRITO DE AZANGARO 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Formalizacion contable, rentabilidad, microempresas, y gestion financiera.

(Esta obra se desarroll6 en la UANCV !-2?
2

!ndicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberd autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

j Bachiller X ETitulo 2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al piblico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del piblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céaceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al pablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion puablica de la
produccidn intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccign,.
como para el caso peruano.
La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Peru goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

X Internacional

D Nacional

Linea de investigacion: CONTABILIDAD ECONOMICA - P15

1 05 - NOVIEMBRE - 2025

Firma de Autor huella digital Fecha
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