
i 

UNIVERSIDAD ANDINA  

NÉSTOR CÁCERES VELÁSQUEZ 

FACULTAD DE INGENIERÍA DE SISTEMAS 

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERÍA DE SEGURIDAD Y GESTIÓN MINERA 

 

 

  

 

 

IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE GESTIÓN DE SEGURIDAD 

Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA 

MINERA GLADYS PUNO 

 

TESIS PRESENTADA POR: 

Bach. JHONNY BRIAM HUANCOLLO TORRES 

 

PARA OPTAR EL TÍTULO PROFESIONAL DE:  

INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTIÓN MINERA 

 

 

 

JULIACA - PERÚ 

2024



 



iii 
 

  



iv 
 

  



v 
 

 

  



vi 
 

  



29%
INDICE DE SIMILITUD

25%
FUENTES DE INTERNET

14%
PUBLICACIONES

17%
TRABAJOS DEL

ESTUDIANTE

1 8%

2 6%

3 5%

4 3%

5 1%

6 1%

7 1%

8 <1%

IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA MINERA GLADYS
PUNO
INFORME DE ORIGINALIDAD

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.unasam.edu.pe
Fuente de Internet

Submitted to Universidad Andina Nestor
Caceres Velasquez
Trabajo del estudiante

hdl.handle.net
Fuente de Internet

repositorio.ucv.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.unap.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.unp.edu.pe
Fuente de Internet

repositorio.uncp.edu.pe
Fuente de Internet

Submitted to Universidad Cesar Vallejo
Trabajo del estudiante



vii 
 

  



viii 
 

  



ix 
 

 



i 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEDICATORIA 

Esta tesis se la dedico a mi familia en 

especial a mi madre Noemi Torres Mamani 

que forjo en mi gran parte de lo que soy en la 

actualidad, que con su gran amor y sabiduría 

supo guiar mis pasos para que en esta vida 

sea un hombre de bien y al Ing. Roberto 

Florentino Zegarra Ponce que sus 

conocimientos y alta experiencia me motiva a 

ser un profesional altamente competente. 

Jhonny Briam Huancollo Torres 

 



ii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

Principalmente agradecer al todo poderoso 

que permite que se pueda cumplir todos 

nuestros objetivos y metas. 

Agradecer a la Universidad Andina Néstor 

Cáceres Velásquez, que me dio la 

oportunidad de forjarme como profesional en 

la carrera que tanto aprecio. 

El Autor 

 



iii 
 

ÍNDICE GENERAL 

DEDICATORIA ......................................................................................................... i 

AGRADECIMIENTO ................................................................................................ ii 

ÍNDICE GENERAL ................................................................................................. iii 

ÍNDICE DE TABLAS .............................................................................................. vi 

ÍNDICE DE FIGURAS ........................................................................................... vii 

RESUMEN ........................................................................................................... viii 

SUMMARY ............................................................................................................. ix 

INTRODUCCIÓN .................................................................................................... x 

CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA 

1.1. Análisis de la situación problemática ................................................................ 1 

1.2. Formulación del planteamiento del problema ................................................... 2 

1.2.1. Problema general .................................................................................. 2 

1.2.2. Problemas específicos ........................................................................... 2 

1.3. Justificación de la investigación científica ........................................................ 3 

1.3.1. Justificación legal .................................................................................. 3 

1.3.2. Justificación técnica. .............................................................................. 3 

1.3.3. Justificación social ................................................................................. 4 

1.3.4. Justificación económica ......................................................................... 4 

1.3.5. Justificación académica ......................................................................... 4 



iv 
 

1.4. Objetivo ............................................................................................................ 5 

1.4.1. Objetivo general .................................................................................... 5 

1.4.2. Objetivos específicos ............................................................................. 5 

1.5. Hipótesis ........................................................................................................... 5 

1.5.1 Hipótesis general .................................................................................... 5 

1.5.2 Hipótesis especificas .............................................................................. 6 

1.6. Las variables y los Indicadores ........................................................................ 6 

CAPÍTULO II 

El MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes del estudio ................................................................................. 7 

2.1.1. A nivel internacional............................................................................... 7 

2.1.2. A nivel nacional ..................................................................................... 8 

2.2. Marco conceptual ........................................................................................... 10 

CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1. Métodos de investigación ............................................................................... 26 

3.2. El nivel de investigación ................................................................................. 26 

3.3. Enfoque de investigación. .............................................................................. 27 

3.4. Población y muestra ....................................................................................... 27 

3.4.1 Población .............................................................................................. 27 

3.4.2 Muestra ................................................................................................. 27 



v 
 

3.5. Instrumentos en la recopilación de datos ....................................................... 28 

3.5.1 Técnicas ............................................................................................... 28 

3.5.2 Instrumentos ......................................................................................... 28 

CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. Presentación, análisis e interpretación de los datos ....................................... 32 

4.2. Prueba de hipótesis. ....................................................................................... 49 

CONCLUSIONES .................................................................................................. 51 

RECOMENDACIONES ......................................................................................... 53 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS ...................................................................... 54 

APENDICES .......................................................................................................... 57 

 



vi 
 

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla 1  Indicadores de seguridad y salud ocupacional en el 2023 sin control. .. 29 

Tabla 2  Indicadores de seguridad y salud ocupacional en el 2023 con control .. 30 

 

 

 



vii 
 

ÍNDICE DE FIGURAS 

Figura 1  Carrito minero en la minera Gladys Puno ............................................. 17 

Figura 2  Indicadores de incidentes en los últimos 5 meses sin control .............. 31 

Figura 3  Indicadores de incidentes en los últimos 3 meses con control ............. 31 

Figura 4  Matriz básica (severidad vs frecuencia) ............................................... 40 

Figura 5  Matriz básica (Nivel de riesgo y descripción) ....................................... 41 

Figura 6  Probabilidad (IPERC) ........................................................................... 41 

Figura 7  Severidad (IPERC) ............................................................................... 42 

Figura 8  Calidad de control................................................................................. 42 

Figura 9  IPERC Línea base ................................................................................ 43 

Figura 10  IPERC Línea base Mapa de riesgos de la Minera Gladys Puno ........ 48 

Figura 11  Prueba de normalidad en Minitab para accidentes leves ................... 50 

Figura 12  Prueba de t de student en Minitab ...................................................... 50 

 

  



viii 
 

RESUMEN 

La minera Gladys Puno es consciente de las problemáticas que se tienen o 

inconvenientes al momento de dar una implementación y adecuación del Sistema 

de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional para el cumplimiento de la normativa 

actual. Se tuvo como objetivo elaborar las políticas y objetivos de la minera, así 

como también la implementación del Reglamento Interno de Seguridad y Salud 

Ocupacional; se estableció las condiciones para tener un comité de seguridad y 

salud; un plan anual y las bases para la elaboración del Iperc de línea base y el 

Iperc continuo. Para así dar una solución a la problemática de los incidentes y 

accidentes que se presentaban en la minera. 

La metodología fue de investigación descriptiva, tipo aplicada de corte 

transversal y observacional. La población fue de promedio 14 trabajadores por mes 

de los cuales sufrían accidentes leves 4 veces por mes y rara vez 1 accidente 

incapacitante por mes, con la aplicación del Sistema de Gestión en Seguridad y 

Salud Ocupacional esta se redujo en un aproximado de 0.33 accidentes leves por 

mes y no se presenció accidentes incapacitantes. Con estos datos se concluye que 

gracias a la aplicación de un Sistema de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional 

los accidentes leves disminuyeron un 90%, y los accidentes incapacitantes 

prácticamente ya no se presencian. 

Palabras clave: Cultura de seguridad, Prevención de riesgos, constructora, 

Decreto Supremo 11-2019, Seguridad laboral, Evaluación de riesgos.  
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SUMMARY 

The Gladys Puno mining unit is aware of the problems or inconveniences 

encountered when implementing and adapting the Occupational Health and Safety 

Management System to comply with current regulations. The objective was to 

develop the policies and objectives of the mining company, as well as the 

implementation of the Internal Regulations for Occupational Safety and Health; the 

conditions were established to have a health and safety committee; an annual plan 

and the bases for the preparation of the baseline Iperc and the continuous Iperc. In 

order to provide a solution to the problem of incidents and accidents that occurred 

in the mining company. 

The methodology was descriptive research, applied cross-sectional and 

observational type. The population was an average of 14 workers per month, of 

whom they suffered minor accidents 4 times per month and rarely 1 disabling 

accident per month. With the implementation of the Occupational Health and Safety 

Management System, this was reduced by approximately 0.33 minor accidents. per 

month and no disabling accidents were witnessed. With these data, it is concluded 

that thanks to the implementation of an Occupational Health and Safety 

Management System, minor accidents decreased by 90%, and disabling accidents 

are practically no longer witnessed. 

Keywords: Implementation of the Occupational Safety and Health 

Management System, small mining producer, artisanal mining, safety and health.
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INTRODUCCIÓN 

La minera Gladys Puno se encuentra al nor-oeste de Juliaca, en Pucará, 

morfoestructuralmente el distrito de Pucará se halla en el margen occidental del 

área que cubre el sinclinorio de Putina, en el altiplano, entre la cordillera occidental 

y la cordillera orienta, cerca de la precordillera de Carabaya. La presente 

investigación o tesis explica todas las deficiencias que se tienen al querer incorporar 

o implementar el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional, esto de la 

mano con la normatividad vigente (DS 023-2017-EM). 

Al agregar un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional 

identificaremos peligros, daremos prevención a los riesgos se tomarán medidas 

necesarias en los sectores de trabajo para evitar accidentes. La minera Gladys 

Puno se dedica a la extracción de minerales como azurita y malaquita de manera 

artesanal, dado que es una pequeña minera, por lo que extraer estos minerales 

pone en riesgo la integridad de los trabajadores. 

La minera Gladys Puno es consiente que las actividades que se realizan son 

de alta peligrosidad, siendo una de las causas de accidentes mortales los 

desprendimientos y caídas de rocas, intoxicaciones. El gerente y representante de 

Gladys Puno de la pequeña minera, minería artesanal es consciente en dar 

cumplimiento a las normas vigentes por lo cual se planteó el desafío de implementar 

el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional pese a los inconvenientes 

constantes que se tuvieron. 

Esta presente tesis tiene como base legal la ley 29783 (DS 005-2012-TR), el 

DS 023-2017-EM y DS 014-92-EM. El tesista con la colaboración del representante 

de la minera Gladys Puno implementaron políticas de seguridad y salud 
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ocupacional, las cuales anteriormente no se tenían; y pese a dificultades para la 

aplicación de un Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional, Programa 

anual de seguridad y salud se logró dar alternativas de solución a futuro las cuales 

se plasman en esta presente investigación. 

Con el apoyo mutuo entre los trabajadores y personal técnico se pudo 

implementar un IPERC de línea base, así como también un mapa de riesgos. 
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CAPÍTULO I 

1. EL PROBLEMA 

1.1.     Análisis de la situación problemática 

Internacionalmente la minería se ha convertido en una importante actividad 

económica a nivel mundial dado que los minerales tienen uso esencial en la época 

actual en la innovación tecnología. 

Actualmente en el Perú se busca adoptar estrategias que permitan asegurar 

que un negocio sea rentable y sostenible, parte de dichas estrategias tienen como 

inicio una eficiente administración que permita gestionar los aspectos específicos y 

generales del negocio por lo que al implementar un “sistema de gestión” permite 

realizar un conjunto de elementos organizados y relacionados que ayudaran a 

realizar los objetivos planteados por la empresa. En ese sentido y atendiendo a la 

responsabilidad de la empresa para gestionar los riesgos en materia de seguridad 

y salud en el trabajo es que la empresa se ve en la necesidad de implementar un 

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, el cual viene a ser un conjunto 

de elementos planificados que ayudaran a reducir la ocurrencia de incidentes y 

accidentes en el trabajo o enfermedades ocupacionales. 
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La agregación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

es de vital importancia para las empresas mineras, incluida la empresa minera 

Gladys Puno, ya que todo el personal se encuentra expuesto a minerales y 

elementos nocivos para la salud, así como las condiciones del trabajador que labora 

en la empresa. Con este proyecto de investigación lograremos adecuar todo lo 

mencionado en las normas vigentes al lugar de estudio, para así cuidar y proteger 

la integridad de los trabajadores de la mejor manera posible. 

En la empresa minera Gladys Puno por el aumento de producción se 

necesita más personal y un cambio de metodología de explotación, de minería 

artesanal a pequeño productor minero por lo que en esta presente tesis se busca 

generar un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo que brindara al 

personal la seguridad en su integridad al efectuar labores de explotación de 

malaquita y azurita. 

1.2.    Formulación del planteamiento del problema 

1.2.1. Problema general 

¿La implementación del plan de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

ayudará a mitigar incidentes y accidentes que puedan ocurrir en la empresa minera 

Gladys Puno? 

1.2.2. Problemas específicos 

1  ¿Cómo elaborar la política y objetivo de seguridad y salud ocupacional 

en la empresa minera Gladys Puno? 

2  ¿La elaboración e implementación del Reglamento Interno de Seguridad 

y Salud Ocupacional, Comité de seguridad y el Plan Anual de Seguridad 
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nos ayudaran a controlar los incidentes y accidentes a futuro en la minera 

Gladys Puno? 

3  ¿La implementación del IPERC de línea base, IPERC continuo y mapa 

de riesgos nos ayudará a identificar los peligros que puedan suscitarse 

en la minera Gladys Puno? 

1.3.    Justificación de la investigación científica 

1.3.1. Justificación legal 

La importancia de la investigación SGSST en trabajadores. 

La importancia de investigación sobre SGSST en trabajadores recae en 

brindarle al personal trabajador garantías que le aseguren al personal un óptimo 

desempeño en sus labores sin exponer su integridad tanto física como mental. 

Este proyecto de investigación se justifica legalmente con la ley 29783 en la 

que se nos menciona la seguridad y salud en el trabajo, en la que los empleados 

de una empresa están obligados a dar todas las capacitaciones, facilidades a los 

trabajadores con el fin de mitigar los riesgos en el trabajo, para así prevenir daños 

en la integridad física y mental de los trabajadores de la empresa minera Gladys 

Puno. 

1.3.2. Justificación técnica. 

Este trabajo de investigación se justifica técnicamente dado que aplicaremos 

conocimientos sobre las condiciones en la que se encuentran los trabajadores para 

identificar los inconvenientes o peligros que se puedan tener en las zonas de 

trabajo. 
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Se aplica una propuesta realista de acciones que mejoren y resuelvan los 

inconvenientes diagnosticados con un sistema de indicadores que midan el control 

y seguimiento por parte de los encargados técnicos de la minera Gladys Puno. 

1.3.3. Justificación social 

Esta investigación se justifica socialmente dado que las conclusiones del 

presente estudio nos ayudaran a mejorar la calidad de vida de los trabajadores, así 

como también de los empleadores. 

También la propuesta que se está planteando en esta presente tesis sobre 

un sistema de gestión de seguridad, será de utilidad para la empresa minera dado 

que logrará la optimización de producción de extracción de minerales con mínimas 

presencias de accidentes e incidentes en recursos y factor humano. Esto ayudará 

a mejorar las condiciones laborales de los trabajadores ya que mitigará la tasa de 

accidentes, recurrencia de incidentes, accidentes de trabajos y enfermedades 

ocupacionales 

1.3.4. Justificación económica 

Este proyecto de investigación de justifica económicamente dado que al 

implementar un sistema de gestión en seguridad y salud de los trabajadores 

contribuirá en reducir los gastos que se ocasionarían por incidentes y accidentes 

dado que se evitará sanciones establecidas por ley, paralización de trabajos por 

accidentes e incidentes, una mala imagen externa y costos por pérdidas materiales 

y humanas. 

1.3.5. Justificación académica 

Este proyecto de investigación tomo como referencia o antecedentes 

diferentes investigaciones relacionadas con el tema de Sistema de Gestión de 
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Seguridad y Salud Ocupacional, esta información alimenta y enriquece 

conocimientos a los investigadores que estén interesados en este tema. 

1.4.     Objetivo 

1.4.1. Objetivo general 

Implementar el plan de gestión de seguridad y salud en el trabajo para la 

empresa minera Gladys Puno. 

1.4.2. Objetivos específicos 

1.  Determinar las dificultades para la elaboración de las diferentes 

políticas y objetivos de seguridad y salud ocupacional de la empresa 

MINERA GLADYS PUNO, acorde a los inconvenientes más frecuentes 

que se presenten 

2.  Elaborar e implementar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud 

Ocupacional, Comité de seguridad y el Plan Anual de Seguridad en la 

MINERA GLADYS PUNO, ayudará a controlar incidentes y accidentes 

a futuro  

3.  La implementación del IPERC de línea base, IPERC continuo y mapa 

de riesgos en la MINERA GLADYS PUNO, nos ayuda a identificar los 

peligros que se susciten. 

1.5.     Hipótesis 

1.5.1   Hipótesis general 

Ha: La implementación del sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo mejorará los estándares de seguridad y salud en la empresa 

minera Gladys Puno. 
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Ho: La implementación del sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo no mejora los estándares de seguridad y salud en la empresa 

minera Gladys Puno. 

1.5.2   Hipótesis especificas 

1.  Basándonos en las necesidades e inconvenientes que se presenten en 

temas de seguridad y salud en la empresa minera Gladys Puno, 

lograremos elaborar la política y objetivos de seguridad y salud. 

2.  El Reglamento Interno de Seguridad y Salud ocupacional, el comité de 

seguridad y el plan anual de seguridad ayudan a controlar los 

incidentes y accidentes en la MINERA GLADYS PUNO 

3.  El IPERC de línea base, IPERC continuo y mapa de riesgos ayuda a 

identificar los peligros que se susciten en la MINERA GLADYS PUNO. 

1.6.     Las variables y los Indicadores 

Implementación del plan de gestión de seguridad 

La implementación del sistema de gestión de seguridad y salud en un 

método o una forma de trabajo en la cual se minimicen los accidentes y 

enfermedades. 
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CAPÍTULO II 

2. El MARCO TEÓRICO 

2.1.    Antecedentes del estudio 

2.1.1. A nivel internacional.  

(Sandoval, 2018) “Sistema de control integrado para la gestión de seguridad 

y salud ocupacional en proyectos mineros de Codelco”. El propósito de esta 

investigación es crear y analizar la aplicación de un sistema informático para 

gestionar la Seguridad y Salud Ocupacional en los proyectos. Esta plataforma 

estaría diseñada para integrar la gestión de riesgos relacionados con el personal y 

los procesos durante la ejecución de dichos proyectos. Además, se concluye que 

esta aplicación  mejora la eficiencia y garantiza el cumplimiento de normativas y 

estándares establecidos. 

(Avella & Avedaño, 2017) “Diseño del sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo para el colegio Santa Catalina”. El propósito de este trabajo es 

crear un Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo para el colegio 

Santa Catalina, siguiendo las normativas actuales en Chile. Como resultado, se han 

establecido los criterios de la matriz legal. 
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2.1.2. A nivel nacional 

(Valdivia & Rojas, 2019) “Implementación y cumplimiento del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo de la unidad minera para empresas 

contratistas” El propósito de esta tesis es confirmar que las empresas contratistas 

apliquen y cumplan con el sistema de seguridad y salud en el trabajo de la unidad 

minera, reduciendo así la exposición de los trabajadores a los peligros y riesgos 

asociados a las actividades de las empresas contratistas. Como conclusión, se 

determinó que mediante la aplicación  y cumplimiento del sistema de gestión de 

seguridad se logra reducir en un 80% la exposición de los trabajadores a los 

peligros. 

(Salazar, 2020) “Implementación del sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional para mejorar los estándares en la empresa RSC multiservicios S.A.C.-

compañía minera Antamina.” La aplicación del sistema de gestión de seguridad y 

salud ocupacional en RSC Multiservicios S.A.C. – Compañía Minera Antamina 

mejoró significativamente los estándares, logrando una reducción de casi el 90% 

de incidentes en el primer mes. 

(Minaya, 2020) “Aplicación del sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional para reducir accidentes laborales en la empresa ac agregados S.A 

unidad minera Arequipa Año – 2020.” La conclusión principal fue que la aplicación 

del sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional en la empresa AC 

AGREGADOS S.A., en la unidad minera Arequipa M durante el año 2020, tuvo un 

impacto notable en la reducción de accidentes laborales. 

(Cano, 2020) “Propuesta de implementación del sistema de gestión de 

seguridad para minimizar accidentes en la unidad minera Llipa corporación minera 
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virgen de la merced S.A.C 2019.” La metodología utilizada fue deductiva, ya que el 

conocimiento se derivó de la observación de fenómenos generales con el fin de 

alcanzar conclusiones específicas. Se concluyó que la propuesta planteada logró 

reducir casi por completo los incidentes. 

(Salvador, 2020) “Implementación del sistema de gestión de seguridad y 

salud ocupacional para minimizar incidentes y accidentes en la empresa minera 

libra S.A. UM Arequipa m-2018”. La investigación es descriptiva de corte transversal 

y observacional en las cual su objetivo fue mitigar accidentes e incidentes teniendo 

y se concluyó que efectivamente la implementación de un plan de gestión de 

seguridad y salud reduce considerablemente posibles accidentes.  

(Barranzuela & Vasquez , 2022) “Sistema internacional de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo y el impacto en la reducción de riesgos laborales en 

una empresa industrial-Trujillo, año 2022” El objetivo de esta tesis fue mostrar el 

impacto que provocó el Sistema Internacional de Gestión de Seguridad y Salud en 

el Trabajo de los cuales los resultados tuvieron un impacto altamente favorable en 

el trabajo y seguridad ocupacional.  

(Conejo & Milagros, 2011) “Propuesta de un plan de seguridad y salud para 

obras de construcción” La ejecución de este plan busca satisfacer los requisitos 

establecidos en las normas previamente mencionadas y mejorar el control de la 

seguridad y la calidad en los procesos de construcción de un proyecto, con el 

objetivo de generar un impacto positivo en la productividad de la empresa y 

disminuir las tasas de accidentes laborales. 

(Garufi, 2015) “Implementación de medidas preventivas de seguridad y salud 

en proyectos mineros”. Con el fin de salvaguardar la integridad de los trabajadores 
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tanto física como emocionalmente se tienen que implementar medidas preventivas 

de seguridad y salud en proyectos mineros, además se concluye que con la 

aplicación de medidas preventivas se logra disminuir en un 90% los accidentes que 

puedan suscitarse.  

(Alejo, 2012) “Implementación de un sistema de gestión en seguridad y salud 

ocupacional en el rubro de construcción de carreteras”. Esta investigación busca 

evidenciar que los principios y acciones relacionadas con la seguridad y salud 

laboral son adaptables a una amplia gama de proyectos y organizaciones, 

independientemente de su tamaño. Además, se llega a la conclusión de que la 

introducción de un sistema de gestión en este ámbito conlleva una significativa 

disminución de los perjuicios tanto en términos físicos como materiales. 

(Canales, 2016). “Elaboración de plan estratégico para mejorar la gestión de 

seguridad y salud ocupacional en la compañía minera Huancapetí”. Este trabajo de 

investigación se centró en realizar análisis estadísticos de accidentes para 

identificar sus orígenes o causas, con el objetivo de mejorar la efectividad del actual 

Sistema de Gestión utilizado y reducir la incidencia de accidentes laborales. 

2.2.    Marco conceptual 

Marco normativo legal 

La Ley N° 29783 establece los principios y normas que servirán como guía 

para interpretar la legislación en situaciones de vacíos, conflictos o discrepancias. 

Estos principios incluyen la participación, la consulta, la atención integral de la 

salud, la gestión, la cooperación, la capacitación y la información. 
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a.  El DS número 005-2012-TR establece las normativas detalladas en el 

Reglamento de la Ley número 29783, también conocida como la Ley de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 

b.  El DS N° 006-2014-TR introduce cambios a la norma de la Ley N° 29783, 

conocida como la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta ley fue 

reglamentada inicialmente por el DS N° 005-2012-TR y posteriormente 

modificada por la Ley N° 30222. El propósito de estas modificaciones es 

facilitar la aplicación de la ley, manteniendo un nivel efectivo de 

protección para la salud y seguridad de los trabajadores, al mismo 

tiempo que se reducen los costos para las empresas y se promueven 

incentivos para evitar la informalidad laboral. En consecuencia, se hace 

necesario ajustar el reglamento de la Ley N° 29783, aprobado mediante 

el DS N° 005-2012-TR, para que refleje las modificaciones introducidas 

por la Ley N° 30222. 

c.  La ley N° 30222, destinada a modificar varios aspectos de la ley 29783 

sobre seguridad y salud en el trabajo, tiene como propósito principal 

facilitar la aplicación de esta normativa manteniendo un nivel efectivo de 

protección para la salud y seguridad de los trabajadores, al mismo 

tiempo que se reducen los costos para las empresas y se disminuyen los 

incentivos para operar en la informalidad. Entre los cambios realizados 

se encuentran la modificación de los artículos 13, 26, 28 y 32 de la ley 

N° 29783. 

d.  El DS N° 055-2010-EM, el cual aprueba las disposiciones sobre 

seguridad y salud ocupacional, así como otras medidas 

complementarias en el ámbito minero. 
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1. Los criterios generales son los siguientes: la entidad debe instituir, 

ejecutar, conservar y perfeccionar de manera constante el sistema 

conforme a los lineamientos establecidos en esta Norma. 

2. La dirección superior tiene la responsabilidad de establecer, aprobar y 

comunicar la política de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), 

asegurándose de que se adapte a los riesgos específicos de la 

organización. Esta política debe comprometerse a prevenir accidentes y 

enfermedades laborales, cumplir con las normativas legales pertinentes, 

ser revisada de forma regular y estar debidamente documentada. 

3. Planificación implica llevar a cabo un análisis exhaustivo del entorno 

laboral con el fin de identificar medidas de control que permitan mitigar 

los riesgos presentes. 

4. Es importante tener protocolos establecidos para identificar peligros, 

evaluar riesgos y determinar los controles requeridos. Estos protocolos 

deben cubrir tanto las actividades habituales como las excepcionales 

realizadas por todos los empleados y terceros que trabajen en la 

empresa, ya sea que ingresen temporalmente o sean parte de la plantilla. 

✓  Aspectos y otros elementos asociados con los empleados. 

✓  Riesgos en las proximidades del lugar de trabajo. 

✓  Equipos, instalaciones y utensilios utilizados en el entorno laboral. 

✓  Alteraciones en el diseño o proceso que podrían generar condiciones 

de riesgo adicionales. 

✓  Adaptaciones en los procedimientos o en el sistema de administración 

de seguridad. 
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✓  Es fundamental que se establezcan controles sobre los peligros 

basados en el principio de determinación. 

 5. Asegurar el cumplimiento y la actualización de los requisitos legales 

pertinentes es crucial. La organización debe establecer, implementar y 

mantener estos requisitos para garantizar su conformidad. 

6. Los objetivos de un programa deben ser precisos y mensurables para 

garantizar una evaluación efectiva de su cumplimiento. Es esencial que 

la política adoptada esté alineada con los requisitos legales pertinentes, 

así como con un firme compromiso de prevenir lesiones y enfermedades 

en el entorno laboral. Además, se requiere un enfoque dedicado a la 

mejora continua de las prácticas de seguridad y salud ocupacional. 

Para alcanzar estos objetivos, es fundamental asignar responsabilidades 

claras a individuos específicos dentro de la organización y establecer 

plazos definidos para la aplicación de acciones correctivas y preventivas. 

Esta estructura organizativa y temporal proporciona un marco sólido 

para la ejecución efectiva de las iniciativas de seguridad y salud en el 

lugar de trabajo. 

7. Las responsabilidades, tareas, poder, obligaciones y medios para llevar 

a cabo las acciones, recaen principalmente en la alta dirección, es decir, 

en el nivel más alto de la jerarquía dentro de la empresa. 

8. La organización debe reconocer las actividades operativas que estén 

relacionadas con posibles riesgos para implementar medidas de control 

o protección adecuadas, así como para gestionar cualquier cambio en 

dichas operaciones. 
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9. Preparación para responder a emergencias implica desarrollar, aplicar y 

mantener protocolos destinados a detectar posibles escenarios de 

emergencia y tener estrategias para reducir sus impactos. 

La norma ISO 45001, sigue el siguiente procedimiento: 

A. Verificar: 

1. El sistema de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) requiere una 

evaluación continua de su rendimiento y supervisión periódica. Esta 

evaluación debe abordar tanto aspectos cualitativos como cuantitativos, 

valorando el alcance de los objetivos de SSO, la efectividad de los 

controles de salud y seguridad, así como el impacto de las medidas 

preventivas y correctivas. Es esencial disponer de registros adecuados 

y un seguimiento sistemático para facilitar el análisis de las acciones 

implementadas. 

2. La investigación de incidentes representa una ocasión para detectar 

puntos débiles en el sistema, implementar medidas preventivas y 

fomentar la mejora continua. Es esencial llevar a cabo estas 

investigaciones de manera oportuna y asegurar su difusión. 

3. Crear protocolos para manejar las discrepancias y llevar a cabo medidas 

correctivas y preventivas para evitar su recurrencia es crucial. Antes de 

ejecutar cualquier acción, es fundamental examinarla mediante la 

evaluación de riesgos. 

4. Para cumplir con los estándares del sistema de Seguridad y Salud 

Ocupacional (SSO) y para demostrar los logros obtenidos, la empresa 

debe mantener registros adecuados, claros, debidamente identificados 

y con trazabilidad. 
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5. La organización desarrolla y ejecuta programas de auditoría interna en 

función de las evaluaciones de riesgo y los resultados de auditorías 

anteriores. La frecuencia de estas auditorías se decide internamente y 

se utiliza para evaluar si el sistema está cumpliendo con sus objetivos y 

políticas. 

B. Revisión por la Dirección: 

1. De manera regular, los líderes examinarán el sistema para garantizar su 

idoneidad, adecuación y constante eficacia. Este análisis contribuirá a 

detectar posibilidades de mejora y evaluar la efectividad del sistema, 

abarcando tanto la política como los objetivos establecidos. Es esencial 

mantener un registro de cualquier modificación realizada, y los 

resultados de estos cambios deben estar accesibles para facilitar el 

proceso de consulta y comunicación, como lo señala Fabián (2017). 

HISTORIA DE LA SEGURIDAD MINERA EN EL PERÚ. 

(Cuevas, 2013) Desde tiempos antiguos, la extracción de minerales 

subterráneas se le considera como un trabajo con mucho riesgo, lo cual 

causo en los trabajadores incontables accidentes y centenares de 

muertes. 

En los últimos años se ha tenido una disminución considerable de 

incidentes y accidentes, generando así menos muertes, esto debido a la 

incorporación de sistemas de gestión de seguridad, pero esto todavía no 

es suficiente. 

Las causas que generan más frecuencia de accidentes son: falta de 

ventilación en áreas de trabajo, desprendimiento de suelos y rocas, mal 

uso de explosivos, falta de preparación y conocimientos, equipos 
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deficientes y en mal estado, falta de capacitación a personal, falta de 

equipos de protección personal, etc. 

El Perú es un país tradicionalmente minero, en la cual desde la época 

preinca, inca, colonial y república hasta la actualidad se tiene que esta 

actividad es una de mas importantes e influyentes en la economía 

peruana. Por esto es lamentable que los índices de accidentes son aún 

altos y preocupantes. 

Dado que el hombre es factor fundamental para la producción, se debe 

tener una nueva filosofía acorde al crecimiento de la tecnología actual 

de la seguridad en la minería. Por consiguiente, la evolución que se ha 

tenido en materia de seguridad y salud en el trabajo va a generar varias 

y nuevas formas de riesgos. 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. 

La seguridad y salud laboral abarca múltiples disciplinas y se centra en 

evitar los riesgos inherentes a cada tipo de trabajo. Su propósito es 

optimizar tanto las condiciones laborales como el entorno en el que se 

desarrolla la actividad, promoviendo la salud integral de los trabajadores 

a través de la creación de ambientes seguros que prevengan accidentes 

y enfermedades ocupacionales. (Aspectos Generales de Seguridad y 

Salud En El Trabajo (SST), 2017) 

LA PEQUEÑA MINERA Y MINERIA ARTESANAL (Ley N°27651) 

La minería artesanal y pequeña minera son trabajos que dependen en 

su mayoría en la mano de obra o personal obrero, por lo que es una gran 

fuente de empleo con beneficios que estas puedan presentarse 
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Según la ley general de la minería, se considera a pequeña minera a 

personas naturales o jurídicas que, por cualquier propiedad hasta 2000 

hectáreas entre concesiones mineras, también deben poseer un máximo 

de beneficio en: 

• Minería metálica: menor de 350 toneladas métricas por día. 

• Minería lo metálica: menor de 1200 toneladas métricas por día. 

• Yacimientos metálicos: menor a 3000 metros cúbicos por día. 

Se considerará minería artesanal a aquellas mineras que realicen sus 

trabajos con equipos básicos y métodos manuales, y hasta 1000 

hectáreas de propiedad entre concesiones, petitorios y denuncios. 

• Minería metálica: menor de 25 toneladas métricas por día. 

• Minería lo metálica: menor de 100 toneladas métricas por día. 

• Yacimientos metálicos: menor a 200 metros cúbicos por día.  

En la figura 01 se muestra un carrito minero en la minera artesanal 

Gladys Puno. 

Figura 1 

 Carrito minero en la minera Gladys Puno 
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GESTIÓN EN SEGURIDAD: 

a) Política de seguridad y salud en el trabajo: 

La meta de la política es proporcionar a todos los empleados los 

conocimientos necesarios para mejorar su desempeño laboral y aplicar 

prácticas óptimas de seguridad y salud ocupacional. Es el primer paso 

en la aplicación de un sistema y es crucial difundir y promover esta 

política en todas las áreas e instalaciones, ya sea a través de carteles, 

folletos, videos, teleconferencias, o mediante la orientación a visitantes, 

entre otros métodos, con el fin de prevenir accidentes y proteger la salud 

de todos los involucrados en las actividades de la empresa. Es esencial 

incorporar el conocimiento de la política en los contratos e inducciones 

de contratistas y proveedores. Asimismo, se debe verificar la efectividad 

de la difusión mediante evaluaciones y auditorías para asegurar que la 

comprensión de la política se mantenga constante y uniforme dentro de 

la organización y con los grupos con los que se relaciona. 

 
b) Planificación: 

El plan estratégico es un procedimiento que permite concebir, llevar a 

cabo y evaluar acciones encaminadas a alcanzar metas que se ajusten 

a la misión de la empresa y se adecuen a los cambios en su entorno. 

Los objetivos principales de la planificación estratégica incluyen diseñar 

el futuro deseado para la empresa, identificar las altibajos internos, así 

como las oportunidades y amenazas externas, y establecer una 

estructura organizativa capaz de respaldar decisiones efectivas y 

oportunas. Además, busca fomentar buenos hábitos en la minera. 

1.Identificación de peligros, evaluación y control de riesgos. 
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IPERC: 

Una herramienta de gestión altamente efectiva que contribuye a la 

prevención de incidentes y pérdidas, siendo de aplicación sencilla. Su 

propósito radica en establecer una metodología para identificar peligros, 

evaluar y controlar riesgos, con el fin de implementar medidas 

preventivas que eliminen o reduzcan los riesgos asociados a las diversas 

actividades dentro de los diferentes procesos. 

Tipos de IPERC: 

− IPERC base 

• Verifica si se han identificado todos los posibles riesgos. 

• Define el alcance del IPERC, incluyendo la identificación de áreas 

críticas. 

• Analiza los riesgos asociados a los peligros identificados. 

• Localiza los riesgos críticos dentro del entorno. 

• Identifica las necesidades de capacitación requeridas. 

• Establece las prioridades para la aplicación de medidas 

correctivas. 

• Delimita el perfil de riesgos asociados a las actividades. 

• Impulsa la realización de análisis más detallados, como el análisis 

del árbol de fallas. 

− IPERC especifico 

Este análisis de peligros y efectos en el riesgo crítico (IPERC) está 

vinculado con la gestión del cambio, y es esencial tener en cuenta lo 

siguiente: 

• Modificaciones en los estándares y los procedimientos operativos. 
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• Identificación de peligros y riesgos específicos. 

• Adaptaciones en los sistemas de trabajo o en los procesos 

operativos. 

• Alteraciones en el equipo, las herramientas y la maquinaria 

utilizada. 

• Introducción de nuevos productos químicos y fuentes de energía. 

• Tareas atípicas o aquellas que se realizan por primera vez. 

• Aplicación de proyectos nuevos o cambios significativos. 

 

− IPERC continuo 

Se trata de un procedimiento cognitivo que se lleva a cabo tanto en el 

ámbito laboral como fuera de él. Reconoce cuestiones que no han 

sido abordadas. Es esencial integrarlo en nuestras actividades fuera 

del trabajo. Puede ser empleado en el hogar, durante 

desplazamientos o viajes, entre otros contextos. 

 
2. Requisitos legales y otros: 

Hay normativas y disposiciones vinculadas a la seguridad y salud 

laboral que deben ser acatadas. Las exigencias legales se refieren a 

los compromisos y deberes que la empresa debe cumplir de manera 

efectiva. 

 
3. Objetivos para mejorar el sistema de gestión: 

Los objetivos representan metas establecidas para alcanzar en 

relación al rendimiento en seguridad y salud ocupacional. También 

tienen como objetivo orientar, enseñar, capacitar y motivar a todos los 
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empleados y directivos en las técnicas de gestión de riesgos, con el 

fin de prevenir cualquier tipo de pérdida relacionada con personas, 

procesos, activos, medio ambiente y responsabilidad social. Es 

fundamental que los objetivos sean medibles siempre que sea 

posible. 

 
4.  Programa de gestión: 

Para adherirse a la política y metas de seguridad y salud ocupacional, 

la compañía implementa programas de gestión correspondientes. 

Esto implica comenzar con un análisis inicial para identificar los 

riesgos en sus instalaciones, seguido de una evaluación de dichos 

riesgos y la elaboración de un mapa correspondiente. A partir de ahí, 

se establecen objetivos para la eliminación o reducción de los peligros 

identificados, lo cual requiere la creación de un programa anual de 

actividades. 

 
c) Aplicación y operación: 

La compañía necesita establecer una organización administrativa 

adecuada para llevar a cabo el desarrollo del sistema, así como 

proporcionar los recursos necesarios para ello. Para lograrlo, debe 

especificar las funciones, autoridades y responsabilidades dentro del 

sistema. 

 
d) Documentación: 

Cada procedimiento debe ser documentado en un manual de 

operaciones y respaldado por registros que demuestren su ejecución. 
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e) Control de documentos y datos: 

El proceso de control de documentos facilita la visualización de las 

modificaciones realizadas y la manera en que deben ser administradas. 

Por lo tanto, es responsabilidad del personal detectar cualquier 

alteración en la gestión y control de documentos. 

 
f) Controles y procedimientos operacionales: 

Las evaluaciones de riesgos son clave para identificar los controles y 

procedimientos operativos necesarios para garantizar la seguridad en 

las actividades laborales, salvaguardar la salud de los trabajadores y 

cumplir con las regulaciones. El control operativo del sistema abarca 

estándares, procedimientos de trabajo e instrucciones de trabajo. Un 

estándar de trabajo se define como directrices generales que deben 

aplicarse obligatoriamente para una gestión proactiva de la seguridad, 

con procesos que permitan mitigar riesgos e impactos potenciales. Es 

crucial considerar parámetros de medición, donde los registros sirven 

como evidencia del progreso y mejora continua. 

 
g) Respuesta a emergencias: 

Los ejecutivos y sus empleados deben estar listos para posibles 

emergencias. Es crucial que los trabajadores estén bien preparado y 

cuente con los recursos para actuar en caso de una emergencia, con la 

capacitación adecuada para hacer frente a la situación. 

Este plan debe incluir: 

• Identificar los recursos esenciales para una respuesta eficaz ante 

situaciones de emergencia. 
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• Desarrollar Protocolos de Emergencia Específicos con el fin de 

reducir y gestionar los impactos en personas, equipos, 

instalaciones, procesos, aspectos sociales y medioambientales 

derivados de la emergencia. 

• Establecer un organigrama y asignación de responsabilidades 

que facilite la comunicación rápida de la emergencia a todos los 

niveles de la organización. 

• Garantizar la colaboración entre entidades y organismos externos 

cuando sea necesario. 

• Recabar información crucial sobre la gestión de la emergencia 

para su análisis y la identificación de áreas de mejora. 

• Elaborar un plan de formación y simulacros adaptado a los 

distintos escenarios de emergencia. 

 

h) Verificación y acciones correctivas: 

El propósito es asegurar que se lleven a cabo de manera adecuada las 

medidas correctivas destinadas a solucionar cualquier irregularidad y 

mejorar los niveles de seguridad ya establecidos.  

 

i) Investigación de incidentes/accidentes: 

Es fundamental realizar un examen detallado de las razones detrás de 

un evento con el fin de prevenir su repetición. Aprender de experiencias 

pasadas es crucial para construir un futuro más prometedor. Esta 

reflexión constante es la piedra angular del progreso continuo. 

 

j) Registros: 

La meta de los registros es definir los procedimientos para crear, revisar, 

aprobar y gestionar los documentos y registros del Sistema Integrado de 
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Gestión. Además, busca uniformizar cómo se elaboran, revisan, 

aprueban, distribuyen, modifican, identifican y retiran los documentos 

obsoletos, garantizando que las versiones actualizadas estén accesibles 

en los lugares pertinentes 

 
k) Auditorías internas: 

El objetivo de la auditoría consiste en examinar de manera sistemática 

el sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional dentro de los 

procesos y actividades de la compañía, con la finalidad de reducir los 

riesgos y rectificar cualquier desviación de los estándares establecidos. 

 
l) Verificación medición y seguimiento 

Evaluar y medir el rendimiento es fundamental para alcanzar metas y 

objetivos, así como para diseñar estrategias de mejora continua. 

 
m) Indicadores de gestión: 

Un indicador de gestión es una medida numérica que refleja cómo se 

está desarrollando y funcionando un proceso. Al comparar este número 

con un estándar predefinido, se puede determinar cuán cerca está el 

proceso de alcanzar ese estándar. Si hay una diferencia significativa, 

esto señala la necesidad de tomar medidas correctivas o preventivas 

según corresponda. 

 
n) Evaluar la gestión: 

• Identificación de áreas para mejorar. 

• Ajuste de objetivos, metas y estrategias a la realidad. 



25 
 

• Creación de conciencia entre los responsables de tomar 

decisiones y aquellos afectados por ellas sobre los beneficios de 

los programas de seguridad y salud laboral. 

• Aplicación oportuna de medidas preventivas. 

• Transmisión de ideas, pensamientos y valores. 

• Métricas de seguridad 

• Las métricas son herramientas, a menudo de naturaleza 

matemática, utilizadas para representar una situación específica. 

Estas métricas pueden adoptar la forma de valores, unidades, 

índices, series estadísticas, entre otros. Son esenciales para la 

evaluación. Entre estas métricas se encuentran: 

• Índice de frecuencia: 

• Índice de gravedad o severidad: 

• Índice de accidentabilidad: 

• Índice de lesiones graves (ILS): OSHA 
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CAPÍTULO III 

3. METODOLOGÍA 

3.1.     Métodos de investigación 

El método deductivo consiste en tomar conocimientos generales, para 

obtener explicaciones particulares, se inicia con análisis de postulados, leyes, 

normas, etc. para así poder comprobarlas. (Bernal, 2010, p. 59) 

Se utilizará el enfoque aplicativo, el cual implica comenzar el proceso de 

adquisición de conocimiento mediante la observación de fenómenos generales, con 

el objetivo de inferir conclusiones específicas que se encuentran implícitas dentro 

del contexto más amplio. 

3.2.  El nivel de investigación 

El nivel de es descriptivo dado que debido a la recolección de información 

será estructurada de manera sistemática y actualizada, para que las conclusiones 

respondan a los objetivos propuestos, También es aplicativo dado que 

implementaremos el trabajo de esta investigación en la empresa minera Gladys 

Puno. (Paitán, 2014, p. 92) 
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3.3.    Enfoque de investigación. 

El enfoque de investigación cuantitativo el investigador realiza obtiene 

resultados concretos a través de indicadores, proponiendo hipótesis y a partir de 

esta realizar deducciones de las cuales se extrae consecuencias lógicas. (Sampieri 

y Mendoza,2018, p. 42) 

Esta investigación tiene un enfoque cuantitativo dado que en función a 

resultados numéricos se busca comprender la realidad de la minera Gladys Puno. 

3.4.    Población y muestra  

3.4.1 Población 

La población de tu estudio es el grupo total de individuos o elementos que 

están sujetos a tu investigación. En este caso, la población serían todos los 

empleados de la empresa Gladys. 

Sin embargo, es probable que sea impracticable encuestar o entrevistar a 

todos los empleados de la empresa debido a limitaciones de tiempo y recursos. Por 

lo tanto, necesitarás seleccionar una muestra representativa de la población para 

llevar a cabo tu investigación, es de 20 trabajadores. 

3.4.2 Muestra 

La muestra es un subconjunto de la población que representará a los 

empleados de manera adecuada y permitirá realizar inferencias sobre la población 

en su conjunto. La selección de la muestra debe hacerse de manera cuidadosa y 

siguiendo un método de muestreo apropiado, en la investigación la muestra es la 

misma que la población. 
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3.5.   Instrumentos en la recopilación de datos 

3.5.1 Técnicas 

Las técnicas de investigación son un conjunto de normas y procedimientos 

que regulan un determinado proceso para así alcanzar un objetivo. (Paitán, 2014, 

p. 273). 

Las técnicas que se utilizaron para el desarrollo de esta investigación fueron: 

• Análisis documental. Se analizo fuentes confiables de registros de 

accidentes e incidentes. 

• Entrevista. Esta técnica se realizo tanto en personal obrero como 

administrativo. 

• Observación Directa. Mediante la observación se extrajo información 

sobre la realidad de la minera Gladys Puno. 

3.5.2 Instrumentos 

Los instrumentos que realizaremos para la recolectar datos son los 

siguientes: 

• Guía de entrevista. Instrumento para la técnica de entrevistas. 

• Cuestionarios. Las cuales están formuladas con preguntas que nos 

brinden información que queremos obtener. 

• Microsoft Excel. La cual nos ayuda a sistematizar datos registrados. 
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CAPÍTULO IV 

4. RESULTADOS 

 

Para la elaboración de un plan de gestión de riesgos primero se tiene que 

tener un diagnóstico actual se la situación en la que se encuentran los trabajadores 

en la empresa minera Gladys Puno. 

Los reportes que se tienen de accidentes e incidentes según la empresa 

minera Gladys Puno se muestran en la siguiente tabla 01. 

Tabla 1  

Indicadores de seguridad y salud ocupacional en el 2023 sin control. 

ULTIMOS 5 MESES SIN CONTROL 

MES FEB MAR ABR MAY JUN 

N° de trabajadores 15 14 13 15 14 

Accidentes leves 5 3 4 5 3 

Acc. incapacitantes 1 0 1 0 0 

Acc. mortales 0 0 0 0 0 
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De la tabla 01 se puede apreciar que el número de trabajadores no superan 

a 20 personas, si bien no hay accidentes mortales, se puede apreciar que en el mes 

de febrero y abril se registró 1 accidente incapacitante, los accidentes leves varían 

de 3 a 5 por cada mes. 

Dado que en la empresa minera Gladys Puno el número de trabajadores 

promedio es de 14 por cada mes, la presencia de accidentes e incidentes debería 

ser mínima o nula. 

Tabla 2  

Indicadores de seguridad y salud ocupacional en el 2023 con control 

MES JUL AGO SET 

N° de trabajadores 15 14 15 

Accidentes leves 0 1 0 

Acc. incapacitantes 0 0 0 

Acc. mortales 0 0 0 

 

De la tabla 02 se presencia que los accidentes leves disminuyeron 

significativamente con los controles y medidas que se tomaron. 

Dado que el promedio de accidentes leves en los meses donde no se 

tuvieron control es de 4 por mes, y el promedio de los accidentes leves en los meses 

donde se llevaron controles de seguridad es de 0.3, se deduce que accidentes leves 

disminuyeron en un 90%. 

En la figura 02 y figura 03 se aprecia la disminución significativa de 

accidentes leves que se presentan en la minera Gladys Puno, las cuales se 

obtuvieron gracias a la aplicación de un Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional. 
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Figura 2  

Indicadores de incidentes en los últimos 5 meses sin control 

 

Figura 3  

Indicadores de incidentes en los últimos 3 meses con control 

 

Para la elaboración de la política del sistema de gestión de la seguridad y 

salud en el trabajo, realizamos un análisis de la ley 29783 en su artículo 22 y 23 la 

cual está en el anexo 02, DS-2017-EM. 
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La empresa minera Gladys Puno en la actualidad cuenta con un promedio 

de 13 – 15 colaboradores, esta empresa minera tiene como proyección contar con 

más colaboradores o trabajadores para el próximo año, por lo cual los encargados 

principales de esta minera conjuntamente con el autor de esta tesis, conscientes 

de su responsabilidad laboral y profesional se elabora e implementa acciones de 

prevención en cuidar y salvaguardar la seguridad y salud del trabajador en cada 

actividad en la cual estos se van a desempeñar. 

En el anexo 02 en el artículo 22 se nos menciona en resumen que el 

empleador expone por escrito la materia de seguridad y salud en el trabajo las 

cuales deben ser: específicas para la minera Gladys Puno, ser precisa y concisa 

además de ser avalada y firmada por el representante de mayor rango de la 

organización, de fácil accesibilidad, constantemente actualizada. 

En el anexo 02 en el artículo 23 se nos da a conocer de manera resumida lo 

siguiente: protección de la seguridad y salud de todos los colaboradores, 

cumplimiento de los requisitos legales pertinentes, participación garantizada de 

todos los trabajadores y representantes, mejora continua, ser integral en cuestión 

de seguridad y salud. 

4.1.     Presentación, análisis e interpretación de los datos 

Entre las principales dificultades que se presentan en la minera Gladys Puno 

se tiene a los siguientes: 

➢ Poco interés por parte de las autoridades locales competentes en 

temas de orientación y capacitación. 

➢ Poca o nula difusión de los reglamentos y normatividades. 
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➢ Falta de asesoría especializada en materia de salud y seguridad 

ocupacional. 

➢ Ausencia de recursos económicos por parte de la minera Gladys 

Puno. 

➢ La ubicación geográfica de la minera Gladys Puno tiene poca 

accesibilidad. 

➢ Ausencia de profesionales especializados en temas de seguridad y 

salud en el trabajo. 

➢ Falta de conocimiento por parte de los encargados o representantes 

de la minera Gladys Puno. 

APORTE DEL INVESTIGADOR. 

En el tiempo que se estuvo en la minera Gladys Puno el autor de esta tesis 

o mi persona recogió información a través de vivencias y experiencias que eh 

presenciado, por lo que esto me ha permitido proponer conjuntamente con los 

encargados de la minera la documentación que sustenta el Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud Ocupacional, reflejándose el aporte del investigador.  
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-RESULTADOS Y DISCUSIÓN DEL OBJETIVO ESPECÍFICO 1. 

-ELABORACION DE LA POLÍTICA Y OBJETIVOS DE SEGURIDAD Y 

SALUD OCUPACIONAL. 

La principal dificultad para la elaboración de la política y objetivos de 

seguridad y salud en el trabajo es la falta de profesionales capacitados en esta 

materia. 

Los encargados de la empresa minera Gladys Puno son conscientes de las 

dificultades que se tienen, pese a ello cumplen con la responsabilidad laboral, por 

lo que se realizan actividades en favor a la prevención de la seguridad y salud del 

trabajador, por lo que se tiene los siguientes compromisos: 

➢ Realizar acciones que ayuden a prevenir enfermedades y lesiones en 

el trabajo. 

➢ Acatar y dar cumplimiento a los reglamentos vigentes. 

➢ Dar accesibilidad y facilidades de las políticas a todos los 

colaboradores e interesados. 

➢ Administrar y dar gestión a todos los recursos para cumplir con las 

metas planteadas. 

➢ Generar una cultura y sensibilización de la seguridad preventiva. 

➢ Mantener actualizado el sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional. 

Pese a los inconvenientes que se presentaron para la redacción de la política 

y objetivos de seguridad y salud ocupacional, la empresa minera Gladys Puno 

cumplieron con dicha elaboración, dichas políticas se muestran en los anexos 03, 

04, 05, 06. 



35 
 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2 

ELABORACION DEL RISSO 

Los inconvenientes presentados para la elaboración del RISSO 

 Falta de profesional especializado y capacitado 

 Mínima información de legislación vinculadas a la seguridad y salud 

ocupacional, como se menciona en el DS-023-2017-EM en sus artículos 58 y 59 

(anexo 07) la cual nos menciona que representantes o titulares de actividad minera 

con 20 colaboradores como mínimo por cada unidad de producción o unidad 

minera, tiene que contar con un reglamento interno de salud ocupacional y 

seguridad. 

 Dado que esta tesis se elaboró cuando la MINERA GLADYS PUNO 

contaba con 14 trabajadores promedio, los profesionales encargados de la 

seguridad y salud ocupacional, a futuro cuando la MINERA GLADYS PUNO ya 

cuente con más de 20 colaborades, los profesionales que estén a cargo de 

seguridad deberán tener en cuenta la siguiente estructura del (RISSO) 

CONFORMACION DEL COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL. 

Los inconvenientes que se presentaron para la formación de un comité de 

seguridad y salud ocupacional en la MINERA GLADYS PUNO son los que se 

mencionan a continuación: 

 La poca fomentación de una cultura de seguridad y salud ocupacional 

 Desinterés por parte de los colaboradores en la formación del según 
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 De acuerdo con la disposición DS 023-2017-EM, especificada en el 

anexo 08, se establece que cualquier representante de una operación minera que 

emplee al menos a 20 trabajadores está obligado a formar un comité dedicado a la 

seguridad y salud ocupacional, y a contar con un reglamento que defina su creación 

y operación. 

 Este comité debe incluir un número equitativo de representantes tanto 

del propietario de la mina como de los trabajadores, es decir, debe ser paritario. 

 Dado que cuando se realizó esta presente tesis la empresa minera 

Gladys Puno no cuenta con 20 trabajadores, por lo que se plantea a los integrantes 

de dicha comisión a continuación: 

a) La máxima autoridad o el representante designado de la unidad minera, 

conocido como Gerente General. 

b) El principal encargado de la seguridad y la salud ocupacional. 

c) El encargado de la salud ocupacional, usualmente un médico. 

d) Los colaboradores principales y sus suplentes seleccionados por la 

máxima autoridad de la unidad minera. 

e) Un vocal o representante de los colaboradores que no tengan funciones 

de supervisión u otras relacionadas, elegidos mediante voto directo y secreto. Estos 

miembros recibirán capacitación en el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional. 
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ELABORACION DEL REGLAMENTO DEL COMITÉ DE SEGURIDAD Y 

SALUD OCUPACIONAL. 

Los inconvenientes que se presentaron en la incorporación del reglamento 

del comité de seguridad y salud ocupacional se mencionan a continuación. 

 Desinterés de los colaborades en participar en reuniones. 

 Falta de profesionales para ejecutar un reglamento. 

 Falta de intentares y exigencia de los representantes máximos de la 

MINERA GLADYS PUNO. 

En el anexo 08 se visualiza los cumplimientos que se mencionan en el DS 

023-2017-EM en su capítulo V. 

• REDACCION DEL PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL. 

De entre los inconvenientes que se tienen para la elaboración del programa 

anual de seguridad y salud ocupacional, se enumera a continuación: 

 Poco o nulo conocimiento sobre las medidas reglamentarias. 

 Elevado presupuesto en la realización del programa anual. 

 Falta de conocimientos por parte de los colaboradores 

En la elaboración del programa anual de seguridad y salud se consideró el 

artículo 57 del DS-023-2017-en la cual está en el anexo 09. 

Este programa deberá ser elaborado y entregado a la autoridad competente 

con su fiscalizador cuando estos lo soliciten para dar conformidad a su 

cumplimiento. 
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También se elaboró el programa anual de capacitación como se detalla en 

el anexo 14 y se complementó con los anexos 15 (examen médico), anexo 16 

(formato de inducción en seguridad y salud en el trabajo), anexo 17 (formato de 

proceso de identificación, evaluación y control de riesgos laborales) y anexo 18 

(lista de verificación de lineamientos del sistema de gestión de seguridad y salud 

en el trabajo) 

Una vez recopilados los datos, es necesario realizar su presentación, análisis 

e interpretación. Estos procesos son esenciales para extraer conclusiones 

significativas de la investigación. 

La presentación de los datos es el proceso de organizar y visualizar los datos 

para que sean fáciles de entender. Los datos se pueden presentar de diferentes 

maneras, como tablas, gráficos, figuras y diagramas. 

En el caso de una tesis, la presentación de los datos suele realizarse en el 

capítulo de resultados. En este capítulo, se presenta una descripción general de los 

datos recopilados, así como los principales hallazgos. 

El análisis de los datos es el proceso de examinar los datos para identificar 

patrones y tendencias. 

En el caso de una tesis, el análisis de los datos suele realizarse en el capítulo 

de análisis. En este capítulo, se analizan los datos para responder a las preguntas 

de investigación. 

La interpretación de los datos es el proceso de explicar el significado de los 

hallazgos. La interpretación de los datos debe estar basada en los resultados del 

análisis. 
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En el caso de una tesis, la interpretación de los datos suele realizarse en el 

capítulo de discusión. En este capítulo, se discuten los hallazgos de la investigación 

y se presentan sus implicaciones teóricas y prácticas. 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3. 

IMPLEMENTACION DE IPERC DE LINEA BASE EN LA MINERA GLADYS 

PUNO 

Para lograr esta implantación, tanto el investigador de esta tesis y el 

representante de la MINERA GLADYS PUNO desarrollaron el IPERC basándose 

en los siguientes criterios. 

➢ Equipo evaluador, en esta parte se consideró al investigador de esta 

tesis, así como al representante de la MINERA GLADYS PUNO. 

➢ Establecer el contexto, en esta etapa se determinó la profundidad, 

alcance y los límites del trabajo. De determino el proceso, actividad, 

tarea y puesto, que se analizará en la evaluación de riesgo que se 

mencionan a continuación. 

-Pique principal 

-Área de chimeneas. 

-Bocamina. 

-Cancha de sulfuros. 

-Pozas de lodos. 

-Pozas. 
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➢ Identificación del riesgo, para esta etapa consideraremos a la 

descripción del peligro y los eventos no deseados. 

➢ Análisis de riesgos, analizaremos la probabilidad de suceso que 

pueden terminar en lesiones, enfermedades o pérdidas materiales. 

➢ Valoración del riesgo inicial (Sin controles). 

➢ Gestión de controles, para esta etapa consideraremos los 5 controles 

los cuales son: 

-Eliminación: modificar o cambiar un diseño para eliminar el peligro. 

-Sustitución: Reemplazar un acto o material peligroso. 

-Controles de ingeniería: aislar a los colaboradores de los peligros ya sea 

instalando materiales que faciliten las actividades o trabajos. 

-Administración: Implementar señalizaciones, alarmas, etc. que faciliten o 

indiquen las áreas que generen peligro al manipularlas. 

-Equipo de protección personal: Anteojos de seguridad, protectores 

auditivos, respiradores, guantes, etc. 

➢ En la figura 04 se muestra la severidad y la frecuencia que se 

consideró al elaborar la matriz básica de evaluación de riesgos. 

Figura 4  

Matriz básica (severidad vs frecuencia) 
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➢ En la figura 05 se aprecia la descripción de los niveles de riesgo que 

se consideró. 

Figura 5  

Matriz básica (Nivel de riesgo y descripción) 

 

➢ En la figura 06 se visualiza la descripción de las probabilidades a 

considerar en el IPERC. 

Figura 6  

Probabilidad (IPERC) 

 

➢  En la figura 07 se aprecia la descripción de la severidad a considerar 

en el IPERC. 
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Figura 7  

Severidad (IPERC) 

 

➢ En la figura 08 se puede apreciar los efectos que tendrá la calidad de 

control que se consideró en nuestro IPERC. 

Figura 8  

Calidad de control 
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➢ En la siguiente tabla 09 se aprecia el formato que se consideró en la 

elaboración del IPERC. 

Figura 9  

IPERC Línea base 

 

Del anexo 10 se concluye que los procesos de actividades de pique, 

chimeneas, bocamina, cancha de sulfuros y pozas se consideran los controles 

administrativos y de equipos de protección personal, dado que son los más 

accesibles en cuestión económica. 

Los niveles de riesgo varían de medio a bajo dado que la MINERA GLADYS 

PUNO cuenta en la actualidad con máquinas y equipos artesanales, las cuales 

podrían generar inconvenientes con los operadores de estas máquinas.  

Item Actividad Tarea Peligro
Evento no 

deseado

Daño 

probable

Nivel de 

riesgo
Eliminacion Sustitucion Ingenieria Administrativo Epp

1

2

3

4

5

PELIGRO RIESGO Evaluacion de riesgo residual

IPERC LÍNEA BASE
MINERA

GLADYS
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• ELABORACION DEL IPERC CONTINUO EN LA MINERA GLADYS PUNO 

Para la elaboración del IPERC continuo se tiene que tener registro 

estadístico que nos proporciona las medidas de control que se consideraron en el 

IPERC de línea base, para así saber si los controles que se plantearon mitigan o 

disminuyen las probabilidades de ocurrencia de algún incidente o accidente. 

En el anexo 11 se plantea el IPERC continuo que se deberá considerar a futuro 

en la empresa MINERA GLADYS PUNO. 

• ELABORACION DE MAPA DE RIESGOS EN LA MINERA GLADYS PUNO 

La elaboración de este mapa de riesgos nos va a ser utilidad dado que nos 

ayudara a identificar y zonificar zonas que puedan generar peligros, también nos 

ayuda a cuantificar los daños que podrían causar. 

Para realizar este mapa de riesgos se realizó un levantamiento topográfico, 

posteriormente se procedió a identificar todas las áreas que presenta la MINERA 

GLADYS PUNO. 

A continuación, se menciona las áreas que no generan peligro en la MINERA 

GLADYS PUNO. 

- Dormitorio. 

- Almacén. 

- Servicios higiénicos. 

- Oficina. 

- Campamento. 

- Ambiente de capacitación. 
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- Comedor. 

- Área de beneficio. 

Ahora se menciona las áreas que pueden generar peligros de leves a 

severos en la MINERA GLADYS PUNO. 

- Bocaminas. 

- Botaderos. 

- Pozas. 

- Chimeneas. 

- Bocatomas. 

- Cancha de sulfuros. 

- Piques. 

- Cancha de óxidos. 

A estas áreas que pueden generar peligros se le presta más importancia 

dado que son zonas donde hay más probabilidad que pueda ocurrir un incidente o 

accidente por lo que futuramente se deberá tomar precauciones, las cuales serán: 

- Señalizaciones de las áreas peligrosas. 

- Capacitaciones constantes de las labores a ejecutarse en estas áreas de 

riesgo. 

- Ingreso a las áreas peligrosas solo a personal capacitado. 

- Instalación de un cartel donde se detalle con claridad el Mapa de Riesgos en 

varias zonas de la MINERA GLADYS PUNO. 
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- Adquisición de equipos de protección personal. 

En la figura xx se puede visualizar el Mapa de Riesgos de la MINERA 

GLADYS PUNO, en el anexo 12 se visualiza con más claridad el mapa de la 

MINERA GLADYS PUNO. 

Del anexo 10 se concluye que los procesos de actividades de pique, 

chimeneas, bocamina, cancha de sulfuros y pozas se consideran los controles 

administrativos y de equipos de protección personal, dado que son los más 

accesibles en cuestión económica. 

Los niveles de riesgo varían de medio a bajo dado que la MINERA GLADYS 

PUNO cuenta en la actualidad con máquinas y equipos artesanales, las cuales 

podrían generar inconvenientes con los operadores de estas máquinas. 

• ELABORACION DEL IPERC CONTINUO EN LA MINERA GLADYS PUNO 

Para la elaboración del IPERC continuo se tiene que tener registro 

estadístico que nos proporciona las medidas de control que se consideraron en el 

IPERC de línea base, para así saber si los controles que se plantearon mitigan o 

disminuyen las probabilidades de ocurrencia de algún incidente o accidente. 

En el anexo 11 se plantea el IPERC continuo que se deberá considerar a 

futuro en la empresa MINERA GLADYS PUNO. 

• ELABORACION DE MAPA DE RIESGOS EN LA MINERA GLADYS PUNO 

La elaboración de este mapa de riesgos nos va a ser utilidad dado que nos 

ayudara a identificar y zonificar zonas que puedan generar peligros, también nos 

ayuda a cuantificar los daños que podrían causar. 
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Para realizar este mapa de riesgos se realizó un levantamiento topográfico, 

posteriormente se procedió a identificar todas las áreas que presenta la MINERA 

GLADYS PUNO. 

A continuación, se menciona las áreas que no generan peligro en la MINERA 

GLADYS PUNO. 

- Dormitorio. 

- Almacén. 

- Servicios higiénicos. 

- Oficina. 

- Campamento. 

- Ambiente de capacitación. 

- Comedor. 

- Área de beneficio. 

Ahora se menciona las áreas que pueden generar peligros de leves a 

severos en la MINERA GLADYS PUNO. 

- Bocaminas. 

- Botaderos. 

- Pozas. 

- Chimeneas. 

- Bocatomas. 

- Cancha de sulfuros. 

- Piques. 

- Cancha de óxidos. 
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A estas áreas que pueden generar peligros se le presta más importancia 

dado que son zonas donde hay más probabilidad que pueda ocurrir un incidente o 

accidente por lo que futuramente se deberá tomar precauciones, las cuales serán: 

- Señalizaciones de las áreas peligrosas. 

- Capacitaciones constantes de las labores a ejecutarse en estas áreas 

de riesgo. 

- Ingreso a las áreas peligrosas solo a personal capacitado. 

- Instalación de un cartel donde se detalle con claridad el Mapa de 

Riesgos en varias zonas de la MINERA GLADYS PUNO. 

- Adquisición de equipos de protección personal. 

En la figura 10 se puede visualizar el Mapa de Riesgos de la MINERA 

GLADYS PUNO, en el anexo 12 se visualiza con más claridad el mapa de la 

MINERA GLADYS PUNO. 

Figura 10  

IPERC Línea base Mapa de riesgos de la MINERA GLADYS PUNO 
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4.2.     Prueba de hipótesis. 

Dado que nuestro enfoque de investigación es cuantitativo, y nuestros datos 

son menores a 30, utilizaremos la prueba de t de student, para dar validez ya sea 

a la hipótesis nula o a la hipótesis alternativa, estas se muestran a continuación: 

Ha: La aplicación del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

mejorará los estándares de seguridad y salud en la empresa minera Gladys Puno. 

Ho: La aplicación del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

no mejora los estándares de seguridad y salud en la empresa minera Gladys Puno. 

Nuestros datos los extraeremos de las tablas No 1 y No 2, donde nuestro 

indicador será los accidentes leves por mes, entonces para los meses febrero, 

marzo, abril, mayo, junio del 2023 tenemos los siguientes valores: 5, 3, 4, 5, 3, 

fechas en las cuales no se tuvo control de gestión de seguridad y salud. Para los 

meses de julio, agosto y setiembre se tuvieron accidentes leves de 0, 1, 0 

respectivamente; meses en los cuales si hubo control de gestión de seguridad y 

salud. 

PRUEBA T DE ESTUDENT. 

Para esta prueba como primero paso se tiene que verificar que nuestros 

datos tengan una distribución normal, para lo cual insertaremos los valores de 

accidentes leves en el software Minitab considerando el 5% de significancia, la cual 

es recomendada para ingenierías. 

En el Software minitab se colocaron los valores de 5, 3, 4, 5, 3, 0, 1, 0 los 

cuales son la cantidad de accidentes leves registramos, en la figura 12 se observa 

la prueba de normalidad. 
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Figura 11  

Prueba de normalidad en Minitab para accidentes leves 

 

Dado que Valor p es mayor a 0.05 se afirma o se muestra evidencia que la 

distribución de los valores de accidentes leves es normal. 

Procedemos a realizar la prueba t de student en el software minitab, en lo cual 

se obtiene: 

Figura 12  

Prueba de t de student en Minitab 

 

Como se aprecia en la figura 13 se observa que el valor p de 0.001 es menor 

que el valor de significancia (0.05), entonces se comprueba que la hipótesis alterna 

tiene evidencias para ser aceptada. 

(Hipótesis alterna) Ha: La aplicación del sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo mejorará los estándares de seguridad y salud en la empresa 

minera Gladys Puno. 
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CONCLUSIONES 

1.  Con respecto al objetivo general de implementar el plan de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo para la empresa minera Gladys Puno. Se 

concluye que esta aplicación si es viable y factible dado que las normas 

vigentes como la ley 29783, el DS 023-2017-EM nos ayudan a lograr este 

cometido, esto a pesar de las dificultades que se presentaron. Esto en un 

90% dado que paso de tener 4 accidentes leves en promedio sin control a 

tener 0.33 de accidentes leves en promedio con control. 

2.  Con respecto al objetivo específico 1 el cual nos dice elaborar la política y 

objetivos de seguridad y salud ocupacional en la empresa minera Gladys 

Puno, acorde a las necesidades e inconvenientes que se presenten y 

prevean. Se concluye que esta elaboración de políticas y objetivos es de 

suma importancia tal como lo menciona la ley 29783 en sus artículos 22 y 

23. La empresa minera Gladys Puno con la colaboración del investigador de 

esta presente tesis y el representante de la minera logramos elaborar las 

políticas de la empresa minera, política del sistema de gestión de seguridad, 

salud ocupacional y medio ambiente. 

3.  Con respecto al objetivo específico 2 en el cual se dice que el elaborar e 

implementar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional, 

Comité de seguridad y el Plan Anual de Seguridad en la Minera Gladys Puno, 

ayudará a controlar incidentes y accidentes a futuro, se concluye que dado 

en la actualidad para la minera esta cuenta con menos de 20 colaboradores, 

por lo que se realizó una proyección a futuro en la cual se tiene previsto que 

para el año 2024 se cuente con más de 20 trabajadores, por lo que en esta 
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presente tesis se realizó las posibles estructuras que deberá tener lo 

mencionado líneas arriba de acuerdo a la realidad de la Minera Gladys Puno. 

4.  Con respecto al objetivo específico 3 en la cual se menciona la aplicación  

del IPERC de línea base, IPERC continuo y mapa de riesgos ayudaran a la 

minera a identificar peligros que se susciten, se concluye que la aplicación  

del IPERC de línea base se realizó conjuntamente con el representante de 

la minera Gladys Puno y los colaboradores que ejecutan trabajos que 

presenten riesgos, en lo cual se deliberó que es necesario la aplicación  de 

equipos de protección personal así como controles administrativos para 

poder minimizar los incidentes y accidentes que puedan suscitarse, el mapa 

de riesgos nos brinda información importante dado que el personal de la 

minera Gladys Puno estará informado de las zonas peligrosas. 
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RECOMENDACIONES 

1.  Se recomienda al representante de la minera Gladys Puno poder revertir las 

causas que generaron dificultades al momento de elaborar nuestro plan, 

realizar una convocatoria de personal capacitado para asumir el cargo de 

responsable de seguridad y salud. 

2.  Al representante de la minera se le recomienda asumir el rol decisivo y ser 

estricto en la implantación del sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional. 

3.  Se recomienda también contratar los servicios de empresas especializadas 

en la aplicación del sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional. 

4.  A los profesionales que laboren en esta empresa realizar capacitaciones 

constantes en materia de seguridad y salud ocupacional a todo el personal 

que labore dentro de la minera. Solicitar a los directivos de la Dirección de 

Energía y Minas de mayor presencia y difusión sobre normatividades en 

materia de seguridad y salud. 
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APENDICES 



 
 

Apéndice 1: Matriz de consistencia 

Título: IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA 

MINERA GLADYS PUNO 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS  VARIABLE METODOLOGIA 

PROBLEMA PRINCIPAL 

 

¿La implementación del plan de 

gestión de seguridad y salud en el 

trabajo ayudará a mitigar incidentes y 

accidentes que puedan ocurrir en la 

empresa minera Gladys Puno? 

OBJETIVO PRINCIPAL 

 

Implementar el sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo para la 

empresa minera Gladys Puno. 

HIPOTESIS PRINCIPAL 

 

Ha: La implementación del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo 

mejorará los estándares de seguridad y 

salud en la empresa minera Gladys Puno.  

 

 

 

 

 

 

 

V I: 

Implementación de Sistema 

de Gestión de Seguridad y 

Salud 

 

• METODO DE 

INVESTIGACION: Método 

deductivo 

 

 

• NIVEL DE 

INVESTIGACIÓN 

Descriptivo aplicativo. 

 

 

• TECNICAS DE 

OBTENCION DE DATOS: 

Análisis documental. 

Entrevista 

Observación Directa. 

 

• INSTRUMENTOS: 

Guía de entrevista 

Cuestionarios 

Microsoft Excel 

 

• ENFOQUE DE 

INVESTIGACION 

Enfoque cuantitativo 

 

 

PROBLEMA ESPECÍFICO Nº1 

¿Cómo elaborar la política y objetivo 

de seguridad y salud ocupacional en la 

empresa minera Gladys Puno? 

OBJETIVO ESPECÍFICO N.º 1 

 

Determinar las dificultades para la 

elaboración de las diferentes políticas y 

objetivos de seguridad y salud ocupacional 

de la empresa MINERA GLADYS PUNO, 

acorde a los inconvenientes más 

frecuentes que se presenten. 

HIPOTESIS ESPECIFICA N°1 

 

-Basándonos en las necesidades e 

inconvenientes que se presenten en temas 

de seguridad y salud en la empresa minera 

Gladys Puno, lograremos elaborar la 

política y objetivos de seguridad y salud. 

PROBLEMA ESPECÍFICO Nº2 

¿La elaboración e implementación del 

Reglamento Interno de Seguridad y 

Salud Ocupacional, Comité de 

seguridad y el Plan Anual de 

Seguridad nos ayudaran a controlar los 

incidentes y accidentes a futuro en la 

MINERA GLADYS PUNO? 

OBJETIVO ESPECÍFICO N.º 2 

 

Elaborar e implementar el Reglamento 

Interno de Seguridad y Salud Ocupacional, 

Comité de seguridad y el Plan Anual de 

Seguridad en la MINERA GLADYS 

PUNO, ayudará a controlar incidentes y 

accidentes a futuro 

HIPOTESIS ESPECIFICA N°2 

 

El Reglamento Interno de Seguridad y 

Salud ocupacional, el comité de seguridad 

y el plan anual de seguridad ayudan a 

controlar los incidentes y accidentes en la 

MINERA GLADYS PUNO.  

 

PROBLEMA ESPECIFICO N.º 3 

 

¿La implementación del IPERC de 

línea base, IPERC continuo y mapa 

de riesgos nos ayudará a identificar 

los peligros que puedan suscitarse en 

la MINERA GLADYS PUNO? 

OBJETIVO ESPECIFICO N.º 3 

 

La implementación del IPERC de línea 

base, IPERC continuo y mapa de riesgos 

en la MINERA GLADYS PUNO, nos 

ayuda a identificar los peligros que se 

susciten. 

HIPOTESIS ESPECIFICA N°3 

 

El IPERC de línea base, IPERC continuo 

y mapa de riesgos ayuda a identificar los 

peligros que se susciten en la MINERA 

GLADYS PUNO. 



 
 

Apéndice 2: Validación de expertos 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 3 (ARTICULO 22 Y 23 DE POLITICA)  



 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 4 (POLITICAS DE LA MINERA GLADYS PUNO)  



 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 5 (POLITICAS DEL SISTEMA DE GESTION, SALUD 

OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE)  



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 6 (POLÍTICAS DE ABUSO DE ALCOHOL Y DROGAS)  



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 7 (POLÍTICA DE PROTECCION AL TRABAJADOR)  



 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 8 (REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL)  



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 9 (COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL)  



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 10 (PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL)  



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 11 (IPERC DE LINEA BASE)  



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 12 (MODELO DE IPERC CONTINUO)  



 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 13 (PLANO EN PLANTA DE LA MINERA GLADYS PUNO)  



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 14 (PANEL FOTOGRÁFICO)  



 
 

PANEL FOTOGRÁFICO 

 

 

 

 

 

1. Vista panorámica del 

campamento minero 

próximo a la sub estación 

eléctrica del proyecto 

minero Gladys Puno. 

2. Cocina construida con 

material rústico (adobe), 

dentro del campamento. 



 
 

 

 

 

 

 

3. Vista frontal del comedor 

del proyecto minero 

Gladys Puno. 

4. Almacén de insumos y 

materiales en el 

campamento minero. 



 
 

 

 

 

 

 

5. Oficina administrativa 

debidamente 

acondicionada  

6. Bocamina de uno de los 

subniveles de la minera 



 
 

 

 

 

 

7. Extracción de mineral de 

un pique en un carrito 

minero 

8. Planta de tratamiento del 

proyecto minero Gladys 

Puno. 



 
 

 

 

 

 

 

9. Vista panorámica de la 

cobertura vegetal y el área 

de influencia directa del 

proyecto minero 

10.Vista panorámica de la 

cobertura vegetal, área 

de beneficio y parte del 

circuito cerrado de 

pozas, 



 
 

 

 

11.Verificación de la 

instalación del pique en la 

minera 

12.Verificación de puntos 

susceptibles a incidentes 

y accidentes 



 
 

 

 

 

13.Transporte de material en 

carrito minero. 

14.Colocado de material al 

carrito minero 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 15. PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION  



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 16. EXAMEN MÉDICO  



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 17. FORMATO DE INDUCCION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO  



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 18. FORMATO DE PROCESO DE IDENTIFICACION, EVALUACION Y 

CONTROL DE RIESGOS LABORALES  



 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apéndice 19. LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE 

GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 



 
 

  



 
 

 

  



 
 

 


