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RESUMEN 

Determinar el efecto que tienen las protestas sociales en la economía familiar 

del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca 2024, tiene el propósito de 

responder a cada uno de los objetivos planteados en la presente investigación. 

Material y método:  La metodología de investigación aplicó el método hipotético 

deductivo con un diseño no experimental, transversal, se ha manejado como 

instrumento de investigación una encuesta para una población de 6,148 

personas y una muestra probabilística de 142 artesanos. La presente 

investigación permitió determinar que las protestas sociales tienen un efecto 

significativo en la economía familiar del sector artesanal textil de la ciudad de 

Juliaca 2024. El valor del coeficiente de determinación R², que es 0.7804, revela 

que aproximadamente el 78% de los cambios en la economía de los hogares 

puede atribuirse a las protestas sociales registradas en la ciudad de Juliaca. Este 

dato sugiere una conexión fuerte entre ambas variables. Por otro lado, el 

resultado de la prueba de hipótesis (P=0.001) respalda que esta influencia es 

estadísticamente significativa. Además, el coeficiente de regresión β0 tiene un 

valor de 38,93 y la prueba t de Student, con un valor en tabla de 5.89, bajo un 

nivel de confianza del 95% y 13 Gl, refuerzan que existe una relación positiva 

considerable. Estos hallazgos respaldan la hipótesis general del estudio: las 

manifestaciones sociales impactan de manera significativa en la economía de 

las familias dedicadas al sector textil artesanal en Juliaca durante el año 2024. 

Palabras claves: Protestas sociales, economía familiar, sector artesanal, textil, 

paralización productiva 
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ABSTRACT 

Determining the effect of social protests on the family economy of the textile 

artisan sector in the city of Juliaca in 2024 aims to answer each of the purposes 

set forth in this research. Materials and methods: The research methodology 

applied the hypothetico-deductive method with a non-experimental, using a 

survey as the research instrument for a population of 6,148 people and a 

probabilistic sample of 142 artisans. This research determined that social 

protests have a significant effect on the family economy of the textile artisan 

sector in the city of Juliaca in 2024. The coefficient of determination R² = 

0.78040102 indicates that 78% of the variability in the family economy is 

explained by the social rallies that appeared in the city of Juliaca, reflecting a 

strong relationship between these variables. The hypothesis test (P = 0.001) 

confirms that this effect is statistically significant. While the regression coefficient 

β0 = 38.93, and the student's t-test in the X²t table = 5.89, with a 95% confidence 

level and 13 degrees of freedom, demonstrate a good positive affiliation amongst 

the study, thus supporting the general hypothesis: Social protests have a 

significant effect on the family economy of the textile artisan sector in Juliaca in 

2024. 

Keywords: Social protests, family economy, artisan sector, textiles, production 

stoppage 
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INTRODUCCIÓN 

Las protestas sociales se han convertido en un tema que ha sido abordado por 

muchos autores en el mundo. La historia de las protestas sociales está marcada 

por eventos de diversas formas como las denominadas huelgas, marchas, 

sentadas y actos de desobediencia civil. 

El objetivo de las protestas sociales es presentar demandas de manera no 

institucional, esto cuando no hay canales formales para hacerlo o cuando se 

considera que estos no son útiles. Desde una perspectiva esencial, la protesta 

social puede entenderse como una vía alternativa a los canales oficiales para 

expresar demandas colectivas. Las personas suelen recurrir a esta forma de 

acción cuando sienten que sus solicitudes no son tomadas en cuenta a través 

de los medios formales. De igual manera, se considera que el objetivo principal 

de una manifestación es evidenciar que un grupo considerable de ciudadanos 

apoya o rechaza una determinada política, figura pública, norma legal, entre 

otros. Generalmente, el grado de éxito de este tipo de acciones suele medirse 

por la cantidad de participantes que logra convocar. 

La diversidad de conflictos sociales tiene diferentes enfoques dentro de las 

ciencias sociales, caso de la sociología que caracteriza a estos eventos desde 

distintas teorías que son definidas por distintos bloques de países, dentro de 

intereses comunes. Existen distintas teorías que abordan el fenómeno de la 

movilización social, entre ellas se encuentran la teoría de movilización de 

recursos, la de procesos políticos y la de marcos culturales. Cada una de estas 

corrientes se vincula con distintos elementos clave: la primera se relaciona con 

la estructura organizativa, la segunda con el contexto político en el que se 

desarrollan las acciones colectivas, y la tercera con la construcción de la 
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identidad y los significados compartidos dentro del movimiento. Muchas de estas 

teorías se relacionan con la teoría de los marcos que comparten el análisis con 

la teoría norteamericana que toman en cuenta los procesos identitarios que se 

involucran en la conformación de las protestas sociales, las cuáles son muy 

importantes para entender el desarrollo de un conflicto social. Es importante 

también tomar en cuenta dentro del enfoque teórico a la teoría de la hegemonía 

elaborada por Ernesto Llaca. 

La teoría de los marcos toma en cuenta una premisa muy importante en este 

problema y es que los actores que conducen y llevan adelante las acciones de 

protesta, lo hacen de manera racional y estratégicamente y ven la conveniencia 

de hacerlo colectivamente en vez de realizarse de manera individual. Romanutti, 

M. 2011. 

Las manifestaciones sociales suelen generar un incremento considerable en los 

gastos operativos de las empresas. En este contexto, un informe de las Naciones 

Unidas presentado durante la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo, subraya que 

aquellas actividades económicas que promueven la generación de riqueza 

dentro de las comunidades y que a su vez permiten canalizar la iniciativa y 

creatividad de las personas constituyen un pilar esencial para lograr un desarrollo 

social sostenible. https://dialnet.unirioja.es-artículo. 

Entonces se hace necesario considerar que las protestas sociales tienen un 

efecto negativo en la economía en general y particularmente lo fueron en la 

economía familiar del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca, ya que  este 

sector productivo se constituye en una las primordiales actividades económicas 

que realiza la población de esta ciudad  que en los últimos años se ha visto 

afectada por sucesos de convulsión social y protestas sociales con 

https://dialnet.unirioja.es-artículo/
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consecuentes victimas mortales  por la represión desmedida que realizaron las 

fuerzas policiales y militares que protegieron  al  gobierno de turno.  

El presente trabajo de investigación esta organizado de la siguiente manera: 

CAPITULO I, Descripción del problema, la formulación del problema, 

justificación y objetivos e hipótesis de estudio, las variables. 

CAPITULO II, Bases teóricas que respaldan la investigación, el marco 

conceptual y los antecedentes del estudio. 

CAPITULO III, Metodología de la investigación, el enfoque, los métodos 

aplicados, tipo, nivel y diseño de la investigación, población y muestra y técnicas 

e instrumentos de recogida de información. 

CAPITULO IV, Resultados y discusión. 

Finalmente se detallan las conclusiones y recomendaciones que son la 

propuesta que pretende dar solución. 
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CAPITULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

Las protestas sociales en el Perú  siempre se han dado como en cualquier 

parte del mundo y las cifras que se encuentran en investigaciones 

relacionadas al tema, nos dicen que se han dado al menos 24,000 

protestas sociales entre 1980 y el año 2023; pero si nos ubicamos en un 

tiempo más actual en el año 2022, es el año que se registran más 

protestas sociales desde 1984 y en varias etapas, año que fue el más 

convulso, desde el retorno que tuvo el Perú a la democracia, con 1,279 

eventos de protestas en el gobierno del presidente Fernando Belaunde 

Terry. 

La historia muestra que mientras en el año 1980, la forma de protesta más 

común eran las huelgas, las marchas fueron el modo más frecuente de 

protestas en los años 90 y los bloqueos de carretera, fueron la forma  de 

protesta en el año 2022 ; asimismo desde el año 1993 han predominado 

los reclamos políticos sobre los reclamos laborales y han generado 

movimientos y protestas sociales con las respectivas consecuencias, 

como la represión policial para contrarrestarles y perseguimiento policial  

por parte  del ejecutivo. López, J. 2024 

Las protestas sociales en la región Puno tienen una historia, 

principalmente de discriminación y olvido del gobierno central que 
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progresivamente van calando la impotencia de los habitantes de esta 

región, tratando de ser atendidos en algún momento. La región Puno 

cuenta con un electorado importante sobre el cual apuntan candidatos a 

la presidencia de la república, que, bajo promesas y engaños, obtienen un 

caudal de votos que muchas veces han jugado un papel decisorio para 

ganar el sillón presidencial, caso de los presidentes Alejandro Toledo y 

Ollanta Humala, entre otros. 

Las últimas protestas sociales han marcado un precedente, para que el 

gobierno central tenga en cuenta que la región puno , representa un 

peligro inminente para cualquier gobierno y que la  serie d3e hechos que 

ocurrieron desde diciembre del año 2022, Tras el intento de autogolpe de 

Estado y la posterior destitución del presidente Pedro Castillo, se activó la 

sucesión constitucional que llevó a Dina Boluarte, entonces 

vicepresidenta, a asumir el cargo de presidenta. Este giro político 

desencadenó una serie de movilizaciones en la región de Puno, donde 

diversos ciudadanos y líderes de diferentes organizaciones sociales 

salieron a las calles exigiendo la convocatoria de una Asamblea 

Constituyente. Estas manifestaciones no solo se concentraron en Puno, 

sino que también contaron con el respaldo de otras regiones del sur del 

Perú, como Cusco, Arequipa, Apurímac, Moquegua,  Madre de Dios y 

Ayacucho, anuncian una huelga indefinida y finalmente el intento de toma 

del aeropuerto Inca Manco Cápac de la ciudad de Juliaca, que deja 

inicialmente 18 ciudadanos muertos el 9 de enero, se suma este número 

el 18 de enero en Macusani y el 20 de enero en Ilave y tras estos 

fallecimientos se conformó la Asociación de mártires y víctimas del 9 de 
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enero Juliaca-Puno presidida por Pedro Samillan Sanga, hermano del 

médico Marco Antonio Santillán; quién murió de un impacto de bala en la 

cabeza, cuando rescataba heridos, todos estos hechos marcan el 

contexto de las protestas sociales ocurridas en los últimos años en la 

región Puno.  

1.2. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema principal 

PG: ¿Cuál es el efecto de las protestas sociales en la economía familiar 

del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca 2024? 

1.2.2. Problemas específicos  

PE1: ¿Cómo las desigualdades sociales afectan la economía familiar en 

el sector artesanal textil   en la ciudad de Juliaca? 

PE2: ¿De qué manera el rechazo al gobierno afecta la economía familiar 

en el sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca? 

PE3: ¿Cómo el pedido de cierre del congreso afecta la economía familiar 

en el sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca? 

PE4: ¿En qué medida la paralización productiva es un efecto de las 

protestas sociales en el sector artesanal textil en la ciudad de 

Juliaca? 

PE5: ¿Cómo la canasta familiar se ve afectada por las protestas sociales 

en el sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca? 
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PE6: ¿De qué manera la reducción de ingresos económicos es un efecto 

las protestas sociales en la ciudad de Juliaca? 

1.3. JUSTIFICACIÓN 

1.3.1. Justificación Teórica.  

        Las protestas surgen, en muchos casos, cuando las personas 

sienten que sus demandas no son escuchadas o que los canales 

institucionales no son eficaces ni accesibles para expresar sus reclamos. 

Es decir, cuando la vía formal se percibe como inoperante o insuficiente, 

la ciudadanía opta por manifestarse públicamente. 

Tanto la Constitución del Perú como la Convención Americana de 

Derechos Humanos reconocen el derecho de toda persona a reunirse 

pacíficamente. Por ello, la protesta pacífica no solo es válida, sino que es 

un derecho fundamental que debe ser respetado. 

        En el contexto peruano, las protestas sociales se han convertido en 

uno de los canales más utilizados por la ciudadanía para expresar su 

participación política en los últimos años. Entre diciembre de 2022 y enero 

de 2023, se vivieron episodios que paralizaron diversas actividades 

económicas del país, provocados por hechos como la destitución y 

detención de Pedro Castillo tras su intento de autogolpe, el amplio rechazo 

a la actuación del Congreso, la oposición al gobierno de Dina Boluarte, y 

la represión ejercida por fuerzas policiales y militares durante las 

manifestaciones. 

Estas movilizaciones dejaron como saldo trágico 59 personas fallecidas y 

1,229 manifestantes heridos, además de daños materiales que incluyeron 
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la destrucción tanto de bienes públicos como privados, así como una 

creciente deslegitimación de las autoridades elegidas democráticamente.  

Es en el sur del Perú, lugar donde se dieron las movilizaciones y 

paralizaciones más grandes y contundentes que paralizaron toda 

actividad económica en esta zona del país ; particularmente la mayor 

fuerza de protesta social se ubicó en la ciudad de Juliaca, afectando 

significativamente entre otros al sector artesanal textil que se constituye 

en la actividad económica más importante de esta ciudad donde su 

producción cubre la demanda regional, nacional e internacional con la 

exportación de artesanías textiles 

1.3.2. Justificación Práctica. 

La industria textil representa una de las primordiales actividades 

económicas y culturales de la ciudad de Juliaca. Este sector involucra 

tanto a pequeños emprendedores como a familias que se brindan a la 

elaboración de productos textiles, los cuales abastecen no solo al 

mercado local y regional, sino también al nacional e incluso internacional. 

Entre los artículos que se producen destacan prendas de vestir y 

artesanías elaboradas a partir de insumos disponibles en la zona. Juliaca 

es conocida popularmente como "la ciudad de las calceteras", en alusión 

a las personas que, desde tiempos antiguos, confeccionan calcetas de 

manera artesanal utilizando lana de oveja y alpaca hilada a mano. Estas 

prendas tienen como fin principal brindar abrigo frente al intenso frío 

característico del altiplano puneño. 
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En los últimos años, las actividades económicas vinculadas al sector textil 

en Juliaca han sufrido un impacto considerable, principalmente debido a 

la inestabilidad política y a las protestas sociales que estallaron entre 

finales de 2022 e inicios de 2023. Estas manifestaciones derivaron en 

bloqueos de carreteras, paralización de labores y demandas ciudadanas 

para renovar las autoridades gubernamentales, en respuesta al 

descontento generalizado. Como resultado, los ingresos de este sector 

disminuyeron significativamente y, hasta la fecha, aún no logran alcanzar 

los niveles previos a la crisis. 

1.3.3. Justificación Metodológica.  

En la ejecución del presente estudio y con la utilización del método 

científico, se hará uso de las técnicas e instrumentos de recopilación de 

datos, a través de encuestas o cuestionarios, los que se validarán 

haciendo uso de los métodos estadísticos, confiabilidad del instrumento y 

finalmente la respectiva contrastación de hipótesis, (Ñaupas et al 2013). 

El estudio se enmarca en un diseño no experimental de tipo descriptivo, 

lo que implica que los datos se recolectaron sin manipular variables. Para 

ello, se utilizaron técnicas como la observación directa, registrando de 

manera empírica los fenómenos tal como se presentaron en el entorno de 

estudio. 

1.4. OBJETIVOS  

1.4.1. Objetivo general 

OG: Determinar el efecto que tienen las protestas sociales en la economía    

familiar del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca 2024 
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1.4.2. Objetivos específicos 

OE1: Conocer como las desigualdades sociales afectan la economía 

familiar del sector artesanal textil   en la ciudad de Juliaca 

OE2: Explicar de qué manera el rechazo al gobierno afecta la economía 

familiar del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca. 

OE3: Describir como el pedido de cierre del congreso afecta la economía 

familiar del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca 

OE4: Conocer en qué medida la paralización productiva es un efecto de 

las protestas sociales en el sector artesanal textil en la ciudad de 

Juliaca 

OE5: Valorar la forma como la canasta familiar se ve afectada por las 

protestas sociales en el sector artesanal textil   en la ciudad de 

Juliaca 

 OE6: Explicar de qué manera la reducción de ingresos económicos es     

un efecto de las protestas sociales en la ciudad de Juliaca 

1.5. HIPÓTESIS  

1.5.1. Hipótesis general 

HG: Las protestas sociales tienen un efecto significativo en la economía 

familiar del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca 2024 

1.5.2. Hipótesis especificas 

 HE1: Las desigualdades sociales afectan de manera significativa la 

economía familiar del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca. 
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HE2: El rechazo al gobierno tiene un efecto de importancia en la economía 

familiar del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca 

HE3: El pedido de cierre del congreso tiene un considerable efecto en la 

economía familiar del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca 

HE4: La paralización productiva es un efecto consecuente de las 

protestas sociales en el sector artesanal textil en la ciudad de 

Juliaca 

HE5: La canasta familiar se ve afectada significativamente por las 

protestas sociales en la economía familiar del sector artesanal textil 

en la ciudad de Juliaca 

HE6: Las protestas sociales tienen un efecto  significativo en la reducción 

de ingresos económicos en el sector artesanal textil    en la ciudad 

de Juliaca 

1.6. VARIABLES 

 
V.1: Protestas sociales 

Dimensiones: Desigualdades sociales – Rechazo al gobierno – Cierre del 

congreso  

V.2: Economía familiar 

Dimensiones: Paralización productiva – Canasta familiar – Reducción de 

ingresos económicos 
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1.7. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

 

VARIABLES 

 

DIMENSIONES 

 

INDICADORES 

 ESCALA 

VALORATIVA 

 

 

 

 

V.1: 
        PROTESTAS     

SOCIALES 
 

 

1.1 Desigualdades 

sociales 

- Desigualdad en la 
distribución 

- Brecha salarial 
- Diferencias culturales 

 

 

 

 

 

 

Nunca 

 

Casi nunca 

 

A veces 

 

Casi siempre 

 

Siempre 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 Rechazo al 

gobierno 

 
- Marchas de protestas 
- Incremento de la 

corrupción 
- Abuso del poder 

 

1.3 Cierre del 

congreso 

 
- Congreso centralizado 
- Alto índice de 

desaprobación 
- Fracaso político 
 

 

 
V.2: 
        
       ECONOMÍA   

FAMILIAR  
 
       (SECTOR 

ARTESANAL 
TEXTIL) 

 

 

 

 

 

 
 
2.1 Paralización   

productiva 
 
 

 
 

- Caída de la producción 
artesanal textil 

- Disminución de las ventas 
- Pérdidas económicas 

 

 
 
2.2 Canasta 

familiar 
 
 

 
- Inflación 
-     Escases de productos 
-   Menor consumo de 

alimentos 

 
  
2.3 Reducción de 

ingresos 
económicos 

 
 

- Caída de ingresos 
económicos 

- Pérdida de capacidad 
adquisitiva 

- Caer en la pobreza 
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTOS TEÓRICOS 

2.1. BASES TEÓRICAS 

2.1.1. Protestas Sociales 

En términos generales, la protesta social puede entenderse como 

una vía alternativa a los mecanismos institucionales para expresar 

demandas colectivas. Es decir, las personas recurren a ella cuando no 

tienen acceso a canales formales o cuando perciben que estos no son 

efectivos. En una visión más amplia, este concepto también puede 

interpretarse como una forma de resistencia frente a estructuras de poder. 

Por ejemplo, ciertos sectores sociales tienden a manifestarse cuando 

sienten que el Estado o sus autoridades han cometido injusticias, ya sea 

hacia ellos mismos o hacia otros grupos vulnerables. (Gordillo-Garcia, 

2024) 

Desigualdades sociales 

La desigualdad social no debe entenderse como un fenómeno natural, 

sino como la consecuencia directa de problemas estructurales dentro de 

la sociedad. Se trata de una realidad con raíces históricas y culturales, 

presente en todos los países y que, con el tiempo, se ha transformado en 

un problema social persistente. En términos simples, se puede definir 
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como un trato diferenciado que refleja una forma de discriminación hacia 

una persona en función de su origen social, situación económica, 

creencias, identidad de género, color de piel, características culturales o 

incluso su forma de ser. (López Aranguren, 2005) 

Rechazo al gobierno 

El rechazo del gobierno se denomina anarquía. La anarquía se refiere a 

un estado de la sociedad sin gobierno ni ley, que a menudo se caracteriza 

por el caos o el desorden. Es la ausencia de una autoridad centralizada o 

un órgano de gobierno, donde los individuos son libres de actuar sin 

ninguna regulación o estructura formal establecida. (Muhammad, 2023) 

 
Cierre del congreso 

Según lo establecido en la Constitución Política del Perú, si el Congreso 

niega la Cuestión de Confianza o si el Presidente del Consejo de Ministros 

dimite o es removido por el Presidente de la República, se produce 

automáticamente una crisis ministerial, lo que conlleva la renuncia 

obligatoria de todo el gabinete. En ese sentido, si durante un mismo 

mandato presidencial se niega la confianza o se censura a dos gabinetes 

distintos, el jefe de Estado tiene la facultad de disolver el Congreso. 

(Anonimo, 2023)  

2.1.2. Economía Familiar del Sector Artesanal Textil 

La labor artesanal se ha consolidado como un pilar esencial en el 

desarrollo de habilidades dentro del entorno familiar, especialmente entre 

las mujeres. En muchas comunidades, esta actividad es llevada a cabo 
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de manera colectiva, involucrando a varios miembros del hogar; sin 

embargo, es la mujer quien lidera con mayor compromiso e iniciativa. La 

mujer del campo, históricamente, ha buscado formas de contribuir a la 

economía del hogar, y lo ha hecho a través de su participación activa en 

la producción textil o artesanal. Esta labor no solo le permite generar 

ingresos, sino también potenciar sus capacidades y aplicar conocimientos 

adquiridos a lo largo del tiempo. (Quispe Auccapuma, 2023) 

Paralización Productiva 

La pandemia de la COVID-19 generó un fuerte impacto económico y social 

que alcanzó a todos los sectores productivos del país. En particular, las 

empresas del sector textil manufacturero de las provincias de Pichincha e 

Imbabura sufrieron importantes pérdidas como consecuencia de la 

paralización de sus operaciones. Esta paralización obligó a muchas de 

ellas a asumir deudas para cubrir gastos urgentes, lo que condujo al cierre 

de locales y al despido de personal, incrementando así el desempleo. 

Además, los márgenes de ganancia se redujeron de manera notable como 

resultado de la caída en los ingresos, generando pérdidas económicas 

que quedaron reflejadas en el deterioro de la situación financiera del 

sector textil manufacturero. (De La Torre Lascano et al., 2023) 

Canasta Familiar 

Se trata de un indicador económico que permite observar cómo varían los 

precios de una canasta de bienes y servicios que forman parte del 

consumo habitual de los hogares pertenecientes a distintos niveles 

socioeconómicos en Lima Metropolitana. 



13 

 

Reducción de Ingresos Económicos 

Una de las causas fundamentales de la reducción en los ingresos de 

muchas organizaciones es la debilidad en su estructura interna. La falta 

de planificación estratégica limita directamente sus posibilidades de 

alcanzar mayor rentabilidad y desarrollarse de forma sostenible. A esto se 

suma la escasa capacitación del personal, lo cual impide mejorar su nivel 

de competitividad y, en consecuencia, restringe las oportunidades de 

generar ingresos estables a largo plazo. (Quispe et al., 2023) 

2.2. MARCO CONCEPTUAL  

Distribución del ingreso.- Es un indicador económico de carácter 

general que permite analizar cómo se reparte el ingreso nacional entre la 

población en un periodo específico. Este indicador revela cómo los 

distintos factores de producción tierra, trabajo, capital y organización 

reciben su parte correspondiente del ingreso generado. En este contexto, 

la tierra genera renta, el trabajo se retribuye con sueldos y salarios, el 

capital produce ganancias e intereses, y la organización obtiene 

beneficios. (Jara, 2015) 

Trato diferente.-  Desde esta perspectiva, el trato desigual implica ofrecer 

un tratamiento distinto a personas, objetos o situaciones sin que exista 

una razón válida que lo justifique. Es decir, las diferencias que puedan 

existir entre ellos no son lo suficientemente relevantes como para 

fundamentar una distinción normativa. Por lo tanto, en estos casos, 

deberían ser considerados como equivalentes. En situaciones como 

estas, el uso del término "desigualdad" o de la expresión "trato desigual" 
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debería emplearse con cautela y únicamente cuando esté claramente 

justificado. (Torres del Moral, 1998) 

         Diferencias culturales.- Las diferencias culturales abarcan una 

amplia gama de comportamientos, costumbres, creencias y formas de 

expresión que suelen atribuirse a personas pertenecientes a una raza, 

nacionalidad o grupo étnico específico. Estas diferencias también pueden 

manifestarse entre individuos de distintas generaciones o entre quienes 

mantienen visiones radicalmente distintas sobre diversos aspectos de la 

vida. (Malloy, 2022) 

Marchas de protestas.- Una manifestación, también conocida como 

protesta o marcha, es una forma de expresión colectiva en la que un grupo 

de personas hace visible su postura frente a temas económicos, políticos 

o sociales. Generalmente, estas acciones se realizan en espacios 

públicos, como calles o plazas, y suelen llevarse a cabo en fechas o 

lugares simbólicos que refuerzan el mensaje que desean transmitir. 

(Anónimo, 2013) 

Incremento de la corrupción.- La corrupción puede entenderse como 

cualquier acción u omisión que implique el incumplimiento de deberes 

institucionales, ya sea con fines económicos o no. Este tipo de conductas, 

en lugar de contribuir al cumplimiento de los propósitos de la 

administración pública, los obstaculizan, retrasan o incluso impiden su 

realización, desviando así el propósito del servicio público. (Hernández 

Gómez, 2018) 
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Abuso del Poder.- El poder conferido a los políticos y funcionarios 

públicos tiene como finalidad ser empleado en favor del desarrollo integral 

del país. Quienes lo ejercen tienen la responsabilidad de reconocer las 

necesidades colectivas, actuar en representación del pueblo y promover 

iniciativas que beneficien al conjunto de la sociedad sin perjudicar a nadie. 

En teoría, este poder debería utilizarse siempre en función del bien 

común; sin embargo, en la práctica, con frecuencia se ha gestionado de 

manera desequilibrada, favoreciendo a sectores que ya detentan otras 

formas de poder dentro de la estructura social. (Camacho Monge, 2008) 

Congreso Centralizado (centralismo).- Se habla de centralismo político-

estatal cuando el gobierno central concentra la mayoría de las funciones 

y recursos del Estado, dejando a las autoridades regionales, locales o 

subnacionales con competencias limitadas y escasa capacidad de 

decisión e influencia dentro de sus respectivas jurisdicciones. (Gonzales 

de Olarte, s/f) 

Pérdidas económicas.- La pérdida económica es un término que se 

utiliza para describir las circunstancias en las que una persona o una 

organización pierde dinero. El término abarca las pérdidas financieras que 

suelen ser visibles en un balance general u otros estados financieros. 

(Comunale, 2023) 

Inflación.- La inflación describe el aumento sostenido de los precios de 

bienes y servicios en un periodo de tiempo determinado. En la práctica, 

esto significa que el dinero pierde valor, ya que con la misma cantidad se 

puede comprar menos que antes. (BBVA, 2024) 



16 

 

Escasez de productos.- Desde una perspectiva objetiva, cuando 

percibimos escasez, tendemos a creer que ciertos productos podrían 

dejar de estar disponibles más adelante, lo que nos impulsa a adquirirlos 

de inmediato. Según este principio, si estamos seguros de que podremos 

obtener ese bien en el futuro, es menos probable que sintamos la urgencia 

de comprarlo en el presente. (Santos, 2023) 

Consumo real.- El consumo real es el valor del consumo después de 

corregir la inflación. La diferencia se denomina deflactor del gasto de 

consumo privado (PCE), una medida popular de la inflación de los precios 

al consumidor que utilizan los economistas. (Sillers, 2021) 

2.3. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN  

2.3.1. A nivel internacional 

(Palacio Hoyos, 2019) Los estudios sobre la protesta social: el caso 

argentino. 

En el contexto argentino, el término “protesta social” ha sido adoptado 

como una alternativa al concepto de “movimientos sociales”. Desde esta 

perspectiva, la protesta social se entiende como una expresión de 

contingencia y como la posibilidad de una acción que no parte de una 

base establecida, convirtiéndose así en la unidad mínima para el estudio 

de la acción colectiva. Para explorar esta idea, el grupo propone un 

modelo de análisis basado en cinco variables, mediante el cual busca 

comprender la relación entre las protestas sociales y los cambios 

sociopolíticos ocurridos en Argentina desde 1989. No obstante, los 
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investigadores enfrentan una dificultad: la tensión entre el modelo teórico 

que diseñaron y su aplicación en la práctica. 

(Quiroga & Magrini, 2020) Protestas y cuestión sociales en américa 

latina contemporánea 

En América Latina se vive actualmente un periodo marcado por una 

notable intensidad en las protestas sociales, las cuales han servido como 

plataforma para dar visibilidad a una amplia variedad de actores, 

demandas y formas de acción. Algunas de estas movilizaciones se 

interconectan entre sí, convocando a distintos sectores sociales o 

extendiéndose en varios territorios; mientras que otras se desarrollan 

como expresiones puntuales y localizadas. Aunque las exigencias 

sociales son muy diversas, la mayoría busca captar la atención de los 

medios de comunicación y de la ciudadanía, con la esperanza de obtener 

respuestas por parte del Estado. Este artículo plantea un enfoque teórico-

conceptual para analizar las protestas sociales en la región, proponiendo 

una mirada amplia e interdisciplinaria que reconoce su diversidad y 

complejidad. En una primera parte, se sostiene que estas manifestaciones 

funcionan como catalizadores de la cuestión social, al reflejar conflictos y 

tensiones dentro del marco democrático. Posteriormente, se organiza y 

clasifica sus principales demandas y formas de manifestación; y 

finalmente, se examinan los cambios y retos que enfrentan las protestas 

sociales en el contexto de la actual pandemia. 

(Cuadra, 2020)  Protesta social en chile, 2019-2020: fracaso de un 

modelo económico 
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Este artículo reflexivo ofrece una visión general sobre las características 

particulares que marcaron la protesta social en Chile durante el periodo 

2019-2020. Para ello, se recurrió al análisis de tres encuestas 

ampliamente reconocidas en el país CEP, MORI y CADEM con el objetivo 

de identificar tanto las causas profundas como los factores inmediatos que 

dieron origen al estallido social. 

(Silva Mariños, 2020)  Los trabajadores de la economía popular 

jugaron un rol clave en la protesta social frente al gobierno de la 

alianza Cambiemos. Durante este periodo, expresaron diversas 

demandas y lograron articularse como actores colectivos, 

generando acciones unificadas que visibilizaron sus reclamos y 

fortalecieron su presencia en el espacio público. 

La victoria electoral de la coalición Cambiemos dio lugar a una avanzada 

del capital sobre los derechos laborales, impulsando una agenda de 

ajustes y reformas estructurales. Frente a este escenario, surgieron 

diversas expresiones de resistencia protagonizadas por distintos sectores 

sociales, entre los cuales destacaron los trabajadores de la economía 

popular, quienes tuvieron un rol central en las protestas sociales entre 

2016 y 2019. A través del análisis de los principales periódicos de 

circulación nacional y de los medios de comunicación propios de los 

movimientos sociales, se busca evidenciar las características particulares 

que tuvo esta resistencia. Se resalta su capacidad para movilizar a 

grandes masas, establecer vínculos sólidos con diversos actores de la 

sociedad civil y alcanzar ciertos logros significativos en favor del sector 

que representan. 
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2.3.2. A nivel nacional 

(Ramos Poma, 2022)  Protesta social y daño a la propiedad pública – 

privada en la ciudad de lima, 2022. 

 El estudio adoptó un enfoque cuantitativo de tipo básico, con un diseño 

narrativo. Se enmarca en un contexto donde las movilizaciones 

ciudadanas, tradicionalmente más frecuentes en las provincias, han 

comenzado a tomar fuerza también en la capital, a pesar de haber sido 

estigmatizadas y reprimidas durante años. A partir del análisis de todos 

los factores involucrados, se concluye que la represión de las protestas 

sociales en Lima durante 2022 vulneró diversos derechos fundamentales, 

como el derecho a la vida, a la libre expresión y a la libre reunión. Estas 

acciones represivas se justifican bajo el argumento de que las 

manifestaciones dañan la propiedad pública y privada, lo cual ha servido 

como justificación para la intervención de las fuerzas estatales. 

(Rodriguez Segovia, 2017)  Las protestas sociales, como fenómenos 

colectivos, tuvieron un impacto considerable en el turismo cultural 

del corredor Cusco–Machu Picchu durante el año 2017. Estas 

manifestaciones afectaron la dinámica turística de la zona, 

generando consecuencias directas tanto en la afluencia de visitantes 

como en la economía de las comunidades locales vinculadas a esta 

actividad. 

El estudio se planteó con base en la hipótesis de que las manifestaciones 

sociales afectan de manera significativa esta actividad turística. Para ello, 

se manejó un enfoque cuantitativo con un diseño correlacional. Asimismo, 
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se trató de un estudio transversal, ya que las mediciones se realizaron en 

un solo momento; retrospectivo, porque se examinaron hechos ya 

ocurridos; y de campo, al desarrollarse directamente en el entorno natural 

de los actores implicados. Los resultados obtenidos permitieron confirmar 

la hipótesis inicial. En conclusión, se determinó que las protestas sociales 

en este corredor turístico tienen un efecto negativo sobre el turismo 

cultural, impactando directamente en la economía de las comunidades 

locales que dependen de esta actividad. 

(Puma Almanza, 2020)  Protesta social en el sur andino: participación 

ciudadana y gestión de los recursos generados por la actividad 

minera. provincia de espinar (cusco) 2011-2013 

Esta investigación tiene como propósito aportar al entendimiento del 

fenómeno de la protesta social en el Perú, tomando como eje de análisis 

el “caso Espinar”, una provincia del Cusco que se caracteriza por su 

crecimiento económico impulsado por la actividad minera, así como por 

un elevado nivel de conflictos sociales. El estudio se centra en las 

movilizaciones ocurridas entre 2011 y 2012, y examina las principales 

restricciones que enfrenta la participación ciudadana en la gestión pública 

de la Municipalidad Provincial de Espinar, así como en el marco del 

Convenio por el Desarrollo de Espinar. Para ello, se analiza el 

funcionamiento de los mecanismos institucionales de participación, así 

como la percepción que tiene la sociedad civil sobre su efectividad. 

Además, se revisan los alcances y limitaciones de estos mecanismos 

dentro del Convenio Marco. Los hallazgos indican que, en ambos 

espacios de gestión de recursos provenientes de la minería la 
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municipalidad y el Convenio Marco, la participación ciudadana se limita a 

funciones informativas, sin permitir un rol activo en la toma de decisiones, 

fiscalización o influencia efectiva. Ante esta falta de canales adecuados 

para expresar y resolver sus demandas, los actores sociales optan por 

visibilizar sus reclamos mediante la protesta social. 

(Acuña Charalla, & Meza Santander, 2024) El efecto de la 

inestabilidad política en la aversión al riesgo: evidencia de las 

protestas en Perú, 2020-2022 

Los resultados del análisis de regresión revelan que las protestas sociales 

tuvieron un efecto positivo estadísticamente significativo (p<0.05) en la 

probabilidad de tener cuentas de ahorro (con un incremento del 2,1%) y 

en la preferencia por métodos informales de ahorro (con aumentos del 

0,2% y 0,9%). Estos hallazgos sugieren que, ante un clima de mayor 

incertidumbre, las personas optaron por ahorrar más y endeudarse 

menos. Asimismo, las condiciones económicas adversas derivadas del 

contexto político inestable tuvieron un impacto negativo (p<0.05) sobre la 

tenencia de cuentas de ahorro (reducción del 7,1%), la solicitud de tarjetas 

de crédito (bajada del 2,5%) y el ahorro familiar (descenso del 4,1%), lo 

que refuerza la evidencia de una mayor aversión al riesgo. En contraste, 

el capital social no presentó una influencia significativa en este 

comportamiento en el contexto político examinado. 
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2.3.3. A nivel local  

(Quispe Muñoz, 2024)  Criminalización del derecho a la protesta 

social a través del tipo penal de entorpecimiento al funcionamiento 

de los servicios públicos, puno-2023. 

El instrumento de recolección de datos fue una guía de entrevistas, 

aplicada a 10 abogados debidamente registrados en el Colegio de 

Abogados del Perú (CAP). Los hallazgos evidenciaron que tanto la 

judicialización como la criminalización del derecho a la protesta social han 

sido mecanismos orientados a sancionar legalmente a los manifestantes, 

mediante procesos penales y acciones represivas por parte de las fuerzas 

del orden. Se concluyó que la criminalización encuentra sustento en 

aquellos casos donde las protestas afectan el orden público o interrumpen 

el funcionamiento de los servicios públicos. Desde la perspectiva del 

derecho penal, el Estado ha establecido sanciones específicas para 

castigar actos violentos cometidos por manifestantes, en nombre de la 

protección de los derechos humanos. 

(Apaza Mamani, 2024)  Derecho a la propiedad privada y a la protesta 

en las manifestaciones de Juliaca 2023. 

 Basándose en lo establecido por la Constitución Política del Perú y en el 

marco de las normas civiles y administrativas vigentes, esta investigación 

adoptó una metodología de enfoque cualitativo, de tipo básica, con un 

diseño fenomenológico. Los resultados obtenidos evidencian que, 

efectivamente, existe una vulneración del derecho a la propiedad privada 

de los dueños de negocios comerciales cuando, bajo el pretexto del 
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ejercicio del derecho a la protesta, algunos manifestantes irrumpen de 

forma abusiva en estos locales, provocando saqueos y actos de violencia 

contra las personas que se hallan en su interior. La investigación concluye 

que ningún derecho fundamental es absoluto, por lo que es imprescindible 

establecer límites y regulaciones claras que permitan equilibrar el ejercicio 

del derecho a la protesta con la protección del derecho a la propiedad 

privada. 

(Yupa Iquiapaza, (2024) Ejercicio del derecho a la protesta y sus 

alcances interpretativos frente a la casación n° 1464-2021: análisis 

caso Puno. 

Esta investigación presenta un análisis crítico de carácter descriptivo e 

interpretativo. La problemática abordada posee una alta relevancia tanto 

social como jurídica, especialmente en el contexto de la fuerte convulsión 

social que se vivió entre finales de 2022 y los primeros meses de 2023. 

Durante este periodo, se vio seriamente comprometida la estabilidad 

democrática, el orden interno y el propio Estado constitucional de derecho, 

como resultado del uso extremo de la violencia, tanto por parte de civiles 

como por las fuerzas del orden Policía Nacional del Perú y Ejército, 

quienes actuaron de manera desproporcionada y utilizando armamento 

letal. 

(Cano Quispe, 2017)  Turismo rural y economía familiar en los 

pobladores de la comunidad del distrito de amantani provincia y 

región de puno, 2017. 
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El turismo rural en el distrito de Amantaní encuentra uno de sus principales 

pilares en las habilidades que poseen los habitantes locales para 

interactuar con los visitantes. Esta capacidad de comunicación no solo se 

manifiesta a través del lenguaje verbal, sino también mediante actitudes, 

el entorno y las actividades propias de la vida rural. Además, es 

fundamental que los pobladores logren tomar cierta distancia de su 

cotidianidad, lo que les permite comprender mejor las expectativas del 

turista y responder a ellas sin prejuicios ni limitaciones. Las conclusiones 

de esta investigación confirman que existe una relación positiva y 

significativa entre el turismo rural y la economía familiar. 

(Itusaca Samata, 2024) Cobertura de Pachamama radio de las 

protestas en puno y el derecho de libertad de expresión, enero-marzo 

2023. 

Este estudio se enfoca en analizar cómo fue la cobertura informativa de 

Pachamama Radio durante las protestas sociales ocurridas en Puno, 

Perú, entre enero y marzo de 2023. Su objetivo principal fue comprender 

de qué manera se equilibró el derecho a la libertad de expresión con la 

responsabilidad periodística de brindar información veraz y de calidad. La 

investigación se justifica en la relevancia de estas manifestaciones como 

un momento clave de movilización ciudadana, así como en el rol 

fundamental que cumplen los medios de comunicación en estos 

contextos. El estudio se basó en un enfoque cualitativo y utilizó un estudio 

de caso para analizar cómo se informa sobre la protesta social, entendida 

como un fenómeno político y colectivo. A través del análisis de contenido, 

se identificaron patrones en la cobertura mediática. Los resultados 
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resaltan la necesidad de un periodismo equilibrado, que respete la libertad 

de prensa y promueva la pluralidad informativa. Se concluye que 

garantizar el acceso a información veraz y la libertad de expresión es clave 

para una ciudadanía bien informada y para resolver los conflictos sociales 

de manera pacífica. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1. MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN  

Esta investigación se desarrolló bajo el método hipotético-deductivo, el 

cual se estructura en varias etapas. (Rodríguez & Pérez, 2017). 

3.2. TIPO DE INVESTIGACIÓN 

Es de tipo básica, también conocida como investigación pura. Este 

enfoque se orienta principalmente a generar nuevos conocimientos y 

aportar al desarrollo teórico de un campo específico, sin que 

necesariamente exista una aplicación práctica inmediata. Su valor radica 

en su contribución al avance del saber científico. (Cadena et al., 2017). 

3.3. NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

Se realizó una evaluación del efecto que tiene la variable protestas 

sociales en la economía familiar del sector artesanal textil en la ciudad de 

Juliaca.  

Diagrama de la investigación: 
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Donde:  

M: Muestra del estudio. 

Ox: Representa información sobre Protestas Sociales  

Oy: Representa información sobre Economía Familiar 

r:    Representa el efecto entre las variables. 

3.4. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

Se empleó un diseño no experimental y transversal. 

3.5. ÁMBITO DE INVESTIGACIÓN  

La investigación se ha realizado en la jurisdicción del distrito de Juliaca 

que es la capital de la provincia de San Román, ubicada en el 

departamento de Puno, en el sudeste del territorio peruano.  

El instrumento de investigación se empleó a individuos que se hallan en 

los mercados de comercialización de los productos textiles y en talleres 

artesanales que realizan la actividad textil  

3.6. ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN 

La presente investigación adoptó un enfoque cuantitativo.  

3.7. POBLACIÓN Y MUESTRA 

3.7.1. Población 

La identificación de las competencias necesarias para abordar un conflicto 

social parte del reconocimiento del rol que cumplen los distintos sectores 

del Estado en la gestión de las demandas ciudadanas que emergen 

durante el desarrollo de dicho conflicto. En este contexto, se destaca que 
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la población de familias dedicadas a la artesanía representa alrededor de 

el 2% del total de habitantes del distrito de Juliaca, lo que equivale a un 

total de 6,148 artesanos. 

3.7.2. Muestra 

De acuerdo con Enríquez y Cutipa (2016), una muestra se define como 

una parte representativa de una población más amplia. Esta fracción es 

menor en tamaño que el total de individuos que componen dicha 

población, y se selecciona con el objetivo de realizar observaciones o 

inferencias que puedan ser generalizadas al conjunto completo. 

 

𝑛 =  
𝑇2 ∗ 𝐸 ∗ 𝐾 ∗ 𝐽

𝑏2(𝐽 − 1) + 𝑇2 ∗ 𝐸 ∗ 𝐾 
 

 T: Nivel de confianza 

 J: Población 

           b: Error permitido 

 K: probabilidad que no ocurra el evento 

          E: Probabilidad que ocurra el evento 

  

𝑛 =  
𝑇2 ∗ 𝐸 ∗ 𝐾 ∗ 𝐽

𝑏2(𝐽 − 1) + 𝑇2 ∗ 𝐸 ∗ 𝐾 
 

T: 1,96 

 J: 6 148 

 E: 0,9 

 K: 0,1 
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 b: 0,05 

𝑛 =  
1,922 ∗ 0,894 ∗ 0,106 ∗ 6148

0,052(6148 − 1) + 1,922 ∗ 0,894 ∗ 0,106 
 

   n = 142,27 <> 142 

n = 142 

3.8. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA  

3.8.1. Técnicas e Instrumentos  

Técnica                                                             Instrumento 

 Encuesta                                                           Cuestionario 

 
 
 
3.9. VALIDACIÓN Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

           Validación 

La validación constituye un proceso de evaluación del instrumento de 

medición, cuyo objetivo es determinar si es apropiado y detectar posibles 

inconsistencias, tal como lo señalan Hernández y colaboradores (2014). 

En esta investigación, se empleó la técnica de consulta a expertos, 

quienes brindaron su juicio profesional respecto a la pertinencia y 

adecuación del instrumento utilizado. 

           Confiabilidad 

Para asegurar la validez de los resultados obtenidos mediante un 

instrumento, es fundamental evaluar su confiabilidad. En este estudio, se 

recurrió al coeficiente Alfa de Cronbach como medida de dicha 

confiabilidad. 
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Niveles de Confiabilidad 

Valores                                     Nivel 

De     -1 a  0                         No es confiable 

De 0.01 a  0.49                    Baja confiabilidad 

De   0.5 a  0.75                    Moderada confiabilidad 

De  0.76 a  0.89                    Fuerte confiabilidad 

De   0.9  a   1                        Alta confiabilidad 

Fuente: Hernández et al. (2014) 

El resultado obtenido mediante el coeficiente Alfa de Cronbach fue de 

0.87, lo que muestra un alto nivel de confiabilidad. Este valor respalda la 

solidez del instrumento utilizado, demostrando que posee una 

consistencia interna adecuada y es fiable para la recopilación de datos en 

esta investigación. 

Estimación del Alfa de Cronbach 

Estadísticas de fiabilidad  

Alfa de Cronbach        Elementos estandarizados     N.º de 

elementos 

0.87                                                    10 

 

Fuentes 

En esta investigación se llevó a cabo un proceso de selección y 

recopilación de fuentes de información tanto primarias como secundarias. 

Las fuentes primarias consisten en materiales originales que documentan 

directamente el fenómeno estudiado, mientras que las fuentes 

secundarias incluyen análisis, interpretaciones y críticas elaboradas a 

partir de las primeras. (Sánchez, Reyes, & Mejía, 2018). 
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           Técnica 

En esta ocasión se optó por la encuesta.  

Instrumentos 

           Instrumento 1:  

Para la variable1 Protestas sociales, se empleó el “Cuestionario de 

protestas sociales”; este instrumento cuenta con 09 ítems distribuidos en 

3 dimensiones, que son: desigualdades sociales (ítems del 1 al 3), 

rechazo al gobierno (ítems del 4 al 6), y cierre del congreso (ítems del 7 

al 9) Las opciones de respuesta son: nunca (1), casi nunca (2), a veces 

(3), casi siempre (4) siempre (5). 

Instrumento 2: 

La variable, “Economía Familiar”, se empleó el cuestionario de economía 

familiar. Este cuestionario consta de 9 indicadores que están divididas en 

3 dimensiones:  Paralización productiva (ítems del 1 al 3), reducción de 

ingresos económicos (ítems del 7 al 9) y canasta familiar (ítems del 4 al 

6). Las opciones de respuesta son: nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), 

casi siempre (4) y siempre (5). 

3.10. RECOGIDA DE DATOS 

Se aplicó una encuesta dirigida a personas que están vinculadas con la 

producción  artesanal textil de la ciudad de Juliaca que en algunos casos 

solo son productores de mantas y bayetas que atienden pedidos de 

distintos lugares del país y del vecino país de Bolivia y en otros casos son 

productores y vendedores de su propios productos como calcetas, 

chompas, ponchos, bufandas,  gorras, guantes de fibra de alpaca y de 
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oveja que los ofrecen en ferias y mercados de la ciudad en fechas y 

horarios señalados. 

Procesamiento y descripción de resultados 

El procesamiento de los datos se realizó utilizando el software Statistical 

Package for the Social Sciences (SPSS). Para el análisis de la información 

se aplicó la técnica de estadística descriptiva, lo que permitió elaborar 

tablas. A partir de estos recursos visuales y cuantitativos, se llevó a cabo 

un proceso de análisis y síntesis que facilitó la interpretación de los 

resultados obtenidos.  
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

Se presentan mediante tablas y gráficos estadísticos, los cuales han sido 

interpretados y analizados con detenimiento. Dichos resultados respaldan 

de manera clara los objetivos establecidos en el desarrollo de esta 

investigación. 
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Tabla 1 

Protestas sociales/economía familiar 

                  

Estadísticas de la regresión               

Coeficiente de 
correlación múltiple 0.97216267               
Coeficiente de 
determinación R2 0.94510025               

R2 ajustado 0.78040102               

Error típico 2.05870355               

Observaciones 142               

                  

ANÁLISIS DE VARIANZA               

  
Grados de 

libertad 
Suma de 

cuadrados 
Promedio de los 

cuadrados F 
Valor 

crítico de F       

Regresión 3 72.9617397 24.32057989 
5.73834

027 
0.2955762

41       

Residuos 1 4.23826032 4.238260321           

Total 4 77.2             

                  

  
Coeficiente

s Error típico Estadístico t 
Probabi

lidad 
Inferior 

95% 
Superior 

95% 
Inferior 
95.0% 

Superior 
95.0% 

Intercepción 0.47305389 2.04633886 0.23117085 
0.85537

264 

-
25.528146

57 
26.4742

544 

-
25.5281

466 
26.47425

44 

Paralización 
productiva 

-
0.07122597 0.37644686 -0.189205906 

0.88095
503 

-
4.8544368

37 
4.71198

49 

-
4.85443

684 
4.711984

9 

Canasta familiar 0.49952726 1.26319063 0.395448832 
0.76026

376 

-
15.550831

57 
16.5498

861 

-
15.5508

316 
16.54988

61 

Reducción de ingresos 
económicos 0.26820044 0.7964053 0.336763758 

0.79320
377 

-
9.8510883

44 
10.3874

892 

-
9.85108

834 
10.38748

92 

Nota. Made by Cutipa Velásquez             

 

     Correlación lineal: 

 Coeficiente de correlación múltiple = 0, 97216267  

 Conclusión: Se confirma la existencia de una asociación lineal, 

dado que el valor de la correlación múltiple se aproxima a uno, lo que 

muestra una relación fuerte entre las variables. 

 Ajuste del modelo: 

 R- cuadrado ajustado = 0,78040102  
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 Conclusión: El valor del coeficiente de determinación obtenido se 

acerca a uno, lo cual indica que el modelo lineal presenta una correlación 

muy fuerte. Esto sugiere que una gran parte de la variabilidad en la 

variable dependiente puede ser explicada por el modelo propuesto. 

 Ecuación de regresión lineal: 
 

𝑌 = 𝑘 + 𝑘1𝐴1 + 𝑘2𝐴2 + 𝑘2𝐴3 

Donde: 

  Y: Protestas sociales 

  K: Constante 

  Ki: Coeficientes de las variables 

  A1: Paralización productiva 

  A2: Canasta familiar 

  A3: Reducción de ingresos económicos   

Reemplazando: 

  Y = 0,47305389 +0,071226A1+0,499527A2+0,268200A3 

Figura 1  

Protestas sociales/economía familiar 
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Resultados de la primera variable: Protestas sociales 

Dimensión: Desigualdades sociales 

 
Tabla 2  

Desigualdades sociales 

                  
ANÁLISIS DE 
VARIANZA                 

  
Grados de 

libertad 
Suma de 

cuadrados 
Promedio de los 

cuadrados F 
Valor 

crítico de F       

Regresión 3 182.7 60.9 
7.16470

588 
0.2664549

85       

Residuos 1 8.5 8.5           

Total 4 191.2             

                  

  Coeficientes Error típico Estadístico t 
Probabil

idad 
Inferior 

95% 
Superior 

95% 
Inferior 
95.0% 

Superior 
95.0% 

Intercepción 1.35483871 3.91301093 0.346239439 
0.78780

143 

-
48.364679

28 
51.0743

567 

-
48.3646

793 
51.07435

67 

Desigualdad 
distribución ingresos -0.5483871 1.07956132 -0.507972159 

0.70078
554 

-
14.265514

31 
13.1687

401 

-
14.2655

143 
13.16874

01 

Brecha salarial 0.17741935 1.08568876 0.163416406 
0.89687

74 

-
13.617564

31 
13.9724

03 

-
13.6175

643 
13.97240

3 

Diferencias culturales 1.33870968 0.99308221 1.348035099 
0.40631

977 

-
11.279596

22 
13.9570

156 

-
11.2795

962 
13.95701

56 

Nota. Made by Cutipa Velásquez. 

 

Correlación lineal: 

 Coeficiente de correlación múltiple = 0,97751928 

 Conclusión: Se acepta que existe correlación lineal múltiple 

significativa alta, porque la correlación múltiple esta cercana a la unidad. 

 

 Ajuste del modelo: 

 R- cuadrado ajustado = 0,82217573 

 Conclusión: El coeficiente de determinación presenta un valor 

cercano a uno, lo que permite afirmar que el modelo explicativo posee una 
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alta capacidad predictiva. Esto significa que el modelo logra representar 

con precisión la relación entre las variables analizadas. 

 Ecuación de regresión lineal: 

 

𝑋 = 𝑘 + 𝑘1𝐵1 + 𝑘2𝐵2 + 𝑘2𝐵3 

Donde: 

  X: Economía familiar del sector artesanal textil 

  K: Constante 

  Ki: Coeficientes de las variables 

  B1: Desigualdad en la distribución del ingreso 

  B2: Brecha salarial 

  B3: Diferencias culturales  

Reemplazando: 

  X = 1,354838 – 0,548387B1+0,177419B2+1,338709B3 

Figura 2 

Desigualdades sociales 
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Tabla 3 

Rechazo al gobierno 

 

                 

                  
ANÁLISIS DE 
VARIANZA                 

  
Grados de 

libertad 
Suma de 

cuadrados 
Promedio de los 

cuadrados F 
Valor 

crítico de F       

Regresión 3 13.8317757 4.6105919 
27.4074

074 
0.1392894

64       

Residuos 1 0.1682243 0.168224299           

Total 4 14             

                  

  Coeficientes Error típico Estadístico t 
Probabil

idad 
Inferior 

95% 
Superior 

95% 
Inferior 
95.0% 

Superior 
95.0% 

Intercepción 3.72336449 0.39115918 9.518796167 
0.06663

585 

-
1.2467841

16 
8.69351

309 

-
1.246784

12 
8.693513

09 

Marcha de 
protestas 

-
1.19439252 0.36680785 -3.256180418 

0.18969
062 

-
5.8551281

06 
3.46634

306 

-
5.855128

11 
3.466343

06 

Incremento de la 
corrupción 1.28411215 0.29517919 4.350280088 

0.14384
116 

-
2.4664950

63 
5.03471

936 

-
2.466495

06 
5.034719

36 

Abuso del poder 0.01495327 0.18178951 0.08225596 
0.94775

186 

-
2.2949015

24 
2.32480

807 

-
2.294901

52 
2.324808

07 

Nota. Made by Cutipa Velásquez. 

 

Correlación lineal: 

 Coeficiente de correlación múltiple = 0,99397383 

 Conclusión: Se acepta que existe correlación lineal múltiple 

significativa alta, porque la correlación múltiple esta cercana a la 1. 

 Ajuste del modelo: 

 R- cuadrado ajustado = 0,95193591 
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 Conclusión: Dado que el coeficiente de determinación alcanza un 

valor cercano a uno, se puede afirmar que el modelo explicativo cuenta 

con una elevada capacidad predictiva. Esto evidencia que el modelo es 

eficaz para representar y anticipar el comportamiento de la V.D. a partir 

de las V.I. 

 Ecuación de regresión lineal: 

 

𝑋 = 𝑘 + 𝑘1𝐶1 + 𝑘2𝐶2 + 𝑘2𝐶3 

Donde: 

  X: Economía familiar del sector artesanal textil 

  K: Constante 

  Ki: Coeficientes de las variables 

  C1: Marcha de protestas 

  C2: Incremento de la corrupción 

  C3: Abuso del poder  

Reemplazando: 

  X= 3,723364+1.19439252C1+1,284112C2+0,014953C3 

 

Figura 3 

 Rechazo al gobierno 
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Tabla 4  

Cierre del congreso 

                  

Estadísticas de la regresión               

Coeficiente de 
correlación múltiple 0.98626937               
Coeficiente de 
determinación R2 0.97272727               

R2 ajustado 0.89090909               

Error típico 1.34164079               

Observaciones 142               

                  
ANÁLISIS DE 
VARIANZA                 

  
Grados de 

libertad 
Suma de 

cuadrados 
Promedio de los 

cuadrados F 
Valor 

crítico de F       

Regresión 3 64.2 21.4 
11.8888

89 
0.2093088

76       

Residuos 1 1.8 1.8           

Total 4 66             

                  

  
Coeficiente

s Error típico Estadístico t 
Probabi

lidad 
Inferior 

95% 
Superior 

95% 
Inferior 
95.0% 

Superior 
95.0% 

Intercepción 0.36363636 1.22271882 0.297399824 
0.81597

26 

-
15.172479

35 
15.8997

521 

-
15.1724

793 
15.89975

21 

Congreso centralizado 0.45818182 0.62890696 0.728536725 
0.59916

99 

-
7.5328388

02 
8.44920

244 

-
7.53283

88 
8.449202

44 

Alto índice de 
desaprobación 

-
0.14363636 0.22824519 -0.629307291 

0.64241
66 

-
3.0437665

06 
2.75649

378 

-
3.04376

651 
2.756493

78 

Fracaso político 0.82727273 0.42338658 1.953941767 
0.30114

14 

-
4.5523638

74 
6.20690

933 

-
4.55236

387 
6.206909

33 

Nota. Made by Cutipa Velásquez. 

 

Correlación lineal: 

 Coeficiente de correlación múltiple = 0,98626937 

Conclusión: Se acepta que existe correlación lineal múltiple 

significativa alta, porque la correlación múltiple esta cercana a la unidad. 

 Ajuste del modelo: 

 R- cuadrado ajustado = 0,89090909 

 Conclusión: Reporta una puntuación cercana a 1, porque podemos 

decir que el modelo explicativo muestra un alto poder predictivo. 
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 Ecuación de regresión lineal: 

 

𝑋 = 𝑘 + 𝑘1𝐷1 + 𝑘2𝐷2 + 𝑘2𝐷3 

Donde: 

  X: Economía familiar del sector artesanal textil 

  K: Constante 

  Ki: Coeficientes de las variables 

  D1: Marcha de protestas 

  D2: Incremento de la corrupción 

  D3: Abuso del poder  

 
Reemplazando: 

  X = 0,363636+0,458181D1+0,143636D2+0,827272D3 

 

Figura 40 

Cierre del congreso 

 

 

 

 

 

 

Resultados de la segunda variable: Economía familiar 

Dimensión: Paralización productiva 
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Tabla 5  

Paralización productiva 

                  

Estadísticas de la regresión               

Coeficiente de 
correlación múltiple 

0.9790295
3               

Coeficiente de 
determinación R2 

0.9584988
3               

R2 ajustado 
0.8339953

2               

Error típico 
1.8357273

7               

Observaciones 142               

                  

ANÁLISIS DE VARIANZA               

  
Grados de 

libertad 
Suma de 

cuadrados 
Promedio de los 

cuadrados F 

Valor 
crítico de 

F       

Regresión 3 
77.8301050

2 25.94336834 
7.6985

688 
0.2575768

22       

Residuos 1 
3.36989498

2 3.369894982           

Total 4 81.2             

                  

  
Coeficiente

s Error típico Estadístico t 
Probabi

lidad 
Inferior 

95% 
Superior 

95% 
Inferior 
95.0% 

Superior 
95.0% 

Intercepción 
1.0175029

2 
2.18532750

6 0.465606603 
0.7225

889 

-
26.749715

79 
28.7847

216 

-
26.7497

158 
28.78472

16 

Caída de la producción 
artesanal textil 

-
0.2738234

2 
0.61208760

1 -0.447359846 
0.7322

019 

-
8.0511337

9 
7.50348

696 

-
8.05113

379 
7.503486

96 

Disminución de las 
ventas 

0.4994165
7 

0.62077012
8 0.804511278 

0.5686
992 

-
7.3882157

76 
8.38704

891 

-
7.38821

578 
8.387048

91 

Pérdidas económicas 0.957993 
0.67731573

9 1.414396483 
0.3917

877 

-
7.6481194

48 
9.56410

545 

-
7.64811

945 
9.564105

45 

Nota. Made by Cutipa Velásquez. 

 

Correlación lineal: 

 Coeficiente de correlación múltiple = 0,9790295 

 Conclusión: Se acepta que existe correlación lineal múltiple 

significativa alta, porque la correlación múltiple esta cercana a la 1. 

 Ajuste del modelo: 

 R- cuadrado ajustado = 0,8339953 
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Conclusión: Reporta una puntuación cercana a 1, porque podemos 

decir que el modelo explicativo muestra un alto poder predictivo. 

 Ecuación de regresión lineal: 

 

𝑌 = 𝑘 + 𝑘1𝐸1 + 𝑘2𝐸2 + 𝑘2𝐸3 

Donde: 

  Y: Protestas sociales 

  K: Constante 

  Ki: Coeficientes de las variables 

  E1: Caída de la producción artesanal textil 

  E2: Disminución de las ventas 

  E3: Pérdidas económicas 

Reemplazando: 

  Y = 1,017502+0,273823E1+0,499416E2+0.957993E3 

Figura 5 

Paralización productiva 
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Tabla 6 

 Canasta familiar 

                  

Estadísticas de la regresión               

Coeficiente de 
correlación múltiple 

0.91936831
3               

Coeficiente de 
determinación R2 

0.84523809
5               

R2 ajustado 
0.38095238

1               

Error típico 
2.54950975

7               

Observaciones 142               

                  
ANÁLISIS DE 
VARIANZA                 

  
Grados de 

libertad 
Suma de 

cuadrados 
Promedio de los 

cuadrados F 
Valor 

crítico de F       

Regresión 3 35.5 11.83333333 
1.82051

3 
0.4876521

12       

Residuos 1 6.5 6.5           

Total 4 42             

                  

  
Coeficiente

s Error típico Estadístico t 
Probabi

lidad 
Inferior 

95% 
Superior 

95% 
Inferior 
95.0% 

Superior 
95.0% 

Intercepción 
0.78571428

6 
3.02549634

2 0.259697649 
0.83824

5 

-
37.656861

67 
39.2282

902 

-
37.6568

617 
39.22829

02 

Inflación 
0.45238095

2 
0.82734050

8 0.546789319 
0.68145

1 

-
10.059976

92 
10.9647

388 

-
10.0599

769 
10.96473

88 

Escases de productos 
0.07142857

1 
0.28071014

6 0.254456679 
0.84137

4 

-
3.4953320

12 
3.63818

916 

-
3.49533

201 
3.638189

16 

Menor consumo de 
productos 

0.11904761
9 

1.75762744
1 0.067731998 

0.95694
6 

-
22.213726

49 
22.4518

217 

-
22.2137

265 
22.45182

17 

Nota. Made by Cutipa Velásquez. 

 

Correlación lineal: 

 Coeficiente de correlación múltiple = 0,91936831 

 Conclusión: Se acepta que existe correlación lineal múltiple 

significativa alta, porque la correlación múltiple esta cercana a la 1. 

 Ajuste del modelo: 

 R- cuadrado ajustado = 0,38095238 

 Conclusión: Reporta una puntuación cercana a 1, porque podemos 

decir que el modelo explicativo muestra un alto poder predictivo. 
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 Ecuación de regresión lineal: 

 

𝑌 = 𝑘 + 𝑘1𝑍1 + 𝑘2𝑍2 + 𝑘2𝑍3 

Donde: 

  Y: Protestas sociales 

  K: Constante 

  Ki: Coeficientes de las variables 

  Z1: Inflación 

  Z2: Escases de productos 

  Z3: Menor consumo de alimentos 

 
Reemplazando: 

  Y = 0,785714+0,452381Z1+0,071429Z2+0,119048Z3 

Figura 6 

Canasta familiar 
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Tabla 7 

Reducción de ingresos económicos 

                  

Estadísticas de la regresión               

Coeficiente de 
correlación múltiple 

0.97168194
6               

Coeficiente de 
determinación R2 

0.94416580
5               

R2 ajustado 0.77666322               

Error típico 
2.66078483

5               

Observaciones 142               

                  
ANÁLISIS DE 
VARIANZA                 

  
Grados de 

libertad 
Suma de 

cuadrados 
Promedio de los 

cuadrados F 
Valor 

crítico de F       

Regresión 3 
119.720224

1 39.90674135 
5.63672

4 
0.2980334

75       

Residuos 1 7.07977594 7.07977594           

Total 4 126.8             

                  

  
Coeficiente

s Error típico Estadístico t 
Probabi

lidad 
Inferior 

95% 
Superior 

95% 
Inferior 
95.0% 

Superior 
95.0% 

Intercepción 
0.71593491

6 
1.91773475

8 0.373323221 
0.77253

6 

-
23.651195

55 
25.0830

654 

-
23.6511

955 
25.08306

54 

Caída de ingresos 
económicos 

-
0.88913310

2 
0.51212018

1 -1.736180559 
0.33267

7 

-
7.3962369

73 
5.61797

077 

-
7.39623

697 
5.617970

77 

Pérdida de capacidad 
adquisitiva 

0.84404374
5 

1.09438971
6 0.77124605 

0.58176
6 

-
13.061496

04 
14.7495

835 

-
13.0614

96 
14.74958

35 

Caer en la pobreza 
0.23454787

9 
1.42296424

7 0.16483048 
0.89600

1 

-
17.845927

18 
18.3150

229 

-
17.8459

272 
18.31502

29 

Nota. Made by Cutipa Velásquez. 

 

Correlación lineal: 

 Coeficiente de correlación múltiple = 0, 971681946 

Conclusión: Se acepta que existe correlación lineal múltiple 

significativa alta, porque la correlación múltiple esta cercana a la 1. 

 Ajuste del modelo: 

 R- cuadrado ajustado = 0,77666322 

Conclusión: Reporta una puntuación cercana a 1, porque podemos 

decir que el modelo explicativo muestra un alto poder predictivo. 
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 Ecuación de regresión lineal: 

 

𝑌 = 𝑘 + 𝑘1𝑊1 + 𝑘2𝑊2 + 𝑘2𝑊3 

Donde: 

  Y: Protestas sociales 

  K: Constante 

  Ki: Coeficientes de las variables 

  W1: Caída de los ingresos económicos 

  W2: Pérdida de capacidad adquisitiva 

  W3: Caer en la pobreza 

Reemplazando: 

  Y = 0,7159349+0,8891331W1+0,8891331W2+0.8891331W3 

Figura 7 

Reducción de ingresos económicos 

 

PRUEBA DE HIPÓTESIS 

Y: Protestas sociales 

X: Economía familiar del sector artesanal textil 

H0: X; Y no están correlacionados 

Hg: X; Y están correlacionados 
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H0:  

Las protestas sociales no tienen efecto en la economía familiar del sector 

artesanal textil Juliaca 2024. 

Hg:  

Las protestas sociales tienen un efecto significativo en la economía familiar del 

sector artesanal textil Juliaca 2024. 

H0: β1 (pendiente) = 0 

Hg: β1 (pendiente) ≠ 0 

Ecuación lineal 

  Y = β0 + β1X   

  𝐸 = (
𝑌

𝑋
) =  𝛽0 + 𝛽1𝑋  

𝑆𝑥𝑦 =  ∑ 𝑋𝑌 −  
(∑ 𝑋)(∑ 𝑌)

𝑛
 

𝑆𝑥𝑥 =  ∑ 𝑋2 −  
(∑ 𝑋)2

𝑛
 

 

𝛽0 =  
𝑆𝑥𝑦

𝑆𝑥𝑥
 

          

   β0= Ȳ -   

 

𝑌 =  𝛽0 + 𝛽1𝑋 
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Preg X Y X2 Y2 XY Ȳ   

1 14 23 196 529 322 10.61 18.00 

2 16 19 256 361 304 12.84 15.75 

3 23 13 529 169 299 18.77 10.96 

4 15 13 225 169 195 18.77 16.80 

5 13 14 169 196 182 17.43 19.38 

6 18 24 324 576 432 10.17 14.00 

7 14 5 196 25 70 48.80 18.00 

8 21 7 441 49 147 34.86 12.00 

9 17 17 289 289 289 14.35 14.82 

10 13 10 169 100 130 24.40 19.38 

11 26 22 676 484 572 11.09 9.69 

12 20 25 400 625 500 9.76 12.60 

13 14 19 196 361 266 12.84 18.00 

14 15 15 225 225 225 16.27 16.80 

15 13 18 169 324 234 13.56 19.38 

SUM 252 244 4460 4482 4167 274.51 235.5762 

Nota. En base al estudio de campo 

Made by Cutipa Velásquez 

 

Reemplazando: 

𝑆𝑥𝑦 =  ∑ 𝑋𝑌 −  
(∑ 𝑋)(∑ 𝑌)

𝑛
 

 

𝑆𝑥𝑦 =  4167 − 
(252)(244)

15
 

 

 

𝑆𝑥𝑦 =   67,80 

 

𝑆𝑥𝑥 =  ∑ 𝑋2 −  
(∑ 𝑋)2

𝑛
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𝑆𝑥𝑥 =  4460 −  
(252)2

15
 

 

𝑆𝑥𝑥 =  226,40 

 

𝛽1 =  
𝑆𝑥𝑦

𝑆𝑥𝑥
 

𝛽1 =   
67,80

226,40
 

    

𝛽1 =   0,29947 

         

 β0= Ȳ -   

 

β0= 274,51 – 235,58 

 

 β0= 38,930 

 

𝒀 =  𝟑𝟖, 𝟗𝟑 + 𝟎, 𝟐𝟗𝟗𝟒𝟕𝑿 

𝑟 =  
𝑆𝑥𝑦

√(𝑆𝑥𝑥)(𝑆𝑥𝑦)
 

 

𝑟 =  
67,80

226,40
 

𝑟 = 0,29947 

De tabla 1: 
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   R2 ajustado = 0,78040102 

 

   gl = k-2  

 

gl = 15-2 = 13  

 

 

 

 

 

 

 

 

Del estudio se ha determinado, R2 ajustado = 0,78040102, con 

probabilidad = 0,85537 con coeficiente lineal   β0= 38,93; y “t” student en 

tabla X2
t=5,89; con 95% de nivel de confianza y 13 Gl, contrasta hipótesis 

general: Las protestas sociales tienen un efecto significativo en la 

economía familiar del sector artesanal textil Juliaca 2024. 
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4.2. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Los resultados logrados confirman el efecto que tienen las protestas sociales en 

la economía familiar del sector artesanal textil en Juliaca 2024. El coeficiente de 

determinación   R2 ajustado = 0,78040102 , muestra que el 78% de la variabilidad 

en la economía familiar, se explica por el efecto de las protestas sociales, 

reflejando una relación sólida entre estas variables; además se tiene  coeficiente 

lineal   β0= 38,93; y “t” student en tabla X2
t=5,89; con 95% de nivel de confianza 

y 13 Gl que contrasta la hipótesis general: Las protestas sociales tienen un efecto 

significativo en la economía familiar del sector artesanal textil Juliaca 2024. 

Los resultados obtenidos evidencian que las dimensiones abordadas en el 

estudio, tanto en relación con la primera variable protestas sociales como con la 

segunda economía familiar, han permitido, mediante los indicadores 

seleccionados y el instrumento aplicado para recolectar información, demostrar 

la existencia de una relación entre ambas variables.  

Los resultados se asemejan a los que llegó: 

(Quiroga & Magrini, 2020) Protestas y cuestión sociales en américa latina 

contemporánea 

Actualmente, América Latina atraviesa una etapa de intensa movilización social, 

donde las protestas han servido como espacio para dar visibilidad a una gran 

diversidad de actores, reclamos y formas de acción. Algunas de estas luchas 

logran articularse entre sí, involucrando a múltiples sectores sociales y 

extendiéndose en distintos territorios; mientras que otras se manifiestan como 

expresiones aisladas y temporales.  
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(Ramos Poma, 2022)  Protesta social y daño a la propiedad pública – privada en 

la ciudad de lima, 2022. 

 La protesta social, que antes era estigmatizada y reprimida, ha empezado a 

consolidarse como una forma legítima de expresión ciudadana, incluso en la 

capital. Tras analizar diversos factores, se concluye que la represión de estas 

manifestaciones en Lima durante 2022 ha vulnerado varios derechos 

fundamentales, como el derecho a la vida, la libertad de expresión y de reunión. 

Esta represión se justifica bajo el argumento de que las protestas afectan la 

propiedad pública y privada, lo cual ha llevado a una respuesta estatal que limita 

estos derechos. 

(Huari Ttupa & Machado Chamorro, 2023)  Vulneración y colisión de los 

derechos esenciales en un contexto de protestas y sus consecuencias jurídicas 

en Perú, 2023. 

Los resultados reflejan un consenso entre los especialistas sobre la necesidad 

de una normativa que regule el ejercicio del derecho a la protesta en contextos 

de violencia, con el fin de establecer límites claros y evitar abusos, se concluye 

que es urgente la emisión de un Decreto Legislativo que defina el uso adecuado 

de la fuerza pública durante las protestas sociales, con el objetivo de prevenir 

escenarios trágicos y proteger la vida ciudadana. 

(Apaza Mamani, 2024)  El derecho a la propiedad privada y a las protesta en las 

manifestaciones de Juliaca 2023. 

Los resultados del estudio confirman que, en ciertos casos, el derecho a la 

protesta ha sido ejercido de manera abusiva, lo que ha derivado en la vulneración 

del derecho a la propiedad privada, especialmente de propietarios de 
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establecimientos comerciales. Algunos manifestantes han ingresado 

violentamente a estos locales, causando saqueos y agrediendo a quienes se 

encontraban en su interior. La conclusión principal dado que ningún derecho 

fundamental es ilimitado, se vuelve imprescindible establecer límites precisos al 

derecho a la protesta, especialmente cuando este puede poner en riesgo la 

propiedad privada y la seguridad de las personas. 

  



55 

 

CONCLUSIONES 

General.- Los resultados indica que el 78% de la variabilidad en la economía 

familiar, se explica por el efecto de las                                                                                              

protestas sociales, reflejando una relación sólida entre estas 

variables; además se tiene un coeficiente lineal   β0= 38,93; y “t” 

student en tabla X2
t=5,89; con 95% de nivel de confianza y 13 Gl que 

contrasta la hipótesis general: Las protestas sociales tienen un 

efecto significativo en la economía familiar del sector artesanal textil 

Juliaca 2024 y rechazar la hipótesis nula planteada; asimismo  nos 

permite concluir que existe un efecto directo de la variable protestas 

sociales en la variable economía familiar del sector artesanal textil 

en la ciudad de Juliaca. 

  Primera.- En relación con el primer objetivo específico, el análisis realizado 

muestra que las desigualdades sociales inciden de manera 

significativa en la economía familiar del sector textil artesanal en la 

ciudad de Juliaca. Esto se respalda con un coeficiente de 

determinación R² de 0.9555, lo que implica que el 95% de la 

variación en la economía familiar puede explicarse por estas 

desigualdades. Dado que este valor se aproxima a uno, se 

concluye que el modelo utilizado posee un alto nivel de poder 

predictivo. 

Segunda.  En lo que respecta al segundo objetivo específico, el análisis 

evidenció que el rechazo al gobierno tiene un impacto significativo 

en la economía familiar del sector textil artesanal de Juliaca. Esto 

se ve reflejado en el coeficiente de determinación R², que alcanzó 
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un valor de 0.9879, indicando que el 98% de la variación en la 

economía familiar está explicada por esta variable. Al tratarse de 

un valor cercano a uno, se concluye que el modelo cuenta con una 

fuerte capacidad predictiva. 

Tercera.-    En síntesis, respecto al tercer objetivo específico, el análisis mostró 

que el cierre del Congreso tiene una influencia significativa en la 

economía familiar del sector textil artesanal de Juliaca. El coeficiente 

de determinación R² alcanzó un valor de 0.9727, lo que muestra que 

el 97% de la variación en la economía familiar está relacionada con 

esta variable. Dado que este valor se aproxima a uno, se concluye 

que el modelo posee un alto nivel de precisión predictiva. 

Cuarta.- En términos generales, los resultados vinculados al cuarto objetivo 

específico indican que las protestas sociales tienen un impacto 

considerable en la paralización de las actividades productivas del 

sector textil artesanal en Juliaca. El coeficiente de determinación R² 

obtenido fue de 0.9585, lo cual señala que el 95% de la variabilidad 

en la paralización productiva puede explicarse por esta variable. Al 

tratarse de un valor cercano a uno, se concluye que el modelo 

presenta una alta capacidad predictiva. 

 Quinta.- Para el quinto objetivo específico y en resumen, el análisis reveló 

que las protestas sociales  tienen un efecto significativo en la canasta 

familiar del sector artesanal textil de la ciudad de Juliaca, con un 

coeficiente de determinación R- cuadrado  = 0,84523809, lo que 

indica que el 84% de la variabilidad en la canasta familiar, este 

análisis demuestra que la paralización productiva en el sector textil 
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artesanal de Juliaca se encuentra fuertemente influenciada por las 

protestas sociales. El coeficiente de determinación, al situarse muy 

cerca del valor máximo de uno, indica que el modelo explicativo 

empleado posee una alta capacidad predictiva, lo que respalda la 

solidez de los resultados obtenidos. 

Sexta.- Para el sexto objetivo específico y en términos generales el análisis 

reveló que las protestas sociales  tienen un efecto significativo en la 

reducción de ingresos económicos del sector artesanal textil de la 

ciudad de Juliaca, con un coeficiente de determinación R- cuadrado  

= 0,94416580, los resultados indican que el 94% de la variación en 

el costo de la canasta familiar puede atribuirse a las protestas 

sociales. Dado que el coeficiente de determinación se aproxima al 

valor máximo de uno, se concluye que el modelo explicativo 

empleado posee un alto nivel de capacidad predictiva. 
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RECOMENDACIONES 

Primera.- Que ha través de ENADES   se realice encuestas focalizadas, 

principalmente en la zona alto andina del Perú para detectar casos 

de  exclusión y desigualdad social que  se mantiene y está presente  

en el sector artesanal textil de la ciudad de Juliaca, información que 

debe servir para que el  Estado atienda las necesidades de este 

sector productivo y se evite descontentos y protestas sociales en el 

futuro. 

Segunda.- Que las organizaciones y representantes de base de la ciudadanía 

juliaqueña se asesoren y  comprendan que un rechazo al gobierno, 

no significa que se debe organizar a la población para derrocarlo y 

asaltar el poder a través de movilizaciones y protestas sociales  

afectando el estado de derecho y el desconocimiento de las 

autoridades elegidas por el voto. 

Tercera.- Que las asociaciones y organizaciones  de las principales 

actividades económicas que se realizan de la ciudad de Juliaca 

busquen el asesoramiento jurídico pertinente para tomar decisiones  

acertadas relacionadas al paro, la  protesta social y el respeto a los 

poderes del Estado, caso del cierre del Congreso de la república .  

   Cuarta.  Que los representantes del sector artesanal textil de la ciudad de 

Juliaca se capaciten y comprendan que el costo económico de las 

protestas sociales son la paralización productiva que se traduce en 

una caída de la producción y una afectación de su economía familiar. 

    Quinta. Que los productores y emprendedores del sector artesanal textil de la 

ciudad de Juliaca se organicen y capaciten en temas económicos, 
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caso de los factores que influyen en la canasta familiar, como es la 

inflación que afecta los precios de los principales productos cuando 

hay paralizaciones y bloqueos de carreteras que generan 

desabastecimiento en los mercados. 

Sexta. Que los productores y emprendedores del sector artesanal textil de 

la ciudad de Juliaca se capaciten y comprendan que una protesta 

social con paralización productiva, reduce los ingresos económicos y 

hay una pérdida de la capacidad adquisitiva. 
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ANEXO 1  

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Matriz de consistencia: Protestas sociales y su efecto en la economía familiar del sector artesanal textil Juliaca 2024 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLE DIMENSIÓNES METODOLOGÍA 

Problema general Objetivo general Hipótesis general   
 
 
 
 
 
 
 
Variable 1: 
Protestas 
sociales 
 
 

 
 
Desigualdades 
sociales 
 

 
Enfoque de investigación: 
Cuantitativo 
 
Tipo:  
Básica 
 
Alcance: Correlacional 
  
Diseño:  
No experimental, transversal 
 
Población:  
6,148 artesanos que tienen 
relación con la actividad  
artesanal textil  en la ciudad 
de Juliaca   
 
Muestra: 
La  muestra está 
conformada  por 142 
artesanos y emprendedores 
individuales  que laboran en 
la actividad artesanal  textil 
en la ciudad de Juliaca 
 
Técnica: Encuesta 
 
Instrumento: Cuestionario 

¿Cuál es el efecto de las protestas 
sociales en la economía del sector 
artesanal textil Juliaca 2024? 

Determinar el efecto que tienen las 
protestas sociales en la economía 
familiar del sector artesanal textil 
Juliaca 2024 

Las protestas sociales tienen un efecto 
significativo en la economía familiar del 
sector artesanal textil Juliaca 2024  

 
Rechazo al gobierno 
 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas  
 
 
 
Cierre del congreso 

¿Cómo las desigualdades sociales 
afectan la economía familiar del sector 
artesanal textil  en la ciudad de Juliaca?  
¿De que manera el rechazo al gobierno 
afecta la economía familiar del sector 
artesanal textil   en la ciudad de Juliaca? 
¿Cómo el pedido de cierre del congreso 
afecta la economía familiar del sector 
artesanal textil en la ciudad de Juliaca? 
¿En que medida la paralización 
productiva se ve afectada por las 
protestas sociales en el sector artesanal 
textil  en la ciudad de Juliaca? 
¿Cómo la canasta familiar se ve 
afectada por las protestas sociales en el 
sector artesanal textil  en la ciudad de 
Juliaca?  
¿De que manera la reducción de 
ingresos económicos se ve afectada por 
las protestas sociales en el sector 
artesanal textil en la ciudad de Juliaca?  

Conocer como las desigualdades 
sociales afectan la economía 
familiar del sector artesanal textil  
en la ciudad de Juliaca 
Explicar de que manera el rechazo 
al gobierno afecta la economía 
familiar del sector artesanal textil 
en la ciudad de Juliaca  
Describir cómo el pedido de cierre 
del congreso afecta la economía 
familiar del sector artesanal textil 
en la ciudad de Juliaca 
Conocer el efecto de las protestas 
sociales en la paralización 
productiva del sector artesanal 
textil  en la ciudad de Juliaca 
Conocer como las protestas 
sociales afectan la canasta familiar 
del sector artesanal textil   en la 
ciudad de Juliaca 
Identificar de que manera las 
protestas sociales afectan los 
ingresos económicos del sector 
artesanal textil  en la ciudad de 
Juliaca 

Las desigualdades sociales tienen un 
efecto considerable en la economía 
familiar del sector artesanal textil en la 
ciudad de Juliaca 
 El rechazo al gobierno afecta de manera 
importante la economía familiar del sector 
artesanal textil en la ciudad de Juliaca  
El pedido de cierre del congreso afecta de 
manera significativa la economía familiar 
del sector artesanal textil  en la ciudad de 
Juliaca.  
Las protestas sociales tienen un efecto 
directo en la paralización productiva del 
sector artesanal textil  en la ciudad de 
Juliaca. 
Las protestas sociales afectan 
considerablemente la canasta familiar del 
sector artesanal textil en la ciudad de 
Juliaca  
Las protestas sociales afectan 
directamente los ingresos económicos del 
sector artesanal textil  en la ciudad de 
Juliaca 

 
Variable 2: 
Economía 
familiar 

 
 
Paralización 
productiva 
 
 
 

 
 
Canasta familiar 
 
 
 
Reducción de 
ingresos 
económicos 
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ANEXO 2 

INSTRUMENTO - ENCUESTA 
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Variable 1: PROTESTAS SOCIALES 

DIMENSIÓN 1: - Desigualdades sociales 1 2 3 4 5 

1 Considera   usted que las desigualdades sociales afectan la 

distribución del ingreso en el sector artesanal textil de la 

ciudad de Juliaca  

     

2 Cree usted que existe una brecha salarial en los ingresos de 

las personas que laboran en la actividad artesanal textil en 

la ciudad de Juliaca 

     

3 

 

Considera usted que las desigualdades sociales afectan las 

diferencias culturales que existen en el sector artesanal 

textil de la ciudad de Juliaca  

     

DIMENSION 2: Rechazo al gobierno 1 2 3 4 5 

4 Cree usted que las marchas de protesta que han afectado 

al sector artesanal textil se han generado por el rechazo al 

gobierno que existe en la ciudad de Juliaca 

     

5 Considera usted que el rechazo al gobierno que existe de 

parte del sector artesanal textil en la ciudad de Juliaca se 

debe al incremento de la corrupción.  

     

6 

 

 

Cree usted que el rechazo al gobierno por parte del sector 

artesanal textil se debe al abuso del poder que se percibe 

en la ciudad de Juliaca 

     

DIMENSION 3:  Cierre del congreso 1 2 3 4 5 

7 Considera usted que el pedido de cierre del congreso por 

parte del sector artesanal textil se debe a que se percibe un 

congreso centralizado divorciado de las regiones del país 

     

8 Cree usted que el pedido de cierre del congreso se debe al 

alto índice de desaprobación que tiene este poder del 

estado en toda la población  
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9 

 

 

Cree usted que la petición de cierre del congreso se debe 

al fracaso político que se viene dando en los partidos 

políticos que existen en el país  

     

DIMENSION 4: Paralización productiva 1 2 3 4 5 

10 Percibe usted que la caída de la producción artesanal 

textil se debe a las protestas sociales que se han dado 

en la ciudad de Juliaca 

     

11 

 

 

Considera usted que la disminución de las ventas del 

sector artesanal textil se debe a las protestas sociales y 

paralizaciones que se han dado en la ciudad de Juliaca 

     

12 

 

 

Percibe usted que el sector artesanal textil ha tenido 

pérdidas económicas como consecuencia de la 

paralización productiva y protestas sociales que se han 

dado en la ciudad de Juliaca 

     

DIMENSION 5: Canasta familiar 1 2 3 4 5 

13 Percibe usted que existe inflación en el país y que está a 

afectado la canasta familiar del sector artesanal textil en 

la ciudad de Juliaca 

     

14 

 

 

Cree usted que las protestas sociales han generado una 

escasez de productos, afectando la canasta familiar del 

sector artesanal textil de la ciudad de Juliaca  

     

15 Considera usted que las protestas sociales ocurridas en 

la ciudad de Juliaca han afectado el consumo de 

alimentos de las familias del sector artesanal textil  
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DIMENSION 6: Reducción de ingresos económicos 1 2 3 4 5 

16 Percibe usted que las protestas sociales han 

ocasionado una caída en los ingresos económicos de 

las familias del sector artesanal textil en la ciudad de 

Juliaca 

     

17 

 

 

Cree usted que las protestas sociales han generado 

una pérdida de la capacidad adquisitiva en las familias 

del sector artesanal textil de la ciudad de Juliaca  

     

18 Considera usted que las protestas sociales generan 

pobreza en el sector artesanal textil en la ciudad de 

Juliaca  
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ANEXO 3  

VALIDACION DEL INSTRUMENTO 
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