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RESOLUCION N° 252-2025-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 30 de octubre del 2025

VISTOQS: E! Oficio No 041 -2025-DUI-FCCF-UANCV de fecha 28 de octubre del 2025, emitido por la Unidad de
Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° (1) - 10493 presentado
por el (la) Bachiller; QUISPE ARPI SANDRA KATHERINE, Quien selicita nominacion jurados, fecha y
hora de sustentacién, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis titulada: INFLUENCIA DE
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA LABOR DE LOS CONTADORES PUBLICOS EN JULIACA, 2024
para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de
Investigacién y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables ¥ Financieras,

Que, de conformidad con el articulo 8% numeral b) del Reglamento General de Grados ¥ Titulos de la UANCV
vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N® 0294 -2023-UANCV-CU-R

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N2 0294-2023-UANCV-CU-R,

SE RESUELVE

[ O PRIMERQ: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la Investigacidn
(borrador de Tesis) el (fa) bachiller: QUISPE ARPI SANDRA KATHERINE, sorteo de jurado de la Tesis
titulada: INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA LABOR DE LOS CONTADORES
PUBLICOS EN JULIACA, 2024 para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud de los
considerandos expuestos.

AKI[CMLQ_SL{‘MQQ NOMINAR JURADOS para la sustentacién presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

ler Miembro  : Dra. BERTHA BEJAR PARRA

2do Miembro :Dr, JESUS MAMANI MAMANI

Asesor : Dra, YUDY HUACANI SUCASACA
ARI[CQLQ_‘[ERQLB_Q PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:

Lugar : Salon de Grados de la FCCF

Fecha : MARTES 04 de noviembre del 2025

Hora : 10:00 AM
AKL[QULQLUAR]Q.- DISPONER que la comisién de Grados y Titulos de la facultad, secretarias académicas y

administrativas, quedan encargados del cumplimiento de Ia presente resolucion,

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

TR, [ ry_ MIVER /\_
- Jurados (3) N, TESTOACACERES
- Interesados {1 i
« Archivo n mEF) - S
&y D RER JE’. PATRA
Decam {o) O I Faculind do Cs.
Cx.hg;syhm

Jr. Loreta N® 450 - Central Telefonica: (051) 321142 - Juliaca - Puno - Perd - Pag, Web: www.usnevedu.pe
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RESOLUCION N° 209 - 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 07 de julio del 2025

Visto: el Expediente N* 15008 fecha 28 de junio del 2025 del Bach. QUISPE
ARPI SANDRA KATHERINE, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion
(Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrolio de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra pnmera
Casa Superior de Estudios

Que, el (la) Bach. QUISPE ARPI SANDRA KATHERINE, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA LABOR DE LOS CONTADORES PUBLICOS EN JULIACA, 2024,
asimismo fue aprobado para su ejecucién de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION
N° 059-2025-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Intermo de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R,

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinidn favorable a la propuesta de
investigacién.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a) ASESOR (a)
Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para orentar y
ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N® 24661 y el Estatuto de la UANCV. que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA LABOR DE LOS
CONTADORES PUBLICOS EN JULIACA, 2024, presentado por el (la) Bachiller: QUISPE ARPI
SANDRA KATHERINE, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO. en virtud de

los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA.

ARTICULO TERCEROQ: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

ISTRIBUCION:
Interesados (1
Archivo in
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RESOLUCION N° 059- 2025-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 08 de mayo del 2025

Visto: el Expediente N° 2350 de fecha 21 de abril del 2025, el cual solicita Revision
de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opini6n de la Propuesta de
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE ARPI SANDRA KATHERINE, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: [INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LA LABOR DE LOS CONTADORES PUBLICOS EN JULIACA, 2024, la misma
que pertenece a la linea de investigacion CONTABILIDAD ECONOMICA — P15, conducente
para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucidon N® 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion favorable a la propuesta de
investigacion

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables
y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del {a) ASESOR (a)
DRA. YUDY HUACANI SUCASACA

, Quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el
proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) v,

Estando, la opinion faverable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucidn N°
0284-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EN LA LABOR DE LOS CONTADORES PUBLICOS EN JULIACA, 2024, presentado por el (la)
Bachiller, QUISPE ARPI SANDRA KATHERINE, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDQ: RECONOCER como ASESOR(a) al (a); DRA. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

DISTRIBUCION
Interesacos (n
-Archiva m
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

13% @ Fuentes de Internet
4%  ME Publicaciones

22% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si

advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Metadatos Complementarios W,

EFECTO DE COMPENSACION DEL SALDO A FAVOR DEL IMPUESTO A
LA RENTA EN LA LIQUIDEZ DE IMPORTADORA DE
AUTOPARTES, JULIACA - 2025

Datos de autor
| Nombres y apellidos | SANDRA KATHERINE QUISPE ARPI
| Tipo de documento de identidad | DNI
| Numero de documento de identidad I 72501875

1

' URL de ORCID | hitps://orcid.org/0009-0006

Datos de asesor
| Tipo de documento de identidad DNI

|
| | |
Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA ‘
Nuamero de documento de identidad | 40673820 :
1
|

’ URL de ORCID

}

' Datos del jurado 1
]

|
\' Presidente del jurado
’ Nombres y apellidos HILARIO CONDORI MAMANI
| Tipo de documento DNI
| Numero de documento de identidad | 02385723
Miembro del jurado 1
| Nombres y apellidos BERTHA BEJAR PARRA
| Tipo de documento DNI
| Nuamero de documento de identidad | 02387777
1' Miembro del jurado 2

| Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI

| Tipo de documento DNI

}
|

| Nimero de documento de identidad | 02425043
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Datos de investigacion

Linea de investigacion | Contabilidad Econémica - P15

Grupo de investigacion No aplica
Agencia de financiamiento | Sin financiamiento

Pais: Pert
Departamento: Puno
Provincia: San Roman
Distrito: Juliaca

Coordenadas: |
Latitud: -15.4997977 ‘
Longitud: -70.1303484 }
Ubicacion geogrifica de la \
investigacion

Ao o rango de afos en que se . ; ;
‘ & 1 Mayo 2025 — Noviembre 2025
| realizo la investigacion :
! Ciencias sociales
URL de disciplinas OCDE itp irl.org

Fco nomin ‘
| ! |
/]
. /4
UNIVERSIDAD AN
“NESTOR cA/c% VE/
A / /
/ /2/ /

oo
o ..s....-...-
..............

amani Mamani
B{."?"f&'fm * INVESTIGACION FCCF
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD \ *"" ’
Yo SANDRA KATHERINE QUISPE ARPL , identificado con DNI ';’/

Nro.___ 72501875 _en mi condicion de egresado de
X Escucla Profesional

L) Programa de Segunda Especialidad,

[ Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD

informo que he claborado el/la I Tesis o ] Trabajo de Investigacion, () Trabajo Académico

denominada
INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA LABOR DE LOS CONTADORES

PUBLICOS EN JULIACA, 2024

Asesorado por: Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (lesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de

investigacion o similares, en ¢l pais o en ¢l extranjero

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes

encontradas en medios escritos, digitales o Internet

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en ¢l documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido ¢l pago de multas u otros por los dafos y perjuicios que se

ocasionen

Juliaca |Q. de_ Noviembre  del 2025

A
- s '}ui-'_/‘
Firma del Asesor Firma del Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

La tesis tuvo el objetivo de determinar como influye la inteligencia artificial en
la labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024, metddicamente fue de
tipo basica, enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, nivel descriptivo-
causal, la poblacion tuvo una constitucion de 150 contadores publicos, el
muestreo fue probabilistico, por lo que fue 109, la técnica empleada fue la
encuesta y para la adaptacién de resultados se tuvo el cuestionario, para
luego concluir indicando que, la inteligencia artificial tiene influencia
significativa en la labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024, en ese
sentido conforme a las respuestas dadas se sefiala que hoy en dia las
personas hacen poco uso de la inteligencia artificial y esto influye en que la
labor de los contadores publicos sea deficiente, ya que hoy en dia es una
herramienta de gran importancia para poder llevar a cabo las labores
contables, por lo que los contadores requieren actualizacion y capacitacion

para la mejoria de sus labores.

Palabras claves: Automatizacion, contador publico, inteligencia artificial.
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ABSTRACT
The thesis had the objective of determining how artificial intelligence influences
the work of public accountants in Juliaca, 2024, methodically it was of a basic
type, quantitative approach, non-experimental design, descriptive-causal
level, the population had a constitution of 150 public accountants, the sampling
was probabilistic, so it was 109, the technique used was the survey and for the
adaptation of results the questionnaire was used, to then conclude by
indicating that, artificial intelligence has a significant influence on the work of
public accountants in Juliaca, 2024, in that sense according to the answers
given, it is indicated that today people make little use of artificial intelligence
and this influences the work of public accountants to be deficient, since today
it is a tool of great importance to be able to carry out accounting tasks, so

accountants require updating and training to improve their work.

Keywords: Automation, public accountant, artificial intelligence.
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INTRODUCCION

El tema planteado “INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
LABOR DE LOS CONTADORES PUBLICOS EN JULIACA, 2024”, se origin6
debido a la inteligencia artificial (IA) ha revolucionado diversas industrias y
profesiones en las ultimas décadas, y la contaduria publica no es la excepcion.
La automatizacién de procesos, el estudio de identificaciones y la toma de
disposiciones fundadas en algoritmos han trasformado la forma en que los
contadores publicos realizan su trabajo.

En este contexto, la presente tesis busca explorar la influencia de la
inteligencia artificial en la labor de los contadores publicos, analizando cémo
esta tecnologia esta transformando la profesion y qué implicaciones tiene para

los profesionales del sector.

La inteligencia artificial ha evolucionado ligeramente en los ultimos
afnos, y su aplicacién en la contaduria publica es cada vez mas comun. Sin
embargo, todavia existen preguntas sobre como esta tecnologia esta
afectando la labor de los contadores publicos y qué habilidades y
competencias son necesarias para trabajar en un entorno cada vez mas

automatizado.

Adicionalmente, con el objetivo de facilitar una comprensién mas
profunda del asunto, la investigacion fue segmentada en las secciones

siguientes:

» En primer lugar, el estudio fue basado respaldandose en autores
internacionales, nacionales y locales donde se presenta el problema,

de tal manera, por medio de ello dar a conocer y adecuar el estudio con
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base y fundamente, para luego especificar los problemas, seguido de
la justificacidbn que permita conocer las contribuciones, para luego
presentar los objetivos e hipotesis que corresponden a la investigacion.

» En segundo lugar, se desarrollo el marco tedrico, donde se ha
desarrollado diferentes conceptualizaciones de las variables y
dimensiones, asi como la presentacion de antecedes y finalmente las
palabras mas empleadas.

» En tercer lugar, se dio a conocer el marco metddico, lugar donde se
han especificado cada uno de los métodos usados, ademas de las
fuentes empleadas e instrumentos que corresponden al mismo.

» En cuarto lugar, cada uno de los resultados, estos conforme a objetivos
y contraste de hipotesis, para que luego estos sean discutidos con
estudios ya llevados a cabo.

» Finalmente, se brindé amplia informacion correspondiente a las
hipotesis por medio de las conclusiones y posibles soluciones a los

mismos.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

A nivel mundial, el uso estratégico de la inteligencia artificial (I1A)
marcara el porvenir de las economias globales. La competencia, cada vez
mas intensa por lograr la meta de una IA general, busca el desarrollo
econdmico, el dominio internacional, y representara un punto de quiebre en
todo el planeta. Se proyecta que la IA aporte un incremento neto relevante del
PIB de Estados Unidos del 21 % hacia 2030, lo cual repercutira en la
economia mundial. El rol protagdnico de China en la integracién de la IA
resulta evidente, con un 58 % de compafiias que ya la aplican y un 30 % que
evaluan su adopcion, seguida por Estados Unidos, con un 25 % de empresas
que emplean IA y un 43 % en exploracion de su uso. La insercion de la IA en
los sectores industriales mostrara un avance anual del 37,3 % entre 2023 y
2030, lo que repercutira en este campo en los anos siguientes. El efecto en el
empleo y en la mano de obra mundial es previsible conforme la IA se
perfeccione. Podria reemplazar a 400 millones de empleados, impactando en
el 15 % de la fuerza laboral mundial entre 2016 y 2030. Paralelamente, podria

originar 97 millones de nuevos empleos (Salgado, 2024).
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A nivel nacional, la inteligencia artificial (IA), se ha desarrollado de
modo que ya no es un tema ficticio, mas por el contrario se convirtié en algo
real, ademas se encuentra muy presente en el dia a dia de la sociedad. Su
efecto podria incluso superar la transformacién que trajo consigo la llegada
del internet. Si bien esta innovacién despierta entusiasmo, también genera
dudas y temores. Es comprensible que lo desconocido produzca recelo,
aunque muchos de esos miedos no llegan a cumplirse. Este tipo de tecnologia
esta destinada a expandirse en todos los aspectos de nuestra vida personal y
dentro de las actividades empresariales, como la contabilidad. El cambio en
la contabilidad sera tan profundo que dificiimente se parecera al que
conocemos hoy en dia. Esto origina numerosas preguntas en los contadores,
quienes dudan si su labor sera reemplazada, si perderan utilidad dentro de las
companias y si las maquinas podrian realizar sus tareas con mayor rapidez y
sin fallas. Es esencial precisar qué significa en verdad la inteligencia artificial.
No debe confundirse la automatizacion de tareas con la IA. La automatizacion,
aunque se reconoce que elevo la eficacia de multiples procesos contables,
funciona a partir de instrucciones rigidas preestablecidas en los sistemas
informaticos (Lopez, 2023).

A nivel local, el movimiento critico es el porte de examinar averiguacion
y tomar disposiciones enteradas. Es fundamental para resolver problemas
complejos en ingenieria electronica. Los estudiantes deben desarrollar
habilidades criticas de pensamiento para tener éxito en su campo. La
inteligencia artificial logra ser una herramienta util para desplegar el
movimiento calificador. Los estudiantes deben aprender a analizar datos y

tomar decisiones informadas. EI movimiento calificador es fundamental para
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solucionar inconvenientes oscuros y fomentar la innovaciéon. La falta de
pensamiento critico puede afectar la calidad de la educaciéon en ingenieria
electronica. Los alumnos deben educarse a formarse de forma independiente
y critica. La colaboracion con otros puede fomentar el pensamiento critico y la
resolucién de problemas. La reflexion y el analisis son fundamentales para
mejorar el pensamiento critico. EI movimiento calificador debe ser una
destreza en constante mejora y desarrollo. Los estudiantes deben emplear el
movimiento calificador en contextos practicos y reales. La evaluacion y
retroalimentaciéon son fundamentales para mejorar el pensamiento critico. El
movimiento calificador es una habilidad clave para el éxito en ingenieria
electronica. El perfeccionamiento del movimiento censor es un asunto eterno

(Benique, 2024).

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general.

¢ Coémo influye la inteligencia artificial en la labor de los contadores
publicos en Juliaca, 20247
1.2.2. Problemas especificos.

¢ Como influye la automatizacién de tareas en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 20247

¢ Coémo influye el analisis de datos computarizados en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 20247

¢, Como influye el reconocimiento de patrones en la labor de los

contadores publicos en Juliaca, 20247
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¢ Como influyen los asistentes virtuales en la labor de los contadores

publicos en Juliaca, 20247

1.3. JUSTIFICACION.
Justificacion teérica.

Se presente gran relevancia en cuantos a aspectos tedricos, puesto
que se ha dado a conocer definiciones importantes acerca de las variables y
dimensiones correspondientes, y datos importantes que contribuyan en un
mejor entendimiento del tema, para luego senalar las contribuciones mas
importantes referentes a estudios precedentes, esto a fin de que se tengan
bases relacionadas al estudio, para luego dar a conocer palabras mas usadas,
esto para un mejor entendimiento del tema.

Justificacion metodologica.

Se han dado grandes aportes metddicos, puesto que para obtener un
desarrollo estructurado fue necesario recurrir a métodos y técnicas, las
mismas que contribuyeron en brindar datos necesarios y profundizar en los
temas, ademas fue muy importante indicar la prueba de confianza, de tal
manera precisar el nivel de confianza presentado por los instrumentos y
porque se usaron, todo ello con el objeto de que se conozcan los usos y
empleos dados y profundizar en los métodos aplicados.

Justificacion practica.

El desarrollo del aprendizaje contribuira con los contadores pubicos en
general, ademas que quiere abarcar una nueva mirada acerca de como influye
la inteligencia artificial en las labores desempefiadas por los contadores,

haciendo notar sus ventajas y desventajas, puesto que puede ser un gran
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apoyo para los diferentes contadores, por las facilidades brindadas, sin
embargo también genera que estos no se preparen con mayor énfasis,
confiandose en que la IA es quien resolvera sus problemas, y sin duda es asi,
pero la preparacién es fundamental, entonces es el motivo por el cual se

abarca dicha problematica.

1.4. OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo general.

Determinar como influye la inteligencia artificial en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 2024.
1.4.2. Objetivos especificos.

Identificar como influye la automatizacién de tareas en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 2024.

Analizar cémo influye el analisis de datos computarizados en la labor
de los contadores publicos en Juliaca, 2024.

Determinar cémo influye el reconocimiento de patrones en la labor de
los contadores publicos en Juliaca, 2024.

Identificar como influyen los asistentes virtuales en la labor de los

contadores publicos en Juliaca, 2024.
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1.5. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores Escala
Inteligencia - Automatizacion de - Eficiencia - Escala de Likert
artificial tareas - Inteligencia
e - Decisiones

- Analisis de datos - Contador

computarizados - Empresas

- Reconocimiento de - Automatizar

atrones - Auditoria
P - Quiebra
- Asistentes virtuales . Contabilidad

Labor de los
contadores

publicos

- Auditoria

- Asesoria financiera
- Ejecucion de
nomina

- Preparacién de
presupuesto

- Registro de
ingresos y egresos

- Declaracion de

impuestos

- Herramienta

- Contador - Escala de Likert
- Precision

- Gestion

- Comunicacion

- Etica

- Labor

- Profesional

- Atencion

- Satisfecho

- Exactitud

Nota: Propio
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CAPITULO II

FUNDAMENTOS TEORICOS
2.1. ANTECENDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Internacionales

Quintero et al. (2023), en la tesis denominada “los contadores publicos
y la inteligencia artificial, como avance hacia la invencion”, teniendo como
finalidad el de identificar la relacién de los contadores publicos y la inteligencia
artificial, como avance hacia la invencion, para ello metddicamente se uso6 un
enfoque cuantitativo, correlacional, no experimental, llegando a concluir que
la relacion existente entre los contadores publicos y la inteligencia artificial,
como avance hacia la invencién es positivista y significante, con un rho
semejante a 0,713.

Marchesano et al. (2023), en la tesis denominada “los impactos de la
inteligencia artificial en la profesién de la contabilidad”, el propédsito de la
indagacién radica en precisar el efecto de la inteligencia artificial en las
profesiones contables, como método aplicado se desarrolld a través de un
enfoque cualitativo, como conclusion es claro que, frente a los avances
tecnolégicos. Tematicas como inteligencia artificial, ciberseguridad, junto con
capacidades vinculadas a la sostenibilidad y el cambio climatico, ademas de

aspectos sobre gestion de riesgos y gobierno corporativo, constituyen
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elementos trascendentales en la preparacion del Contador Publico actual.
Este debe dominar las reglas de los servicios mediante el discernimiento de
disposiciones legales y regulatorias, ademas de las fiscales y societarias. Es
el profesional especializado en calcular el efecto de las operaciones sobre el
dominio de los entes y la incidencia de factores ambientales, generales y de
gobernanza. La formacion permanente de estos expertos se vuelve esencial.

Acuario et al. (2025), en la tesis denominada “el desarrollo profesional
de contadores en pichincha a través de la inteligencia artificial: una
perspectiva adaptable un enfoque flexible”, como fin es de analizar el efecto
de la inteligencia artificial en la redefinicion de capacidades y en la
optimizacion de los métodos de esta funcidén. Se propusieron dos hipétesis:
una que alimenta que la IA no interfiere en el crecimiento profesional y otra
que defiende lo opuesto. En cuanto a la metodologia, se aplicd un enfoque
mixto, como concluye los hallazgos procesados mediante SPSS fueron
confirmados, mostrando un coeficiente de correlaciéon, lo que evidencia una
conexion con significancia. La informacion recogida reflejé una postura
imparcial sobre el discernimiento de la IA'y un 70% de los participantes calificd
como inadecuada la frecuencia de su uso. También se registra su arqueo para
perfeccionar la toma de decisiones, los contadores encuentran obstaculos
como la ausencia de capacitaciones y los elevados costos adoptados.
Respecto a los desarrollos profesionales, la influencia de la IA resultd
moderado, sin variaciones importantes en la practica laboral, en la adquisicion
de nuevas destrezas técnicas, ni en la satisfaccidn en el trabajo o la creacion

de tareas mas complejas.
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Toloza Y Lépez (2023), en la tesis denominada “la influencia de la
inteligencia artificial en la funcién de los contadores publicos”, el propdésito es
examinar la incidencia de la inteligencia artificial en el papel de los contadores
publicos a través de una investigacion bibliografica, reconociendo ventajas y
repercusiones en el ejercicio profesional. La metodologia aplicada
correspondié a un enfoque cualitativo con disefio no experimental, como
concluye y resalta el analisis de estudios que identifican los aportes de la IA
en cuanto a poder, exactitud y disminucién de fallas en las labores contables.
Asimismo, quedo evidenciado que la utilizacion de tecnologias de indagacion
en el campo de la contabilidad favorece procesos mas acertados de toma de
providencias y fortalece la competitividad de las empresas.

Hernandez y Guerrero (2023), en la tesis denominada “analisis del
juicio de conciliacién: uso de la inteligencia artificial en la funcién asentable de
la ciudad de Machala”, cuyo propésito es examinar como los contadores de
Machala estan incorporando la IA, reconociendo tanto retos como
procedencias que esta tecnologia brinda para el ejercicio contable, como
método aplica el enfoque cuantitativo, como conclusion, los resultados de la
investigacion mostraron que la |A representa tanto retos como ventajas para
los profesionales. Si bien algunos consideran que no tienen la capacidad de
afrontar los riesgos implicados, la totalidad admite los aportes de su uso; de
este modo, la gestiéon adecuada del efecto de la IA en la funcion registrable se
vuelve a la vez un reto y una oportunidad para los contadores de Machala,

cuya decision personal seran claves en el porvenir de su ambito competitivo.
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2.1.2. Nacionales

Fernandez y Rios (2023), en la tesis denominada “inteligencia artificial
en los contadores visualizada desde el pensamiento de los mismos en Lima,
2023”, como objetivo conocer el nivel de inteligencia artificial empleado por los
contadores visualizada desde el pensamiento de los mismos, cuya
metodologia corresponde a un estudio de tipo basico descriptivo, con diseiio
no experimental, corte transversal y enfoque cuantitativo, se concluye
resaltando que hoy en dia existe un nivel alto de uso de inteligencia artificial
empleado por los contadores visualizada desde el pensamiento de los
mismos, ya que estos consideran ser muy relevante y aportante para estos.

Mori (2024), en la tesis denominada “inteligencia artificial en el sistema
de contabilidad en empresas financieras peruanas”, el propdsito de reconocer
los elementos fundamentales para la aplicacion de la inteligencia artificial en
los métodos contables de entidades en empresas financieras peruanas, la
metodologia empleada fue de enfoque cualitativo, de caracter exploratorio-
descriptivo y con disefio fenomenoldgico, como conclusion, el estudio
corrobor¢ la factibilidad de incorporar la 1A en el sistema contable de las
instituciones del procedimiento bancario en el Peru, siempre que se gestionen
de manera adecuada los factores y los retos previamente reconocidos.

Panduro (2023), en la tesis denominada “influencia de la inteligencia
artificial en contabilidades de gestion en las microempresas peruanas”, con el
fin de examinar el efecto que presenta la aplicaciéon de la inteligencia artificial
en contabilidades de gestion en las microempresas peruanas, la metodologia
adoptada fue cualitativa, descriptiva y de disefio no experimental, como

concluye se determiné que la inteligencia artificial proporciona indagacion y
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datos precisos y selectos en menor tiempo real desde distintos departamentos
hacia la contabilidad de misién, lo que facilita una mayor intervencion y
supervision en la recoleccion de averiguacion para el estudio, permitiendo asi
una mejor toma de providencias.

Bellido y Reategui (2024), en la tesis denominada “el resurgimiento
econdmico y el progreso sostenido de una empresa de Lima 2022”, como fin
de esta indagacion es conocer sobre como las disposiciones implementadas
por el Estado peruano para la reaccidn econdmica y el progreso verosimil
impactaron en la empresa, luego del marco de la covid-19. La metodologia
aplicada fue de tipo descriptiva, con un disefio no experimental y cientifico,
como conclusion, se determind de manera conjunta que dichas medidas de
reaccion economica influyeron directamente en la renta de la empresa. En
otras palabras, las decisiones adoptadas por el gobierno se evidenciaron en
el desarrollo razonable de la organizacion.

Cajan, etal (2023), en la tesis denominada “plan estratégico
implementado por la |A para valorar la comodidad financiera de una compafdia
de ventas, a través del comercio electrénico en Lima contemporanea”, el fin
es determinar si es viable la creacion de una entidad que se dedique a las
ventas a través de e-commerce, la metodologia usada fue enfoques
cualitativos y cuantitativos, se concluye este plan de negocio representa una
oportunidad prometedora de atencion. Los hallazgos de la indagacion
evidencian la existencia de una demanda potencial en el mercado peruano,
ademas de la posibilidad de desigualar de la capacidad ofrecida loafers

personalizadas con accesorios.
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2.1.3. Locales

Mamani (2024), en la tesis denominada “la inteligencia artificial y la
adquisicion de practicas en el campo de las matematicas en los alumnos de
Juliaca”, como objetivo fue establecer la incidencia del uso de la inteligencia
artificial en el desarrollo de capacidades en los estudiantes de Juliaca. La
metodologia asumié un enfoque cuantitativo, de tipo experimental, con disefio
preexperimental. Como conclusién, en la prueba inicial, el 41% de los alumnos
estaban en el nivel de logro en inicio, el 18% en sumario, el 36% en advertido
y el 5% en destacado. En la prueba final, el 27% alcanzd un nivel en proceso,
el 45% en previsto y el 23% en notorio. La calceta aritmética de la experiencia
final, vinculada a aptitudes matematicas, super6 la alcanzada en la prueba
inicial, reflejando una mejora.

Hinojosa (2024), en la tesis denominada, “impacto de la inteligencia
artificial en la creacion de propdsitos de indagaciéon en la UNA Puno — 2024,
como fin de examinar la autoridad de la inteligencia artificial en la produccion
de planes de indagacion en la UNA Puno — 2024, como metodologia es de
enfoque de indagacion es cuantitativo, tipo basico, diseno no experimental
transeccional y nivel descriptivo explicativo, como conclusion que la
inteligencia artificial “generador de lenguaje natural, motor de investigacién
cognitiva, DreamWorks de estudio de identificaciones y redes generativas
incompatibles” influyen elocuentemente en la produccion de propdsitos de
indagacion en la UNA Puno 2024.

Rodriguez (2023), en la investigacion denominada, “inteligencia
artificial y desempefio académico de los alumnos de educacion superior en la

region puno, 2022”, como objetivo identificar el vinculo existente que tiene la
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inteligencia artificial y beneficio estudioso de los alumnos, como metodologia
estuvo basado en enfoque cuantitativo, como conclusién las identificaciones
estadisticas derivado por las indagaciones ejecutadas corroboran Ia
figuracion. La inteligencia artificial es un instrumento de mucha ganancia en
el beneficio estudioso ayudando a reservar un lapso y ejecutando un
compromiso de aptitud eternamente y cuando se manipule la inteligencia
artificial con la debida formacion.

Benique (2024), en la tesis denominada ‘“implementacion de
inteligencia artificial y reflexion critica en alumnos de ingenieria electrénica de
una universidad de Puno 2024”, como fin estuvo dirigido a identificar la
conexion existente entre la utilizacion de la inteligencia artificial y los
pensamientos criticos en alumnos. La metodologia aplicada correspondio a
un enfoque cuantitativo, como conclusién, se determind que existe una
conexion entre el empleo de la IA y el desarrollo del movimiento censor en los
alumnos, aunque esta aun puede aumentar.

Ramos, et.al (2024), en la tesis denominada “la cantidad de saberes y
habilidades en torno a la inteligencia artificial en la elaboracion audiovisual en
la reproduccion de sabidurias de la comunicacion social, UNA Puno 2024”
como fin asemejar el nivel de discernimiento entre la inteligencia artificial en
la elaboraciéon audiovisual de los alumnos, como metodologia se ejecutd bajo
un enfoque cuantitativo, de disefio descriptivo, no experimental y transversal,
como conclusion los resultados muestran que el nivel general de comprension
y capacidad de alumnos es usual, con contrastes entre el discernimiento
tedrico, que muestra un nivel mas alto en paralelo con las cabidas destrezas.

Estos encuentros consienten trazar encargos para perfeccionar la alineacion
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correcta, con empaque en la composiciéon de métodos procedente en el

contorno de la elaboracion audio-visual.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Inteligencia artificial

La inteligencia artificial (IA) es una rama de la tecnologia que indaga
establecer métodos competentes de ejecutar trabajos que habitualmente
solicitan inteligencia humana, como examinar patrones, aprender de la
experiencia o tomar decisiones. Estos sistemas se apoyan en algoritmos y
perfectos matematicos que resuelven grandes conjuntos de datos para
"aprender" de ellos (Obregon, et.al, 2024).

En la vida diaria, la IA se manifiesta en herramientas como publicos
implicitos, recomendaciones en plataformas digitales, sistemas de seguridad
y diagndsticos médicos. Su presencia se ha vuelto cada vez mas comun,
facilitando tareas y optimizando procesos en desemejantes fragmentos como
la formacion, la salud, la industria y los servicios (Mejia, 2023).

Aunque ofrece multiples beneficios, la inteligencia artificial siempre
planea desafios éticos y generales, como la intimidad de los datos, el
reemplazo de empleos y el control sobre las decisiones automatizadas. Por
ello, su desarrollo debe ir acompanado de una regulacion responsable que
garantice su uso justo y seguro para todos (Calderon, 2023)

2.2.2. Automatizacion de tareas
La autorizacion de tareas es un proceso mediante el cual una persona

con autoridad valida o aprueba la ejecucién de una actividad especifica. Este
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paso es fundamental para responder que las labores se ejecuten de modo
seguro, controlada y conforme a las normas establecidas (Piscoya, 2024).

En entornos laborales o institucionales, esta autorizacion permite
distribuir responsabilidades, prevenir riesgos y asegurar que cada tarea
cuente con los recursos y condiciones adecuadas para su realizacion.
Ademas, facilita la trazabilidad y la supervision del cumplimiento de los
procedimientos. (Rubina, 2022).

Este mecanismo también promueve la organizacion y la eficiencia, ya
que evita duplicidad de funciones y admite anticipar movimientos segun su
calidad o precipitacion. En conjunto, la autorizacion de tareas contribuye a un
mejor control y calidad en la gestién de cualquier proyecto o actividad (Cieza,
2024).

2.2.3. Andlisis de datos computarizados

El estudio de datos computarizados consiste en examinar grandes
volumenes de informacién usando programas informaticos para descubrir
patrones, tendencias y relaciones utiles. Este proceso permite tomar
decisiones mas informadas y rapidas (Rodriguez, 2022)

Gracias a herramientas tecnoldgicas, los datos pueden procesarse con
mayor precision, reduciendo errores humanos y agilizando la obtencion de
resultados. Esto es clave en areas como la contabilidad, la salud, la
investigacion y el comercio (Pachas,et.al, 2021).

Ademas, el analisis computarizado ayuda a predecir comportamientos
futuros, optimizar recursos y mejorar estrategias. Se ha convertido en un

recurso esencial para cualquier organizacién moderna (Alama, 2022).
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2.2.4. Reconocimiento de patrones

La afirmacion de modelos es una habilidad manejada para identificar
estructuras o regularidades dentro de conjuntos de datos. Esta habilidad es
fundamental para que los sistemas inteligentes puedan clasificar informacion
o anticipar eventos (Pinedo, et.al, 2021).

Se aplica en multiples campos, desde la inteligencia artificial hasta la
medicina y la contabilidad, permitiendo detectar fraudes, automatizar
procesos y mejorar el analisis de datos financieros o administrativos (Castro,
2023).

Mediante algoritmos y aprendizaje automatico, el reconocimiento de
patrones favorece a una perspicacia mas profunda de los datos, facilitando la
toma de disposiciones y la intrepidez de dificultades complejos (Sattele,et.al,
2023).

2.2.5. Asistentes virtuales

Los asistentes virtuales son programas que utilizan inteligencia artificial
para interactuar con las personas, responder preguntas, ejecutar tareas y
ofrecer asistencia en tiempo real. Se comunican por voz o texto (Barboza,
2024).

Estos asistentes ayudan a gestionar agendas, enviar correos, buscar
informacion y automatizar procesos rutinarios. Su uso es cada vez mas comun
en empresas, instituciones educativas y hogares (Corales, et.al, 2023).

Gracias a su capacidad de aprendizaje, los asistentes virtuales se
adaptan a las necesidades del usuario, mejorando su eficiencia vy

productividad en diferentes contextos laborales y personales (Oros, 2024).
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2.2.6. Labor de los contadores publicos

La labor del contador publico consiste en registrar, analizar y presentar
informacion financiera de personas o empresas, garantizando que se cumplan
las normas legales y tributarias (Izquierdo, 2024).

Su trabajo permite tomar decisiones econdémicas adecuadas, evaluar
la situacion financiera de una entidad y planificar estrategias de crecimiento.
También actua como asesor en temas fiscales y financieros (Huancani &
Bejar, 2019).

Ademas, los contadores publicos juegan un rol clave en la
transparencia y la ética empresarial, ya que su funcién ayuda a prevenir
fraudes y asegurar la correcta administracion de los recursos (Martinez, 2022).
2.2.7. Auditoria

Es un juicio de investigacion y valoracion metddica de los registros
bancarios, operativos o funcionarios de una entidad, con el objetivo de
confirmar su veracidad y desempeino normativo (Retuerto, 2024).

Puede ser interna o externa, y no solo detecta errores o irregularidades,
sino que también propone mejoras para aumentar la eficiencia y la
transparencia. Este proceso también contribuye a establecer controles
internos solidos, reducir riesgos y asegurar una buena gestion financiera
dentro de las organizaciones.

Es vital para defender la familiaridad de los capitalistas y organismos
reguladores (Villanueva, 2023).

2.2.8. Asesoria financiera
La sugerencia prestamista es un favor experto que ofrece orientacion

especializada para manejar correctamente los recursos econémicos, ya sea a
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nivel personal o empresarial. Su objetivo es ayudar a tomar decisiones
informadas sobre inversiones, ahorro, presupuestos o deudas, siempre
alineadas con las metas y situacién financiera del cliente (Marin, 2024).

Este tipo de asesoramiento permite mejorar la planificacion a corto y
largo plazo, optimizar rendimientos y reducir riesgos econdémicos,
contribuyendo a una gestion mas segura del patrimonio (Luna, et.al, 2020).
2.2.9. Ejecucion de nomina

La ejecucion de nodmina es el proceso mediante el cual una empresa
calcula y paga los sueldos y beneficios correspondientes a sus trabajadores,
cumpliendo con las normativas laborales y tributarias. Incluye actividades
como el registro de horas trabajadas, descuentos legales, aportes sociales y
emision de boletas de pago (Carrasco, 2020).

Una correcta ejecucion de ndmina garantiza la satisfaccion del
personal, evita sanciones legales y refleja el encargo de la sociedad con el
desempenfo de sus obligaciones laborales. Es una tarea clave en la gestion
de recursos humanos (Collantes, 2025).

2.2.10. Preparacion de presupuesto

La preparacion de presupuesto es el proceso de estimar ingresos y
gastos futuros para planificar el uso eficaz de los capitales favorables. Es una
herramienta esencial de control financiero. Permite establecer prioridades,
prever necesidades econdmicas y ajustar los gastos segun los objetivos de la
entidad o persona (Trejo, 2024).

Un presupuesto bien elaborado ayuda a prevenir crisis financieras,

facilita la toma de decisiones estratégicas y sirve como base para evaluar el
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desempefio econdmico. Se aplica unidad en el contorno publico como privado
(Gavelan, 2024).
Registros y egresos

Los registros y egresos hacen resefia al control de las entradas y
salidas de dinero en una organizacién o persona. Son fundamentales para
mantener un orden financiero claro y preciso. Es una base clave para la
contabilidad, Ademas, estos registros son necesarios para cumplir con
obligaciones tributarias, realizar auditorias y demostrar transparencia en la
administracion de fondos. Llevar un buen registro permite conocer en detalle
como se utilizan los recursos, identificar gastos innecesarios y tomar
decisiones financieras acertadas (Navarro, 2023).
Declaracion de impuestos

La declaracion de impuestos es el procedimiento mediante el cual una
persona o empresa informa a la autoridad tributaria sobre sus ingresos, gastos
y obligaciones fiscales. Es una obligacion legal que permite al Estado
recaudar fondos para financiar servicios publicos (Cabrera, 2021).

Este proceso también es una oportunidad para aprovechar beneficios
fiscales, como deducciones o0 exoneraciones, siempre que se realice de
manera transparente y dentro del marco legal. Hacerla correctamente evita

multas y garantiza el cumplimiento de las normas tributarias (Cabrera, 2021)
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2.3. DEFINICION DE TERMINOS

Analisis

El estudio es el proceso de examinar datos o situaciones de manera detallada
para comprender sus elementos y relaciones. Permite descubrir causas,
interpretar resultados y proponer soluciones (Perez, 2024).

Asistente

Un asistente es quien brinda apoyo en tareas especificas para facilitar el
trabajo de otra persona o sistema. Su funcién es organizar, coordinar y
ejecutar actividades bajo supervision (Contreras, 2023).

Auditoria

La auditoria es una evaluacion técnica y sistematica de procesos, documentos
o cuentas de una organizacion. Busca verificar el cumplimiento de normas y
detectar posibles fallos o fraudes (Haro & Zavaleta, 2023).

Automatizacién

La sistematizacion envuelve el uso de tecnologia para elaborar tareas de
forma inconsciente, sometiendo la mediacion humana. Desarrolla la
fabricacion y minimiza errores en procesos repetitivos (Ruiz, 2020).
Extorsién

El contador es el profesional responsable de registrar, controlar y analizar las
finanzas de personas o empresas. Su trabajo garantiza el cumplimiento de
obligaciones fiscales y legales (Fernandez, 2023).

Datos computarizados

Los datos computarizados son informacion que ha sido procesada y

almacenada digitalmente a través de sistemas tecnoldgicos. Facilitan el
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acceso, analisis y organizacién de grandes volumenes de datos (Alava &
Navarro, 2024).

Labor

La labor es toda actividad realizada con esfuerzo y responsabilidad para lograr
un objetivo determinado. Puede desarrollarse en el ambito personal,
profesional o social (Calderon, 2023).

Patrullaje

Lo publico se refiere a lo que pertenece al Estado o esta al alcance de todos
los ciudadanos. Incluye bienes, servicios e instituciones que deben
gestionarse con transparencia (Barzola, 2023).

Politica

La inteligencia artificial es una tecnologia que admite a las maquinas a realizar
tareas que solicitan inteligencia humana. Aprende de los datos, reconoce
patrones y toma decisiones (Mejia, 2023).

Norma

Lo virtual hace referencia a entornos o actividades que se desarrollan a través
de medios digitales. Permite la comunicacion, el trabajo y el aprendizaje sin

necesidad de presencia fisica (Vargas, 2023).
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CAPITULO Nl

METODOLOGIA

3.1. METODO DE INVESTIGACION
El enfoque fue cuantitativo.

Fernandez y Baptista (2014), se realiza mediante procedimientos
estadisticos, y una vez reunidos los datos nhuméricos necesarios, se procede
a su procesamiento, con el fin de obtener resultados cuantitativos y
porcentajes globales.

Fue de disefio no experimental

Se aplica en investigaciones donde no existe intervencién humana
mediante el uso de laboratorios, y los resultados obtenidos se analizan
manteniéndolos en su condicién natural (Guibourg, 2019).

Se tuvo como métodos:

La técnica inductiva, se refiere a los estudios cuyo objeto de estudio es
conocer una teoria general, desde premisas o teorias de cada persona, para
asi obtener una respuesta general (Romero C. , 2005).

Se empleo el tipo basica
El estudio de tipo basico se refiere a investigaciones teoricas o

experimentales realizadas principalmente con el propdsito de generar nuevos
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saberes acerca de los principios de fendbmenos y hechos observables, sin
pretender darles alguna aplicacién o utilidad especifica (Carrasco, 2018).
El estudio fue de nivel descriptivo — causal

Naupas y Mejia (2014), al realizar un estudio descriptivo, lo que se
busca es comprender la informacién obtenida a través de la interpretacion,
resaltando caracteristicas que poseen gran relevancia.

Respecto a lo causal, se pretende identificar la relacion de causa y
efecto producida entre las variables analizadas, el comportamiento que

presentan y la manera en que una influye sobre la otra. De la forma siguiente:

Influye en 0 causa
Unavarabie X Otra vartable Y

Donde:
X= Inteligencia artificial

Y= Labor de los contadores pubicos

3.2. AMBITO DE INVESTIGACION
El estudio fue desarrollado en el distrito de Juliaca, indagacion aplicada

a contadores publicos.

3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. Poblacion
Abarcé 150 contadores publicos
Hace alusién al conjunto, en el cual se busca interpretar o comprender

algo, siendo el elemento fundamental para llevar a cabo una investigacion,
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pues debe guardar una relacién cercana con el problema por resolver. Puede
incluir libros, documentos, archivos, lugares de personas, entre otros
(Hernandez, 2019).
3.3.2. Muestra

Palomino et al (2017), la muestra es un porcentaje menor a la
representacion total, puede determinarse por medio de diversos modos.

En este caso el estudio uso la formula de muestreo probabilistico, en el

que se recurre al uso de una formula donde se obtiene la cantidad a emplear.

N.Z%p.g
el (N—1)+2Z%p.q

Donde:

N=150

Z=1.96 (95% de confianza)
e=0.05 (5% de error)

p=0.5

q=0.5

Reemplazamos los valores:

B 150(1.96)2 x (0.50) x (0.50)
~(0.05)2 x (150 — 1) + (1.96)2 x (0.50) x (0.50)

n

n=109

Por lo que la muestra fue de 109
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION
3.4.1. Técnicas
La encuesta

Baena (2017), indica que consiste en aplicarlo a un grupo que
representa a la poblacion seleccionada. Asimismo, destaca que dicho
instrumento resulta fundamental, pues integra preguntas formuladas
considerando las dimensiones e indicadores planteados en la investigacion
presente.
3.4.2. Instrumentos

En cuanto al instrumento, este se compone de una serie de preguntas,
siendo un formulario donde se expresan todos los planteamientos efectuados
conforme a los criterios imparciales establecidos.

De tal modo se us6 el cuestionario a la escala Likert
3.4.3. Fuentes

En el estudio se consideraron las fuentes primarias, ya que se hallo
informacioén en libros y sitios web. Del mismo modo, se alcanzaron los
resultados mas relevantes a partir de las respuestas proporcionadas por la
muestra seleccionada. De esta manera, se revisO cada tabla en
correspondencia a la procesa de data que se ha logrado obtener de las
respuestas dadas. Asi también, cada tabla fue evaluada tomando como base
el analisis de los antecedentes con sus respectivas contribuciones de mayor

relevancia (Bernal, 2010).
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3.5. RECOGIDA DE DATOS
3.5.1. Confiabilidad del instrumento

El documento se considera confiable debido a que se efectué una
prueba piloto que evidencid que los instrumentos empleados resultan
apropiados para emplearlos en la tesis. Del mismo modo, se valoraron los
indicadores dados para corroborar en el nivel en que se encuentran
(Valderrama, 2019):
- Coef. superior a 0.9 = excelente
- Coef. superior a 0.6 = bueno
- Coef. superior a 0.7 = aceptable
- Coef. superior a 0.6 = cuestionable
- Coef. superior a 0.5 = pobre

- Coef. superior a 0.5 = inaceptable

Tabla 2

Fiabilidad de la variable inteligencia artificial

Alfa de Cronbach N de elementos

0,975 18

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss
El valor obtenido conforme a 18 es de 0,975, por tanto, es excelente.

Tabla 3

Fiabilidad de la variable labor de los contadores publicos

Alfa de Cronbach N de elementos

0,875 18

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss
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El valor obtenido conforme a 18 es de 0,975, por tanto, es bueno.
3.5.2. Proceso de tratamiento de datos

El proceso fue llevado a cabo dando paso con la confiabilidad que
corresponde. Posterior a ello se empled en la muestra seleccionada, una vez
que se recopilaron todas las respuestas fueron ordenadas en Excel, para que
luego se extraiga por el estadistico Spss, de donde se obtuvieron las tablas
presentadas en los resultados.
3.5.3. Diseno de contrastacion de hipétesis

El modelo a ser usado para corroborar cada una de las hipotesis
empleadas fue dada de dos maneras, en primer lugar, la hipétesis en su
contexto actual y la segunda que niega lo que se plantea, entonces por medio
de esas dos premisas se ha desarrollado el estudio:
Ha. Hipodtesis planteada en su contexto normal sin alteracion alguna.

Ho. Hipodtesis que niega lo planteado, desnaturalizando el contexto.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS DE ACUERDO A LOS OBJETIVOS
Tabla 4

Inteligencia artificial y labor de los contadores publicos

Labor de los contadores publicos
Inteligencia Total
Muy eficiente Eficiente Deficiente

artificial

N° % N° % N° % N° %

Demasiado 11 10% 4 4% 1 1% 16 15%

mucho 10 9% 20 18% 5 5% 35  32%
Poco 7 6% 16 15% 35 32% 58 53%
Total 28  26% 40 37% 41 38% 109 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Figura 1

Barras de inteligencia artificial y labor de los contadores publicos
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Nota: Tabla 4

Tal y como es presentada la tabla de inteligencia artificial y labor de los
contadores publicos, después de aplicar el cuestionario a 109 contadores
publicos, se tiene que:

Del 15%, un 10% indicaron que la inteligencia artificial es demasiado
usada y esto influye en que la labor de los contadores publicos sea muy
eficiente; seguido de ello del 32%, un 18% indicaron que la inteligencia
artificial es muy usada y esto influye en que la labor de los contadores publicos
sea eficiente; finalmente del 53%, un 32% hicieron referencia que la
inteligencia artificial es poco usada y esto influye en que la labor de los
contadores publicos sea deficiente.

De tal modo, la inteligencia artificial es poco usada y esto influye en que

la labor de los contadores publicos sea deficiente.
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Tabla 5

Automatizacion de tareas y labor de los contadores publicos

Labor de los contadores publicos
Automatizacion Total
Muy eficiente Eficiente Deficiente

de tareas

N° % N° % N° % N° %

Demasiado 10 10% 7 6% 4 4% 21 20%
Mucho 8 7% 20 18% 5 5% 33 30%
Poco 12 1% 18 17% 25 23% 55 50%

Total 30 28% 45 41% 34 31% 109 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss
Figura 2

Barras de automatizacion de tareas y labor de los contadores publicos
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Nota: Tabla 5
Tal y como es presentada la tabla de automatizacion de tareas y labor
de los contadores publicos, después de aplicar el cuestionario a 109

contadores publicos, se tiene que:
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Del 20%, un 10% indicaron que la automatizacién de tareas es
demasiado usada y esto influye en que la labor de los contadores publicos sea
muy eficiente; seguido de ello del 30%, un 18% indicaron que la
automatizacion de tareas es muy usada y esto influye en que la labor de los
contadores publicos sea eficiente; finalmente del 50%, un 23% hicieron
referencia que la automatizacion de tareas es poco usada y esto influye en
que la labor de los contadores publicos sea deficiente.

En ese contexto, la automatizacion de tareas es poco usada y esto
influye en que la labor de los contadores publicos sea deficiente.

Tabla 6

Analisis de datos computarizados y labor de los contadores publicos

Analisis de Labor de los contadores publicos
Total

datos Muy eficiente Eficiente Deficiente
computarizados  N° % N° % N° % N° %
Demasiado 10 9% 3 3% 2 2% 15 14%
Mucho 9 8% 22 20% 6 6% 37 34%
Poco 12 11% 17 16% 28 26% 57 52%

Total 31 28% 42 39% 36 33% 109 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss
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Figura 3
Barras de analisis de datos computarizados y labor de los contadores

publicos
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Nota: Tabla 6

Tal y como es presentada la tabla de analisis de datos computarizados
y labor de los contadores publicos, después de aplicar el cuestionario a 109
contadores publicos, se tiene que:

Del 14%, un 9% indicaron que el andlisis de datos computarizados es
demasiado usaday esto influye en que la labor de los contadores publicos sea
muy eficiente; seguido de ello del 34%, un 20% indicaron que el analisis de
datos computarizados es muy usada y esto influye en que la labor de los
contadores publicos sea eficiente; finalmente del 52%, un 26% hicieron
referencia que el analisis de datos computarizados es poco usada y esto
influye en que la labor de los contadores publicos sea deficiente.

Por tal motivo, el analisis de datos computarizados es poco usado y

esto influye en que la labor de los contadores publicos sea deficiente.
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Tabla7

Reconocimiento de patrones y labor de los contadores publicos

Labor de los contadores publicos
Reconocimiento Total
Muy eficiente Eficiente Deficiente

de patrones

N° % N° % N° % N° %

Demasiado 10 9% 7 6% 3 3% 20 18%
Mucho 5 5% 20 18% 10 9% 35 32%
Poco 9 8% 20 18% 25 23% 54 50%

Total 24 22% 47 43% 38 35% 109 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss
Figura 4

Barras de Reconocimiento de patrones y labor de los contadores publicos
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Nota: Tabla 6
Tal y como es presentada la tabla de reconocimientos de patrones y
labor de los contadores publicos, después de aplicar el cuestionario a 109

contadores publicos, se tiene que:
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Del 18%, un 9% indicaron que el reconocimiento de patrones es
demasiado usado y esto influye en que la labor de los contadores publicos sea
muy eficiente; seguido de ello del 32%, un 18% indicaron que el
reconocimiento de patrones es muy usado y esto influye en que la labor de
los contadores publicos sea eficiente; finalmente del 50%, un 23% hicieron
referencia que el reconocimiento de patrones es poco usado y esto influye en
que la labor de los contadores publicos sea deficiente.

En concreto, el reconocimiento de patrones es poco usado y esto
influye en que la labor de los contadores publicos sea deficiente.

Tabla 8

Asistentes virtuales y labor de los contadores publicos

Labor de los contadores publicos
Asistentes Total
Muy eficiente Eficiente Deficiente

virtuales

N° % N° % N° % N° %

Demasiado 10 9% 5 5% 4 4% 19  18%

Mucho 8 7% 20 18% 6 6% 34 31%
Poco 13 12% 19 17% 24 22% 56 51%
Total 31 28% 44 40% 34 32% 109 100%

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss
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Figura 5

Barras de asistentes virtuales y labor de los contadores publicos
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Nota: Tabla 6

Tal y como es presentada la tabla de asistentes virtuales y labor de los
contadores publicos, después de aplicar el cuestionario a 109 contadores
publicos, se tiene que:

Del 18%, un 9% indicaron que los asistentes virtuales son demasiado
usados y esto influye en que la labor de los contadores publicos sea muy
eficiente; seguido de ello del 31%, un 18% indicaron que los asistentes
virtuales son muy usados y esto influye en que la labor de los contadores
publicos sea eficiente; finalmente del 51%, un 22% hicieron referencia que los
asistentes virtuales son poco usados y esto influye en que la labor de los
contadores publicos sea deficiente.

Es por ello que, los asistentes virtuales son poco usados y esto influye

en que la labor de los contadores publicos sea deficiente.
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4.2. PRUEBA DE NORMALIDAD

Tabla 9

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
Inteligencia artificial 0.367 109 0.003
Labor de los contadores publicos 0.382 109 0.002

Nota: Prueba procesada en el estadistico Spss

Para determinar el procesamiento que contribuye con el contraste de
hipotesis, se realiza una prueba de normalidad. Esta prueba sefala la
necesidad de aplicar una prueba parameétrica o no. Los resultados mostraron
que la variable “Inteligencia artificial”, con una muestra de 109 contadores
publicos, presentd valor significativo de 0,003; y la variable “Labor de los
contadores publicos” teniendo un valor de 0,002. Los dos resultados
resultaron no superar 0,05 (5%), configurando su significancia y aseverando
que se trata de distribuciones normales. Por ello, se utilizé el estadistico chi
cuadrado de Pearson para el contraste de hipétesis, evaluando la influencia y

significancia de las variables.
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4.3. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

4.3.1. Contraste de la hipotesis general

Ha. La inteligencia artificial tiene influencia significativa en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 2024.

Ho. La inteligencia artificial no tiene influencia significativa en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 2024.

Tabla 10

Contraste de la hipotesis general

Valor gl Sig. asintotica (2
caras)

Chi-cuadrada de 79,7538 29 .004
P.
Motivos de 60.617 29 .000
semejanza
Asociaciones 42.606 1 .000
lineales por
lineales
Muestra 109

Nota. Procesado por medio del programa Spss V26.

Visualizando los datos, se aprecia 29 grados de libertad, ademas se
presencia un valor de chi cuadrada de Pearson = 79,7532 resultado superar
la chi cuadrada tabulada = 58,300, y un p-valor = 0,001, en base a los datos
que se describieron se indica la presencia de influencia.

En ese mismo contexto, dado el resultado de 0,004, y a sabiendas de
que el error es 0,05, denotando que no existe superioridad, se presenta
significancia.

Por lo cual, al verificar que existe influencia y significancia, se

manifiesta erréneo la hipoétesis nula.
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De tal manera, la inteligencia artificial tiene influencia significativa en la
labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024.
4.3.2. Contraste de la primera hipétesis especifica
Ha. La automatizacién de tareas tiene influencia significante en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 2024.
Ho. La automatizacion de tareas no tiene influencia significante en la labor de
los contadores publicos en Juliaca, 2024.
Tabla 11

Contraste de la primera hipotesis especifica

Valor gl Sig. asintotica (2
caras)

Chi-cuadrada de 75,7642 29 001
P.
Motivos de 49.412 29 .000
semejanza
Asociaciones 24952 1 000
lineales por
lineales
Muestra 109

Nota: Procesado por medio del programa Spssvze.

Visualizando los datos, se aprecia 29 grados de libertad, ademas se
presencia un valor de chi cuadrada de Pearson = 75,7642 resultado superar
la chi cuadrada tabulada = 58,300, y un p-valor = 0,001, en base a los datos
que se describieron se indica la presencia de influencia.

En ese mismo contexto, dado el resultado de 0,001, y a sabiendas de
que el error es 0,05, denotando que no existe superioridad, se presenta

significancia.
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Por lo cual, al verificar que existe influencia y significancia, se
manifiesta erroneo la hipétesis nula.

Por tal motivo, la automatizacion de tareas tiene influencia significante
en la labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024.
4.3.3. Contraste de la segunda hipotesis especifica

Ha. El analisis de datos computarizados tiene influencia significante en
la labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024.

Ho. El analisis de datos computarizados no tiene influencia significante
en la labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024.
Tabla 12

Contraste de la segunda hipotesis especifica

Valor gl Sig. asintética
(2 caras)

Chi-cuadrada de P. 77,5742 29 .003
Motivos de 56.827 29 .000
semejanza
Asociaciones 37.318 1 .000
lineales por lineales
Muestra 161

Nota: Procesado por medio del programa SPPSver2s

Visualizando los datos, se aprecia 29 grados de libertad, ademas se
presencia un valor de chi cuadrada de Pearson = 77,5742 resultado superar
la chi cuadrada tabulada = 58,300, y un p-valor = 0,001, en base a los datos
que se describieron se indica la presencia de influencia.

En ese mismo contexto, dado el resultado de 0,003, y a sabiendas de
que el error es 0,05, denotando que no existe superioridad, se presenta

significancia.
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Por lo cual, al verificar que existe influencia y significancia, se
manifiesta erroneo la hipétesis nula.
En ese contexto, el analisis de datos computarizados tiene influencia
significante en la labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024.
4.3.4. Contraste de la tercera hipétesis especifica
Ha. El reconocimiento de patrones tiene influencia significante en la labor de
los contadores publicos en Juliaca, 2024.
Ho. El reconocimiento de patrones no tiene influencia significante en la labor
de los contadores publicos en Juliaca, 2024.
Tabla 13

Contraste de la tercera hipotesis especifica

Valor gl Sig. asintotica
(2 caras)

Chi-cuadrada de P. 76,8762 29 .002
Motivos de 57.827 29 .000
semejanza
Asociaciones 34.318 1 .000
lineales por lineales
Muestra 109

Nota: Procesado por medio del programa SPPSver2s

Visualizando los datos, se aprecia 29 grados de libertad, ademas se
presencia un valor de chi cuadrada de Pearson = 76,8762 resultado superar
la chi cuadrada tabulada = 58,300, y un p-valor = 0,001, en base a los datos
que se describieron se indica la presencia de influencia.

En ese mismo contexto, dado el resultado de 0,002, y a sabiendas de
que el error es 0,05, denotando que no existe superioridad, se presenta

significancia.
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Por lo cual, al verificar que existe influencia y significancia, se
manifiesta erroneo la hipétesis nula.
Por ello, el reconocimiento de patrones tiene influencia significante en
la labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024.
4.3.5. Contraste de la cuarta hipotesis especifica
Ha. Los asistentes virtuales tienen influencia significante en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 2024.
Ho. Los asistentes virtuales no tienen influencia significante en la labor de los
contadores publicos en Juliaca, 2024.
Tabla 14

Contraste de la cuarta hipotesis especifica

Valor al Sig. asintética
(2 caras)

Chi-cuadrada de P. 76,8062 29 .000
Motivos de 57.827 29 .000
semejanza
Asociaciones 34.318 1 .000
lineales por lineales
Muestra 109

Nota: Procesado por medio del programa SPPSver2s

Visualizando los datos, se aprecia 29 grados de libertad, ademas se
presencia un valor de chi cuadrada de Pearson = 76,8062 resultado superar
la chi cuadrada tabulada = 58,300, y un p-valor = 0,001, en base a los datos

que se describieron se indica la presencia de influencia.
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En ese mismo contexto, dado el resultado de 0,000, y a sabiendas de
que el error es 0,05, denotando que no existe superioridad, se presenta
significancia.

Por lo cual, al verificar que existe influencia y significancia, se
manifiesta erréneo la hipétesis nula.

En ese contexto, los asistentes virtuales tienen influencia significante

en la labor de los contadores publicos en Juliaca, 2024.
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4.4. DISCUSION

De acuerdo con el objetivo general, se observd que la inteligencia
artificial es poco usada y esto influye en que la labor de los contadores
publicos sea deficiente. Los resultados muestran que se identificaron 29
grados de libertad, con un valor del chi cuadrado de Pearson de 79,753, que
supera el valor tabulado de 58,300, y un p-valor de 0,001. Evidenciando la
influencia. Asimismo, el nivel de significancia es 0,004. Este hallazgo coincide
con lo sefalado por Marchesano et.al (2023), como conclusion es el
profesional especializado en calcular el efecto de las operaciones sobre el
dominio de los entes y la incidencia de factores ambientales, generales y de
gobernanza. La formacion permanente de estos expertos se vuelve esencial.
Asi mismo se concuerda con Toloza Y Lopez (2023), como concluye y resalta
el analisis de estudios que identifican los aportes de la IA en cuanto a poder,
exactitud y disminucion de fallas en las labores contables. Asimismo, queddé
evidenciado que la utilizacién de tecnologias de informacion en el campo de
la contabilidad favorece procesos mas acertados de toma de decisiones y
fortalece la competitividad de las empresas. De igual forma se esta de acuerdo
con Mori (2024), como conclusion, el estudio corroboré la factibilidad de
incorporar la A en los sistemas de contabilidad de las instituciones del sistema
financiero en el Peru, siempre que se gestionen de manera adecuada los
factores y los retos previamente identificados. Finalmente se concuerda con
Panduro (2023), como concluye se determind que la inteligencia artificial
proporciona informacion y datos precisos y relevantes en menor tiempo y en

tiempo real desde distintos departamentos hacia la contabilidad de gestion, lo
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que facilita un mayor control y supervision en la recoleccion de informacién
para el analisis, permitiendo asi una mejor toma de decisiones.

De acuerdo con el primer objetivo especifico, se observé que la
automatizacion de tareas es poco usada y esto influye en que la labor de los
contadores publicos sea deficiente. El contraste de los datos muestra 29
grados de libertad, con un valor del chi cuadrado de Pearson de 75,764, que
supera al valor tabulado de 58,300, y un p-valor de 0,001. Ademas, el valor
de significancia es de 0,001. En cuanto al segundo objetivo especifico,
también se observa que el analisis de datos computarizados es poco usado y
esto influye en que la labor de los contadores publicos sea deficiente. El
contraste de hipdtesis muestra nuevamente 29 grados de libertad, con un
valor del chi cuadrado de Pearson de 77,574, mayor al valor tabulado de
58,300, y un p-valor de 0,001, lo cual es inferior al margen de error. Esto
demuestra la influencia significativa entre la dimensién y variable, con un
grado de significancia de 0,003, confirmando que la relacién es significativa.
En cuanto al tercer objetivo especifico, también se observa que el
reconocimiento de patrones es poco usado y esto influye en que la labor de
los contadores publicos sea deficiente. El contraste de hipotesis muestra
nuevamente 29 grados de libertad, con un valor del chi cuadrado de Pearson
de 76,876% mayor al valor tabulado de 58,300, y un p-valor de 0,001, lo cual
es inferior al margen de error. Esto demuestra la influencia significativa entre
la dimensién y variable, con un grado de significancia de 0,002, confirmando
que la relacion es significativa. Finalmente, respecto al cuarto objetivo
especifico, se concluye que los asistentes virtuales son poco usados y esto

influye en que la labor de los contadores publicos sea deficiente. El contraste
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de la hipétesis muestra 29 grados de libertad, con un valor del chi cuadrado
de Pearson de 76,806, mayor que el valor tabulado de 58,300, y un p-valor de
0,001, que esta por debajo del margen de error. Esto nuevamente demuestra
la existencia de una influencia significativa entre la dimension y variable. De
esta manera, se puede observar un grado significativo de 0,000, que al ser
inferior al margen de error establecido implica que hay significacion entre la
dimensién y variable. A continuacion, se lleva a cabo el debate. Por lo tanto,
se alinea con Acuario et.al (2025), como concluye el impacto de la IA resultd
moderado, sin variaciones relevantes en la practica laboral, en la adquisicion
de nuevas destrezas técnicas, ni en la satisfaccion en el trabajo o la creacion
de tareas mas complejas. Asi mismo se concuerda con Fernandez Y Rios
(2023), como concluye se resalta la relevancia de comprender la IA desde la
vision de los contadores, subrayando la urgencia de que estos actualicen sus
destrezas y saberes para aprovechar de forma eficaz la IA en la contabilidad.
Del mismo modo, se enfatiza la capacidad de la inteligencia artificial para la
solucion de problemas dentro del ambito contable, ya que aporta de manera
notable a perfeccionar la calidad de la indagacién contable. De igual forma se
esta de acuerdo con Bellido y Reategui (2024), como conclusion, se determiné
de manera conjunta que dichas medidas de reactivacion econdmica influyeron
directamente en la rentabilidad de la empresa Linea 3D Mobiliario SAC
durante el ano 2022. En otras palabras, las decisiones adoptadas por el

gobierno se evidenciaron en el crecimiento sostenible de la organizacion.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se llegd a la conclusion de que la inteligencia artificial tiene
influencia significativa en la labor de los contadores publicos en
Juliaca, 2024, en ese sentido conforme a las respuestas dadas se
sefiala que hoy en dia las personas hacen poco uso de la
inteligencia artificial y esto influye en que la labor de los
contadores publicos sea deficiente, ya que hoy en dia es una
herramienta de gran importancia para poder llevar a cabo las
labores contables, por lo que los contadores requieren
actualizacion y capacitacion para la mejoria de sus labores.

SEGUNDA: Se llegd a concluir que la automatizacién de tareas tiene
influencia significante en la labor de los contadores publicos en
Juliaca, 2024, en ese sentido conforme a las respuestas dadas se
sefiala que la automatizacion de tareas es poco usada y esto
influye en que la labor de los contadores publicos sea deficiente,
pues muchos contadores no hacen uso de dicha herramienta,
muy a pesar de contribuir con sus labores ademas de agilizar las
mismas.

TERCERA: Se concluye que, el andlisis de datos computarizados tiene
influencia significante en la labor de los contadores publicos en
Juliaca, 2024, en ese sentido conforme a las respuestas dadas se
sefala que el analisis de datos computarizados es poco usado y
esto influye en que la labor de los contadores publicos sea

deficiente, ya que en varios contextos se prefiere realizar un
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analisis escrito bajo parametros dados por el contador segun
criterio propio, sin embargo, este analisis es mas efectivo y rapido.
CUARTA: Concluyendo que, el reconocimiento de patrones tiene influencia
significante en la labor de los contadores publicos en Juliaca,
2024, en ese sentido conforme a las respuestas dadas se sefiala
que el reconocimiento de patrones es poco usado y esto influye
en que la labor de los contadores publicos sea deficiente, ya que
muchos trabajadores tienden a no hacer uso de dichos patrones,
cuando al usarlo podrian darse cuenta que simplifica las labores.
CUARTA: Concluyendo que, los asistentes virtuales tienen influencia
significante en la labor de los contadores publicos en Juliaca,
2024, en ese sentido conforme a las respuestas dadas se sefiala
que los asistentes virtuales son poco usados y esto influye en que
la labor de los contadores publicos sea deficiente, ya que hoy en
dia aun es usado muy poco, se debe de llevar capacitaciones para

un mejor apoyo y asi actualizando en la labor contable.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda a los profesionales investigar como la IA esta
cambiando la forma en que se realizan las auditorias y qué
habilidades y competencias son necesarias para los contadores
publicos en este nuevo entorno.

SEGUNDA: Se recomienda a los profesionales investigar como la
automatizacién de tareas esta cambiando la forma en que los
contadores publicos realizan su trabajo y qué habilidades y
competencias son necesarias para adaptarse a este nuevo
entorno.

TERCERA: Se recomienda a los profesionales investigar como el analisis de
datos computarizados puede ser utilizado para mejorar la toma de
decisiones financieras y qué habilidades y competencias son
necesarias para los contadores publicos en este nuevo entorno.

CUARTA: Se recomienda a los profesionales investigar cémo el
reconocimiento de patrones puede ser utilizado para detectar
patrones de fraude en los estados financieros y qué habilidades y
competencias son necesarias para los contadores publicos en este
nuevo entorno.

QUINTA: Se recomienda a los profesionales investigar como los asistentes
virtuales pueden mejorar la eficiencia de los contadores publicos y

qué beneficios puede aportar a las empresas.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: INFLUENCIA DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA LABOR DE LOS CONTADORES PUBLICOS EN JULIACA, 2024

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
Problema general Objetivo general Hipétesis general Enfoque:
¢,Como influye la Determinar como La inteligencia artificial Automatizacién Cuantitativo
inteligencia artificial en |influye la inteligencia |tiene influencia de tareas Tipo de
la labor de los artificial en la labor de | significativa en la labor . L
- investigacion:
contadores publicos en | los contadores de los contadores L Basica
Juliaca, 2024? publicos en Juliaca, publicos en Juliaca, - Ef'C'.enC'a.
2024. 2024. - Inteligencia .
5robi Variable X Analisis de datos |- Decisiones i':l:\\//ee;tigacién' de
robiemas T rgn .z . . ariapbie Computanzados - Contador e .
Especificos Objetivos especificos | Hipétesis especificas el _ - Empresas Descriptivo-
nleligencia - Automatizar | causal
artificial Y
o - Auditoria L
. . - . L Reconocimiento | _ quiebra Disefo de
¢Cémo influye la Identificar como influye | La automatizacion de de patrones | Gontabilidad | investigacion:
automatizacion de la automatizacion de | tareas tiene influencia - Herramienta _
tareas en lalabor de |tareas en la labor de |significante en la labor No experimental
los contadores los contadores de los contadores )
publicos en Juliaca, publicos en Juliaca, publicos en Juliaca, Asistentes Metodo  de
20247 2024. 2024. virtuales investigacion:
Inductivo
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Poblacion:
La poblacion
fueron 150
contadores
Auditoria publicos
Muestra:
La muestra fue
109
¢ Como influye el Analizar como influye | El analisis de datos Asesoria Muestreo:
andlisis de datos el analisis de datos computarizados tiene financiera probabilistico
computarizados en la | computarizados en la |influencia significante - Contgc}pr .
labor de los labor de los en la labor de los Variable Y - - Precision Eﬁgﬂg:t.a
contadores pUblicos en | contadores publicos en | contadores ptblicos en | | apor de los | Ei€cucion de |- Gestion
Juliaca, 20247 Juliaca, 2024. Juliaca, 2024. contadores nomina - (E:tc.)munlcamon Instrumento
. - Etica u :
moometnote | apaa ™ |Elsconocmienioge | " At |
" patrones tiene s - Froresiona
patrones en la labor de | reconocimiento de influencia significante Pr?g:ﬂaﬂggtge - Atencién
los contadores patrones en la labor de en la labor de los P P - Satisfecho
publicos en Juliaca, los contadores contadores publicos en - Exactitud
20247 publicos en Juliaca, Juliaca. 2024. Registro de
2024. ’ .
¢,Coémo influyen los . . ingresos y
asistentes virtuales en | Identificar como Los asistentes virtuales egresos

la labor de los
contadores publicos en
Juliaca, 20247

influyen los asistentes
virtuales en la labor de
los contadores
publicos en Juliaca,
2024.

tienen influencia
significante en la labor
de los contadores
publicos en Juliaca,
2024.

Declaraciéon de
impuestos
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ANEXO 2 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables Dimensiones Indicadores Escala
Inteligencia - Automatizacion de - Eficiencia - Escala de Likert
artificial tareas - Inteligencia
Andlisis de dat - Decisiones
- Andlisis de datos - Contador
computarizados - Empresas
- Reconocimiento de - Automatizar
atrones - Auditoria
P - Quiebra

- Asistentes virtuales . Contabilidad
- Herramienta

Labor de los - Auditoria - Contador - Escala de Likert
contadores - Asesoria financiera - Precision
publicos - Ejecucion de - Gestion

nomina - Comunicacion

- Preparacion de - Etica

presupuesto - Labor

- Registro de - Profesional

ingresos y egresos - Atencion

- Declaracion de - Satisfecho

impuestos - Exactitud
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ANEXO 3. INSTRUMENTOS

INSTRUMENTO- INTELIGENCIA ARTIFICIAL

LINSTRUCCIONES: Estimado Usuario, a continuacion, se presenta un

cuestionario que consta de 10 items, para que sean valorados de acuerdo con

Su apreciacion, por lo que se pide de que la informacioén que emita sea certera

y verdadera, para que de ese modo se obtengan resultados reales, ponga un

aspa en el casillero que considere correcto el cual se acerque mas a la

1=TD 2=D 3=N 4=A 5=TA
realidad.
N° ‘ PUNTAJE
DIMENSION/ ITEM
SION/ S 1/2[3/4]5
Ofrecer donativo, ventaja o beneficio
1. | Lainteligencia artificial puede mejorar la eficiencia en
la realizacién de tareas contables.
2. | La IA puede ser utilizada para detectar errores y
anomalias en los estados financieros.
3. | LalA puede mejorar la toma de decisiones financieras
al proporcionar analisis mas precisos.
4. | La IA puede reemplazar a los contadores publicos en
algunas tareas.
5. | La IA puede ser utilizada para mejorar la gestion de
riesgos en las empresas.
6. |La IA puede ser utilizada para automatizar la
generacion de informes financieros.
7. | La IA puede mejorar la auditoria al proporcionar
analisis mas precisos y detallados.
8. | La IA puede ser utilizada para predecir la quiebra de
las empresas.
9. | La IA puede mejorar la contabilidad de gestion al
proporcionar analisis mas precisos y detallados.
10. | La IA puede ser una herramienta valiosa para los
contadores publicos en su trabajo diario.
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INSTRUMENTO- LABOR DE LOS CONTADORES PUBLICOS

LINSTRUCCIONES: Estimado Usuario, a continuacién, se presenta un

cuestionario que consta de 10 items, para que sean valorados de acuerdo con

su apreciacion, por lo que se pide de que la informacion que emita sea certera

y verdadera, para que de ese modo se obtengan resultados reales, ponga un

aspa en el casillero que considere correcto el cual se acerque mas a la

1=TD 2=D 3=N 4=A 5=TA

realidad.

N° ‘ PUNTAJE

DIMENSION/ ITEMS
1/2]3]4]5
Ofrecer donativo, ventaja o beneficio

1. | Mi labor como contador publico es fundamental para
la toma de decisiones financieras en las empresas.

2. | La precision y la exactitud son fundamentales en mi
trabajo como contador publico.

3. | Mi labor como contador publico implica una gran
responsabilidad en la gestion de los recursos
financieros de las empresas.

4. | La comunicacion efectiva con los clientes y colegas es
esencial en mi trabajo como contador publico.

5. | Mi labor como contador publico requiere una
actualizacion constante de conocimientos vy
habilidades.

6. | La ética profesional es fundamental en mi trabajo
como contador publico.

7. | Mi labor como contador publico implica trabajar en un
entorno de alta presion y estrés.

8. | La colaboracion con otros profesionales es importante
en mi trabajo como contador publico.

9. | Mi labor como contador publico requiere una gran
atencion al detalle y la precision.

10. | Estoy satisfecho con mi carrera como contador
publico y la considero una opcién profesional
gratificante.
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ANEXO 4. FICHA DE VALIDACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO
. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres: O/’toﬁ-tr ammu/\/Ab[“IUav/ﬁ[lo
1.2 Cargo e institucion donde labora: .. /q{ e Eeormrva VAN

1.3 A0S de EXPerenCa: ....Z 2 o oo

1.4 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: grxcum v/ﬂ .................

1.5 Autor de Instrumento: Sautdraka:/ﬁenwawsptAfﬂ

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MINMAMENTE slervc
CRITERIOS INDICADORES SACHPTARLE [ ncoroma | ACRETANS
- i #0 45 B0 55 B0 5 [70 /5 B0 BS o b5 oo
4. CLARIDAD Esta formulado  con lenguaje |
comprensible = ‘X
2 OB Esta adecuado a las leyes y principios
cientificos Y
| |Esta adecuada & los objetivos y las
LACADD necesidades reales de la investigacion v
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica i il '
: R Toma en cuenta los aspectos | | |
J = | metodoldgicos esenciales y
Esta adecuado para valorar las
6 lmincmutuf categorias ) | | \f
Se respaida en fundamentos técnicos |
7. CONSISTENCIA v \
y/o cientificos ’
Existe coherencia entre ios problemas, 1 il §
| S OOHENNOA objetivos supwstosﬁgyl@ms Y |
La estrateg:a responde una |
9. METODOLOGIA metodologia y diseflo aplicados para v
lograr verificar los supuestos ;
El instrumento muestra la relacion entre
10. PERTINENCIA los componentes de la investigacion y Vv
su adecuacidn al Método Cientifico ]
ll. OPINION DE APLICABILIDAD
« El Instrumento cumple con los Requisitos para su aplicacion: ™
« El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion: l
IV. PROMEDIO DE VALORACION: 96 /

sde.eiga; o

\Fi

Juliaca,

de

o i K elis Nodelos

DNI

° ORZAQSK

del 2024
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES / / f
1.1 Apellidos y Nombres: . Aot (Jpoeeaca | [ ook

1.2 Cargo e institucion donde labora: . n()"‘“(" AR s ivoasavianssaaia

1.3 Afos de Experlanaa' ..................... //.?.). G

1.6 Autor de Instrumento: ,SM\AJ‘A. Kalhenims . Q_um’m;Anfu ...................

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

TMINIMAMENTE

INACEPTABLE ACEPTABLE

CRITERIOS INDICADORES ACtPT%ﬂu: b
M0 45 50 5 B0 b5 [70 5 po s po s foo
I
1. CLARIOAD Esta formulado  con lenguaje )(
N oomprenslblo A
do 1 |
3 OBJETIVIOAD Esta adecundo a las loyas y principios /
i c:orntlfncour . = -4
Esta adecunda 8 los objotivos y las y,
SN necesidades realos do la investigaciin ‘ )
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica. | 2l
: Toma en cuenta los  aspectos g
6. SUFICIENCIA
| metodoldgicos esenciales ) [ 2
)
6. INTENCIONALIDAD Esta adecuado para valotar las S/
’ calogodu
7. CONSISTENCIA Se rospuldl on fundamentos técnicos
' ylo clentificos X
Existe coherencla entre los pro ploblemna i i 11
A
. CO“ERE"cf gb}o!lyos suggqplou )ulldocos i ),
La antrategla ronponue una
9. METODOLOGIA metodologia y disefo aplicados para v
|lograr verificar los supuestos ) 7 )
El instrumento muestra |a relacion entre a/
10. PERTINENCIA los componentes de la investigacién y
_| su adecuacion al Método Cientifico el %

I1l. OPINION DE APLICABILIDAD
« El Instrumento cumple con los Requisitos para su aplicacion: N4

« El Instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion;

IV. PROMEDIO DE VALORACION: A

Juliaca, .... de ... del 2024

P < 8 '/ 2 »;

e R o R T

P ol
- Fbrma d xperto
Apellidogly nombres: /
/ A | et I(t- /
fo)

DNIN® ... {06384
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ANEXO 1 1o { /
FORMULARIO DE AUTORIZACION (st A
.5 / '/I"‘{
AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS v,

TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital Fecha de entrega: /2 /11/2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: Sandes

Direccion: Av. Los progeres Jiro M RaeIica =D

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte
Teléfono: 952374933
Nombres y Apellidos:

Direccion:

Teléfono:

Facultad y/o Escuela de

. > o ,
Escuela Profesional o Mg

.....

Titulo o Grado Académico i bp

Asesor: Dra. Yudy HuaclnESues:

Esta obra se encuentra deniy

Trabajo de Investigacion| | S TSI vajo de Suficienc sSonll. | Trabajo Académicol ]
Titulo: INFLUENCIA DE LARNTRLIGENGIA ARTIFIC] \LAHORDE 1.0S CONTADORES

PUBLICOS EN JULIAC AL 2024 &

.

JEsta obra se desarrollo en |

Palabras claves, (3 a 5 tém ota artificial.

Ve i )

" Indicar si su produccion inte[88llal ha empleado recursos tales como, ii8ilaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria‘técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.
* Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente deberd autorizar el
depdsito en ¢l Repositorio de manera obligatoria.

0%
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2. Referencia de tesis: I/ éf Y

Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado

.

3. Licencias:

#) Licencia estandar:
Bajo los siguientes término
Digital de lafliTANC V. \
Con la autorjziigitn de depasito d&mi ccigiintelcetual. otorgo allh Universidad Andina
“Néstor CacerasWalisguez" ting Bl no exclisiVa para reprodugin distribuir,
comunicar &4l pUBICOSIRINStGANAE (Unicament & metiantaSutmduecion a otros idiomas) y
poner a disposicion dFpablies mi produce nid pottlido'el resumen), en formato
fisico o dightal, en cualquicTImeHie t ' , através de lostiversos servicios
sitorio Digital de tesis UANCY,
el extranjero por el tiempo y

autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio

por la Universidad, creag U
coleccion de produccigdl dlec f e oS, ¢ Peri Y en,
veces que considere figh \ - Inel &" 7

En virtud de dicha
reproducir mi prog
modificar su cod
que la produccig
con titularidagd B8

asimismo, n
personas. - b
La Universid S nding * ] “cons i el nombredel y/o los autor(es)
de la produg@ioninteleciul hard ninguna m ACion IASKIR, |2 permitida en la
licencia. B . ) "2

4‘* Veldsquez™ podra

) mds de un ejemplar, sin
p preservacion. Declaro
¥a titularidad, coautoria
resente licencia vy,
108 8e autor de terceras

Autorizo su publigaci

b) Licencia CREATTIVE COMMONS 4.0 IN - ONAL
St usted concedefinailigencia CREATIVE COMMONS sOBfeStiliroduccion intelectual,
mantiene la titula ? I€ los derechos de autor de esta y, a la vé@bdlihite que otras personas
puedan reproduciriiiomunicarla al pablico y distribuir ej@iplares de esta, bajo las
condiciones siguientd¥
i Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion pablica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

| X | Si autorizo
[:] No autorizo

99

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

#% TESIS UANCV A& | INVESTIGACION

| "OFICING DE INVESTIGACION"

= |
2 50,

Jurisdiccion de su Licencia o scly T\
Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de @mbito mundial, sin embargo, ‘ U al //'

usted puede elegir entre la opeion “internacional™ o una adaptada a su jurisdiccion, N\ ./ -/ »
como para el caso peruano. 1
La opcion “internacional™ emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades

de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opeion “internacional™ goza de una mayor eficacia a nivel

mundial, gracias a que tien€jurisdiccion ne pMientras que la opeidn adaptada

‘ Inales peruanos.

¥ de Noviembre del 2025

Fecha
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