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“NESTOR CACERES VELASQUE
ESCUELA DE POSGRADO

LUC DIRECTORAL N° 040-2024-D-EPG-UANCV

Juliaca, 25 de marzo del 2024

VISTOS:

El expediente N° 2023-012905, presentado por el (la) Bachiller BECERRA BEDREGAL MARISOL
MARGARITA, con nUmero de DNI. 29543448, asignado (a) con cddigo de matricula 21328646, de la
Maeshia en EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de lao Escuela de
Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez" de la Filial Arequipa.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. BECERRA BEDREGAL MARISOL MARGARITA, con nUmero de DNI. 29543448, asignado
(a) con cédigo de matricula 21328646, de la Maestria en EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y
GERENCIA EDUCATIVA, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentacién de la Tesis fitulada:
INSTRUMENTOS DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LA CALIDAD EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL PRIMARIO DEL DISTRITO DE MIRAFLORES PROVINCIA DE AREQUIPA
2022 La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32. y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 04 de diciembre del 2023.
Establece la fecha de sustentacién; habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en
el reglamento para la Obtencién del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela
de Posgrado de la UANCV;

Que, en el Articulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece
gue la sustentacién de Tesis de Postgrado es un trabajo de investigacién original y critico, de
actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso *J" del articulo 17° del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacion de la Tess titulada: INSTRUMENTOS DE
GESTION Y SU INCIDENCIA EN LA CALIDAD EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS
DEL NIVEL PRIMARIO DEL DISTRITO DE MIRAFLORES PROVINCIA DE AREQUIPA 2022 Elaborado por el (la)
Bachiller BECERRA BEDREGAL MARISOL MARGARITA. Integrado por los siguientes docentes:

Presidente del Jurado : Dr. ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Miembro del Jurado :  Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
Miembro del Jurado : Mgfr. ARNALDO YANA TORRES
Asesor de Tesis :  Dr. ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA
ARTICULO SEGUNDO. - El proceso de la Sustentacién de la Tesis en mencién, se llevard a cabo:
Fecha :  Jueves, 04 de abril del 2024
Hora s 11:00 a.m.
Modalidad 2 Aula N° 309 EPG - UANCV - JULIACA

A cuya finalizacién el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacion de Tesis de
Maestria con el grado MAGISTER de los estudiantes que ingresaron anterior a la aprobacién de la ley
Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la presente Resolucién al Rectorado, Vicerectorado Académico,
Vicerectorado Administrativo y Oficina del Organ & Inspeccién y Control para conocimiento.
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RESOLUCION DIRECTORAL N2 946- 2023- USA-EPG/UANCV

Juliaca, 06 de Oclubre del 2023.

VISTOS:

El expediente N° 2023-09556, de fecha 29 de Setiembre del 2023, presentado por el (la) Bachiller MARISOL
MARGARITA BECERRA BEDREGAL con DNI N° 29543448, codigo de matricula 21328646, quien solicita resolucion de
aprobacién de proyecto de lesis lilulado: INSTRUMENTOS DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LA CALIDAD EDUCATIVA EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL PRIMARIO DEL DISTRITO DE MIRAFLORES PROVINCIA DE

AREQUIPA 2022 Linea de invesligacion GESTION DE LA EDUCACION - P32, para oplar el grado de MAGISTER en
EDUCACION mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Andina Néstor Caceres Veldsquez Filial Arequipa.

CONSIDERANDO:

Que, en el Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que la sustentacion de tesis
de Posgrado es un frabajo de invesligacion original y critico de aclualidad de alto valor cientifico.

Que, segun Resolucion N° 0555-2019-UANCV-CU-R, de fecha 08 de noviembre del 2019, se aprueba el Reglamento
para la obtencién del grado académico de Magister, Maestro, Doctor y Titulacién de los Programas de Segunda
Especialidad Profesional de la Escuela de Posgrado.

Que, el Art. 17, establece que la aprobacion del proyecto de investigacion de tesis para la obtencion de grados
académicos de Magisler, Maestro, Doclor se inicia con la presentacion del proyecto de invesfigacion de tesis
segun corresponda, en forma individual y conforme a las recomendaciones de la Escuela de Posgrado y
eslandares de la investigacion cientifica, tecnoldégica y humanistica.

Que, en el Art.60, senala que la fecha limite para la presentacion del borrador de tesis es de 02 afios contados
desde la emision de la resolucion de aprobacion del proyecto de lesis, vencido el plazo méaximo el candidato a
Magister, Maestro o Doctor deberd presentar un nuevo proyecto de investigacion de tesis.

Que, el Art. 21, establece que el Director de la Escuela de PPosgrado y el Director de la Unidad de Investigacion de
la Escuela de Posgrado, nominaran por sorieo a 03 docentes miembros del comité de investigacion.

Que, mediante oficio citcular N°® 699-2023-USA-EPG/UANCV-J, de fecha 20 de Setiembre del 2023, se nomina al
Comité de Investigacion del proyecio de lesis conformado por los siguienies docentes:

Presidente . Dr. ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Primer Miembro : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA
Segundo Miembro : Mgtr. ARNALDO YANA TORRES
Asesor : Dr. ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA

Que, con registro N° 003684, de fecha 03 de Octubre del 2023, el Comilé de Investigacion del proyecto de tesis
fitulado: INSTRUMENTOS DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LA CALIDAD EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL PRIMARIO DEL DISTRITO DE MIRAFLORES PROVINCIA DE AREQUIPA 2022

cumple con los lineamientos y conienidos establecidos en reglamento de grado de investigacion conducentes al
grado académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccidon en el inciso “|" del articulo 17 del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado y en el arliculo /76 del Eslalulo Universilario;

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR, el Proyecio de invesligacion de Tesis de maesiria y AUTORIZAR el desarrollo de la Tesis, titulado
INSTRUMENTOS DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LA CALIDAD EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS DEL NIVEL PRIMARIO DEL DISTRITO DE MIRAFLORES PROVINCIA DE AREQUIPA 2022 para obtener el
grado académico de MAGISTER en EDUCACION mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la
UANCV.

SEGUNDO: ELEVAR al Reclorado, reclorado Académico, Vicereclorado Administralivo, Vicerreclorado de

©.c/CARGO (01)
ARCHIVO EPG-2023 (01)
INTERESADO (01)
Lwec/veH

4/ (. Jeopaldo Werkesiao Cyndors Car
; OR ()
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RESUMEN

Este estudio procura dar a conocer la repercusiéon de los instrumentos de gestidn
en la calidad educativa en los establecimientos educativos estatales del nivel primario
del distrito de Miraflores provincia de Arequipa. El estudio se ejecutd siguiendo el
enfoque cuantitativo. El método cientifico utilizado en esta investigacion aplicada tenia
como objetivo descubrir como funcionan los métodos objetivos, entender sus vinculos
interiores y extrinsecos, obtener conocimientos mas amplios y profundos,
demostrarlos de manera légica y rigurosa, y verificarlos a través de experimentos y
técnicas de aplicacion. Para lograr esto, se empled un disefio explicativo que se basa
en una causa simple, y se seleccion6 una muestra representativa del universo de
estudio. Se empled un método de seleccion de la muestra que se llama muestreo
probabilistico estratificado. Esto implica dividir la poblacién en grupos mas pequefios
o "estratos", donde cada estrato agrupa a los elementos que son mas similares entre
si. En este caso, se aplico esta técnica en un grupo de 130 docentes que trabajan en
las escuelas estatales primarias en el distrito de Miraflores, provincia de Arequipa.

Se recopilaron los hallazgos del presente estudio para entender como los maestros
en las escuelas publicas primarias del territorio de estudio mencionado, utilizan los
materiales de administracién y la excelencia educacional. En esta investigacion, se
utilizaron varias técnicas para recopilar datos. Estas técnicas incluyeron la revision de
documentos y la recopilacion de informacion a través de encuestas para entender el
influjo de los materiales de administracion y la excelencia educacional. Luego, todas
las cifras se registraron en un repositorio de informacidén para su analisis con el
software estadistico SPSS, en su variante mas reciente. Los hallazgos se exponen
posteriormente en cuadros y esquemas estadisticos, junto con su relativa explicacion

concorde con las metas e hipotesis del estudio.
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Para concluir, se analizaron las variables de interés mediante la comparacién de
hipétesis utilizando la prueba de chi-cuadrado. Los hallazgos mostraron que el valor
observado del chi-cuadrado (x2C) fue de 30.62 con 2 niveles de flexibilidad para el
parametro independiente, "Instrumentos de gestion", lo cual superd el valor critico (x2t)
de 5.99. Del mismo modo, para la variable dependiente, "Calidad educativa", el valor
observado del chi-cuadrado (x2C) fue de 24.92 con 2 grados de libertad, también
superando el valor critico (x2t) de 5.99. Segun estos resultados y las tablas de
referencia, se admitié la premisa alternativa y se impugné la premisa nula. En
resumen, es posible aseverar que la variable independiente, "Instrumentos de
gestion," tiene una repercusion positiva en la variable dependiente, "Calidad
educativa." Los hallazgos de las comprobaciones de premisas indican que existe una
influencia positiva entre estas dos variables, o que confirma la premisa alternativa
(Ha) y descarta la premisa cero (Ho). En consecuencia, la hipétesis alternativa se

considera valida, y la hipotesis nula se descarta.

Palabras claves: Instrumentos de gestion, calidad educativa
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ABSTRACT

The present research work aims to explain the incidence of management
instruments on educational quality in Public Educational Institutions at the primary level
in the district of Miraflores, province of Arequipa. The research was conducted guided
by the quantitative paradigm, the scientific method in the present to applied research
was to discover the forms of existence of the objective processes, to unravel their
internal and external connections, to generalize and deepen the knowledge thus
acquired, to get to demonstrate them with rational rigor and to prove in the experiment
and with the techniques of its application, simple causal composite explanatory design,
sampling from this universe a representative sample will be selected. For this purpose,
stratified random probability sampling was used. "It consists of partitioning the
population into subpopulations by grouping in them the elements most similar to each
other. Each subpopulation is called a stratum" being a total of 130 teachers of the
Public Educational Institutions of the Primary Level of the District of Miraflores,
Province of Arequipa.

The results of the research carried out on the incidence of management tools and
educational quality of teachers respectively Public Educational Institutions of the
Primary Level of the District of Miraflores Province of Arequipa were compiled. where,
the techniques were applied to collect data in the present investigation, which was
constituted by the documentary review and informative data by means of the
observation of the situation with the instruments of the survey respectively to identify
the incidence of the instruments of management and the educational quality later to it
the notes were entered to a data base for the corresponding processing using the

statistical software SPSS last version; obtaining the following results, later the obtained
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results are presented in statistical tables and graphs with their respective interpretation
according to the objectives and hypothesis of investigation raised.

Finally, in the present research the analysis of the study variables was carried out,
by the hypothesis testing of the observed chi-square observed is x2C = 30.62 for 2
degrees of freedom is greater than the x2t = 5.99 for the independent variable:
Management instruments, and x2C =24.92 for 2 degrees of freedom is greater than
the x2t = 5.99 for the dependent variable: Educational quality; according to table, the
alternate hypothesis is accepted and the null hypothesis is rejected. Thus concluding
that if there is a positive incidence of the independent variable on the dependent
variable (Management instruments), it has a positive incidence on the (Educational
quality); therefore, the alternative hypothesis is accepted and the null hypothesis is
rejected. Therefore, according to the hypothesis test of both variables, there is a
positive incidence between the variables. Therefore, the alternative hypothesis Ha is

accepted and the null hypothesis Ho is rejected.

Key words: Management instruments, educational quality.
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INTRODUCCION

Este estudio procura presentar una novedosa sistematica, tactica o destreza con la
meta de perfeccionar las actividades relacionadas con ambas variables. Ademas, se
busca revelar cdmo los instrumentos de gestion afectan la calidad educativa de los
docentes en los establecimientos educacionales estatales primarios del Distrito de
Miraflores, Provincia de Arequipa.

La investigacion es significativa dado la importancia de comprender la
correspondencia existente entre los recursos de gestion, que el planeamiento del
manejo organizacional, el proceso e instrumentos de la administracion colectiva, y la
excelencia educacional, junto con los componentes, dimensiones y particularidades
de esta ultima.

La tesis actual se divide en cuatro apartados. El Primer Capitulo aborda la
problematica, ofreciendo una explicacion y analisis detallado del problema estudiado.
Incluye la enunciacién del problema, caracterizada mediante preguntas generales y
problemas especificos. Ademas, se establecen las metas del estudio, tanto las
generales como las especificas que guiaron esta investigacion. En el Capitulo Dos,
se presenta el contexto conceptual de consulta, que abarca los historiales
concernientes con la indagacion, los cimientos conceptuales que respaldan el estudio,
un contexto conceptual, las premisas y la descripcion de los parametros.

El Tercer Capitulo focaliza en la sistematica empleada, describiendo el disefio de
indagacién, su nivel y tipologia, asi como la poblacién y la muestra estudiada. Se
detallan las metodologias empleadas, ademas de los diferentes instrumentos
utilizados para recopilar datos; también la legitimidad y la credibilidad de estos
materiales en el contexto de esta indagacion. El Cuarto Capitulo se centra en los

hallazgos y su elucidacion. Esto implica la exposicion y el escrutinio de los hallazgos
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empleando tablas estadisticas y diagramas, seguido de su exégesis. Se incluye la
validacion de premisa, las determinaciones extraidas y las propuestas derivadas de
los hallazgos.

Ultimamente se considera la documentacion de fuentes y los anexos que

acreditaron esta indagacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Exposicién de la situacion problematica

En el presente, en Peru, el ambito educacional ha experimentado una serie
de transformaciones en la ultima década, impulsadas por nuevos enfoques y
marcos legales. Estos cambios conllevan a la incorporacion de innovadores
conceptos, técnicas y metodologias (Carrillo. 2008: 02).

La Gestion de la Educacion Basica Regular también esta en proceso de
reformas, motivado por los cambios en cuanto a tendencias y regulaciones;
también, en cuanto a la responsabilidad de los 6érganos rectores de la formacion
peruana, desde el Ministerio de Educacion, pasando por las DREPs y las UGELs,
llegando hasta las direcciones de las mismas instituciones educativas. Por tanto,
se valora la relevancia de llevar a cabo este género de indagacién con miras a
valorar el grado de efectuacion de la instrumentacion de gestion y comprender
el impacto que estos tienen en el nivel educacional en las escuelas estatales.

A escala global, las corrientes actuales de gestion en instituciones apuntan
hacia el trabajo cuyo control es formal y productivo. Es decir, las funciones de

cada actor educativo estan disefiadas para buscar la eficiencia, asi que, la
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calidad educativa involucra necesariamente una educacion para el desarrollo
humano (Capella. 2008: 01).

A nivel del pais, la reciente legislacidon educativa y su conjunto de
regulaciones imponen la necesidad de una gestion descentralizada y variada,
respaldada por una formacién constante de los docentes. Con esta finalidad, se
hacen imprescindibles varios recursos y herramientas que serviran como
componentes para evidenciar el nivel educacional.

1.2. Planteamiento del problema
1.2.1. Problema general

PG. ;Cual es la incidencia de los instrumentos de gestidn en la excelencia
educacional en los establecimientos educacionales estatales del nivel
primario del distrito de Miraflores provincia de Arequipa?

1.2.2. Problemas especificos

PE1. ;,Como incide la planificacién de la gestion institucional en la excelencia
educacional en los establecimientos educacionales estatales del nivel
primario del distrito de Miraflores provincia de Arequipa?

PE2. ;De qué manera incide el proceso de la gestidn organizacional en la
excelencia educacional en los establecimientos educacionales estatales
del nivel primario del distrito de Miraflores provincia de Arequipa?

PEs. ;Cual es la repercusion de los instrumentos de la gestion organizacional
en la excelencia educacional en los establecimientos educacionales
estatales del nivel primario del distrito de Miraflores provincia de
Arequipa?

PE4s. ;COomo repercuten las facetas de la excelencia educacional en los
establecimientos educacionales estatales del nivel primario del distrito de

Miraflores provincia de Arequipa?
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PEs. ¢ En qué forma repercuten las caracteristicas de la excelencia educacional
en los establecimientos educacionales estatales del nivel primario del
distrito de Miraflores provincia de Arequipa?

1.3. Justificacion de la investigacion

La presente indagacion se efectua con la finalidad de ofrecer soluciones o
sugerir alternativas para abordar la problematica relacionada con Ia
administraciéon de los centros educativos en Arequipa, centrandose en las
escuelas primarias del distrito de Miraflores.

El presente estudio permitira analizar el contexto y entorno para evaluar la
aplicacién de la instrumentacion de gestion: PEI, PCI, PAT, RI. en la calidad de
Gestidon Educativa. También, sugerir el camino a seguir al producir recursos de
gestion y coadyuvar al avance de la institucidon en sus estrategias y sus
Competitividades.

Ademas, se busca evidenciar la utilidad del instrumental de gestion como
herramientas de excelencia de gestidn, para generar una institucion competitiva.
Se pretende avanzar mediante la planificacion estratégica y estrategias
competitivas del nivel de servicio. en beneficio de los alumnos que se insertaran
en el mundo globalizado y ademas que son el nucleo del proceso educativo.

En lo que respecta a su importancia para la sociedad, este estudio reviste gran
relevancia, ya que su implementacién generara beneficios no solo para los
actores educativos, sino también para la poblacion de
Arequipa en su conjunto.

En cuanto a la importancia en el ambito metodoldgico, se desarrollaran

herramientas unicas y vanguardistas que facilitaran la obtencién de datos
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directos, los cuales posteriormente seran sometidos a validacion, lo que permitira
una representacion precisa de la realidad.
1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

OG. Explicar la incidencia de los materiales de administracion en la excelencia
educacional en los establecimientos educacionales estatales de primaria
del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.

1.4.2. Objetivos especificos

OE+1. Conocer la repercusion de la planificacion del manejo institucional en la
calidad educativa en los establecimientos educacionales estatales de
primaria del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.

OE:. Describir la incidencia del proceso del manejo institucional en la calidad
educativa en los establecimientos educacionales estatales de primaria del
distrito de Miraflores provincia de Arequipa.

OE:. Identificar la repercusion de los instrumentos del manejo institucional en la
calidad educativa en los establecimientos educacionales estatales de
primaria del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.

OE.4. Detallar la repercusion de las dimensiones de la calidad educativa en los
establecimientos educacionales estatales de primaria del distrito de
Miraflores provincia de Arequipa.

OEs. Examinar la repercusion de las caracteristicas de la excelencia
educacional en los establecimientos educacionales estatales de primaria

del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.
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1.5. Hipétesis
1.5.1. Hipétesis general
HG. Los materiales de administracion inciden positivamente en la excelencia
educacional en los establecimientos educacionales estatales de primaria
del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.
1.5.2. Hipétesis especificas
HE1. La planificacion de la administracion institucional incide favorablemente en
la calidad educativa en los establecimientos educacionales publicos del

nivel primario del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.

HE2. El proceso del manejo institucional incide favorablemente en la calidad
educativa en los establecimientos educacionales publicos del nivel
primario del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.

HEs. Las herramientas del manejo institucional inciden favorablemente en la
calidad educativa en los establecimientos educacionales publicos del nivel
primario del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.

HE4. Las dimensiones de la excelencia educacional repercuten favorablemente
en los establecimientos educacionales estatales de primaria del distrito de
Miraflores provincia de Arequipa.

HEs. Las caracteristicas de la excelencia educacional repercuten
favorablemente en los establecimientos educacionales publicos de

primaria del distrito de Miraflores provincia de Arequipa.
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1.6. Variables e indicadores
1.6.1. Conceptualizacion de las variables
1.6.1.1. Gestion institucional
El instrumental de gestion del centro educativo, en concordancia con el
Articulo 320 del Reglamento de la Administracion del Sistema Educativo,
certificado por D.S. No 009-2005-ED son: Proyecto Educacional Institucional
(PEI), Proyecto Curricular Institucional (PCI), Plan Anual de Trabajo (PAT),
Reglamento Interno (RI) y El Informe de Gestién Anual (IGA).
1.6.1.2. Calidad educativa
Concierne a los resultados que la sociedad aprecia de manera positiva en lo

que respecta al proceso de educacion que las personas realizan en su entorno

cultural.
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1.7. Operacionalizacion de variables e indicadores

PARAMETROS DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
VALORACION

1.1.1. Peffil integral,
coherente 4+ Desfavorable
1.1. Proyecto de la 1.1.2. Objetivos
administracion institucionales.
institucional 1.1.3. Diagnostico
institucional.
1.1.4. Compromiso de los + Regular
actores
institucionales.
1.1.5. Tipo de servicio
1.2. Proceso de la educativo.
gestion
institucional 1. Planificar + Favorable
2. Controlar
3. Definir de objetivos
4. Decisiones para
solucionar
problemas
1.2.5. La comunicacion
1.3. Instrumentos de  1.2.6. Capacitacion del

1.2.
1.2.
1.2.
1.2.

Material de administracion
Pauta independiente (01)

gestion personal
institucional 1.2.7. La influencia del
poder.

1.3.1. Proyecto Educativo
Institucional (PEI)
1.3.2. Proyecto Curricular
Institucional (PCI)
1.3.3. Plan Anual de

Trabajo
(PAT)
1.3.4. Reglamento Interno
(RI)
1.3.5. El Informe de
Gestion Anual
(IGA).
2.1. aspectos de 2.1.1. Filosofia 4+ Nunca
la excelencia (relevancia)
educacional 2.1.2. Pedagogia (eficacia)

2.1.3. Cultura (pertinencia)
2.1.4. Sociedad (equidad) 4+ Pocas veces
2.1.5. Economia (eficacia)

Calidad educativa
Pauta dependiente (02)

2.2. Caracteristicas 2.2.1. Facilitar los recursos
de la 2.2.2. Promover cambio e + Siempre
excelencia innovacion
educacional 2.2.3. Participacion activa
2.2.4. Estimular y facilitar
el desarrollo
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. A nivel internacional
“Orientacién educacional del supervisor de instrumentos de gestion y el
rendimiento docente en lll etapa de Educacién Basica”- Maracaibo-2020; es un
estudio ejecutado por la licenciada Yilly Jennifer Balzan Sanchez. La hipotesis
esta relacionada con la interaccion entre la orientacién educacional del
Supervisor y el Rendimiento Docente de Il Etapa de Educacién en el Municipio
Escolar N° 4 de Maracaibo, Estado Zulia; cimentada en los escritores Mosley-
Megginson-Pietri (2005), Eslava (2006), Brigg (2000), Gutiérrez (2006),
Chiavenato (2006) Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) entre otros. El nivel
de indagacion empleada fue expositivo de correlaciéon, de campo con un
enfoque sin experimentacién, transdisciplinario. La poblacion fueron 2
inspectores, 4 directores y 43 pedagogos, haciendo un total de 49 sujetos. Se
recopilaron datos empleando un cuestionario de 42 elementos, valiéndose de
una escala tipo Likert de 4 disyuntivas de contestacion, autorizado por el criterio
de tres especialistas. La fiabilidad del mismo se alcanz6 empleando el ensayo

de campo empleandose el estandar Alfa Cronbach usando la aplicacion
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estadistica SPSS, versién 10.0 consiguiéndose como valor 0,8254 para el
parametro orientacion educacional del inspector y para la actuacién docente
0,8131, revelando que la herramienta podia ser empleado fiablemente en todo
el colectivo de la indagaciéon. Se utilizo una metodologia de escrutinio de
naturaleza explicativa, que se empleé durante el registro de los datos
recopilados a través del cuestionario. Estos datos fueron sometidos a un
desglose de proporcion y se dispusieron en cuadros de doble entrada con el
proposito de representarlos adecuadamente. Como resultado, se determind
que el supervisor educativo experimenta notables obstaculos en la realizacion
de sus tareas de Acompafnamiento Pedagdgico, lo que restringe el rendimiento
de los pedagogos que dirige.

Respecto al propdsito de describir las funciones realizadas por la poblacién
encuestada, la misma evalué esta area en el rango "Siempre". Esto indica que
los maestros desempenan sus funciones constantemente, siempre y cuando
los directivos realicen el asesoramiento educativo correspondiente. Asimismo,
para la finalidad particular Localizar los criterios de contentamiento profesional
de los maestros de lll etapa del Municipio Escolar N° 4 de Maracaibo, Estado
Zulia, el colectivo manifesté que los directivos cubren sus requerimientos
cuando los incentivan de forma personal, académica y monetaria. Esto
evidencia que cuando los requerimientos del maestro son atendidos, cumplira
sus tareas con un mas entusiasmo e impulso. Para concluir con respecto a la
meta de conectar la orientacion académica proporcionada por quien supervisa
y el rendimiento de los docentes en las Instituciones de Ill etapa de Educacion
Basica del Municipio Escolar N° 4, el analisis métrico mediante la Correlacion

de Pearson revel6 un vinculo positivo y considerable entre estos parametros;
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lo que revela que hay un estrecho vinculo entre la orientacion educativa del
supervisor y el rendimiento del maestro. En otras palabras, a medida que el
supervisor brinda apoyo pedagdgico, el profesor efectua su labor debidamente
y experimenta satisfaccion. Respecto a este estudio, en resumen, se puede
afirmar que la supervisién se vuelve de gran relevancia cuando se lleva a cabo
siguiendo las directrices de una comunicacion efectiva y el asertividad.

2.1.2. A nivel nacional

“Influjo de las formas de inspeccidn docente en el trabajo didactico del
maestro de salon, en los establecimientos educacionales primarios urbano-
periféricos de la ciudad de Puno — 2019”, es una indagacién hecha por Eduardo
Neira Ramos; responde al supuesto de que los enfoques monitoreo educativo
intervienen en el perfeccionamiento de la actuacién pedagdgica del maestro de
salon en los centros educativos primarios urbano-periféricas de la ciudad de
Puno. Por otro lado, el tipo es explicativo y el disefio de aplicacién. Se
considera una muestra de 39 individuos. Los métodos son el cuestionario y la
escala de Lickert. Se concluye que, en las escuelas del territorio urbano
periférico de la Ciudad de Puno, el enfoque de monitoreo adoptado es de
naturaleza tradicional y punitiva, lo que significa que no estd ayudando a
mejorar la labor educativa de los profesores en las escuelas primarias de dicha
area.

Igualmente, se ha observado que prevalece un enfoque de revision
autocratico en las escuelas primarias del territorio urbano periférico de la ciudad
de Puno.

Dado que los enfoques de supervision son de caracter tradicional y

autocratico, carecen de una conexion adecuada con el propdsito ideal de las
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interacciones entre individuos, lo que, en lugar de proporcionar una solucion,

se convierte en un obstaculo.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Gestion educativa

Se refiere al manejo de una entidad, que puede ser una empresa, una
organizacion productiva o un servicio, enfocada en administrar los recursos y
la estructura organizativa.

En el ambito educativo, esta administracion se lleva a cabo siguiendo un
conjunto de reglamentos vigentes, y es esencial considerar ademas el
instrumental de administracion.

2.2.1.1. Planificacion de la gestidon educativa

Como afirma Otoniel Alvarado Oyarce, Es posible interpretar la gestion como
la implementacion de una serie de métodos, herramientas y procesos para
administrar los recursos y llevar a cabo las actividades de la institucié”

(Alvarado. 2003:14).

La gestion educativa es un procedimiento destinado a reforzar los Proyectos
Educativos de los centros, preservando su autonomia en virtud de las
normativas publicas, y enriqueciendo los métodos pedagdgicos para atender a

las demandas educativas locales y regionales.

La planificacion del manejo institucional consiste en:

1. Ofrecer un retrato completo, consistente y consolidado de las elecciones.
2. Precisar las metas organizacionales, los planes de accion y las tareas

prioritarias en el manejo de los bienes.
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3. Precisar actividades que produzcan beneficios futuros; se cuentan tanto las
posibilidades y desafios del entorno en el que opera, como los éxitos y
dificultades de la misma entidad.

4. Involucrar a todos los agentes educativos.

5. Especificar la modalidad de prestacion educativa ofrecida.

2.2.1.2. Proceso de la gestion institucional

La ejecucion del proceso recae en el director (aunque no es la persona que
lleva a cabo todas las tareas), quien tiene la responsabilidad de:

a. Planificar

b. Controlar

c. Precisar metas

d. Acuerdos para superar dificultades

e. La interaccion

f. Formacion del profesorado

g. Elimpacto de la autoridad.

El puesto de liderazgo abarca la administracion de los procedimientos
oficiales de la organizacién, aquellos que se han estructurado y programado,
ademas de intervenir en escenarios no previstos, como las concernientes con
la voluntad de los integrantes de la entidad.

El puesto del director en un centro educativo que requiere una renovacion,
en el contexto de una metamorfosis educativa, se percibe como una urgencia
de analisis, deliberacién y el cuestionamiento de sus iniciativas. Estas acciones
dirigen y redirigen el rumbo de la institucion para adaptarse a las demandas
sociales de su entorno y requieren una perspectiva critica para lograr cambios

que contribuyan al progreso de la sociedad que respalda la institucion. Estos
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cambios pueden ser tan significativos que requieran una alteracién fundamental
de la estructura institucional.

Con frecuencia nos enfrentamos a situaciones en las que existen notables
discrepancias entre lo que se concibid, o que se comunicd y lo que se logré
entender.

2.2.1.3. Instrumentos de gestion institucional
a. PE.L

El Consejo Educativo Institucional emite su opinion en la aprobacién y
revision del recurso de gestién a mediano plazo.

El P.E.l es un recurso de gestion que facilita guiar, liderar y establecer las
pautas para el funcionamiento del centro. Los directivos locales colaboran en
Su creacion y revision, asi como en la ejecucion de labores del Plan Anual de
Trabajo del centro educativo, en consonancia con el Plan de Desarrollo
Concertado del Gobierno Local.

b. P.C.I.

Este instrumento establece la direccion hacia la cual se encamina la
institucion en términos de desarrollar habilidades, actitudes y conocimientos,
partiendo de las necesidades mas urgentes y las particularidades del entorno
en el que se encuentra.

c. R.L
Herramienta de gestién que supervisa y rige el orden y la marcha completa

del centro educativo, asi como el desempefio de sus participantes.
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d. PA.T.

Instrumento de gestion devenido del P.E.l y del reporte de rendimiento del
afio pasado. Este documento incluye las tareas a llevar a cabo de manera
colaborativa y con responsabilidades individuales y de area.

e. IGA.

Registra éxitos, progresos y obstaculos del cumplimiento del PA.T. y la

ejecucion del R.l. y los demas recursos.
2.2.2. Calidad educativa

Mufioz (2003) expone que “la educacion se califica de alta excelencia si esta
orientada a responder a las expectativas de todas las esferas que conforman
la colectividad a la que se dirige. Esto se logra cuando se alcanzan con éxito
los objetivos especificos establecidos en cada caso y se imparte a través de
métodos culturalmente adecuados, Aprovechando de manera eficiente los
recursos requeridos para su imparticion, y garantizando que las oportunidades
de acceso a la educacion y las ventajas colectivas y lucrativas resultantes se
distribuyan de manera justa entre los distintos segmentos que conforman la
sociedad a la que se dirige"(Graells, 2002).

2.2.2.1. Dimensiones de la calidad educativa

La excelencia de la formacion alude a los resultados que la sociedad valora
de manera positiva en relacion al proceso de ensehanza que las personas
experimentan en su entorno cultural. Usualmente, se consideran cinco
aspectos principales que definen la excelencia educacional:

a. Filosofia (preeminencia)

b. Pedagogia (vigencia)

c. Cultura (congruencia)
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d. Sociedad (imparcialidad)
e. Economia (valor)
2.2.2.2. Caracteristicas de la calidad educativa

La excelencia de un régimen pedagdgico se evidencia por:

+ Proveer los materiales especificos, administrativos adaptados a las
particularidades de cada educando, con el fin de asegurar que todos tengan
igualdad de oportunidades para impulsar su desarrollo académico y
personal al maximo.

+ Fomentar la transformacion y la introduccion de novedades tanto en la
escuela como en el entorno de aprendizaje (esto se lograra, entre otras
formas, mediante la estimulacion de la reflexion conjunta sobre las
practicas docentes y la colaboracién entre el personal docente).

+ Impulsar la implicacién dinamica de los escolares en su propia adquisicion
de competencias y en las actividades del centro educativo, dentro de un
contexto de principios que garantice que cada uno se sienta respetado y
apreciado como individuos.

+ Conseguir la implicacion familiar e involucrarse en la colectividad.

+ Motivar y hacer posible el crecimiento y la complacencia de docentes y

otros trabajadores del centro educativo.

2.3. Marco conceptual

a. Gestion Educativa
Esta funcién persigue establecer y mantener en el establecimiento
educacional los protocolos de gestion y educativas y los procedimientos
intrinsecos que sean democraticos, equitativos y eficientes. Esto facilita el

desarrollo integral de los estudiantes, ayudandolos a convertirse en individuos
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responsables y competentes, y en ciudadanos que contribuyan a la
construccion de la democracia y el progreso de la nacion, alineando sus
objetivos personales con un proyecto colectivo.

b. Administraciéon

Se trata de una disciplina técnica y social encargada del manejo de los
bienes (tales como recursos de personal, econdmicos, materiales, cientificos,
conocimientos, etc.) de una entidad con el propdsito de sacar el mayor
provecho viable. Esta utilidad puede ser de naturaleza econdmica o colectiva,
acorde a los objetivos que persiga la entidad.

c. calidad

Es un recurso esencial para una caracteristica intrinseca de todo objeto que
le posibilita ser comparado con otros de su misma categoria. El término
"calidad" posee multiples interpretaciones. En su forma mas elemental, alude a
la agrupacion de caracteristicas innatas a un ente que le otorgan la facultad de
cumplir con requerimientos tanto tacitos como manifiestos.

Ademas, el nivel de un articulo o prestacién se refiere a la impresion que el
usuario tiene de él. Es la percepcion que el consumidor forma, la cual implica
que percibe que el articulo o servicio se ajusta a los deseado y es capaz de
satisfacer sus necesidades.

d. Control

La etapa de control desempefia un papel fundamental en la administracién.
Incluso si una empresa dispone de planes excelentes, un sistema organizativo
pertinente y una gerencia eficaz, los ejecutivos no podran determinar cual es el
estado verdadero del centro, ya que no se dispone de un método que supervise

y reporte si los acontecimientos estan en linea con los objetivos.
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e. Supervisiéon
Grupo de acciones orientadas a impartir conocimientos, fomentar la
evolucion de destrezas y modificar los talantes de los empleados en todos los
niveles, con el fin de que puedan desempefiar sus funciones mas

efectivamente.
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CAPITULO Il

METODO DE LA INVESTIGACION

3.1. Método o métodos en la investigacion
3.1.1. Método general

De acuerdo con Descartes, categoriza los métodos subsidiarios que se
consiguen contemplar como enfoques universales aplicables a todas las
disciplinas cientificas, y esta categorizacién comprende: estudio, sumario,
inferencia y deduccion.

El enfoque deductivo fue el enfoque principal empleado en este estudio;
posibilitd la identificacion de las particularidades de una situacion especifica
mediante la deduccién o inferencia a partir de las propiedades o principios
establecidos en declaraciones o estatutos cientificos generales previamente
enunciadas” (Abreu, 2014, p. 200).

3.1.2. Método especifico

Los enfoques particulares "son los procedimientos que se aplicaron durante
el curso de la investigacion y que, en ocasiones, se utilizaron de manera
colaborativa entre diferentes disciplinas".

El enfoque particular utilizado en el avance de la indagacion fue el enfoque

numeérico para el analisis. Este procedimiento se aplicé para adquirir, procesar
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y comprender datos numéricos a través de la recopilacion, clasificacion, estudio
y exégesis de los mismos. El provecho fundamental de este enfoque radica en

el computo de muestras y en la elucidacion de los datos reunidos.

3.2. Tipo de investigacién

En esta indagacion, el enfoque de la indagacion es basica, fundada en la
metodologia cuantitativa. Su impulso es la curiosidad y el deseo de descubrir
nuevos conocimientos. Esta forma de investigacion sienta las bases para la
investigacion aplicada y desempefia un papel esencial en el avance de las
ciencias.

De igual forma, la perspectiva cuantitativa se basa en recabar datos y en su
analisis para responder a interrogantes de indagacién y poner a prueba premisas
previamente enunciadas. Ademas, se sustenta en la medida de parametros y el
empleo de instrumental de estudio.

Podemos clasificar una investigacion siguiendo el analisis de las directrices
establecidas en el estatuto general de investigacion de la universidad, y esto se
refleja asi:

a. Siguiendo su prototipo: Indagacién cuantitativa

b. Siguiendo el manejo de los parametros: Sin experimentacion

c. Siguiendo el alcance temporal: Transversal

d. Segun los hechos ocurridos: Ex Post Facto

e. Siguiendo su grado: Interpretativa compuesta

f. Siguiendo la meta o sujeto: Expositiva

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

3.3. Nivel de investigacion
Es de caracter descriptivo, también conocido como el primer nivel de
investigacion sustantiva, el cual se enfoca en la exposicion de un hecho y en la
tipificacion de sus caracteristicas en su estado actual. Esto conduce a analisis y
diagndsticos descriptivos.

3.4. Diseno de investigacion

Diseflo sin experimentacion, transdisciplinario, expositivo, e interpretativo
compuesto. Ademas, de acuerdo con la definicion de Hernandez-Sampieri y
Mendoza (2018), los estudios no experimentales se caracterizan por ejecutarse
sin una intencionada operacion de parametros, focalizandose en la percepcién
de acontecimientos en su ambiente natural con el fin de analizarlos.

El disefio es una pauta que indica "como" realizar el estudio usando métodos
especificos. Cada indagador cuenta con una serie de interrogantes que
requieren ser analizadas. En los estudios transversales de tipo explicativo
compuesto, se busca describir la relacion de causa y efecto entre dos o mas
clases, nociones o parametros en un tiempo especifico, bien en palabras o en
virtud de la accion raiz.

Diseno:
Tabla 1

Esbozo del diserio de Investigacion

Y = (X)

Nota: El tesista
Donde:
+ Y V.D.: Calidad educativa

4+ f = Funcién: Ocurrencia

+ X V.I: Instrumentos de gestion
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3.5. Poblacién y muestra
3.5.1. Poblaciéon
Arias, (2006) “indica que es la colectividad de un suceso que esta siendo
investigado, abarcando todos los elementos de estudio que conforman dicho
suceso. Es necesario cuantificar esta poblacion especifica para llevar a cabo una
indagacién determinada”.
Carrasco (2019) lo describe como “la totalidad de todos los componentes de
la region geografica en la que se lleva a cabo la labor de indagacion” (p. 236).

Tabla 2

Poblacién: Cantidad de individuos de investigacion.

Establecimientos Estatalesdel Nivel Primario del distrito

de Miraflores Arequipa TS §
N° 28 2
s 9 o
Cédigo Establecimiento . L ©a <
modular educacional Direccion
1 0219402 40133 Ciriaco Vera Perea  Calle Ramon Castilla 8 6.15%
721
2 0219519 40144 Augusto Salazar Avenida Pro-Hogar 16 12.31%
Bondy 1002
30219550 40148 Avenida Goyeneche o 4 959,
2900
40151 Cap. Fap. José Calle Gonzales Prada o
4 0219584 Abelardo Quifiones 100 8 6.15%
40156. Nuestra Sefiora Avenida San Martin o
5 0219634 Del Carmen 3000 15 11.54%
6 0219642 40157 Jorge Luis Borges ?1""5','9 Arturo Villegas 45 14 549,
7 021965940158 ElGranAmauta  pyon " SanMartin 46 12319
S . Avenida Progreso
8 0219667 40159. Ejercito Arequipa 17  13.08%

1220
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41016. Republica

9 0287599 . Calle Arica 259 13 10.00%
Argentina
10 0287755 41037 José Galvez Calle José Galvez 12 9.23%
612
11 1723196 Proceres De Miraflores Mz. R Lote 1 1 0.77%

Total 130 100%

Nota: http://escale.minedu.gob.pe/

3.5.2. Muestra

Es “una parte del conjunto total de la colectividad, de ella se recopilan los
detalles, y debe ser caracteristica de la colectividad si se busca extrapolar los
resultados.” (Hernandez-Sampieri, 2018, p. 196).

Del mismo modo Bernal (2010), dice que “Es el segmento de la poblacion
que se elige y de la cual se recaba la documentacién requerida para ejecutar la
investigacion, incluyendo el calculo y monitoreo de los parametros estudiados”.
(p. 161).

Dado que la poblacion es de tamafio reducido, se incluira a cada sujeto en
la indagacion, esto es conocido como un "muestreo censal". En palabras de
Lépez (1998), es una fraccion que simboliza a la colectividad en su totalidad.
(p.123).

Calculo de la magnitud de la muestra, tomando en consideracion la cantidad

de la colectividad, se realiza utilizando esta ecuacion:

NxZ’xpxq
d*x(N-1)+2x pxq

n=
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Donde:
n = Cantidad de muestra = xx
Z2 = Elemento de fiabilidad = (1.96), es decir, 95% de confidencia)
E = Limite de mayor desliz permitido = (5% de error)
N = Poblacién de estudio = 65 directivos
p = Posibilidad de que suceda el hecho anticipado = 50% = (0.5)

q = Complemento de p = 50% = (0.5)

Computo de la cantidad de la muestra para directivos

~ (1.96)*(0.5)(0.5)(130)
" (0.05)2(130) + (1.96)2(0.5)(0.5)

~ (3.8416)(0.5)(0.5)(130)
" (0.0025)(130) + (38416)(05)(0.5)

_ (09604)(130)
"~ (0.0025)(130) + (0.9604)

(196)*# 0.5 #05 # 130

" 0052 % (130 —1) + 1.962 %05 #05

B (1.96)*(0.5)(0.5)(130)
T (0.05)2(130) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n = 97 pedagogos
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Coémputo:
Recurriendo a un limite de desliz del 5%, se obtuvo una representacion de
alrededor de 97 participantes para la indagacion.

Tabla 3

Muestra: Cantidad de individuos de indagacion.

Instituciones Educativas PublicasPrimariasdel distrito

[ =
. . T O
de Miraflores Arequipa S G §
o N — e}
" 58 2
Codigo Establecimiento . L B
modular educacional Direccion

1 0219402 40133 Ciriaco Vera Perea  Calle Ramon Castilla 8 8.25%

721
2 0219519 40144 Augusto Salazar Avenida Pro-Hogar 11 11.34%
Bondy 1002
3 0219550 40148 Avenida Goyeneche o g 550,
2900
40151 Cap. Fap. José Calle Gonzales Prada o
4 0219584 Abelardo Quifiones 100 8 8.25%
40156. Nuestra Sefiora Avenida San Martin o
5 0219634 Del Carmen 3000 11 11.34%
6 0219642 40157 Jorge Luis Borges ?%Ie Arturo Villegas 10 10.31%
7 0219659 40158. El Gran Amauta ﬁ‘;’gg'da SanMartin g g 259,
I . Avenida Progreso o
8 0219667  40159. Ejercito Arequipa 1220 9 9.28%
9 0287509 +1016. Republica Calle Arica 259 11 11.34%
Argentina
10 0287755 41037 José Galvez Calle José Galvez 612 11 11.34%
1 1723196  Proceres De Miraflores Mz. R Lote 1 1 1.03%

Total 97 100%

Nota: Hallazgos de la técnica de muestreo
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Tabla 4

Sintesis de la representacion: Docentes
Participantes de estudio Participantes de estudio

N° ..
Poblacion Muestra

TOTAL 130 97

Nota: Elaborado por quien investiga.
3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
3.6.1. Técnica de la investigacion

En esta indagacion, se recolectaran datos mediante la observacion, y la
encuesta, esta ultima se describe como método destinado a recopilar detalles
de un grupo o muestra de 21 individuos, con el proposito de obtener datos sobre
ellos mismos o acerca de un topico puntual.

3.6.2. Instrumentos de la investigacion

Son herramientas usadas para recabar informacion o detalles relacionados
con los parametros que estan siendo estudiados (Hernandez Sampieri y
Mendoza, 2018, p. 228).

El recabar datos es el procedimiento de seleccionar y medir datos sobre
parametros puntuales en un procedimiento establecido, que después permite
contestar interrogantes sustanciales y evaluar hallazgos. La compilacion de
datos es un elemento esencial en la investigacion en todas las areas de estudio,
a pesar de que las técnicas difieran acorde a la especialidad. El enfoque en
asegurar una compilacion rigurosa y veraz permanece constante.

El propésito principal de la compilacién de datos es adquirir pruebas fiables
que posibiliten que el escrutinio resulte en la generacién de soluciones solidas

y confiables a las interrogantes planteadas.
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Para evaluar los parametros, se utilizé un cuestionario (instrumento de
medicién) con un rango de mediciones especifico para cada parametro en
funcién de sus diversas particularidades:

Tabla 9

Rango de medicion: Instrumentos de gestion

Rango de
Facetas N° Criterios (items)
evaluacion
4+ Dimensién N° 1. 4+ Dimensién 1 -
5 items
Planificacién del manejo institucional + Desfavorable
4+ Dimension N° 2. +
Dimensién 2 - 7 items
Proceso del manejo institucional
4+ Regular
+ Dimension N° 3.
+ Dimension 3 - 5 items
Instrumentos de gestion institucional
+ Favorable
Total 17 items
Nota: Hecho por quien investiga
Tabla 10
Rango de medicion: Calidad educativa
Rango de
Facetas N° Criterios (items)
evaluacioén

Dimensién N° 1.
Facetas de la excelencia educacional + Dimension 1 - 5 items + Nunca
4+ Dimensién N° 2.
Caracteristicas de la excelencia + Pocas
4+ Dimensioén 2 - 4 items veces
educacionales

+ Siempre

Total 9 items

Nota: Elaboracién del investigador
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Tabla 11

Resumen: Escala de valoracién de ambas variables

Dimensiones N° Indicadores (items)

+ Dimension: Variable independiente

Instrumentos de gestion + Dimensién 1 - 17

items

4+ Dimensién: Variable dependiente.

Calidad educativa + Dimensioén 2 - 9 items

Total 26 items

Nota: Hecho por quien investiga

3.6.3. Ficha técnica de los instrumentos
Se utilizé la ficha técnica establecida en el Inventario de la Matriz de
operacion de las variables que nos ayudara a detectar la repercusion de los
instrumentos de gestion del nivel educativo que ha sido ampliamente utilizado

y validado en diferentes medios académicos.

Tabla 12

Particularidades de la ficha técnica del instrumento

No Elementos Datos

1 Autor (a) Marisol Margarita Becerra Bedregal
2 Variable independiente Instrumentos de gestion

3 Variable dependiente Calidad educativa

3  Ficha técnica Instrumento - Cuestionario
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4 Temporalidad de la + Corte transversal
investigacion + Sincronica
5 Ano edicion / aplicado 2023
6 Manera de aplicacion Individual
7 Tipo de instrumento V.I. Encuesta
8 Numero de participantes 97 docentes
(muestra)
s Establecimientos educacionales
Lugar / territorio de o .
9 S estatales primarios del distrito de
aplicacion i
Miraflores
10 Lapso de aplicacion De 15 a 20 minutos.
Los interrogantes del cuestionario son
Detalles del cuestionario de naturaleza diversificada, es decir
11
(encuesta) con contestaciones: cerradas y a
eleccion del encuestado
4+ Dimension 1 - 5 cuestiones
+ Dimension 2 - 7 cuestiones
+ Dimension 2 - 5 cuestiones
Facetas y cuestiones de las  Instrumentos de gestion: 17 items
12 variables

4+ Dimension 3 - 5 items

4+ Dimension 1 - 4 items

Calidad educativa: 9 items

Instrumentos de gestion
+ Desfavorable

+ Regular

+ Favorable
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Grado de valoraciondelas 13
variables

Calidad educativa
+ Desfavorable

+ Regular

+ Favorable

Explicar la incidencia de los materiales
de administracion en la excelencia
educacional en los establecimientos

14  Meta de la investigacion educacionales estatales primarios del
distrito de
Miraflores provincia de Arequipa.

Empleo del factor de Alpha de Pauta autbnoma: Instrumentos de

16 Cronbach gestion = 0.921 / N° de cuestiones (16)

Nota: Hecho por quien investiga

3.7. Validez y confiabilidad del instrumento de investigacion
3.7.1. Validez de los instrumentos

Sostienen que “es la capacidad de un procedimiento o practica para graduar
con precision lo que se cree que mide. Alude a que el hallazgo resultante al
utilizar el instrumento demuestra efectivamente graduar lo se pretende evaluar.
En este estudio, la validez del instrumento se evalu6 a través del método de
validacion de jueces, conocido como el "Criterio de Jueces":

La validacién se hizo a través de la valoracion de especialistas, ellos
examinaron la coherencia de los elementos planteados para su inclusion en el
cuestionario. Esto se realizé siguiendo una serie de pautas establecidas en el
Formulario de Valoracién del Instrumento de Recopilacion de Datos: Juicio de
Expertos. En este contexto, se optd por la directriz de medida del material(es)

por parte de tres especialistas.
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Tabla 14

Pautas de medida del instrumento (s)

Pautas de medida del instrumento (s)

0,0 muy Deficiente 0,5 deficiente 1,0 regular 1,5 bueno 2,0 muy Bueno

(MD) (D) (R) (B) (MB)

Nota: Certificado de valor del instrumento

Tabla 15

Valor de los elementos de los materiales: Instrumentos de gestion
N° Validador Hallazgo
1 Primer especialista 1.5 - Aplicable - Bueno
2 Segundo especialista 1.8 - Aplicable - Bueno
3 Tercer especialista 1.6. - Aplicable - Bueno

Nota: Certificado de valor del instrumento

Tabla 16

Validez del contenido de los instrumentos: Excelencia educacional

N° Validador Resultado

1 Primer especialista 1.7 - Aplicable - Bueno
Segundo especialista 1.5 - Aplicable - Bueno

2

3 Tercer especialista 1.6. - Aplicable - Bueno

Nota: Certificado de validez del instrumento
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3.7.2. Confiabilidad de los instrumentos
Involucra caracteristicas de permanencia, uniformidad y precisiéon, por parte
del instrumental y de los datos y las técnicas de indagacién. El aumento de la
confiabilidad implica que el margen de error disminuya. Es la competencia del
material para generar hallazgos consistentes cuantas veces se aplique en
contextos lo mas semejantes a los de origen. Se expresa en términos de

relaciones. (...). (p. 35)

3.7.3. Aplicacion del coeficiente de Alpha de Cronbach
Debido a la utilizacién del factor de Alpha de Cronbach, obtenido con el
aplicativo SPSS 22 se derivo este hallazgo: Con 26 unidades total de las
variables, hallazgos tocantes al N° de cuestiones de ambas pautas (V.. = 17 /

V.D. = 19).

Tabla 18

Alpha de Cronbach: Fiabilidad: Liderazgo transformacional.

Alfa de Cronbach N° de items

0.957 17

Nota: Hecho por quien investiga.

El factor resultante exhibe un valor de 0.957, ello refleja que la herramienta
del parametro independiente: Liderazgo transformacional, ostenta una elevada

fiabilidad.

Tabla 19
Alpha de Cronbach: Fiabilidad: Calidad educativa

Alfa de Cronbach N° de items

0.921 09

Nota: Hecho por quien investiga
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El factor resultante exhibe un valor de 0.921 lo que refleja que la herramienta
usada del parametro dependiente: Autoevaluacion institucional, ostenta una
elevada fiabilidad.

Esto denota que la elevada fiabilidad de ambos materiales concernientes a
sus dos parametros de indagacion con sus propias facetas, criterios y cuestiones
dispuestas, si ostentan solidez, ello expresa que los hallazgos tienen alta
confiabilidad — Muy bueno.

3.8. Diseino de la estrategia para la prueba hipétesis

3.8.1. Diseno estadistico
De acuerdo a la clase de estudio en esta indagacion y la colectividad; se utilizé:
Prueba Chi Cuadrado.

El test empleado nos permiti6 evaluar el impacto de los materiales de
administracion en la excelencia educacional de los pedagogos en los
establecimientos educacionales primarios en el distrito de Miraflores, provincia
de Arequipa. Para llevar a cabo esta evaluacion, realizamos pruebas de hipotesis

para ambos parametros que se plantearon en esta indagacion.

Donde
+ Ji2c = Jicuadrada calculada
+ fe = Frecuencia deseada
+ Fo = Frecuencias percibida
+ K = Cantidad de periodicidades observadas y esperadas
+ J = Simbolizacién de cada una de las percepciones
+ Ho =Premisa cero
+ H1 = Premisa alternativa

(n-1) *S$2_ < 0?< (n2-1) *S?
X2
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3.8.2. Planteamiento de las hipoétesis
Premisa Alternativa; Ha: r = 0:
Ha: Los instrumentos de administracién inciden favorablemente en la excelencia
educacional en los establecimientos educativos estatales primarios del
distrito de Miraflores provincia de Arequipa

Premisa Cero; Ho: r # 0:

Ho: Los materiales de administracion no inciden positivamente en la excelencia

educativa en los centros educativos estatales primarios del distrito de
Miraflores provincia de Arequipa.

La aplicacion fue de Test: Bilateral y de dos colas con un Grado de
trascendencia: O = 0,05 (5%) y la Evaluacién de medicién: Chi cuadrada /

Computo del estadistico de evaluacion.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. Resultados de las variables

4.1.1. Resultados: Instrumentos de Gestion

Tabla 1.
Dimension: Planificacion del manejo corporativo

Rango de evaluacion

Criterios Desfavorable Regular Favorable

Muestra
de
docentes

Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion

. fo % fo % fo %
Perfil

integral,
coherente

050 fo 51,55% 030 fo 30,93% 017 fo 17,53%

Objetivos
institucionales

056 fo 57,73% 022 fo 22,68% 019 fo 19,59%

Diagnostico

institucional
040 fo 41,24% 019 fo 19,59% 038 fo 39,18%

de los actores
Compromiso

institucionales

061 fo 62,89% 033 fo 34,02% 003 fo 3,09%

Tipo de 052fo  53,61%  036fo  37,11%  009fo  9,28%

servicio
052 fo 028 fo 017 fo
53,40% 28,87% 17,73%

educativo

Frecuencia
Promedio

Porcentaje
Promedio

97

97

97

97

97

Nota: Material administrado a los docentes
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Figura 1
Planificacion del Manejo Institucional
60 53,4
40
20
0 .
Desfavorable
Regular
Favorable
Desfavorable Regular Favorable
m Seriesl 53,4 28,87 17,73
m Desfavorable m Regular m Favorable

Nota: Tabla 1
Elaborado: por quien investiga

Escrutinio y exégesis:

En virtud del escrutinio de los hallazgos, concerniente a la faceta de la
Planificacion del manejo institucional, se revela que:

En la tabla y el figura N° 1, siguiendo la disposicidon de periodicidades
promedio revelan que: 52 fo veces los docentes de los centros educativos
estatales primarios del distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa, simbolizados
por el 563.40%, afirmaron que es Desfavorable, continuado por 28 fo veces los
pedagogos de establecimientos educacionales estatales, con el 28.87% perciben
como Regular, asimismo 17 fo veces dichos docentes, con el 17.73% aluden
que es Bueno, ya que los docentes interrogados en su valoracion, nno perciben
como adecuados la ejecucion de la Planificacion de la gestion institucional en
concordancia con: Perfil integral coherente, objetivos institucionales, diagnostico
institucional, compromiso de los actores institucionales y tipos de servicio

educativo
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Tabla 2

Dimension: Proceso del manejo organizacional

Rango de Evaluacion

Muestra
Criterios Desfavorable Regular Favorable de
docentes

Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion
fo % fo % fo %

Planificar 050fo 51,55% [033fo [34,02% [014fo |14,43% 97

Controlar 050fo [51,55% [029fo [29,90% [018fo |[18,56% 97

Definir de 38,14% [040fo 141,24% [020fo |[20,62% 97
037 fo
objetivos
Decisiones
para solucionar 046 fo 47,42% 037 fo |38,14% [014fo |14,43% 97
problemas
La 40,21% 041 fo 42,27% 017 fo 17,53% 97
039 fo

comunicacion

Capacitacion

054 fo [55,67% [036fo |[37,11%  [007 fo 7,22% 97
del personal
Lainfluencia |50 50809, 0330  3402% [005f0  5.15% 97
del poder
Frecuencia 048 fo 036 fo 014 fo
Promedio
97
Porcentaje 49,34% 36,67% 13,99%
Promedio

NOTA: Material administrado a los docentes
ELABORADO: Por quien investiga
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Figura 2
Planificacion del Manejo Institucional
49,34
50
40
30
20
10 13,99
0
Desfavorable
Regular
Favorable
Desfavorable Regular Favorable
m Seriesl 49,34 36,67 13,99
m Desfavorable m Regular m Favorable

Nota: Tabla 2
Elaborado: por quien investiga

Escrutinio y exégesis:

En virtud del escrutinio de los hallazgos, concerniente a la faceta del Proceso
del manejo institucional se expone que:

En la tabla y el esquema N° 2, acorde a la disposicion de periodicidades
promedio revelan que: 48 fo veces los maestros de centros educativos estatales
primarios del distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa, simbolizados por el
49.34%, afirmaron que es Desfavorable, seguido por 36 fo veces los pedagogos
de los establecimientos educacionales estatales primarios del distrito de
Miraflores, con el 36.67% perciben como Regular, asimismo 14 fo veces dichos
maestros del Nivel Primario, con el 13.99% indican que es Favorable, ya que los
maestros encuestados en su calificacidon, no percibieron como pertinentes la
ejecucion del Proceso del manejo institucional, en concordancia con: Planificar,
vigilar, establecer metas, disposiciones para superar inconvenientes, la

interaccion, formacion docente y el influjo de la autoridad.
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Tabla 3

Dimension: Instrumentos de la gestion institucional

Muestra de docentes

Rango de evaluacion

Indicadores Desfavorable Regular Favorable

Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion fo % fo %
fo %

Proyecto

Educativo 070fo 72,16% 018fo 18,56% 009fo 9,28% 97
Institucional (PEI)

Proyecto

Curricular 044 fo 45,36% 022fo 22,68% 031fo 31,96% 97
Institucional (PCI)

Plan Anual de

Trabajo (PAT) 063fo 64,95% 019fo 19,59% O015fo 15,46% 97

Reglamento

Interno (RI) 070fo 72,16% 022fo 22,68% 005fo 5,15% 97

El Informe de -

Gest:ng’;""a' 089fo 91,75% 040fo 41,24% -032fo 97
32,99%
Frecuencia 067 fo 024 fo 006 fo
Promedio
97
Proporcién 69,28% 24,95% 5,77%
Promedio

Nota: Material administrado a los docentes ELABORADO: Por quien investiga.
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Figura 3
Instrumentos de manejo institucional
80 69,28
60
40
20
0 i|77
Desfavorable
Regular
Favorable
Desfavorable Regular Favorable
m Series1 69,28 24,95 5,77
m Desfavorable m Regular m Favorable

Nota: Tabla 2
Elaborado: por quien investiga

Analisis e interpretacion:

En virtud del escrutinio de los hallazgos concernientes a la faceta de
instrumentos de manejo educativo, se expone que:

En la tabla y el esquema N° 3, segun la disposicion de periodicidades
promedio revelan que: 67 fo veces los maestros de los centros educativos
estatales primarios del distrito de Miraflores Provincia de Arequipa, simbolizados
por el 69.28%, alegaron que es Desfavorable, seguido por 24 fo veces los
pedagogos de los establecimientos educacionales estatales primarios del distrito
de Miraflores, con el 24.95% perciben como Regular, asimismo 06 fo veces
dichos pedagogos del Nivel Primario, con el 5.77% indican que es Favorable, ya
que los maestros encuestados en su valoracion, percibieron como incorrectos la
ejecucion de Instrumentos del manejo institucional, en concordancia con:
Proyecto Educativo (PEI),Proyecto Curricular Institucional (PCI), Plan Anual de

Trabajo (PAT), Reglamento Interno (RI) y el Informe de Gestién Anual (IGA)
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4.1.2. Resultados de la variable dependiente: Calidad educativa

Tabla 5
Dimension: Facetas de la excelencia educacional

Grado de Valoracion

Muestra de
docentes

Criterios Nunca Pocas veces Siempre
Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion

fo % fo % fo %
Filosofia 53¢ty 5464% 028fo 2887% 016fo 16,49% 97
(relevancia)
Pedagogia 062fo 63,92% 022fo 22,68% 013fo 13,40% 97
(eficacia)
Cultura

(pertinencia) 055fo 56,70% 029fo 29,90% 013fo 13,40% 97

Sociedad

(equidad) 036fo 37,11% 040fo 41,24% 021fo 21,65% 97
Economia  74¢, 7320% 023fo 23,71% 003fo 3,09% 97
(eficacia)

Frecuencia 055 fo 028 fo 013 fo

Promedio 97
Porcentaje

Promedio 57,11% 29,28% 13,61%

Nota: Material administrado a los maestros
Elaborado: Por quien investiga

Figura 5
Faceta: Facetas de la excelencia educacional

= Nunca = Pocas veces = Siempre

13,61 %
. 5711 %

Nota: Material administrado a los maestros
Elaborado: Por quien investiga

29,28 %
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Escrutinio y exégesis:
Siguiendo el escrutinio de los hallazgos concernientes a la faceta de las

Facetas de la excelencia educacional, se expone que:

En la tabla y el esquema N° 5, siguiendo la disposicion de periodicidades
promedio revelan que: 55 fo veces los maestros de los centros educativos
estatales primarios del distrito de Miraflores Provincia de Arequipa, simbolizados
por el 57.11%, alegaron que es Nunca, seguido por 28 fo veces los profesores
de centros educativos estatales del distrito de Miraflores, con el 29.28% perciben
como Pocas Veces, asimismo 13 fo veces dichos maestros de primaria, con el
13.61% aluden que es Siempre, ya que los pedagogos encuestados no
percibieron como adecuados la ejecucion de Dimensiones de la calidad

educativa.

Concluyendo, a los hallazgos: los maestros de primaria de los
establecimientos educacionales publicos del distrito de Miraflores, Provincia de
Arequipa, simbolizados por el 57.11 declararon que es Nunca, ya que los
pedagogos interrogados no han percibido como adecuados la ejecucion de las
Dimensiones de Ila excelencia educativa en correspondencia con:
Filosofia(preeminencia), Pedagogia (validez), cultura (Conveniencia), sociedad

(imparcialidad) y economia(valor).
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Tabla 6
Dimension: Caracteristicas de la calidad educativa

Rango de evaluacion

Nunca Pocas veces Siempre
Criterios

Muestra de
docentes

Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion Frecuencia Proporcion

fo % fo % fo %
Facilitar los 044 fo 45,36% 033fo 34,02% 020fo 20,62% 97
recursos
Promover
cambio e 067 fo 69,07% 021fo 21,65% 009 fo 9,28% 97
innovacioén

Participacion (039 fo 40,21% 036fo 37,11% 022fo 22,68% 97
activa

Estimular y
facilitar el 050fo 51,55% 045fo 46,39% 002 fo 2,06% 97
desarrollo

Frecuencia 050 fo 034 fo 013 fo
Promedio

97

Porcentaje
51,55% 34,79% 13,66%

Promedio

Nota: Material administrado a los pedagogos
Elaborado: Por quien investiga
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Figura 6

Faceta: Caracteristicas del liderazgo participativo

= Nunca = Pocas veces = Siempre

51,44 %

34,79 %

Nota: Tabla 6

Elaborado: Por quien investiga

Escrutinio y exégesis:

Siguiendo el escrutinio de los hallazgos concernientes a la faceta de las
peculiaridades del liderazgo participativo, se aprecia que:

En la tabla y el esquema N° 6, siguiendo la disposicién de periodicidades
promedio revelan que: 50 fo veces los maestros de los centros educativos
estatales primarios del distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa, simbolizados
por el 51.55%, alegaron que Nunca, seguido por 34 fo veces los maestros de los
establecimientos educacionales primarios del distrito de Miraflores, con el
34.79% perciben como Pocas veces, asimismo 13 fo veces dichos pedagogos
del Nivel Primario, con el 13.66% aluden que es Siempre, ya que los maestros
interrogados no han percibido como adecuada la ejecucion de las caracteristicas

del liderazgo participativo.
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Concluyendo, a los hallazgos: los maestros de primaria de los establecimientos
educacionales publicos del distrito de Miraflores
Provincia de Arequipa, simbolizados por el 51.55%, declararon que Nunca, ya
que los pedagogos encuestados en su percepcidn, no han observado que sea
adecuada la ejecucion de las caracteristicas de la calidad educativa en
consonancia con: Facilitar los recursos, promover cambio e innovacion,
participacion activa y estimular y facilitar el desarrollo.

4.2. Contrastacion de hipétesis

4.2.1. Planteamiento de las hipétesis
Premisa nula; Ho: r =0:
Los instrumentos de manejo no inciden favorablemente en la calidad
educativa en las Instituciones Educativas Publicas del nivel primario del distrito

de Miraflores provincia de Arequipa.

Hipoétesis Alterna; Ha: r # 0:
Los materiales de administracion inciden favorablemente en el nivel
educativo en los centros educativos estatales primarios del distrito de Miraflores

provincia de Arequipa.
Plipgipgi'” :a‘—'f_Pn

Grado de significatividad
a =0.05 (5%)
Examen de datos
Por la clase de indagacion se usara el test Chi-Cuadrado. Prueba de dos colas

bilateral.
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4.2.2. Prueba de hipétesis de la variable independiente: Instrumentos de
administracion

Tabla 7

Frecuencias percibidas y anticipadas del Parametro Auténomo:

Instrumentos de administracion

PARAMETRO INDEPENDIENTE Repeticiones - Proporciéon

Instrumentos de manejo

fo fe
Deficiente 57.34 fo 33.33%
Regular 30.16 fo 33.33%
Bueno 12.50 fo 33.33%
Muestra participantes de
estudio
97
TOTAL, MUESTRA Docentes 100.00%

Nota: Tablas de hallazgos del parametro Independiente: Instrumentos de gestion
Elaborado: Por quien investiga

OFICINA DE INVESTIGACION

e oy http://repositorio.uancv.edu. pe/
Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV %—jﬁ» INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figura 7
Frecuencias percibidas y anticipadas del Parametro Independiente:

Instrumentos de gestion

12,5%

30,16%

|

97,34%

W Seriesl 57,34 30,16 12,5

Nota: Tablas de hallazgos del Parametro Independiente: Instrumentos de gestién
Elaborado: Por quien investiga.

Siguiendo la tabla (f-1) por ende (3 -1) = 2; con 2 niveles de flexibilidad al 95%

de seguridad con un desliz del 5% (prueba de dos colas).

k
N L
o Et
=1

2c = 30.62 x2t
=5,99
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4.2.3. Prueba de hipétesis de la variable dependiente: Calidad educativa

Tabla 8
Repeticiones percibidas y anticipadas del Parametro dependiente:

Calidad educativa

PARAMETRO ADJUNTO Repeticiones - Proporciéon
Calidad educativa
fo fe
Nunca 54.33 fo 33.33%
Pocas veces 32.04 fo 33.33%
Siempre 13.64 fo 33.33%
Muestra participantes de
estudio 97 100.00%
Maestros

TOTAL, MUESTRA
Nota: Tablas de hallazgos del parametro dependiente: Calidad educativa

Elaborado: Por quien investiga

Grafico 8
Frecuencias percibidas y anticipadas del Parametro dependiente: Calidad

educativa

»Nunca = Pocasveces = Siempre
13,64%

<
>

Nota: Tablas de hallazgos del parametro dependiente: Calidad educativa
Elaborado: Por quien investiga

32,04%
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Siguiendo la tabla (f-1) por ende (3 -1) = 2; con 2 niveles de flexibilidad al 95%

de seguridad con un desliz del 5% (prueba de dos colas).

k
X2 _ Z (0, — Ep)*
& Et
=1

x%c = 24.92

x2t=5.99

4.2.4. Resultados de la prueba hipotesis

Tabla 9

Hallazgos del test hipdtesis: Parametro Auténomo Instrumentos de gestion

Chi Cuadrado

17.29 fo Niveles de 2
significacion
0.30 fo
Con. desliz 0.05
13.03 fo
X3¢ 30,62% X2t 5,99%

SE ACEPTA LA PREMISA ALTERNA

Nota: Tablas de hallazgos del parametro Independiente: Instrumentos de gestion
Elaborado: Por quien investiga

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV » | VICERRECTORADO ,DE

INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Figura 9

Hallazgos del parametro independiente: Instrumentos de gestion

RESULTADOS PRUEBA HIPOTESIS
VARIABLE INDEPENDIENTE

30,62%
35,00%

30,00%
25,00%
20,00%
15,00%

10,00% 5,99%

. Series1

X2t

5,00%

0,00%

X2c

Nota: Hallazgos del Parametro Independiente: Instrumentos de gestion

Elaborado: Por quien investiga

Tabla 10

Hallazgos de la prueba hipotesis: Parametro Dependiente Calidad educativa
Chi Cuadrado

13.23 fo Niveles de 2
flexibilidad
0.05 fo Con. desliz 0.05
11.64 fo
x2c 24.92% X2t 5,99%

SE IMPUGNA LA PREMISA CERO

Nota: Tablas de hallazgos del parametro Dependiente: Calidad educativa
Elaborado: Por quien investiga.
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Grafico 10
Hallazgos del parametro Dependiente: Calidad educativa

RESULTADOS - PRUEBA HIPOTESIS
VARIABLE DEPENDEINTE

0,4 5,99%
24.,92% < : 2
0’2 '
0
RESULTAD X2c X2t
os
PRUEBA
HIPOTESIS
VL
M Series1 24,92% 5,99%

Nota: Hallazgos del pardmetro Dependiente: Calidad educativa
Elaborado: Por quien investiga.

4.2.5. Resumen de la prueba hipétesis

Tabla 11
Sintesis de los hallazgos del test de la premisa: Parametro Auténomo

(Instrumentos de administracién) VS Parametro Adjunto (Calidad educativa)

DECISION DE LA INDAGACION

Parametro Autonomo Parametro Adjunto

. 2 36, . 5
2 2
X¢ X¢ X5 24902 XY 500%

30.62% 24.92%

SE ADMITE LA PREMISA ALTERNA, SE IMPUGNA LA PREMISA CERO

Nota: Tabla de hallazgos del Parametro Independiente (Instrumentos de administracion) y
tabla de hallazgos del Parametro Dependiente (Calidad educativa) Por quien investiga.
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Grafico 11
Sintesis de los hallazgos del test de premisa: Parametro Autbnomo

(Instrumentos de administracion) VS Parametro Adjunto (Calidad educativa)

DECISION DE LA IN\’IESTIGACI(')N PARA LA
HIPOTESIS

24,92%

30,62%

= Ha = Hipdtesis Alterna = Ho = Hipdtesis Nula

Nota: Tablas de hallazgos del Parametro Autonomo vs Parametro Adjunto.

Elaborado: Por quien investiga.

4.3. Decision de la investigacion

Zs
X2 =X;

= X2 # X{
Dado que x°c = 30.62 para 2 niveles de flexibilidad es mayor que el

x%t = 5.99 para el parametro auténomo:
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Instrumentos de administracion, y x?c =24.92 para 2 niveles de flexibilidad es
mayor que el x? = 5.99 para el parametro adjunto: Calidad educativa; acorde a
tabla, se admite la premisa alterna y refuta la premisa cero.

Finalizando: si existe repercusion favorable del parametro auténomo en el
parametro adjunto (Instrumentos de administracion) tiene repercusién favorable
en el (Calidad educativa) por ende, se admite la premisa alterna e impugna
la premisa cero.

Acorde al test de premisa de ambos parametros si hay repercusion favorable
entre ellos. Asi que, se admite la premisa alterna Ha y se impugna la

premisa cero Ho.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Luego de examinar los parametros de indagacion y realizar el test de
premisas, se determiné que la chi cuadrada percibida, representada como x2C,
es de 30.62 con 2 niveles de flexibilidad, lo cual supera la chi cuadrada critica de
x2t, que es de 5.99, en el caso del parametro independiente "Instrumentos de
gestion". En cuanto al parametro dependiente "Calidad educativa", la chi
cuadrada percibida, x2C, es de 24.92 con 2 niveles de flexibilidad, lo que es
inferior a la chi cuadrada critica de x2t, también igual a 5.99. Esto lleva a la
conclusién de que los instrumentos de administracion tienen un impacto en la
excelencia educativa. Esto posibilité evaluar como las dos variables interactuan
con la participacién de la fenomenologia de los maestros de los establecimientos
educacionales estatales primarios en el distrito de Miraflores, Provincia de
Arequipa. Como resultado, se admite la premisa alterna y se impugna la premisa

cero.

SEGUNDA: Se infiere del escrutinio de los hallazgos: los maestros de los centros
educativos estatales primarios del distrito de Miraflores Provincia de Arequipa,
simbolizados por el 53.40%, alegaron que es Desfavorable, ya que los maestros
han percibido como inadecuados la ejecucion de la Planificacion de la gestion
institucional  correspondientes con: Perfil integral, coherente, objetivos
institucionales, diagnostico institucional, compromiso de los actores

institucionales y tipos de servicio educativo.
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TERCERA: Tomando como base los hallazgos de la identificacion, podemos
resolver que el 49.34% de los maestros de los establecimientos educacionales
estatales de primaria en el distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa,
expresaron una opinién desfavorable. Esto se debe a que los docentes
encuestados perciben como incorrecta la aplicacién del proceso de gestidon
institucional en lo que respecta a la planificacién, control, definicion de metas,
deliberacion para superar dificultades, interaccién, formacién docente y el influjo

de la autoridad

CUARTA: En conclusién, se tiene que los pedagogos de primaria de los
establecimientos educacionales publicos del distrito de Miraflores Provincia de
Arequipa , simbolizados por el 69.28%, declararon que es Desfavorable, ya que
los docentes encuestadas en su evaluacion, perciben como inadecuados la
aplicacién de las dimensiones de los Instrumentos de manejo educativo en
concordancia con: Proyecto Educativo (PEI),Proyecto Curricular Institucional
(PCI), Plan Anual de Trabajo (PAT), Reglamento Interno (RI) y el Informe de

Gestién Anual (IGA)

QUINTA: Tras llevar a cabo la presente investigacion, podemos concluir que el
57.11% de los maestros de establecimientos educacionales estatales de primaria
en el distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa, expresaron que "nunca"
observan una aplicacién adecuada de las dimensiones de excelencia educativa,
especificamente en lo que respecta a la filosofia (preeminencia), pedagogia
(vigencia), cultura (congruencia), sociedad (igualdad) y economia (valor), segun

Su percepcion.
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SEXTA: Ademas, se detectaron los siguientes resultados: el 51.55% de los
maestros de los establecimientos educacionales estatales de primaria en el
distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa, indicaron que "nunca" observan una
aplicaciéon adecuada de las particularidades de excelencia educativa. Esto se
debe a que, segun la apreciacion de los maestros encuestados, no han visto que
se cumplan de manera apropiada las caracteristicas que incluyen facilitar
recursos, fomentar el cambio e innovacién, promover la participacion activa y

estimular y facilitar el desarrollo.
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SUGERENCIAS

PRIMERA: Los encargados en los centros educativos estatales de primaria en
el distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa, deben fijar acuerdos con otras
instituciones para brindar programas de actualizacion y formacion. Esto seria un
requisito para mejorar la ejecucion de los instrumentos de gestion y, en
consecuencia, elevar la excelencia de ensefianza de los profesores, lo que
finalmente contribuira a aumentar el bienestar y la excelencia de ensefianza en

el centro educativo.

SEGUNDA: Se recomienda a los directivos a cargo de los centros educacionales
estatales de primaria en el distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa, llevar a
cabo un programa de consolidacion efectivo, con la realizacién de aulas practicas
y labores disefadas de manera que la plana docente pueda desarrollar
habilidades cognitivas que contribuyan a mejorar la planificacion de la gestion
institucional. Esto implica un enfoque en la coherencia del perfil integral, la
definicibn de objetivos institucionales, la realizacion de diagndsticos
institucionales, el compromiso de los actores institucionales y la variedad de

servicios educativos.

TERCERA: Es necesario establecer procedimientos de sensibilizacion y
flexibilizacién para la plana docente de los establecimientos educacionales
estatales en el distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa para mejorar sus
habilidades en el procedimiento administrativo organizacional, especificamente

en areas como la planificacion, el control, la fijaciéon de metas, el proceso de

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

decision para resolver dificultades, la interaccién, la formacion del personal y la

influencia del poder.

CUARTA: Conjuntamente, se plantea la correcta aplicacion de servicios de
apoyo destinados a los pedagogos a manera de optimizar su ejercicio en relacion
a las dimensiones de la calidad educativa. Esto contribuira a aumentar la
satisfaccion y, en ultima instancia, a lograr una calidad 6ptima en aspectos como
la filosofia (notabilidad), pedagogia (validez), cultura (conveniencia), sociedad

(imparcialidad) y economia (eficiencia).

SEXTA: Efectuar un plan de desarrollo de habilidades en el uso de métodos y
materiales, dirigido a la plana docente de los establecimientos educacionales
publicos del distrito de Miraflores, Provincia de Arequipa, enfocado en fortalecer
la comprension de los procesos de consolidacion de las caracteristicas de la
calidad educativa y su reconocimiento en areas como la facilitacion de recursos,
el fomento del cambio y la innovacion, la promocién de la participacion activa,

asi como el estimulo y la facilitacion del desarrollo.
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ANEXO N° 1.

Matriz de consistencia de la tesis

TiTULO: INSTRUMENTOS DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LA CALIDAD EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVA
PUBLICAS DEL NIVEL PRIMARIO DEL DISTRITO DE MIRAFLORES PROVINCIA DE AREQUIPA

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

OPERACION DE VARIABLES

VARIABLES

DIMENSIONES

METODO DE LA
INVESTIGACION

PG. ¢Cual es la incidencia de los
instrumentos de gestion en la calidad
educativa en las Instituciones
Educativas  Publicas del nivel
primario del distrito de

Miraflores provincia de Arequipa?

OG. Explicar la incidencia de los|
instrumentos de gestién en la
calidad educativa en las
Instituciones Educativas
Publicas del nivel primario del
distrito de Miraflores provincia
de Arequipa.

HG. Los instrumentos de gestion

inciden positivamente en la
calidad educativa en las
Instituciones Educativas

Publicas del nivel primario del
distrito de Miraflores provincia de
Arequipa.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

PE1. ¢ Como incide la planificacion
de la gestion institucional en la
calidad educativa en las
Instituciones Educativas Publicas
del nivel primario del distrito de
Miraflores provincia de Arequipa?

PE2. ;De qué manera incide el
proceso de la gestion institucional en
la calidad educativa en |las
Instituciones Educativas Publicas
del nivel primario del distrito de
Miraflores provincia de Arequipa?

OE1. Conocer la incidencia
de la planificacion de Ila
gestion institucional en la
calidad educativa en las
Instituciones Educativas
Publicas del nivel primario del
distrito de Miraflores provincia
de Arequipa.

OE2. Describir la incidencia
del proceso de la gestién
institucional en la calidad
educativa en las Instituciones
Educativas Publicas del nivel

primario del distrito de
Miraflores provincia de
Arequipa.

HE1. La planificacion de la
gestion  institucional incide
positivamente en la calidad
educativa en las Instituciones
Educativas Publicas del nivel

primario  del distrito  de
Miraflores provincia de
Arequipa.

HE2. EI proceso de la gestion

institucional incide
positivamente en la calidad
educativa en las Instituciones
Educativas Publicas del nivel
primario del distrito de
Miraflores provincia
Arequipa.

de

1.1. Planificacién de la
gestion institucional

1.2. Proceso de la
gestion
institucional

1.3. Instrumentos de
gestion

institucional

Liderazgo
Variable independiente (1)

METODO GENERAL
Método deductivo

+ METODO ESPECIOFICO
Método estadistico

+ TIPO DE INVESTIGACION

a. Segun su paradigma:
Investigacion cuantitativa

b. Segun la manipulacion
de las variables: No
experimental

c. Segun la finalidad que
persigue: Basica, pura o
fundamental

d. Segun el alcance
temporal: Transversal

e. Segun su nivel:
Explicativa compuesta

f. Segun lafinalidad u
objeto: Descriptiva

+ NIVEL Descriptiva

DISENO DE
INVESTIGACION
Explicativo compuesto
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PE3. ;De qué manera incide el | OE3. Identificar la incidencia de | HE3. Los instrumentos de la + POBLACION. _
proceso de la gestion institucional | los instrumentos de la gestién | gestion institucional inciden 130 dtQCentfeS) (sujetos de
investigacion

en la calidad educativa en las | institucional en la calidad | positivamente en la calidad
Instituciones Educativas Publicas | €ducativa en las Instituciones | educativa en las Instituciones
del nivel primario del distrito de Educativas Publicas del nivel | Educativas Publicas del nivel
primario  del distrito de | primario del distrito de
Miraflores provincia de | Miraflores provincia de

Arequipa. Arequipa. 2.1. Dimensiones de la
calidad educativa

Miraflores provincia de Arequipa?

PE4. (,Cémo inciden las OE4. Detallar la incidencia de HE4. Las dimensiones de la

dimensiones de la  calidad | '@ dimensiones de la calidad | calidad educativa inciden + MUESTRA. Mediante el
. . . i i i i método probabilistico de
educativa en las Instituciones educatllva en ’Ia§ Insﬂtucmpes positivamente en las form -pt matica del total
: - . Educativas Publicas del nivel | |nstituci Educati orma sistematica del tota
Educativas Publicas del nivel nstituciones ucativas

de:97 docentes (sujetos de

primario del distrito de Miraflores primario  del  distrito  de | pypjicas del nivel primario del investigacion) Variable

2.2. Caracteristicas de

provincia de Arequipa? Miraflores provincia de | distrito de Miraflores provincia _ independiente y
Arequipa. de Arequipa. la calidad dependiente.
— educativa
HES5. L teristicas de la | & 3
; : e . Las caracteristicas de la o
PES. ¢En qué forma inciden 1as | qeg Apalizar 1a incidencia de : va inci =
caracteristicas de la calidad o ; calidad educativa inciden © S
. o las caracteristicas de la calidad iti t | Q=
educativa en las Instituciones : o positivamente en as | 5%
Educativas Publicas del nivel educativa en las Instituciones | iy ciones Educativas | B & -
e e i Educativas Publicas del nivel | pupiicas del nivel primario del | @ 2 + TECNICAS
primario del distrito de Miraflores ! : g ubl _ p ) G c 9 Observacion
o ) primario del distrito de distrito de Mirafl °
provincia de Arequipa? ; L Istrito de Wirariores provincia |0 o Encuesta
Miraflores provincia de de A ; =2
A X e Arequipa. h o
requipa. o ®
Os
> INSTRUMENTOS
Cuestionario(encuesta)

para ambas variables

Nota: Elaboracién del investigador

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

ANEXO N° 2. Matriz de operacionalizacion de variables

ESCALA DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES VALORACION
c= 1.1.1. Perfil integral, coherente
xR 1.1.2. Objetivos institucionales. +Desf o
3 $ | 1.1, Planificacion 1.1.3. Diagnostico institucional. estavorable
0.2 - :
o 2 de la gestion | 1.1.4. Compromiso de los actores
b institucional institucionales.
23 1.1.5. Tipo de servicio educativo.
T £
g 2 1.2.1. Planificar +Regular
B -2 1.2.2. Controlar
=3 1.2.3. Definir de objetivos

1.2.4. Decisiones para solucionar
problemas

1.2.5. La comunicacién

1.2.6. Capacitacion del personal

1.2.7. La influencia del poder.

1.2. Proceso de la
gestion
institucional

+Favorable

1.3.1. Proyecto Educativo
Institucional (PEI)
1.3.2. Proyecto Curricular
Institucional (PCI)
1.3.  Instrumentos 4 3 3. Plan Anual de Trabajo
de gestion (PAT)
institucional | 1.3 4. Reglamento Interno (RI)
1.3.5. El Informe de Gestién Anual
(IGA).

2.1. Dimensiones | 2.1.1. Filosofia (relevancia)
de la calidad | 2.1.2. Pedagogia (eficacia)
educativa 2.1.3. Cultura (pertinencia) +Nunca

2.1.4. Sociedad (equidad)

2.1.5. Economia (eficacia)

Calidad educativa
Variable dependiente (2)

2.2.1. Facilitar los recursos +Pocas veces
2.2 Caracteristica 2-2-2. Promover cambio e
s de la calidad innovacion
educativa 2.2.3. Participacion activa
2.2.4. Estimular y facilitar el + Siempre
desarrollo
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ANEXO NF° 3. Instrumento de la investigacion

CUESTIONARIO - ENCUESTA

Instrucciones

Sefor (es) docentes y directivos, con esta encuesta pretendemos

obtener informacién acerca de los instrumentos de gestion y calidad

educativa en las Instituciones Educativas Publicas del Nivel Primario del

distrito de Miraflores provincia de Arequipa.

INSTRUMENTO DE GESTION

Escala de valoracion

Escala de valoracion

Desfavorable Regular Favorable
3 2 1
1.Planificacion de la gestion institucional
Indicadores / items 32 1
Perfil integral, coherente
Objetivos institucionales
Diagnostico institucional
Compromiso de los actores
Tipo de servicio educatvo
Total
Nota: Elaboracion del investigador
2. Proceso de la gestion institucignal
Indicadores / Items 3 | 2 1

Planificar

Controlar

Definir de objetivos
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Decisiones para solucionar problemas

La comunicacion

Capacitacion del personal

La influencia del poder

Total

3. Instrumentos de gestion institucional
Indicadores / items 3.2 1

Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Proyecto Curricular Institucional (PClI)

Plan Anual de Trabajo (PAT)

Reglamento Interno (RI)

El Informe de Gestion Anual (IGA).

Total

CALIDAD EDUCATIVA

Escala de valoracion

Escala de valoracion

Nunca Pocas veces Siempre
3 2 1

1. Dimensiones de calidad educativa
Indicadores / items 3 | 2 1

Filosofia (relevancia)

Pedagogia (eficacia)

Cultura (pertinencia)

Sociedad (equidad)

Economia (eficacia)

Total
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2. Caracteristicas de la calidad educativa
Indicadores / items 3| 2 1

Facilitar los recursos

Promover cambio e innovacion

Participacion activa

Estimular y facilitar el desarrollo

Total

Nota: Elaboracion del investigador

Muchas gracias por su colaboracion
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ANEXO NF° 4. Formula de Alpha de Cronbach

PROCEDIMIENTO DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
LIDERAZGO

APLICANDO LA FORMULA DE ALPHA DE CRONBACH

0= 000  kk-1000goooi-00ss..oooo

O = Coeficiente de Cronbach
K = N° de preguntas o items de cada variable total = (V.I. = 17)
+ Variable independiente / Instrumento de gestion N° items (17)

K- 1 = Numero de preguntas o items menos uno (17-1)
[0 = Suma de Varianza de cada item (4,92)

DS; = Varianza del total o puntaje total (15,6)

Os2=492 y Os?=156

036 001 - 4,920 0360
0=00 36-1000015  ,6000= 00 3500(1- 0,32)
ik oo%i_  3g1op
0= pgl2-1g0 17,60

0 =(1,09) (0,78) O O = 0.957
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Consiguientemente de acuerdo a la valoracion establecido por George y
Mallery (1995) “Alfa de Cronbach se ubica que el instrumento (encuesta)
de la variable independiente: Instrumentos de gestion sometido a prueba
esta en el nivel de alta confiabilidad en cuanto respecta a su
confiabilidad y consiguientemente queda validado para su aplicacién

respectiva”.

PROCEDIMIENTO DE LA VARIABLE DEPENDIENTE
GESTION EDUCATIVA

APLICANDO LA FORMULA DE ALPHA DE CRONBACH

0k_,00
O1-""S»000
o= 00opg Osg

O oo

O = Coeficiente de Cronbach

K = N° de preguntas o items de cada variable total = (V.D. = 09)
+ Variable dependiente / Gestion educativa N° items
(09) K-1 = Numero de preguntas o items menos uno (09-

1)
DSQ = Suma de Varianza de cada item (4,92)

DSt = Varianza del total o puntaje total (15,6)

Os.= 492 y Os.=15,6
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0=0g 3636-1000001- 15 4,92,6 IZIIZI|:|I]I]736EIEI(1— 0,32)
O0= 0 350
O
o9 oY 3,810[
0= pgl2-100 17,60

0 =(1,09) (0,78) O O = 0.921

Consiguientemente de acuerdo a la valoracion establecida por George y

Mallery (1995) “Alfa de Cronbach se ubica que el instrumento (encuesta)
de la variable dependiente: Calidad educativa sometido a prueba esta en
el nivel de alta confiabilidad en cuanto respecta a su confiabilidad y

consiguientemente queda validado para su aplicacion respectiva”.
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ANEXO N° 5. Escala de Alpha de Cronbrach

PROCEDIMIENTO DE VALIDACION ESTADISTICAMENTE

VALIDACION Y CONFIABLIDAD POR ALFA CRONBACH

NO

-—

-1a0
2 0.01-0.49

3 0.50-0.69

4 0.70-0.89

5 0.90-1.00

Escala Significado

No es confiable
Baja confiabilidad

Moderad confiabilidad

Fuerte confiabilidad

Alta confiabilidad

Tabla de valoracion

0,90 a1 Muy bueno
0,80a0,90 Bueno
0,70a 0,80 Aceptable
0,60a0,70 Débil
0.50a 0,60 Pobre

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

http://repositorio.uancv.edu.pe/




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV J | INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ANEXO N° 6. Matriz de validacion y confiabilidad por Alpha de Cronbach

VALIDACION Y CONFIABILIDAD POR ALFA CRONBACH

Matriz de datos de la validacion del instrumento estadisticamente por alfa
de Cronbach: Variables independiente — Instrumentos de gestion

Elementos item | item| item|item |item | item|item |item | item|item | item|item | item| item|item | item|item |item | item| item item
1 23| 456|789 10 1 12|13 14 15 16 17| 18 19 20
1 4 |5]14|15[4]|5]14|5|4]|5|4|5]4|5|4|5]|4 \
2 5 |6|6|7|4]|]4|5|6|6|7|5|6|6|7]|4]|4]5 \
3 6 |[5|]7|6|5]|6|5|5|7|6|6|5]|]7|6|5|6]5 \
4 2 |5|6|7|5]|5|5|5|6|7|2|5]|]6|7|5|5]|5 \
5 3 |4]|]5|]6|6]|5|]4|4|5]|]6|3|4|5]|]6|6]|5]|4 \
6 4 |5]14|5(4|5|14|5|4|5|4|5]|]4|5|4|5]|4
7 5 |6|6|7|4]|]4|5|6(|6]|7|5|6|6]7]|4]4]5 \
8 6 |5|7|6|5]|6|5|5|7|6|6|5]|7|6|5|6][5 \
9 2 |5|6|7|5]|5|5|5|6|7|2|5]|]6|7|5|5]|5 \
10 3 14)]5|]6|6|5|4|4[5]|6|3|4]|5|6|6|5]|4 \
11 4 |5]14|15[(4]|5|14|5|4|5|4|5]|]4|5|4|5]|4
12 5 |6|6|7|4]|]4|5|6|6|7|5|6|6|7]|4]|4]5 \
13 6 |5|]7|6|5]|6|5|5|7|6|6|5]|]7|6|5|6]5 \
14 2 |5|6|7|5]|5|5|5|6|7]|2|5]|6|7|5|5]|5 \
15 3 |4]|]5|6|6]|]5]4|14|5]|]6|3|4|[5]|]6|6]|5]|4 \
16 4 |514|15|14|5|4|5|4|5|4|5|4|5]|4|5]|4 \
17 5 |6|6|7|4]|]4|5|6(|6|7|5|6|6]7]|4]|4]5 \
18 6 |[5|]7|6|5]6|5|5|7|6|6|5]|]7]|6|5|6]5
19 2 |5|16|7|5]|5]|5|5|6|7]|2|5]|6|7|5|5]5
20 3 |4]|]5|]6|6]|5|]4|4|5]|6|3|4|5]|]6|6]|5]|4 \
21 4 |514|5|14|5|4|5|4|5|4|5|4|5]|4|5]|4 |
¥ 0.957
Resultado Alta confiabilidad — Muy bueno.

Nota: Aplicacion del software estadistico SPSS ultima versién; sobre el instrumento de la
variable independiente: Liderazgo, obteniendo los siguientes resultados
derivados de la ejecucion del Alpha de Cronbach.
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VALIDACION Y CONFIABILIDAD POR ALFA CRONBACH
Matriz de datos de la validacién del instrumento estadisticamente por alfa de
Cronbach: Variables dependiente — Calidad educativa.

2 5 |6|6|7|4|4|5|6|6
3 6 |5|7|6|5|6|5|5]|7
4 2 |5|6|7|5|5|5|5]|6
5 3 |4|5|/6|6|5|4|4]5
6 4 |5|4|5|4|5(4|5]|4
7 5 |6|6|7|4|4|5|6]|6
8 6 |5|7|6|5|6|5|5]|7
9 2 |5|6|7|5|5|5|5]|6

10 3 |14|5|6|6|5|4|4]|5

1 | 4 |56]4|5|4|5|4|5|4

12 5 |6|6|7|4|4|5|6|6

13 6 |5|7|6|5|6|5|5]|7

14 2 |5|6|7|5|5|5|5]|6

15 3 |/4|5|6|6|5|4|4]|5

16 4 |5|4|5|4|5(4|5]|4

17 5 |6|6|7|4|4|5|6|6

18 6 |5|7|6|5|6|5|5]|7

19 2 |5|6|7|5|5|5|5]|6

20 3 |/4|5|6|6|5|4|4]|5

21 | 4 |5|/4|5|4|5|4 |54

2 0.957

Resultado Alta confiabilidad — Muy bueno.

item | item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| item| jtem|
Elementos | 2| 3| a| 5| e| 7| 8| 9| 10| 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21

1 454545454\

Nota: Aplicacion del software estadistico SPSS l’JIti‘ma version; sobre el instrumento de la
variable dependiente: Calidad educativa los siguientes resultados derivados de la
ejecucion del Alpha de Cronbach.
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ANEXO N° 7. Matriz de la base de datos de (I) instrumento (s) aplicado (s)

Dimensiones Dimensiones

1 3 12 |2 |1 1 /122 (1|13 3 2 2 1 1 2 2 1 /13 |1 1 2 1 1 3
2 3 /3 |1 |3 (3 (3|22 3|1 3 3 1 3 3 3 2 2 /3 /1|3 |3 |3 2 3 1
3 2 /1 |2 |1 1 111113 2 1 2 1 1 1 1 1 /13 |1 |1 |1 1 1 3
4 1 1 12 |2 |1 13|32 |2 1 1 2 2 1 1 3 11112 |2 |1 |1 1 1 2
5 3 /3 |3 |2 |2 (31331 3 3 3 2 2 3 1 3 /3 (3 |2 |2 |3 3 3 3
6 1 1 1 1 1 113|212 1 1 1 1 1 1 3 1 /11 |1 |1 1 1 1 1
7 3 /12 |2 |1 1 /122 (1|13 3 2 2 1 1 2 2 1 /13 |1 1 2 1 1 3
8 3 |3 |1 |3 |3 (3|22 3|1 3 3 1 3 3 3 2 2 /3 /1|3 |3 |3 2 3 1
9 2 11 |2 |1 1 111113 2 1 2 1 1 1 1 1 /13 |1 |1 |1 1 1 3
10 (1 1 12 |2 |1 13 2 |2 1 1 2 1 1 3 11112 (2 |1 |1 1 1 2

3 3

-
w
w
w

3
1 3 |3 |3 |2 |2 (31 33
2

12 1 |1 |1 |1 |1 |1 |3 11]2 1 1 1 1 1 1 3 1T /1011 11 1 1 1 1
13 3 (2 |2 |1 |1 |22 |1 1|3 3 2 2 1 1 2 2 1 /13 |1 1 2 1 1 3
14 3 |3 (1 |3 |3 |3 |2 2|3 |1 3 3 1 3 3 3 2 2 /3 /1|3 |3 |3 2 3 1
15 2 (1 |2 |1 |1 |1 |11 1|3 2 1 2 1 1 1 1 1 /13 |1 1 |1 1 1 3
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17/ 3 3 |3 /2 |2 |3 /13,3 /1 |3 (3 |3 |2 |2 |3 |1 |3 |3

18/1 1 |1 /1 |1 (13|21 /2 |1 1 |1 |1 |1 |1 |3 1 |1

19 3 (3 |17 /3 |3 |32 2 3|1 |3 |3 |1 |(3 |3 |3 |2 |2 |3

20 2 |1 /2 |1 (1 1 y1(1 |13 2 1 2 1 |1 |1 |1 |1 |1

2191 |1 /2 |12 |1 133|222 |1 (1 |2 |2 |1 |1 |3 |1 |1

22 3 |3 |3 |2 2 3 1|3|3/1 3 |3 |3 |2 2 |3 |1 |3 3

231 |1 /1 /14 /14 13/2}/1/2 1 (1 |1 1 |1 |1 |3 |1 |1

24 3 |3 1 |3 (3 3,22 |3 |1 |3 (3 |1 |3 |3 |3 2 |2 |3

252 |1 /2 |1 /(1 1y1/1}1/3 2 1 2 1 |1 |1 |1 |11

26 1 1 |2 (2 [1 [1]3

27 3 |3 |3 |2 |2 |3 |1

281 |1 /1 /1 /14 13/2}/1/2 17 1+ |1 1 |1 |1 |3 |1 |1

29 3 |3 |1 /3 3 3,223 /1 |3 |3 |1 |3 |3 |3 |2 |2 |3

302 (1 |12 (1 1 (11,113 2 |1 |2 |1 1 1 |1 |1 |1

311 /1 /2 2 1 (13, 3/2/2 (1 |1 |2 |2 1 |1 |3 |1 |1

323 (3 (3 |2 /2 (3|1, 3 /3|1 (3 |3 |3 |2 |2 |3 1 |3 |3

33/17 (1 |19 /1 1 (1/3,2/1/2 1 |1 17 |1 1 1 |3 |1 |1

3,2 (1 |12 {1 1 (11,113 2 |1 2 |1 1 1 |1 |1 |1
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Nota: Elaborado por el investigado
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ANEXO N° 8. Ficha de evaluacion — Juicio de expertos

UNIVERSIDAD ANDINA ESCUELA DE POSGRADO
“NESTOR CACERES VELASQUEZ” JULIACA

FICHA DE EVALUACION DE INSTRUMENTO DE ACOPIO
DE DATOS: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUMENTOS DE GESTION Y SU INCIDENCIA EN LA CALIDAD EDUCATIVA
EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DEL NIVEL PRIMARIO DEL
DISTRITO DE MIRAFLORES PROVINCIA DE AREQUIPA

. REFERENCIA

1.1. EXPERTO

..................................................................... 1.3. CARGO ACTUAL

1.4. GRADO

Il. ASPECTO DE EVALUACION
Promedio de

(V221 (o] = 1o o] o

a. Muy deficiente ( ) b. Deficiente ( ) ¢. Regular ( ) d. Buena ( ) e. Muy
buena ( )

NOTA: Para cada criterio considere la escala de 0,0 a 2,0 donde:

0,0 Muy Deficiente 0,5 Deficiente 1,0 Regular 1,5 Bueno 2,0 Muy Bueno
(MD) (D) (R) (B) (MB)
VALORACION
CRITERIOS DE EVALUACION MD D R B MB
0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

1. CLARIDAD: Estd escrito en lenguaje
cientifico de facil comprensiéon y es
apropiado al tipo de investigacion que se
pretende realizar.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

2. OBJETIVIDAD: Esta expresado en forma
de indicadores observables o medibles.

3. ACTUALIDAD: Los items corresponden a
las formas actuales de formulacién de
instrumento de investigacion.

4. ORGANIZACION: La formulacién de los
items tienen una secuencia légica segun el
tipo de investigacion que se pretende
realizar.

5. COHERENCIA ESTRUCTURAL: La
cantidad de items es correspondiente a la
cantidad de indicadores que se quiere
medir.

6. COHERENCIA SEMANTICA: Los items se
refiere a las incégnitas de los problemas de
investigacion o al sentido de investigacion.

7. CONSISTENCIA TEORICA: Los items se
sustentan en el marco tedrico que se
asume en la investigacion.

8. METODOLOGIA: Este instrumento
corresponde a la técnica de investigacion
apropiada para recoger los datos
confiables.

9. ESTRUCTURA FORMAL.: El instrumento
contiene todos los instrumentos bésicos.

10. ORIGINALIDAD: El instrumento es
elaboracién propia de lo contrario se
menciona la fuente.

lll. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

RESOLUCION

a) Aprobado (C=75%)( )
b) Desaprobado (C=25%)( )
Lugaryfecha............coooiiiiiiiiiii s

Experto
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ANEXO 1 ’
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYV

Formato digital [ Fecha de entrega: .23 -0y +zozy
g

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: aﬁgﬂ_l_&g-ﬁ tqancg)ul %m %aélm,gcd
Direccion: Gﬁwpwwmi N 219 :

DNI/Carné de ExtranJena/Pampom V"'_éiéq 34 ‘{8 s ) Sl
Teléfono:_ 29 6 2021 23 . email: moﬂmr_.%
Nombres y Apellidos: o o
Direccion;

DNV/Carné de Extranjeria PaxaportaN°
Teléfono: email: _

4 Facultad y/o Escuela de Pu>§hdor c_oxbcAdJD»J

Escuela ProfesionaloMmcion. bomps'rmcwo Y ése_ecoew Ezeue.c'hy,
Titulo o Grado Academuoaepm- TdGstse €0 GDMM

TltuloM 5_

et

Palabras claves, (3 a 5 lmrmlnos)_‘L_MC‘O e Mon,
¢Esta obra se desarroll en 1a UANCY ! 22

S ..

"Indicar si su produccior intelectual fia empleado recursos tajes coitio, instalaciores, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV., fi Inanciamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccién intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.

L
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2. Referencia de tesis:

| Bachiller tTitulo :Zda Especialidad zMaestn’a ::Doctorado

3. Licencias:

a) Licenciaestiandar:
Bajo los siguientes términos) autorizo el depésito de mi tesis cn el Repositorio

Digital de la UANCY.
Con la auterizacién dc depésito de mi produccién Lateleetual. otorgo a la Universidad

Andina “Néstor Caceres Veldsquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar 2l ptlblico,mw'(ﬁ:icag@m-“ su tradueeién a otros idiomas) y
ponera disposicion del piblico i produceion intelectisa (inc/uido o| resumen), en formato
fisico o digital, eny cu’afqyiu meh, conocido c !ﬁ@wccrsc. a traves de los diversos
servicios por la_niversidad, eres dos o por crearse, talos como .| Repositorio Digital de
tesis UANCV, doleceion de produccién intelectual, entreottos, cn cl Pery y en el extranjero
por el tiempo#iveges que considere necesarias, y libres de femuncraciones.

En virtud dg'dicha licencia, la Universidad Andina “Nestou€iceres Veldsquez” podra
reproducir mit.groduccion intelectual en cualquier tipo de SOprTte.y cn mas de un ejemplar,
sin modifigar-sii eontenido, solo con propésitos de seguridad,#espaldo v preservacion.
Declaro queld produccién intelectual es una ereacion de mi autoria y.c < lusiva titularidad,
coauioria con titularidad compartida, ¥ me encuentro faculfado a conceder Ia presente
licenciay, asimismo, garantizo que dicha produceién mntelectual no infringe derechos de
autor de ferceras personas. * B

La Uniyersidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” consignara el\nombre del y/o los
autor(cs) de la produccién intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la
permitida en Ia licencia, b 2 o

Autorizo su publ

& 1

s
il

D NG autorizo.

; E v 5 St

b) Licencia CREATIVE COMMONS 10 INTERNACIONAL :
Si usted concade 887 licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titulg@idAd de los derechos de autor de esta y, a |a ¥8@ permite que otras personas
puedan reproducta, comunicarla al publico y distribuir #emplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales,

m Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de dmbito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Perir go#a de una mayoqm@ficacia ante los ribunales peruanos.

B e

l:‘ Nacional

Linea de investigacion: 6@&1};{\ da fe écﬂru-oau.on ~-¢8%

J 25+ A - zory

Firm; de Autor huella digital 7 fecha
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