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RESOLUCION N° 188-2025-D-FCA-UANCV-J
Juliaca, 01 de agosto de 2025

VISTOS:

El Expediente N° 5479-2025, presentado por DIANA ERIKA ROJAS NINA, quien solicita
nominacion de jurados, fecha y hora de sustentacion y defensa de la tesis titulado:
GESTION LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL,
PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2025; conducente para optar el Titulo profesional de
Licenciado(a) EN ADMINISTRACION Y MARKETING, que fue revisada por el Director
de la Unidad de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Escuela Profesional de Administracion y Marketing

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de
Grados y Titulos de la UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del
interesado.

Que, al haber cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el
Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas, y las atribuciones que confiere
el articulo 28° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe
Final de la investigacion (borrador de Tesis), del (la) bachiller: DIANA ERIKA ROJAS
NINA, para optar el Titulo Profesional de Licenciado(a) en EN ADMINISTRACION Y
MARKETING, en virfud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y
defensa de la tesis a los siguientes docentes ordinarios:

* PRESIDENTE . Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
* ler. MIEMBRO @ DR. ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA
* 2do. MIEMBRO :  Dr. ENRIQUE GENARO APAZA CHIRINOS

ASESOR DETESIS :  DR. Mg. PERCY GONZALO PUMA PUMA
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:

* Lugar : Salén de Grados vy Titulos
« Fecha : Martes 05 de agosto de 2025
« Hora :8:00 a.m.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la Facultad,
Secretaria Académica, quedan encargados del cumplimiento de la presente
Resolucion.

DISTRIB UC_IQLV_
- Unid. Inv. (1)
- Jurados (3)
- Interesado (1)
- Asesor de Tesis (1)

-Archivo FCA (1)
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RESOLUCION N°104-2025-Ul-FCA-UANCV-J

Juliaca, 25 de abril 2025

VISTOS:

El Expediente 2025-002731 de fecha 12 de marzo de 2025, del Bach. DIANA ERIKA ROJAS NINA,
quien solicita Revision del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) y el Anexo (04 o
05) “ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacién (borrador de Tesis)” que fue
revisada por el Comité de Investigaciéon de la Facultad de Ciencias Administrativas, Escuela
Profesional de Administracion y Marketing.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarollo de investigacion cientifica,
tecnoldgica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. DIANA ERIKA ROJAS NINA, quien solicita la revision del Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulado: GESTION LOCAL Y PARTICIPACION
CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2025; conducente
para optar el Titulo Profesional de Licenciado(a) en Administracién y Marketing.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucidn N° 0294-2023-UANCV-

CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable al Informe Final de la Investigacion
{borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Escuela Profesional, corrobord el asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion
(borrador de Tesis) del ASESOR Mg. PERCY GONZALO PUMA PUMA.

Estando, la opinion favorable del comité de Investigaciéon, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion Ne
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCYV, que
confiere facultades a la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - APROBAR Y AUTORIZAR EL_INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(BORRADOR DE TESIS), para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del tema fitulado: GESTION
LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN
ROMAN, 2025; correspondiente a la Linea de Investigacion ADMINISTRACION PUBLICA {5909-
UNESCO) presentado por el (la) Bach. DIANA ERIKA ROJAS NINA, en vitud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO - RATIFICAR, como ASESOR al Mg. PERCY GONZALO PUMA PUMA.

ARTICULO TERCERO - DISPONER, que la facultad, secretarias académicas y administrativas,
quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, Comuniquese y Archivese

DISTRIBUCION:
~Decanatura
- Interesado (1)
Archivo FCA (1)
-RPC/
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RESOLUCION No 680-2024~-UI-FCA-UANCV-J

Juliaca, 06 de diciembre 2024

VISTOS:

El Expediente: 2024-014751 de fecha 03 de diciembre del 2024, el cual solicita Revision de
propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de
Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Escuela Profesional de Administracién y Marketing.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. DIANA ERIKA ROJAS NINA, quien solicita la revisidon y aprobacién de la
Propuesta de Investigacion de Titulo: GESTION LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2025: conducente para optar el Titulo
profesional de Licenciado(a) en Administracién y Marketing.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANC V-
CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la Propuesta de Investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Administrativas,
Escuela Profesional de Administracién y Marketing, corroboré la propuesta del ASESOR Mg.
PERCY GONZALO PUMA PUMA, quien debe ser acreditado y facultado para orientar y ayudar al
asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis).

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Crados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de Ia UANCYV, que
confiere facultades a la Unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Administrativas.

SE R’ESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - AE.R.QBAR.,Vu,‘Y,.,m,,A.UIQR!ZAR,«...NLA,..,.,.E’_JE,Q.U.QIQ'..N_,\.“QE....‘,.LAM.RR.QJ?“U‘ES,IAN.WQE
INVESTIGACION, titulado: GESTION LOCALY PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN
MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2025; correspondiente a la Linea de Investigacién
ADMINISTRACION PUBLICA (5909-UNESCO) presentado por el (la) Bach. DIANA ERIKA ROJAS NINA,

en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR DE INVESTIGACION (a la) Mg. PERCY
GONZALO PUMA PUMA.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que la facultad, secretarias académicas y administrativas,
quedan encargados del cumplimiento de la presente Resolucidn.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

C\IHVESTIGACION /][ teetrernessesmtlunsecunannnann
NS4/ Drse.§,

37 y DIRECTOR
SRl NI, AVESTIGACISH e CAS ADRARASPEATIVAS
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(723
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» Bibliografia
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14% @ Fuentes de Internet
6%  ME Publicaciones

16% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.
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Titulo de la Tesis /

GESTION LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN
EL DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA
DE SAN ROMAN, 2025

Datos de autor

Nombres y apellidos DIANA ERIKA ROJAS NINA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 74347255

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0009-7872-3819

Datos de asesor

Nombres y apellidos PERCY GONZALO PUMA PUMA

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02374215

URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0631-795X
Datos del jurado
Presidente del jurado
Nombres y apellidos LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02389341

Miembro del jurado 1
Nombres y apellidos ROBERTO PAYE COLQUEHUANCA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02145441

Miembro del jurado 2
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Tipo de documento DNI
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Grupo de investigacion No aplica
Agencia de financiamiento Sin Financiamiento

Pais: Peru

Departamento: Puno
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo DIANA ERIKA ROJAS NINA , identificado con DNI
Nro.__ 74347255 . en mi condicién de egresadode:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Maestria o Doctorado

ADMINISTRACION Y MARKETING

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o (1 Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico

denominada:
GESTION LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN

MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2025

Asesorado por: _Mg. PERCY GONZALO PUMA PUMA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omisién en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracion Puablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 25 __de ag®s to del 2025

Firma del Asesor Firma del Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

DEDICATORIA
Con todo carifio dedico mi trabajo de
tesis a mis queridos padres: RENE y
ROGELIA quienes me apoyaron
incansablemente en mi formacion

profesional.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

AGRADECIMIENTO
A la selecta plana docente del
programa académico de
administracion y marketing,
perteneciente a la facultad de
ciencias administrativas de la
universidad andina néstor caceres
veldsquez, ubicada en la ciudad de

juliaca, por haberme dado una

formacién profesional sélida,
impartiéndome sus sabias
ensefianzas.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

DEDICATORIA. ..ottt n s s s s s s et i
AGRADECIMIENTO .....oviviveieeeeeeeeee e n s s s s s st i
INDICE GENERAL ......cviietiitiieeeee ettt ii
INDICE DE TABLAS ..ottt eee e n s s s s s s s enennas vii
INDICE DE FIGURAS .....ovviveeeeeeieeeeeee s s s s s s s st viii
RESUMEN ....oivititeeeeeeeeceeeeecee e es s e e es ettt ettt en et ese s s s eeneneneneees ix
ABSTRACT ...ttt n s e s st ettt ettt ettt eenenaneees xi
INTRODUGCCION .....oviuiiiieieceeete ettt Xiii

CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema...........cccoooeiiiiiiiiiiiii e 14
1.2. Formulacidon del problema ............cooooiiiiiiiii 16
1.2.1. Problema general...........ccccooiiiiiiiiiiieiic e 16
1.2.2. Problemas eSpecifiCOS .......ccoeeeeiiiiiiiiiiiic e 16
1.3, JUSHIFICACION ...ttt e e e e e e e 17

CAPITULO II
OBJETIVOS
2.1. ODJetivo general........ccoouuiiiiii s 19

2.2. ODbjetivos @SPECITICOS.....cccciiiiieice e 19

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1. Antecedentes de la iNVeStigacion ..............cuuviiiiiieeeiiieiice e 21
3.1.1. Antecedentes iNternNacionales.............cueveveeeeiiiiiiiiiiiieee e 21
3.1.2. Antecedentes NACIONAIES .........ccovviiiiiiiiiiiieee e 26
3.1.3. Antecedentes regionales..........cccoeveeeiiiiiiiiiiiii e e 30

3.2, MAICO tEOFICO ....tiieeeee e e ettt e e e e e e e e e e eeeeeeas 35
3.2.1. Gestion MUNICIPAL.......cccceiiiiiiiie e e 36
3.2.2. Participacion ciudadana ............ccooeeeeiiiiiiiiiiiii e 41

3.3. Marco CONCEPLUAL .....cceeeieeieiiecce e e a7

CAPITULO IV

HIPOTESIS
4.1, HIipOteSIS gENEIAl.....ccccceiieeeecc e 50
4.2, HIpOteSIS @SPECITICA....cceii it 50
4.3, VAlIADIES. ...ttt 51
4.4. Operacionalizacion de variables................uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 51
CAPITULO V

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

5.1. Enfoque de iNVESHIJACION.........cceviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeieeeeeeeeeee ettt 53
5.2. Método aplicado a la iNnVestigacion ..............ceuvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeiieeeeeeeeee 53
5.3. Tip0 d€ INVESHIQACION .....ccceeieeeeeiiie e e e e e e e e e e ea s 54

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

5.4. Nivel de INVESHIQACION ........ccoeveiiiiiiie e e 54
5.5. Disefio de [a INVESHIGACION .........uuuiiiieeeiieeeeiices e 55
5.6. PoDbIaciOn Yy MUESIIA ......cccoeiiiieeie e 56
5.6.1. PODBIACION ....oooeiiiiie e 56
9.6.2. MUBSIIA ...uiiiiiiiiii it 56
5.7. Técnicas e instrumentos de iNvestigacion .............cccoevvvvviiiieeeeeeeeeeiiiinn 57
5.7.0. TECNICAS. . .eeiiieeeeieieittee ettt e e e e e as 57
5.7.2. INSIUMENTOS ...ttt 57
5.8. Confiabilidad y validacion del inStrumento.............ccccoevvviiiiieie e, 58
5.8.1. Confiabilidad del iNStrumento .............ccoeeiiiiiiiiiiiiiieee e 58
5.8.2. Validez del iINStrumMeNntO ..........ooouiiiiiiiiiieee e 59
5.9. Procedimiento de tratamiento de datos ............coooeiviiiiiieiiiiiiiiiiieeeeeen 59
5.10. Disefio de contrastacion de hipOtesis ..........cccceeieiieeiiiiiiiciiii e, 60
5.10.1. Verificacion de la hipétesis general.............ccceveeeeieeiiiiiiiiiiieeennn. 60
5.10.2. Verificacion de la primera hipotesis especifica ............ccccvvveeeee.n. 62
5.10.3. Verificacion de la segunda hipotesis especifica.............ccoeeeeeeen. 63
5.10.4. Verificacion de la tercera hipotesis especifica ............cccoeeeeeeeee. 65
CAPITULO VI

RESULTADOS Y DISCUSION
6.1. Presentacion de reSUAUOS .....cvvnieeie et eaees 67

6.1.1. Prueba de normalidad de datos recopilados...........ccccceevvvvvinnennnn. 67

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

6.1.2. Obtencion del objetivo general .............ccoovvvviiiiiiiiicceceeeee e, 69

6.1.3. Obtencion del primer objetivo eSpecifiCo.........ccceevveeeiieiiiiiiiiiieeenn. 71

6.1.4. Obtencion del segundo objetivo especifiCo........ccoeeevvvviiiiiiiinnneenn. 72

6.1.5. Obtencion del tercer objetivo eSpecifiCo .........ccceevevieeiviiiiiiiiiieeeen, 74
6.2. DISCUSION € reSUIAOS.......uueiiiiieeiiiiiiiiee e 75
CONGCLUSIONES ... e e e e e e eenens 78
RECOMENDACIONES ... e e 80
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........ooviiiieeeceeeeeee et 81
ANEXOS . e 86
ANexo 1. Matriz de CONSISIENCIA.........uuuiriieieeiiiiiiiiie e 87
ANEXO0 2. MALNZ A€ dALOS .....eeeiiiiiiiiiiiiii e 90
ANEXO 3. INSIIUMENTO ...t 112
Anexo 4. Validacion de iNStrUMENTO ..........cooiiiiiiiiiiiiiee e 116
Anexo 5. Evidencias fotografiCas ..........cccoeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 117

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

iNDICE DE TABLAS
Tabla 1 Cuadro de operacionalizacion de variables ................cccccvvviiiieenee, 52
Tabla 2 Relacion entre gestion local y participacion ciudadana....................... 61
Tabla 3 Relacion entre aspecto economico y participacion ciudadana............ 64
Tabla 4 Relacion entre aspecto institucional y participacion ciudadana .......... 66
Tabla 5 Exposicidon de la prueba no parameétrica...........cccceeeeeeeeeeiiiiiiiiiieneeeenn, 68
Tabla 6 Relacion entre gestion local y participacion ciudadana....................... 69
Tabla 7 Relacion entre aspecto social y participacion ciudadana.................... 71
Tabla 8 Relacion entre aspecto econdmico y participacion ciudadana............ 72
Tabla 9 Relacion entre aspecto institucional y participacion ciudadana .......... 74

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

iINDICE DE FIGURAS
Figura 1 Relacion entre gestion local y participacion ciudadana...................... 70
Figura 2 Relacion entre aspecto social y participacion ciudadana.................. 71
Figura 3 Relacion entre aspecto econémico y participacion ciudadana.......... 73
Figura 4 Relacion entre aspecto institucional y participacion ciudadana......... 74

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

RESUMEN

Concluida mi trabajo de tesis, presento la investigacion: GESTION
LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL,
PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2025, siendo lo mas significativo Objetivo:
Reconocer la relacién existente vinculada al manejo organizativo local y el
involucramiento ciudadano en el distrito de san miguel, perteneciente a la
provincia de san roman, afio 2025. Material y método: El trabajo es de enfoque
cuantitativo por manejar datos numéricos, con técnica cientifica, se utilizd6 una
orientacién metodoldgica correlacional siguiendo un modelo de investigacion sin
control de variables y de caracter transversal, empleando como poblacién de
estudio a 1550 habitantes y se us6 un procedimiento de muestreo aleatorio sin
estratificacion sin reemplazamientos cuyo elemento de muestra es de 307
colaboradores, se recurrid a la aplicacion de encuestas para recopilar datos,
utiizando un formulario con preguntas previamente organizadas, los
instrumentos fueron fiables en base al enfoque que emplea coeficientes para
valorar la relacion Alpha de Cronbach (a = 0,762), y ademas fue validada por el
experto. Resultados La investigacion con nivel de significacion aproximada de
p-valor = 0,000 < 0,05 valida al resultado de Tau- b de Kendall = 0,992 lo cual
demuestra una conexidbn sumamente solida entre las variables analizadas.
ademas, el valor de significancia estadistica p = 0,000, al ser menor que « = 0,01
(bilateral), respalda la validez de un método no paramétrico que permite evaluar
asociaciones entre variables mediante el coeficiente propuesto por Spearman
rho = 0,998. esta conclusion también se ve reforzada por el modelo de regresion
lineal y = 8,89 + 3,10x, donde la pendiente positiva (m = 3,10) indica una relacion

directamente proporcional que prueban la relacion entre variables. Conclusion:
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Finalmente, la gestion local evidencia un vinculo sumamente fuerte y bien
definido con la implicacion de los ciudadanos en la vida publica, dentro de la
jurisdiccion territorial de San Miguel, ubicada en la region provincial de San

Roman, ano 2025.

Palabras clave: Gestion local y participacion ciudadana.
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ABSTRACT

Once my thesis work was completed, | present the research: LOCAL
MANAGEMENT AND CITIZEN PARTICIPATION IN THE DISTRICT OF SAN
MIGUEL, PROVINCE OF SAN ROMAN, 2025, the most significant being
Objective: To recognize the existing relationship linked to local organizational
management and citizen involvement in the district of San Miguel, belonging to
the province of San Roman, year 2025. Material and method: The work has a
quantitative approach because it handles numerical data, with scientific
technique, a correlational methodological orientation was used following a
research model without control of variables and of a cross-sectional nature, using
1,550 inhabitants as a study population and a random sampling procedure
without stratification without replacements was used, whose sample element is
307 collaborators, surveys were used to collect data, using a form with previously
organized questions, the instruments were reliable based on the approach that
uses coefficients to assess the Cronbach's Alpha ratio (a = 0.762), and was also
validated by the expert. Results The research with an approximate significance
level of p-value = 0.000 < 0.05 validates the result of Kendall's Tau- b = 0.992,
which demonstrates an extremely strong connection between the variables
analyzed. Furthermore, the statistical significance value p = 0.000, being less
than « = 0.01 (bilateral), supports the validity of a non-parametric method that
allows evaluating associations between variables through the coefficient
proposed by Spearman rho = 0.998. This conclusion is also reinforced by the
linear regression model y = 8.89 + 3.10x, where the positive slope (m = 3.10)
indicates a directly proportional relationship that proves the relationship between

variables. Conclusion: Finally, local management demonstrates an extremely
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strong and well-defined link with citizen involvement in public life within the
territorial jurisdiction of San Miguel, located in the provincial region of San

Roman, in the year 2025.

Keywords: Local management and citizen participation.
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INTRODUCCION

El Distrito de San Miguel de la Provincia de San Roméan fue creada el 28
de julio de 2016 bajo la Ley No. 30492, es el quinto localidad integrada dentro
de la delimitacion territorial sobre la cual ejerce autoridad la administracion
provincial de san roméan, region puno. Actualmente involucra una gran parte de
las urbanizaciones, asentamientos humanos y comunidades campesinas. El
propdsito de la presente indagacion académica es pues, ¢Hasta qué punto se
vincula el grado de vinculo entre la administracion local y la participacion civica
refleja cuan interrelacionadas estan las acciones del gobierno municipal con la
implicacién de los ciudadanos? Razon por la que denomine la tesis: GESTION
LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL,
PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2025, con elementos bien establecidos de orden
metodoldgico de la investigacion cientifica.

Se puede afirmar que este orden de relacién es muy intenso (99%) con
las diferentes variables del gobierno local y participacion ciudadana; es decir, a
mejor gestion edil es corroborada por una participacién plena y activa de los
ciudadanos, o viceversa. Entonces, se desprende que el involucramiento
ciudadano es fundamental en la administracion municipal, porque favorece con
eficacia en los temas de orden social, como también en el manejo econdémico de
la municipalidad, y principalmente el rol que asume en la fiscalizacion del manejo
institucional de la municipalidad, para precisamente hacer frente al problema de
corrupcion y entre otros aspectos que suceden en la administracion publica.

Debo seialar que el trabajo lleva todas las formalidades exigidas para una
tesis, y mostrando coherentemente las pruebas de hipoétesis y logros de objetivos

propuesto, se aflade conclusiones, recomendaciones y anexos.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

Vara (2010). ElI problema de investigacion representa la causa
fundamental que impulsa tu estudio, es el fundamento y la justificacion principal.
al emprender una investigacion, el propdsito es abordar una cuestion, ya sea
tedrica o practica, que necesitas resolver. tu investigacion funciona como una
respuesta solida, argumentada y convincente para otros. por eso, la etapa inicial
de tu estudio es definir claramente el problema, y es esencial que esta definicién
sea profunda y significativa. (pag. 154)

En el contexto internacional como en los paises latinoamericanos la a
nocion de participacion ciudadana no se ajusta, ya que existe una intervencion
constante por parte de los residentes en la gestion local no era como debe de
ser, porgue no permitian el progreso y la consolidacion de la democracia,
consecuentemente la falta de avance hacia un desarrollo social sostenible
basado en el conocimiento se entiende como una herramienta que fortalece la
gobernanza democratica. por ello, se hace necesario examinar con precision las
diversas modalidades de intervencion de la ciudadania en los diversos paises de

américa latina, analizar los resultados junto a los factores que rodean la situacién
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que permitieron su realizacion, asi como destacar las publicaciones
fundamentales al respecto

Es necesario la activacion concreta y analisis reflexivo de planes tacticos
orientados a objetivos especificos colaborativas centradas en la planificacion y
evolucion del territorio. para ello, se procedio a una revision integral de los textos
académicos y tedricos centrados en la forma en que la arquitectura organizativa
municipal afecta las oportunidades de participacion ciudadana. en este
escenario, surge la necesidad de emprender un analisis sistematico del
panorama vigente de la gestion publica.

En el panorama nacional, la problematica no es ajeno a lo que se dijo en
lineas arriba, citando unas nomas, la problematica ante la limitada implicacién
de la intervencion ciudadana en los procesos municipales de la provincia de
tayacaja, se plantea la necesidad de fortalecer su implicacién en los asuntos
municipales. con ese fin, primero se realiz6 una descripcién del problema y un
analisis institucional, los cuales sirvieron como guia para identificar los factores
responsables.

Generalizando el asunto, se observa se constata una interaccion
estructural entre los procesos de las politicas municipales y la cohesién
comunitaria, facilitando de ese modo el empoderamiento de las autoridades
locales se traduce en una ciudadania mas comprometida con los procesos de
deliberacion, control y ejecucion de politicas publicas en asuntos politicos de los
municipios en el ambito nacional. Es decir, conforme se perfecciona la gestion
del municipio, crece la involucracion comunitaria en la creacion de estrategias de

accion publica principalmente.
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En el escenario regional incluido el local, la participacion ciudadana segun
a nuestra percepcion, los pobladores en los procesos presupuestarios es regular
a baja, ya que, existe desconocimiento de los mecanismos y falta de interés,
tanto de las autoridades como también de la poblacién misma, el involucramiento
es critico, en actividades publicas, o sea hay decidia y desinterés hacia la

problematica de parte de los miembros del pueblo.
1.2. Formulacion del problema

Arias, F. (2006). Algunos autores consideran planteamiento y aunque la
formulacién y el planteamiento del problema suelen usarse como sinénimos, en
este manual se decidié establecer una distincion clara entre ambos términos.
plantear el problema significa desarrollar y explicar detalladamente, mientras que
formularlo implica concretar, precisar y expresar claramente. La formulacion del
problema consiste en transformar el planteamiento inicial en una pregunta clara
y especifica, definiendo los alcances relativos al ambito geografico, periodo

temporal y grupo poblacional implicado (si fuere el caso). (pag. 41)
1.2.1. Problema general

¢, Como se interrelacionan la institucionalidad municipal y la capacidad de
protagonismo de los ciudadanos en espacios de concertacion donde se definen
las prioridades colectivas dentro del Distrito de San Miguel, en la Provincia de

San Roman, afio 20257
1.2.2. Problemas especificos

PE1l: ¢De qué manera se evidencia la conexion existente entre

componente social y el comprometimiento civico de la poblacion en la
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jurisdiccion territorial de San Miguel, perteneciente a la provincia de
San Roman, en el periodo correspondiente al afio dos mil veinticinco?
PE2: ¢(De qué manera se vincula la dimensién econdémica con el
involucramiento ciudadano durante el afio 2025, en la jurisdiccion del
distrito de San Miguel, ubicado en la provincia de San Roman?

PE3: ¢ En que se relaciona la existencia entre el aspecto institucional
y el involucramiento ciudadano en el contexto geografico del distrito de
san miguel, ubicado en la provincia de san roman, correspondiente al

periodo 20257
1.3. Justificacion

La justificacion consiste en exponer de manera clara el valor practico y
tedrico que generara la investigacion, considerando su aporte al entorno social
amplio, a la comunidad especifica donde se desarrolla el estudio y al desarrollo

del pensamiento académico nacional. (pag. 118).
1.3.1. Justificacion tedrica

El por qué investigar la administracion publica distrital y participacion
ciudadana en san miguel, entidad distrital bajo la administracion provincial de
San Roman, en el transcurso del afio 2025, respondiendo a esta interrogante, se
hace necesario generar el conocimiento a partir del vinculo existente entre el
manejo administrativo local y el involucramiento ciudadano dentro del escenario
evaluado, se obtuvo como hallazgo principal la identificacion objetiva del vinculo
entre las variables propuestas, solo es posible obtener mediante la investigacion

gue se lleva a cabo.
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1.3.2. Justificacion practica

El para qué investigar el desempefio de la gestion puablica municipal junto
con la participacion ciudadana en san miguel, provincia de san roman,
correspondiente al afio 2025, tiene una finalidad practica, de como cuyo
resultado de la investigacion pueda contribuir en la solucion de la problematica.
Es decir, teniendo los resultados que revelen la magnitud la interaccion entre la
conduccion edilicia y la intervencion de los ciudadanos involucra tanto a las
autoridades municipales como a los ciudadanos en general pueda replantear

mecanismos de mejora de la problemética.
1.3.3. Justificacion metodoldgica

El cdmo investigar el entramado institucional de la administracion local en
interaccién con la ciudadania organizada como agente clave del desarrollo
territorial en San Miguel de la Provincia de San Roman, no vemos un mecanismo
ajeno al procedimiento de la investigacion cientifica. A propdsito del trabajo a
realizarse, nuestro ambito de san miguel es el objeto de analisis de esta
investigacion, se toma una muestra, se encamina la indagacion utiliz6 una
orientacién cuantificable, siguiendo pasos metodologicos cientificos para
abordar la problematica para alcanzar los propdsitos delineados que guian esta

actividad investigativa.
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CAPITULO Il

OBJETIVOS

Ocegueda (2007). el propésito esencial que define y estructura los
objetivos dentro de un proyecto de investigacion es establecer con claridad lo
que se pretende alcanzar. del mismo modo en que toda investigacién parte de
un problema por resolver, el objetivo representa la direccion activa que orienta
ese proceso a resolver dicho problema. es fundamental establecer objetivos que
vayan mas alla de identificar el problema, buscando entender su raiz y no solo

desvelar su superficie. (Ocegueda, 2007)
2.1. Objetivo general

Evaluar la conexion funcional entre la gestién administrativa municipal y
la accion participativa ciudadana en el distrito de San Miguel, provincia de San

Roman, en el contexto temporal de 2025
2.2. Objetivos especificos

OE1: Determinar como se relacionan el aspecto social y el involucramiento
de la poblacion en los asuntos publicos dentro del distrito de san
miguel, ubicado en la provincia de san roman, en el transcurso del

afo 2025.
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OE2: Identificar la conexion entre el aspecto econémico y el protagonismo
ciudadano en la elaboracion y ejecucion de procesos administrativos
y sociales de gobernanza local de san miguel, jurisdiccion de la

provincia de san roman, a lo largo del afio 2025.

OES3: Analizar como se vinculan el aspecto institucional y el compromiso
civico demostrado por los habitantes de san miguel, perteneciente a
la provincia de san roman, en el periodo correspondiente al afio

2025.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO REFERENCIAL

3.1. Antecedentes de la investigacién

Hernandez et al. (2018). Después de desarrollar la idea del tema de
estudio, es fundamental explorar investigaciones, estudios y trabajos anteriores

para conocer los avances y conocimientos previos sobre el tema.
3.1.1. Antecedentes internacionales

Aquije et al. (2021). El propdésito de este estudio es ofrecer informacién
relevante y detallada sobre el tema. en la actualidad, en varios paises
latinoamericanos, el interés por la participacién ciudadana no se expresa de
manera efectiva, lo que refleja dificultades en la implicacion activa de los
ciudadanos. el objetivo es avanzar hacia la consolidacion de democracias en las
gue convivan comunidades con ciudadanos capacitados y comprometidos,
capaces de proponer soluciones para un desarrollo social sostenible enfocado
en la sociedad del conocimiento, convirtiéndose en una herramienta de control
para la gobernanza y fomentando un cambio democréatico en la region. Se
observa que, en muchas ocasiones, los mecanismos de participacion ciudadana

no son promovidos por las administraciones locales debido a la falta de las

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

. TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

competencias y el profesionalismo necesarios para empoderar a los ciudadanos
y fomentar su demanda de transparencia en la gestion municipal. sin embargo,
se reconoce el esfuerzo de la activacion critica y organizada de la sociedad civil
en los sistemas de control y rendicion de cuentas es esencial para la
transformacién social y la reduccion de desigualdades profundas. Esto implica
asegurar que los presupuestos y las politicas publicas estén orientados a los
ciudadanos, beneficiando especialmente a aquellos en situacion de exclusion
social. Sin embargo, las sociedades civiles carecen de profesionales con las
competencias éticas y de liderazgo necesarias. para reducir de manera efectiva
la corrupcién en Latinoamérica, es crucial formar lideres en areas como las areas
académicas de politica, legislacion y administraciéon gubernamental, incluida la
municipal. la participacion en Latinoamérica se concreta a través de un conjunto
de mecanismos institucionalizados y comunitarios, destacando el papel de los
observatorios ciudadanos en la supervision y control ciudadano, controles
sociales, auditorias y consultas publicas.

El estudio de la accion participativa de la ciudadania en las politicas
publicas se orienta hacia el logro esencial enriquecer la articulacion de nuevos
paradigmas conceptuales a partir de la integracion dialégica de conocimientos
historicos y saberes establecidos, propiciando un avance significativo en la
comprension tedrica. esta investigacion busca explorar minuciosamente las
experiencias participativas de los ciudadanos en los territorios que conforman
latinoameérica, abarcando su heterogeneidad politica y social, evaluando sus
impactos, las condiciones que permitieron su desarrollo y las publicaciones clave
que sirven como referencia actual, con el fin de conectar a los lectores con

fuentes relevantes y actualizadas. (2021)
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Guardamagua et al. (2020). El presente estudio pretende aportar al
debate conceptual y metodologico sobre el desarrollo, implementacion y examen
de politicas que fomentan la participacion social enfocadas en la planificacion y
gestion territorial. tomando como base una revision profunda de la bibliografia
existente y la experiencia acumulada en su aplicacion en mendoza, argentina,
se propone un marco de criterios y estandares para evaluar la legitimidad y
eficacia de estas practicas. Mediante analisis de caso orientados a organismos
estatales locales y provinciales ligados a la gestion del territorio, se contrastan
las hipétesis planteadas. estas sugieren que para incentivar la colaboracion
ciudadana auténtica y de calidad en el contexto del desarrollo territorial, se
requiere: en primer lugar, aplicar procesos sistematicos y metodolégicamente
sélidos que aseguren una implicacién ciudadana diversa, equitativa, sostenida y
representativa, especialmente de quienes seran destinatarios de las politicas; y
en segundo lugar, consolidar las capacidades del estado mediante componentes
y directrices que permitan revisar la adecuacion y el impacto de las medidas
adoptadas segun las caracteristicas de cada administracion.

Montecinos & Contreras (2019). El objetivo central de este trabajo es
aportar datos precisos y pertinentes que esclarezcan el asunto tratado. se realiza
una evaluacion profunda del estado actual de las investigaciones sobre
intervencion ciudadana en los asuntos publicos. este andlisis tiene como
propésito estudiar las bases conceptuales de la participacion y reconocer los
factores que condicionan su implementacion. El primer texto aborda distintas
formas de entender y clasificar la participacion; el segundo resume el debate el
documento revisa los origenes conceptuales y la justificacion teorica de la

participacion ciudadana; ademas, la tercera parte detalla estudios enfocados en
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los factores que condicionan su aplicacion efectiva. los hallazgos se distribuyen
en tres categorias centrales. los desafios encontrados muestran una falta de
estudios que analicen con profundidad las condiciones necesarias para que la
activacion organizada y reflexiva de la ciudadania provoque un cambio
sustancial en la gobernanza democratica, promoviendo una democracia mas
inclusiva y participativa representativa y el fortalecimiento del vinculo entre el
estado y la sociedad.

Quiroga et al. (2022). El objetivo el proposito general de este trabajo fue
investigar el enfoque de gobierno abierto y su efecto en la inclusiéon de los
ciudadanos en la elaboracion de decisiones politicas. los investigadores
desarrollaron la metodologia adoptando un enfoque cuantitativo, que implico la
investigacion, recoleccion y evaluacion de datos critico de documentos y
referencias bibliograficas. este enfoque se sustentd en una exploracion
meticulosa, detallada y minuciosa, recurriendo a articulos académicos,
investigaciones de grado y publicaciones sometidas a revision de expertos, entre
otros, para describir los hallazgos obtenidos. ademas, se recurrié al, método
inductivo y deductivo. Se llega a la conclusion, que el enfoque de gobierno
abierto para involucrar a los actores locales dentro del proceso de decisiones.
Representa un paradigma con el objetivo de impulsar la eficacia en la gestion
publica de los gobiernos nacionales y locales de nuestra region, en la cual existe
muchas debilidades en la administracion de los fondos economicos y del capital
humano. detectandose hechos de corrupcion, por lo tanto, es necesario el
involucramiento activo de los ciudadanos como base para una mejor gestion

publica.
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Guaranda (2020). Esta la investigacion se enfocé en examinar como se
interrelacionan la administracion local y la implicacion de los ciudadanos en la
administracion municipal de Guayaquil, Ecuador, en 2019. empleando un
enfoque positivista y cuantitativo, la investigacion se orientd hacia un analisis
descriptivo y correlacional. para ello, se aplicaron dos encuestas enfocadas en
la gestion local y el grado de implicacion ciudadana, las cuales fueron validadas
y sometidas a pruebas de fiabilidad. se realizaron a 305 sujetos de ambos
géneros mediante un muestreo probabilistico estratificado. la variable de gestion
de la administracién municipal fue analizada empleando aspectos como las leyes
municipales, la administracion local y la dedicacion corporativa, considerando un
total de 13 indicadores. por otro lado, la participacion ciudadana fue abordada
desde diferentes ambitos, como el electoral, asociativo, civico y partidario,
sumando un total de 11 indicadores. Partiendo del entendimiento de que existe
un lazo cooperativo y fructifero entre el municipio y la sociedad civil, se propone
a la alcaldia establecer mecanismos formales que permitan valorar y mejorar el
desempefio de los empleados publicos de los funcionarios municipales, con el
objetivo de fortalecer la relacion con la ciudadania. esto permitiria, dentro del
contexto de la implementacion de iniciativas, la creacion de nuevos tributos y los
acuerdos interinstitucionales, fomentar de manera constante la participacion
ciudadana.

Sanchez & Cdérdova (2020) La participacion de la ciudadania supone la
implicacion activa de los individuos en asuntos publicos, impactando en las
decisiones del gobierno para elevar la calidad y las condiciones de vida
comunitaria. se potencia la administracion gubernamental cuando esta

participacion se considera institucional o espontanea, garantizando asi mejores
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resultados y bienestar. la cuestion principal es: ¢qué clase de involucramiento
ciudadano se evidenci6 en la administracion municipal de amecameca, México,
durante los periodos 2016-2019 y 2019-20217? la hipdtesis propuesta indica que
la participacion ciudadana en la gestion publica de amecameca, durante esos
trienios, se limita a la participacion de las instituciones organizadas bajo la ley,
pero abiertas también a expresiones espontaneas de participacion esta
practicamente ausente. los resultados importantes obtenidos a través de un
analisis de fuentes escritas y observacion presencial indican que la intervencion

gue prevalece es principalmente institucional y de caracter clientelista, lo
cual limita significativamente la contribucion de los ciudadanos en los asuntos

publicos y en las decisiones del gobierno.
3.1.2. Antecedentes nacionales

Cordero et al. (2022). esta investigacion de tipo aplicada partié del
problema de la escasa la implicacion de los ciudadanos en la administracion de
la municipalidad provincial de tayacaja, lo que llevé al objetivo de fomentar un
mayor involucramiento de la poblacién en dicha administracion. como primer
paso, se elabor6 una descripcion del problema y se realiz6 un diagndstico
institucional que permitié esclarecer las causas subyacentes. este diagnostico se
sustento en la aplicacion de una encuesta a los habitantes del distrito de pampas,
capital provincial, tomando como muestra a 372 personas. los resultados
evidenciaron un nivel bajo de participacion ciudadana en los procesos de gestion
municipal. (pag. xii)

En este contexto, se desarrollara y ejecutara un plan estratégico de

comunicacion integral que busque fortalecer el vinculo entre la administracion
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municipal y la ciudadania. este plan promovera canales de comunicacion claros,
accesibles y permanentes, con el fin de garantizar la transparencia, fomentar la
participacion activa y construir relaciones de confianza soélidas que contribuyan
al desarrollo de politicas publicas inclusivas y efectivas para optimizar la
diseminacién de informacién pertinente a la administracion del municipio; y
finalmente, la creacion de una plataforma destinada a impulsar, acompafar y
monitorear colectivos sociales y de emprendimiento, con la intencion de ampliar
el grado de participacion de la poblacion civil en diversos espacios. (pag. xii)
Lopez (2023). El trabajo de investigacion denominado “administracion
municipal y la implicacion ciudadana en asuntos politicos de una municipalidad
distrital en el afio 2022” examindé el vinculo que se presenta entre la
administracion local y la participacion de los habitantes en asuntos politicos de
la municipalidad distrital. se observa una conexion directa e importante entre la
gestiébn municipal y la intervencion ciudadana en la toma de decisiones politicas.
conforme se mejora la gestion del municipio, la participacion ciudadana en el
proceso de seleccion también se incrementa y definir politicas publicas también
aumenta. Los hallazgos evidenciaron que la administracibn municipal fue
principalmente vista como media, aunque una porcién considerable la percibié
como alta. en cuanto a la participacion ciudadana, la mayoria la considero de
nivel medio, aunque se detecto asimismo una implicacion activa y comprometida
de los ciudadanos en los procesos municipales. ademas, se identificaron
conexiones relevantes entre los aspectos sociales, econémicos, ambientales-
territoriales y administrativos de la gestion municipal y la participacion de la
poblacion. en resumen, se subraya la relevancia de una administracion eficaz,

transparente y orientada a fomentar la participacion ciudadana, ya que esto juega
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un papel importante en la mejora continua de la gestion municipal y a fortalecer
la gobernanza democratica. (pag. ix)

Santa Cruz (2024). Este estudio se enfoca en alcanzar la meta
establecida por el Objetivo de Desarrollo Sostenible relacionado con ciudades y
comunidades sostenibles. su propoésito es analizar el impacto en cuanto a la
administracion publica local y el involucramiento comprometido de los habitantes
en procesos administrativos en la participacion social en el gobierno efectivo.
para alcanzar este fin, se empled un método cuantitativo aplicado, con enfoque
explicativo y disefio transversal no experimental. la muestra incluyé a 384
individuos seleccionados aleatoriamente, de quienes se obtuvo la informacion
mediante encuestas. se utilizaron tres cuestionarios correspondientes a las
variables estudiadas, que fueron evaluadas por especialistas y confirmadas
como fiables para su uso. Los resultados de la investigacion revelaron que tanto
la autoridad local como la intervencién continua y comprometida de los
integrantes del grupo social tienen un impacto significativo en la gobernabilidad.
este hallazgo se valida con un p-valor de 0,000, que el dato es menor que el
umbral critico de 0,05, lo que refuerza la evidencia a favor de la presencia de un
modelo que anticipa cémo la gobernabilidad depende de la administracion del
municipio y el compromiso activo de la comunidad. este hecho subraya la
necesidad de perfeccionar de manera efectiva la gestion local como la
participacion ciudadana es fundamental contribuira a una mayor gobernabilidad.
(pag. viii)

Castro (2021) La investigacion académica con el titulo de “Orden

municipal y la cooperacion de la ciudadania dentro de la municipalidad distrital
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de nuevo chimbote 2020”, busco principalmente explicar la conexion existente
entre la administracion del municipio y la implicacion de los ciudadanos (pag. vii)

se implementé una estrategia metodoldgica cuantitativa con disefio
correlacional, sin manipulacion experimental y con enfoque transversal. la
muestra consto de 73 residentes del distrito. para obtener los datos se empled la
encuesta mediante un cuestionario de 15 items dirigidos a cada variable
analizada. (pag. vii)

Los resultados evidenciaron una correlacion de rho de spearman con un
coeficiente r = 0,404, lo que indica una relacion positiva de intensidad moderada
entre las dos variables, con un nivel de significancia de p = 0,000, inferior al
umbral de 0,05. ademas, se evaluo el nivel de gestidbn municipal, donde el 6,85
% de los encuestados la percibieron como baja, el 63,01 % como media y el
30,14 % como alta. respecto al nivel de participacion ciudadana, el 16,4 % lo
considerd bajo, el 71,2 % medio y el 12,3 % alto. finalmente, se examind la
conexion entre ambas variables. (pag. vii)

en conclusion, se logré corroborar y validar satisfactoriamente la hipotesis
planteada, confirmando la existencia comprobada de una relacion
estadisticamente significativa que conecta la gestion municipal con la
participacion activa, organizada y comprometida de los ciudadanos en la
municipalidad distrital, reflejando un impacto sustancial en la gobernanza local
de nuevo chimbote durante el periodo 2020 (pag. vii)

Calzado (2020) el presente analisis, denominado " el involucramiento de
la comunidad y la administracion gubernamental local en el distrito de caraz,
provincia de huaylas, durante el afio 2019", tiene como finalidad identificar la

correlacion la interrelacidon entre el compromiso participativo de la sociedad civil
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unido a una administracion eficiente, estratégica y responsable de los recursos
publicos para maximizar el impacto social y econdmico en el distrito durante el
afo 2019 (pag. ix)

se utilizé se aplicaron dos cuestionarios, uno enfocado en la movilizacion
ciudadana consciente, responsable y sostenida en la toma de decisiones
publicas, a una muestra de 382 residentes del distrito de caraz, provincia de
huaylas. (pag. ix)

Los hallazgos aportan pruebas suficientes para descartar la hipotesis
planteada nula (0.000 < 0.05), lo que demuestra la existencia de una relacion
significativa entre variables respecto al compromiso civico de la poblacién y la
administracion publica. asimismo, el coeficiente rho de spearman, con un valor

de 0.737, revela una relacidn fuerte entre ambas variables. (pag. ix)
3.1.3. Antecedentes regionales

Chipana (2024). el proposito esencial del trabajo fue comprobar y realizar
un analisis exhaustivo para entender la relacion compleja y significativa entre el
grado, empleando métodos rigurosos de implicacion ciudadana de los residentes
y el progreso del presupuesto participativo dentro de la administracién municipal
distrital de arapa, provincia de azangaro, durante el afio 2021. la evaluacion de
la implicacion ciudadana se llevo a cabo tomando como referencia la opinion de
los habitantes respecto a su involucramiento en dichos procesos presupuestarios
es regular a baja, ya que, existe desconocimiento de los mecanismos y falta de
interés, tanto de las autoridades como también de la poblacion misma. Reflejo a
ello, el involucramiento es critico en actividades publicas. Por lo tanto, resalta las

estrategias para proponer mejoras y fortalecer la democracia participativa en la
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gestion municipal fue analizada mediante una metodologia basada donde se
empleé un método cuantitativo con un proposito descriptivo y correlacional,
utilizando un enfoque de investigacion que observa variables simultdaneamente
sin aplicar experimentos, aplicado a una muestra aleatoria simple de 146
participantes del area estudiada. la recoleccion de datos se realiz6 mediante
encuestas, empleando un instrumento estructurado con escala Likert. El analisis
de los contenidos recolectados se efectud utilizando un archivo para célculos y
el programa correspondiente se utilizd un andlisis estadistico para examinar la
relacion y probar la hipotesis, se aplicé el indice de correlacion por rangos de
spearman, lo que facilitd la determinacion del vinculo estadistico entre los
factores analizados con un valor de rho de 0.461, cuyo dato refleja una relacion
positiva media. Los resultados mostraron que, un documento electronico para
realizar calculos y el software correspondiente en la administracion municipal de
arapa, de acuerdo a la percepcién de los participantes muestran una correlaciéon
moderadamente positiva. del mismo modo, 53.4% indicO que la intensidad de
participacion ciudadana es regular, mientras que el 50% pobladores indicaron
que el nivel de proceso de planificacion presupuestaria participativa también es
regular. finalmente, hay una relacion favorable entre las variables con rho de
0.461, en tanto el presupuesto participativo es un instrumento que permite
impulsar con equidad el manejo presupuestario. (pag. 14)

Flores (2021). El estudio denominado " la excelencia en la conduccion la
gestion integral y transparente de la municipalidad distrital de santiago, junto con
la participacion consciente, comprometida y sostenida de los ciudadanos durante
2021" tuvo como proposito analizar como se relacionan la calidad de la gestion

que ejerce el gobierno local y el grado de participacion de los ciudadanos en
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dicho distrito, ubicado en cusco. la metodologia empleada fue de tipo
cuantitativo, con un nivel de investigacion correlacional y un disefio no
experimental, apoyado en herramientas estadisticas tanto descriptivas como
inferenciales para el andlisis de los datos. (pag. vii)

El conjunto de participantes en el estudio consistio en 250 el cuerpo
laboral que presta servicios en la municipalidad distrital de santiago, de los
cuales se selecciond una muestra representativa de 70 empleados a través de
un muestreo aleatorio simple, incluyendo tanto personal nombrado como
contratado. a todos los participantes se les administr6 un cuestionario
estructurado en 40 items, de los cuales 20 estaban orientados a medir la variable
"calidad de la administracion municipal” y los otros 20 a evaluar la "participacion
ciudadana", empleando una escala likert como herramienta para cuantificar. para
comprobar la fiabilidad del cuestionario, se llevo a cabo una prueba piloto
aplicada a 40 empleados del mismo distrito, obteniéndose un coeficiente alfa de
cronbach de 0,787 en ambas variables. ademas, la validez que abarca
contenido, criterios de juicio y constructos teéricos fue asegurada mediante la
revision y aprobacion de tres especialistas en la materia. (pag. vii)

Para examinar los datos recolectados, se aplico estadistica descriptiva
con el fin de explorar y estructurar la informacion presente en las tablas y en las
tablas cruzadas. adicionalmente, se aplicaron técnicas de estadistica inferencial,
especificamente el test de kolmogorov-smirnov, con el fin de contrastar las
hipotesis planteadas. los hallazgos mostraron una relacion relevante y
estadisticamente significativa entre las variables estudiadas: la "calidad de la
administracion municipal” presentdé un coeficiente de correlacion de 0.402,

mientras que la "participacion ciudadana"™ mostré un valor perfecto de 1.000 en
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el coeficiente, sefialando una conexion muy estrecha entre las dos variables.
(pag. vii)

Espinoza et al. (2022). El presente proyecto de investigacion comprende
el problema ¢ Cuales son las caracteristicas sobre la estructura y el modo de
operar de la entidad y direccion en la entidad edil provincial de Moho, durante los
afios 2021-20227? con la finalidad principal de examinar las particularidades de
la organizacion y funcionamiento de la conduccion administrativa en la
jurisdiccion municipal de moho, entre los afios 2021 y 2022. Asi mismo esta
constituido por 15566 pobladores, por lo tanto, la seleccién de sujetos estuvo
compuesta por: 376 funcionarios de la direccion municipal en la provincia de
Moho. en esa linea, el estudio adopta una perspectiva numérica y se empleo el
cuestionario como método de recoleccién de datos principal y de igual manera
se recopilo informacién acerca de los trabajos relacionados al tema de
investigacion. Al final de la investigacion se plantea algunas recomendaciones
para ayudar al cambio y perfeccionar la organizacion y funcionamiento en la
gestiébn gubernamental, cabe mencionar que este trabajo funcione como base
fundamental para que investigaciones futuras continlen explorando el area
estudiosos, tanto del ambito académico como externo, continien explorando a
mayor profundidad la tematica, sirviendo como sustento para iniciativas
orientadas a una eficiente y correcta Gestion Publica que contribuya a lograr una
Optima satisfaccion al ciudadano.

Supo (2022). Teniendo en cuenta que la descripcion del problema se
plasma en esta pregunta principal: ¢de qué manera y en qué medida participan
el estudio se centra en las organizaciones juveniles y su rol dentro de la

administracion del gobierno local en la municipalidad provincial de puno durante
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el afo 20227 el objetivo principal es determinar las modalidades y niveles de
participacion ciudadana que ejercen estas organizaciones juveniles en la gestion
del gobierno local durante dicho periodo. las unidades de analisis incluyen las
diferentes formas vy tipos de participacion que estas organizaciones desarrollan
en el marco de la administracion publica local como los diversos niveles de
involucramiento ciudadano que dichas organizaciones presentan dentro del
proceso de gestion publica local en los asuntos de la municipalidad provincial de
puno. las unidades de observacion estan conformadas por los dirigentes y los
integrantes de las organizaciones juveniles que intervienen activamente en este
ente de gobierno local. la categoria del trabajo investigativo, en funcién del punto
de vista epistemolégico de la ciencia, responde al método enfoque hipotético-
deductivo, identificado en términos procedimentales como cuantitativo, ya que
recurre al empleo de procedimientos e instrumentos metodoldgicos, tales como
la entrevista y el instrumento de recoleccion de datos basado en encuestas
aplicadas y analisis detallado de la informacion . Se implementara una
planificacion metodoldgica carente de experimentacion directa y de naturaleza
descriptiva, con un nivel de andlisis orientado a detallar las caracteristicas del
fenomeno investigado dado el nivel de profundidad del estudio, este tendra un
caracter tanto descriptivo como explicativo. en cuanto al tipo y la determinacion
del tamafio de la muestra se realizara a través de un muestreo no probabilistico
basado en criterios de conveniencia, basado en la seleccion intencional de
individuos con rasgos comparables a los del colectivo de estudio. (Casal &
Mateu, 2003, pag. 5); para tal fin, se ha tomado en cuenta una muestra

compuesta por 28 actores sociales.
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Apaza (2022). El presupuesto participativo es una herramienta de gestion
politica donde autoridades locales, organizaciones a nivel regional y
agrupaciones que representan los intereses de la poblacion deciden como se

usaran los recursos publicos. el estudio " involucramiento comunitario en la
aplicacion del gasto concertado en la entidad edil de huayrapata - moho (2019-
2020)" busco analizar las estrategias del gobierno local para implementarlo,
considerando la intervencion comunitaria y el entorno sociocultural de la
jurisdiccién distrital.

Se aplic6 un enfoque cualitativo-etnografico, con una estructura
metodoldgica no intervenida y de tipo transversal. se emplearon instrumentos
tipo encuestas estructuradas, entrevistas, observacion directa y participante. los
resultados revelaron que el taller de presupuesto participativo solo dura dos dias,
incumpliendo el instructivo oficial. ademas, la poblacion desconoce dicho
instructivo y la difusion del proceso se limita a un panel y oficios enviados a
autoridades comunales.

La investigacién concluye que falta informacién y promocion del proceso,

lo que debilita la participacion ciudadana efectiva. busca aportar al debate

académico sobre la planificacion participativa en contextos rurales. (pag. 12)
3.2.  Marco teorico

Kumar (2011). Una labor inicial antes del desarrollo del analisis consiste
en revisar los antecedentes documentales vinculados al tema propuesto, con el
fin de alinearse al saber acumulado en el ambito de interés, esta accion adquiere
importancia también previa a la formulacion de la interrogante principal y del

propoésito general, ya que permitira construir las bases conceptuales del trabajo,
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comprendiendo qué se investiga, de qué manera, con qué proposito y desde qué
punto se origina. asimismo, contribuye a definir con mayor precision los términos
clave e identificar el enfoque metodolégico mas adecuado para el estudio. mas
adelante, el respaldo bibliografico serd fundamental para fortalecer el cuerpo

tedrico y comparar los hallazgos obtenidos con los conocimientos preexistentes.
3.2.1. Gestion municipal

Seller (2008) citado por Andrade & Asis (2017). la gestion municipal
implica disefiar y ejecutar un conjunto de acciones, métodos y estrategias
adecuadas que impulsen tanto el desarrollo interno como la proyeccion hacia la
comunidad, buscando consolidar una administracion local moderna,
responsable, eficiente y alineada con las demandas ciudadanas. en este marco,
los instrumentos de gestibn son documentos que recogen las propuestas
orientadas al fortalecimiento institucional, la transparencia, la evolucién
econdmica a nivel local, el suministro de servicios, la implementacion de
procesos que fomentan la democratizaciéon de la gestion, asi como el bienestar

humano y la promocién social. (pag. 18)
ASPECTO SOCIAL

El aspecto social la gestion municipal son acciones para administrar la
comunidad con el propésito de impulsar mejoras significativas en las condiciones
de vida comunitarias, haciendo énfasis en los segmentos mas vulnerables o en

riesgo social.

Algunas de las acciones que se pueden realizar dentro del ambito

colectivo relacionado con la administracion municipal se ubican:
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o Promover la integracion social de menores en condiciones de

vulnerabilidad

« Proteger y promover a los individuos con diversidad funcional

« Identificar problemas y plantear alternativas de solucion

garantizar la paz social y el beneficio colectivo

La administracion edilicia igualmente tiene la responsabilidad de manejar
los bienes financieros y fisicos, y de prestar servicios publicos domiciliarios.

las municipalidades operan bajo el marco del derecho publico como
organismos autonomos que representan al municipio y forman parte del
Estado. Constituyen los niveles de autoridad méas proximos a la ciudadania, por
lo que se espera que brinden un mayor acceso a los servicios publicos.

La direccion operativa responsable de implementar acciones en el ambito
del desarrollo humano encargada de impulsar y optimizar orientado a facilitar un
desarrollo comunitario significativo mediante la mejora de las condiciones de vida
0 en situacién de vulnerabilidad social, la recuperacion e integracion de menores
en estado de riesgo, del mismo modo, la salvaguarda y consolidacion de los
derechos de individuos discapacitados, adultos...

En sentido amplio, podria afirmarse los indicadores de gestion son
meétricas que buscan medir y reflejar las actividades dentro de las fases de
produccion internas de la organizacion, con el propdésito de evidenciar su
desemperio y los resultados obtenidos.

Los gobiernos locales han desempefiado histéricamente la funcion de ser
los niveles de autoridad mas proximos a la ciudadania, tanto en lo que respecta

a facilitar el acceso ampliado a los servicios estatales como en cuanto a la
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representacion que la sociedad debe hallar en las distintas estructuras del
aparato gubernamental.

El progreso social se enfoca en priorizar a los individuos dentro de los
procesos de transformacion y crecimiento. la pobreza no se circunscribe
exclusivamente a tener ingresos bajos; también implica condiciones de
fragilidad, marginacion, estructuras institucionales opacas, ausencia de
autonomia y exposicidn a contextos violentos

El desarrollo social se basa en miras a perfeccionar la calidad de vida
personal de cada persona dentro de la comunidad para que pueda lograr su
maximo desempefio. el progreso de la sociedad estd relacionado con el
bienestar de cada uno de sus miembros. el desarrollo social implica destinar

recursos y esfuerzos en las personas.
ASPECTO ECONOMICO

El aspecto econémico en la administracion edil hace referencia a las
actividades que desarrollan las autoridades locales realizan para impulsar la

economia local y el crecimiento econémico basado en la sostenibilidad.

El avance econémico local se manifiesta como un proceso dindmico que
involucra a diferentes actores locales para aprovechar los recursos y trabajar en
conjunto para el crecimiento econdémico Los gobiernos locales pueden contribuir

al Desarrollo Econdmico Local.

la gerencia responsable del desarrollo econémico constituye una de las
principales unidades organicas de la municipalidad que se encarga de gestionar,
coordinar, estructurar, supervisar y analizar el desarrollo econémico local. Entre

sus funciones se encuentran:
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e Crear un plan estratégico orientado al impulso del desarrollo

econdmico sostenible.

e Articular e implementar actividades estratégicas para el

fortalecimiento de la economia territorial.

e Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades

relacionadas con el fomento y la promocion del turismo.

Busca mejorar las condiciones la situacion de vida de las personas en su
entorno mejora mediante una distribucibn mas equitativa de las riquezas
generadas por el crecimiento productivo, buscando asegurar que los distintos
niveles socioecondmicos puedan disfrutar de los mismos servicios a las mismas

oportunidades.

El desarrollo econémico local es una perspectiva enfocada en el progreso
financiero dentro del ambito comunitario que permite y alienta a la poblacion local
a trabajar junta con el objetivo de lograr un crecimiento econémico sostenido,
promoviendo beneficios financieros y elevando la calidad de vida de la poblacion

para todos los residentes en un area municipal local.
ASPECTO INSTITUCIONAL

Los municipios son entidades autbnomas de naturaleza juridica publica,
con identidad legal y bienes patrimoniales independientes. Su estructura
institucional se organiza en base a los lineamientos de organizacién del estado,

gue incluyen:

Gerencia municipal: La alta direccion que coordina con los 6rganos de

asesoramiento y apoyo.
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Organos de asesoramiento y apoyo: Ofrecen apoyo y asesoria a la

municipalidad para el cumplimiento de sus funciones.

Organos desconcentrados: Desarrollan funciones sustantivas para

prestar servicios o bienes.

Comités: Organos colegiados que toman decisiones sobre materias

especificas.

Las municipalidades tienen como funciones:

Representar al vecindario

e Promover el bienestar general de los residentes

e Promover el progreso completo de su area de influencia

e Prestar servicios publicos locales

e Establecer normas y proyectos locales propios

e Organizar el crecimiento econémico, social y ambiental de su

region

e Controlar la administracion de los bienes naturales y el ecosistema

Promover la participacion comunitaria

Las municipalidades son gobiernos autbnomos electos por el pueblo, que

se encargan de impulsar el desarrollo de su territorio.

El decreto supremo 064-2021-pcm, que establece lineamientos para la
organizacion del estado, sefiala aspectos clave para la municipalidad, entre

ellos: la orientacion de la gestiéon municipal, la coordinacion con la la instancia
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encargada de la direccion del consejo de ministros y la integracion con la
plataforma digital del estado peruano, buscando mejorar la eficiencia,

transparencia y articulacion interinstitucional

La Municipalidad es la entidad autonoma de caracter publico, con

identidad legal y recursos propios que representa institucion....

Los municipios los gobiernos locales cuentan con independencia politica,

econOmica y administrativa, provinciales y distritales gozan de autonomia-

La Municipalidad es una entidad autonoma regida por el derecho estatal,
con capacidad juridica y bienes autdbnomos, que representa al Municipio de
manera institucional. Forma parte del Estado y colabora en el cumplimiento de
sus objetivos. La administracion y gobierno del Municipio estdn a cargo del

Gobierno Municipal.

Las administraciones locales representan a los vecinos, aseguran el
suministro adecuado y sin demoras de los servicios ofrecidos por el estado en el
nivel local apoya el bienestar social y promueve el crecimiento arménico e

integral de las regiones dentro de su competencia

3.2.2. Participacion ciudadana

Pinochet (2017). La implicacion de la poblacion en la gestion
gubernamental también puede analizarse desde la perspectiva local. Segun
Borja (2009), no se puede separar la participacion ciudadana de las
responsabilidades y atribuciones de los gobiernos municipales, y depende
principalmente de la disposicion y capacidad de los alcaldes y los ayuntamientos

para asumir nuevas responsabilidades e implementar politicas innovadoras,
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incluso dentro de los margenes de la legalidad. Entre las responsabilidades
destacadas por Borja se incluyen: la promocion externa de la ciudad y el
fortalecimiento de su marca local, la reestructuracion econémica, acompafiada
de la formulacion y ejecucion de planes integrales para zonas con crisis o
deficiencias urbanas, la implementacion de programas orientados a la
sostenibilidad ambiental y salud publica, el disefio de politicas especificas para
poblaciones vulnerables, la mejora notable de la infraestructura de comunicacion
local, la promocién del acceso a las TICs, y la creacion de programas para
fortalecer la seguridad ciudadana y cohesion social, la implementacién de una
justicia local eficiente, ejecucion agil de las funciones publicas destinadas a la
poblacién frente a otras administraciones o empresas de servicios, la
colaboracién con el Estado en grandes infraestructuras que impacten el territorio,
y la creacion de redes de cooperacion con otros municipios y entidades
supramunicipales para implementar estrategias conjuntas y servicios comunes.
Estas 23 responsabilidades de las autoridades locales deben fomentar de

enfoques innovadores para la participacion civica. (pags. 22-23)

Merino (2013). La participacion ciudadana se entiende como el aporte
activo en un espacio publico para influir en la toma de decisiones y garantizar
una gobernabilidad democratica. Este concepto se aborda desde distintas
perspectivas. En primer lugar, participar significa integrarse en una estructura
gue incluye a varias personas, y que ademas implica el intercambio de datos o,
al menos, divulgar ciertos datos a otros. Asi, la participacién siempre tiene un
componente social, ya que no es un acto privado ni individual. No se da entre
individuos aislados; para que exista participacién, debe haber al menos dos

personas dentro de un contexto organizacional.
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EL COMPROMISO

El compromiso ciudadano es la implicacion la participacion proactiva de
las personas en los procesos decisionales que influyen en sus vidas, sus
comunidades y la sociedad en conjunto. la participacion de los ciudadanos es un
proceso que surge de manera mas espontanea e informal, directamente
impulsado por los ciudadanos.

El compromiso ciudadano busca que los ciudadanos tengan poder sobre
las decisiones que impactan en su vida cotidiana y mejorar la prestacion de
servicios publicos. Para ello, las ciudades deben proporcionar herramientas a los
ciudadanos para: Consultar y acceder a los datos de acceso publico, Debatir con
los representantes elegidos, monitorear la ejecucion de los proyectos.

Algunos elementos comunes del compromiso ciudadano son:

o Construir y mantener la confianza
o El compromiso ciudadano es un esfuerzo de colaboracion
o EIl gobierno tiene que construir un proceso eficiente para mantener

grandes volumenes de datos / conversaciones

Algunos principios rectores de la participacion ciudadana son:

La diferencia fundamental radica en que el compromiso ciudadano implica
un diadlogo consciente y participativo entre la comunidad y los encargados de
tomar decisiones publicas, mientras que el involucramiento de los habitantes
puede originarse exclusivamente de los propios ciudadanos.

LA VIGILANCIA

La vigilancia ciudadana es una herramienta de involucramiento ciudadano

gue posibilita a los habitantes supervisar la gestién publica, incluyendo la gestién
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municipal. Esta practica tiene como objetivo fortalecer la administracion publica,
hacerla mas transparente y democratica, y prevenir la corrupcion.
La vigilancia ciudadana puede realizarse por parte de ciudadanos,

asociaciones, instituciones y entidades de la comunidad civil.

Algunas de las funciones de la vigilancia ciudadana son:

e Supervisar el cumplimiento de los compromisos establecidos en el
presupuesto participativo

« Informar sobre los resultados de la vigilancia

e Presentar denuncias o reclamos ante instituciones como la entidad
encargada del control fiscal, la Fiscalia, la Oficina del Defensor del Pueblo,
el Consejo Regional o el Cuerpo de Gobierno Municipal

o Contribuir a mejorar los métodos con el fin de obtener datos y exponer los
hallazgos

« Promover practicas de claridad en la gestién gubernamental

La vigilancia ciudadana debe realizarse en cooperacion con las
entidades publicas que se encargan de controlar, fiscalizar e imponer
sanciones a quienes sean culpables de acciones en agravio de la
administracion publica.

Promueve practicas de accesibilidad de los contenidos informativos
en el sector publico y perfecciona los procesos centrados en ofrecer datos
claros y facilitar la rendicion ante la ciudadania...

La supervision popular es un derecho y una herramienta de
implicacion que los habitantes pueden utilizar para monitorear.

Promueve practicas de apertura en el control publico y mejora los

meétodos para acceder a los datos y la entrega de informes promueven una
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mayor responsabilidad de los lideres y empleados publicos, ademas de

ayudar a evitar la corrupcion.

La supervision civica es un derecho y una herramienta de participacion
que los habitantes pueden utilizar para monitorear la gestién publica con el
objetivo de reforzarla, alcanzando el acuerdo de propuestas que favorezcan el

desarrollo pleno de todos los individuos.

Los ciudadanos formamos parte de un estado cuyos organismos y
funcionarios tienen la responsabilidad de desempefiar diversas funciones
destinadas a facilitar el ejercicio de nuestros derechos. para vivir en democracia,

es necesario que los ciudadanos participemos activamente.
LA FISCALIZACION

La fiscalizacion ciudadana en asuntos municipales es un medio de
participacion que da a los ciudadanos la oportunidad de controlar la
administracion publica y fiscalizar las actuaciones de las entidades y funcionarios

gubernamentales.

La fiscalizacién ciudadana puede incluir:

o Asistir y emitir opiniones en los encuentros del concejo municipal.
« Solicitar informacién sobre la organizacion del gobierno local
o Demandar la responsabilidad ante la ciudadania
e Revocar o remover autoridades
La vigilancia ciudadana puede tener un impacto positivo en el
bienestar de los habitantes, ya que:
Promueve la claridad informativa en la gestién publica,

Mejora la oportunidad de consultar informacion,
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Contribuye a prevenir la corrupcion,
Aumenta la responsabilidad de las autoridades.

Promueve medidas de claridad en la administracion estatal y optimiza los

meétodos de acceso a los datos y la entrega de informes.

Los regidores son autoridades electas mediante voto popular, encargadas
de supervisar la gestién administrativa municipal y la facultad para aprobar las

ordenanzas y normativas que regulan diversos aspectos el ambito local.

El control ciudadano es un derecho y un medio de participacion que los
individuos pueden emplear para vigilar la administracién publica con el propdsito
de reforzarla, logrando la conciliacion de propuestas que favorezcan el desarrollo

completo de cada persona.

los gobiernos locales se constituyen tras los resultados de las elecciones
municipales, cumpliendo con lo establecido en las normativas correspondientes
en el articulo 9.2 de la Constitucion, respecto a la participacion a través de
representantes seleccionados de manera libre, en comicios regulares, mediante
voto universal.

Los ciudadanos poseen el derecho de ejercer los siguientes mecanismos

de control:
a) Revocar a las autoridades;
b) Remover a las autoridades;
c) Solicitar la entrega de informes;

d) Otros métodos de supervision establecidos por la normativa para los

gobiernos locales y regionales.
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- Las municipalidades estaran supervisadas conforme a su ley organica
desarrollada por la contraloria general sin comprometer ni limitar las facultades
de fiscalizacion interna que corresponden al alcalde, al concejo y a las unidades

municipales en sus respectivos espacios de competencia.

3.3.  Marco conceptual

Baena (2014). Los conceptos son construcciones logicas elaboradas a
partir de las impresiones sensoriales, percepciones y experiencias. son
abstracciones que adquieren sentido situado dentro de un marco conceptual y
tedrico que fundamenta el estudio. un hecho es también una construccion l6gica
basada en conceptos. el proceso de conceptualizacién implica abstraer y
generalizar estas impresiones sensoriales. (pag. 114)

Acceso alainformacion

El derecho fundamental de acceso a los datos publicos habilita a los
habitantes para realizar la supervision de la administracién de las entidades

gubernamentales. En el Peru, la Ley N° 27806 establece que cualquier persona

puede solicitar informacion a cualquier entidad de la administracién publica.
Cohesion social

La cohesion social es el grado de integracion de una comunidad, y la
fuerza que la mantiene unida. Se basa en la confianza, la solidaridad, el sentido

de pertenencia y la cooperacién entre sus miembros.
Crecimiento economico

El aumento econdmico refleja la expansion de la produccién de bienes y
servicios en el ambito nacional en un lapso de tiempo determinado. Se mide a

través del Producto Interno Bruto (PIB).
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Comercio y turismo

El comercio y el turismo son actividades econdmicas que estan
estrechamente relacionadas y son motores de desarrollo de las regiones.

Gestion estratégica

La gestion estratégica ubicada dentro de un marco conceptual y tedrico
que provee el sustento fundamental del estudio y lograr las metas planteadas
para un periodo extendido. Es un enfoque filoséfico de los negocios que consiste
en que se lleven a cabo decisiones por parte de la direccion de la organizacion.

Eficiencia administrativa

La habilidad administrativa para lograr objetivos con eficacia se denomina
eficiencia de cumplir las metas con el uso mas eficiente de los recursos a
disposicion. Es un principio constitucional que orienta la actuacion administrativa.

Participacion ciudadana

El derecho esencial de toda persona en una sociedad democratica se
refleja en su capacidad de influir y asumir un rol activo dentro de las decisiones
gue se toman gubernamentalmente y un mecanismo para construir democracias
mas transparentes.

¢, Qué hace un gestor municipal?

la administracion municipal tiene la responsabilidad de coordinar y
supervisar el uso del dinero y otros activos financieros y materiales; asimismo,
es la entidad adecuada para detectar problemas y proponer posibles soluciones
a través del gobierno local, con el propésito de asegurar la paz y el bienestar
general.

Dirigir, controlar y Garantizar la implementacion de las acciones,

estrategias, iniciativas y decisiones adoptadas por la administracion municipal,
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relacionadas con los procesos propios de cada dependencia, deben alinearse
tanto con el marco normativo vigente como con las prioridades y demandas
especificas de la comunidad local. en este contexto, el desarrollo econémico
local (del) constituye un componente esencial en el ambito del gobierno
municipal, ya que representa un enfoque articulador que busca convocar a
diversos actores territoriales para que, de forma coordinada, movilicen y
optimicen los recursos disponibles en la zona con miras a fomentar un

crecimiento econémico duradero y sustentable
Servicios basicos en entidades publicas

Los servicios béasicos en entidades publicas son los elementos
indispensables para garantizar condiciones de vida adecuadas a la comunidad.
Entre ellos se encuentran el agua, la electricidad, el transporte, los sectores

educativo y sanitario.
Seguridad ciudadana

Garantizar que las politicas sean implementadas correctamente por el
Estado y la sociedad realizan para garantizar la paz, la convivencia, y la

proteccioén de los ciudadanos.
Talento humano

El talento humano hace referencia a las capacidades, saberes y
competencias que los trabajadores emplean en una organizacion para alcanzar
sus metas. Es un recurso valioso que puede marcar el limite que separa la

materializacion de las metas y el colapso econdmico de una empresa.
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CAPITULO IV

HIPOTESIS

Vara (2006). Las hipotesis son propuestas provisionales que intentan
explicar la pregunta principal del estudio. se expresan en forma de afirmaciones
construidas a partir de los objetivos y preguntas, y guardan una relacion cercana

y directa con estas. (pag. 131)
4.1. Hipbtesis general

Hay una conexion directa y relevante entre la administracion local y la
implicacién de la ciudadania en el distrito de San Miguel de la provincia de San

Roman, en el afio 2024.
4.2. Hipotesis especifica

HE1l: Se observa una conectividad importante y relevante entre el &mbito
social y la implicacion de la ciudadania en el distrito de San Miguel

de la provincia de San Roman, en el afio 2024.

HE2: Existe un vinculo claro y considerable entre el entorno econdémico y
la involucracion de los ciudadanos en el distrito de San Miguel,

provincia de San Roman, en 2024.

HE3: Se establece una relacion directa y notable entre los factores
institucionales y en como participa la poblacion en el distrito de San

Miguel, provincia de San Roman, en 2024.
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4.3. Variables

Vara (2006). A pesar de su naturaleza estadistica, las variables son
atributos o caracteristicas que los objetos exhiben y que adoptan diversos
valores. Si no experimentaran variaciones, se denominarian "constantes” en
lugar de "variables". La esencia de las variables reside precisamente en su

metamorfosis a través del tiempo y en diferentes contextos. (pag. 144)
VARIABLE 1:
X. gestion local
DIMENSIONES
X1: aspecto social
X2. aspecto econdmico
X3: aspecto institucional
VARIABLE 2:
Y: participacion ciudadana
Y1: Compromiso
Y2: Vigilancia
Y 3: fiscalizacion
4.4. Operacionalizacion de variables

Valderrama & Ledn (2009) Establecer de forma concreta como se medira
una variable consiste en convertir los conceptos abstractos en dimensiones e

indicadores, lo que implica transformarlos en unidades medibles. la
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operacionalizacion es el proceso que convierte las variables de ideas tedricas en

elementos tangibles y cuantificables, como factores y métricas (pag. 30)

Tabla 1
Cuadro de operacionalizacién de variables

Variable Dimensiones Indicadores

e Acceso a servicios basicos

e Salud y bienestar

e Seguridad Ciudadana
Participacion y cohesion social

Aspecto social

Variable: 1
Gestion

e Crecimiento econémico
[ ]
local Aspecto .
[ ]

Empleo y desempleo
Infraestructura econémica.

X) econdémico : .
Comercio y turismo

Participacion ciudadana
Eficiencia administrativa
Planificacion y gestion estratégica
Desarrollo del talento humano

Aspecto
institucional

Nivel de participacion ciudadana
Grado de involucramiento ciudadano.
Acceso a la informacion

Capacidad de influencia ciudadana

Compromiso

Variable: 2
Participacio e Supervisidbn y monitoreo de la participacion
n ciudadana
ciudadana Vigilancia e Acceso a mecanismos de denuncia
(Y) e Transparencia en la gestion
e Participacion ciudadana en la vigilancia.

Participacion en auditorias.

Participacion en contrataciones publicas.
Denuncias por irregularidades
Evaluacion de resultados

Fiscalizacion

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO V

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

5.1. Enfoque de investigacion

Valderrama (2015). el enfoque cuantitativo es una forma de abordar la
investigacion, es una direccidon filoséfica o una senda que el investigador
selecciona con el fin de realizar el analisis. consiste en proyecciones de
concepciones filoséficas que asumen ciertas perspectivas sobre el fenbmeno a
investigar. se enfoca en recolectar y estudiar datos para resolver el problema
propuesto en el estudio, y utiliza técnicas estadisticas para verificar la exactitud

o inexactitud de la hipétesis. (pag. 106)

Se emplea un enfoque cuantitativo, ya que la investigacién se apoya en
informacion expresada en valores numéricos obtenidos de la recopilacion de

datos.
5.2. Método aplicado a la investigacion

Ramirez (s/f.). En la base del conocimiento cientifico se ubican los
fundamentos metodoldgicos que orientan la investigacion, entendidos como una
serie de normas, criterios y principios que rigen a todas las ciencias. este nivel,

identificado con el método cientifico, corresponde al plano epistemoldgico desde
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donde cada disciplina genera postulados, hipotesis y suposiciones sobre la
realidad que estudia y sus propiedades esenciales. en este sentido, cada campo
del saber formula su propia concepcion del conocimiento, discutiendo temas
como la objetividad del analisis, el alcance universal de sus leyes, la validez de
sus teorias o los marcos conceptuales que debe desarrollar. asi, este nivel actia
como la base mas general y reflexiva desde la cual una ciencia examina sus

propios fundamentos y trayectoria. ()

En la presente se adopté el método como base para la realizacion del

estudio cientifico.
5.3. Tipo deinvestigacion

Constituye una clase especifica dentro de las investigaciones con fines
utilitarios, porque tiene por soporte los conocimientos ya establecidos en funcion

de las variables.

Arias & Covinos (2021). la investigacion aplicada se nutre del tipo basico
o fundamental, ya que, a través de la teoria, busca dar solucién a dificultades
concretas. se apoya en los resultados, hallazgos y respuestas que fueron
propuestos en los objetivos del andlisis. generalmente, este tipo de estudio se
implementa en ambitos especializados como la medicina y la ingenieria. los
niveles que pueden plantearse en esta clase de investigacion son de caracter

explicativo o anticipatorio. (pag. 67)
5.4. Nivel de investigacion

Valderrama (2015). Los analisis correlacionales, que examinan la
magnitud del vinculo entre varias variables, evaluando cada una de las variables

(que se presume estan vinculadas) y después cuantifican y estudian esa
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conexion. estos estudios se fundamentan en hipétesis que se verifican mediante

pruebas. (pag. 45)
Algunos autores denominan también alcance o nivel correlacional.
5.5. Disefo de lainvestigacion

Ramirez (s/f.). segun Ramirez, este disefio no altera variables (s/f., pag.
48). Una variedad de métodos y técnicas encajan en esta categoria de disefio.
ejemplos son el método histérico, el fenomenoldgico, la etnografia, y también
algunos enfoques cuantitativos, incluyendo el descriptivo, el correlacional y el

meta-analisis. (s/f., pag. 48)

Obedece al disefio no-experimental, transversal y el esquema que se

ilustra permite el hallazgo de correlacion.

Donde

n = muestra

X = gestion local

Y = participacion ciudadana

r = correlacion
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5.6. Poblaciény muestra

5.6.1. Poblacion
Fernandez & Fernandez (1993). La comunidad para los hermanos
Fernandez (1993, pag. 9), es un conjunto enorme y completo de miembros,

individuos o0 casos que presentan rasgos comunes y observables. (pag. 9)

Se consideré una poblacion de 1550 ciudadanos, aquellos que se
interesan en el tema de la implicacion de los ciudadanos en el distrito de San

Miguel durante el afio 2024.

5.6.2. Muestra

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) citado por Arias & Covinos
(2021). la muestra constituye un subconjunto que se toma como representacion
del total poblacional o universo; los datos recopilados se obtendran de dicho
grupo seleccionado, mientras que la poblacién se define a partir del contexto

problemético del estudio.(pag. 118)
Se calcula la muestra de estudio con la férmula:

B N Z? pq
~ (N—-1)e2+ Z2pq

n

N = 73839 pobladores
n=">°
Z = 1,96 valor de Z para un nivel de confianza del 95%
p = 0,50 probabilidad de acierto
g = 0,50 probabilidad de desacierto

e = 0,05 error permitido
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calculo de la muestra

~ (1550) (1,96)? (0,50)(0,50)
"= (1550 — 1)(0,05)2 + (1,96)2 (0,50)(0,50)

n = 307 ciudadanos
5.7. Técnicas e instrumentos de investigacion

5.7.1. Técnicas

La técnica empleada es la encuesta.

Lopez — Roldan & Facelli (2015). la encuesta es un recurso aplicado a
utilizando un instrumento identificado como cuestionario, creado para ser
aplicado exclusivamente a individuos y permite recopilar informacién acerca de
sus puntos de vista, conductas o percepciones. este procedimiento puede arrojar
resultados tanto cuantificables como cualitativos, y se basa en interrogantes
previamente formuladas, organizadas de manera coherente y con opciones de
respuesta estructuradas en escalas. generalmente, se obtienen datos
expresados en cifras. es una técnica frecuentemente empleada en el campo de

las ciencias sociales, cuya utilizacién ha ido incrementandose con el tiempo.

5.7.2. Instrumentos
El formulario se empled como un instrumento crucial para la obtencion de
datos y la conduccién del estudio cientifico, cuidadosamente elaborados a partir

de los indicadores de las dimensiones y variables.

Arias (2020). El cuestionario se reconoce como un instrumento clave para
la obtencion de datos relevantes, frecuentemente utilizada en estudios de
caracter cientifico. se compone de una serie de interrogantes organizadas y

numeradas en un formato tabular, acompafiadas por mdultiples opciones de
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respuesta que el participante debe completar. no hay soluciones ciertas o
erréneas, ya que cada contestacion conduce a un resultado distinto y esta

destinado a un conjunto poblacional compuesto por individuos.

5.8. Confiabilidad y validacion del instrumento

5.8.1. Confiabilidad del instrumento

Useche et al (2019). La confiabilidad de los instrumentos de evaluacion
esta sujeta a una variedad de factores, tales como la cantidad de preguntas o
afirmaciones planteadas, el grado de complejidad de estas, el tipo de escala
seleccionada, asi como el nimero y la naturaleza de las dimensiones, categorias
o atributos empleados, entre otros elementos. en el campo de las técnicas de
medicion, estas se han organizado en dos grandes grupos: las técnicas
destinadas a la validacion y aquellas enfocadas en la confiabilidad, las cuales

seran desarrolladas a continuacion. (pag. 55)

Se emplea el coeficiente alfa de Cronbach

)] 0 < a < 0,50 es inaceptable
1)) 0,51 < a < 0,60 es pobre

i) 0,60 < a < 0,70 es aceptable
iv) 0,70 < a < 0,80 es bueno

V) 0,80 <a<1 esexcelente

El coeficiente Alpha de Cronbach a = 0,762 resulto para los
cuestionarios acerca de la administraciéon local y el rol activo de los

habitantes en San Miguel, que son buenos o confiables.
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5.8.2. Validez del instrumento

Useche et al. (2019). La validez del contenido comprende la mayoria o la
totalidad del contenido, el entorno o las areas en las que se presenta la variable
objeto de medicion. Esta validez es frecuentemente aplicada en el disefio de

guias para entrevistas. (pag. 56)

La confiabilidad del cuestionario se evalia a través del método de

valoracion por parte de especialistas, bajo la siguiente relacién:

PT

= —x1
CV = £5x100

CV = Coeficiente de validacion
PT = Puntaje total del cuestionario
Escala de resultados
i) CV=>75% declarado vélida
ii). CV<75% no es vélida
5.9. Procedimiento de tratamiento de datos
Los datos fueron abordados de la siguiente forma:

1. Se organiz6 mediante un instrumento de investigacion llamada
cuestionario, con lo que se recolecté los datos para cada variable de
estudio.

2. Se sistematizo utilizando el software estadistico SPSS en su edicion
namero 27z, para procesar y realizar el analisis y la interpretacion

correspondiente.
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5.10. Disefio de contrastacion de hipoétesis

La distribucion tipica o de Gauss, hace referencia a la manera en que los
datos se distribuyen alrededor de un punto medio, configurando una curva con
forma de campana simétrica bajo esta distribucién, lo que facilita la creacion de

modelos para el andlisis del objeto de estudio. (Galindo, 2020, pag. 36)

Las pruebas paramétricas constituyen técnicas estadisticas con mayor
potencia y solidez, aunque su aplicacion depende del cumplimiento de ciertos
supuestos fundamentales. tipicamente, estos supuestos incluyen que la muestra
derive de una poblacién cuyos valores se distribuyen conforme a una curva
normal de datos y que las varianzas sean homogéneas (homocedasticidad). en
ausencia de estas condiciones, la eleccion adecuada recae en las pruebas no
paramétricas, que se utilizan sin la necesidad de esos requisitos previos. (pag.

36)

El caso nuestro, esta dentro de este modelo estadistico, razon por la que

se emplea los estadigrafos Tau -b de Kendal o Spearman.

5.10.1. Verificacién de la hip6tesis general

1. Planteamiento de la hipotesis

Ho: no, se confirma un vinculo estadistico importante y directo que
conecta aspectos fundamentales de la gestidn local y el compromiso
ciudadano en el Distrito de San Miguel de la Provincia de San Roman,

afno 2024.

Ha: Los datos muestran una correlacion fuerte, directa y estadisticamente

relevante entre la administracién local y el compromiso ciudadano en
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el ambito territorial del distrito san miguel, bajo la administracion de la

provincia de san roman, afio 2024.
2. Nivel de Confianza
a=0,05
3. Estadistico de Prueba
TAU. B DE KENDALL

Tabla 2

Relacion entre gestion local y participacion ciudadana

Medidas simétricas

Error estandar T Significacion
Valor asintdtico®  aproximada®  aproximada

Ordinal por Tau-b de ,992 ,003 179,846 ,000
ordinal Kendall

N de casos validos 307

a. No se presupone la hipétesis nula.

b. Utilizacién del error estandar asintotico que presupone la hipoétesis nula.

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana

4. Resultados

La tabla 2 muestra los resultados estadisticos de nivel de significacién
aproximada de p-valor = 0,000 < 0,05 (nivel de confianza), de este modo valida
al resultado de Tau- b de Kendall = 0,992 que evidencia la relacion muy fuerte

entre las variables.
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5. Decision

En consecuencia, es descartada de acuerdo con la hipotesis nula, se
supone que tomada en cuenta la suposicion alternativa, bajo el enunciado: existe
relacion perfecta de la administracion local y la involucracion del grupo social en

la demarcacion de san miguel, en la provincia de san roman, afio 2024.
5.10.2. Verificacién de la primera hipétesis especifica
1. Planteamiento de la hipotesis
Ho: No, existe relacion directa y significativa entre el aspecto social y

la participacion ciudadana en el Distrito de San Miguel de la

Provincia de San Roman, afio 2024.

Ha: Existe relaciéon directa y significativa entre el aspecto social y la
participacion ciudadana en el Distrito de San Miguel de la

Provincia de San Roman, afio 2024.

2. Nivel de Confianza
a=0,05
3. Estadistico de Prueba

TAU. B DE KENDALL
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Tabla 3

Relacion entre aspecto social y participacion ciudadana

Medidas simétricas

Error
estandar T Significacion
Valor  asintético® aproximada® aproximada
Ordinal por Tau-b de ,595 ,034 14,140 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 307

a. No se presupone la hipétesis nula.
b. Utilizacién del error estandar asintotico que presupone la hipétesis nula.

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana
4. Resultados

El recuadro 3 muestra los resultados estadisticos de nivel de significacién
aproximada de p-valor = 0,000 < 0,05 (nivel de confianza), de este modo valida
al resultado de Tau- b de Kendall = 0,595 que demuestra una relacion sélida

entre las variables.

5. Decisién

En consecuencia, es descartada la hipotesis cero, que sugiere tomada en
cuenta la presuncion alternativa, bajo el enunciado: existe relacion perfecta de la
administracion local con el compromiso civico de los residentes en la zona de

san miguel, provincia de san roman, correspondiente al afio 2024.

5.10.3. Verificacion de la segunda hipétesis especifica

1. Planteamiento de la hipotesis

Ho: No se evidencia un vinculo claro ni relevante entre la dimension

econdmica y la implicacibn ciudadana en la jurisdiccion
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proveniente del distrito de san miguel, que forma parte de la

provincia de san roman, en el marco temporal del afio 2024

Ha: Hay una conexion directa y significativa entre el factor econémico
y la participacion activa de los ciudadanos en el distrito de san

miguel, provincia de san roman, en el periodo 2024.
2. Nivel de Confianza
a=0,05
3. Estadistico de Prueba
TAU. B DE KENDALL

Tabla N° 3
Relacién entre aspecto econémico y participacion ciudadana

Medidas simétricas

Error
estandar T Significacion
Valor asintético® aproximada® aproximada

Ordinal por Tau-b de ,616 ,033 18,254 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 307

a. No se presupone la hipétesis nula.

b. Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipotesis nula.

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana
4. Resultados

La tabla 4 muestra los resultados estadisticos de nivel de significacion

aproximada de p-valor = 0,000 < 0,05 (nivel de confianza), de este modo valida
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al resultado de Tau- b de Kendall = 0,616 que evidencia la relacion fuerte entre

las variables.

5. Decisién

Por lo tanto, los datos llevan al rechazo de la hipétesis nula y a la
aceptacion de la alternativa, la cual indica la existencia de una correspondencia
plena entre la gestion municipal y la participacion activa de la ciudadania en la

jurisdiccién de san miguel, ubicada en la provincia de san roman, afio 2024.

5.10.4. Verificacién de la tercera hipétesis especifica

1. Planteamiento de la hipotesis

Ho: No, existe relacion directa y significativa entre el aspecto
institucional y la participacion ciudadana en el Distrito de San

Miguel de la Provincia de San Roman, afio 2024.

Ha: Existe relacion directa y significativa entre el aspecto institucional
y la participacion ciudadana en el Distrito de San Miguel de la

Provincia de San Roman, afio 2024.
2. Nivel de Confianza
a=0,05
3. Estadistico de Prueba

TAU. B DE KENDALL
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Tabla 4

Relacion entre aspecto institucional y participacion ciudadana

Medidas simétricas

Error
estandar T Significacion
Valor asintético? aproximada® aproximada

Ordinal por Tau-b de 741 ,018 37,627 ,000
ordinal Kendall
N de casos validos 307

a. No se presupone la hipotesis nula.

b. Utilizacidn del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana

4. Resultados
La tabla 5 muestra los resultados estadisticos de nivel de significacion
aproximada de p-valor = 0,000 < 0,05 (nivel de confianza), de este modo
valida al resultado de Tau- b de Kendall = 0,741 que evidencia la
relacion fuerte entre las variables.

5. Decision
Por ello, se invalida la hipétesis nula y se acepta la hipoétesis alterna,
gue afirma una relacién total entre la gestion territorial y la implicacion

ciudadana en san miguel, provincia de san roman, durante 2024.
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CAPITULO VI
RESULTADOS Y DISCUSION

6.1. Presentaciéon de resultados

En el estudio cientifico, permite comunicar los hallazgos de manera

objetiva, tomando técnicas estadisticas correlacionales.

)] 0,01.- 0,25 correlacion casi nula
i) 0,26- 0,50 correlacion débil
i) 0,51- 0,75 correlacion fuerte

iv) 0,76 - 0,99 correlacion muy fuerte
V) Rho=1 correlacion perfecta

6.1.1. Prueba de normalidad de datos recopilados

1. Planteamiento de la hipétesis

Ho. Lainformacién vinculada a la administracién local y al durante el
periodo correspondiente al aflo 2024, el involucramiento
ciudadano en la jurisdiccién de san miguel, adscrita a la provincia

de san roman, no siguié un modelo de distribucién normal.

Ha. Los datos concernientes la gestibn municipal y el

involucramiento ciudadano presentan una distribucion habitual
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en la jurisdiccién de san miguel, localizada en la provincia de san

roman, en el transcurso del afio 2024.
2, Nivel de significancia
x = 0,05
3. Estadistico de prueba

KOLMOGOROV-SMIRNOV (n > 50)

Tabla 5

Exposicion de la prueba no paramétrica

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

GESTION PARTICIPACION
LOCAL CIUDADANA
N 307 307
Parametros Media 32,13 32,09
normales?? Desv. 6,508 6,510
Desviacion

Maximas Absoluto ,072 ,074
diferencias extremas Positivo 072 074
Negativo -,056 -,057

Estadistico de prueba ,072 ,074

Sig. asintotica(bilateral) ,001¢ ,000¢

a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana
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4. Calculo de p-valor
)] para la variable gestion local, el valor p de significancia es 0,01,
lo que es menor que 0,05
1)) para la variable participacion ciudadana, el valor p de
significancia es 0,000, que es inferior a 0,05
5. Decision
De acuerdo a los indicadores anteriores, el patréon de amplitud en la
distribucion de los datos no corresponde con los datos expuestos en el
analisis de una forma de distribucion normal, por lo que resulta
adecuado utilizar el método no paramétrico de correlacion por rangos
de spearman como técnica estadistica para analizar el nexo que une a

las variables.

6.1.2. Obtencion del objetivo general

Tabla 6
Relacién entre gestion local y participacion ciudadana

Correlaciones

GESTION PARTICIPACION

LOCAL CIUDADANA
Rho de GESTION LOCAL  Coeficiente de 1,000 ,998™
Spearman correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 307 307
PARTICIPACION Coeficiente de ,998" 1,000
CIUDADANA correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 307 307

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana
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Figura 1

Relacion entre gestion local y participacion ciudadana
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Interpretacion

S0

Los hallazgos presentados en la tabla 7, indican que estadisticamente el

nivel de significancia de p-valor =0,000 es menor a «< = 0,01 (bilateral) asumida,

da consistencia a se aplicé la evaluacion estadistica no paramétrica destinada a

medir la fuerza de la correlacién por rangos de spearman, obteniéndose un valor

de rho = 0,998, lo que confirma que hay un vinculo claro y casi absoluto entre la

estructura de gestion municipal y el grado de involucramiento activo y consciente

de la ciudadania en los procesos politicos locales en la jurisdiccion de san

miguel, perteneciente a la provincia de san roman, afio 2024.

La figura 1, evidencia las contestaciones brindadas por quienes

respondieron la encuesta, expresado por el modelo de la funcion lineal y = 8,89

+ 3,10x%, donde la pendiente m = 3,10 y m >0, confirman la vinculacion entre los

factores analizados.
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6.1.3. Obtencion del primer objetivo especifico

Tabla 7

Relacion entre aspecto social y participacion ciudadana

Correlaciones

ASPECTO PARTICIPACION
SOCIAL CIUDADANA

Rhode ASPECTO SOCIAL Coeficiente de 1,000 ,652™
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 307 307
PARTICIPACION Coeficiente de ,652™ 1,000
CIUDADANA correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 307 307

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana

Figura 2

Relacion entre aspecto social y participacion ciudadana
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Interpretacion

Los datos presentados en la tabla 8 muestran que el valor p = 0,000
resulta considerablemente inferior al umbral de significancia « = 0,01 (bilateral),
lo que valida el uso del analisis no paramétrico de correlacién por rangos de
spearman, que se fundamenta en el coeficiente rho = 0,652 confirma un vinculo
claro y firme entre el aspecto social y el involucramiento ciudadano en la

jurisdiccién de san miguel de la Provincia de San Roman, afio 2024.

La figura 2, evidencia las contestaciones recogidas y proporcionadas por
los sujetos que respondieron la encuesta, expresado por el modelo de la funcién
lineal y = 15,01 + 1,75x, donde la pendiente m = 1,75 y m >0, reafirman la

dependencia mutua entre las dimensiones consideradas.

6.1.4. Obtencion del segundo objetivo especifico
Tabla 8

Relacion entre aspecto econdmico y participacion ciudadana

Correlaciones

ASPECTO PARTICIPACION
ECONOMICO CIUDADANA

Rho de ASPECTO Coeficiente de 1,000 , 748"
Spearman ECONOMICO correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 307 307
PARTICIPACION Coeficiente de ,748™ 1,000
CIUDADANA correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 307 307

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana
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Figura N° 3
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Interpretacion

los datos presentados en la tabla 9 muestran que el valor de significancia
estadistica (p = 0,000) es inferior al nivel critico asumido (a = 0,01, bilateral), lo
cual valida la aplicacion de la prueba no paramétrica de correlacion por rangos
de spearman. el coeficiente rho obtenido (0,748) confirma se identifica una
asociacion directa y con alta significancia estadistica entre la dimensién
econdmicayy la participacion activa de los ciudadanos en el distrito de san miguel,

provincia de san roman, afio 2024.

La figura 3, evidencia las respuestas emitidas por los encuestados,
expresado por el modelo de la funcion lineal y = 12,84 + 1,69x, donde la
pendiente m = 1,69 y m >0, reafirman la interrelacion identificada entre los

elementos analizados.
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6.1.5. Obtencion del tercer objetivo especifico

Tabla 9

Relacion entre aspecto institucional y participacion ciudadana

Correlaciones

ASPECTO  PARTICIPACION
INSTITUCIONAL CIUDADANA

Rho de ASPECTO Coeficiente 1,000 873"
Spearman INSTITUCIONAL de correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 307 307
PARTICIPACION Coeficiente ,873™ 1,000
CIUDADANA de correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 307 307

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Cuestionarios de gestion local y participacion ciudadana

Figura 4

Relacion entre aspecto institucional y participacion ciudadana
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Interpretacion

Los hallazgos presentados en la tabla 1 revelan que el valor p de 0,000
es inferior al nivel critico de significancia definido de 0,01 (bilateral), lo cual valida
la aplicacion del procedimiento estadistico no paramétrico basado en el
coeficiente de correlacion de rangos de spearman, que permitié obtener un valor
cuantitativo de rho = 0,873. este coeficiente confirma que hay una conexion
directa y muy solida entre el ambito institucional y el involucramiento ciudadano

en el distrito de san miguel, provincia de san roman, durante el afio 2024.

La figura 3, evidencia las respuestas emitidas por los encuestados,
expresado por el modelo de la funcion lineal y = 8,69 + 2,14x, donde la pendiente
m = 2,14 y m >0, reafirman la correspondencia estadistica entre las variables

evaluadas.
6.2. Discusion de resultados

Es necesario sefalar que el objetivo principal de investigar la participacién
ciudadana en las politicas publicas es contribuir al desarrollo de nuevos
conceptos basados en términos y saberes previos. este estudio tiene como
propdsito describir y estudiar las acciones de participacion ciudadana en cada
nacion latinoamericana, evaluando sus resultados y los factores contextuales
facilitadores, destacando publicaciones esenciales para conectar a los lectores

con informacion relevante y reciente.

Se presentan los hallazgos de la revision bibliografica se agrupan en tres
categorias. los retos identificados a partir de esta revision estan vinculados con
la necesidad de promover investigaciones adicionales dedicadas a examinar las

condiciones particulares que permiten a la activacion ciudadana no solo refuerza
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el sistema democratico representativo, sino que también fomenta una
comunicacion estratégica y constante entre la administracion publica y la
sociedad civil, consolidando asi un espacio de interaccion y control social

efectivo.

El objetivo fundamental de esta investigacion fue examinar el esquema de
administracion abierto en su vinculo con la participacion ciudadana. Se
concluye, que el enfoque de gobierno abierto enfocado en la participacion de la
ciudadania representa un patron para optimizar la gestion gubernamental en las
entidades nacionales y municipales de nuestra zona, donde persisten
debilidades en la administracion de los recursos econdmicos y humanos, y se
han detectado casos de corrupcion. por ello, resulta fundamental la implicacion
constante de la ciudadania como factor fundamental para promover una

administracion publica con buenos resultados y responsable mas eficiente.

Esta investigacion tuvo como propdsito principal llevar a cabo una
investigacion exhaustiva destinada a establecer la relacion entre el desempefio
de la gestion municipal y el nivel de participacion ciudadana en la municipalidad
de guayaquil, ecuador, durante el afio 2019. se identific6 una correlacién
estadisticamente significativa entre ambas variables, confirmando una
asociacion positiva y fuerte. en consecuencia, se plantea que la oficina de
alcaldia lleve a cabo desarrolle e implemente programas orientados a evaluar el
desempeiio laboral de los profesionales de la administracion local, con el fin de
mantener una relacion estrecha y efectiva con la ciudadania. esto garantizara
que, en las etapas operativas para la realizacion de proyectos, creacion de

nuevos tributos y establecimiento de acuerdos interinstitucionales, se fomente la
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protagonismo social y politico ejercido por la ciudadania en la gobernanza local

de manera sostenida.

La implicaciéon ciudadana consiste en la activa intervencion de la
ciudadania en la esfera publica, moldeando la formulacién de decisiones
politicas gubernamentales dirigidas a mejorar la calidad y las condiciones de vida
de la sociedad. esta participacion fortalece la administracion publica cuando se
basa en un enfoque institucional y surge de manera espontanea, garantizando
asi un mayor nivel de eficiencia y bienestar social los descubrimientos clave
derivados de una revision critica de la documentacion y la observacion directa
ponen de manifiesto una participacion institucional establecida y organizada y
clientelar que limita la involucracion activa de la ciudadania en los asuntos

publicos y en la gestion del gobierno.

La investigacion aplicada se centré en la problematica de la la escasa
participacion civica en la administracion emanado de la gestién publica de la
municipalidad provincial de Tayacaja fue analizada inicialmente mediante se
efectué una descripcion pormenorizada de la situacion actual y un diagnéstico
institucional integral, los cuales constituyeron el fundamento para la identificacion
de los factores causales, fundamentandose en los hallazgos de una encuesta
realizada a 372 habitantes del distrito de Pampas, capital de la provincia, que

reveld una participacion ciudadana limitada.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Desde el analisis estadistico, el indice de significancia p = 0,000
resulta menor que el umbral establecido « = 0,01 (bilateral), lo que
respalda el uso de la prueba no paramétrica del coeficiente de
correlacion de spearman, cuyo resultado rho = 0,998 evidencia una
relacion directa y extremadamente fuerte. ademas, el modelo de
regresion lineal y = 8,89 + 3,10x, con una pendiente positiva de m =
3,10, también confirma que se evidencia una vinculacion directa y
muy soélida entre la administracion publica municipal y el
fortalecimiento de la participacidbn ciudadana en la toma de
decisiones comprometida, persistente y proactiva de la comunidad

en el distrito de san miguel, provincia de san roman, en 2025.

SEGUNDA. desde el andlisis profundo desde la perspectiva estadistica, el valor
p = 0,000 queda debajo del limite critico de significacion asumido
« = 0,01 (bilateral), lo que valida el uso de la evaluacion
procedimiento no paramétrico de correlacion basado en spearman,
empleando el coeficiente rho = 0,652 demuestra una correlacion
estrecha y destacada. asimismo, el modelo de regresion lineal y =
15,01 + 1,75x, con una pendiente positiva de 1,75, indica que el
componente social mantiene una conexion directa y bien definida
con la involucracién vecinal la participacibn comprometida,
persistente y proactiva de la comunidad en el distrito de san miguel,

provincia de san roman, en 2025.
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. TERCERA. Desde la valoracion critica fundamentada en métodos estadisticos,
el valor p = 0,000 es mas bajo que el valor critico de significancia
asumido « = 0,01 (bilateral), lo que valida el uso del test no
paramétrico de correlacion spearman, que presenta un coeficiente
rho = 0,652 demuestra una conexidn directa con importancia.
asimismo, el modelo de regresion lineal y = 15,01 + 1,75x, con
una pendiente positiva de 1,75, indica que el componente social
mantiene una conexion directa y bien definida con la involucracién
de la ciudadania en la extension territorial del distrito de san

miguel, provincia de san roman, durante el afio 2025.

CUARTA. Desde el punto de vista estadistico, el p-valor obtenido (0,000) el valor
se mantiene por debajo del umbral de significancia considerado (« =
0,01), lo cual sustenta la validez del coeficiente en el analisis no
paramétrico rho de 0,873 obtenido mediante la prueba no
paramétrica de correlacién de rangos de spearman evidencia una
conexién estrecha con efecto directo, positivo y robusto en las
variaciones analizadas. este descubrimiento fortalece Ila
interpretacion del modelo predictivo lineal, que se formula a través
de la siguiente ecuacién y = 8,69 + 2,14x, con una pendiente positiva
mayor a cero (m = 2,14), refuerza la evidencia de que el componente
institucional mantiene una vinculacién clara y solida la colaboracion
de la ciudadania en la superficie territorial y jurisdiccional definida y
aplicada para el distrito de San Miguel, que pertenece a la provincia

de San Roman, durante el afio 2025.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA. EIl burgomaestre, el concejo de regidores, los funcionarios y el
personal laboral referente al distrito de San Luis que forma parte de
la provincia de San Roman, deberan promover una gestion edil

vinculado a la participacion ciudadana

SEGUNDA. Los integrantes poblacionales relacionados con la gestion y
administracion del distrito de San Luis, ubicado en la provincia de
San Roméan, tendran que adoptar una responsabilidad de caréacter
social, con el propésito de alcanzar un desarrollo a favor de la

poblacion.

TERCERA. Los habitantes correspondientes a la entidad administrativa del
Municipio Distrital de San Luis, situado en la provincia de San
Roman, tienen la responsabilidad de supervisar el uso de los
recursos econdmicos por parte de la administracibn municipal,
solicitando la realizacion de cabildo abierto, comisiones

fiscalizadoras, etc.

CUARTA. Los pobladores de la jurisdiccién de san luis perteneciente a la
provincialidad de san roman, deberan asumir la vigilancia efectiva de
la administracion edil, a través de organizaciones populares o

barriales, asi como también las comunidades campesinas, etc.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO: GESTION LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN

ROMAN, 2025
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable: 1 Aspecto social e -Acceso a

servicios basicos
e Salud y bienestar

¢,Cual es la relacién que | Determinar la relacion | Existe  una  relacion | Gestién local
existe entre la gestion | que existe entre la|directa y significativa (X)

local y la participacion | gestion local y la | entre la gestion local y la * Seguridad
ciudadana en el Distrito | participacion participacion  ciudadana Ciudadana
de San Miguel de la | ciudadanaen el Distrito | en el Distrito de San e Participacion 'y
Provincia de  San|de San Miguel de la | Miguel de la Provincia de cohesion social
Roman, afno 2025? Provincia de  San | San Roman, afio 2025. Aspecto Crecimient
e ~ [ J

Problemas especificos Roman, afo 2025. Hipotesis especifica ecgnémico e;iﬁgnnl]?:oo
PEl1: ¢COmo es la Objetivos especificos HE1: Existe una relacion e Empleo y
relacion que existe entre | OEL1l: Establecer la|directa y significativa desempleo
el aspecto social y la |relacion que existe | entre el aspecto social y la e Infraestructura
participacion ciudadana | entre el aspecto social | participacion ciudadana econdmica.
en el Distrito de San|y la participacién | en el Distrito de San e Comercio y
Miguel de la Provincia de | ciudadana en el Distrito | Miguel de la Provincia de turismo
San Roman, afio 20257 | de San Miguel de la | San Roman, afio 2025.
PE2: ¢Cual es la Provi,nciaN de  San HE2: : Existe una relacion Asp_ectp * P_articipacic')n
relacion que existe entre Roman, afio 2025. directa 'y significativa institucional cu.Jd.ada.na

L e Eficiencia
el aspecto econémico y entre el aspecto

administrativa
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la participacion
ciudadana en el Distrito
de San Miguel de la
Provincia de San
Roman, afio 20257

PE3: ¢COmo es la
relacion que existe entre
el aspecto institucional y
la participacion
ciudadana en el Distrito
de San Miguel de la
Provincia de San
Roman, afio 20257

OE2: Encontrar la
relacion que existe
entre el aspecto
econdmico y la
participacion
ciudadana en el Distrito
de San Miguel de la
Provincia de  San
Roman, afio 2025.

OE3: Determinar la
relacibn que existe
entre el aspecto

institucional y la
participacion
ciudadana en el Distrito
de San Miguel de la
Provincia de San
Roman, afio 2025.

econdémico y la
participacion ciudadana
en el Distrito de San

Miguel de la Provincia de
San Romén, afio 2025.

¢ Planificacion y

gestion
estratégica
Desarrollo del
talento humano

HE3:: Existe una relacion
directa y significativa
entre el aspecto | Participacion
institucional y la | ciudadana
participacion ciudadana )

en el Distrito de San
Miguel de la Provincia de
San Roman, afio 2025.

Variable: 2 Compromiso

Nivel de
participacion
ciudadana

Grado de
involucramiento
ciudadano.

e Acceso a la

informacion
Capacidad de
influencia
ciudadana

Vigilancia

Supervision y
monitoreo de la
participacion
ciudadana

e Acceso a

mecanismos de
denuncia
Transparencia
en la gestion

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacion del autor

http://repositorio. uancv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

e Participacion
ciudadana en la
vigilancia.

Fiscalizacion ¢ Participacion en
auditorias.

¢ Participacion en
contrataciones
publicas.

e Denuncias  por
irregularidades
e Evaluacion de

resultados

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

Anexo 2. Matriz de datos del cuestionario acerca de gestion local del Distrito de San Miguel, 2025

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

=
)
=
<C
=
=
Ve
LLl
—

4
Q
Q
<L
5
L
>
=
Ll
(]
<T
=
Q
LL
o

&=
a
o
=]
m
]
4
c
b=l
(5]
m
H
=
a
a
=)
L]
=
a
Q
]
i1
m
a
3
o
o
]
]



ACION®

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION

“OFICINA DE INVES

http://repositorio. uancv.edu. pe/

Matriz de datos del cuestionario acerca de participacion ciudadana del Distrito de San Miguel, 2025
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Anexo 3. Instrumento

CUESTIONARIO ACERCA DE GESTION LOCAL EN EL DISTRITO DE

SAN MIGUEL, 2025

I. DATOS INFORMATIVOS

AT A Fecha........ccvvvvevi. ..
COIgO ..o Puntaje .....................
II. INSTRUCCION

Sefior(a) sirvase Ud- responder a los items marcando con un aspa (X) que a
continuacion aparecen, con la finalidad de realizar el trabaja de investigacion, de
lo que quedaré muy agradecido.

l1l. ESCALA DE PONDERACION

Las escalas de apreciacion de sus respuestas, pueden variar entre las siguientes

opciones.
INDICE Nunca Casi nunca | Casi siempre | Siempre
ABREVIATURA N CN CS S
PESO/VALOR 1 2 3 4
ESCALAR

V. CONTENIDO DEL CUESTIONARIO

No. | DIMENSIONES E ITEMS N|ICN|CS|S
DIMENSION 1: ASPECTO SOCIAL

01 | Existen servicios vitales como agua potable,

electricidad y limpieza en su urbanizacion yl/o

comunidad

02 | Existe disponibilidad de instalaciones deportivas y

recreativas de parte de la comuna local.

03 | Existe un nivel alto de seguridad en su urbanizacion y/o

comunidad

04 | Se siente parte de la comuna local y considera que
tiene una voz activa en la adquisicion de bienes y
enseres municipales.

DIMENSION 2: ASPECTO ECONOMICO
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05

Ha notado alguna mejora en las oportunidades
econdémicasy el desarrollo empresarial en su municipio

en los ultimos afos

06

Esta de acuerdo usted con la disponibilidad de empleo

en su municipio

07

Considera adecuada la calidad y disponibilidad de la
infraestructura  (carreteras, transporte  publico,
comunicaciones, etc.) en su municipio en relacion con

el desarrollo econémico

08

Hay incremento en el turismo y la actividad turistica en

Su municipio en los ultimos afios.

DIMENSION 3: ASPECTO INSTITUCIONAL

09

Considera usted que en su municipio existe un
ambiente propicio para la intervencion de los

pobladores para la adquisicion de maquinarias u otros.

10

Existe eficiencia y eficacia de los tramites

administrativos en su municipio.

11

Considera usted que su municipio cuenta con un plan

de desarrollo y una visién estratégica a largo plazo.

12

Siente que el personal municipal cuenta con las
habilidades y conocimientos esenciales para facilitar
servicios eficientes y de calidad a los usuarios..
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CUESTIONARIO ACERCA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL

DISTRITO DE SAN MIGUEL, 2025

[. DATOS INFORMATIVOS

AT e Fecha.........ccovi ..
COIgO ..o Puntaje .....................
II. INSTRUCCION

Sefior(a) sirvase Ud- responder a los items marcando con un aspa (X) que a
continuacion aparecen, con la finalidad de realizar el trabaja de investigacion, de

lo que quedaré muy agradecido.
l1l. ESCALA DE PONDERACION

Las escalas de apreciacion de sus respuestas, pueden variar entre las siguientes

opciones.
INDICE Nunca Casi nunca | Casi siempre | Siempre
ABREVIATURA N CN CS S
PESO/VALOR 1 2 3 4
ESCALAR

V. CONTENIDO DEL CUESTIONARIO

No. | DIMENSIONES E ITEMS N|CN|CS|S
DIMENSION 1: COMPROMISO

01 | Esta usted de acuerdo con el nivel de participacion

ciudadana en su municipio.

02 | Las autoridades municipales promueven y acogen el

involucramiento ciudadano en la gestion edil.

03 | Esta usted de acuerdo con la obtencion de datos sobre

la gestion municipal.

04 | Considera usted efectiva la capacidad de influencia

ciudadana en su municipio.
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DIMENSION 2: VIGILANCIA

05

Considera usted que se realiza una supervision
adecuada de los métodos de participacion ciudadana

en su municipio.

06

Esta de acuerdo con el acceso y la efectividad de los

mecanismos de denuncia en su municipio.

07

Esté usted de acuerdo con el nivel de transparencia en

la gestion municipal.

08

Considera usted que los ciudadanos asumen un rol

activo en la vigilancia y control de la gestion municipal.

DIMENSION 3: FISCALIZACION

09

Considera usted que la participacion ciudadana en las
auditorias contribuye a mejorar la honestidad y la

rendicion de informes en la gestion municipal.

10

Considera usted que la participacion ciudadana en las
contrataciones publicas contribuye a garantizar la
transparencia y la eficiencia en el uso de los recursos

municipales.

11

Esta usted de acuerdo con la efectividad y el
seguimiento de las denuncias presentadas por

irregularidades en la gestién municipal

12

Considera usted que se realizan evaluaciones
periodicas de los resultados y el impacto de las

politicas y proyectos municipales
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Anexo 4. Validacién de instrumento

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y MARKETING
TITULO DE TESIS: GESTION LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
DISTRITO DE SAN MIGUEL, PROVINCIA DE SAN ROMAN,
2024

I REFERENCIAS , 7
. NOMBRESYAPELL%&S Ll Floan /5%

e PROFESION .. .Lex.. Y P
5 DORGO ACTURLL, . B ORIIE .. s i onscsssns sainsmt s sasss s BN GTDISI NG Exusan

e GRADO ACADEMICO: ..eP0elet. oo

Il. ASPECTO DE VALIDACION
E ol s E
& (3|29 &
INDICADORES CRITERIOS 3] 8 L:I)J o o
= >
T =
[a) = a
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado 1 2 (3] 4|5
2. REATIVIDAD Esta expresado en capacidades observables 1 2345
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia 1 2 3[&[5
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion légica de los ftems | 1 | 2 [ 3 | & 5
con las variables
5.SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad | 1 | 2 | 3 ? 5
suficientes.
6.INTENCIONALID | Adecuado para cumplir los objetivos de la| 1 | 2 | 3 «‘, ]
AD investigacion.
7.CONSISTENCIA | Esta basado en aspectos teéricos y cientificos | 1 21314185
8.COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, ftems e | 1 213 ){ S
indices.
9.METODOLOGIA [ La estrategia responde al propdsito de la| 1 2|3 q{ 5
investigacion. g
10.PERTENENCIA | El instrumento es util y adecuado para la| 1 213 % 5
investigacion.
1. OBSERVACION Y
RECOMENDACION. .....uiiiiiiiiit e e eee
V. RESOLUCION
a. Aprobado (C275%=075) (¥ ]
b. Desaprobado (C<75%=075) [ 7}

Lugar y fecha:. o (o Ce Zo2y

.........................................................................

...... .(}’
Firma del experto
DNIN® Ra.¥e 6.8V 7 ..
N° celular: . Zxz.6.¢<es ¥
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Anexo 5. Evidencias fotograficas
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ANEXO 1 '
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(’II(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: 25 ~© ® - 202 s

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos; DIANA ERIKA ROJAS NINA
Direccion; Urb La victoria, Jr la Victoria Mz. Z 51t 5 - Juliaca
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _ 74347255

Teléfono: 931586463 email: dianarojasnina@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccidn:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Escuela Profesional o Mencién: _ ADMINISTRACION Y MARKETING
Titulo o Grado Académico a optar: LICENCIADA EN ADMINISTRACION Y MARKETING

Asesor: _ADMINISTRACION Y MARKETING
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ |
Titulo: GESTION LOCAL Y PARTICIPACION CIUDADANA EN EL DISTRITO DE SAN MIGUEL,
PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2025

Palabras claves, (3 a 5 términos): Gestion local y participacion ciudadana.

(Esta obra se desarrollé en la UANCV 1:2?

2

ndicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deber4 autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

j Bachiller X |Titulo ?Zda Especialidad éMaestn’a ~ Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al pablico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacion mas que la

permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al puablico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
producciodn intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccién de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional
D Nacional

Linea de investigacion: ADMINISTRACION PUBLICA (5909—UNESCO)
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