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RESOLUCION N° 1072-2023-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 28 de diciembre del 2022

VISTOS; El expediente N° CU 38425 (fecha y hora de
sustentacion). y el expediente N© CU 39402 (Titulo), la RESOLUCION DECANAL N°
1071-2022-D-FIS-UANCV que aprueba el Borrador de Tesis y el DICTAMEN N° 727-
2022 DE ORIGINALIDAD DEL TRABAJO DE INVESTIGACION presentado por el (la)
bachiller, PRADO BELLIDO, RICHARD quien solicita FECHA Y HORA DE
SUSTENTACION DE TESIS, titulado: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA
EMPRESA CONSTRUCTORA EN AREQUIPA, ANO 2022 conducente a la

- obtencidn del Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION
et '? INERA por la modalidad de Sustentacién de Tesis,

CONSIDERANDO:

Que el 11 de marzo de 2020 la Organizacién Mundial de la Salud
califico el brote del coronavirus (COVID-19) como una pandemia al haberse
extendido en varios paises del mundo de manera simultdnea;

Que, a través del Decreto Supremo N° 44-2020-PCM, el poder
Ejecutivo declaro estado de emergencia nacional ampliado temporalmente mediante
los Decretos Supremos N° 051-2020-PCM, N° 064-2020-PCM, N° 075-2020-PCM, N°
083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM, N° 116-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 146~
2020-PCM , N° 156-2020-PCM; y precisado o modificado por los Decretos Supremos
N° 045-2020-PCM, N° 046-2020-PCM, N° 051-2020-PCM, N° 053-2020-PCM, N° 057-
2020-PCM, N° 058-2020-PCM, N° 061-2020-PCM, N° 063-2020-PCM, N° 064-2020-
PCM, N° 068-2020-PCM, N° 072-2020-PCM, N° 083-2020-PCM, N° 094-2020-PCM,
N° 116-2020-PCM, N° 129-2020-PCM, N° 135-2020-PCM, N° 139-2020-PCM, N° 146-
2020-PCM, N° 151-2020-PCM, N° 156-2020-PCM, N° 162-2020-PCM, N° 165-2020-
PCM, N° 170-2020-PCM, N° 174-2020-PCM, N° 184-2020-PCM vy finalmente con el
Decreto Supremo N° 201-2020-PCM se prorroga el estado de emergencia nacional
por el plazo de treinta y un (31) dias calendario a partir del viernes 01 de enero del
2021, por las graves circunstancias que afectan la vida de las personas a
consecuencia de la COVID-19. Todo dentro del marco de la emergencia sanitaria
declarada a nivel nacional con el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, prorrogada por
Decreto Supremo N° 020-2020-SA y N° 027-2020-SA, finalmente con el Decreto
Supremo N° 031-2020-SA, a partir del 07 de diciembre de 2020 por un plazo de
noventa (90) dias de calendario;

Que es necesario dar cumplimiento a la Ley 30220 y sus
modificatorias, al Estatuto Universitario y al Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Andina “Néstor Céceres Veldsquez” de Juliaca y de la Facultad de

Cc,

Arch, 2023

JCHM/

Distribucién: Jurados, Interesado

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

U INVESTIGACION

Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” de Juliaca y de la Facultad de
Ingenieria de Sistemas, para la nominacién de jurados mediante sorteo.

En uso de las atribuciones conferidas al Decano de la Facultad de
Ingenierfa de Sistemas y, estando al informe de la Comisién de Grados y Titulos de
la Facultad.

SE RESUELVE:

PRIMERO.- NOMINAR Jurados para la Sustentacién de Tesis del
tema titulado: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN UNA EMPRESA
CONSTRUCTORA EN AREQUIPA, ANO 2022 presentado por el (la) bachiller:
PRADO BELLIDO, RICHARD, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE
SEGURIDAD Y GESTION MINERA habiéndose designado por sorteo a la siguiente
terna de jurados:

- Presidente : M. SC. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
- ler. Miembro MGTR. ALCIDES VELASQUEZ ARI

- 2do. Miembro M. SC. JUAN CARLOS PINTO LARICO

- Asesor de Tesis MGTR. OSCAR GONZALO APAZA PEREZ

SEGUNDO.- PROGRAMAR la Fecha y Hora de Sustentacion de
Tesis para el dia VIERNES, 30 DE DICIEMBRE DEL 2022, a horas 04:00 p.m.
hora exacta.

TERCERO.- El acto académico de sustentacién se llevara a
cabo a través de la plataforma de video conferencia Cisco Webex Meetings.

CUARTO.- Realizada la Sustentacién de Tesis, el Presidente de
la terna de jurados levantard y firmara el Acta de Sustentacion de Tesis, en el cual se
consignara el resultado obtenido por el (la) Bachiller sustentante, del mismo modo
firmaran los otros dos miembros de jurado, dando conformidad al acto.

QUINTO.- La Direccion de la Escuela Profesional de Ingenieria
de Seguridad y Gestién Minera, el Jurado y el Presidente de la Comision de Grados y
T|'tu|9§,_guedan encargados de dar cumplimientg-a la presente Resoiucion.

JCHM/
Digteibucién: Jurados, Interesado
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Datos de autor
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Tipo de documento de identidad DNI
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URL de ORCID

Datos de asesor
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Tipo de documento de identidad DNI
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URL de ORCID
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Miembro del jurado 1
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion lleva como titulo: “Propuesta de
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en
una empresa constructora en Arequipa, afio 2022”.

El objetivo de esta investigacién es proponer la Implementacién de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para mejorar la
prevencion de accidentes de una empresa constructora en la ciudad de Arequipa,
basada en la ley 29783 y su modificatorias. El tipo de investigacion es de tipo
teorico descriptivo, y el método para desarrollar la investigacion es descriptivo.

Los resultados de la investigacion, plantean que es posible realizar una
propuesta de implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional en una empresa constructora en Arequipa para el aio 2022, basado
en normas para las empresas constructoras en el pais.

Conclusion, en el presente trabajo de investigacién se ha propuesto el
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para mejorar la prevencion
de accidentes de una empresa constructora en la ciudad de Arequipa, tal
investigacion se ve reflejada en todos los procedimientos descritos en el presente
trabajo. En el mismo se presenta de manera detallada, como conformar un
comité de seguridad y salud ocupacional, asi como su monitoreo en diversas
fases del mismo; también se presenta en los anexos del trabajo los diferentes
documentos a tener en cuenta para la elaboracion del mismo.

Palabras clave: Sistema de gestion de seguridad, salud ocupacional,

empresas constructoras.
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ABSTRACT

This research work is entitled: "Proposal for the implementation of an
occupational health and safety management system in a construction company
in Arequipa, year 2022".

The objective of this research is to propose the Implementation of an
Occupational Health and Safety Management System to improve accident
prevention in a construction company in the city of Arequipa, based on Law 29783
and its amendments. The type of research is descriptive theoretical type, and the
method to develop the research is descriptive.

The results of the investigation suggest that it is possible to make a
proposal for the implementation of an occupational health and safety
management system in a construction company in Arequipa for the year 2022,
based on standards for construction companies in the country.

Conclusion, in the present research work, the occupational health and
safety management system has been proposed to improve the prevention of
accidents in a construction company in the city of Arequipa, such research is
reflected in all the procedures described in this work. . In it, it is presented in
detail, how to form an occupational health and safety committee, as well as its
monitoring in various phases of it; The different documents to be taken into
account for the preparation of the work are also presented in the annexes of the
work.

Keywords: Safety management system, occupational health, construction

companies.
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INTRODUCCION

La actividad empresarial en el rubro de la construccién en el Perd, es una
actividad bastante arraigada desde tiempos inmemoriales en el Perd.

En el Peru precolombino, nuestro pais que en ese entonces conformaba
el imperio incaico y aun mucho antes, se caracterizaba por hacer de la
construccion un arte. Asi tenemos fastuosas construcciones precolombinas en
diferentes partes del pais. Y todas ellas estructuradas de manera perfecta y
armoniosa con la naturaleza.

Desde la llegada de los espafioles la construccién ocupd un importante
lugar en el desarrollo econémico del virreinato mas no fue la principal, ya que
este lugar seria ocupado por la actividad minera.

En la época virreinal la practica de la construccion con algunas medidas
de seguridad era practicamente bastante nulas, debido a que la mano de obra
gue se empleaba era de menor privilegio que la de los espafoles.

Asi en la construcciéon de muchas obras en el virreinato murieron, gran
cantidad de personas, debido a que no se brindaban las medidas de seguridad
respectivas a su integridad fisica, y también porque eran mano de obra
“‘desechable” debido a su ascendencia étnica.

En la época de la republica, la actividad de la construccion no fue una de
las mas prosperas de la economia peruana, siendo esta actividad una de las que
estuvo relegada en el siglo pasado. Su mayor impacto fue en la construccién de
caminos y vias aledafias a la capital de la republica, asi como la construccion de
vias ferroviarias. Esto debido a que la fuerza motriz en esos tiempos era la

carreta y el desplazamiento a pie del ser humanao.
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Ya en el siglo XX es donde realmente inicia el despegue del sector
construccion debido, a que la ingenieria avanzo de manera vertiginosa. Ayudo
bastante la invencion del automavil, esto obligo a que se construyera carreteras,
aledafias a las ciudades mas grandes del pais. Asi también se empezé con la
industria inmobiliaria a mediados del siglo XX, con la construccion de
edificaciones de gran envergadura.

Es asi que en las ultimas décadas del siglo XX es que la construccién
sufre un auge de mucha importancia para la econémica del Pera.

Este aumento vertiginoso en el sector construccion obligo a que las
medidas de proteccién personal a los trabajadores cobre gran importancia.
Porque la mano de obra empleada en el sector de la construccion es de
calificada y por tanto valiosa para el avance del sector.

En la actualidad el sector construccion ha progresado en el Peru, y ligado
a ese progreso también esta el progreso de los equipos de proteccion personal.
La invencion de maquinaria especializada en el sector construccién hace que
las edificaciones modernas se construyan en el menor tiempo posible, y esto
conlleva a que la mano de obra calificada este exento de riesgos laborales o
accidentes, debido a la ingenieria de seguridad.

Actualmente la legislacion que regula la seguridad en el sector
construccion es amplia y vasta, tanto es asi que el gobierno peruano ha tomado
lo mas importante de reglas internacionales y emitir leyes adaptadas a nuestro
entorno para el sector. El organismo que vigila la implementacion de los
sistemas de seguridad es la SUNAFIL, que vela por el cumplimiento de la
aplicacion de estas reglas en las empresas de la construccion, pero

adicionalmente a esto, la seguridad en el pais estd impregnada en la mente de
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los trabajadores, debido a la difusidén que se hace en diversos medios.

Por ese motivo es que se hace indispensable que se tenga una propuesta
de implementaciéon de un sistema de seguridad dedicado para empresas
constructoras, este trabajo de investigacion trata de resumir las medidas a
adoptarse en la implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo
para constructoras. Trata de brindar de una manera resumida los requisitos
necesarios para implementar un sistema de seguridad y salud en el trabajo pata
empresas constructoras.

El sistema de seguridad a implementar para constructoras tiene como
referencia la ley 29783, acorde con la norma G.050, en la presente investigacion
se toma una empresa constructora tipo en la ciudad de Arequipa, esta empresa
tiene varios de los estamentos que la mayoria de constructoras cuenta por lo
gue en el presente trabajo se lista los principales documentos a tener para
constructoras si se quiere implementar un sistema de seguridad y salud
ocupacional. Se lista los principales documentos para lograr la implementacion
del sistema.

En la parte de los anexos se tiene ejemplos de planes de respuesta frente

a distintas situaciones, en las que se puedan encontrar la constructora.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1 PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA
1.1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El presente trabajo de investigacion es especifico para las empresas
constructoras en la ciudad de Arequipa, la cual se enmarca dentro de la
categoria de empresas en obra civii de -categoria privada. La
recomendacion de implementar un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo (SGSST) es garantizar la seguridad de los trabajadores y
reducir los accidentes durante la construccion.

Se ha observado que la mayoria de empresas constructoras en el
pais hasta la actualidad no establecen un SGSST, muchas veces por
desconocimiento o por abaratar algunos costos en la construccion, por eso
es que la incidencia de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales
aumenta en las estadisticas.

La OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) y la OMS
(Organizacién Mundial de la Salud) informan que hay aproximadamente 1,7
millones de muertes relacionadas con el trabajo, 268 millones de

accidentes relacionados con el trabajo y 160 millones de enfermedades
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cada aflo. A nivel mundial, el 4 % del PIB mundial se pierde por
compensacion y ausentismo.

A nivel nacional, 18 personas mueren en accidentes de trabajo cada
afio en Perl, con un total de 100.000 empleados, principalmente en la
construccion, segun la Organizacion Internacional del Trabajo. Perl reporta
mas de 15.000 accidentes de trabajo y 200 accidentes fatales cada afio.

Las pérdidas anuales por accidentes y enfermedades profesionales
en el Perd se estiman entre el 1 % y el 5 % del PBI, o $130 000 millones.
Es decir, de $130 mil millones a $6.5 mil millones por afio. (Segun OIT) por
ejemplo, a nivel local, el 80% de las empresas constructoras en Arequipa
no brindan equipos de seguridad a sus trabajadores (en 2018, fallecieron
15 personas en accidentes de obra civil), a pesar de que es obligatorio

dotarles de equipos de proteccion personal por mandato expreso de ley.

1.2 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢,De qué manera, la propuesta de un sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional mejorara la prevencion de accidentes en empresas
constructoras en la ciudad de Arequipa, basado en la ley 29783 y sus

modificatorias?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GENERAL
Proponer un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

para mejorar la prevencion de accidentes en una empresa constructora en
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la ciudad de Arequipa, basado en la ley 29783 y su modificatorias.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Realizar una evaluacion de los aspectos generales actuales en
una empresa constructora en la ciudad de Arequipa para medir la
prevencion de accidentes.

b) Realizar la identificacion de peligros y evaluacién de riesgos
mediante la matriz (IPERC) en la empresa constructora en la
ciudad de Arequipa, antes de la implementacion del sistema.

c) Realizar una propuesta de un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional para la prevencion de accidentes para una
empresa constructora en la ciudad de Arequipa, basado en la ley

29783 y sus modificatorias.

1.4 JUSTIFICACION

La seguridad y salud en el trabajo como proceso transversal en las
organizaciones, relacionado con las ocupaciones en ingenieria de
seguridad y gestibn minera, se inicia con la conceptualizaciéon de los
elementos basicos de las medidas de seguridad y salud en el trabajo en las
empresas de todo el pais.

Esta investigacion permite analizar e intervenir en situaciones que
pueden ocasionar accidentes de trabajo y enfermedades profesionales por
las condiciones del medio ambiente laboral desde el punto de vista

productivo, lo que posibilita medidas efectivas para mejorar la calidad de
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vida de los trabajadores y trabajadoras de la ejecucion de obra. modelos de
vida gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Ademas, la legislacion peruana, segun el decreto supremo 009-2005-
TR, hace de la obligacién de controlar y minimizar los riesgos laborales una
responsabilidad fundamental de los empleadores, por lo que, considerando
a los ingenieros industriales como lideres empresariales, es necesario
investigar estos fendbmenos en términos de riesgo, responsabilidad social y
proteccion laboral para satisfacer las demandas del mercado para asegurar

la competitividad a nivel nacional.

1.5 HIPOTESIS
1.5.1. HIPOTESIS GENERAL

La Propuesta de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley 29783 y sus modificatorias mejorara la
prevencion de accidentes de una empresa constructora en la ciudad de

Arequipa.

1.6 VARIABLES E INDICADORES
1.6.1. IDENTIFICACION DE VARIABLES

Variable Independiente

Propuesta de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional.
Indicadores

¢ Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de las areas.
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Capacitaciones y auditorias.

¢ Identificacion de requisitos legales y contractuales relacionados
con la seguridad y salud en el trabajo.

e Elementos del plan de seguridad y salud en el trabajo para la
empresa constructora.

e Estructura del subcomité de seguridad y salud en el trabajo.

¢ Identificacion de requisitos legales y cumplimiento.

e Elaboracion de linea de base del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

e Formatos de los registros del sistema de gestion de la seguridad

y salud en el trabajo en una empresa constructora.

Variable Dependiente

Prevencién de accidentes.
Indicadores
e Reportes de seguridad.
o Estadisticas.
e Monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos
y psicosociales en una empresa constructora.
¢ Responsabilidades para el desempefio del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la empresa constructora.
o Responsabilidad de la gerencia.
o Responsabilidad del ingeniero de seguridad y salud
ocupacional/ comité de SST.

o Responsabilidad del residente de obra.
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o Responsabilidad de los trabajadores en general.
o Responsabilidad del maestro de obra.
o Responsabilidad del profesional de salud.

e Mapa de riesgos de una empresa constructora.

e Programa de inspecciones en una empresa constructora.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1 MARCO REFERENCIAL. (ANTECEDENTES)
2.1.1. ANTECEDENTES NACIONALES

Cornejo (2014), en la investigacion que tiene como nombre
“Seguridad y Salud en el Trabajo en el Proyecto UT 847 Alto Piura”, que es
un trabajo de investigacion sobre edificaciones y estructuras para la
universidad de Piura, expone que, en diversas las actividades de
construcciéon causan probables riesgos de accidentes a los servidores
laborales. Las circunstancias que rodean el ambiente de trabajo en las que
se hizo esta investigacion llegan a la conclusion de que esta puede ser el
resultado de los procesos técnicos utilizados en el desempefio laboral y el
ambiente de trabajo en el que se desempena las actividades laborales.

Barandiaran V. (2014), en su tesis titulada “Recomendaciones para
el desarrollo de sistemas de gestion de seguridad y salud para empresas
constructoras de edificios”. El cual es una investigacion para optar el titulo
de ingeniero civil para la Pontificia Universidad Catolica del Pera (PUCP).
Barandiaran expone que los propdésitos del sistema de gestion tienen como

sustento los resultados de la valuacion completa o parcial del accionar en
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seguridad y salud de los diversos estamentos de una compaiiia.

Los métodos aplicados en el trabajo de investigacion son del tipo
cualitativo preexperimental, en el cual se desea obtener los resultados
sobre la gestién de riesgos asociados a la identificacion de peligros de
todas las actividades que realiza la compainiia.

Sin duda, la implementacion del SGSST, de una constructora,
incluida la preparacion de planes de seguridad y salud, se deriva de un
proceso sistematico. Esto debido a que la empresa cuenta con el formato y
procedimientos requeridos en la parte administrativa para implementar la
normativa anterior.

Villegas (2014), en su trabajo titulado “Recomendaciones para
Sistemas de Gestidén de Seguridad y Salud para Empresas Constructoras”,
Lima. Para optar el titulo de Ingeniero Civil en la Pontificia Universidad
Catélica del Peru (PUCP). Sefala que, ante las nuevas normas de
seguridad y salud, gran parte de las constructoras optan por contratar
profesionales para desarrollar planes de seguridad y salud, pero esto solo
podria quedar en el papel y podria no implementarse. Realizar estas malas
practicas en la empresa es un inconveniente, ya que deja a la empresa sin
poder evaluar su desempefio y evolucion en las actividades de seguridad,
sin dejar espacio para incentivar una cultura de prevencion entre sus
colaboradores y empleados. Finalmente, la legislacion establece la
responsabilidad civil y penal de la plana gerencial y directiva de la empresa
por escasez de responsabilidades en ejecutar planes de seguridad a favor

de los servidores laborales para realizar sus actividades.
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Leonardo Flores y Oscar Luces (2016), en su trabajo de
investigacion denominado “Disefio de Sistemas de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para Empresas - Agua Lima SAC, Ley 29783 de
Reduccion de Riesgos Laborales” se enfoca en la aplicacion e
interpretacion de los resultados de las investigaciones que se han hecho en
la empresa Agua Lima SAC, tal como el numero de accidentes gravas
habidos, nimero de accidentes leves habidos, horas perdidas por causa de
los accidentes y el tiempo total de trabajo (HHT) perdido por causa de los

accidentes.

2.2 GENERALIDADES
2.2.1 SECTOR CONSTRUCCION
2.2.1.1 INFLUENCIA EN LA ECONOMIA

De un tiempo a esta parte el sector de la construccion ha mostrado
un crecimiento con indices bastantes altos, sobre todo en la capital del pais,
por ser el principal foco de las inversiones que llegan al pais y también
porque concentra a un tercio de la poblacién de todo el Peru. En la capital
peruana se ofrecen una amplia gama de ofertas inmobiliarias, desde
apartamentos plurifamiliares formados por complejos de varias plantas
sobre amplios terrenos, viviendas plurifamiliares de 4 o 5 plantas, edificios
de oficinas, conjuntos residenciales cerca de la playa y edificaciones fuera
de los sitios tradicionales de viviendas. Este flujo masivo de capital ha
tenido un impacto positivo en la parte econdmica del pais.

Uno de los grandes contribuyentes al producto bruto interno (PBI)
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de la economia peruana es el area de la construccion. De acuerdo a un
informe de investigacion publicado por el Banco Central de Reserva del
Pert (BCR) datado en abril del afio 2013, la variacién del PBI mundial en
enero respecto al mismo mes de 2012 fue de 6,2%, del cual el sector
construccion aportd 1,2% y gano 5%. en febrero, de los cuales este rubro
representa el 1%. Esas cantidades representan un aumento de alrededor
de una quinta parte. De acuerdo con los datos proporcionados, el sector
construccion es el principal contribuyente al aumento significativo del PBI,

el cual es representado en la tabla 1:

Tabla 1: Producto Bruto Interno del Afio 2012 y de enero y febrero
del 2013

PRODUCTO BRUTO INTERNO
(Wariacién poreantual respecto a similar periode del afto antericr)
Estructura 2012 2013
porcentual del Afio Enera Fabrano
Pl 2012 Var % Var % Conmibucien var.%  Contribucién
Agropecuanio T2 51 58 o4 58 04
Agricola a4 52 93 o3 &0 o3
Pecuario 22 45 2,2 01 34 01
Pesca 04 -119 64 oo 1z 00
Mineria e hidrocarburos 4.7 12 -4.4 -0,z -7 -0l
Mineria metalica 16 21 -6 -0.3 -3,2 -0l
Hidracarbiunos o7 3 163 o1 a7 o0
Manufactura 142 13 30 05 o3 oo
D FecUrS0s prifmarios 24 6,5 -LB -0,1 ol o0
Industria no primaria 11,6 27 41 05 04 00
Electricidad y agua 0 52 59 01 4.0 01
Construcd on 7o 152 1E.4 12 146 10
Comerdia 153 67 55 09 5.6 09
Diros senvicios 487 73 [%:1 32 55 27
Transports y Comuniced ones E3 El T or B2 05
Financdero y Seguras 7 103 7.B 02 51 0,1
Prastados @ Efnpresas 73 76 74 0S5 T2 05
Restaurantes y Hoteles 4.2 ER 65 o3 B3 o3
Servidos Gubernamentales 5.4 47 50 02 438 02
Resto de obrod servicos 11,0 63 53 07 49 05
Impuestos indirectos 5B 66 65 06 ] 0.4
PRI GLOBAL 1.0 B3 62 62 5.0 50
PBI prifmario 147 17 o7 o1 22 03
PBI no prirmario 85,3 Tl 71 6O 54 47
1/ A precios de 1994

Fuente: BCRP (2013). Notas de estudios de BCRP No 24
22 de abril de 2013 (pp 1)

El BCR también mostré que la construccion crecidé un 14,6% en
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febrero, lo que llevé la ganancia acumulada al 16,5%. En su informe anual
economia del afio 2013, el BCR indico que los agentes que inciden a esta
mejora es la dinamica del sector construccién, involucrando en este
crecimiento a obras de construccién inmobiliario, comercial y hotelero en
todo el Perd, asi como también la realizacion de obras viales y la
culminacién de importantes megaproyectos de construccion tales como la
Linea 1y la Linea 2 del Metro de Lima. Ahora este crecimiento econémico
tuvo impacto sobre la poblacion econémicamente activa (PEA), segun el
informe del INEI de ese afio, del estado de la fuerza laboral limefia en el
primer trimestre de ese afio, el INElI menciona que un total de 4 615 800
personas estuvieron empleadas, de las cuales el 55% estaban en el sector
comercio, 21% en el sector manufactura, 15% estaban en el sector de
transportes, 7.4% en el sector de la construccion y 1.5% en otras
actividades (INEI, 2013, pp 18-19). Sin embargo, estos porcentajes no

representan el efecto del area inmobiliario en otras obras a realizar.

Grafico N® 06
Lima Metropolitana: Poblacién econdmicaments activa ocupada, segin ramas de actividad
Trimestre mévil: Fab-Mar-Abr12 - Feb-Mar-Abr13
(Milas de parsonas)
2 500 o 23709
2000 1
r1Feb-Mar-Abr12
— i Feb-Mar-Abr12
1000 - 470 BE1,3
68495 T8
20 - . ws s
[} T
Manufacthura i Sencios
Fuente: Institule Nacional de Exstadistics o Informica - 1a P ie de Emplea.

Figura 1: PEA empleada en sectores econémicos peruanos

Fuente: INEI (2013). Situacion del Mercado Laboral en Lima Metropolitana,
febrero-marzo-abril 2013 (pp. 19)
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2.2.1.2 OFERTA Y DEMANDA DE VIVIENDAS

Por otro lado, segun el decimoséptimo estudio “El Mercado de la
Construccién Urbana de las Metropolis de Lima y Callao”, realizado por la
Céamara Peruana de la Construccién (CAPECO), la medida lineal de la labor
consolidada de la construccion en Lima y Callao es de unos 6 millones m?.
De estos, el 40% de los edificios vendidos en 2012 fueron el 92% de los
cuales fueron viviendas, estimado en cada 15 departamentos vendidos
(CAPECO, 2012, p51).

Mas bien respecto a la oferta de edificaciones, esta asciende a
unos 2,2 millones de m?, de los cuales el 89% es para vivienda (2012, p52).
Y, por ultimo, las edificaciones no destinadas a la venta para alquiler o uso

propio supusieron una cuota del 22%.

Tabla 2: Actividad edificadora 2010-2012

TABLA1
ACTWIDAD EDIFICADORA EN LIMA METROPOLITANA Y EL CALLAD
2010 a 2042
Concepto 2010 (m¥) | 2011 (m3) L’";“_";u:' 2012 [m¥) :‘::‘m‘; 1’;
Oferta de Edificaciones 1647 266| 1824 560 19.40| 2244 200 19,09
Oferts Inmedista 1555001| 1708 756 pan| 2182044 28,08
Oferts Futura 02265 175804 p054| 52255 70,28
Edificaciones Vendidas 1600 880| 2440 250 51,57 | 2386170 222
Edificacion=s no Comerciakzables 1805 281| 1818 303 033| 1330170 26,85
Total Actidad Edficadora 5082536| 6143212 057 | 5961232 -2.98

Fuente: CAPECO (2012) pp.53

En cuanto a la solicitud de vivienda en la ciudad de Lima, es
imperativo indicar que el alza de habitantes en la capital del pais ha
continuado desde la década de 1960, a un ritmo de crecimiento anual del

1.7%. Por alrededor de 50 afios, los habitantes de la metropoli han
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aumentado en casi 8 millones de personas, llegando a constituir en el afio
2020 una cantidad de habitantes cercanos a 10 millones, lo cual indica que
140 000 nuevos residentes son incorporados anualmente a la metrépoli.

En Arequipa, en el afio 2021, el sector construccion de
departamentos, edificios y locales comerciales disminuyé un 17,5%
respecto de los ultimos dos afios en Arequipa, pero también en el afio 2021
en el mes de febrero se construyeron 652 703 n2 y crecio solo un punto
porcentual hasta fines de 2021, esto segun la Camara Peruana de la
construccion (CAPECO).

Respecto a la busqueda de vivienda en la ciudad de Arequipa, la
encuesta realizada por CAPECO arrojo el resultado de que el 29,22% del
total de hogares con ingresos medios y que desean adquirir una casa o
apartamento prefieren los precios por debajo de S/. 80 000, mientras que
el 39,57% de los hogares indica que podrian adquirir una propiedad de un
valor entre S/. 80 001 a S/. 190 000. Solo el 17,32% de las familias
encuestadas indica que prefieren adquirir viviendas de precios entre S/. 190
000 y S/. 270 000, y por ultimo el 13,89% de las familias encuestadas
dijeron preferir en viviendas de cuyo precio de adquisicidon supere los S/.
270 000.

La oferta de viviendas decayd considerablemente debido a la
pandemia del COVID-19, debido a que las obras de construccion tenian
que cumplir normas y requisitos para que su personal tuviera que seguir
laborando. Esto retraso en gran medida el crecimiento anual del sector de

edificaciones inmobiliarias en Arequipa, pero esto ha ido mejorando este
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afio 2022, porque se han reactivado varios procesos de construccién que
habia en la ciudad de Arequipa y sus alrededores.

El futuro se avizora prometedor para la ciudad de Arequipa sobre
todo en el sector construccion, debido a que la vida laboral esta regresando
paulatinamente a como era antes de la pandemia y seguramente mejorara
en el dltimo trimestre del afio 2022, y cerrara el afio con buenos indices de

crecimiento econémico.

2.2.2 SEGURIDAD Y SALUD

Una de las consecuencias del comportamiento informal de las
empresas es la falta de normativa aplicable relacionada con la seguridad y
salud en la actividad laboral de los servidores laborales. Segun las
estadisticas del afio 2019 realizada por una direccion subyacente del
ministerio de trabajo y promocién del empleo, se obtuvo el reporte de 15

677 accidentes, de las cuales el 44% de ellas fueron discapacitantes.

ACCIDENTE LEVE
54.81%

ACCIDENTE
INCAPACITANTE

43,98%
TOTAL TEMPORAL

6812

TOTAL
PERMANENTE
16

ARCIAL PERMANENTE

57
NO ESPECIFICADO
10

ACCIDENTE MORTAL
1.21%

Figura 2: Tipos de accidente de trabajo
Fuente: Anuario Estadistico Sectorial 2019. Ministerio de Trabajo y Promocion
de Empleo
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Una vez mas, una de las oficinas del ministerio de trabajo y
promocion del empleo incluye estadisticas mas detalladas. Segun los
resultados de la encuesta los agentes que originan los accidentes de tipo
grave por lo general son causadas por la manipulacién de maquinarias,
herramientas y escaleras, con un 5,45%, 4,78% y 2,86% respectivamente.
Asimismo, las partes del cuerpo afectadas fueron los dedos, los ojos
(parpados, orbitas cercanas y nervios 6pticos) y la regién lumbosacra de la
espalda (columna vertebral y muasculos adyacentes), con un 17,83%,
14,81%y 6,75%, respectivamente. Y, por ultimo, se tuvo respuestas segun
el tipo de la lesion, y se encontré que las contusiones, lesiones externas,
cuerpos extrafios intraoculares y contusiones internas, representan el
18,82%, 13,96%, 11,09% y 10,42%, respectivamente.

En la industria de la construccion, segun las estadisticas del
Ministerio del trabajo en el afio 2019, el 12% de los 15 488 reportes de
accidentes de trabajo (excluidos los fatales) correspondieron a este rubro,
llegando a ocupar el tercer lugar después del rubro industrial, empresarial,

alquiler y minero.
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Notificaciones de accidentes por sector

= [ndustrias manufactureras

= Construccion

= Transporte, almacenamiento
y comunicaciones
I ' = Actividades inmobiliarias,

empresarialesy de alquiler

= Otros

Figura 3: Notificaciones de accidentes de trabajo segin consecuencias
Fuente: Anuario Estadistico Sectorial 2019. Ministerio de Trabajo y Promocion de
Empleo

2.2.3 MARCO NORMATIVO
2.2.3.1 NORMA G.050 SEGURIDAD DURANTE LA CONSTRUCCION
El estandar G.050 fue publicado en 2010 y cubre temas de
seguridad en el proceso constructivo de la edificacidn. La norma tiene
caracter técnico y dicta las reglas en distintas ramas de la construccion,
como la demolicién de edificios y sus componentes, la preparacion del
terreno, la construccion de nuevas viviendas, etc.
Los temas que cumplen con las normas laborales incluyen:
e Condiciones apropiadas del lugar de trabajo.
e Equipo de proteccién personal.
e Proteccion colectiva.
e Limpiezay orden.
e Manipulacién correcta de los desechos y residuos.

e Equipos portatiles y herramientas manuales.
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e Trabajo en espacios reducidos y cerrados.

o Depoésito y manejo de pertrechos.

Proteccion en el trabajo donde hay riesgo de caidas:
o Utilizar andamios.
e Gestion y movimiento de cargas.
e Excavar.
e Ignifugo.
e Demolicion.
e Anexos de indole comunicacional que tienen relacion a los
temas de seguridad.
Existen contenidos involucrados con la gestion de la seguridad en
el trabajo, entre ellos:
e Comité Técnico de Seguridad y Salud:

o En obras de construccion que tengan menos de 25
personas, basta con designar un supervisor de
prevencion de riesgos en el trabajo, que debe ser de
un nivel técnico bastante alto en materia de
seguridad. En caso contrario, se constituira una
comisién formada por los residentes de obra, el
responsable de prevencion de riesgos y dos
representantes de los servidores laborales.

o Las reuniones se llevardn de manera regular
mensualmente y pueden ser recurrentes si la

situacion lo amerita.
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e Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo:

O

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicada con autorizacién del autor

Este plan se puede combinar con la preparacion de

un presupuesto de trabajo, donde se estima el

presupuesto para su ejecucion.

El residente o gerente general de la empresa es el

gue debe implementarlo.

Las empresas que prestan servicios a la constructora

deben seguir sus preceptos.

La norma indica las exigencias necesarias para el

programa:

Propdsitos.

Describir los sistemas de seguridad y salud de
la compafiia.

Responsabilidad.

Componentes del plan:

Requerimientos de normativa de

derecho.

- Estudios de riesgos y medidas
precautorias.

- Plan de establecimiento de dispositivos
de proteccion colectiva.

- Compendio de reglas para trabajos de

gran riesgo.

- Plan de entrenamiento.
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- Plan de inspeccion y auditoria.
- Mejora de metas y objetivos.
- Plan de respuesta de emergencia.
= Mecanismos de seguimiento y control.
e Investigacion de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales:

o Se establecerd un comité de investigacion y el
informe elaborado tiene que tener anotado de
manera obligatoria los datos del empleado laboral, la
situacion en la que esta, deberda que ocasiono el
accidente y cuales son las acciones a realizar para
corregir las circunstancias que originaron el
accidente.

o Estadisticas de accidentes y enfermedades profesionales:

o Tiene que llevarse anotaciones de las enfermedades
profesionales.

o Se tendra en cuenta algunos indices de seguridad
recomendados: como el indice de frecuencia
mensual, el indice de gravedad mensual, asi también
el indice de frecuencia acumulada, el indice de
gravedad acumulada y la tasa de incidentes.

e Calificacion de la empresa contratista:
o Incluir disposiciones relativas a la calificacion de

empresas contratistas para obras publicas y
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privadas. Se divide en tres partes con diferentes
pesos.
o Programa de seguridad y salud en obra (40%):
= Costos de implementacién del programa
incluidos en el presupuesto de trabajo.
= Analisis de riesgos del trabajo mediante la
identificacion de actividades clave vy
procedimientos de trabajo.
= Programas de formacion y sensibilizacién, que
deben incluir charlas de induccién (minimo 60
minutos), charlas semanales (minimo 30
minutos) y charlas introductorias (10 minutos).
o Frecuencia anual (30%) durante los ultimos 3 afios.
o Certificado de buen desempefio en seguridad y salud

(30%) emitido por el ministerio de trabajo.

2.2.3.2 LEY 29783 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En agosto de 2011 se expidi6 la ley 29783. Contiene lineamientos
generales en seguridad y salud en el trabajo a nivel de compafiias publicas
y privadas. De acuerdo con el articulo 1 de la ley, el objeto de la ley es
promover una cultura de prevencion de riesgos laborales.

El Capitulo IV de la Ley considera las normas relacionadas con los
SGSST. A continuacién, se introducen brevemente sus capitulos:

Capitulo I: Principios
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Capitulo IlI: Politica del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Capitulo Ill: Organizacién del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Capitulo IV: Planificacion y aplicacion del sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo.

Capitulo V: Evaluacion del sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo.

Capitulo VI: Acciones de Mejora Continua.

Como anexo a la Ley, se publicaron reformas a las disposiciones
complementarias, entre ellas el articulo 168-A del Codigo Penal, Atentando
contra la seguridad industrial y las condiciones sanitarias.

e Los que infrinjan las normas de seguridad y salud en el trabajo

y no tomen las medidas preventivas necesarias conforme a la
ley para obligar a los trabajadores a realizar actividades
laborales que pongan en peligro su vida, salud o seguridad
personal, seran sancionadas con la pena de prision perpetua.
Menos de dos afios, pero no mas de cinco afos.

e Los que incumplan las normas sobre la seguridad e higiene en
las actividades laborales y provoquen accidentes que causen la
muerte o lesiones graves en los servidores laborales o personal
ajeno a la empresa, seran sancionados con pena privativa de la

libertad no menor de cinco afios ni mayor de diez afios.
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2.2.3.3 DECRETO SUPREMO 005-2012, REGLAMENTO DE LA LEY

29783

El Decreto Supremo 005-2012 dicta el contenido del reglamento de
la ley 29783. Esta ley fue promulgada en abril del 2012.

El Titulo IV del reglamento se trata del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST). En los parrafos posteriores se
realiza una descripcién de los articulos mas importantes del decreto
supremo:

El articulo 32, indica los documentos del SGSST a tener en cuenta

en las empresas:

Politicas y objetivos relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo.

e Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

o Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de

control.

e Mapa de riesgos.

e Un plan de actividades preventivas.

e Plan anual de seguridad y salud en el trabajo.

El articulo 33, establece los registros obligatorios del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo:

e Registros de accidentes de trabajo, enfermedades
profesionales, accidentes peligrosos y otros incidentes, en los
gue deberan constar las investigaciones y medidas preventivas.

e Registros médicos ocupacionales.
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e Registros de seguimiento de factores fisicos, quimicos,
biolégicos, psicosociales y factores de riesgo no ergonémicos.

e Registros internos de inspeccion de seguridad y salud en el
trabajo.

e Registro de estadisticas de seguridad y salud.

e Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y
simulacros de emergencia.

e Registro de auditorias.

conforme con lo dispuesto en el articulo 34, el primer registro

también es aplicable a los servidores laborales en la modalidad de servicios

tercerizados.

El articulo 42 enumera las funciones del Comité de Seguridad y

Salud en el Trabajo, algunas de las cuales se mencionan:

e Aprobar el RISS del empleador.

e Aprobar el plan anual de seguridad y salud en el trabajo.

e Aprobar el plan anual de formacion en seguridad y salud en el
trabajo de los trabajadores.

e Se realizan inspecciones periddicas a las areas administrativas,
areas operativas, instalaciones, maquinaria y equipo para

fortalecer la gestion preventiva.

e Reportar la siguiente informacion a la maxima autoridad del

empleador:

e Accidente fatal inmediato o evento peligroso

e Investigar cada accidente fatal y tomar acciones correctivas
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dentro de los diez dias siguientes a su ocurrencia.

o Estadisticas cada tres meses de accidentes, accidentes y
enfermedades profesionales.

e Las actividades trimestrales del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

e Reunirse cada mes en sesion normal para examinar y averiguar
hasta qué punto se implementaron los objetivos trazados en el
plan anual, y las reuniones extraordinarias seran para analizar
de manera especial los accidentes que pudieran ser graves o
muy graves (Articulo 68).

El Articulo 43, dicta que 4 personas como minimo y 12 personas

como maximo debe tener el comité de seguridad y salud en el trabajo.

El Articulo 74, norma la configuracion basica del reglamento
interno de Seguridad y Salud (RISS) para las empresas que contraten
servidores laborales en numero de veinte o mas trabajadores:

e Propoésitos y alcances.

e Gestion, responsabilidades y politica de seguridad y salud en el

trabajo.

e Facultades y deberes del empleador Ilaboral, de los
supervisores, del comité de seguridad y salud en el trabajo, de
los trabajadores y de terceros a la empresa.

e Normas de Proteccion de la Seguridad y la Salud.

e Normas de seguridad y salud en los servicios y actividades

conexas.
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e Preparacion y Respuesta a Emergencias.

El articulo 77 estipula que, en todo trabajo realizado por un
servidor laboral, una persona con especializacion en materia de seguridad
debe realizar una evaluacion preliminar de riesgos, previa consulta con el
trabajador y su representante. Se debe priorizar las condiciones laborales
en el area de trabajo y que caracteristicas deben tener esas condiciones.
También se debe identificar la legislacion, las directrices, las directivas
pertinentes, la identificacion de peligros y riesgos, la determinacion de las
medidas de control y el andlisis de los datos recopilados.

Segun el articulo 78, el diagnéstico inicial debe registrarse.

El articulo 90, establece que la revisién del SGSST se realiza por
lo menos anualmente y debe tener un alcance acorde a las necesidades y
riesgos existentes.

Asimismo, el articulo 91 lo complementa mencionando que debe
ser registrado y comunicado a los responsables de aspectos clave, comités
0 supervisores, asi como a los servidores laborales y organizaciones

sindicales.

2.2.3.4 RESOLUCION MINISTERIAL 050-2013-TR

Aprobada en marzo de 2013, la resolucion incluye un formato de
referencia para brindar la informacion minima necesaria de conformidad
con los articulos 33 y 34 del reglamento de la ley 29783, y lineamientos
para la implementacion de un SGSST.

El Anexo 1 de la resolucion muestra el formato de referencia para
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los registros y la informacién minima requerida para completar estos
registros.

El Anexo 2 contiene el Modelo de Reglamento Interior, que
documenta los elementos exigidos por el articulo 32 del reglamento.

El Anexo 3 proporciona una guia basica para implementar un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, que incluye las
siguientes secciones:

e Listado de lineamientos del SGSST.
e Planes y programas anuales de seguridad y salud en el trabajo

o El plan incluye el desarrollo de la implementacion de un
SGSST basado en un diagndstico inicial, con el objetivo de
cumplir con las normas legales, acrecentar el rendimiento de
los servidores laborales de manera segura y mantener los
procesos de produccién.

o El pack contiene un grupo de programas: un programa de
seguridad y salud en el trabajo, un programa de formacion y
capacitacion, o un programa anual de servicios de seguridad
y salud en el trabajo.

o En el anexo se muestra el escenario de referencia para el
plan de preparaciéon y la arquitectura primordial a tener en
cuenta.

e ldentificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales.
o En este apartado se sugieren, por ejemplo, realizar un

estudio completo, coherente con el método y vinculado a la
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realidad.

o Se proponen varios métodos para este fin: matriz de
evaluacion 6x6, IPER, proceso de identificacién de peligros,
etc.

e Mapa de riesgos.

o Este es un mapa de condiciones de actividades laborales,
donde se ubican los peligros y se representan con algun tipo
de simbolo. Debe estar preparado de acuerdo con la NTP
339.010 - 1 sefales de seguridad.

e Auditoria del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

o Explicar la envergadura y conceptos basicos de la
realizacion de auditorias, tales como no conformidades,

observaciones, acciones correctivas y preventivas.

2.3 BASES TEORICAS
2.3.1 SEGURIDAD

Se refiere a la ciencia con aplicacion tecnoldgica con el proposito
sustancial de evitar todo tipo de accidentes en todos los sitios donde se
desarrollan las actividades laborales.
2.3.2 ANALISIS DE SEGURIDAD

Al analizar cada paso en un trabajo, los trabajadores pueden determinar la

peligrosidad de cada etapa. Esto se debe a que implica analizar los riesgos que
plantea cada paso en un trabajo. Al comprender el peligro, los trabajadores
pueden determinar soluciones que eliminen o controlen estos riesgos. Esta es la

razén por la que el riesgo es un factor importante cuando se trata del trabajo que
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realiza una empresa.

El andlisis de seguridad implica analizar los procesos y operaciones
de trabajo desde una perspectiva centrada en la prevencion de accidentes.
A través de este proceso, podemos descubrir condiciones potencialmente
peligrosas que podrian provocar accidentes. Con esto en mente, es posible
crear un proceso operativo mas seguro.

Los principales objetivos de este analisis se enumeran a
continuacion.

v Descubrir cuando se estan produciendo situaciones o actividades

peligrosas a través del juego.

v El trabajador podria realizar actos peligrosos en lo que va del
desarrollo de la construccion.

v' Los empleados deben tratar de tener un cierto nivel minimo de
seguridad para garantizar que sus actividades sean una opcion
segura.

v' La inspeccién adecuada de maquinas, herramientas y edificios
garantiza la seguridad al trabajar con ellos.

v’ Acatar las normas de seguridad porque esto permitira
desempefiarse al trabajador de forma méas segura en la funcién

asignada.

2.3.3 SEGURIDAD INDUSTRIAL
Incluye una lista de actividades secuenciales encaminadas a

direccionadas a controlar los origenes de los accidentes laborales.
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Del lugar de trabajo, es necesario identificar una variedad de peligros
inherentes para ayudar a mitigar los riesgos, como accidentes u otros
riesgos que podrian ocasionar impactos y dafios significativos al medio

ambiente, incluso en sitios cercanos a la compafiia.

e
S
(st

Figura 4: La seguridad industrial
Fuente:  https://conexionindustriales.com/wp-content/uploads/2018/02/g-obrero-
01-web.jpg

2.3.4 HIGIENE INDUSTRIAL

Los factores de salud en el trabajo se consideran como un conjunto
de hechos entrelazados de maneras sistematica que tiene como fin
identificar, eliminar y controlar los agentes ambientales dafiinos a la

persona humana.
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Figura 5: Higiene industrial en empresas quimicas
Fuente:  https://safetyculture.com/wp-content/media/2022/03/industrial-hygiene-
featured.jpg

2.3.5 SALUD OCUPACIONAL

Su finalidad es mejorar y mantener la calidad de vida en el trabajo y
la salud de los servidores laborales; prevenir los dafios a la salud humana
causados por las condiciones de trabajo; proteger a las personas de
factores fisicos, quimicos, bioldgicos, mecanicos, eléctricos y otros;
eliminar o combatir las sustancias peligrosas para la salud de los servidores

laborales en el lugar de trabajo.
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Figura 6: Salud ocupacional
Fuente:  https://www.medvidasalud.com/wp-content/uploads/seguridad-y-salud-
ocupacional-en-el-trabajo-2022-medvida-salud.jpg

2.3.6 ACCIDENTE LABORAL

Cuando se habla de accidente de trabajo, se refiere a un hecho que
suspende de una forma repentina y violenta el desarrollo regular de las
actividades laborales en el lugar de trabajo.

Por lo general se clasifican por el grado de lesion, y pueden ser: sin

heridas, de tipo leve, de tipo grave, de tipo muy grave o mortal.

Figura 7: Tipo de accidente laboral, accidente laboral
Fuente: https://blogs.imf-formacion.com/blog/prevencion-riesgos-laborales/wp-
content/uploads/2021/03/accidente-laboral.png
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2.3.7 ENFERMEDAD PROFESIONAL

Es una patologia crénica médica provocada por diversos factores
fisicos, quimicos, biolégicos o medioambientales. La disparidad con un
accidente de trabajo es que no es repentino, sino lleva incubando bastante
tiempo, normalmente en un tiempo medio o largo. A menudo la enfermedad
profesional se desarrolla combinando dos de estas condiciones basicas,
como la cantidad o la intensidad de los contaminantes medioambientales y
el tiempo de exposicion de los servidores laborales a estos contaminantes.

Es casi comun que estas enfermedades laborales producidas en el
ambito laboral se deban a la inhalacion de productos o sustancias que van
acumulandose en el tiempo, mientras que, en otros casos, las

enfermedades profesionales se producen por contacto con la piel.

Figura 8: enfermedad laboral
Fuente: http://actualicese.com/_ig/img/fotos/enfermedadlaboral.jpg
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CAPITULO 1l
METODO DE INVESTIGACION
3.1 METODO Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

En todo estudio o investigacion es de importancia fundamental que los
hechos y relaciones que se establece, a partir de los resultados obtenidos
0 nuevos conocimientos; tengan el grado maximo de exactitud y
confiabilidad.

En esta investigacion se utilizara el método cualitativo, el cual sirve
para obtener informacion sobre las opiniones, creencias y valores de una
sociedad en un momento dado sin perseguir criterios de exhaustividad,
extension ni representatividad.

Elalcance de lainvestigacidon sera descriptivo, dado que el principal
objetivo de la investigacion es recopilar datos e informacién sobre las
propiedades caracteristicas y rasgos importantes sobre los SGSST de una
empresa constructora en la ciudad de Arequipa.

Los datos para validar la hipétesis, seran obtenidos de la medicion de
los indicadores de las variables.

Las variables de la investigacion estaran dadas mediante la siguiente

relacion:

Y=y
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Dorae
Y =Frevendion de Accidentes
X=Fgpuesta de un Ssterrs de Gestion de Seguridad y Salud Ceuypacianal,

f=Fndin

3.2 UNIDAD DE ESTUDIO

La unidad de estudio de la investigacion es la propuesta de un sistema
de gestion de seguridad y salud ocupacional para una empresa
constructora en la ciudad de Arequipa, esta investigacion no tiene poblacion
ni muestra, debido a que se plantea la elaboracion de un SGSST que

prevenga accidentes.

3.3 ELABORACION DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

Este plan de seguridad tiene como propaésito, reunir todos los requisitos
necesarios para prevenir los peligros inherentes al trabajo desarrollado por
el obrero en una constructora, para que estos riesgos laborales sean
mitigados o eliminados se debe seguir los procedimientos en la
construccion, y que estos seran aplicados en la ejecucién de los trabajos
para mantener la salud e integridad de los servidores laborales en la

compaiiia.
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3.3.1 FINALIDAD DE LA ELABORACION DEL PLAN DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA

Tabla 3: finalidad especifica del plan de seguridad y salud

N: Finalidad Especifica Lineamientos Meta Indicadores Responsable
1.1 Actualizar la IPERC- frActividad IPERC actualizada. n De
Identificacion de Peligros,|1002 de X 100% Sféuﬁdad y
Evaluacion de Riesgos Y|actividades
Controles #Actividad Salud/ PDR

Identificar y Controlar los
1 Riesgos en el lugar de

trabajo
1.2 Mejorar la gestion o
Visual de los riesgos fFObras con Mapa. X 100% Ing. _ De
mediante la publicacion/100% de Obras s Obras Seguridad y
de Mapa de Riesgos Salud/ PDR
2.1 Elaborar /Actualizar la .
matriz de identificacién de/>% _rr]atnz e Matriz de requisitos aplicables e i be
Consolidar la[Requisitos legales|Requisitos 100% 4 P Seguridad y
implementacién del|aplicables al SERFOR en|egales Salud/ PDR
Sistema de Gestion de|materia de SST
2 |seguridad y Salud en
concordancia con los
requisitos legales vigentes|2.2 Evaluar el nivel de fFRequisitos cumplidos x 100% |Ing De
;ump_ll_r;nento | Ide 90% o de Seguridad y
equisitos egales cumplimiento  #Requisitos evaluados Salud/ PDR
aplicables

3.1 Implementar el

sistema de Documentos|100% de Doc. Implementados X 100% Ing. _ De
Ob"gatorios (articulﬂ 32° Cumpll'miento Doc Oh"gatﬂﬁﬂs en RLSST SEgundad y
Consolidar el Sistema de|del RLSST) ) Salud/ PDR
Documentos y Registros
3 (del Sistema de Gestion de
Seguridad y salud en el
trabajo 3.2 Implementar el o
I  etema Pde Ragistros 100% g Reg Implementados X 100% |, De
Obligatorios (articulo 33°|Cumplimiento ; . Seguridad y
del RLSST) Reg. Obligatorios en RLSST Salud/ PDR
4.1 Verificar el Ing. De
cumplimiento de # Inspecc. Ejecutadas. X 100% [Seguridad y
estindares  mediante[100%  de Salud/  PDR/
Inspecciones internas deCumplimiento |hspece, Program. Supervisor  de
Implementar y desplegar|Seguridad Operaciones
los instrumentos de
4 Control del Sistema de
Gestion de Seguridad y
Salud en el trabajo 4.2 ) _Verlflcar_ . _eI l# Audit. Ejecutadas x 100%
cumplimiento  sistémicoggo, de Gerencia

de Requisitos mediante|cymplimiento

Auditorias al SGSST # Audit. Programadas
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Ing. De
5.1 Organizar Brigadas de Obras con Brigadas x 100% [Seguridad y
emergencia en todas las 100%  de Salud/  PDR/
obras Cumplimiento Obras Supervisor  de

Operaciones
. . . )

Mejorar la Capacidad de5.2 |mplementar KIT de 100% de Obras Obras con Kits x 100% )

Respuesta ante Respuesta anteloon KIT Gerencia

emergencias emergencias Obras

ing. De
) . Seguridad y
5.3 Ejecutar y evaluar90% deff Simulacros ejecut. x 100% Salud/  PDR/
Simulacros de emergencia/Cumplimiento [ Simulacros Programados Supervisor  de
Operaciones
6.1 Ejecutar la Induccion Inducciones  ejecutadas  x|Ing. De
General y especifica a|l00% de(100% Seguridad y
todos los trabajadores|Cumplimiento Salud/  PDR/
nuevos Inducciones requeridas Supervisor  de
Operaciones
100% de Ing. De
Capacitaciones Capacitaciones ejec. X 100% [Seguridad y
de acuerdo al Salud/ PDR/
Programa al Capacitaciones [Supervisor  de
100% de programadas Operaciones,/
trabajadores Gerencia

Concientizar y elevar las Ejecucién de 01 Ing. De

competencias de los programa de Seguridad y

Trabajadore§ en materia Capacitacion Salud/  PDR/

de prevencion de Riesgos ) . |especializado Supervisor  de

Laborales 6.2 Ejecutar Capacitacion\para  miembros|_ . Operaciones/

a todos los trabajadores\qe| comité y/o|EIECUCION de Programas de sy oo
segiin riesgos expuestos olsup comités de|c3PAcitacion para el comite
funciones a desempefar |gg7
. . Ing. De
Ejecucion de 01 Seguridad y
ngrama_s deEjecucion de programas de Salud/  PDR/
er]trenamlento al en:tren?mientn para SUPEWiSOr de
En_o dist Para Brigadistas Operaciones,
rigadistas Gerencia

Promover la participacion 7.1 Implementar Buzones/Mplementar

de los trabajadores en el de sugerenciasy reporte deloUzones deﬁ Obras con buzonesX 100% e rencia

Sistema de Gestion de SSTIncidentes reporte en todasy gpras

las Obras
. ) . ing. De
m‘v‘;’:;g‘ne:;a;f;'g; eI: 8.1 Elaborar PETS para las100% de[' DTS Elaboradosx100%. seguridad  y
Vi - imi Salud/  PDR
actividades de Campo 20 iuades deRiesgo - Cumplimiento o mentados X 100% Superﬁisor di
Operaciones
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9.1 Monitorear los agentesi; g, de[Monitoreo ejecutado X 100% gerencia
ocupacionales Cumplimiento  [Monitoreo programado
9.2 Evaluar la aptitud de
los  trabajadores 0 EMO ejecutados. X 100%
aspirantes mediante 13409 de Gerencia
realizacion de EMOs - .
Cumplimiento

(Exdmenes Médicos| P EMO requerido
Obligatorios)

Prevenir la ocurrencia de Disefio g [6 de Implementacion de

enfermedades 9.3  Desarollar la|implementacion [Pocumentos en materia deG .

Ocupacionales y Proteger\igilancia de la Salud ajdel Plan de [Salud Ocupacional exigidos en Gerencia/

o [|a Saud de loscargo  del  médico|Salud y €l protocolo de exdmenes Medico
i isilanci ; o médicos (Segtin modificatoria [Ocupacional

Trabajadores  (Vigilancia, jocupacional Vigilancia  al

Prevencion y Control por 100% dada por RM 571 2014

Covid - 19) MINSA)
9.4 Establecer los
lineamientos para la Ist:fgluridad D;
Vigilancia, prevencion y Lineamiento Ejecutados x Salud/  PDR/
cantn_:-l de la salu_d de los|100% del1002 Supenisor  de
rabajadores con riesgo de\cymplimiento | jneamiento Establecidos Operaciones/
exposicion a Covid-19, en Gerencia/
el desarrollo de todas Enfermero
nuestras actividades

Fuente: elaboracion propia

3.4 ALCANCE DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

v' Las disposiciones emanadas del temario son de obligatorio

cumplimiento en todo el personal de los diferentes programas y/o

servicios, administracién general, oficinas principales, sin importar

gue jerarquia tengan en la institucion, o si sus responsabilidades

afecten a los servidores laborales en sus funciones o no.

También las disposiciones emanadas del programa son de

obligatorio cumplimiento del personal de terceros ya sean estos
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servidores laborales que cumplen tareas de servicio o comercial.

3.5 DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

SALUD EN EL TRABAJO DEL/LA EMPLEADOR(A)

Una empresa constructora tiene como paradigma la busqueda de
mejora continua, es por ello que voluntariamente algunas empresas
constructoras han certificado sus operaciones con estandares
internacionales como el de gestion ambiental ISO 14001:2015, el de gestion
de la calidad 1ISO 9001:2015 y finalmente el de seguridad 1SO 45001:2018.

El SGSST, se define como la columna vertebral del sistema integrado
de gestion.

Las condiciones para aplicar el programa son:

El compromiso del representante legal de una constructora, los
residentes de la obra, los maestros de obras y operarios. Este compromiso
debe ser asumido por cada actor laboral en la constructora y debe tener la
meta de lograr cero accidentes en la constructora.

Los directores y supervisores que lideran el trabajo deben motivar la
participacion activa de los servidores laborales a su cargo, en todas las
actividades del programa y asegurar el éxito del programa.

Difundir el plan en toda la organizacién y explicar cada actividad
especificamente al personal de operaciones.

Sostener y coordinar el éxito del esquema se basa en su uso adecuado,

el cumplimiento de los estandares y el control y seguimiento adecuados.
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Tabla 4: estructura del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

. . .. .. DS 011- 2019 Reglamento
Requisito 1SO 45001 Requisito LEY 29783 Requisito /NORMA TECNICA G.050
Comprensidn de la organizaciony
4.1
de su contexto
Comprensidon de las necesidades
492 y expectativas de los
) trabajadores y de otras partes
interesadas
43 Determinacion del alcance del .
’ |sistema de gestion de la SST 4.1 Requisitos
Generales
4.4  |Sistema de gestion de la SST
51 L|derallzgo y participacion de los 8 Comité de SST
trabajadores
5.2 |Politica de la SST 4.2 Politica de SST Politica
Recursos,
Roles, responsabilidades y Funciones,
53 |autoridades en la organizacion 4.4.1 Autoridad y RISST
Responsabilidades
54 ConSI_JIta y participacion de los 4432 Participacion Yl 8 Comité de SST
trabajadores Consulta
Herramientas manuales y
17 : -
Equipos portétiles
Trabajo en espacios
18 )
confinados
Almacenamiento |
19 |y o .
Identificacion de peligros y Manipulacion de Materiales
6.1.2 |evaluacion de los riesgos y las| 4.3.1 |IPERC oo  [|Proteccion de Trabajos con
oportunidades riesgo de caida
21 Uso de andamios
|[Manejo y Movimiento de
22
cargas
23 Excavaciones
25 Trabajos de demolicion
Determinacion de los requisitos Determinacion  de|
6.1.3 |legales aplicables y otros 4.3.2 Jlos Requisitos] |Matriz de Requisitos Legales
requisitos Legales
Programa de
Seguridad y Salud Plan de Seguridad y Salud en
34 9 ;
6.1.4 IPlanificacion d . en el Trabajo
A, anificacion de acciones el Trabajo
6.2 Salud en el Trabajo Examen_es Medicos
Ocupacionales
6.2 Objetivos de SST y planificacion 433 Objetivos vl Objetivos SSTy PASSO
para lograrlos Programa
Recursos, 13 Equipos de Proteccion
7.1 Recursos 44.1 Eunmpdne:, personal
utoridad Y Equipos  de  Proteccién
Responsabilidades 14 Colectiva
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7.2 Competencia linduccin y Capacitacion

Competencia,
4.4.2 |Formacién y Toma] 15 Orden y Limpieza

7.3 Toma de conciencia

de Conciencia 16 Gestion de Residuos
7.4 Comunicacion 4.4.3.1 |Comunicacion :?;lrit::i::dlmlentos, Charlas de pre
7.5 [Informacién documentada 4.4.4 Documentacion Procedimientos
Organizacion de las areas de
7.1 .
trabajo
o . . 79 Instalacion de suministro de
8.1. I:EiI;?lgsar aprglllgrg;Ty reducir los - energia
gosp 73 [instalaciones eléctricas|
) provisionales
7.4 Accesos y vias de circulacion
4.3.1 |IPERC Transito peatonal dentro del
7.5 lugar de trabajo y zonas
colindantes
1.7 Sefializacion

8.1.3 |Gestion del cambio

7.8 |lluminacion

7.9 Ventilacion
7.1 Servicios de bienestar
8.1.4 [Compras Procedimientos
. Calificacion de empresas|
8.1.4.2 |Contratistas 4.4.6 |Control Operacional 12 contratistas
8.1.4.3 |[Contratacién externa Procedimientos

\Vias de evacuacion, salidas de

7.6 .
emergencia y zonas seguras

Preparacion y

|Preparacion y respuesta ante Prevencién y extincién de

8.2 emersencias 4.4.7 |respuesta ante] 7.11 \ ;
g emergencias incendios
Atencion de emergencias en|
7.12 .
caso de accidentes
Evaluacion del
9.1.2  JEvaluacion del cumplimiento 4.5.2 |Cumplimiento Procedimientos
Legal
9.2 Auditoria interna 4.5.5 JAuditoria Interna Procedimientos
9.3  JRevision por la direccion 4.6 g._ewspr] por I Procedimientos
ireccion
Investigacion  de
[Accidentes, no
Incidentes, no conformidades, conformidades, |Investigacion de Accidentes Y|
10.2 . . 453 . 10 .
acciones correctivas acciones Enfermedades Ocupacionales
preventivas vl
correctivas
103 |Mejora continua 11 Estadisticas de Acmqentes Vi
enfermedades ocupacionales

Fuente: elaboracién propia
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3.6 POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Una empresa constructora, tiene que tener la politica de seguridad
como paradigma para sus operaciones, es por eso que es conveniente que

cuente con varios ISO’s en su haber.

"1’\ N A N

XYz m ws&'F LQSR. {A.?\ tusn.iglj{“._@
s ». £GAC IS
et i < ©= e Q"

CONSTRUCTORA

POLITICA INTEGRADA DEL SIG, GESTION ANTISOBORNO Y

EMPRESA SEGURA
Somos una empresa peruana localizada en el depar de Arequipa, especializada en la
Industria de la ¢ on, con tecnologia de punta, profesionales ¢ lo

que permite asegurar la entrega de servicios confiables de acuerdo a los requisitos y
expectativas de nuestros clientes y partes interesadas, con el firme compromiso de:

* Lograrla SATISFACCION de nuestros cli di &l cumplimi delos it
aplicables, revisados y aprobados segin las necesidades y d idos con
nuestros clientes.

* Asegurar un alto grado de compromiso con la SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL de
los colaboradores, identificando y minimizando los riesgos en las operaciones;
d di didas de ingencia apropiadas para prevenirlos y/o mitigarlos.
e Cumplir con los lineamientos para la VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL de |a salud
de los trabajadores con riesgo de exposicién a COVID-19, en el desarrolio de todas

nuestras actividades.

e Comprometer al cuidado del MEDIO AMBIENTE, previniendo, reduciendo y/o
mitigando los imp b les que se pudi 8 dentro de
procesos.

* Fomentar la PARTICIPACION Y CONSULTA de nuestros trabajadores en el d Il
de nuestro sistema integrado de gestidn.

e Cumplir con las LEYES, REGLAMENTOS, NORMAS LEGALES vigentes, aplicables en
seguridad, salud ocupacional, medio ambiente, calidad y otros que se suscriban de
acuerdo a Ley.

e Luchar contra el SOBORNO Y CORRUPCION, prohibiendo al personal de la empresa,
proveedores, contratistas o terceros, solicitar, aceptar, ofrecer, pagar, recibir, prometer
cualquier tipo de soborno de forma directa o indirecta.

* Reconocer y reafirmar que la plena lizacién de la igualdad de gé es una
caracteristica inalienable e indivisible de todos los DERECHOS HUMANOS y estamos
profund comp idos por un trabajo seguro y libre de VIOLENCIA
¥ DISCRIMINACION CONTRA LA MUJER.

* Fomentar |a MEJORA CONTINUA sobre el desempefio de nuestro sistema integrado de
gestion.

Esto Politico es revisada de monera anual por lo Gerencia Generol.
Es I por todo el of

Estd a disposicion def piblico en general.
POL-LIVI-SIG-01 Rev. 04 -2021

Av. Lima 408-A. Vallecito - Arequipa €@
(054) 232649
=

Figura 9: Politicas integradas de una empresa constructora
Fuente: Tomada de LIVISI Constructores.
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3.6.1 PRESUPUESTO
Por lo general una empresa constructora estima para la realizacion

del SGSST los siguientes gastos, de manera detallada:

DETALLE DE GASTOS
Elaboracion del Plan de Seguridad y Registros
Implementacion de Equipos de emergencia

Implementacién de Equipos de proteccion personal

Implementacion de Equipos de proteccion colectiva

Implementacién de Senalética

Implementacion del Programa de Capacitaciones y Simulacros

Implementacién de Buzones de Sugerencia

Elaboracion de Documentos y Registros

v Para el desarrollo de los diferentes proyectos, también se tiene
en cuenta la subpartida presupuestaria para el SGSST.

v' Esimprescindible estimar dentro del presupuesto anterior, el plan
de vigilancia, prevencion y control del COVID-19 con el fin de
implementar los protocolos de higiene y seguridad industrial.

El presupuesto debe ser aprobado por la direccién y se espera

ejecutarlo a lo largo del afio 2022.
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3.7 ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES PARA EL DESEMPENO
DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA

3.7.1 RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

v" Asumir los costes asociados a la implementacion del SGSST.

v Evaluar el SGSST y garantizar la mejora del SGSST a través de
la revision por la direccion.

v Asegurar que los servidores laborales participen en el SGSST.

v' Asegurar la coordinaciéon con los contratistas o subcontratistas
en seguridad y salud en el trabajo.

v" Implementar el monitoreo de la salud de los servidores laborales.

v' Gestionar la ejecucién de los trabajos con buena calidad de
acuerdo con el plan de trabajo establecido y siguiendo los
lineamientos del plan de seguridad, salud y medio ambiente en
las actividades desarrolladas.

v' Gestionar y liderar la implementacion del SGSST y el medio
ambiental en el area de su responsabilidad.

v’ Verificar que las actividades laborales se realicen de acuerdo con
las normas de seguridad, salud en el trabajo y medio
ambientales.

v’ Brindar a los vecinos las facilidades para la inspeccion de la obra,
brindarles el organigrama de la obra, el cronograma de ejecucion
y que los encargados de ejecucion de la obra tengan un

conocimiento detallado de la construccion.
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v Facilitar la formacién del personal de construccion y apoyo sobre
los métodos establecidos, procedimientos de trabajo y riesgos
especificos para cada tarea.

v' Verificar que los residentes de obra hayan implementado un plan
de seguridad, salud ocupacional y medio ambiental el cual debe
ser acatado por los servidores laborales involucrados.

v’ Establecer y dictar instrucciones a los servidores laborales sobre
la implementacion de los sistemas de control de riesgos para
evitar accidentes laborales y optimizar los sistemas de gestion de
seguridad, salud y medio ambiental en las actividades
planeadas.

v Tomar las acciones necesarias para corregir el rumbo y
sancionar a quienes infrinjan las normas de establecidas en
seguridad, salud ocupacional y medio ambiental en las
actividades a desarrollar en la constructora.

v' Tener activa participacién en la elaboracién y evaluacion de los
estudios de riesgo en seguridad, salud en el trabajo y
medioambiental de las actividades que cumplen los servidores

laborales.

3.7.2 RESPONSABILIDAD DEL INGENIERO DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL/ COMITE DE SST
v' Es deber del ingeniero, proponer, gestionar y actualizar los

registros y documentos del SGSST.
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v' Comunicarse con los servidores laborales sobre los riesgos de
seguridad y salud en las actividades laborales, utilizando los
medios adecuados y mediante un lenguaje preciso, claro y
accesible.

v" De acuerdo con el procedimiento de autorizacién de visitantes,
los visitantes pueden ingresar.

v Realizar y apoyar inspecciones de area y equipos.

v' Garantizar y coordinar el trabajo de forma segura sin perjuicio
para los servidores laborales en la salud, sin que se afecte la
infraestructura en la empresa o sin que se afecte al medio
ambiente.

v Proporcionar las medidas necesarias para hacerles llegar a los
servidores laborales las advertencias sobre los peligros y riesgos
en el lugar de las actividades laborales.

v Proporcionar las medidas necesarias para evaluar y controlar los
riesgos para los trabajadores.

v Proporcionar los canales de comunicaciéon razonables para
difundir y alentar a los servidores laborales a informar y
comunicar los peligros y situaciones peligrosas en sus areas de
trabajo.

v' Proporcionar las medidas necesarias para tomar todas las
precauciones razonables para proteger a los servidores
laborales, identificar los peligros y evaluar y controlar los riesgos.

v Se proporcionan los pasos necesarios para planificar cada tarea
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y se comunicaran los procedimientos de trabajo seguro
necesarios a los servidores laborales designados.

v Proporcionar las herramientas requeridas para garantizar que los
servidores laborales se adhieran a las normas, procedimientos y
practicas de trabajo seguro.

v Proporcionar las herramientas requeridas para difundir y alentar
a los servidores laborales a comunicar y recomendar cambios en
los procedimientos de trabajo para mejorar su cuidado seguro.

v/ Participar y apoyar la investigacion de cualquier
incidente/incidente que involucre a empleados y/o clientes para
evitar duplicidades.

v Capacitar continuamente a todos los empleados.

3.7.3 RESPONSABILIDAD DEL RESIDENTE DE OBRA

v Dar a conocer a los empleados las politicas de la empresa.

v’ Verificar que el area y los equipos se mantengan en condiciones
seguras de trabajo.

v Asegurar y coordinar que el trabajo se realice de manera segura
y sin mella a la integridad de los servidores laborales, clientes,
infraestructura o medio ambiental.

v Informar a los servidores laborales de los peligros y riesgos
laborales.

v’ Examinar y verificar las amenazas laborales hacia los

trabajadores.
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v Difundir y alentar en la plana laboral sobre situaciones de riesgo
en sus areas de trabajo.

v Adoptar las previsiones necesarias para cuidar a los servidores
laborales y clientes, de posibles peligros y riesgos.

v Planificar las tareas y anunciar los procedimientos seguros sobre
actividades laborales a los trabajadores designados.

v' Asegurar que los trabajadores se adhieran a las normas,
procedimientos y practicas seguras de trabajo.

v Difundir y alentar a los trabajadores a comunicar y recomendar
cambios en los procedimientos de trabajo para mejorar su
cuidado seguro.

v Equipar a los servidores laborales bajo su cargo, con EPPs y de
las herramientas necesarios para desarrollar su trabajo.

v’ Participar en la investigacién de cualquier incidente/incidente que
involucre a sus empleados para evitar duplicaciones.

v/ Capacitar continuamente a todos los empleados.

v' Facilitar la atencién primaria y traslado de los servidores
laborales y/o clientes lesionados que hubieran sufrido accidentes
o algun tipo de percance que lo amerite.

v Acudir al centro laboral de manera saludable sin haber ingerido
algun tipo alucinégeno o alcohol.

v' Ser miembro del Comité de Seguridad o Subcomité SST.

v Participar en programas de ejecucién de capacitaciones en

materia de seguridad, salud ocupacional y medio ambiental para
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conseguir el cumplimiento de los estandares establecidos.

v' Presidir las reuniones del comité de seguridad y salud
ocupacional en el trabajo.

v' Realizar reuniones de coordinacion con consultores o
supervisores de seguridad, salud ocupacional y medio ambiental,
también con ingenieros de produccién o de campo y lideres de
primera linea de trabajo para evaluar la realizaciébn de las
normas, reglamentos y directivas de seguridad, salud
ocupacional y salud ambiental.

v’ Ser parte activa de las reuniones de seguridad, salud
ocupacional y medio ambiental convocadas por los gerentes o
representantes legales de la obra o clientes.

v' Tomar las medidas disciplinarias a los servidores laborales que
infrinjan los procedimientos y normas de seguridad y salud

ocupacional y medio ambiental.

3.7.4 RESPONSABILIDAD DE LOS TRABAJADORES EN GENERAL
v" Cumplir con las medidas adoptadas en la empresa respecto a
todo lo concerniente en seguridad, salud ocupacional y
medioambiental.
v Dar aviso de forma inmediata cualquier incidencia o incidente a
un superior.
v Informar a los profesionales de la salud en el trabajo si hubiera

alguna condicion defectuosa en la salud que afecte de manera
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propia o a terceros el normal desarrollo de las actividades diarias.

v' Ser parte activa y brindar cooperacién en las investigaciones
sobre accidentes, lesiones y enfermedades producto de las
actividades que se realizan diariamente.

v Usar de manera adecuada las maquinas, herramientas, y
equipos de proteccion personal.

v' Participar en todas las capacitaciones, simulacros o
capacitaciones programadas durante la jornada laboral.

v' Cumplir con los examenes médicos ocupacionales y brindar
informacion real a los médicos ocupacionales de acuerdo a la
normatividad vigente.

v' Estar comprometido en forma activa en el proceso de mejora
continua de la seguridad y salud en el trabajo.

v Utilizar equipos de comunicacion de dUltima generacion
Gnicamente en sitios permitidos.

v" No incurrir en conductas inseguras que pongan en situaciones
de riesgo su seguridad personal, la del personal que trabaja con
€l o personal ajeno a la empresa.

v No intervenir un material, maquinaria o herramienta para su uso,
0 reparacion sin el debido conocimiento y experticia, y sin la
autorizacion debida.

v No moadificar, inutilizar o quitarse el equipo de seguridad
asignado a su persona.

v No utilizar como vehiculos de transporte las maquinas o equipos
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gue no estan destinados para tal misién.

v" No levantar cargas que excedan el peso maximo especificado en
el decreto ministerial 375-2008-TR, “normas basicas de
ergonomia y procedimientos de evaluacion de riesgos
ergonémicos”, o normas alternativas.

v No destruir, sustraer, alterar o destruir carteles, publicaciones o
comunicaciones sobre temas de seguridad y salud en el trabajo.

v" Noingresar al recinto laboral en estado de ebriedad o con efectos
de haber ingerido sustancias alucindgenas.

v' Ser parte activa en las diversas actividades de capacitacion y
difusion de la seguridad y salud en el trabajo organizadas por la
gerencia de la compafiia.

v' Identificar los peligros en la zona a laborar.

v Realizar un examen de posibles riesgos con el fin de minimizar
los riesgos en la ejecucién de la obra.

v Notificar y reportar al supervisor los peligros y riesgos que

encuentre en el lugar de trabajo.

3.7.5 RESPONSABILIDAD DEL MAESTRO DE OBRA
v’ Participar en la implementacion del SGSST.
v’ Verificar la aplicacion los planes y procedimientos de seguridad
en todo el personal de trabajo.
v' Coordinar con su supervisor inmediato para desarrollar los

procedimientos de seguridad a utilizar en el trabajo.
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v Ser responsable de subordinar a los maestros, unir y comprender
la salud ocupacional y el centro laboral.

v Vigilar el cumplimiento de las reglas de seguridad especificadas
por cada maestro en los métodos de trabajo a su cargo.

v Inducir el uso obligatorio de los EPP a todos los servidores
laborales de la compafiia, y separar a quienes se resistan al uso
de ellos.

v' Plantear si es factible nuevas medidas de seguridad y si es
posible adaptarlas a los métodos de trabajo.

v' Revisar periédicamente las herramientas y equipos de trabajo,
asi como los materiales de seguridad empleados en la
realizacion de las actividades laborales para evitar algun tipo de
incidente o accidente laboral.

v’ Verificar el desempefio de la charla de seguridad de cinco
minutos del capataz o jefe de grupo de trabajo, explicando al
personal qué hacer, identificando los riesgos potenciales en la

tarea y tomando precauciones.

3.7.6 RESPONSABILIDAD DEL PROFESIONAL DE SALUD
v/ Examinar a todos los trabajadores completando formularios de
sintomas.
v Confirmar que todo el personal haya sido sometido a evaluaciéon
meédica ocupacional y pruebas especificas para COVID-19.

v Coordinar con los responsables de seguridad en el trabajo para
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atender con prontitud posibles emergencias relacionadas con el
COVID-19.

v' Reportar oportunamente las desviaciones e irregularidades
encontradas en el proyecto.

v Brindar asesoria técnica al lider del proyecto sobre las medidas
preventivas implementadas.

v Monitorear a los servidores laborales vulnerables.

v' Solicitud de reanudacion de labores y tramites para la

reanudacion de labores.

3.8 ELEMENTOS DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO PARA LA EMPRESA CONSTRUCTORA
3.8.1 ESTRUCTURA DEL SUBCOMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO
La ley 29783, dispone que los empleadores o supervisores de
seguridad y salud en el trabajo, participen en la creacion de los comités de
seguridad y salud en el trabajo segun el decreto 005-2012-TR y sus
posteriores reformas.
En caso que un empleador fuera responsable de mas de un proyecto
de construccion, cada proyecto debe tener en cuenta lo siguiente:
A. Debe tener un subcomité de seguridad y salud en el trabajo,
cuando los trabajadores sean de 20 trabajadores a mas.
B. Debe tener responsables de la seguridad y salud en el trabajo

elegidos por los trabajadores si el empleador en la obra tiene
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menos de veinte (20) trabajadores.

v' El subcomité de seguridad y salud en el trabajo o en su
defecto el responsable de la seguridad y salud en el trabajo,
segun corresponda, coordinara sus actividades con el comité
de seguridad y salud en el trabajo, o0 en su caso con el
supervisor de seguridad y salud en el trabajo, los cuales
fueron elegidos de acuerdo a las disposiciones de la ley
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo 005 - 2012-TR
y sus modificaciones.

v' El subcomité de seguridad y salud en el trabajo por lo general
se reune una vez al mes (1), y por acuerdo de todos los
integrantes podra celebrar reuniones extraordinarias.

v/ Participaran en las reuniones de los subcomités de seguridad
y salud en el trabajo los obreros de la obra o personal ligado
al tema de seguridad y salud en el trabajo, quienes podran

participar en la reunién, pero no tendran derecho a voto.

3.8.2 RESPONSABILIDADES DEL SUB COMITE DE SEGURIDAD Y
SALUD DEL TRABAJO

v' Conocer los papeles e informes relacionados con las condiciones

de trabajo necesarias para el desempefio de sus funciones, asi

como los documentos e informes de las actividades de los

servicios de seguridad y salud en el trabajo.
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v Elaborar programas anuales de seguridad y salud en el trabajo.

v' Tener participacion activa en el desarrollo, aprobacion,
implementacion y evaluacién de politicas, planes y programas
para promover la seguridad y salud en el trabajo y prevenir
accidentes y enfermedades profesionales.

v' Promover que los obreros nuevos sean capacitados de manera
adecuada en prevencioén de riesgos laborales.

v Supervisar el cumplimiento de la legislacion, los reglamentos
internos y las practicas técnicas de trabajo relacionadas con la
seguridad y salud en el trabajo.

v' Asegurar que los empleados estén familiarizados con las
normas, manuales, instrucciones técnicas de trabajo, avisos y
otros materiales escritos o graficos relacionados con la
prevencion de riesgos laborales.

v" Promover el compromiso, la cooperacién y la participacion activa
de todos los servidores laborales en la prevencién de riesgos
laborales a través de una comunicacion eficaz, la participacion
de los servidores laborales en el tratamiento de temas de
seguridad, formacion, concursos, ejercicios, etc.

v Se realizan inspecciones periodicas a las areas administrativas,
areas operativas, instalaciones, maquinaria y equipo para
fortalecer la gestion preventiva.

v' Considerar la situacién e investigar las causas de todos los

accidentes, accidentes y enfermedades profesionales en el lugar
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de trabajo y hacer las recomendaciones correspondientes para
evitar que se repitan.

v' Examinar la implementacién de las recomendaciones para
prevenir la reincidencia de accidentes y enfermedades
profesionales.

v Implementar los consejos sensatos sobre seguridad vy
medioambiente para mejorarlos y verificar su cumplimiento en la
empresa.

v/ Examinar y emitir reportes estadisticos sobre incidentes,
accidentes y enfermedades profesionales en el trabajo, estos
deben ser registrados y actualizados permanentemente por los
encargados del area.

v Cooperar con los encargados de salud.

v' Reportar la siguiente informacién a la alta direccion de la
empresa:

a) Accidente fatal o hecho con demasiado riesgo.

b) Indagacién de incidentes fatales y accidn correctiva tomada
dentro de los diez (10) dias siguientes a su ocurrencia.

c) Registros estadisticos cada tres meses de incidentes,
accidentes y enfermedades ocupacionales.

v Planear reuniones cada mes con el ingeniero residente de la obra
de manera periodica para examinar la implementacion del
programa de seguridad, en la constructora. Y de manera

extraordinaria si la situacion de gravedad lo amerita.
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3.9 IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES Y
CONTRACTUALES RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO
El marco legal aplicable en el SGSST es funcion de las actividades

realizadas en los distintos contratos. El procedimiento se utiliza para

determinar y evaluar el cumplimiento de las leyes y otros requisitos, para
identificar, acceder, actualizar y difundir oportunamente toda la informacién
gue se relacione con las condiciones legales aplicables y otras condiciones
de seguridad en el trabajo a los que la compafiia se compromete

voluntariamente.

Tabla 5: Principales leyes que rigen al sector construccion

REQUISITOS LEGALES Y CONTRACTUALES RELACIONADOS CON LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJID EN EL SECTOR CONSTRUCCION
150 45001 Seguridad y Salud Ocupadonal
DL 1499 Capitulo 11l Medidas en Materias de Seguridad y Salud en el Trabajo
Ley 29783 Ley De Seguridad ¥ Salud En El Trabajo
S 005-2012-TR Reglamento De La Ley 29783
Norma Téonica G.050 Seguridad durante la Construccidn
05 011 - 2019 Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en el Sector de la Construcsidn
Decreto-supremo 020- 2019-TR Decreto Supremo gque modifica el Reglamento de |a Ley 29783
Ley 28806, Ley General de Inspecddn del Trabajo
Decreto Supremo 017-2012-TR y el Decreto Supremo 007-2017-TR
Decreto Supremo 012-2014-TR Registro Unico De Informacion Sobre Accidentes De Trabajo, Incidentes Peligrosos ¥ Enfermedades Ocupacionales
Ley 30222 Ley Que Modifica La Ley 29783, Ley De Seguridad ¥ Salud En El Trabajo

D5-006-2014 Modifica El Reglamento De La Ley 29783
Resoluckde Minsterial 050-2013.TR Formatos. Referenciales G Contemplan La |nfomna dde Minisa Oue Deben Comener Lo Registros Obligatonos Del Sistema De G stide De Segunidad ¥ Sakad En ] Trmbajo

Rescluckde Minkterial 148-2012 TR Gula ¥ Formanos Redererciales Para £l Proceso De Beccidn De Los Representantes Anie £l Comibé De Seguridad Y Sakad En Bl Trabajo - CS5T ¥ Su I mstalaciin

Ley 28806 Ley General De Inspeccidn Del Trabajo Decreto Supremo 019-2006-TR Reglamento De La Ley General De Inspecddn Del Trabajo.
Decreto Supremo 004-2011-TR Madificacion del Reglamento De La Ley General De Inspeccdn Del Trabajo

Decreto Supremo 012-2013-TR Decreto Supremo Que Modifica El Reglamento De La Ley General De Inspecddn Del Trabajo

Decreto Suprema 010-2014-TR Normas Complementardas Para La Adecuada Aplicacion De La Unica Disposicidn Complementaria Transitoria De La Ley 30222
Resolucién De Superintendencia 058-2006-Sunafil

Resolucién Ministerial 188-2015-PCM Lineamientos para la Formulacidn y Aprobacidn de Planes de Contingencia

LEY 28551, Ley que establece la obligacidn de elaborar y presentar planes de contingencia

Norma A-1320 Reglamento Nacional De Edificaciones.

NTP 350,021 Clasificacién De Los Fuegos ¥ Su Representacidn Grafica

Morma Técnica Peruana NTP 350.043-1: 2011, EXTINTORES PORTATILES

Norma Técnica Peruana NTP 399.010-1- 2015, Sefiales de seguridad. Colores, simbolos, formas y dimensiones de sefiales de seguridad
Decreto Supremo 009- 2004-TR Listado De Agentes Fisico, Quimicos Y Ergondmicos En Gestantes

RM 375 Norma Basica De Ergonomia Y De Procedimiento De Evaluacidn De Riesgos Disergondmicos

Ley 30102 Norma Para Radiaciones Solares

RM 312 Protocolo De Examenes Médicos

RM 571 Protocolos De Exdmenes Médicos

Decreto Supremo 015-2005-54 Reglamento Sobre Valores Limites Permisibles Para Agentes Quimicos En El Ambiente De Trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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3.10 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y
DETERMINACION DE LOS CONTROLES OPERACIONALES, SU
METODOLOGIA Y PROCEDIMIENTO
Con base en la identificacion de las tareas y actividades laborales, se

estima la severidad o nivel de riesgo, y se evaluara y determinara el riesgo,

tomando en cuenta los conocimientos y la experiencia practica de los
supervisores y colaboradores.

Toda empresa constructora debe disponer de un mapa de riesgos
que identifique los procesos y operaciones relacionadas con su ambito de
actividad y los peligros y riesgos asociados a los mismos. Existe un
procedimiento de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control
para este proceso.

La empresa identificara los peligros y evaluara los riesgos en las
diversas actividades realizadas en el trabajo, identificara los niveles de
riesgo intolerables, significativos, moderados, tolerables e insignificantes, y
aplicara sistemas de control. A medida que avance el proceso de
construccion se iran identificando peligros y riesgos nuevos.

A partir de la identificacion de peligros y una evaluacion preliminar de
riesgos, se desarrollan planes de seguridad y salud en el trabajo, planes de
contingencia y otras actividades que permiten minimizar riesgos y evitar
accidentes y pérdidas laborales en las obras de construccion. Después de
analizar la informacion sobre los estudios de riesgo preliminares,
desarrollara evaluaciones y mitigaciones.

Por supuesto, se realiza una identificacion preliminar de los peligros
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a los que se encuentran mas vulnerables los servidores laborales al realizar
trabajos de construccién de acuerdo con la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo 29783 y sus reglamentos DS 005-2012-TR, DS 011-2019- TR y

Estandar G.050, que incluye:

MATRIZ DE RIESGOS 5x5
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Figura 10: Matriz de riesgos de una empresa constructora
Fuente: Safety control.com

- Contacto con personas
Contacto con compafieros de Exposicionen el
T bi sospechosas o cofirmadas de
Riesgo de Contacto Publico : Ll COVID-19
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- <1lmts. Frecuente NO Sl Sl SI

Figura 11: Nivel de riesgo de una empresa constructora
Fuente: Safety control.com
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Figura 12: Matriz IPERC de una constructora
Fuente: Elaboracion propia
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3.11 MAPA DE RIESGOS DE UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

Se elaboraron graficos de zonas de riesgo y también los planes de
evacuacion para oficinas y diferentes proyectos con el objetivo de conocer
las areas y actividades que pueden generar lesiones o enfermedades
laborales, asi como estimar equipos de emergencia y salidas en caso de
sismo, lluvia, tormentas, etc. Para el monitoreo, precaucion y revision del
COVID-19, se ha estimado un mapa COVID, que indica medidas de

distanciamiento, concientizacién, aforo y puntos de desinfeccion.

= . —
4
U

Q l SECADO Y PLANCHADO A
@ LAVANDERIA O @
EMBALAJE

7§ ZHD\_' |

TINTORERIA

A% 08 9| EED
..m....,.......l.......... [Aewonzmn A7
[ty ottt F\[VLCT ‘ Amm‘rm

[@eikven™ ™ 8]

Figura 13: Ejemplo de mapa de riesgos para una empresa constructora
Fuente: Elaboracion propia
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3.12 PLAN DE VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS/LAS

TRABAJADORES/ AS

e El propésito de la vigilancia de la salud es proteger los hallazgos
de salud de los servidores laborales y tomar acciones tempranas,
asi como también reevaluar las actividades preventivas.

e Los empleados se haran exadmenes médicos antes de ser
contratados, asi como también se haran controles anuales y
también chequeos antes de que el personal a su cargo se jubile.
La empresa puede establecer la fecha del examen fisico anual y
otras fechas de examen fisico justificables de acuerdo con las
necesidades del negocio. Ademas, las inspecciones se
realizaran sobre la base del IPERC, segun lo recomendado por
el equipo de salud ocupacional.

e Salvo autorizacion del servidor laboral o de la autoridad
competente, los resultados de los exadmenes meédicos
ocupacionales se mantendran confidenciales para el servidor
laboral en términos referidos a la competencia.

e La empresa presentard los resultados del examen meédico
ocupacional dentro de los cinco (05) aflos posteriores al termino
contractual de la relacién con el servidor laboral. Después los
examenes fisicos se guardaran en gabinetes cerrados, hasta
veinte (20) afios después.

e Los exdmenes médicos de jubilacion son los encargados por el

colaborador, solicitados formalmente por el empleador, o por
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éste para evaluar el estado de salud del servidor laboral al
término de la relacion laboral.

e La compafia también suscribe examenes médicos de jubilacion,
gue son requisitos basicos para poner fin a la relacion laboral con
el servidor laboral y practicados por médicos de salud
ocupacional (dependiendo de la exposicion a materiales
peligrosos, horarios de trabajo del servidor laboral, riesgos
laborales a los que pudiera estar expuesto, etc.).

e Se facilitara la participacion de enfermeras de acuerdo con RM
972-2020 MINSA.

e Este documento se acompafia de los protocolos sanitarios
establecidos por las respectivas autoridades sectoriales para el

seguimiento, prevencién y control del COVID-19.

3.13 MONITOREO DE AGENTES FiSICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS,
ERGONOMICOS Y PSICOSOCIALES EN UNA EMPRESA
CONSTRUCTORA
La compaiiia evaluara medidas preventivas en el plan de vigilancia,

prevencion y control del trabajo en el marco del COVID-19 para evaluar e

identificar el estado de salud de los empleados para que puedan continuar

realizando sus actividades laborales.
La empresa capacitara a todo el personal en control de agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos y riesgos de salud ocupacional (ergonomia).

Ademas, se realizara el seguimiento correspondiente. La evaluacion
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seguira las normas ergonémicas béasicas y los procedimientos de
evaluacion de riesgos ergonémicos, sus revisiones y demas normas
aplicables, centrandose en el cumplimiento de los objetivos de prevencién

de accidentes y/o enfermedades profesionales.

3.14 PROCEDIMIENTOS Y ESTANDARES DE TRABAJO PARA LAS
LABORES DE ALTO RIESGO EN UNA EMPRESA
CONSTRUCTORA
La compafiia ha desarrollado reglas y procedimientos para realizar

actividades laborales en forma segura en trabajos muy riesgosos, también

tiene manuales para realizar actividades no criticas sean estas periddicas

0 no periédicas.

La empresa se encuentra evaluando medidas preventivas para
continuar operaciones como parte de un procedimiento de salud para la
prevencion y control laboral del COVID-19, con un énfasis aun mayor en

las tareas de alto riesgo.

3.15 PROGRAMA DE CAPACITACION, SENSIBILIZACION Y
ENTRENAMIENTO EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA
De acuerdo a las estimaciones del decreto 1499, que establece
diversas medidas para garantizar y supervisar la proteccion de los derechos
sociolaborales de los trabajadores en el marco de la emergencia sanitaria
ocasionada por el COVID-19, se tiene el capitulo Il sobre medidas en

seguridad y salud en el trabajo:
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Articulo 7.- Formacion en Seguridad y Salud en el Trabajo

7.1 La capacitacion presencial a que se refiere el articulo 35 de la Ley
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, se aplica Gnicamente a las
siguientes situaciones durante una emergencia sanitaria:

a) Al momento de la contratacién, independientemente del método o
duracion.

b) Cuando se produzca un cambio en la funcién, puesto de trabajo o
tipo de tarea o actividad a realizar por el trabajador.

7.2 Las capacitaciones en los estereotipos anteriores se realizan
mediante el uso de medidas preventivas de bioseguridad, incluyendo el
distanciamiento social, uso de equipo de proteccién personal y cualquier
otra medida requerida por la autoridad competente.

7.3 Los empleadores estan obligados a cumplir con sus programas
de capacitacibn de manera Vvirtual, utilizando diferentes medios o
herramientas técnicas.

Establece:

Para mantener el distanciamiento social, se deben evitar las
reuniones de trabajo o reuniones donde las personas estén confinadas en
lugares que no les permitan mantener la distancia. Por lo tanto, se
recomienda que las reuniones se ajusten a las siguientes pautas, que
deben ser revisadas por enfermeras y residentes de la construccion para
mantener el distanciamiento social actual:

e Dar una introduccion general al Covid-19 antes de volver al

trabajo.
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e Formacion relacionada con los métodos de limpieza.
¢ Formacion de sensibilizacion (conferencias de 10 minutos).
e Publicacién de carteles y folletos de orientacion.
e Personal especial realiza capacitaciones especiales todos los
meses.
Como parte del plan de control, prevencién y control del COVID-19
en el ambito laboral, la empresa agradece el programa de capacitacion

correspondiente.

Tabla 6: Programa de capacitaciones de una empresa constructora

M1 [M2 | MBATIE [WE MG M7 |N& | MO W10 Wil
Capacitacién en Prevencion| 4
de Contagios por COVID-19 -
Capacitacion en
procedimientos de trabajo
Uso adecuado de log
Equipos de  Proteccion 1 1 it
Personal

Capacitacion sobre Higiene|
|de  Manos, Limpieza | 1 1 1 1 1 1
Desinfeccion
S|capacitacion en Ergonomia 1 1
=t}a|:|.‘i\'.:il:at:i'fln en Trabajos de]
lAlto Riesgo

Capacitacion Gestion  def
Seguridad y Salud| 1 1
(Supervisor S5T)

1 1 1 1

1 1 1

Simulacro en caso de 1 1 1
lAccidentes

Simulacro en caso de
Emergencias (Sismos, \ 1 1 1

Incendios)

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 14: Monitoreo de capacitaciones de una empresa constructora
Fuente: elaboracién propia

3.16 FORMATOS DE LOS REGISTROS DEL SISTEMA DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN UNA
EMPRESA CONSTRUCTORA
De acuerdo a las estimaciones del decreto 1499, que establece

diversas medidas para garantizar y supervisar la proteccion de los derechos

sociolaborales de los trabajadores en el marco de la emergencia sanitaria
ocasionada por el COVID-19, el Capitulo Il medidas para promover la
comunicaciéon y la gestion individual y Relaciones colectivas de trabajo,
articulo 2. Facilidades para la emision, presentacion y conservacion de

documentos de asuntos laborales: Para la emision, presentacion y

conservacion de documentos de asuntos laborales, los empleadores y

trabajadores pueden utilizar tecnologias digitales, de informacién y

comunicacién, en lugar de documentos fisicos y firmas ologréaficas, de

conformidad con el Decreto 1310 Numero 3 Articulo, el decreto autoriza
medidas administrativas simplificadas adicionales.
e Las herramientas de gestién (ATS y PETAR) son llenadas por el

responsable de la tripulacién y leidas por el resto del personal,
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se coloca la firma personalmente en el documento que se coloca
en la tarjeta verde para la descontaminacion correspondiente.

e Las herramientas administrativas (listas de verificacion, listas de
verificacion de equipos) se completan fisicamente.

e Finalmente, todas las herramientas administrativas se eliminan
del area SSOMA, se almacenan y protegen. Los registros del
estudio

e sonregistros virtuales y se registran para proporcionar evidencia

del proceso.
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3.17 PROGRAMA DE

INSPECCIONES EN UNA

CONSTRUCTORA

Tabla 7: Actividades de inspecciones de una empresa constructora

EMPRESA

N® RESPONSABLE ACTIVIDAD REGISTRO/DOCUMENTO
PROGRAMA DE INSPECCIONES
1 Responsable de [El registro de inspecciones deberd estar incluido en el Programa de |[Registro de Inspecciones Internas
Seguridady Saludenel |Actividades en Seguridad y Salud en el Trabajo. Las inspecciones se Programa de Inspecciones del
Trabajo realizaran de acuerdo a los formatos de inspeccidn. PSST
INSPECCIONES PLANEADAS
2 Realizaran las inspecciones enfocadas a verificar el cumplimiento de
los requisitos legales en materia de la actividad /proceso examinado,
IComité de Seguridad y |ambientes de trabajo, las condiciones y actos que signifiquen riesgos
Salud en el Trabajo / [de exposicion al SARS-CoV-2 (COVID-19), condiciones de trabajo,
Responsable de [semvicios provisionales que se da al trabajador, ademas de verificar la
seguridad y salud en el |eficacia de los procedimientos establecidos y plantear las mejoras
trabajo correspondientes. Enfocada al registro de actos y condiciones sub
estandar; la cual, debera ir acompafiada de registros fotograficos y
uso de los Check list.
INSPECCION DE HERRAMIENTAS MANUALES Y DE PODER
3 La limpieza y desinfeccién sera de forma diaria y constante como
parte de su procedimiento de pre uso, cada trimestre del afo se
realizara la inspeccion de las herramientas manuales y de poder en
coordinacion con los lideres de trabajo, donde se colocara el color
correspondiente segun |a Tabla 1 de colores.
Residente y/o TABLA 01
Asistentes de Campo
Primer Trimestre: Enero, Febrero y Marzo
Segundo Trimestre: Abril, Mayo y Jumio
Tercer Tnmestre: Julio, Agosto y Setiembre
Cuarto Trimestre: Octubre, Noviembre y Diciembre:
SEGUIMIENTO
4 [comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo / [Realizara el seguimiento de las observaciones detectadas para que
Responsable de [sean levantadas en el plazo que se establecera en conjunto con los
seguridad y salud en el |colaboradores que realicen la inspeccion.
trabajo

Fuente: elaboracidon propia

Tabla 8: Programa de Inspecciones de una empresa constructora
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Figura 15: Monitoreo de inspecciones de una empresa constructora
Fuente: elaboracidon propia

3.18 INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE TRABAJO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES DE UNA EMPRESA
CONSTRUCTORA

e Las investigaciones de accidentes son una herramienta clave
para monitorear las condiciones de trabajo y proporcionar a las
empresas informacion valiosa para prevenir futuros accidentes.
De ninguna manera esta investigacion se utiliza para encontrar

al culpable, sino para encontrar una solucion.
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e Todos los accidentes y enfermedades profesionales que ocurran
en el curso de las actividades de la empresa deben investigarse,
identificarse las causas fundamentales y desarrollarse acciones
correctivas para evitar que vuelvan a ocurrir.

e La investigacion sera realizada por un comité designado por el
gerente de la empresa y sera consolidada por los residentes del
proyecto relevante, los ingenieros de seguridad de la empresa,
el personal relevante o algun testigo presencial.

e El expediente de investigacion debe contener al menos
informacion importante sobre el trabajador, las circunstancias del
incidente, un analisis de las causas y las medidas correctivas.
Ademas, se adjuntan documentos que respaldan la
investigacion. El documento final debe tener la firma del gerente
de la empresa como prueba de cumplimiento.

e En caso de fatalidad, se debe dar aviso inmediato a las
autoridades competentes para que intervengan en el proceso de
investigacion.

e La notificacion y reporte de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales a las autoridades locales
(compafiias de seguros, Es Salud, EPS, etc.) se realizara de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo que
autoriza el registro Unico de informacién de accidentes de
trabajo, eventos peligrosos y enfermedades profesionales.

e Si es necesario, en caso de dafios a la salud, la evaluacion de
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riesgos se revisara de acuerdo con las siguientes pautas:

» Investigar tan pronto como sea posible después. Esto
asegura que los datos recopilados estén mas cerca de la
situacion en el momento del accidente.

» Revision de Identificacion de Peligros, Evaluacion de
Riesgos, Determinacién de Control (IPERC) y Analisis de
Trabajo Seguro (ATS) para determinar si se han identificado
los factores de riesgo que contribuyen directamente al
accidente.

» Evita buscar la responsabilidad. Una investigacion técnica de
un accidente tiene como objetivo determinar la "causa" y
nunca es responsable.

» Se deben reunir hechos concretos y objetivos, no
suposiciones o interpretaciones.

» Evitar hacer juicios de valor durante el proceso de
“recopilacion de datos”. Son prematuras y podrian afectar
negativamente el desarrollo de la investigacion.

» Investigar tan pronto como sea posible después. Esto
asegurara que los datos recopilados sean los mas fidedignos
al momento del accidente.

» Entrevistar a la victima siempre que sea posible. Esta es la
persona que puede proporcionar el dato mas veraz y certero
sobre el accidente.

» También entreviste a testigos directos, gerentes y cualquier
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otra persona que pueda proporcionar detalles del accidente.
» Realizar una entrevista personalizada. Debe evitarse la
influencia entre diferentes encuestados. En una etapa
posterior de la investigacion, cuando sea necesario aclarar
versiones en conflicto, puede ser Util reunir a estas personas.
» Realice siempre las investigaciones de accidentes “in situ”.
Para entender completamente lo que esta pasando, es
importante, y en muchos casos esencial, entender el disefio
de las instalaciones, el espacio de trabajo y las
circunstancias en las que sucedio el accidente.
» Prestar atencién a todos los aspectos de la posible
intervencion.
» Analizar problemas relacionados con las condiciones fisicas
de trabajo (instalaciones, equipos, métodos de trabajo, etc.)
y la organizacién (métodos y procedimientos de trabajo, etc.),
el comportamiento humano (cualificaciones profesionales,
actitudes, etc.) y cuestiones fisicas y ambientales (limpieza,
iluminacion, etc).
Una investigacion de accidente de trabajo debe responder seis (6)
preguntas basicas:
e /;Quién se ve afectado?
e ;Donde sucedio el accidente?
e ¢ Cuando paso el accidente?

e ¢ Qué paso6 cuando ocurri6 el accidente?
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e ;CoOmo sucedio este accidente?

e ¢ Por qué ocurren los accidentes?

3.18.1 METODOLOGIA DE INVESTIGACION DEL ACCIDENTE EN UNA

EMPRESA CONSTRUCTORA

El modelo de causalidad de Frank Bird se caracteriza por su casi
obsesion por encontrar la causa raiz de los accidentes. Por lo tanto, el
modelo en si se basa en la pregunta "¢ por qué?", que se repite mientras se
dispone de la respuesta a la pregunta anterior. Pero también es ingenioso
y no sale de la empresa para encontrar la causa, porque su idea principal
es que la empresa puede y debe tomar los controles internos necesarios

para evitar que ocurran accidentes.

MODELO DE CAUSALIDAD DE ACCIDENTES Y PERDIDAS
Frank E. Bird Jr.
Por Qué Por Qué
Por Qué Por Qué
| I I'.' rrsssnsrns s 2
TALTADE | CAUSAS CAUSAS TR >
CONTROL BASICAS INMEDSATA S ACCIDENTES | PERTSOAS
IADECUADO'S FACTORES
5 ACTOS Y CONTALTO
PERSONALES CONDICIONES oo*c'o:ecnsu PERSONAS
E«s:c"emwmgs PACTONES SUBESTANDAR ° PROPEDAD
DEL PROG OEL TRABAO RS PRICES
CUMPLIMENTO
NADECUADD
DEL PROG ]
FIGURA 1.3, CAUSAS y) ACONTECIMIENTO EFECTOS
Y —— N—

Figura 16: Modelo de causalidad
Fuente: Seguridad y salud ocupacional, SAFELTY.COM
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3.19 AUDITORIAS EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

Con base en lo evaluado en el Decreto 1499, que dispone diversas
medidas para garantizar y controlar la proteccién de los derechos sociales
y laborales de los trabajadores en el contexto de la crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19, capitulo Il medidas para facilitar la
comunicacion y gestion. relaciones laborales personales y colectivas, se

tiene el articulo 8 referente a las auditorias al SGSST.

3.20 GESTION DE MEJORA CONTINUA DE LA SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

La responsabilidad de la revision de la SGSST recae sobre la
gerencia.

El SGSST debera ser revisada al menos una vez durante el
desarrollo del proyecto para asegurar su comodidad, adecuacién y eficacia
continua, y en su caso, se identificaran las posibilidades de mejora o la
necesidad de cambios.

Se establece para la revision los siguientes elementos:

v' Resultados de las auditorias internas y evaluacion del
cumplimiento de las leyes y demas requisitos exigidos por la
organizacion.

v' Resultados del proceso de consulta o participacion.

v/ Comunicacién adecuada con las partes interesadas externas,
incluidas las denuncias.

v Indicadores de desempefio de la gestion de la seguridad en el
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trabajo.

v' Grado de cumplimiento de metas y objetivos.

v' Estado de investigacion de incidentes, acciones correctivas y
preventivas.

v' Consecuencia de las medidas resultantes de las inspecciones.

v/ Cambio de circunstancias, incluido el desarrollo de requisitos
derivados de la ley y otros requisitos relacionados con la

seguridad y salud en el trabajo.

3.21 ELABORACION DE LINEA DE BASE DEL SISTEMA DE GESTION
DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN UNA
EMPRESA CONSTRUCTORA
El objetivo es diagnosticar y medir el cumplimiento del SGSST de

nuestras unidades productivas, evaluar y determinar el nivel de

cumplimiento a partir de la identificacién de tareas y actividades de trabajo.
Para desarrollar la linea de base, utilizamos una lista de verificacion

de pautas para los SGSST establecidos en RM 050 TR 2013, ISO 45001.

3.22 PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS EN UNA
EMPRESA CONSTRUCTORA
El programa esta disefiado para prevenir dafios a las personas, la
propiedad y el medio ambiente. Es responsabilidad de la empresa
asegurarse de que todas las personas bajo su mando comprendan las

obligaciones que les corresponden y estén capacitados sobre las acciones
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gue deben llevar a cabo en una emergencia.
La compafiia tiene estimados los procedimientos a seguir en casos
sospechosos de enfermedades infecciosas en su “Plan de Vigilancia,

Prevencion y Control del COVID-19 en el Trabajo”.

3.23 CLIENTES, SUBCONTRATOS Y PROVEEDORES

3.23.1 CLIENTES, SUBCONTRATAS Y SERVICIOS

Una de nuestras prioridades es utilizar estandares de seguridad en
la seleccion y evaluacion permanente de los contratos y servicios, exigiendo
que se comporten de acuerdo con el comportamiento establecido para
nuestro propio personal. Durante el proceso de calificacion, pretendemos
evaluar la capacidad del proveedor para proporcionar bienes o servicios de

manera satisfactoria.

3.23.2 PROVEEDORES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

Por ello, en las condiciones generales de compra y contratacion y en
los procedimientos marco para la calificacion y evaluacién de proveedores,
se refiere al hecho de que el proveedor o contratista cumpla con las reglas
de seguridad vigentes y aplicables al pedido o contrato, y en todo caso, las
sefialadas en la normativa y practicas internas de la empresa.

Durante el proceso de calificacion, tenemos la intencion de evaluar
la capacidad del proveedor para proporcionar bienes 0 servicios
satisfactorios. Determinamos la criticidad en funcién de los bienes o

servicios proporcionados. Ademas de recabar informacion, cuando se trate
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de bienes o servicios criticos.
La empresa tiene estimados procedimientos y responsabilidades
para clientes, subcontratas y servicios en su plan de vigilancia, prevencién

y control del COVID-19 en el trabajo.

3.24 ESTADISTICAS EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

El ingeniero de seguridad y salud ocupacional hara llegar
mensualmente al residente y a la gerencia un reporte que contenga los
resultados alcanzados a través de un resumen mensual. Este informe debe
seguir los lineamientos establecidos en los objetivos del programa, a partir

de la presentacién basada en el Anexo 4 de la norma.

ANEXO N° 4
INDICADORES DE FRECUENCIA, SEVERIDAD Y ACCIDENTABILIDAD DE LA
OBRA
Indicador Mensual Acumulado
Indice de N° de accidentes del mes N° de accidentes en lo que va del afo F—
Frecuencia (IF) HP del mes %1.000,000 HP en lo que va del afio #1000
Indice de N° de dias perdidos o cargados en el mes Ne© de dias perdidos o cargados en lo que va del ano
Severidad (IS) HP del mes AR 00000 HP en lo que va del aio x1 000 000
Indice de
Accidentabilidad o ot
(1A) 1000 1000

Figura 17: Anexo 4 de la norma RM 050 TR 2013
Fuente: Tomado de la norma RM 050

Dicho informe estara estructurado de la siguiente manera:
1. Introduccién.
2. Estadisticas de SST.

2.1 Descripcion de incidentes, accidentes y enfermedades
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ocupacionales.
* Incidentes ocurridos en el trimestre.
» Accidentes ocurridos en el trimestre.
+ Enfermedades diagnosticadas en el trimestre.
+ Indices de Accidentabilidad.
2.2 Resumen.
* Piramide de Bird.
» Piramide de Bird Trimestral.
* Piramide de Bird Acumulada.
3. Capacitacion.
v Induccién al Trabajador Nuevo y/o Transferido.
v Charlas semanales.
v' Entrenamiento y/o Capacitacion.
v Cursos.
v Capacitacion de Brigadas.
4. Inspecciones de SST.
v Inspecciones planeadas.

v Inspecciones inopinadas.

5. Actividades de interés.
v Simulacros.
v" Monitoreos.

v' Eventos.
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3.25 PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El programa de seguridad se evaluara continuamente para garantizar
que sea lo mas efectivo y relevante posible, y las evaluaciones operativas
se lleven a cabo en las fechas programadas. Con base en la evaluacion, se
debe desarrollar estdndares, metas y objetivos operativos apropiados, e
implementar planes de mejora.

Cualquier deficiencia identificada en el programa de seguridad debe
informarse y tomarse medidas correctivas de inmediato. Asegurar
inspecciones para evaluar si las areas, equipos e instalaciones de la
empresa cumplen con los patrones de operacion nacionales.

Investigar, registrar y reportar enfermedades, accidentes e incidentes
ambientales y denuncias del publico y autoridades. Garantizar que se
tomen las medidas correctivas y preventivas adecuadas (incluidas las

definiciones de responsabilidades y autoridades) para evitar la reincidencia.

3.26 REVISION DE LA DOCUMENTACION EXISTENTE EN UNA
EMPRESA CONSTRUCTORA
Si se asigna al encargado del SGSST, la revisiébn del documento
debe ser realizada por él. Para la constructora debe existir un plan de
seguridad y salud ocupacional para el proyecto de construccién que debiera
incluir:
e Politica de la constructora.
e Responsabilidades del personal dentro del SGSST.

e Mencionar las normas relacionadas con los programas de
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seguridad.
e Analisis de riesgos: identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
y medidas preventivas.
e Procedimientos y normas de trabajo para actividades de alto riesgo.
e Programas de educacion, capacitacion y divulgacion.
e Controles operativos.
e Seguimiento y revision del desempefio.
e Propésitos y metas para mejorar la seguridad y salud en el trabajo.
e Plan de respuesta de emergencia.

e Formato.

3.26.1 DIAGNOSTICO PRELIMINAR
El plan contiene todos los puntos definidos en la norma G.050, pero

no tiene reglas internas. Sin embargo, dado que las empresas no cuentan
con un SGSST, se recomienda seguir los siguientes lineamientos:

e Politica de revision.

e Establecer metas y planes.

e Manual Organizativo y Funcional.

e Procedimiento para cumplir y verificar requisitos legales

e Procedimientos de toda la organizacion para proceder con el

IPERC.
e Mapa de riesgos de la obra en construccion.
e Mecanismo de registro, comando y control de todos los documentos

generados en la obra: induccion, actas de asamblea,
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reconocimientos médicos, documentos de contratistas, accidentes,
incidentes, advertencias a los servidores laborales, retrasos y
ausencias.

e Mecanismos para la produccion de estadisticas empresariales:
registro y evaluacion de indicadores, cumplimiento de planes.

e Todo el personal estd capacitado en el SGSST y en los
procedimientos adecuados a sus funciones.

e Mecanismos de comunicacion y contribucion de los servidores
laborales en el sistema.

e Procedimientos para que la gerencia revise el SGSST.

e Desarrollar reglamentos internos.

3.27 PLANIFICACION EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

3.27.1 NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE Y ENCARGADOS
Para empresas constructoras con menos de 20 empleados, se

nombra un encargado de seguridad y salud en el trabajo. Los postulantes

pueden presentarse o postular siempre que cumplan con los requisitos

reglamentarios. Una vez seleccionado el supervisor, se elabora un

documento para dejar constancia de la seleccién.
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ACTADEE EDOONDE. SUFERVSOR [E SEELRDADY SALLDENLA BVPRESA

Lugar y fecha: Oficina central de la enrpresa XYZ, 05 de setiebre del 2021
Normbre del enpleador:
H dia de hoy estando presentes todos los rrierrbros de la enpresa XYZ se corvocd a elecdanes del Supervisor
de Seguridad y Salud. Por mayoria sinple fue elegido oonelcagode _quen ample on  los
requisites estipulados par el Articulo 47 del Reglamentode La Ley de Seguridady Salud en el Trabajolos cuales

o

a) Sertrabajador del enpleador:
b) Terer dieciocho (18) afos de edad como minimm,
¢) De preferencia, tener capaditacion en termas de seguridad y salud en el trabajo o laborar en puestos
que perritan tener conodmiento o informadion de riesgos laborales
Aeirisn, la duracicn en el cargo tendra el plazo de un (01) aig, lapso durante el cual tendra la
facultad para revisar toda la documentacion en materia de seguridad v salud en la enpresa yrecbira la
capacitacion necesaria para un buen decenpefioenel carga
Por titimg, el Supervisor debers cunplir Las fundianes estipuladas por ol Articulo 426l Reglamento
delaLey de Seguridady Salud en d Trabaja

Figura 18: Ejemplo de acta de eleccidn de supervisor de seguridad y salud
Fuente: Elaboracién propia

ACTADE CONFORMACION DL COMTE TECNCO CE SE3LRIDADY SALLDENEL TRABAJD

Lugar y fecha
Norrbre del envpleador;
B dia de hoy estando presentes todos los trabajadares de la dora__, ejecutada por la enpresa XZ s
convaco a elecciones de los representantes de Los trabajadares con el fin de conformmar el Comité Téenico de
Seguridad y Salud en el Trabaja De acuerdo a la votadidn, s eligieron por mayoria sinple a los siguientes

trabajadores, conel cargode y conel cargo de . Ademmés, seeligieron
los suplentes VA
conel cargode
B Comité esta corformado por Los representantes elegidos, asf cormo par el ingeniero
_ guedesenpefia el cargo de Residente de Gbra'y e desermpefia el cargo de

Jefe de Prevencion de Riesgos dela Cbra.
Asimiso, el Carrité debe cunplir con las funcianes establedidas en el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
parala draindicada

Figura 19: Ejemplo de acta de conformacién del comité de seguridad y salud
Fuente: Elaboracion propia
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3.27.2 ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD
El SGSST abarca todas las funciones que se realizan en la gerencia
central las funciones de apoyo a la constructora y las propias obras que
tienen a su cargo en la ciudad de Arequipa. De acuerdo con la ley, cada

obra inmobiliaria también tiene, un programa de seguridad ocupacional.

3.27.3 PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE REQUISITOS

LEGALES Y CUMPLIMIENTO

Los requisitos legales representan pautas que debe seguir el
SGSST. Nuevamente, es crucial recalcar que, la puesta en marcha de las
politicas, la constructora se compromete a cumplir con dichas politicas. Por
lo tanto, el proceso de identificacion de los requisitos legales y el
cumplimiento es un paso critico en el establecimiento de un sistema de
gestién, tanto desde una perspectiva legal como desde una perspectiva de
auditoria.

Ademas, la actualizacién regular de las leyes y reglas en seguridad

ayuda a actualizar los planes y objetivos de trabajo en el sistema de gestion.

3.28 GESTION DE RIESGOS EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA
Una parte importante del SGSST es la gestion de riesgos, que incluye

la identificacion de peligros, la evaluacion de riesgos y la determinacion de

medidas de control. El documento debe tener en cuenta todas las funciones

que realiza la compafiia en sus procesos, asi como las partes ajenas al
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proyecto.

Los peligros deben identificarse revisando los factores determinantes
que impiden la realizacién de actividades rutinarias y no rutinarias. También
incluye factores tales como los materiales, equipos, infraestructura,
condiciones ambientales y de trabajo, y residentes en las inmediaciones del
lugar de trabajo. La seccién de Normas OHSAS proporciona una lista
minuciosa de factores a considerar. Por otro lado, deben existir
mecanismos que ayuden a reconocer peligros nuevos durante la
implementacion del proyecto, como inspecciones y evaluaciones de
seguridad. La inspeccién la realizan principalmente el director de ingenieria,
los ingenieros residentes y responsables de prevencion de riesgos y el
supervisor de seguridad en el trabajo de la oficina central. En cuanto a los
controles de seguridad, todos los empleados tienen derecho a realizarlos.

Una vez que se identifica un peligro, se evalla el riesgo asociado. El
procedimiento de andlisis de riesgo se elabora segun el método IPER
propuesto en el Anexo 3 de la RM-050-2013-TR, porque permite cuantificar
la probabilidad en base a cuatro parametros: trabajadores expuestos,
procedimientos existentes, capacitacion y exposicion al riesgo. Este
enfoque es determinante cuando las empresas no tienen sus propias
estadisticas para determinar con precision los niveles de probabilidad.

Para determinar las medidas de control, se aplican medidas en
funcién del nivel de complejidad relacionado con la actividad o tarea
analizada y el nivel de riesgo previamente identificado. El nivel de control

propuesto por la norma OHSAS y la ley de seguridad y salud siempre debe
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ser considerado:
e Desuso.
e Sustituto.
e Control de ingenieria.
e Sefalizacion, avisos, controles administrativos.
e Equipos de proteccion personal.

Puede que solo sea necesario realizar una operacion especifica o
que se requiera una norma de seguridad, siendo esta Ultima mas util y
necesaria en el contexto de la obra. Asimismo, los controles operativos
pueden estar relacionados con las leyes y reglamentos vigentes, como las
normas G.050 o las normas ergonémicas basicas.

Se elabora una matriz de IPERC para la actividad de construccién,
asi como la definicion de medidas de control como parte del plan de
seguridad laboral elaborado para el proyecto. Durante el trabajo, se deben
crear mecanismos para que los empleados también identifiquen los peligros
presentes en sus propias actividades, los riesgos asociados a los mismos
y los controles implementados con base en lo identificado en evaluaciones
anteriores. Estos incluyen discusiones, capacitacion y entrenamiento.

Cabe mencionar que la matriz debe ser revisada constantemente ya
qgue se pueden identificar nuevos peligros, tanto para los responsables de
seguridad como para los trabajadores y terceros. Los controles
programados le permiten proporcionar informacion actualizada. Por lo
tanto, el rol de monitoreo y comprobacién es esencial para mejorar el

desemperio del SGSST.
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3.29 CAPACITACIONES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA

Como parte del sistema de gestion de seguridad y salud, y tal y como
exige la ley, la compafiia ha desarrollado procedimientos de formacién en
oficinas centrales y obras. El objetivo de estos procedimientos es informar
a los trabajadores sobre los peligros y riesgos a los que pueden estar
expuesto en el trabajo, lo que se debe hacer para prevenir accidentes o
enfermedades y el funcionamiento de los sistemas de gestion de riesgos,
seguridad y salud de la empresa. Cabe destacar que estos métodos son
aplicables a todos los responsables de la constructora, no importando si
laboran mucho o poco tiempo.

Una induccion sobre seguridad se destaca como una capacitacion
especial porque implica presentar al nuevo empleado la mecénica de como
funciona la empresa y como debe hacer su trabajo desde una perspectiva
de salud y seguridad.

Las charlas de seguridad en la sede administrativa de la constructora
y en las obras de construccion se aborda de forma diferente. Esto se debe
a que, a diferencia de la construccion, la mayoria de las actividades
administrativas no representan un riesgo moderado o significativo para los
trabajadores. Por tanto, la charla de inducciébn en las oficinas
administrativas no tiene las caracteristicas integrales que se ofrece
normalmente en la constructora.

Uno de los propositos de la formacion es mantener actualizados los
conocimientos de los trabajadores. Por lo tanto, cada vez que hay un

cambio en el flujo de trabajo o un cambio en la tecnologia 0 maquinaria, los

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

riesgos que implican para los trabajadores deben ser analizados y luego

capacitados para que puedan trabajar correctamente y con seguridad.

3.29.1 CAPACITACIONES
La formacion general en seguridad y salud en el trabajo para todos
los servidores laborales que trabajan en la oficina es decidida por el
supervisor de seguridad y salud en el trabajo, y si es realizado por personal
especializado en seguridad externo a la empresa, se requiere hacer la
coordinacion necesaria con el personal responsable de la constructora.
Estas capacitaciones son parte del plan anual de seguridad ocupacional de
la constructora y se recomiendan seis veces al afio y deben completarse al
menos cuatro. La programacion tiene lugar en los primeros meses del afio.
Las capacitaciones especificas para cada deben ser determinadas
por el encargado de seguridad y salud ocupacional en coordinacion con el
gerente general y debe incluir lo siguiente:
e Cambios en las funciones realizadas por los trabajadores.
e Cambios en la tecnologia de las herramientas de trabajo.
e Actualizar periédicamente los conocimientos sobre las
herramientas.
e Uso adecuado de materiales peligrosos.
En discordancia con la capacitacion general, estas capacitaciones
especificas se organizaran en concordancia con las necesidades de los
trabajadores.

El responsable de las capacitaciones en la constructora puede ser,
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el residente en obra, el responsable de prevencidn de riesgos en obra y el
capataz.

Las charlas expuestas deben realizarse de acuerdo a los siguientes
puntos:

e La actividad realizada que se ejecutara por primera vez.

e Trabajos muy peligrosos.

e Sihubiese cambios en los procedimientos de trabajo, cambio de
maquinarias, cambio de equipos, o cambio en el ambiente de
trabajo.

e Concienciacion sobre salud y seguridad.

e Identificar los peligros y riesgos asociados a la actividad a
realizar precauciones a tener en cuenta.

Responsable de consultar con los servicios de la fuerza laboral para
desarrollar y recomendar estandares adicionales para el desarrollo de
capacitacion especifica. Ademas, deben decidir si se necesita capacitacion
adicional de expertos externos.

a) Conversacion al comienzo del dia (10 a 20 minutos).
o Son impartidas por el capataz, y el responsable de
prevencion de riesgos al comienzo de cada jornada.
o El andlisis de seguridad en el trabajo (ATS) a realizar debe
ser chequeado por el responsable de seguridad.
o Luego deben identificar peligros, riesgos y precauciones con
los trabajadores en el sitio. El enfoque debe estar en la forma

mas facil y practica para que los trabajadores identifiquen
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estos elementos por si mismos.

o Enlas charlas diarias se usa un checklist para cada actividad

realizada en el formato charlas al inicio de la jornada.
b) Charlas semanales (minimo 30 minutos).

o Son impartidos por capataz, capataz de obra, residentes de
obra y responsables de prevencion de riesgos.

o El propésito de la charla es educar a los servidores laborales
en seguridad y salud en las obras que realice la constructora,
por lo cual para darles la charla es recomendable agruparlos
por especialidad.

o El tema a tratar debe abordar los procedimientos y normas
pertinentes al trabajo que se esta realizando.

c) Charlas especificas (dependiendo de cuan complejas son), un
minimo de 30 minutos).

o Impartido por personal residente, responsable de prevencion
de riesgos, responsable de subcontratas y responsable de
operaciones.

o Estas reuniones se recomiendan si se ejecutan trabajos
peligrosos y se programan con anticipacion.

o Eltrabajo debe serrevisado y analizado en detalle desde una
perspectiva en seguridad.

o El formato de area segura de trabajo (ATS) se realiza en el
mismo sitio de trabajo.

d) Otra formacion.
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o Paralaformacion profesional en temas de seguridad y salud,
los residentes del sitio y los lideres de prevencion de riesgos
del sitio deben desarrollarse en coordinacion con expertos

externos.

3.29.2 INDUCCIONES
a) Induccion a la linea de comandos (2 horas):

o El primer dia de ejecucion de la obra, los vecinos de la
obra deberan tomar una charla de induccion con el
responsable de prevencién de riesgos de la obra.

o Lostemas atratar en la induccién son temas de seguridad
laboral.

o Los participantes incluyen: capataz, capataz, ayudantes
de campo y personal administrativo.

b) Induccion general del personal nuevo (1,5 horas):

o Las presentaciones deben ser realizadas por el
responsable de prevencién de riesgos en obra.

o La induccién al personal nuevo debe programarse dos
dias antes de la incorporacién, en un dia especifico de la
semana.

o En la induccion se debe tratar temas de seguridad y la
salud, asi como las normas de seguridad vigentes y los
procedimientos que existen en la empresa.

o Verificar el SCTR (Seguro Complementario de Trabajo de
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Riesgo) y examen médico correspondiente.

o Entregar el RISS (reglamento interno de seguridad) y
explicar los puntos mas importantes del reglamento: como
la politica de seguridad y salud, las obligaciones que tiene
el trabajador y sanciones aplicables al mismo si incumple
alguna norma.

o Entregar equipos de proteccion personal a los
trabajadores.

c) Induccidn especifica a personal nuevo en la empresa (1 hora):

o Cuando un trabajador nuevo es incorporado el que debe
darle la induccién es el jefe inmediato del trabajador bajo
la supervisién del responsable de prevencion de riesgos
laborales.

o ldentificar los principales peligros y riesgos asociados a su
actividad diaria.

o Indicar las precauciones a tomar.

o Los trabajadores deben probarse el EPP y la plana
gerencial debe cerciorarse que se ajuste al cuerpo del
trabajador.

o Para los subcontratistas, deberan disponer de su propio
equipo de proteccion individual certificado y homologado
por el supervisor de prevencion de riesgos. En algunos
casos la constructora puede prestarlos.

d) Induccion obligatoria a los visitantes (15 minutos):
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o Las presentaciones deberan ser realizadas por el
responsable de seguridad de la empresa.

o Todo visitante deberd presentar documentacion que
acredite que tiene seguro con una empresa prestadora de
salud, y ademas cuente con un SCTR.

o Discutir lo siguiente: politicas de salud y seguridad, IPERC
de las areas a visitar y precauciones a tomar.

o No se permiten visitantes sin EPP (equipo de proteccién
personal), sin embargo, la compafia puede prestar
algunos basicos.

o El personal visitante debera estar sujeto a la mirada vigia
del residente o del responsable de prevencién de riesgos
durante su estancia.

Los residentes del sitio y los supervisores de salud y seguridad
tienen derecho a realizar otros tipos de induccién segun lo consideren

adecuado.

3.29.3 MECANISMOS PARA LA COMUNICACION, PARTICIPACION Y
CONSULTA
Las maneras distintas de comunicacion, participacion y consulta en
temas de seguridad y salud son claves para difundir una cultura de
prevencion en las actividades laborales. El objetivo de las charlas y
presentaciones es informar a los empleados sobre todos los peligros y

riesgos a los que estan expuestos durante el dia y lograr que ellos mismos
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puedan identificarlos. Sin embargo, la comunicacién no debe limitarse a los
empleados directamente desde arriba, sino que también se debe considerar
su participacion en el sistema, informando y consultando sobre los cambios
que les afectan directamente.
Se recomiendan los siguientes pasos para la comunicacién dentro
de la organizacion:
e Reuniones de seguridad internas.

o Lasreuniones deben de servir como espacios de intercambio
de informacion en todos los aspectos sobre seguridad y
salud en el trabajo.

e Informe de seguridad.

o Los informes en materia de seguridad resaltan y fomentan
una cultura de prevencion para todos los servidores
laborales de la empresa y permiten el acceso a las
estadisticas relacionadas en materia de seguridad y que sera
usado para prevenir futuros accidentes en la empresa.

e Murales.

o Estos permiten mostrar informacion referente a los planes de
seguridad, las matrices IPERC de cada sitio sensible de la
obra, las estadisticas resumidas de diversos aspectos de la
obra, asi como informes de seguridad sobre incidentes
laborales y otros.

e Reuniones con personal externo y subcontratistas.

o Debe promoverse la comunicacion con los participantes
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externos del proyecto. De igual forma, cualquier cambio en
el area de trabajo debe ser negociado con anticipacién con
los contratistas. Las reuniones deben terminar en acuerdo y
planes lo cual debe constar en acta para que quede como

registro de la reunién.

3.29.4 OBRAS

e En obra, se realiza periodicamente una reunién quincenal donde
el supervisor de prevencion de riesgos comunica al personal los
hallazgos del accidente o incidente y los reportes de condiciones
y no conformidades esto sirve como retroalimentacion a los
trabajadores.

e El personal de la obra debe contribuir a mejorar el programa de
seguridad y salud, con su participacion, ya que ellos son los

actores directos en el trabajo.

3.29.5 REPORTES DE SEGURIDAD
e Todos los servidores laborales de la empresa y contratistas
deben reportar cualquier situacidon que suponga un riesgo para
los empleados, asi como los incidentes y accidentes de los que
sean testigos.
e En el caso de alguna oficina de la empresa, el informe debe
elaborarse utilizando el formato de informe de seguridad, que

debe presentarse a la Inspeccion de Seguridad y Salud.
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e En el curso de los trabajos de construccion, el trabajador puede
escribir un informe directamente en el formulario o entregarselo
a su gerente, quien llena el formulario y se lo entrega al
responsable de las estadisticas para prevenir los riesgos
asociados a este informe. Ademas de llenar el libro de registro,
se deben tomar las medidas correctivas que hagan que e
trabajador se sienta respondido por parte de la empresa.

e Sies que hubiera accidentes e incidentes, el reporte interno debe
ser realizado directamente por un testigo que sea el jefe
inmediato o el trabajador de la partida.

e Si es que se registr6 un accidente, se deben considerar los
procedimientos descritos en el plan de contingencia en funcién
del suceso acaecido.

e El registro de accidentes peligrosos debe ser llenado por el
prevencionista de riesgos o en su defecto por el supervisor de
seguridad y salud. Si hubiera un accidente fatal, los residentes
en el sitio deben informar.

e La evaluacion y el andlisis de los informes deben comunicarse
en las reuniones regulares que se organizan sobre seguridad y

salud.
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3.29.6 MURALES
Oficina central
En el mural deben figurar los siguientes documentos:
e El mapa de Riesgos de la empresa.
e Las matrices IPERC de la empresa.
e Las ultimas actas de seguridad y salud ocupacional de la
empresa (2 ultimas).
e Elresumen de estadisticas de seguridad y salud ocupacional de
la empresa.
e El ultimo organigrama de la compafiia.
e Elresumen del ultimo reporte de accidente de la obra.
e Paneo fotografico de las capacitaciones realizadas en la obra.
Es responsabilidad de la secretaria de gerencia actualizar este mural
siempre y cuando algunos de los documentos mencionados sufriera alguna
modificacion.
Todos los documentos mencionados se forran con mica o se colocan
tras vidrio para su conservacion.
En la Obra
En la obra donde se esta ejecutando la construccion se tiene que
colocar un mural que debe tener lo siguiente:
e Los planos de seguridad de acuerdo al avance de la
construccion:
o Debe tener el mapa de riesgos.

o Debe tener la sefializacion correspondiente a cada punto
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de la obra.
o Las rutas de evacuacion de cada punto de la obra.
o Los equipos de proteccion colectivo disponible para todos
los empleados de la obra.
e El organigrama actualizado de la obra.
e La recopilacion de las estadisticas de seguridad y salud de la
obra en el dltimo afio.
e Elresumen del Ultimo incidente que hubo en la obra.
o Paracasos de emergencia enumerar los nimeros telefénicos de
instituciones importantes y personas.
o El ndmero telefénico de la compafiia de bomberos de la
ciudad o poblado.
o El namero telefénico de la comisaria de policia mas
cercano.
o El nimero telefénico del residente de seguridad de la
obra.
o Elnumero telefénico del jefe de prevencidn de riesgos y/o
el namero del ingeniero de seguridad.
o El nimero telefénico de los brigadistas.
o Elnumero telefénico del dealer de empresa aseguradora.
o El ndmero telefénico del centro de la salud méas cercana
a la obra.
El supervisor o prevencionista de seguridad de la empresa es el

encargado de actualizar el mural correspondiente al area de seguridad,
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cuando algunos de los documentos mencionados se modifiquen.
Los documentos en cuestion tienen que estar protegidos con una
mica o forrados con algun plastico especial o tras una ventana de vidrio,

esto para su conservacion.

3.30 COMUNICACION CON EXTERNOS

Mantener canales de comunicacién con las partes ajenas al proceso
de construccion es esencial para la implementacién del proyecto.

Se alienta a los vecinos potencialmente afectados a abordar sus
necesidades de salubridad y seguridad en lo que dura el proyecto.

Estos requisitos deben utilizarse como guia y asesoramiento al
planificar operaciones y aplicar la gestion de riesgos a la adquisicion de
maquinaria, materiales y equipos.

Quienes son los responsables de la ejecucion del proyecto deben
documentar los acuerdos y solicitudes de los vecinos adyacentes a la
construccion en actas donde consten las reuniones efectuadas, asi como

los acuerdos a los que se llega si hubiera algun diferendo.

3.30.1 COMUNICACION CON SUBCONTRATISTAS

Cualquier cambio en las actividades diarias, en el ambiente de
trabajo o en las reglas de trabajo que afecten al empleado deben discutirse
con anticipacion con el contratista principal para que se pueda asesorar al

subcontratista sobre temas de salud y seguridad.
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CONCLUSIONES

Primero: En el presente trabajo de investigacion se ha propuesto el
sistema de gestidon de seguridad y salud ocupacional en el trabajo (SGSST)
con el fin de mitigar los accidentes laborales en una empresa constructora,
tal investigacion se ve reflejada en todos los procedimientos descritos en el
presente trabajo. En el mismo se presenta de manera detallada, como se
debe conformar un comité de seguridad y salud ocupacional, asi también
se plantea los pasos a seguir para un monitoreo correcto si es que se logra
implementar el SGSST; también se presenta en los anexos del trabajo los
diferentes documentos a tener en cuenta para la elaboracion del mismo.

Segundo: En los antecedentes de la investigacion se realiza una
evaluacion de los aspectos generales actuales de las empresas
constructoras en nuestro pais, se describen que normas rigen a las mismas,
asi como también se dice que problemas tienen algunas empresas por falta
de alguna reglamentacién no especificada.

Tercero: En el desarrollo de la investigacion se realiza una
evaluacion IPERC, de una empresa constructora, en dicha evaluacion se
toma en cuenta los aspectos mas caracteristicos que pueda tener una
empresa constructora.

Cuarto: Al finalizar el trabajo de investigacion se logra implementar
un sistema de gestion y salud ocupacional en el trabajo (SGSST) para una

empresa constructora de acuerdo a la normativa existente en el Pera.
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RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda que los trabajos posteriores a esta
investigacion sean actualizados, debido a que constantemente la
reglamentacion se actualiza de acuerdo a los cambios de las
circunstancias.

Segundo: No fue posible hallar muchas investigaciones de trabajos
actuales en marcos referenciales del exterior, por lo que se recomienda en
posteriores trabajos de investigacion, tomar en cuenta los trabajos de
investigacion fuera del Perl, y de esa manera contrastar y asimilar
ensefanzas para aplicarlas a nuestra realidad.

Tercero: La evaluacion IPERC, realizada en esta investigacion trata
de ser lo mas representativa posible de las empresas constructoras de
Arequipa, y recoge la realidad de la ciudad de Arequipa, se recomienda que
en futuros trabajos se haga una clasificacion de las ciudades mas
representativas del Peru, y sus problemas mas tipicos sobre seguridad en
constructoras.

Cuarto: Se recomienda que la puesta en marcha y ejecucion del
sistema de seguridad y salud ocupacional en el trabajo (SGSST) este
dirigida por especialistas en seguridad, comandados por un ingeniero con

calificacion SOMA tri norma, esto para garantizar la debida implementacion.
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ANEXO 1
PROCEDIMIENTO PARA LA INVESTIGACION DE INCIDENTES Y
ACCIDENTES

1. OBENMO

Establecer un procedimiento para la investigacion de incidentes en el trabajo.
2 ACANE

Este procediniento aplica para las actividades en las obras de construccidn y en la dficina central.
3. REERENUAS

» Requisitos de la Norma OHSAS 18001:2007.
» NIP274 Investigacion de accidentes arbol de causas INSHT, Esparia.
» D5005 - 2012 Reglanento de La ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
4 DEANCIONES
» Accidente de Trabaja Lesion estructural, invalidez funcional, invalidez o muerte de un trabajador con notivo
del trabajo o cualquier suceso inesperado que se produzea en el desarrallodel trabaja Son tanbién accidentes
de trabajo los ocurrides durante la ejecucion de una orden patronal o durante la ejecucion de Los trabajos de
su conpetencia, indluso fuera del Llugar de trabajoy del horario de trabajo.
» Incidente: Lhincidente que ocurre en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo donde la persona afectada
no sufre lesiones fisicas o requiere solo atencidn de emergencia.
> Investigacion de Accidentes e Incidentes B proceso de identificar los factares, elementos, dircunstandas y
puntas ariticas que conducena accidentes e incidentes. B propdsitode la investigacion esrevelar la red causal,
permitiendo asi que La direccidn del enpleador tame medidas caectivas y evite que vuelva a ocurir,
5 RESPONGARLES
»  Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo
v Se encarga de llenar el registro de Accidentes de Trabajo, Enfermedades Ocupacionales, Incidertes
Peligrosos y atros Incidentes
» Residente de Cbra.
v' Lidera el equipo de investigacion
»  Jefe de Prevencion de Riesgos:
v" Redacta el informre final de la investigacion del suceso acurrida
6. DISPOSIOIONES GENERALES
6.1  FORMACION DEL EOLIPO PARA LA INVESTIGACIGN DE ACCIDENTES EINCIDENTES
En caso de un evento peligraso o accidente, se debe formar un equipo para investigar, encontrar la causa raizy toar
medidas para evitar que vuelva a suceder.
H equipo debe estar conpuesto por personal competente que pueda realizar las tareas necesarias para conpletar
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con éxito la investigacion dentro de las 72 horas posteriores al indiderte. Para las doras el equipo estara integrado par
o Residentes del edificia
o Oficial de Prevencidn de Riesgos:
o Supervisar de Seguridad y Salud de la Brpresa
o capataz
o Asesoresexterncs, en caso de ser necesaria
Asimisnm, se debe tener en cuenta que los accidentes de trabajo nortales y Los incidentes peligrasos deben ser
comunicados al Ministerio de Trabajo y Promocion del Enpleo en un plazo méxino de 24 horas deste el indidente.
Para la investigacion de accidentes se utilizd el método del “Arbol de Causas” propuesto por el Instituto Nacional de
Seguridady Salud en el Trabajo (INSHT) de Espafia en la NIP 274,
7. METODOLOGA
71 TOMADEDATOS
Para la recopilacion de datos, se debe investigar la situacion en el lugar del accidente para reconstruir el escenaria
H objetivo es describir en secuencia el curso de eventos o0 accidentes cuando ocuren
Es necesario recabar dates de tienyo, lugar, agenda material, fomracion y experiencia, arganizadion enrpresarial,
etc. del perjudicada
Aqui hay algunas pautas a seguir durante una entrevista o recopilacion de datos inrpartantes
o Centrarse en la causa en lugar de la responsabilidad
o Debenaceptarse hechos fundanentados, concretos'y dbjetivos, nointerpretaciones o juicios de valor.
o lhainvestigacion debe comenzar tan pronto comp sea posible
o Entreviste a cualquier persona que pueda proporcionar informacicn sobre el eventa
o Reconstruir el accidente donde ocurria
o Recopilar informacion sobre las condiciones fisicas, arganizacionales y de conpartanriento hurano del
trabajo
Se deben tamar espedificanente las dedaraciones del afectadodel trabajoy de los testigos Estas se documentaran
y seran firmadas tanto par el autor cono por el responsable de la investigacion
7.2 ORGANZAQIGN DE LOS DATOS OBTENDOS
Lharbal de causas se construye de arriba hacia abajoa partir del eventq dafig Lesion o acddente que acurtia. Puede
ir de izquierda a derechay viceversa
Primerg, identifique la causa inmediata, luego contine con el desarrallo del arbol respondiendo la pregunta: "; Qué
debe haber sucedido para que ocura este evento?"
73 EJBVPLO CE APLICACION DESCRIFOIONDE LN ACOIDENTE
Primero se determinan las causas inmediatas, respondiendo la pregunta clave:
o Quétuvo que ocurmir para que el operario sufriera quemaduras en ambas piemas?
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o Dehid ocurir el conato de incendia

o ¢Twoque ocurir dra cosa?

o Queel operariointentara apagar las llames con los pies
o ¢Hanecesarioalgoadicional?

o Quelostrabajadores no utilizaran el extintor.

Hasta este momento se han deterrinado tres causas basicas, formrando una conjuncion:

Luego se toma una de las causas y se continda realizando las preguntas de acuerdoa las ramas que puedan aparecer.
o iQuétuvoque ocurir para que se diera un conato de incendia?
o Quehubiera una mezcla inflamable
o ¢luoque ocurir dra cosa?
o Quesdre la mezcla inflamable se encontraran particulas incandescentes. Con estas dos respuestas se
ohtiene una nueva conjuncion
o ¢Quétuvoque occurir para que exigtiera una mezcla inflaable?
o Quesetilizara para depositar aceite un recipiente con restos de gasolina de una preparacion previa
o ¢Quétuvoque ocurir para que se use un recipiente con esos restos para depositar aceite?
o Queel operario desconodiera su peligrosidad Se ohtiene una nueva cadena.
o ¢Quétuvoque ocurir para que el operario desconczea su peligrosidad?
o Quenadieadvirtiera de los riesgos existentes'y medidas de seguridad que se debentoar en lostrabajos
con liquidos inflamebles. Es un fallo de organizacion
8 INTRMVEYREASTRO DE LA INVESTIGACION

La causa raiz dbtenida a través de la investigacion debe utilizarse con base para las acciones corectivas y
preventivas para evitar la recurenda del incidente.

Toda la infamracion recapilads, los hallazgos y los planes de accion deben registrarse en un infome final y
comunicarse a todos los enpleados de la errpresa cono fuente de retroalimentacion y para reforzar una cultura de
prevencion

Aderres, el Registro de Acdidentes de Trabajg Enfermedades Profesionales, Acddentes Peligrasos y Gtros Indidentes
de la RMtal y comp se recomienda en el Anexo1. 005 - 2013 TR
9. DOCUMENTOS RELAOIONADOS

»  Procediniento para No conformidad, Accion Corectivay Prevertiva.

» Registrode Accidentes de Trahajo, Enfermedades Ocupacionales, Incidentes Peligrosos y atros Incidente.
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ANEXO 2

PROCEDIMIENTO PARA AUDITORIAS INTERNAS

1. OBEMNO
Establecer pautas y directrices para las auditarias intemas
2 ACANE

B procedirriento aplica a toda auditoria interna que se realice en la enpresa,
3 REERANOAS
e Requisito 4.5.5 de la norma OHBAS 18001:2007.
e  OHBAS180022008 - Orectrices para la inplementacion de GHSAS 18001:2007.
4 DISPOSOONES GENERALES
41 PROGRAMACEALDITORA
En el Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo se establece al menos una vez al afio una auditoria del Sistema
de Gestion, la cual contenpla cono alcance las actividades que se realizan en la dficina central y en todas las dbras de
construccion que se estén ejecutando en el momenta Podrén programarse auditorias intemas adicionales en caso
acurrieran carbios sustanciales en Los peligros y evaluacion de riesgos, de acuerdo a los resultades de las awditorias o
de acuerdoa la naturaleza y cartidad de incidentes y accidentes
42 ACTMDADES CELA ADITORIA
Toda auditoria interna que se realice en la enrpresa debe congtar de las siguientes partes
421 INOODEALDITORA
En La reunidn de apertura se reinen la Alta Oireccion, el Supervisor de Seguridad y Salud 'y el Residente de Cbra.
En este caso debe definirse:
o (bjetivos, alcance y criterios Se debe tener en cuenta las principales deficiencias detectadas en el
sistema de gestion y la nomativa en base a la cual se realizard la auditaria (criterios).
o Seleccion de los auditores: Deben ser personas conpetentes y externas a la organizacion
o  Establecer lametodologia: Orden de visita y farmra de auditoria.
o Corrunicacion: Comunicar a todos Los trabajadores sobre la auditoria a realizarse.
422 SAECIONCEADTORES
H Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo se encarga de solicitar cotizaciones de auditares extemcs e
inforrma al Gerente General sobre las posibles opciones B auditor debe ser una persona exterma a la arganizacion y que
posea La corpetencia necesaria para ejercer su carga Por mutuo consenso se determmina un auditar exterma
423 METODOLOGIA
Se debe establecer el programa de auditoria en funcion a la cantidad de riesgo en las diferentes actividades.
Primero se auditaran las actividades que conlleven un nivel de riesgo mayor y al final las que presenten niveles

tolerables
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424 OOMINCAOON
Todos los trabajadores seran informados sobre la inportandia de las auditorias y de su colaboracion con los
encargados de realizar este trabajo. Asimisnmg se debe infarmrar con al mencs una semana de anticipacion la fecha y
hara en la que se llevard a cabo la auditoria en cada actividad
425 REVSIONYPREPARAOON
Todos los trabajadores deben mantener su documentacion ardenada y presentarla cuando los auditores la
requieran Se debe procurar tener toda la informacion cerca de los puestos de trabajo o utilizar una conputadora para
mostrar evidendia en caso se encontrard en digital.
426 EJDUOONDELAALDTORA
Durante la ejecucion de la auditoria se mantendra comunicacion con el auditor para conocer el estado de las No
Conformridades, Chservaciones y Oportunidades de Mejora encontradas.
427 REINONCEQERRE
Durante la reunion de derre el auditar infama sobre:
o Objetivos y alcance de la auditoria.
o Paresdelaaudtaria.
o ldentificacion de los ariterios de auditoria.
o Detalles de tados los hallazgos encontrades
o Ohservadiones sobre la eficacia del Sisterra de Gestion
H inforre de auditaria y las evidencias se deben registrar para el sequimientoy verificacion
428 QERRECEALDTORAY SERUMENID
De acuerdo a los hallazgos presentados y resultados cbtenidos;, se elaboraran Planes de Accidn en conformridad
con el procedimiento establecido par el sistea de gestion Asimisg, estos resultados seran comunicados a todos los
trabajadores de la empresa.
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ANEXO 3

PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION POR LA GERENCIA

1. OBENMO
Establecer un procediniento para la revision por la direccion del Sistera de Gestion de Seguridad y Salud en la
enpresa.
2 ACANE
Este procediniento aplica para la revision del Sistena de Gestion de Seguridad y Salud enla enpresa.
3. REERENIAS
o Requisito 46 de la Normma OH5AS18001:2007.
o OHBAS18002:2008 - Orectrices para la inplenentacion de OHEAS18001:2007.
4 OSPOSOONSS GENRALES
41 PRNOROS
B requisito 4.6 de la Norma OHBAS establece |os siguientes elementas de entrada para la revision por la gerendia:
a) Resutados de auditoiasintermas y evaluadion de conformridad con los requisitos legales aplicablesy con
otros requisitos que la organizacion suscribe.
b) Resutados de participaciony consuta.
0 Comunicacion(es) relevante de partes interesadas extermas; ind uyendo quejas
d Desenpefio de seguridad y salud ccupacional en la organizacion.
€) Grado de cunplinientode los dbjetivos:
f) Estadode lasinvestigaciones de incidentes acciones carectivasy preventivas.
g Accionesa seguir de revisiones generales previas
h  Canbios de circunstandias, incluyendo evolucion en los recuisitos legales y otros requisitos relacionados
con seguridad y salud ocupacional.
i) Recomendaciones para la mejora.
(Qtros elementos a tamar en cuenta segln la guia OHEAS 18002:2008
o Informes de emergencias
o  Encuestas de satisfaccion a los enpleados.
o Estadigticasdeincidentes
o Resuitados de inspecciones
o Resultados y/o recomendaciones del seguimientoy la medicion.
o Desenpefio de los contratistas.
o Desenrpeio de productos y servicdios
o Informes de personal de linea de mando sobrre a eficadia del sistea.
o Informes sobre procesos de la gestion de riesgos.
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B progreso en los logros de Los planes de forracion en seguridad y salud.
La idoneidad, adecuacidny eficadia de la gestion de riesgos.

Nveles actuales de riesgos y eficacia de las medidas de control.
Estado de preparacidn ante emmergendas.

42 INTRVE[EREVISION

Las condusiones obtenidas par medio de esta evaluacion serviran para determrinar si se realizan modificaciones en
el desenpefi politica y objetivos, recursos y otros elerentos del sistea. En caso no se realicen cambios, debe
sustentarse esta decision

La evaluacion realizada por la gerencia debe documentarse en un informe. Todos Los hallazgos, recomendaciones y
acdiones a tamar deben ser comunicadas a los trabajadores

43 FREOENOA

En confarmridad con la nomativa legal vigente, la revision par la direccion del sisterma de gestion se realiza par lo
nenos Lna vez al ana Esta se prograne en el Plan Anual de Sequridad y Salud en el Trabaja
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ANEXO 4

PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS PARA ACTIVIDADES EN
OBRAS

1. BEN
Establecer procedimientos, directrices y pautas para los planes de respuesta ante emergendas en cbra con dl fin
de proteger la integridad fisica de todas las perscnas que se encuentren en las actividades de construcdien, tanto
trabajadores conovisitartes
2 ACANE
H alcance del plan conprende las cbras de construcdon que gjecute la enpresa. B plan debe contenplar comp
minino las siguientes emergendias
+ Sam
* Incenda
*  Respuedta ante Heridos.
3 REEROA
»  Guas para elaborar un plan de seguridad INCEDL
4 [EANCGONS
»  Brergenda Stuadondepeligroo desastre que requiereuna acdaninrediata
¢ Fanderespuesta ante emergendas Procedimientos, directricesy pautas que deben contenplarse ante ua
emergenda
* Bigada de emergenda Se encarga de difigir Las acdianes de respuesta ante enmergendias corfame a las
respansabilidades que =2 lesasigne.
5 FEAONMEE
¢ Residentede(bra
o Verfica que las capaatadones y smuacros <2 lleven a cabo y = reslicen los registros
carespandentes
o Tomafotografias durante los smuacros
o Jefede Prevendion de Riesgos
o Uevaacabolas capadtadonesy simulacros de emergendas
o Debe medr &l desenpeno de los trabajadores durante los Simulacros y proponer nejaras en un
irforme.
e Capataces
o Deben assgurar=e que los trabajadores a su mando reslicen las acdones indicadas durarte los
smuacos
» Trabajadores
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o Deben saguir las instruccianes brindadas durante las capacitaciones de los planes de energenda
o Deben propaner nejoras durante a ejecudian de lossimulacros
&  ERIGADACERESAUESTA ANTE BMERCGENDIAS
La brigada de respuesta arte emergendas debe estar confamadh par:
s Jefede Frevencion de Riesgos:
o (lcapataz
o (3trabyjadares
Los miembros de la brigada deben estar capaditados par persondl espedializado externo en primeros awlios,
prevenddny contral de incendics; rescate y evacuadion
Las capaditaciones deben programarse conanterioridad al inidode cbra, Tahién se debe considerar capacitadiones
para la actuslizacion de conodivientos
7 9MB
41 DSPOE00NS FRBIAS
Reaursos necesanas
«  Bitiqun de prineros awdlios
+ Bdintoaes
¢ Sefalizacion adecuada
s Silbatos sirenas o megifoncs
¢ Rados
¢ Nneros telefonicos necesarios para energendias
Haneamierfo
¢  Paraladeterminadon de respuestas frente a sisos <2 debe previanente reslizar un andlisis de la situadion
de cads tipo de trabajo, por ejenpla, los riesgos son diferentes en trabajos de altura que en excavadones
menuEles
¢ Tarhién =2 debe contar con los planos de |a chra y realizar una verificadan en canpo para determinar los
lugaresde refugioy de seguridad los ausles deberan mantenerse siempre en arden'y de fadil accesa
s Sedetermrinara el lugar donde todos Los trabajadores deben reunirse luego de a evacuadan
*  Sedebe infomar a todos Los trabajadares sobre los nesgosy acdones que deben tomar frente a un ssode
acuertoa los tipos de trabajg, asf cono los purtes de reunion en caso de una evacuadion
s Sedebe mentener inspecciones pericdicas de arden y linpieza para verificar que todas las vias de dradacion
y evacLedan == encuentran libres de obstaculos y que los meteriales, hemamientas y equipos estan
corectamente colacades
+ B Almaceén debe mantenerse ardenado y Los estantes comectamente andlades a una superfide estable para
avitar su volcadura Se debe rantener un Labioen el borde inferior para evitar que cajas con elementes

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

pequenos sevuelquen
¢ |asneddasfrente a sismos deben ser informradas durante las capaditadones regulares de trabaja.
Areasy tratwjos aticos
Las siguiertes areas o trabajos presentan mayores riesgos frente a sisos
¢  Trabgjosendtua
o Bwavadanes
e Anmacen
Los brigadistas deben de establecerse en diferertes zonas de obra para poder mantener un contrdl y comunicadian
eficaz
62 COMINCAOCN
H jefe de Prevencion de Fiesgos se camunicara nrediante radio con los brigadistas para sdlicitar informedion sobre
el estadoy situadion delos trabajadoresy de los lugares de trabaja
En caso fuera necesario el traslado de trabajadores hadia centros medicos; se le comunicara al Residente de Cbra
quien debera realizar la gestion necesaria
Para la evacuadian, cada brigadista hara sonar un silbato o sirena en el lugar donde s2 encuertre
63 PROCEIMBENIOOLRANER S3MD
o Muntener la calmay buscar 2onas seguras o zonas abiertas libres de cables o escanbros
o Sedebe mantener una distanda de vertanas u cbjetosfragiles
o Parael persorel enla parte superior de untalud
o Colocarse de fama perpendicular al talud para ver en caso se produzcan desprendimientos en la
parte inferior o superiar.
o Retirarse del barde del talud
o Bncaso suceda un desplazamiento de tierra sobre la superfide enla que se encuertra, recostarse
sobre a tierra boca arriba con los brazos extendidos para desplazarse en conjunto con el neterial.
¢  Paradl persoal enla parte inferior de untalud
o Debe retirarse répidamente del lugar hadia un lugar despejada
o Sedebe mantener atendian en caso se produzca un desprendinrientode rocas:
¢  Paradl persomal realizando trabajos de alturar
o Permenecer en suubicadon con el ames atadoa la estructura, no descender durante el sstm
5 Luegodel i, < debe descender para evallar ol estado de los elemrertos
*  Fara personal en platafamas
0 Permenecer en el lugar de trabajo hasta quetermine d ssmo
¢ Lhavezfinalizadoel ssoy ausposiblesreplicas seprocederaalaevacuadion de todos los trabajadores hadia
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el purtode reunion
o Los brigadistas deben hacer sonar sus silbatos o sirenas e informar sobre [a situadion del lugar donde 2
encentran Agimismo, deben servir como guias para los trabajadores; cerdiorarse de que todss as personas
evacuen adecuadamente y brindar primeros auxlios s fuera necesaria
¢ H Residente de Cbray & jefe de Prevendion de Riesgos evaluaran todss as zonas de trabajo y =2 redactard
un infarmre con Los hallazgos encontrados
¢ Sereinidaran lostrabajos cuando se corfirme que s2 han controlado todos Los posibles resges
2 INBDs
71 OSPOS00NS FREMAS
H fuego se produce por la acdn de tres caponertes combustible, adgeno y calor 0 energla de activadicn La
eliminadian deunode estostreselementasextinguirael fuega Sin erbargg, se debe tener en cuerta que, atenperaturas
elevadas, aumenta la veloddad de axidadion, produdiendo cantichdes mayores de calor por unidad detienpo hasta que s2
hace sostenible en & medio de la reacden B incendio es una ocurrendia de fuego no controlads, por tarto, es
indispensable elimnario en & menor tienpo posible
Debe tenerse encuentaque dependiendo se debe usar inextintar deacuerdoala d ase de fuego que <2 preserte. Edta
evaluacicn debe realizarse en corformidad con lo estipulado en la NIP 350,043
Recursos necesarias
o Btiquin de primeros awdlics:
e Bdintares
¢ Sefdlizadonadeaada
o  Sibatos sirenas o megafones
¢ PRados
Nrreros telefonicos necesarios para emergendias
Haneamienfo
e Sedebeverificar que enlas actividades con meyar riesgo de incendio (Trabajos en caliente) se taren nedidas
prevertivas frente aincendios
o Sedeterminard el lugar donde tados lostrabajadores deben reurirse luegode la evacuadén
e Sedebe infamrar a todos los trabajadores sobre los riesges y acdones que deben tamer frente a un incendio
de acuerdo a los tipos de trabajo, a5l coo los puntos de reunion en caso de una evacuadcn

¢ Sedebe antener inspecciones pericdicas de orden y linpieza para verificar que todas las vias de drculadion
y evacladion 2 encuentran libres de chetaculos y que los nateriales, herramiertas v equipos estan
carectaente colocades

: .r: =
e  lasmeddas de respuedta frente a incendios deben ser informmadas durante las capadtadiones regulares de
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trabaja
Areasy trabgjos aiticos
Las siguientes Areas o trabajos presentan mayores riesgos frente a ssmos
o Trabgjjosencaliente
+  Amecen

Los brigadistas deben de establecerse en diferentes zonas de bra para poder mantener un control y comunicadion
eficaz
72 COMINCAOCN

La persona que sea testigo del incendio debera llanar inmediatamente al el Jefe de Prevendin de Riesgos e
informerie el lugar y la cantidad de trabajadores involucrades

Bn caso fuera necesario el traslado de trabajadares hada centros meédicos; se le comunicara al Residente de Cbra
quien debera realizar | gestion necesaria.

Para la evaaiadion, =2 deberd comunicar a los brigadistas para que hagan sonar un silbato o sirema en el lugar
donde se encuentre La sefial sonora debe ser difererte al Sisno para que los trabajadares |a reconozcan fadilmerte y
puedan evacuar el lugaren el menar tiempo posible.

Seirformera a los vedinos en caso & incendio s2a incontrolable y =2 deba llanrer a los barberes
73 FROCHAIMBNID

+ B el caso de los trabajos o abientes que presenten riesgo de incendio se mentendra un brigadista o
supenvisar capaditadoend usodeextintaresdeforma permanente durante |a actividad

o La persona que encuentre el incendio debera informrer inmediatamente al jefe de Prevendicn de Riesges
indicanddle suubicadion Asimisn, gritara “fuegd’ para alertar a los trabajadores mas cercancs:

o Todas las personas que no hayan sido capaditadas en 1a lucha contraincendios deben abstenerse de actuar.

o B Jefe de Prevencion de Riesgos e comunicara con los brigadistas y se acercaran al lugar del incendia. Se
evaluara s =e puede carbatir el incendia

¢ Loshrigadistas se separaran endos grupos Lnose encarga deconbatir el fuego y el ctro de brindar primercs
aundlios y del sopartelogistica

* Los edintores uilizados deben ser renovidos del lugar y reenrplazados, aungue no se haya wtilizado la
tatalidad de sucontenida

Incendioincontralalle

s Ehcasodeunincendioincontrolable, B jefe de Prevendion de Riesgos llanara 3 los borrberos; los brigadistas
activaran una alamm general especialmente para incendios y procederan con la evacuadan de todos los
trabajadores en dra

9. FEEAESTAANEHRDIS
Osposiaanes Generales
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Ante una situadion de accidente 2 debe sequir con as tres actuadiones secuendiales para envpezar a atender al
acddertada
¢ Proteger: No =2 puede actuar antes de estar uno miso fuera de peligra Bh un abiente taxicg requiere de
colocarse proteccion respiratoria
s Avisar Senpreque sea posible se debe dar aviso a un encargado para enpezar 3 sooormer miertrasse espera
laayuda
e Socorer: Se actUn sobre el accidentado, reconociendo SUs signos vitales: condendia, respiradiany pulsa.
Todo el personal de linea de mendo y los trabajadores deben redhbir capacitacion en estas tres actuadiones
secuendiales antes de reslizar una acdan
Rocedmiento
+  Lostrabajadores que no cuenten con capaditacion en primeros awdlios, se abstendran de taer alguna acdion
e H Capataz a cargo del trabajador afectado se comunicara inmediatanrente con el jefe de Prevendion de
Riesgos y le desaribira a situadion del acddente y sugravedad
e Ehcasodeun acadente leve
o Se llevara al accidentado hada una zom apartada de los trabajos Se debe martener bajo
aupervision pemmnerte
o Acudira el jefe de Prevendion de Riesgos y un brigadista para brindar primeros awdlios
+  BEcasodeun acddertegrave
o H jefe de Prevencion de Riesgos llanerd a un senvido de nedico de emergenda innediatanente
despues de redibir el avisa
o Acudira contoda la brigada de emergendias'y se suspenderan las actividades en el lugar de trabaja
Se brindara prineros auxdlios a los acddertados mientras s espera lallegada del servido medico
externa
10. ORASBEMERGENDAS
¢  Lasemergendasque sucedan durante las actividades de construccion seran comunicadbs innrediatanente al
Jefe de Prevencion de Riesgos; quien acudinra inmediatarmente al lugar de la ocurrencia con los brigadistas
¢ Serealizara una evaluadion de la Situacian, se comunicara con Los borrberos [a pdida o un servidio medico
externoy se evaoara el area s fueranecesaria
n. SMLIARES
Deben programarse Smulacros de sisg, incendio y respuesta ante heridos antes del comienzo de actividades en
chra
Todo simulacro debe ser registrado en el Formeto de Simulacros Al aal se anexara un infarme aon los hallazges
encortrados, propuestas para lanejora y fatografias de tadas las etapas
Los simulacros deben ser programados con una frecuenda de una vez cada trimestre.
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12 NIMEROS IMFORTANTES
Loshrigadistasy el Residente de Cbra deben mantener unalista denimerostel efanicos inpartantes para la camunicacdion
Esta lista debe encontrarse tarrbién en el mural de cbra. Debe cortener los siguientes nimeros

o Nierode todos los brigadistas:

*  Nnerodelosborberes

¢ Nnerodela aseguradoa

« Nrmerodeun centronedica

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

ANEXO 5
PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS PARA ACTIVIDADES EN
OFICINA
1. OBENMO
Establecer procedimientos para la respuesta ante emergendias en la oficina central.
2 ACANE
Caprende a todas las actividades que se realizan en la dficina central.
3. REERANOAS
Guias para elaborar un plan de seguridad INEQ.
4 DEANCGONES

e  Emergencia Situadonde peligroo desastre que requiere una acdion inmediata
¢ Plan de respuesta ante emergencias Procedimientos, directricesy pautas que deben contenplarse ante una
emergencia.
e Bigada de emergencia; Se encarga de dirigir las acciones de respuesta ante emergendias confomre a las
responsahilidades que e lesasigne.
5 RESPONGARLES
e  Supervisor de Seguridad y Salud
o Seencarga dedirigir los simulacros en la dficina central.
o Redacta un infarme sdbre la ejecucion de los simulacros y propone medidas para mejorar los
procedimientos.
o Forma parte de la brigada de emergencia.
e Secretaria de Gerenda
o Apoya al Supervisor de Seguridad y Salud en la realizacion de los smulacros
o Forma parte de la brigada de emergencia.
6. BRIGADADEBVERGENDA
e Los mientros de la brigada deben estar capacitados por un espedialista en prevencidn y lucha contra
incendiias y en primeros awilios. Tanbién se deben programar capacitaciones para los denés trabajadores
en el uso deextintares
7. 9SMXs
71 DSPOSIOONES PREVIAS
e  Previamente se debe evaluar la zona de trabajopara determinar zonas seguras donde permanecer durante el
sisoy la via de evacuacion mas directa y rapida.
e Se deben evitar apilamientos indebidos sobre los estantes o mesas, ya que podrian colapsar ante un SisTo

intenso.
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¢ Losestantes deben estar dispuestos de farma que en caso de valcadura no afecten las vias de evacuacion, en
su defecto deben llevar abrazaderas que los adhieran a la pared
e Losestantesaltoscon puertas deben tener seguros en la parte interiar para evitar que se abran y sucontenido
caiga.
e Sedebe contar conilurinacion de emergenda.
e Sedebe mantener una radio a pilas portatil.
e Se debe realizar manteniniento periddico a las instalaciones eléctricas de la dficina y de los sistemas de
deteccion deincendios
72 ACOONES DLRANIEELSSMD
o Alejarse de las zonas cercanas a estantes, ventanas y elementos que puedan desprenderse. De ser posible
cerrar lascatinas y persianas
o [rigirse y permanecer en las zonas de seguridad durante el sismo.
e Porning(n notivo utilizar ascensores durante el sismo ni inmediatamente después
e S seencuentra laborando con maquinas apagarias o desconectarlas en la medida que sea posible
73 DESAES[EL9SVD
e Los brigadistas verificaran que las vias de evacuacion se encuentran libres de obstaculos y guiaran a tados
los trabajadores hacia una zona de seguridad extemo a la dficima.
e Sellevard la radio partatil para mantener informadion e indicaciones de las autoridades.
e Encasohubiera heridos, se les brindara primeros awilios
e Al vdver a la dficing se realizaréd una inspeccion de tados los antientes de trabajo y las instalaciones
eléctricasy sanitarias para detectaranormalidades.
e S senecesitan realizar reparaciones se redactara un informre dejando constandia de Los trabajos necesarics,
el plazo y responsable para el cunplinienta
8 INCENDGs
81 DSPOSIOONES PREMAS
e Sedebe tener unextintor ABCen la dficina. B acceso debe estar libre de obstaculos y debidanente sefializada
e Lasvias de evacuacion deben mantenerse libres de chstaculos y linrpias
¢ Todoel material camhustible camp papel, cartdn oropa debe mantenerse en lugares disefiados especialmente
para almacenarios o lejos de fuentes de calor o electricidad
e  Esta prohibido furer enla dficina.
e Porninglin nativo se mentendran enchufes; interruptares o cables eléctricos en el estada
o Todos los aparatos eléctricos 0 a gas se apagaran y desconectaran despuésde la jomada laboral.
82 BENCASOLCEINBENDO
e S una persona es testigo de un conato de incendio dard aviso a las personas que se encuentren cerca del
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lugar.
s  Siseencuentra capaditado para usar un extintor, primero cerciorarse que tiene una via de evacuacion, que el
incendio es controlable y luego usar el extintor para eliminar el fuega
s  Ensudefecto, un trabajador capacitado o brigadista evaluara si se puede controlar o si es necesario llamar a
los barrberos
e En caso de un incendio incontrolable, se activara la alanmma de incendios en el edifido y los brigadistas
realizaran la evacuacion de todo el personal hacia una zona segura exterma.
83 [ESAUESLCEWNINCENIO
e Encasoalguma persona se encuentre lesionada, los brigadistas se encargaran de brindar primeros auxilios.
e Sedehe realizar una inspeccion par un especialista oautoridad para que evale la situacion del lugar y torrer
medidas en base a los resultados
+  Seredactara uninforme con los hallazgos encontrados dejando constanda de los trabajos necesarios, el plazo
y responsable para el curplinienta
9. RESPUESTA ANTE HERIDOS
91 DSPOEA0NES FREMAS
e  Sedebe mantener un batigquin con inplenentos que pertritan atender adecuadanente al herida
+ Todos los trabajadores recibirdn capaditacion en prineros awxilios confarme al Plan Anual de Seguridad y
Salud en el Trabaja
*  Serecorienda que los mienbros de la brigada de emergendas reciban un entrenamiento adicional.
9.2 PROCHOMENIO
Accidertte leve
+ S la persona esta capacitada y segura, brindara primeros auxilios al heridg en su defecto se abstendra de
realizar alguna accion e informara a un brigadista para que atienda al herida
Accidente grave
+ Encasode unacddente grave el testigoinfamrara a los brigadistas de emergendia. B Supervisor de Seguridad
y Salud llamara un servicio médico extermo para trasladar al herido. Mentras se espera la llegada, se le
brindara primeros auxilics
93 S9MILACROS
Se programeran simulacros en el Plan Anual de Seguridad y Salud en la enpress, los cuales realizaran tres veces
al afa
B Supervisor de Seguridad y Salud Llevara un registro de simulacros donde anexara uninforme proponiendo medidas
para la mejora de los procedinmientos
10. ANBXOS
Formrato para Simulacros.

101 VERACAQON

En la etapa de verificacddn se establecen procedirmientos para el seguimmiento del desenpefio del sistens,
evaluacion del curplimientg la investigacion de accidentes, no conforridades, acdones preventivas y catectivas y
control de registros.
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ANEXO 6
PROCEDIMIENTO PARA LA MEDICION Y MONITOREO DEL DESEMPENO

1. OBJEMO
Establecer pautasy estandares para la medicdion y monitareo del desenrpefio en seguridad y salud de la enpresa.
2 ACANE
B alcance de las disposiciones comprende las actividades en las obras de construccion y en la dficina central.
3. REERENOAS
Requisitas de la Normma CHSAS18001:2007.
4 RESPONSAHES
e Supervisor de Seguridad y Salud
o Recopila las estadisticas de seguridad y salud en dficina y lasdbras
o Analiza las estadisticas y realiza informes de loshallazgos.
¢ ResidentedeCbra
o Presidelasreuniones de seguridad en cbra e informma sobre la evaluacion de las estadisticas de obra.
o  Programa nonitoreos de agentes en cbhra.
e Jefe de Prevencion de Riesgos
o Presidelasreuniones de seguridad en dbra einforma sobre la evaluacion de las estadisticas en dora.
o Recopilay enviamensualmente las estadigticas y registros de seguridad y salud en dbra a la dficina
certral.
e Medico Ocupacional
o Seencarga de realizar los examenes médicos
o Realiza el seguimiento de la salud de los trabajadores
o Gestiona y realiza nonitareos de agentes en el lugar detrabaja
5. DISPOSIOONES
Cada obra de construccion contara con un consalidado de estadisticas de sequridad y salud
En base a los resultados dbtenides se elaborard una etadistica consolidada para la empresa.
Se debe |levar un registroadidonal de las estadisticas de sequridad y salud en confarridad con el Anexo 3 de la RM
005-2013-TR
5.1 MONTORED CE LOS EXAMENES MELIOOS
Se debe [levar un registro de enfermedades profesionales que afecten a lostrabajadores. B fomatoque setilizara
serael propuestopar la nomrativa legal vigente.
Al derre del afo se evaluaran los resultados encontrados en los examenes médicos al realizar la revision del
sisterma de gestion y la revision por la alta direccion. Los hallazgos encontrados deben ser publicados y servir conp base
para determinar nuevos ohjetivos en meteria de seguridad y salud
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5.2 MONTORED CEAGENTES
En confarmridad con la normrativa legal se deben progranar nmonitorecs periddicas de los siguientes tipos
e Hsicos ruidos, vibraciones, iluminacion, ventilacion, huredad, entre otros
e Quimicos gases vapares, palvas entre otros
e Boldgicos virus, bacilos, bacterias hongos, entre diros
e [Osergondmicas manipulacion manual de cargas, sobreesfuerzos, posturas de trabajos, entre otros
e  Psicosodiales hostiganiento psicoldgicg, estrés laboral, entre atros
Por cada nmonitoreo se debe realizar un informe intermo donde se propongan nredidas para el mejoramiento del
desenpeiio en seguridad y salud
Para el registrg, se utilizaran los formatos establecidos en el Anexo1de la RM005 - 2013 - TR
5.3 INDICES EINJCADORES DESEBLRIDAD
De acuerdo a la Normra G050, se establecen los siguientes indices de seguridad por obray par enrpresa;
e incice de Frecuencia Mensual (IFm).
e indice de Gravedad Mensual (IGM).
e indice de Frecuencia Acumulado (Fa).
e incice de Gravedad Acumulado (IGa).
e Indice de Accidentabilidad (4.
Se torraran indicadores de desermpefio para los objetivos establecidos en materia de seguridad y salud, los cuales
comprenden
e Mantenimiento del sistea de gestion de seguricad y salud en laenpresa.
o (harlasy capacitaciones en seguridad y salud
o Reuniones de seguridad
o  BEvaluacion de estadisticas
o Becudidn de smulacros
e Inplementacion de mecanismos para la seguridad y salud en dbra.
o Inspecciones planificadas
o Ingpecciones norutinarias
o Capacitaciones de seguridad y salud
o  Reunionesintemas de seguridad
o Revisiony envio del consalidado mensual de registroy estadisticas de obra.
Para el caso de las inspecciones de seguridad se tiene el siguiente indicador de desenpeia
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Inspecciones Inspecciones Indicador de
planificadas realizadas desempeiio
Semana 1 10 8 80%
Mes 1 Semana 2 12 10 83%
Semana 3 9 7 78%
Semana 4 10 7 70%

Los resuitados obtenidos seran evaluados periddicamente de acuerdo a la naturaleza del objetivo y se discutiran
en las reuniones de seguridad Se deben analizar las causas del incunplimiento y para propaner mejoras para el sisteima
de gestion de seguridad y salud, asi cono registrar en un acta todos Los acuerdos y planes de trabajo elaborados

Otros indicadores que deben mantenerse sort

e Nirerode accidentes de trabajo por afa

*  Nirerode dias haras perdidas por causa de un accidente de trabaja

e Nirerode no confarridades repartadas en las auditarasintermas.

e  Nirerode trabajadores que repartanincdentes

e Nirerode horas de charlas de seguridad y salud

e  Nirerode monitoreos realizados

Afin de mes se recopilarén los indices e indicadores de seguridad y se enviaran a la Oficina Central.

Cada trimestre se realizard la evaluacién de los indices dbtenidos y se comunicaran los resuitados a la alta
direcciény a lostrabajadores de la ermpresa durante las reuniones de seguridad
5.4 REPORIES[CESELRDAD
Mensualmente se recopilaran Los reportes de seguridad y se realizard un andlisis para deterrvinar las principales
condliciones y acdones sub estandar repartadas La informacion cbtenida sard discutich en las reuniones intermas
de seguridad y se propondran nedidas para la mejora continua.

Los reportes se erviaran a la (ficina Central para ser almacenados en conjunto con el consadlidado estadistico de cach
dora
5.5 INSPEOOONES CESEGLRIDAD

Todos los meses se elabarara un Prograna de Inspecdianes en obra el aual debe cubrir todaslasactividades que se
realicen de acuerdoal avance para verificar el cunplimriento de los estandares de seguridad

Para la elaboraddn de estos progranes, se seguiran las pautas y directrices establecidas en el docunrento
“Prograna de Inspecciones”.

6. DOOUMBENTOS RELACIONADDS

*  Registrode Indicadores de desenpeiia
*  Registrode Monitoreo (MIPE.

e Programa de Inspecciones en Chra,
e Registro de Estadisticas de Seguridad y Salud (MIPE).
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ANEXO 7

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DOCUMENTARIO

1. OBEMO
Establecer pautas para el control de docuentcs intermos y externos en la organizacion
2 Acances
H procedimientocomprende alosdocurentasintemaosy externos gue se usenentodas las actividades de la enpresa
3 REERENIAS
e Nome OHBAS18001:2007
e Gua0H5AS180022008
4 DEANCONES
e Docurenta Infarmacion y sumedio de soporte. B medio puede ser de papel, magnéticg disco de conputadar
u Opticg, fotografia omuestra patron, o una combinacion de estos (1S014001:2004, 3.4).
¢ Docurentointerna Son los docurentos elaborados, nodificados, revisados y aprobadas par Los mienrbros de
la enpresa. Por ejenpla Gestion de Riesgos, Procedimiento para la identificacion de requisitos legales y
cunplimiento o Formmeto de Inspecciones
e Docurento externa Son los document s provenientes de arganizaciones extermas: Por ejenvpla Constitucion
Pdlitica del Perty Ley 29783 Ley de Sequridad y Salud en el Trabaja
5 RESPONSARES
e  Gerente General
e Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Residentede Obra
e Jefe de Prevencion de Riesgos
e  Secretaria de Gerenda
6. DISPOSIIONES GENRRALES
Sabrelas responsabilidades
¢ Toda nodificacion o cambio en cualquier documentointerno debe ser previamente revisado y aprobada
e Sdamente las personas que figuren en la Lista de Responsabilidades de Docurrentos Intermnos tendran la
autoridad para nodificar, revisar y aprobar dichos docurentos
e Para dar el visto bueno en una revision y aprobar un docuento se puedeoptar por las siguientes acdones:
o Bwiar un coreo mostrando la confarmidad al sdlicitante.
o S serevisa el camhio propuesto en una reunidn, debera congtar la conforridad en un Acta de
Reunion
o Enlasoperadiones en dbra, se aceptara anexar una hoja con los carrbios propuestas al docunento
impresa La fecha y las fimes de los encargados de La revision y aprobacidon deberan figurar en el
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docunentoinyresoy la hoja anexadia.

e Encasosealamisme persona la encargada de revisary aprobar el cambig bastara con realizar una sola vez
cualquiera de las acciones indicadas en el punto anterior.

¢ B @0 fuera necesario arear un nuevo documento para mantener y mejorar el funcionamiento del sisterra
de gegtion, el encargado deberd consultar previamente con el Gerente General para establecer las
responsabilidades de revision y aprabacion

Sabre la gestion ok las docuentos

e Todos los documentos para el sistema de gestion de sequridad y salud de la enpresa deben ser recopilades
en una carpeta virtual denominada "Documentos SGSS' en la conputadora del Gerente General. Asimis, se
antendran copias de seguridad en dispositivos portétiles de almacenamiento.

e Quandolo exija la ley, se guardard un resumen virtual exigido legalmente en la conputadora del supervisor
de salud y seguridad y se guardara una copia de seguridad en un dispositivo de almacenanriento portatil.

e Se debe evitar en la medida de lo posible imprimir archives del sistema para uso de la ofidna. S los
trabajadares necesitan utilizar un documento para llevar a cabo sus actividades corectanente, debe
mostrarse en la lista neestra de docunentos intemos cono parte de su alcance laboral. S necesita
inprinvirig, debe conservarloen sutarjeta verde

e Enlasobrases preferible mantener Los docurentos necesarios para las actividades de fore inpresa. Todos
los docurrentos que se encuentren en cbra tanto en fisico camp en virtual, deberan figurar en la Lista Meestra
de Docunentos Intemos

e Se debe mantener sienpre la version anterior de todos los docurentos de farma virtual. Todas las copias
inpresas deberan ser entregadas al recibir la nueva version y ser marcadas con un sello de “ND VALIDD'
mientras se conserven para su disposicion final.

e Losdocurentosinpresos en dora deben ser mentenidoes de la siguientefome:

o Estandares Cada estandar debe estar engrapado y dentro de una mica de plastica B conjunto de
estandares se almacenara en un archivadar rotulada

o Mutrices IPERC Las matrices se separaran por actividades. Serén engrapadasy se colocaran dentro
de una mica de plastica B conjurto de metrices se almacenard en un archivador ratulada

o Famatos Todos los fommetas deben mantenerse agrupados par norbre dentro de una nrica de
plagtica B conjunto de formatos se almacenara en un archivador rotulada

o Perisos de trabaja Todos los permrisos que se exhiban en los lugares de trabajo se mantendran
dentro de una mca sellada por suabertura.

o Hjas M85 Cada hoja se caocard dentro de una irica de plastico sellada por su abertura B
conjunto de formetos se almacenara en un archivador ratulada

o Mural enla dbra Se colocara unforo de plésticotransparente rerrovible por su parte inferior.
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o (tros Los documentos que no sea necesario exponer fuera de un recinto cerado y protegido de los
agentes contaninantes se mantendran solamente dentro de un archivador o folder rotulado segtn
Sea conveniente.
e Todos los documentos Llevaran un menrbrete donde se cologue:
o Norbre del docurrenta
o Nimerode pagina (por ejenpla 1de9).
o Estadoderevision
e  Hcodigoasignadoa cada documentosereslizara utilizando el prefijoSSQ Para los docuentos se tamaran
las siguientes disposiciones
o  Estandares para dficina EST - OC- #
o Estandares para obra: EST- AC- #
o  Estandares generales BST- G- #
o Procedimientos de gestian PG - #
o Fomratos de capacitaciones CAP - #
o Formretos de registros REG - #
o Formratos de permmisos de Trabsja PER-#
o (Oros Los demés documentos mantendran el cidigo asignada En caso de nuevos documentos se
utilizara comp méxino las tres prineras inidiales de las primeras palabras
Contral e nuevos ingresas y nodificaciones
¢ Llasnodficaciones aprobadas 0 el ingreso de nuevos docuentas externas al sistena seran natificados enun
plazo méxino de un dia habil a la secretaria de direccion, quien serd responsable de actualizar la lista de
control de documentos y natificar a Los trabajadores que utilicen los documentos: Sabre la nueva version
disponible
e B menifiesto maestro debe induir Las canrbics realizados en la Utima version del archiva La docurertacion
puede tomar una de Las siguientes acciones para justificar el camhia
o H texto nuevo o modificado ingresado debe estar en cursiva. S se requiere mas explicacion, se
colocara una nata en la parte inferior de la pagine.
o Quandose elimina un pamrafg encabezado u oracidn conpleto del documentq, se coloca un asterisco
() ensulugar.
e Sedeben realizar inspecciones periddicas para controar los docurentos de la enpresa,
7. DOCUMENIOS RELACIONADOS
e Lista de Responsahilidades de Docurentos Internos
e lista Maestra de Docurentos Intemos:
e ListaMaestra de Docurentos Edemnos:
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ANEXO 8

PROCEDIMIENTO PARA LAS COMUNICACIONES EN LA EMPRESA

1. OBENO
Establecer mecanisnos y directrices para la comunicacion en la enpresa,
2 ACANCE
H alcance comprende las actividades en la dficina central y las actividades que se desarrollen en las cbras
3 REERENIAS
Requisito 4.3.1 de la noma OHSAS 18001
4 RESPONSABLES
e Supervisor de Seguridad y Salud
o Organiza las reuniones intermas de seguridad y salud de la enpresa.
o  Gestiona reportes de seguridad en la dficina.
o Resliza el andlisis de la estadistica de seguridad y salud de la enpresa.
e ResidentedeChbra
o Realiza reuniones intemas de seguridad en las dbras
e Jefe de Prevencion de Riesgos
o  Gestiona reportes de seguricad en la cbra.
o Bwa el consdlidado de estadisticas de seguridad en obra al Supervisar de Seguridad y Salud
o Actualiza el mural de dbra.
e  Seqetaria de Gerenda

o Actualiza e mural en la dficina central.
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: _2¢ - /©-2J

Datos del autor (es):

mbres y Apellidos: Hichosd Peods DEiwide
Tass Viez Tansécs 02 J.BosRommans y Riogho & Docovuidd

eccion:

1/Carné de Extranjeria/Pasaporte N%: __HASUIS 89 :

éfono: 9336547 ¥l 4L email:_otiong L ichowd -1 © HoYmaih écom
mbres y Apellidos: Wl ‘ '

reccion: .
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ndicar si su produccion intelectual ha empleado recursos

luipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del perso
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2. Referencia de tesis:

l:, Bachiller Titulo Ej 2da Especialidad DMaestria DDoctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacién de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y

~ poner a disposicion del piblico mi produceion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en‘cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCYV, ¢oleceion de produccion intelectual, entre otros en el Pertiy en el extranjero
por el tiempo/y veces que considere necesarias, y libres de femuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor' Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte'y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, tespaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una ereacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez consngnara el.nombre del y/o los
autor(cs) de la produccién intelectual, y no le hara ninguna modlﬁcamén mas que la
permitida en la licencia,

Autorizo su publicacién (marque con una X)

Si, autorizo que se deposite inmediatamente:

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribuciéon y comunicacién publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacién piblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidon “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana. '

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdicciéon neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Perd goza, de una mayor@ficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

Nacional

=
Linea de investigacion: 5%&\/ o LeAien d‘ 72 7 sz

_—— %
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Firma de Autor hucllgital Fecha
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