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ESCUELA DE POSGRADQO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 000161-2026-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 26 de enero de 2026

VISTOS: _
El expediente N° 836 presentado por el (la) Bachiller: YANA QUISPE MIGUEL quien solicita nominacion de jurados, fechay hora
de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez'.

CONSIDERANDO:

Que, & (a) Bachiner. YANA QUISFE MIGUEL con nimero de DN 01984373 con nuniero de matricuia 25226032 ha soiicitado
asignacion de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS
DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024
para optar el GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA de la Escuela
de Posgrado de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION:
Que, mediante Resolucion N°1311-2025 -USA-EPG/UANCV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucion N°2537-2025-USA-EPG/UANCV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024 La misma que
pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Realamento Interno de Trabaio de Investiaacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinion favorable del Director de la Unidad de Investigacion y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N° 000767 de fecha: 21 de enero de 2026 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece que /a Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alfo valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), TITULADO: LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024 del (la) Bach: YANA QUISPE
MIGUEL. para optar el GRADO de: MAGISTER EN EDUCACION Mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA. en
virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes

ordinarios:
Presidente : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Primer miembro : Dr. ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Scgunde micmbre : M.Sc. JULIC CESAR CHUCUYA ZAGA
Asesor : Dr. JESUS MAMANI MAMANI
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Fecha : Martes, 27 de enero del 2026
Hora :12:00 p.m
Lugar : Aula N°206 Centro Comercial N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y argtiivese.

v, Exsique Elpdterio Zufiga Medina
ECTOR (#)
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 02537-2025-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 26 de diciembre de 2025

VISTOS:

El Expediente N° 2025-C-9207 de fecha 10 de diciembre de 2025, el (la) Bach. YANA QUISPE MIGUEL, con DNI N° 01684373,
codigo de matricula N°® 29228032, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis); INFORME N° 002194-
2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” del 19
de diciembre de 2025, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO: =

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén
del desarrollo de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°2025-C-9207 el (la) Bach. YANA QUISPE MIGUEL, solicita |a revision y aprobacion del Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) titulado: LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024 Linea de investigacion GESTION DE LA
EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA. j

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y
Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CUR.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord el asesoramiento en el Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. JESUS MAMANI MAMANL y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 002194-2025-UI-EPG-UANCYV y el Anexo (04 o 05)
“Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el Reglamento Intemo de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere
facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la
REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titulado: LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024 presentado por el (la) Bach. YANA
QUISPE MIGUEL, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dr. JESUS MAMANI MAMANI.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan encargados del
cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 001311-2025-USA-EPGIUANCV
Juliaca, 19 de setiembre de 2025

E

VISTOS:

El Expediente N° 2025-C-2898 de fecha 27 de agosto de 2025, el (la) Bach. YANA QUISPE MIGUEL, con DNI N° 01684373,
c6digo de matricula N° 29228032, quien solicita Revision de propuesta de Investigacion; INFORME N° 001116-2024-UI-EPG-
UANCVy el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” del 17 de setiembre de 2025, que fue
revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO: >

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas disciplinas,
en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado
2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2025-C-2898 el (la) Bach. YANA QUISPE MIGUEL, solicita la revision y aprobacion de la propuesta
de Investigacion fitulado: LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024 Linea de investigacion
GESTION DE LA EDUCACION - P32, para optar el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION
Y GERENCIA EDUCATIVA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corrobord la propuesta del ASESOR Dr. JESUS
MAMANI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion
del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segin INFORME N° 001116-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo
(02 0 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la
Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION, fitulado:
LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE
IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024 presentado por el (la) Bach. YANA QUISPE MIGUEL, para optar
el GRADO de MAGISTER EN EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. JESUS MAMANI MAMANI.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024

INFORME DE ORIGINALIDAD
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INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
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hdl.handle.net 20/
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0
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e
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0
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Fuente de Internet

o
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0
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TITULO DE LA TESIS

LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN
LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE IGNACIO
MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024

DATOS DEL AUTOR
Apellidos y nombres YANA QUISPE, MIGUEL
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 01684373

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0002-9349-1760
DATOS DEL ASESOR

Apellidos y nombres MAMANI MAMANI, JESUS

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad | 02425043

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0006-9857-8231
DATOS DEL JURADO

Presidente del jurado
Apellidos y nombres QUISPE ZAPANA, JAVIER ROMULO
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 01324996

Miembro del jurado 1
Apellidos y nombres ZUNIGA MEDINA, ENRIQUE ELEUTERIO
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad | 02419543

Miembro del jurado 2
Apellidos y nombres CHUCUYA ZAGA, JULIO CESAR

Tipo de documento DNI ’

Numero de documento de identidad | 01328442
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DATOS DE INVESTIGACION
Linea de investigacion Gestion de la Educacion — P32
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.
Ubicacion:
Edificio: Institucion Educativa 91 José Ignacio
Miranda
Pais: Pert

Departamento: Puno
- Provincia: San Roman
Distrito: Juliaca
Coordenadas:
Latitud: -15.51282253926605,
Longitud: 065

ST

el

R L Tl

:

Ubicacion geografica de la
investigacion

https://www.google.com/maps/place/Instituci%C3%B3n+Educativa+9
1+J0s%C3%A9+Ignacio+Miranda/@-15.5129742.-
70.126766,436m/data=!3m1!1e3!14m6!3m5! 1s0x9167f40b0afeda75:0x
aa62ff4604db25ef18m2!3d-15.51295!4d-
70.1259346!165%2Fg%2F11bbrl6_wk?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2M
DIWMS4wIKXMDSoKLDEwWMDc5SMjA2NOgBUAM%3D

Aifio o rango de afios en que se
realizé la investigacion

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html

- Libreria

Diciembre 2024 — Enero 2026

Ciencias de la Educacion
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.00

Educacién General
n | https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo, MIGUEL YANA QUISPE identificado con DNI Nro. 01684373 en mi condicién de egresado de:

O Escuela Profesional
[J Programa de Segunda Especialidad,
& Programa de Maestria o Doctorado

EDUCACION; MENCION: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA

Informo que he elaborado el/la B4 Tesis o (I Trabajo de Investigacién, ] Trabajo Académico
denominada:

LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA,
2024

Asesorado por: Dr. JESUS MAMANI MAMANI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por peréona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez y/o la
Administracién Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca, AZ‘ de Jg!)wg; del 2026
p 4
ASESOR Huella digital
JESUS MAMANI MIGUEL YANA QUISPE :
MAMANI ] DNIN° 01684373
NI N° 02425043
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RESUMEN

La investigacion tuvo como fin determinar el grado de relacién entre el liderazgo
directivo y el desempefio docente en la Institucion Educativa Secundaria José Ignacio
Miranda, enfocandose en el supuesto de que un liderazgo efectivo, es determinante
para potenciar la labor docente, se siguié en enfoque cuantitativo-basico, se aplico
como instrumento la encuesta, se tuvo como muestra a 20 docentes de nivel
secundario, teniendo como resultados y concluyendo asi que el nivel de relacidén entre
el liderazgo directivo con el desempefio de los docentes de la Institucion Educativa
Secundaria José Ignacio Miranda es estadisticamente significativa, por lo que el 60%
y el 45% indicaron que el liderazgo directivo se da de forma frecuente junto al

desempeio docente con logro destacado, respectivamente.

Palabras Claves: Liderazgo directivo, Desempefo y Desempefio docente.
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ABSTRACT

The research aimed to determine the degree of relationship between leadership and
teacher performance at the José Ignacio Miranda Secondary Educational Institution,
focusing on the assumption that effective leadership is crucial for enhancing teaching
work. A basic quantitative approach was followed, using a survey as the instrument.
The sample consisted of 20 secondary school teachers. The results showed that the
relationship between leadership and teacher performance at the José Ignacio Miranda
Secondary Educational Institution is statistically significant, with 60% and 45%
indicating that leadership frequently occurs alongside outstanding teacher

performance, respectively.

Key words: Managerial leadership, Performance and Teaching performance.
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INTRODUCCION

La investigacion se desarrolld con el propdsito de determinar el grado de
relacion entre el liderazgo directivo y el desempefio docente en la Institucidon
Educativa Secundaria José Ignacio Miranda, ubicada en el distrito de Juliaca, durante
el afo 2024, partiendo del supuesto de que un liderazgo escolar efectivo constituye
un factor fundamental para potenciar la calidad de la labor pedagdgica, se estructurd

el estudio en tres capitulos articulados l6gicamente.

El primer capitulo aborda la identificacién del problema, la formulacion de los
objetivos, la justificacion, el marco metodolégico y una sintesis de los principales
hallazgos, en el segundo capitulo se examinan las bases tedricas y conceptuales que
sustentan las variables de estudio liderazgo directivo y desempefo docente,
integrando aportes relevantes de autores nacionales e internacionales que

enriquecen la comprension del fendmeno investigado.

El tercer capitulo detalla la metodologia aplicada: se empleé un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental de tipo correlacional-transversal, la
poblacion estuvo conformada por 58 docentes del nivel secundario de la institucion,
de los cuales se selecciond una muestra no probabilistica de 20 participantes,
considerando criterios de accesibilidad y representatividad funcional para el desarrollo

del estudio.

Finalmente el cuarto capitulo se toco los resultados arrobados por medio de
los instrumentos, donde una vez recolectados fueron procesados por el programa
SPSS, se realizaron las pruebas de hipétesis correspondientes y estas dieron positivo

a su comprobacién, concluyendo asi que el nivel de relacién entre el liderazgo
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directivo con el desempeno de los docentes de la Institucion Educativa Secundaria
José Ignacio Miranda es estadisticamente significativa, por lo que el 60% y el 45%
indicaron que el liderazgo directivo se da de forma frecuente junto al desempeno

docente con logro destacado, respectivamente.
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CAPITULO I

EL PROBLEMA

1.1. ANALISIS DE LA SITUACION PROBLEMATICA

A nivel global, diversos estudios han evidenciado que el liderazgo directivo
escolar constituye uno de los factores determinantes en el desempefio docente y, por
ende, en los resultados de aprendizaje estudiantil, entes como la UNESCO y la OCDE
han sefialado que las escuelas con liderazgos transformadores centrados en la
mejora pedagogica, la cultura colaborativa y la toma de decisiones participativa
obtienen altos compromisos, innovacién y eficacia en sus equipos docentes, sin
embargo, en muchos sistemas educativos, especialmente en ubicaciones con
escasos recursos, persiste un modelo de direccion burocratico y administrativo, que
prioriza el cumplimiento normativo por encima del acompafiamiento pedagdgico, lo

que debilita el potencial de desarrollo profesional en el aula.

Anivel nacional, el Peru enfrenta desafios significativos en la gestion educativa
escolar. A pesar de los avances en marcos normativos como la Ley N° 29944 de la
Carrera Publica Magisterial y las politicas de liderazgo escolar del Ministerio de

Educacion (en adelante MINEDU), la implementacion del liderazgo directivo
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transformador sigue siendo incipiente en muchas instituciones, particularmente en
zonas rurales y altoandinas. Informes del propio MINEDU y del INEI revelan que una
proporcion considerable de directores no han recibido formacion especifica en gestion
pedagogica o liderazgo educativo, lo que se traduce en estilos de gestion mas
administrativos que pedagodgicos, afectando negativamente la motivacion, la

planificacion didactica y la reflexion critica entre los docentes.

En el distrito de Juliaca, regiéon de Puno, esta problematica se agrava por
factores contextuales propios de la zona altoandina: altos indices de migracién
docente, brechas en conectividad y acceso a recursos formativos, y una diversidad
cultural y linguistica que exige liderazgos sensibles y adaptativos, en la Institucidon
Educativa (en adelante IE) Secundaria José Ignacio Miranda (en adelante INA91), se
observa una desconexion entre las funciones directivas y las necesidades reales del
proceso ensefanza-aprendizaje, docentes manifiestan escaso acompafiamiento
pedagdgico, falta de espacios de dialogo profesional y decisiones centralizadas que
no consideran la voz del colectivo docente, esta situacion pone en riesgo no solo la
calidad del desempefo docente, sino también la permanencia, el compromiso y la

innovacion en las practicas educativas.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

¢ Cual es el nivel de relacién entre el liderazgo directivo con el desempeno de
los docentes de la Institucién Educativa Secundaria José Ignacio Miranda del distrito

de Juliaca, 20247
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1.2.2. Problemas Especificos

e ;Cual es el nivel de relacién entre la dimensidon gestion institucional con el
desempeno de los docentes?

e ;Cual es el nivel de relacion entre la dimension gestion administrativa con el
desempeno de los docentes?

e ;Cual es el nivel de relaciéon entre la dimension gestion pedagdgica con el

desempenio de los docentes?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Justificacion Teorica

La gestion educativa contemporanea reconoce al liderazgo directivo como un
factor clave en la configuracién del clima institucional y en la promocion de practicas
pedagdgicas efectivas, desde una perspectiva tedrica, el rol del director no se limita
a funciones administrativas, sino que trasciende hacia una dimension pedagdgica y
transformadora, en la que su capacidad de orientacién, motivacion y toma de
decisiones influye directamente en la dinamica del cuerpo docente. Corrientes como
el liderazgo pedagdgico sostienen que cuando la direcciéon escolar fomenta la
participacion, el trabajo colaborativo y el desarrollo profesional continuo, se generan
condiciones favorables para elevar la calidad del desempefio docente. Esta
investigacion se enmarca en dichos aportes tedricos al explorar como las practicas
de direccioén escolar inciden en la motivacién, compromiso y eficacia profesional del
profesorado, aportando al entendimiento de los mecanismos mediante los cuales la
gestion institucional puede potenciar o limitar los resultados educativos. Al hacerlo,

contribuye al fortalecimiento de modelos de liderazgo centrados en el mejoramiento
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continuo, la equidad y la formacidn integral de los estudiantes.

1.3.2. Justificacion Practica

Desde una perspectiva practica, los resultados de nuestro analisis daran a
conocer informacion relevante en el manejo de las decisiones, la identificacion de
fortalezas y debilidades en el liderazgo directivo permitira disefiar estrategias de
intervencion focalizadas, como programas de capacitacion en liderazgo pedagogico
0 mecanismos de acompafiamiento docente. Ademas, servira como insumo para las
politicas educativas locales, promoviendo la replicacion de buenas practicas en otras
instituciones de la regién de Puno. Finalmente, los docentes se veran beneficiados al
contar con un ambiente laboral mas propicio para su desarrollo profesional, lo que
impactara positivamente en la educacion y la clase educativa ofrecida a los

estudiantes.

1.3.3. Justificacién Metodologica

La investigacion se realizara bajo el enfoque cuantitativo, siendo de tipo basica,
siguiendo un disefio no experimental, correlacional - transversal, como instrumento
se utilizara a la encuesta y al cuestionario de preguntas estructurado, ello sera
aplicados a los estudiantes de la IE materia de estudio, de lo cual se obtendran datos
que en posterior seran procesados por el programa SPSS teniendo asi resultados los

cuales serviran para arribar a resultados y conclusiones.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo General

Determinar el nivel de relacion entre el liderazgo directivo con el desempeio
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docente de los docentes de la Institucion Educativa Secundaria José Ignacio Miranda

del distrito de Juliaca, 2024.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Determinar el nivel de relacion entre la dimension gestidn institucional con el
desempeno de los docentes.

e Determinar el nivel de relacién entre la dimension gestion administrativa con el
desempeno de los docentes.

e Determinar el nivel de relacion entre la dimension gestion pedagdgica con el

desempeno de los docentes.

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Nace la relevancia educativa e investigativa, dado que tanto el liderazgo
directivo como el desempefio de los docentes de toda IE son importantes, dado que
la primera esta a cargo de los objetivos y metas, planeamiento institucional y proceso-
progreso educativo en general, por otro lado, el desempefio docente es importante,
por ello medirlo y calcularlo es relevante para obtener resultados, resultados que
brindan informacion para visualizar puntos débiles como fuertes, asi fortalecer y
preparar mejor a los docentes en sus puntos débiles. En cuanto a la relevancia
investigativa, es relevante asimismo por la aplicacion e investigacién en un campo de

estudio real y en una geografia en concreto.

El alcance de esta investigacion se da para todo el area educativa y
pedagogica, abarcando y englobando a los docentes institucionales y a los directivos
de IE a nivel nacional (Peru), asi también, engloba su alcance a todo adheridos y

profesionales de la educacion en sus diversas areas y especialidades.
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1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Principalmente la coordinacion y acceso de tiempo de los docentes, debido a
su horario laboral y la reunién de los docentes en un mismo horario y lugar dentro de

la IE.

Las delimitaciones son:

¢ Delimitacién espacial: Fue dentro de la IE Secundaria INA 91 del distrito de
Juliaca, de la provincia de San Roman del departamento de Puno.

¢ Delimitaciéon temporal: Se desarroll6é durante los meses de Junio a Diciembre
del afo 2025.

e Delimitaciéon de contenidos: El contenido fue delimitado a las variables de

estudio: Liderazgo directivo y Desempefio Docente

1.7. HIPOTESIS

1.7.1. Hipétesis General

El nivel de relacién entre el liderazgo directivo con el desempefio docente de

los docentes de la IE Secundaria INA 91 del distrito de Juliaca, 2024, es significativa.

1.7.2. Hipotesis Especificas

e El nivel de relacién entre la dimensidn gestion institucional con el desempefio
de los docentes, es significativa.

e Elnivel de relacién entre la dimensidn gestion administrativa con el desempefio
de los docentes, es significativa.

e El nivel de relacién entre la dimension gestidn pedagogica con el desempefio
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de los docentes, es significativa.

1.8. VARIABLES E INDICADORES

1.6.1. Conceptualizaciéon de Variables

Variable Independiente: Liderazgo Directivo

Es un conjunto de habilidades y practicas ejecutadas a través de la
organizacion, organizacion que engloba personal institucional liderados por un lider
que gestiona los recursos tanto muebles como humanos para lograr las metas y

objetivos trazados institucionalmente con ética y valores (UPN, 2023).

Variable dependiente: Desempefio docente

Se refiere a la capacidad del profesor para planificar, implementar y evaluar
procesos de ensefanza-aprendizaje de manera eficaz, integrando competencias
pedagogicas, actitudes profesionales y resultados concretos en el desarrollo

académico de sus estudiantes. (Boluarte y Merino, 2020).
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1.6.2. Matriz de Operacionalizacion de Variables

Tabla 1.

Variables, Dimensiones y Subdimensiones

VARIABLES DIMENSIONES SUBDIMENSIONES

1.1. Del Gran Hombre
1.2. De los Rasgos

LIDERAZGO 1.3. Del Comportamiento
1. Teorias Evolutivas 1.4 De la Conti .
DIRECTIVO 4. De la Contingencia

1.5. De la Influencia

. ) 1.6. De las Relaciones
Variable Independiente

2. El Liderazgo Directivo en la Educacion

1. Factores

DESEMPENO 2. Causas y Consecuencias
DOCENTE

Variable Dependiente 3.1. Teoria Bifactorial de Herzberg:

3.2. Teoria del ajuste en el trabajo
3. Teorias relacionadas 3.3. Teoria de las necesidades de

Maslow

Nota: Elaboracion Propia
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Méndez (2022), en su estudio, examind la influencia del L. ejercido por la
direccion escolar sobre el desempefio del profesorado, identificando una
interdependencia directa entre ambas dimensiones. Para ello, emple6é un enfoque
cuantitativo de corte transversal y no experimental, basado en un analisis sistematico
de 79 publicaciones cientificas indexadas, redactadas tanto en inglés como en
espanol. Los hallazgos revelaron que, de manera consistente, existe una correlacion
positiva y estadisticamente significativa entre el estilo de liderazgo directivo y la
eficacia en la labor docente, lo que sugiere que un liderazgo transformador,
participativo o pedagdgico segun el contexto institucional puede potenciar la calidad
del trabajo docente. Esta evidencia refuerza la necesidad de considerar el liderazgo
escolar no solo como un factor administrativo, sino como un factor determinante en la

construccion de sistemas educativos mas eficaces y equitativos.

Ordoriez et al., (2019) abordaron, desde una perspectiva cualitativa, la relacion
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entre el LD y el DD, su investigacion se fundamentd en el analisis critico de las
normativas educativas vigentes, utilizando como instrumento principal una guia de
analisis documental disefiada para examinar los marcos legales e institucionales que
rigen la gestion escolar, a través de este enfoque, los autores identificaron que el
ordenamiento juridico educativo del Ecuador reconoce la educacion como un DF de
las personas y, al mismo tiempo, como una responsabilidad indelegable del Estado.
Esta doble dimensién normativa no solo refuerza el compromiso gubernamental con
la equidad y la inclusién educativa, sino que también establece las bases para un
liderazgo directivo orientado a la mejora continua, alineado con los objetivos
estratégicos del sistema educativo nacional, en este marco, se concluye que las
politicas educativas en el pais promueven un modelo de gestidon escolar que busca
fortalecer la calidad pedagdgica mediante un liderazgo comprometido con los

principios de justicia social, participacidén y excelencia académica.

Martinez y Gil (2020) analizardn la incidencia de la satisfaccién laboral directiva
en el DD en instituciones de educacion secundaria, el estudio se basd en el analisis
de datos provenientes de la encuesta TALIS, impulsada por la OCDE, con la finalidad
de examinar la relacidon entre estas variables en el ambito directivo, los resultados
indicaron que un mayor nivel de satisfaccion entre los directivos asociado a practicas
de liderazgo participativo, inclusion de la comunidad educativa en la toma de
decisiones, promocion de una cultura colaborativa y ejercicio de un liderazgo
pedagogico se correlaciona positivamente con una mejora en el rendimiento del

cuerpo docente.

Guevara (2020) analiz6 la percepcién del Clima Organizacional (en adelante

CO)y suinfluencia en la satisfaccién laboral del personal en la institucion La Dolorosa,
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el estudio, de enfoque cuantitativo, empleé un disefio descriptivo-correlacional y
recopilé datos mediante encuestas aplicadas a una muestra de 45 docentes, los
resultados identificaron que los aspectos que requieren intervencion prioritaria son la
gestion de conflictos y los sistemas de reconocimiento e incentivos, en estas
dimensiones, la percepcion del personal mostré niveles considerablemente bajos de
satisfaccion (45,2% y 68,8% respectivamente), como se detalla en la seccion de
resultados del estudio original.El analisis concluyd que la institucidn carece tanto de
protocolos establecidos para la mediacibn de conflictos como de politicas
estructuradas de incentivos, como consecuencia, se recomienda la implementacion
de estrategias especificas orientadas a mejorar el CO, lo que potencialmente

incrementaria la satisfaccion del personal y optimizaria el desempefio institucional.

Correa et al. (2025) llevaron a cabo una investigaciéon con el objetivo de
examinar la influencia del liderazgo pedagdgico de los directivos en el desempefio
docente y, consecuentemente, en los resultados de los estudiantes, el estudio se
enmarcé en un enfoque cuantitativo de tipo basico y utilizé un disefo descriptivo, se
aplicé un instrumento tipo escala Likert a una muestra de 20 docentes, con el fin de
recoger sus percepciones, los resultados demostraron que los directivos ejercen un
liderazgo pedagogico sodlido, caracterizado por la promocion de un ambiente
colaborativo, la implementacion de estrategias de liderazgo efectivas, la facilitacion
de capacitaciones continuas y la provision de acompanamiento psicoldgico. Estas
practicas fueron valoradas positivamente por los docentes, quienes manifestaron
sentirse motivados y respaldados en sus funciones, lo que a su vez se reflejo en una

mejora progresiva de su practica educativa y en el aprendizaje de los estudiantes.
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2.1.2. Antecedentes Nacionales

Del Aguilar (2022), en el marco de su trabajo de maestria, busco establecer la
magnitud y la naturaleza de la asociacién entre el L. ejercido por la direccién escolar
y el desempefio del profesorado. Para ello, adoptdé un enfoque cuantitativo de corte
descriptivo, con un disefio no experimental de tipo correlacional y transversal. A partir
del andlisis estadistico de los datos recopilados, se obtuvo un coeficiente de
correlacion de r = 0.768, acompafnado de un valor de p = 0.001, lo cual, al ser inferior
al umbral de significancia convencional (a = 0.05), evidencia una relacion positiva,
fuerte y estadisticamente significativa entre ambas variables. Este hallazgo sugiere
que, a mayor calidad o efectividad en el liderazgo directivo, tiende a observarse un
mejor desempefio por parte del personal docente, reforzando la idea de que la gestion

escolar constituye un factor clave en la dinamica del proceso educativo.

Ramirez (2023) plante6 como propdsito central de su estudio analizar la
relacion existente entre el L. ejercido por la direccion escolar y el desempeiio del
profesorado, Para ello, adoptd un enfoque cuantitativo, la recoleccién de datos se
realiz6 mediante dos instrumentos validados: una encuesta orientada a medir las
practicas de LD y otra enfocada en la autoevaluaciéon del desempefio docente, los
resultados del analisis estadistico evidenciaron una correlacién positiva y significativa
entre ambas variables (r = 0,436; p = 0,001), lo que indica que, en el contexto de dicha
institucion, un liderazgo mas estructurado, participativo y orientado a la mejora
pedagdgica se asocia con niveles superiores de eficacia en la labor docente. Este
hallazgo refuerza la idea de que la gestidn escolar desempefia un rol estratégico en
la configuracion de entornos educativos propicios para la excelencia profesional del

magisterio.
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Segun Gutierrez (2024), existe un vinculo importante entre el LD de perfil
emprendedor y la gestidbn de entornos virtuales en estudiantes de doctorado, la
investigacion, de caracter cuantitativo y disefio correlacional, trabajé con una muestra
de 50 individuos usando un instrumento validado estadisticamente, se concluyé que
tanto los entornos sincrénicos como asincronicos se relacionan positivamente con
dicho liderazgo, promoviendo la conectividad siempre que el directivo mantenga una

comunicacién innovadora y constante, lo cual impulsa su gestion.

Porras (2023) realizé un estudio cuyo propdsito fue examinar la relacion entre
el liderazgo ejercido por la direccion escolar y el desempefio laboral del profesorado,
asi como indagar la percepcion docente sobre el clima de su IE, la investigacion se
sustent6 en un enfoque cuantitativo, se tuvo como muestra 27 docentes, se les aplicé
un cuestionario estructurado para la recoleccion de informacién, mediante el analisis
estadistico no paramétrico de la correlacion de Spearman, se obtuvo un coeficiente
de p = 0,603, con un valor de p = 0,001, lo que evidencia una asociacion positiva y
estadisticamente significativa (a = 0,05) entre las variables analizadas. Los hallazgos
no solo respaldan la influencia del LD en el rendimiento docente, sino que también
revelan que los participantes perciben el entorno institucional de manera
moderadamente favorable, resaltando que los directivos predominan en un estilo
democratico y participativo, caracterizado por la inclusion, la comunicacion abierta y

la toma de decisiones compartida.

Sotelo (2020) llevé a cabo un estudio con el objetivo de explorar la relacion
existente entre el clima institucional y el desempefio académico del profesorado, la
investigacion se enmarcé en una metodologia de tipo basica, con un disefio no

experimental de corte correlacional y transversal, se trabajé con una muestra de 23
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docentes, a quienes se les aplicaron encuestas previamente validadas como
instrumento principal de recoleccion de datos. Los resultados del analisis estadistico
arrojaron un coeficiente de correlacion de Pearson de r = 0,370 (p = 0,003), lo que
evidencia una asociacién positiva, directa y significativa entre ambas variables. Este
hallazgo sugiere que, en el contexto estudiado, cerca del 37 % de la variabilidad en el
desempeno académico docente puede explicarse por las caracteristicas del CO
percibido. En consecuencia, se refuerza la idea de que un entorno institucional
favorable caracterizado por relaciones interpersonales armonicas, apoyo directivo,
claridad de roles y sentido de pertenencia constituye un factor clave para potenciar la

eficacia profesional del docente.

2.1.3. Antecedentes Locales

Choque (2019) exploré la relacién entre el LD y el DD en instituciones
educativas del entorno rural del altiplano peruano, el estudio se desarrollé bajo un
enfoque cuantitativo, lo que permitié observar la interaccion entre ambas variables en
su contexto natural, sin manipulacion ni intervencion externa, la muestra incluy6 a 35
docentes y 21 directivos, seleccionados de manera intencionada por su rol activo en
la comunidad educativa. Mediante la aplicacion de instrumentos validados y el analisis
estadistico correspondiente, el autor identific6 una correlacion positiva y
estadisticamente significativa entre las practicas de liderazgo implementadas por la
direccion y los niveles de desempefo observados en el profesorado. Este hallazgo
resalta que el liderazgo escolar trasciende su funcion administrativa para asumir un
rol pedagogico y motivacional, influyendo directamente en la calidad de la ensefianza
y en el compromiso profesional del docente. Si bien el estudio no establecié relaciones

causales, aport6 evidencia empirica solida sobre la relevancia del liderazgo directivo
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como condicion facilitadora del desempeno docente en contextos rurales con recursos

limitados.

Por su parte, Nufiez (2024), en una investigacion realizada en Juliaca, también
se enfocd en analizar la vinculacion entre el LD y el DD, esta vez en instituciones
educativas urbanas y periurbanas de la region, el trabajo se enmarcé en un enfoque
cuantitativo aplicado, con un disefio no experimental, correlacional y transversal,
orientado a generar conocimiento util para la toma de decisiones en el ambito
educativo local, la muestra estuvo conformada por 80 docentes en servicio,
pertenecientes a los niveles de educacion primaria y secundaria, a partir del
procesamiento estadistico de los datos obtenidos mediante instrumentos con validez
y confiabilidad previamente verificadas, se identificd una asociacion significativa entre
las variables (p < 0,05). No obstante, el coeficiente de correlacién de Spearman (p =
0,384) indic6 una relacion de magnitud moderada a débil, lo que sugiere que, aunque
el LD ejerce cierta influencia sobre el desempeno del profesorado, su impacto esta
mediado por otros factores contextuales como las condiciones laborales, el nivel de
formaciéon, el apoyo institucional, la carga administrativa o las dinamicas
socioculturales propias del entorno altoandino. Este resultado invita a considerar
modelos explicativos mas complejos, en los que el liderazgo escolar interactua con
multiples determinantes para configurar el desempefio docente en contextos
especificos. Este hallazgo resalta la complejidad del fendmeno educativo en zonas
como Juliaca, donde el liderazgo escolar, si bien es un elemento relevante, no actua
de forma aislada, sino en interaccion con multiples variables del ecosistema escolar

y comunitario.
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2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Liderazgo Directivo

Medina (2022) es de suma relevancia en una gestion institucional, ya que es
ejercida por medio de las capacidades de un director, quien tiene la funcion de
impulsar y motivar la participacion conjunta de toda la IE a fines de alcanzar objetivos

y logros institucionales.

Siendo asi que, el liderazgo directivo tiene una vinculacién estrecha con la
capacidad de motivacion y mejora, estos relacionados a acciones y resultados de los
estudiantes. Asimismo, el liderazgo directivo requiere una formacion adecuada para
que las personas a su mando colaboren y contribuyan con las metas acordadas,
siendo asi este modo de liderazgo una herramienta para el cambio institucional dentro

de la educacion (Acosta et al., 2020; como se citdé en Nufez, 2024).

Asi, para que haya también un liderazgo, debe de existir un lider; lider que
debe de poseer de ciertas cualidades como la actitud, conductas inspiradoras e
interrelacion, cualidades que son denotadas mediante el riesgo, la valentia, la
generosidad, la sabiduria, la conviccion, la esperanza, la pasién, la motivacion, la
congruencia, la credibilidad, la integridad, la esperanza, la comunicacién, la
presencia, el convencimiento, la negociacion y la capacidad para escuchar (Siliceo et

al., 2001; como se cité en Reyes, 2012).

En cuanto a las instituciones educativas, MINEDU (2016; como se citdé en
Nufiez, 2024) sefiala que un lider directivo es fundamental dado a sus
responsabilidades que involucran al proceso y progreso educativo del estudiantado a

su cargo. Esta situaciéon no solo se da por parte de lider directivo sino también
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involucra la participacion activa de los demas miembros institucionales (profesores,

director(es), estudiantes) y los padres interesados en la calidad de educacion.

Por ultimo, Moreno y De armas (2018) sefalan que es un factor relevante y
constante en el desarrollo de instituciones educativas, empero aun con amplia
informacion se requiere del analisis, dado que para ejecutarse adecuadamente se
requiere de un plan de implementacién, plan de implementacién que abarque la
educacion profesional de los docentes y directores, asi estos adquieran herramientas
que impulsen acompafiadamente a los estudiantes, asi desarrollando sus

capacidades.

2.2.1.1. Teorias Evolutivas

En concordancia con Ore (2021), se tiene los siguientes:

1) Del Gran Hombre: Relacionado con la frase “nacen no se hacen’, son
aquellos lideres que tienen la capacidad de gobernar y dirigir grandes
naciones tales como los gobernantes de las épocas antiguas (Roma,
Egipto y Grecia), quienes poseyeron desde su nacimiento rasgos de lider.

2) De los Rasgos: Precedida de la teoria del gran hombre, relacionada
unicamente de los rasgos caracteristicos de los lideres, pudiendo ser estas
caracteristicas de personalidad o fisicas, asi:

3) Del Comportamiento: Relacionado con lideres eficaces dejando de lado
la manera de comportamiento, dado que cualquiera puede proponerse ser
lider, caracterizandose por alcanzar objetivos establecidos y relacionarse
de manera interpersonal, este ultimo generando respeto, camaraderia y

satisfaccion mutua entre los involucrados. Ademas, esta teoria se
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subdivide, teniendo asi:

a. Autocratico: Siendo el que hace visible su poder de decisiones por
medio de castigos y estimulos con el fin de lograr los objetivos.

b. Democratico: Lider que comparte y delega responsabilidades para
lograra los objetivos, ademas de lograr respeto mutuo.

c. ‘“Laissez — Faire”: También conocido como lider pasivo — evasivo, deja
libertad de decisiones y toma de acciones en la organizacion para
lograr los objetivos, ello sin la participacion del lider a menos que se
les necesite.

4) De la Contingencia: Relacionado a la eficacia, empero solo en situaciones
en concreto, evolucionando asi a dos finalidades:

a. De Tareas: Donde el lider unicamente centra las acciones en el alcance
de objetivos necesarios.

b. De Relaciones: Relacionado al fortalecimiento de relaciones laborales
y personales, buscando el lider una situacién de influencia.

5) De la Influencia: Esta teoria prioriza unicamente cualidades,
caracteristicas y habilidades dejando de lado lo autoritario, donde el lider
se caracteriza por ser carismatico y por ende motivar e influenciar a sus
subordinados a esforzarse mas para obtener mejores resultados. Esta
caracteristica carismatica se denota por la vision, inspiraciéon, creatividad,
impaciencia, comunicacion, decisién, contundencia, oportunidad vy
egocentrismo.

6) De las Relaciones: Siendo la teoria actual, la cual se subdivide en dos:
a. Transaccional: Tiene un lider conocedor de necesidades de sus

subordinados, ademas de brindar recompensas al lograrse el alcance
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de objetivos, pero castigando o sancionando cuando no se alcanza los
objetivos planeados.

b. Transformacional: Tiene un lider que busca que los subordinados
tengan caracteristicas de lideres y asi direcciones acciones, dejando
de lado las recompensas y castigos, centrandose en comprometer a

sus subordinados al alcance de objetivos.

2.2.1.2. El Liderazgo Directivo en la Educaciéon

Un lider directivo debe de englobar tres tipos de liderazgo, donde este director
a cargo debe de ser eficiente en su posicion, debe de ser expresivo y aceptados
éticamente, creandose un ambiente socio educativo adecuado. Asi, engloba los
liderazgos de profesional, emocional y pedagodgico, priorizando la calidad de

educacion de los estudiantes por medio de acciones humanitarias (Reyes, 2012).

Asi el liderazgo directivo en la educacién recaida sobre un director institucional,
este debe de desempenar sus funciones y deberes, estos ultimos impulsados por una
vision, la capacidad del director, su proactividad y la transformacion que puede
brindar, dando como consecuencia una repercusion positiva o negativa en la
institucion, pudiendo sefialar que entre mayor experiencia tenga un director mayor

sera su capacidad de liderazgo y gestién educativa (Alonzo et al., 2023).

Ore (2021) por su parte indica que el lider es el director, empero no es la Unica
persona que puede o pueda ejercer ese cargo, dado que sus subordinados también
pueden transformarse en lideres. Dado que las funciones, capacidades, aptitudes y
competencias de un lider pueden ser aprendidas (Herrera, 2017; como se citd en Ore,

2021).
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Nufiez (2024) divide en tres dimensiones al liderazgo directivo dentro del area

educativa, donde se tiene la:

e Gestion: Donde se centra unicamente en la administracién eficaz en
general, es decir de recursos, procesos Yy politicas institucionales, las
cuales estan alineadas con las metas educativas trazadas. Esta dimension
destaca por ser eficiente y eficaz en una gestion institucional educativa.

e Orientacién: Centrado en el desarrollo, progreso y aprendizaje profesional
del personal institucional educativo. También se centra en el apoyo
orientativo de la practica docente, impactando positivamente a la
ensefanza pedagogica y el rendimiento estudiantil.

e FEtica: La ética se centra en la responsabilidad, equidad y justicia de toda
interaccion dentro de la institucion escolar, creandose asi un entorno de
respeto y confianza. El lider cumple el rol de ser una persona de valores e

integridad, inspirando asi la confianza a toda la institucion.

2.2.2. Desempeno Docente

Ha sido abordado desde multiples perspectivas tedricas y disciplinarias,
generando un amplio espectro de interpretaciones, a pesar de su relevancia en el
ambito organizacional y educativo, hasta la fecha no se ha alcanzado un consenso
en torno a una definicién unica y universalmente aceptada. No obstante, para facilitar
su comprensién y uso operativo en la investigacion, es posible agrupar las diversas
conceptualizaciones en tres enfoques fundamentales: (a) la satisfaccion entendida
como una respuesta afectiva y cognitiva frente a la experiencia laboral; (b) la
satisfaccion concebida como el resultado de la congruencia entre las expectativas o

necesidades del trabajador y lo que efectivamente percibe en su entorno laboral; y (c)
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la satisfaccion laboral interpretada como una actitud estable hacia el trabajo,
configurada por creencias, emociones y tendencias conductuales (Guzman et al.,

2021).

Constituye un constructo ampliamente estudiado en el ambito organizacional
debido a su estrecha vinculacion con la productividad, el compromiso y el logro de los
objetivos institucionales, a lo largo del tiempo, diversos tedéricos han propuesto
enfoques para comprender su naturaleza, en el marco de esta investigacion, se
consideran especialmente relevantes dos perspectivas fundamentales (Boluarte y

Merino, 2020).

Por un lado, Herzberg (1954, citado en Boluarte y Merino, 2020) plantea que
la satisfaccion en el trabajo se sustenta en una dualidad de factores: los higiénicos
(condiciones externas, como el salario, politicas institucionales o el entorno laboral) y
los motivacionales (aspectos intrinsecos, como el reconocimiento, el crecimiento
personal o la responsabilidad), los cuales operan de manera independiente pero

conjunta en la percepcion del bienestar laboral.

Por otro lado, Robbins y Judge (2013) la definen como la actitud general que
un individuo desarrolla hacia su actividad profesional; es decir, una valoracion
subjetiva que puede manifestarse en emociones, creencias y predisposiciones
conductuales, desde esta perspectiva, un docente o trabajador satisfecho tiende a
mostrar disposicion, entusiasmo y lealtad hacia su rol, mientras que la insatisfaccion
se asocia con desmotivacion, resistencia al cambio e incluso con mayor intencion de
rotaciéon. En sintesis, la satisfaccion laboral emerge como un fendmeno
multidimensional, moldeado por la interaccion entre condiciones organizacionales y

necesidades personales, cuando la institucion responde adecuadamente a estos
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factores tanto materiales como simbdlicos se genera un clima propicio para el
desempefio Optimo; en caso contrario, se corre el riesgo de afectar no solo el
bienestar del personal, sino también la eficacia y sostenibilidad del proyecto educativo

u organizacional.

2.2.2.1. Factores

La satisfaccion laboral en el ambito educativo trasciende la mera conformidad
con el empleo; se configura como un estado psicolégico y emocional que emerge
cuando las condiciones del entorno escolar responden a las necesidades personales,
profesionales y sociales del docente, este constructo, de naturaleza multidimensional,
se ve influenciado por factores tanto intrinsecos ligados a la esencia de la labor
docente como extrinsecos asociados al contexto institucional y relacional en el que

se desenvuelve (De Simone et al., 2020).

Desde una perspectiva intrinseca, Fareed y Jan (2020) sefalan que aspectos
como la autonomia pedagdgica, la estabilidad en el cargo, las oportunidades de
liderazgo dentro del aula o la coherencia entre la vocacion y la practica diaria son
determinantes en la percepcién de significado y compromiso del docente con su rol,
estos elementos, al estar integrados en la propia actividad de ensefar, fortalecen la

motivacion interna, la creatividad y la perseverancia ante los desafios del aula.

Por otro lado, los factores extrinsecos tal como lo destacan Zopiatis et., (2021)
incluyen condiciones organizacionales como la remuneracion justa, el apoyo directivo,
la calidad de las relaciones interpersonales con colegas y directivos, la infraestructura
disponible y la estabilidad laboral, en contextos educativos de zonas altoandinas o

rurales, como el de Juliaca, estos elementos adquieren especial relevancia, ya que
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su precariedad puede erosionar rapidamente el animo docente, aun en presencia de

una fuerte vocacion.

La interaccion entre estos factores no solo define el grado de satisfaccion del
docente, sino que incide directamente en su desempefio profesional, un docente
satisfecho tiende a planificar con mayor rigor, establecer vinculos empaticos con sus
estudiantes, innovar en sus estrategias pedagdgicas y participar activamente en la
vida institucional, por el contrario, la insatisfaccion laboral puede manifestarse en
desmotivacién, ausentismo, resistencia al cambio o un enfoque meramente
burocratico de la ensefanza, lo que repercute negativamente en la calidad del

aprendizaje (Wan et. al 2013).

En este sentido, la satisfaccién laboral no debe entenderse como un resultado
aislado, sino como un pilar fundamental del desempeno docente efectivo,
especialmente en contextos donde los recursos son limitados y el rol educativo

trasciende lo académico para convertirse en un eje de desarrollo comunitario.

2.2.2.2. Causas y Consecuencias

Para Vasquez (2017) la satisfaccion laboral de un individuo no surge de forma
aislada, sino que esta profundamente mediada por un conjunto de factores
contextuales y psicosociales que configuran su experiencia en el entorno de trabajo,
entre estos, destacan especialmente el CO, la motivacién y la calidad de vida,
dimensiones que actuan simultaneamente como causas y consecuencias del
bienestar profesional, en el caso del personal docente, su percepcién sobre estas
variables influye no solo en su compromiso personal, sino también en la calidad de

su desempefio pedagogico y su permanencia en la institucion.
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En primer lugar, el CO entendido como el conjunto de percepciones
compartidas sobre las practicas, relaciones y valores institucionales ejerce una
influencia decisiva en la satisfaccion del docente. Teck y Waheed, (2011) subrayan
que elementos como la comunicacion efectiva, la oportunidad de autorrealizacion, el
sentido de pertenencia, el liderazgo cercano y las condiciones del entorno laboral son
determinantes en la valoracion que los colaboradores hacen de su trabajo, esta idea
se refuerza con los hallazgos de Salazar y Ospina (2020), quienes afirman que un
clima institucional positivo no solo potencia el desarrollo organizacional, sino que
también fortalece la motivacién, el rendimiento y la estabilidad del equipo educativo,

generando un circulo virtuoso de bienestar y eficacia.

En segundo lugar, la motivacién constituye un motor esencial del
comportamiento profesional, mas alla de un impulso momentaneo, se trata de un
proceso psicolégico continuo que orienta el esfuerzo hacia la satisfaccion de
necesidades tanto materiales como simbdlicas. Sanjeev y Surya, (2020) explican que,
si bien la motivacion impulsa la accién para alcanzar metas (como el reconocimiento,
el crecimiento o la estabilidad), la satisfaccién laboral emerge como la valoracion
positiva posterior a la consecucion de esas metas, en el aula, un docente motivado
tiende a innovar, vincularse con sus estudiantes y persistir ante los desafios; su
satisfaccion, a su vez, refuerza ese compromiso, creando un bucle de mejora continua

en su practica educativa.

Finalmente, la calidad de vida entendida como el equilibrio entre las
condiciones laborales, el bienestar personal y las posibilidades de desarrollo familiar
es un pilar fundamental de la satisfaccion en el trabajo, se senala que cuando las

instituciones garantizan estabilidad laboral, equidad en el trato, acceso a beneficios y
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oportunidades de progreso, no solo mejoran las condiciones del docente, sino
también su percepcion global de bienestar, en contextos como el de Juliaca, donde
factores socioecondmicos y geograficos pueden limitar el acceso a servicios basicos
o alternativas laborales, el rol de la escuela como espacio de estabilidad y dignidad

adquiere una relevancia aun mayor (Medina et al., 2019).

En conjunto, estas tres dimensiones CO, motivacion y calidad de vida
conforman un ecosistema que define la experiencia laboral del docente. Su adecuada
articulacion no solo eleva los niveles de satisfaccion, sino que se traduce directamente
en un desempefio mas comprometido, reflexivo y efectivo, elementos esenciales para
la transformacion educativa en contextos desafiantes, ignorar su influencia equivale
a subestimar uno de los pilares mas sélidos de la calidad educativa: el bienestar del

docente (Mathieu y Babiak, 2020).

2.2.2.3. Teorias Relacionadas

1) Teoria Bifactorial de Herzberg: una perspectiva dual sobre la
motivacién laboral: Propone una visidén no lineal de la motivacion en el
entorno laboral, al distinguir claramente entre los factores que generan
satisfaccion y aquellos que provocan insatisfaccién, contrariamente a lo
que se suele asumir, Herzberg sostiene que estos dos estados no son
extremos opuestos de un mismo continuo, sino dimensiones
independientes, gobernadas por conjuntos distintos de variables (Prasad y
Karumuri, 2018). Segun esta teoria, la satisfaccion laboral surge
principalmente de factores intrinsecos al trabajo, denominados
motivadores, que estan vinculados al contenido mismo de la labor y al

sentido de realizacion personal que esta ofrece, estos incluyen:
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a. Progreso profesional: percepcion de oportunidades reales de

crecimiento y desarrollo dentro de la institucién.

b. Utilizacion de competencias: posibilidad de aplicar
conocimientos, habilidades y talentos en la ejecucion de las

tareas.

c. Reconocimiento: valoracion explicita por el desempefio, ya sea

mediante elogios, promociones o visibilidad institucional.

d. Responsabilidad: asignacion de tareas que impliquen autonomia

y confianza en la toma de decisiones.

e. Participacion en la toma de decisiones: consideracion de las

ideas y sugerencias del trabajador en la mejora de procesos.

f. Autonomia en los métodos de trabajo: libertad para disefiar

estrategias propias en la ejecucion de sus funciones.

Por otro lado, segun Costata y Madela, (2021) la insatisfaccién no se
origina por la ausencia de estos motivadores, sino por deficiencias en los
llamados factores de higiene o extrinsecos, que, aunque no generan
satisfaccion por si mismos cuando estan presentes, si provocan malestar
si son inadecuados, estos factores estan relacionados con el contexto en
el que se realiza el trabajo y comprenden: a) Relaciones interpersonales:
calidad de la convivencia entre colegas, directivos y personal
administrativo; b) Condiciones fisicas del entorno laboral:
infraestructura, ventilacion, iluminacion, seguridad y carga de trabajo

percibida; c) Supervision: estilo y calidad del liderazgo inmediato; es decir,
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la forma en que los jefes orientan, apoyan o controlan. d) Relacién con
companeros: grado de cooperacion, respeto y apoyo mutuo entre pares

en el ambito laboral.

Es crucial destacar que, segun Herzberg, mejorar los factores de higiene
solo evita la insatisfaccion, pero no garantiza motivacién ni satisfaccion
plena, solo los factores intrinsecos ligados al significado, el crecimiento y
el reconocimiento tienen el poder de impulsar un compromiso auténtico y

un desempeiio sobresaliente (Holmberg y Caro, 2021).

En el contexto educativo, esta teoria resulta especialmente pertinente: un
docente puede no quejarse de su salario o infraestructura (factores
higiénicos), pero si no tiene voz en las decisiones pedagdgicas, no recibe
retroalimentacion positiva o no ve oportunidades de desarrollo profesional,
es probable que su motivacién y desempefio se vean mermados, aun en
ausencia de insatisfaccion explicita, por ello, comprender esta dualidad
permite disefiar politicas escolares que no solo corrijan lo negativo, sino
que activen lo positivo desde el nucleo de la practica docente (Holmberg y

Caro, 2021).

2) Teoria del ajuste en el trabajo: Esta perspectiva tedrica sostiene que la
satisfaccion laboral se incrementa significativamente cuando existe una
congruencia entre los recursos, beneficios y oportunidades que ofrece la
institucion y los valores, expectativas y necesidades personales del
trabajador, en otras palabras, el bienestar percibido no depende
unicamente de las condiciones objetivas del empleo, sino de la medida en

que estas resuenan con los propdsitos individuales del colaborador
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(Grijalva et al., 2020).

Brayer y Marcinowicz (2018) la satisfaccion mutua tanto del empleado
como del empleador se fortalece cuando hay coherencia entre las
capacidades del trabajador y las exigencias del cargo que desempenia,
cuando un docente, por ejemplo, cuenta con las competencias requeridas
para su rol y, al mismo tiempo, la institucién le brinda condiciones que
valoran su perfil profesional como autonomia, reconocimiento o apoyo
pedagogico, se genera un equilibrio que favorece tanto su desempefo
como su percepcion de realizacion personal, este enfoque trasciende una
vision transaccional del trabajo (mera relacion salario—esfuerzo) y enfatiza
la importancia del alineamiento persona—rol-organizacion como
fundamento del compromiso y la eficacia laboral, especialmente en
contextos donde la vocacion y la identidad profesional como en la docencia

juegan un papel central.

3) Teoria de las necesidades de Maslow: Constituye un referente
fundamental en la psicologia motivacional, esta teoria plantea que la
conducta humana esta guiada por un sistema jerarquico de cinco niveles
de necesidades, organizados en forma de piramide, el estudioso el
individuo solo busca satisfacer necesidades de orden superior una vez que

las de nivel inferior han sido razonablemente cubiertas (Ahmed et. al, 2021).

Comprenden aspectos esenciales para la supervivencia, como la
alimentacidn, el suefio, la vivienda y el mantenimiento de las condiciones
minimas de bienestar fisico. Por encima de este nivel se ubican las

necesidades de seguridad, vinculadas a la busqueda de estabilidad,
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proteccion contra riesgos, garantia de salud, integridad personal y
continuidad en el empleo, el tercer escaldn corresponde a las necesidades
de afiliacién o pertenencia, orientadas a la formacién de vinculos afectivos,
la cooperacion, la amistad y la integracion en grupos sociales relevantes
como el equipo laboral, elementos fundamentales para el sentido de

identidad y conexion interpersonal (Ahmed et al., 2021).

En el cuarto escaldn se encuentran las necesidades de estima, tanto interna
(autoconfianza, competencia, logro) como externa (reconocimiento,
respeto, estatus). Finalmente, en la cuspide de la piramide radica la
autorrealizacion, entendida como la plena expresién del potencial personal,
la creatividad, la autonomia, la busqueda de sentido y la oportunidad de

trascender mediante el trabajo (Van et. al, 2020).

Esta teoria resulta especialmente pertinente en el ambito laboral, ya que
permite comprender como la satisfaccion en el empleo no se limita a
aspectos materiales, sino que depende de la organizacion para responder
a necesidades humanas progresivamente mas complejas. En el caso del
docente, por ejemplo, un salario digno (seguridad) y un buen clima escolar
(pertenencia) son condiciones necesarias, pero insuficientes si no se
acompafan de reconocimiento profesional (estima) y oportunidades para
innovar, liderar o desarrollar su vocacion (autorrealizacién) (Van et. al,

2020).

En conjunto, las teorias que explican la satisfaccién laboral ofrecen
enfoques complementarios, mientras que la T. Bifactorial de Herzberg

distingue entre factores motivadores e higiénicos, la Teoria del Ajuste
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Persona-Organizaciéon enfatiza la congruencia entre lo que el trabajador
espera y lo que la institucion ofrece. Por su parte, la Teoria de Maslow
aporta una visién integral del ser humano, recordando que la satisfaccion
laboral plena solo es posible cuando el entorno de trabajo permite
trascender la mera supervivencia y avanzar hacia la realizacion personal.
Estas perspectivas, tomadas en conjunto, enriquecen el analisis de la
satisfaccion laboral como un fendbmeno multidimensional, especialmente
relevante en profesiones con fuerte carga vocacional, como la docencia

(Holmberg y Caro, 2021).

2.3. MARCO CONCEPTUAL

*

% Liderazgo: Capacidad de una persona para influir, orientar y movilizar a

individuos.

*
°e

Liderazgo Coercitivo: Caracterizado por la toma de decisiones unilateral y la
exigencia de obediencia inmediata, fundamentado en la autoridad jerarquica

mas que en el consenso o la colaboracion.

*
°e

Liderazgo Directivo: Enfoque de gestion en el ambito educativo en el que el
director o lider escolar asume un rol proactivo para guiar la vision institucional,
fomentar la mejora pedagogica y coordinar los esfuerzos del colectivo docente

hacia objetivos comunes.

>

» Liderazgo Benevolente: Modalidad de liderazgo centrada en el bienestar del
equipo, donde el lider actua con empatia, apoyo emocional y reconocimiento,
generando un clima de confianza y lealtad, aunque mantiene la toma final de
decisiones.

+ Liderazgo Consultivo: Estilo en el que el lider busca activamente la opinion
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de sus colaboradores antes de tomar decisiones, valorando sus perspectivas,
aunque conserva la responsabilidad ultima de definir el rumbo a seguir.

+ Liderazgo Participativo: Enfoque colaborativo en el que las decisiones se
construyen colectivamente, promoviendo la inclusion, la corresponsabilidad y
la autonomia del equipo en la resolucion de problemas y la planificacidon
institucional.

» Satisfaccion: Estado emocional positivo que experimenta una persona

*,

cuando sus expectativas, necesidades o deseos son cumplidos en un
determinado ambito de su vida.

» Satisfaccion Laboral: Grado de bienestar y conformidad que un trabajador

*,

experimenta en relacién con su entorno laboral, sus funciones, sus condiciones

de trabajo y las relaciones interpersonales en el ambito profesional.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Cuantitativo, es un enfoque sistematico que busca explicar, predecir o describir
fendbmenos mediante la recoleccion, analisis y tratamiento estadistico de datos
numéricos. Se fundamenta en la medicidén objetiva de variables, la comprobacion
empirica de hipotesis y la aplicacion de métodos estandarizados que permiten
generalizar resultados a contextos mas amplios, siempre bajo los principios de

replicabilidad, control y rigor metodolégico (Vizcaino et al., 2023).

3.2. METODO APLICADOS A LA INVESTIGACION

El enfoque hipotético-deductivo es un modelo metodoldgico en el que, a partir
de una teoria existente o de observaciones empiricas, se formulan hipétesis
explicativas que son sometidas a contrastacion sistematica mediante la recoleccion

de datos (Vizcaino et al., 2023).
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3.3. TIPO DE INVESTIGACION

Se selecciond la investigacion fundamental o pura cuyo propésito principal es
contribuir al desarrollo del conocimiento cientifico y tedrico, sin necesariamente
orientarse a aplicaciones inmediatas, este enfoque busca profundizar en la
comprension de fendmenos especificos, generando nuevas perspectivas, principios
0 modelos que enriquezcan el corpus disciplinar en el area de estudio (Vizcaino et al.,

2023).

3.4. NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel correlacional es un tipo de disefio de investigacion que busca identificar
y cuantificar la relacién o asociacién entre 2 o mas variables, sin manipularlas ni
establecer relaciones causales directas, su propésito principal es determinar el grado,
la direccion y la significancia estadistica de la vinculacion entre los fendmenos
estudiados, a partir del analisis de datos recogidos en un mismo momento o contexto

(Naupas, 2018).

3.5. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio no experimental es un enfoque metodoldgico en el que las variables
se observan y analizan en su entorno natural, sin intervencidn, manipulacion ni control
por parte del investigador, con el fin de describir, explorar o relacionar fenomenos tal

como ocurren espontaneamente (Naupas, 2018).
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3.6. POBLACION Y MUESTRA

3.6.1. Poblacion

58 docentes de educacion secundaria del 1er al 5to afio de la IE INA 91 de la

ciudad de Juliaca.

3.6.2. Muestra

20 docentes de educacion secundaria del primero al quinto afno de la IE INA

91.

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.7.1. Técnicas

La técnica utilizada fue la encuesta.

3.7.2. Instrumentos

En cuanto al instrumento, se aplicé dos cuestionarios de preguntas, una para

cada una de las variables “ANEXO 02’

3.8. VALIDACION Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

3.8.1. Validacién

Se solicité la evaluacion de 3 expertos con formacion doctoral, quienes
analizaron su pertinencia y rigor metodologico. Las observaciones y
recomendaciones emitidas fueron incorporadas, y el instrumento fue considerado

valido para su aplicacién, tal como se detalla en el Anexo 03.
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3.8.2. Confiabilidad

Se aseguré mediante la revision y evaluacion realizada por tres expertos
calificados, cuyo dictamen favorable confirmé la idoneidad del instrumento para su

utilizacion en la recolecciéon de datos del estudio.

3.9. METODOS DE ANALISIS DE DATOS RECOLECTADOS DE LA

INVESTIGACION

El analisis de la recoleccion de datos cuantitativos se refiere al proceso
sistematico y estandarizado mediante el cual se obtienen mediciones numéricas de
las variables bajo estudio, utilizando instrumentos validados y procedimientos
controlados, este enfoque busca garantizar la objetividad, el valor y la relevancia de
la informacién recabada, a fin de que pueda ser procesada estadisticamente y
contribuir a la contrastacion de hipotesis o la descripcién de fendmenos de manera

rigurosa y replicable.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

4.1.1. Del Objetivo General

Tabla 2.

Tabla Descriptiva del Liderazgo Directivo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 2 10.0
Muchas veces 12 60.0
Algunas veces 0 0.0
Pocas veces 6 30.0
Nunca 0 0.0

Total 16 100%

Nota: Elaboracién propia en base al instrumento.
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Figura 1.

Grafica Descriptiva del Liderazgo Directivo

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

B Siempre MMuchasveces M Algunasveces B Pocasveces B Nunca

Nota: Elaborado en base a la tabla 2.
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INTERPRETACION

En la tabla 2 y figura 1 se observa que, del total de encuestados, es decir 20
docentes de la IE INA 91; 2 indicaron que el LD se da siempre, constituyendo asi el
10.0%; 12 indicaron que el liderazgo directivo se da muchas veces, constituyendo asi
el 60.0%; 6 indicaron que el liderazgo directivo se da pocas veces, constituyendo asi
el 30.0%; mientras que, ningun docente indicd que el LD se da algunas veces ni nunca

se dio.

Concluyendo asi, el 60.0% (12 docentes de la IE INA 91) del total indicaron

que: el liderazgo directivo se evidencia de forma continua en la IE.
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Tabla 3.

Tabla Descriptiva del Desemperio Docente

Alternativa Frecuencia Porcentaje
En inicio 2 10.0
En proceso 4 20.0
Logro esperado 5 25.0
Logro destacado 9 45.0
Total 20 100%

Nota: Elaboracién propia en base al instrumento.

Figura 2.

Grafica Descriptiva del Desemperfio Docente

5.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

B Eninicio MEnproceso M Logro esperado Logro destacado

Nota: Elaborado en base a la tabla 3.
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INTERPRETACION

En la tabla 3 y figura 2 se observa que, del total de encuestados, es decir 20
docentes de la IE INA 91; 2 indicaron un desempeio docente en inicio, constituyendo
asi el 10.0%; 4 indicaron un desempefio docente en proceso, constituyendo asi el
20.0%; 5 indicaron un desempefio docente de logro esperado, constituyendo asi el
25.0%; mientras que, 9 indicaron un desempefio docente de logro destacado,

constituyendo asi el 45.0%.

Concluyendo asi, el 45.0% (9 docentes de la IE INA 91) del total indicaron que:

el desemperfio docente en la |IE es de logro destacado.
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4.1.2. Del Objetivo Especifico 1

Tabla 4.

Tabla Descriptiva de la Dimensién Gestion Institucional

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 20.0
Muchas veces 7 35.0
Algunas veces 4 20.0
Pocas veces 3 15.0
Nunca 2 10.0

Total 16 100%

Nota: Elaboracion propia en base al instrumento.

Figura 3.

Grafica Descriptiva de la Dimensiéon Gestion Institucional

5.0%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

m Siempre ™ Muchasveces mAlgunasveces mwPocasveces ™ Nunca

Nota: Elaborado en base a la tabla 4.
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INTERPRETACION

En la tabla 4 y figura 3 se observa que, del total de encuestados, es decir 20
docentes de la IE INA 91; 4 indicaron que la dimensién Gl se da siempre,
constituyendo asi el 20.0%; 7 indicaron que la dimension Gl se da muchas veces,
constituyendo asi el 35.0%; 4 indicaron que la dimension gestion institucional se da
algunas veces, constituyendo asi el 20.0%; 3 indicaron que la dimensién gestion
institucional se da pocas veces, constituyendo asi el 15.0%; mientras que, 2 indicaron

que la dimension Gl nunca se da, constituyendo asi el 10.0%.

Concluyendo asi, el 35.0% (7 docentes de la IE INA 91) del total indicaron que:

la dimension Gl del LD se evidencia frecuentemente en la IE.
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4.1.3. Del Objetivo Especifico 2

Tabla 5.

Tabla Descriptiva de la Dimensién Gestion Administrativa

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 3 15.0
Muchas veces 9 45.0
Algunas veces 2 10.0
Pocas veces 5 25.0
Nunca 1 5.0

Total 16 100%

Nota: Elaboracion propia en base al instrumento.

Figura 4.

Grafica Descriptiva de la Dimension Gestion Administrativa
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Nota: Elaborado en base a la tabla 5.
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INTERPRETACION

En la tabla 5 y figura 4 se observa que, del total de encuestados, es decir 20
docentes de la IE INA 91; 3 indicaron que la dimensién GA se da siempre,
constituyendo asi el 15.0%; 9 indicaron que la dimension GA se da muchas veces,
constituyendo asi el 45.0%; 2 indicaron que la dimension GA se da algunas veces,
constituyendo asi el 10.0%; 5 indicaron que la dimension GA se da pocas veces,
constituyendo asi el 25.0%; mientras que, 1 indic6 que la dimensién GA nunca se da,

constituyendo asi el 5.0%.

Concluyendo asi, el 45.0% (9 docentes de la IE INA 91) del total indicaron que:

la dimension GA del LD se da muchas veces en la IE.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

<% | VICERRECTORADO,DE
@) TESIS UANCV E@g INVESTIGACION

4.1.4. Del Objetivo Especifico 3

Tabla 6.

Tabla Descriptiva de la Dimension Pedagogica

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 5.0
Muchas veces 10 50.0
Algunas veces 4 20.0
Pocas vecen 3 15.0
Nunca 2 10.0

Total 20 100%

Nota: Elaboracion propia en base al instrumento.

Figura 5.

Grafica Descriptiva de la Dimension Pedagdgica
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Nota: Elaborado en base a la tabla 6.
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INTERPRETACION

En la tabla 6 y figura 5 se observa que, del total de encuestados, es decir 20
docentes de la IE INA 91; 1 indicd que la dimensién GP se da siempre, constituyendo
asi el 5.0%; 10 indicaron que la dimension GP se da muchas veces, constituyendo
asi el 50.0%; 4 indicaron que la dimension GP se da algunas veces, constituyendo
asi el 20.0%; 3 indicaron que la dimension GP se da pocas veces, constituyendo asi
el 15.0%; mientras que, 2 indicaron que la dimensién GP nunca se da, constituyendo

asi el 10.0%.

Concluyendo asi, el 50.0% (10 docentes de la IE INA 91) del total indicaron

que: la dimensién GP del LD se da muchas veces en la IE.

4.1.5. Contrastacion de la Hipotesis General

Hipoétesis Nula (en adelante Ho): El nivel de relacién entre el liderazgo
directivo con el desempefio docente de los docentes de la IE Secundaria INA 91 del

distrito de Juliaca, 2024, no es significativa.

Hipétesis Alternativa (en adelante Ha): El nivel de relacion entre el liderazgo
directivo con el desempefio docente de los docentes de la IE Secundaria INA 91 del

distrito de Juliaca, 2024, si es significativa.
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Tabla 7.

Prueba de Correlacion de Pearson de la Hipotesis General

Liderazgo Desempeiio
Directivo Docente
Coeficiente de Pearson 1 0.882
Liderazgo ; ;
Directivo Sig. (bilateral) 0.000
N 20 20
Coeficiente de Pearson 0.882 1
Desempeiio : :
Docente Sig. (bilateral) 0.000
N 20 20

Nota: Elaborado por medio del programa SPSS.

INTERPRETACION

En la tabla 7 se observa los siguientes valores, el valor r=0.885 y un p-
valor=0.000, este ultimo siendo menor a 0.05, demostrandose asi una relacion

positivamente muy fuerte y estadisticamente significativa.

Concluyendo asi, el rechazo de la Ho y aceptando la Ha, confirmandose asi
que: “El nivel de relacion entre el liderazgo directivo con el desemperio docente de los
docentes de la IE Secundaria INA 91 del distrito de Juliaca, 2024, si es significativa”;

ademas que entre mayor sea el liderazgo directivo mayor sera el desempefo docente.

4.1.6. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 1

Ho: El nivel de relacién entre la dimension gestion institucional con el

desempenio de los docentes, no es significativa.

Ha: El nivel de relacion entre la dimension gestion institucional con el

desempenio de los docentes, si es significativa.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Tabla 8.

Prueba de Correlacion de Pearson de la Hipotesis Especifica 1

Dimension Desembefio
Gestion P
DA Docente
Institucional

Coeficiente de Pearson 1 0.772
Dimension Gestion gy (pilateral) 0.000
Institucional

N 20 20

Coeficiente de Pearson 0.772 1
Desempeio ; ;
Docente Sig. (bilateral) 0.000

N 20 20

Nota: Elaborado por medio del programa SPSS.

INTERPRETACION

En la tabla 8 se observa los siguientes valores, el valor r=0.772 y un p-
valor=0.000, este ultimo siendo menor a 0.05, demostrandose asi una relacion

positivamente fuerte y estadisticamente significativa.

Concluyendo asi, el rechazo de la Ho y aceptando la Ha, confirmandose asi
que: “El nivel de relacion entre la dimension gestion institucional con el desemperio
de los docentes, si es significativa”, ademas que entre mayor sea la gestion

institucional del LD mayor sera el desempefio docente.

4.1.7. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 2

Ho: El nivel de relacion entre la dimensién gestion administrativa con el

desempefio de los docentes, no es significativa.

Ha: El nivel de relacién entre la dimensidén gestién administrativa con el

desempenio de los docentes, si es significativa.
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Tabla 9.

Prueba de Correlacion de Pearson de la Hipotesis Especifico 2

Dimension Desembefio
Gestion Doceﬁte
Administrativa
Coeficiente de Pearson 1 0.785
Dimension Gestion : ;
Administrativa Sig. (bilateral) 0.000
N 20 20
Coeficiente de Pearson 0.785 1
Desempeio ; ;
Docente Sig. (bilateral) 0.000
N 20 20

Nota: Elaborado por medio del programa SPSS.

INTERPRETACION

En la tabla 9 se observa los siguientes valores, el valor r=0.785 y un p-
valor=0.000, este ultimo siendo menor a 0.05, demostrandose asi una relacion

positivamente fuerte y estadisticamente significativa.

Concluyendo asi, el rechazo de la Ho y aceptando la Ha, confirmandose asi
que: “El nivel de relacion entre la dimension gestion administrativa con el desemperio
de los docentes, si es significativa’;, ademas que entre mayor sea la gestion

administrativa del LD mayor sera el DD.

4.1.8. Contrastacion de la Hipotesis Especifica 3

Ho: El nivel de relacion entre la dimensiéon gestibn pedagdgica con el

desempeno de los docentes, no es significativa.

Ha: El nivel de relacidn entre la dimension gestion pedagdgica con el

desempefio de los docentes, si es significativa.
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Tabla 10.

Prueba de Correlacion de Pearson de la Hipotesis Especifica 3

Dimension Desembefio
Gestion P
. . Docente
Pedagédgica
Coeficiente de Pearson 1 0.572
Dimension Gestion gy (pilateral) 0.008
Pedagégica
N 20 20
Coeficiente de Pearson 0.572 1
Desempeio ; ;
Docente Sig. (bilateral) 0.008
N 20 20

Nota: Elaborado por medio del programa SPSS.

INTERPRETACION

En la tabla 10 se observa los siguientes valores, el valor r=0.572 y un p-
valor=0.008, este ultimo siendo menor a 0.05, demostrandose asi una relacion

positivamente moderada y estadisticamente significativa.

Concluyendo asi, el rechazo de la Ho y aceptando la Ha, confirmandose asi
que: “El nivel de relacion entre la dimension gestion pedagdgica con el desemperio
de los docentes, si es significativa”; asimismo, aunque la relacion sea moderada, pero

positiva, esta relacion se mantiene estadisticamente significativa.

4.2. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En relacion con el objetivo general, los hallazgos evidenciaron una estrecha
vinculacion entre el LD y el DD, destacandose que un liderazgo efectivo, orientado a
la colaboracion, la visibn compartida y el apoyo pedagdgico, se asocia
significativamente con niveles superiores de rendimiento en el aula y con logros
profesionales destacados por parte del profesorado, estos resultados coinciden con

los hallazgos reportados por Del Aguilar (2022), quien sefalé que la relacion entre
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ambas variables no solo es estadisticamente significativa, sino también sustantiva: el
modo en que se ejerce la direccidn escolar influye directamente en la motivacion, la
eficacia y los resultados alcanzados por los docentes, posicionandolos como agentes
clave en la mejora de la calidad educativa. Esta convergencia de evidencias refuerza
la idea de que el liderazgo directivo no es un factor aislado, sino un pilar fundamental

en la configuracién de entornos escolares que promueven la excelencia docente.

Con respecto al objetivo especifico 1, se encontré que existe una relacion
estadisticamente significativa entre la dimensién de Gl y el DD, este hallazgo sugiere
que las decisiones estratégicas, la organizacion de recursos, la claridad en los
procesos administrativos y la calidad del soporte institucional influyen directamente
en la efectividad de la labor pedagdgica del profesorado, estos resultados se alinean
plenamente con las conclusiones de Ramirez (2023), quien sostiene que el
rendimiento docente esta intimamente condicionado por la forma en que los equipos
directivos gestionan la institucién, disefian propuestas de mejora y articulan un
entorno favorable para el desarrollo profesional y académico del personal educativo.
En conjunto, ambas investigaciones subrayan el rol central de una gestidon
institucional proactiva, coherente y centrada en la mejora continua como catalizador

del desempeiio en el aula.

En relacién con el segundo objetivo especifico, los resultados revelaron una
asociacion estadisticamente significativa entre la dimension de GA y el DD, lo que
indica que la eficiencia en los procesos administrativos como la planificacion, la
asignacion de recursos, la comunicacion institucional y el soporte logistico incide de
manera observable en la labor pedagdgica del profesorado, este hallazgo contrasta

con lo sefalado por Gutiérrez (2024), quien argumenta que, independientemente de
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la calidad de la GA ya sea eficaz o deficiente, el desempefio docente responde
principalmente a factores individuales, tales como la formacién, la motivacién personal
o las competencias profesionales del docente, si bien esta perspectiva resalta la
autonomia del docente en su practica, los resultados de la presente investigacion
sugieren que el contexto organizacional, en particular la gestidon administrativa,
constituye un condicionante relevante que puede potenciar o limitar el ejercicio

efectivo de dicha autonomia.

En el marco del tercer objetivo especifico, los resultados evidenciaron una
relacion estadisticamente significativa entre la dimension de PG y el DD, esto sugiere
que, a medida que las practicas de liderazgo pedagdgico como la coordinacion
curricular, el acompanamiento en el aula, la retroalimentacion formativa y la
promocion de comunidades de aprendizaje docente se fortalecen, se observa un
incremento paralelo en la calidad y eficacia del desempefio del profesorado, este
hallazgo concuerda plenamente con lo sefialado por Porras (2023), quien afirma que
ambas variables mantienen una interdependencia estrecha, en la que una gestion
pedagodgica coherente, orientada al aprendizaje y centrada en la mejora continua,
actua como un catalizador del desarrollo profesional y del rendimiento docente. La
convergencia de ambos estudios refuerza la idea de que la direccién escolar no solo
debe velar por lo administrativo, sino, sobre todo, por el fortalecimiento del nucleo

pedagogico de la institucion.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: En relacion con el objetivo general se determinar y se concluye que, el
nivel de relacion entre el liderazgo directivo con el desempefio de los docentes de la
Institucién Secundaria José Ignacio Miranda es estadisticamente significativa (p-
valor=0.000<0.05) y positivamente muy fuerte (r=0.885), donde entre mayor sea el
liderazgo directivo mayor sera el desempefio docente, asimismo, el 60% y el 45%
indicaron que el liderazgo directivo se da de forma frecuente junto al desempeno

docente con logro destacado, respectivamente.

SEGUNDA: En relacion con el primer objetivo especifico se determina y se concluye
que, el nivel de relacion entre la dimension gestion institucional con el desempefio de
los docentes es estadisticamente significativa (p-valor=0.000<0.05) y positivamente
fuerte (r=0.785), donde entre mayor sea la gestion institucional mayor sera el

desempenio docente.

TERCERA: En relacién con el segundo objetivo especifico se determina y se
concluye que, el nivel de relacion entre la dimension gestion administrativa con el
desempefio de los docentes es estadisticamente significativa (p-valor=0.000<0.05) y
positivamente fuerte (r=0.772), donde entre mayor sea la gestion administrativa mayor
sera el desempefio docente, es asi que mucho depende del manejo por parte de los

directivos.
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CUARTA: En relacion con el tercer objetivo especifico se determina y se concluye
que, el nivel de relacion entre la dimension gestion pedagdgica con el desempefio de
los docentes es estadisticamente significativa (p-valor=0.008<0.05) y positivamente
moderada (r=0.572), donde entre mayor sea la gestion pedagdgica puede ser mayor

el desempefo docente.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda implementar un "Laboratorio de Liderazgo Educativo"
con participacién activa de la comunidad escolar, dado el impacto muy fuerte del
liderazgo directivo, se propone crear un espacio donde el equipo directivo, docentes,
estudiantes y familias co-disefen iniciativas de mejora institucional, este laboratorio
funcionaria con metodologias agiles (como design thinking educativo) y sesiones
mensuales de retroalimentacion, fomentando un liderazgo distribuido, transformador

y sensible a las necesidades del contexto local.

SEGUNDA: Se recomienda disefiar un "Tablero Digital de Gestion Institucional" con
indicadores en tiempo real, ello considerando la fuerte correlacion entre la gestion
institucional y el desempeio docente, que sea accesible a toda la comunidad
educativa, que visualice metas institucionales, avances en proyectos, resultados de
clima escolar y compromisos colectivos esta herramienta no solo transparenta la
gestion, sino que impulsa la rendicidon de cuentas y la toma de decisiones basada en

datos, fortaleciendo la cultura organizacional.

TERCERA: Se recomienda, ante la sdlida relacion entre gestion administrativa y
desempefio, se propone implementar una “Ventanilla Unica Docente” a través de una
aplicacion mévil o web institucional, que centralice tramites como solicitudes de
licencia, reporte de materiales, registro de asistencia o entrega de informes, esto
reduciria tiempos operativos, minimizaria errores y permitiria a los docentes dedicar

mas horas a la planificacién pedagdgica y la atencion personalizada.

CUARTA: Se recomienda, dado que la gestion pedagdgica muestra una relacion

moderada pero significativa, se sugiere impulsar Circulos Pedagdgicos Innovadores:
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grupos pequeinos de docentes que, guiados por un mentor pedagdgico, investiguen
en su propia practica (investigacion-accién), experimenten con estrategias
innovadoras (como aprendizaje basado en retos o gamificacion) y compartan sus
hallazgos en ferias pedagdgicas institucionales, esta propuesta convierte la gestion

pedagogica en un motor de innovacion desde el aula.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE
IGNACIO MIRANDA DEL DISTRITO DE JULIACA, 2024

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

METODOLOGIA

¢, Cual es el nivel de relacion entre
el liderazgo directivo con el
desemperfio de los docentes de la
Institucion Educativa Secundaria
José Ignacio Miranda del distrito
de Juliaca, 20247

Determinar el nivel de relacion
entre el liderazgo directivo con el
desempefio docente de los
docentes de la Institucion
Educativa  Secundaria  José
Ignacio Miranda del distrito de
Juliaca, 2024

El nivel de relacion entre el
liderazgo directivo con el
desempefio docente de los
docentes de la IE Secundaria INA
91 del distrito de Juliaca, 2024, es
significativa

PROBLEMA ESPECIFICO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

¢, Cual es el nivel de relacion entre
la dimensién gestién institucional
con el desempefio de los
docentes?

¢,Cual es el nivel de relacion entre
la dimension gestion
administrativa con el desempefio
de los docentes?

¢, Cudl es el nivel de relacion entre
la dimension gestion pedagdgica
con el desempefioc de los
docentes?

Determinar el nivel de relacion
entre la dimension gestién
institucional con el desempefio de
los docentes.

Determinar el nivel de relacion
entre la dimension gestidon
administrativa con el desempefio
de los docentes.

Determinar el nivel de relacion
entre la dimension gestidn
pedagodgica con el desempenfio de
los docentes

El nivel de relacion entre la
dimension gestion institucional
con el desempeno de los
docentes, es significativa.

El nivel de relacion entre la
dimension gestién administrativa
con el desempefio de los
docentes, es significativa.

El nivel de relacion entre la
dimension gestion pedagédgica
con el desempefio de los
docentes, es significativa

V1: LIDERAZGO
DIRECTIVO

V2: DESEMPENO
DOCENTE

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: basico

Diseno: no
experimental,
correlacional de corte
transversal

Técnica: encuesta
Instrumento:
cuestionario de

preguntas

Poblacion: 58
docentes

Muestra: 20 docentes

Procesamiento de
datos: spss
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ANEXO 02: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS SOBRE EL LIDERAZGO DIRECTIVO

DIRIGIDO A: Docentes de la IE José Ignacio Miranda de Juliaca.

TiTULO DE LA INVESTIGACION: “LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE
LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA
DE DISTRITO DE JULIACA, 2024"

INSTRUCCIONES: Apreciado docente, a continuacion, se presenta los siguientes
indicadores para esta presente investigacion, por favor, lea cuidadosamente cada uno
de los indicadores y conteste sinceramente. Recuerde que el cuestionario es
completamente anénimo, con ello, marque con una (X) las siguientes interrogantes,

bajo la siguiente escala de valores:

Nunca (1); Pocas veces (2); Algunas veces (3); Muchas veces (4); Siempre (5)

GESTION INSTITUCIONAL

ESCALA DE
INDICADORES VALORES
112 |3 |4]|5

El director(a) diagnostica las caracteristicas del contexto
de la institucién, los cuales influyen en beneficio del

aprendizaje

Reune a los docentes para la elaboracion de los
instrumentos de gestion educativa (PEI) (PCI) (PAT)
(RIN) etc.

Genera un clima laboral favorable.

Utiliza estrategias para llevar a cabo una buena reunion

Suscita la intervencion de los padres de familia en la

gestion

GESTION ADMINISTRATIVA

Coordina el uso eficiente de los recursos financieros

Dirige estratégicamente el equipo administrativo

Demuestra transparencia en sus actos y funciones

Otorga incentivos por labores destacadas (concursos
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educativos)

Reporta la puntualidad y asistencia del personal
GESTION PEDAGOGICA

Realiza el monitoreo opinado y no opinado a los docentes

Desarrolla el proceso de acompafiamiento pedagdgico

Promueve la capacitacion y actualizacion de los

docentes

Participa de manera activa en las diferentes actividades

organizadas por la institucion

Orienta al equipo docente en la planificaciéon curricular

anual

Genera espacio para el trabajo colaborativo

jMUCHAS GRACIAS POR PARTICIPAR!
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CUESTIONARIO DE PREGUNTAS SOBRE EL DESEMPENO DOCENTE

DIRIGIDO A: Docentes de la IE José Ignacio Miranda de Juliaca.

TITULO DE LA INVESTIGACION: “LIDERAZGO DIRECTIVO Y DESEMPENO DE
LOS DOCENTES EN LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA JOSE IGNACIO MIRANDA
DE DISTRITO DE JULIACA, 2024"

INSTRUCCIONES: Apreciado docente, a continuacion, se presenta los siguientes
indicadores para esta presente investigacion, por favor, lea cuidadosamente cada uno
de los indicadores y conteste sinceramente. Recuerde que el cuestionario es
completamente anénimo, con ello, marque con una (X) las siguientes interrogantes,

bajo la siguiente escala de valores:

En inicio (1); En proceso (2); Logro esperado (3); Logro destacado (4)

ESCALA DE
INDICADORES VALORES
1 2 3 4

Diagnostica logros y dificultades de aprendizaje

Articula las programaciones anuales con los

instrumentos de gestion educativa

Planifica las unidades didacticas

Elabora sus materiales educativos con anticipacion

Se actualiza constantemente para mejorar sus

estrategias de ensefianza

Utiliza estrategias de ensefnanza — aprendizaje

Desarrolla sus sesiones de aprendizaje adecuadamente

Informa logros y dificultades de aprendizaje de los

estudiantes

Desarrolla la retroalimentacion adecuadamente

Participa en concursos educativos con sus estudiantes

Motiva y brinda confianza en los estudiantes

Utiliza instrumentos de evaluacion: Lista de cotejo,

rubricas de evaluacion, etc
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Evallua los aprendizajes y sistematiza los resultados

obtenidos

Soluciona problemas dialogando con los estudiantes

tomando en cuenta los valores éticos

Realiza su autoevaluacion de su buen desempefio

docente

Reflexiona sobre su practica pedagogica

jMUCHAS GRACIAS POR PARTICIPAR!
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ANEXO 03: FICHAS DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES: s
Nombres y Apellidos del experto ’, % (/ :,Z
VI N°
s 023¥42(5
Nimero telefénico st
"
Titulo profesional

Grado académico del evaluador
Especialidad
Cargo que desempeiia

b (19D oo Ly.AKJ,C,U
15«.d_gﬁmg_cﬂm,;ao

Criterios Indicadores INACEPTABLE MINIMAMENTE ACEPTABLE
ACEPTABLE
40 | 45 | 50 | 55 |60 | 65 | 7O 75 | 80 85 | 90 | 95 | 100

Autor del instrumento

1L ASPECTOS DE VALIDACION:

1.Claridad Esta formulado con
lenguaje g
comprensible.
2. Objetividad Esta adecuado a las
leyes y principios -+
cientificos.
3.Actualidad El instrumento
evidencia  vigencia
acorde con la realidad
social y legal de
acuerdo con los
objetivos y
necesidades reales de
la investigacion.
4.0Organizacién Existe una
organizacion logica. s

5.Suficiencia Toma en cuenta los
aspectos
metodologicos ’(
esenciales.
6.Intencionalidad Esta de acuerdo para
valorar las categorias. <
7.Consistencia Se respalda en
fundamentos técnicos, =~
cientificos y tedricos.
8.Coherencia Existe coherencia
entre los problemas,
objetivos,  supuestos
juridicos.
9.Metodologia La estrategia responde
a una metodologia y
disefio aplicados para <
lograr verificar los

supuestos.
10.Pertinencia El instrumento
muestra la relacién
entre los componentes
de la investigacion y
su adecuacion al <
Método Cientifico.

1L OPINION DE APLICABILIDAD:

v Los instrumentos son aplicables en razén que las variables guardan relacién con los objetivos e interrogantes:
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v" El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion:

Iv. PROMEDIO DE VALORACION:

—

(117 T e S de 2025.
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES:
P = g% -
Nombres y Apellidos del experto (//(,/’ ) r ot [
DNI N° A d
Nimero telefénico 9 :\(11 330928
Titulo profesional c G ° ©
Grado académico del evaluador o " ﬂ;
Especialidad / °I o’
Cargo que desempeiia Y Co Ay
Autor del instrumento v / {au;}w
s Qney L
T 4
1L ASPECTOS DE VALIDACION:
Criterios Indicadores INACEPTABLE MINIMAMENTE ACEPTABLE
ACEPTABLE
40 [45[50[55 [60 |65 |70 |75 |80 |85 |90 |95 | 100

1.Claridad Esta formulado con

lenguaje (

comprensible.
2. Objetividad Esta adecuado a las

leyes y principios

cientificos. ¥
3.Actualidad El instrumento

evidencia vigencia
acorde con la realidad
social y legal de
acuerdo con los (
objetivos y

necesidades reales de
la investigacion.
4.0Organizacién Existc una
organizacién logica.

5.Suficiencia Toma en cuenta los

aspectos

metodologicos A

esenciales.

6.Intencionalidad Estda de acuerdo para

valorar las categorias. A

7.Consistencia Se respalda en

fundamentos técnicos, ,(
<

cientificos y tedricos.
8.Coherencia Existe coherencia
entre los problemas,
objetivos,  supuestos
juridicos.
9.Metodologia La estrategia responde
a una metodologia y
disefio aplicados para
lograr verificar los \<
supuestos.

10.Pertinencia El instrumento
muestra la relacion
entre los componentes
de la investigacion y ~
su  adecuacion  al
Meétodo Cientifico.

1L OPINION DE APLICABILIDAD:

¥ Los instrumentos son aplicables en razén que las variables guard lacion con los objetivos e interrog:
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1. OPINION DE APLICABILIDAD:
v Los instrumentos son aplicables en razon que las variables guardan relacion con los objetivos e interrogantes:

(T

3|\

e S ==,

v El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion:
, S Sy S
R
o
95 %
e

JUNBER, oo vn ev st vatec i OB 2020,

Iv. PROMEDIO DE VALORACION:
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GENERALES:
Nombres y Apellidos del experto /,/ 9
N ] o
i o 0 @/?3?.5‘89
Nimero telefénico 7 -9, 53?7
Titulo profesional ,
Grado académico del evaluador frj KT = /') h:
C
Especialidad S 4
Cargo que desempeiia
Ae JAN.CU.
Autor del instrumento /) //I °
1L ASPECTOS DE VALIDACION:
Criterios Indicadores INACEPTABLE MINIMAMENTE ACEPTABLE
ACEPTABLE
40 | 45|50 | 55 |60 |65 |70 |75 |80 |8 |90 |95 | 100

1.Claridad Esta formulado con

lenguaje

comprensible. ’(
2. Objetividad Esta adecuado a las

Ie‘yes y  principios ~

cientificos.
3.Actualidad El instrumento

evidencia vigencia
acorde con la realidad
social y legal de
acuerdo con los X
objetivos y
necesidades reales de
la investigacion.

4.0rganizacién Existe una

organizacion logica.

5.Suficiencia Toma en cuenta los
aspectos
metodologicos >
esenciales.
6.Intencionalidad Esta de acuerdo para
valorar las categorias. l<
7.Consistencia Se respalda en
fundamentos técnicos, <
cientificos y tedricos.
8.Coherencia Existe coherencia
entre los problemas,
objetivos,  supuestos ’(
juridicos.
9.Metodologia La estrategia responde
a una metodologia y
disefio aplicados para X
lograr verificar los
supuestos.
10.Pertinencia El instrumento
muestra la relacion
entre los componentes
de la investigaciéon y
su  adecuacion  al X
Meétodo Cientifico.

1L OPINION DE APLICABILIDAD:

v Los instrumentos son aplicables en razon que las variables g

. lacid 1

con los objetivos e inter

5]
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¥ Elinstrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion:

v. PROMEDIO DE VALORACION:
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ANEXO 04: BASE DE DATOS SPSS

.Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

HHE [

e B 8 BE 49

1: GESTIBNINSTITUCL... |4 Visible:  de 5 variables

8 GESTIONINSTI |
TUCIONAL

& GESTIONADMI
NISTRATIVA

‘ 2 GESTIONPEDA
GOGICA

r LIDERAZGODIR
ECTIVO

@ DESEMPEFIOD
OCENTE

var

var

var

var

var

var

var

var

MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
SIEMPRE
ALGUNAS VECES
POCAS VECES
MUCHAS VECES
ALGUNAS VECES
NUNCA
POCAS VECES
SIEMPRE
SIEMPRE
POCAS VECES
MUCHAS VECES
ALGUNAS VECES
MUCHAS VECES
SIEMPRE
ALGUNAS VECES
MUCHAS VECES
NUNCA

W N ;e W R -

=
(=]

-
-

=
N

-

-
(=2

-
=]

-
oo

-
w

Y]
AW

[
o

H

MUCHAS VECES ALGUNAS VECES MUCHAS VECES
MUCHAS VECES ALGUNAS VECES MUCHAS VECES

ALGUNAS VECES
SIEMPRE
ALGUNAS VECES
POCAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
NUNCA
POCAS VECES
SIEMPRE
MUCHAS VECES
POCAS VECES
MUCHAS VECES
POCAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
SIEMPRE
MUCHAS VECES
POCAS VECES

MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
SIEMPRE
POCAS VECES
ALGUNAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
NUNCA
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
NUNCA
MUCHAS VECES
POCAS VECES
ALGUNAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
POCAS VECES

MUCHAS VECES
SIEMPRE
MUCHAS VECES
POCAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
POCAS VECES
POCAS VECES
SIEMPRE
MUCHAS VECES
POCAS VECES
MUCHAS VECES
POCAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
MUCHAS VECES
POCAS VECES

LOGRO DESTA...
LOGRO ESPER...
LOGRO DESTA...
LOGRO DESTA...
LOGRO DESTA...
EN PROCESO
LOGRO DESTA. ..
LOGRO ESPER...
EN INICIO
EN PROCESO
LOGRO DESTA. ..
LOGRO ESPER...
EN PROCESO
LOGRO ESPER...
EN INICIO
LOGRO DESTA. ..
LOGRO DESTA...
LOGRO ESPER...
LOGRO DESTA...
EN PROCESO

[Ell

§
i
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.An:hivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos  Utilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

SHE = M B i9le

1: GESTIBNINSTITUCL..[4 Visible: & de 5 variables

& GESTIONINSTI & GESTIONADMI‘ & GESTIONPEDA & LIDERAZGODIR & DESEMPENOD ar Jar Jar var ar ar Jar var var ar Jar

TUCIONAL NISTRATIVA GOGICA ECTIVO OCENTE
4

w

I

2SSl Ble|o|~|o|x| | w|r|=

-
o

-
o

-
=]

-
(==

-
w

-
S R W e R WRE NGO ORN S WRE RN WG R A
MR R BRRNENEREON S R BRNWO WS &
MR E R WRNE 2R B o R BRWNO A B W
P B R R RN RN RGO NN R RN RGO R R A
N R WRRE S WL RN WERNRE WA

8

N

N

N
w

t
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]
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ANEXO 1 :
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(’II(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCYVY

Formato digital El Fecha de entrega: /Z'Q 22 &

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_(/7 ;
0

Direccion:__Jj.
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporic N®: O R4 3E3

Teléfono:M_QlO __ email: W@ﬁmﬁm

Nombres y Apellidos:

Direccion; g

DNI/Carné de Extranjeria/ Pasaporte N°:

TelStonor . .| Ay  email s |
Facultad y/o Escuela de Posgrado: 3 -

Escuela Profesional o Mencidn: M 7 2 2
Titulo o Grado Académico a optar: ¥ G

Asesor: (Ol Z'Zbub MM

Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion || Tesisfx | Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] I'rabajo Académico[ ]

Palabras claves, (3 a 5 t¢rminos); A 77

(Esta obra se desarrollo en la UANCV 2?2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.

’

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio. uancv.

Tesis Publicada con autorizacién del autor

edu.pe/



2. Referencia de tesis:

3. Licencias:

i Bachiller |__]Titulo : 2da Especialidad ‘—Z‘Maestﬁa DDoctorado

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis ¢n el Repositorio
Digital de la UANCV -
Con la autorizacién dc deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante . traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del pblico mi produccion intelectua! (incluido el resumen), en formato
fisico o digital. en cualquier medio, conocido o por conocerse, a traves de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, talcs como ¢l Repositorio Digital de
tesis UANCV, eoleceion de produccion intelectual, entre oiros, cn ¢l Per(i y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuncraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte v en mas de un ejemplar,
sin modilicar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo v preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y cxclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Nestor Céaceres Veldsquez” consignara el nombre del y/o los
autor(cs) de la produccion intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

A

wa

]

S1, autorizo que se deposite inmediatamente.
Si, autorizo que se deposite a partir de la {ccha (d m/a);

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL.:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y. a la véz. permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir €jemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
;Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribuciéon y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion pablica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales. ‘
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X Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccidn, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccién neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Pera goza de una mayoreficacia ante los tribunales peruanos.

’ZI Internacional

D Nacional

’ . . o (=}
Linea de investigacion: y o7 - ,PJZ/

% \
}/irma de Autor huella digital Fecha
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