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RESOLUCION DECANAL N° 023-2025-D-CF-FACE-UANCY
Juliaca, 08 de enero de 2025,

VISTOS:

El Expediente CU N° 185-2025 presentado por el (la) Bachiller: YESICA YASMIN QUISPE
ZAPATA quien solcita, fecha y hora de Sustentacion de tesis litulada: INFLUENCIA DEL DISENIO
UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE EN EL DESEMPENGO DOCENTE RESPECTO A LA ATENCION DEL ENFOQUE
INTERCULTURAL FN LAS AULAS DEL NIVEL INICIAL DE LA INSTITUCION ECUCATIVA INICIAL CHARACATO DE
LA CIUDAD DE AREQUIPA 2024; Para optar &l Titulo Profesional de Licenciada en Educacion Inicial
Irtercultural Bilingiie.

CONSIDERANDO:

Qué, el jurado diciaminader de la Tesis titulada: INFLUENCIA DEL DISENO UNIVERSAL DEL
APRENDIZAJE EN FL DESEMPENO DOCENTE RESPECTO A LA ATENCION DEL ENFOQUF INTERCULFURAL EN
LAS AULAS DEL NIVEL INICIAL DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL CHARACATO DE LA CIUDAD DE
AREQUIPA 2024; ha emitide su dictamen favorable para su sustentacion.

Qué, La Unidad de Investigacion y |2 Comision de Grades y Titulos de la Facultad de Ciencias de
fducacion ha sorteado 12 fecha y hora de sustentacion.

Qué, es necesario dar cumplimienta a la ley N*30220, al Estatuto Universitario y al Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad y de la Facultad de Ciencias de la Educacién.

En uso de las atribugiones que conferidas a la Facultad de Ciencias de la Educacion v, estando el
dictamen de aprobacion de los Jurados, asesar, Dictamen de la Oficina de Investigacian, y el Informe
del Presidente de la Comisién de Grados y Titulos de la ~acultad:

SE RESUELVE:

PRIMERO: RATIFICAR al jurado dictaminador de la tesis titulada: INFLUENCIA DEL DISENO UNIVERSAL

DEL APRENPIZAJE EN EL DESEMPENODOCENTF RESPEC IO A LA ATENCION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL

FN LAS AULAS DEL NIVEL INICIAL DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL CHARACATO DE LA CIUDAD DE
AREQUIPA 2024; para la sustentacién de la Tesis, el mismo que esté conformada por los siguientes

docentes!
PRESIDENTE - Dr. JESUS PMAMANI MAMANI
1ER. Miembro : Dra. DANYA CASTILLO MONROY
2D0 Miembro Dra. NORMA ELENA FLORES VIZA

SEGUNDO: Fijar fecha y hora para la sustentacion de la Tesis, para el viernes 10.de enero a horas
14:00 pm. en el Auditorio de la Facultad de Ciencias de ‘a Educacion, :

TERCERO: Ratificar y reconocer como asesor (A) de la Tesis al docente Dr. FELIX CRISTOBAL
OCHATOMA PARAVICINO.

CUARTO: El Decano, Secretaria académica, Unidad de Investigacion, Presidente de Grados y Ntulos,
de la Facultad de Ciencias de la Fduracién y demas dependencias academicas quedan encargadas
de dar cumplimiento a la presente resclucion
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RESOLUCION N° 255-2024-D-SA-FACE-UANCV

Jubaca, 21 de noviembre de 2024

VISTOS:

El Expecente. 2024-CU-16243 de fecha 06 de noviembre de 2024, de! Bach. YESICA YASMIN QUISPE
ZAPATA quien solicita Ravisién del Informe Final de la Invesligacién (borrador de Tesis) v el Anexo {04 o a5)
“Ficha de Opinidn del Informa Final de la Investigacidn {borrador de Tesis)" que fue revisado por el Comité
de Investigacién de la Facultad de Ciencias de la Educasion.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Invastigacion son unidades académicas gue agrupan a docentes y estudiantes de
diversas disciplinas, en razon del desarrclio de investigacién cientifica, tecnoldgica y humanisla de acuerdo al
Estatuto Universitario Medificade 2020 de nuestra pnimera Casa Superior da Estudios

Que, el (la) Bach, YESICA YASMIN QUISPE ZAPATA, guien schola la revisidn del Informe Final de la
Investigacién (borrador de Tesis) del tema titulader INFLUENCIA DEL DISENO UNIVERSAL DEL
APRENDIZAJE EN EL DESEMPENO DOCENTE RESPECTO A LA ATENCION DEL ENFOQUE
INTERCULTURAL EN LAS AULAS DEL NIVEL INICIAL DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL
CHARACATO DE LA CIUDAD DE AREQUIPA 2024; concucenie para optar el Titule orofesional de Licenciado
(a) en Educacién Inic=al Inlerculiural Bilingle.

Que, al haberse cumplido con los requisites exigides por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Tilulus plasmado en la Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacién emitio su opinidn faverable al Informe Final de la Investigacion {berrador da
Tesis)

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias de |2 Educacion, corroborg

el asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion {borrador de Tesis) del (1) ASESOR (a) Dr.

FELIX CRISTOBAL CCHATOMA PARAVICING,
Estando, l2 opinién faverable del comitd de Investigasion, en concordancia con ¢l Reglamenio Interno de

Trabajo de Investigacion Conducenle a Grados y Tilulos Resolucidn N* 0284-2023-UANCV-CU-R, de
conformidad a lo que establace |a Ley Universilaria N 30220, Ley de Creacién de fa UANCV N® 23738 y
Modificatoria N® 24561 y ¢l Eslalulo de la UANCY, que confiere facultades a la unidad de Investigacion de la
Facullad de Clencias ce la Educacion

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - APROBAR ¥ AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION

[BORRADOR DE TESIS) para 'la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, deltema titulade: INFLUENCIA DEL
DISENO UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE EN EL DESEMPENO DOCENTE RESPECTO A LA ATENCION
DEL ENFOQUE INTERCULTURAL EN LAS AULAS DEL NIVEL INICIAL DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
INICIAL CHARACATO DE LA CIUDAD DE AREQUIPA 2024; para cplar el Titulo Profesicnal de Licenciado
{8} en Educzcidn Inicial Intercultural Bilingle, en virtud de los considerandos expuestos,

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, come ASESOA al {la) Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO.
ARTICULO TERCERO, - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y adminislralivas. quedan

e la presente resclucion.
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RESOLUCION DECANAL N° 032-2024-D-UI-SA-FACE-UANCV

Juliaca, 15 de agosto  del 2024

VISTO: El expediente N° 2024-CU-05272, preseniado por el sefcr {a) YESICA YASNIN QUISPE
ZAPATA solcitande APROBACION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION Anexo (01) e!
PROVEIDD N° 032-2024-UI-FACE-UANCV/J, y la FICHA DE OPINION DE LA PROPUESTA DE
INVESTIGACION formato N°032-2024 del integrante del comite de Investigacion da la Escuela
Profesional de educacion de la Facultad de Ciencias de la Educacion, segun al reglamento interno
de trabajos de investigacidn conducente a grades titulos

CONSIDERANDO:

Que. el sefor (a) YESICA YASMIN QUISPE ZAPATA ha presentado su PROPUESTA DE
INVESTIGACION TITULADO: INFLUENCIA DEL DISENO UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE EN
EL DESEMPENO DOCENTE RESPECTO A LA ATENCION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL
ENLAS AULAS DE NIVEL INICIAL DE LA |[EI CHARACATO DE LA CIUDAD DE AREQUIPA 2024,
Para optar el Titulo Profesional de Licenciado (a) en: Educacion Inicial Intercultural Bilingte.

Que, al haberse cumglido con los requisitos exigidos por el reglamento interno de trabajo de
Investigacion conducente a Grados y Titules, con fines de obtencion de Grados Académicos y Titules
Profesionales: el integrante del Comité de Investigacion Mgtr. Luis Chayia Aguilar de la Escuela
Profesional de Educacién de la Facultad de Ciencias de la Educacion, emitio |a ficha de opinion de
la propuesta de investigacion formato N° 032-2024- aprobado la propuesta de investigacicn titulado!
INFLUENCIA DEL DISENO UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE EN EL DESEMPENO DOCENTE
RESPECTO A LA ATENCION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL EN LAS AULAS DE NIVEL
INICIAL DE LA IEI CHARACATO DE LA CIUDAD DE AREQUIPA 2024;

Que, es requisito indispensable contar con un asesor Docente Ordinario y/c contratado de
la Facultad de Ciencias de la Educacién con un minimo de cinco aitos de docencia, grado de doctor
0 magister y experiencia en la linea a investigar, ¢ debera estar acreditado por resolucién 0883-2022-
UANCV-CU-R, quien asumird corno aseser de la propuesta de Investigacion, segun el drea o grado

Estando, con la opinion favorable de la Propuesta de Investigacion del comité de
Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Educacion y en concordancia al Reglamento Interno
de trabajos de Investigacion conducente a Grados y Titulos aprobado con Resolucion N° 0294-2023-
UANCY-CU-R y en mérito al Art. 25 del Reglamento, con fines de obtencion de Grados y Titulos
Profesionales, y en uso a las atribuciones, que le concede la Ley Universitaria N® 30220, Ley de
creacion de la UANCY N° 23738 y modificatoria N° 24661, y el Estatute de la UANCV, el Decano y
el Director de 1z Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Educacicén.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR, la PROPUESTA DE INVESTIGACION, presentado por
el sefior (@) YESICA YASMIN QUISPE ZAPATA, para optar el titulado profesional de Licenciado
(a) en: Educacién Inicial Intercultural Bilingiie; con el tema titulade: INFLUENCIA DEL DISENO
UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE EN EL DESEMPENO DOCENTE RESPECTO A LA ATENCION
DEL ENFOQUE INTERCULTURAL EN LAS AULAS DE NIVEL INICIAL DE LA |IEI CHARACATO
DE LA CIUDAD DE AREQUIPA 2024; Correspondiente a la linea de Investigacitn  Didactica
Intercultural.

La misma que deberad proceder con la ejecucion de la propuesta de Investigacion aprobado
de acuerdo a lo establecido en el reglamento interno de trabajo de invesligacion conducente a
Grados y Titulos, con fines de obtension de grados académicos y titulos profesionales.

SEGUNDQO _ARTICULO. RECONOCER come ASESOR DE INVESTIGACION zl (a la)
Docente Dr. Félix Cristobal Ochatoma Paravicino.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER que, la Unidad de Investigacion, resoonsables del Camité de
Investigacién de la Facultad de Ciencias de la Educacion quedan encargzdes del cumplimiento de
la presente resol_y_gjcn.- —
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INFLUENCIA DEL DISENO UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE EN EL
DESEMPENO DOCENTE RESPECTO A LA ATENCION DEL ENFOQUE
INTERCULTURAL EN LAS AULAS DEL NIVEL INICIAL DE LA INSTITUCION
___ EDUCATIVA INICIAL CHARACATO DE LA CIUDAD DE AREQUIPA 2024

Datos de autor

Nombres y Apellidos YESICA YASMIN QUISPE ZAPATA

Tipo de documento de identidad DNI

Nimero de documento de identidad | 46858270

URL de ORCID https:/ /orcid.org/0009-0004-7397-9675

Datos de asesor

|
' Nombres y apellidos FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO

Ti;;o de documento de identidad DNI
b I | | B
Nimero de documento de identidad | 02436114

URL de ORCID https: //orcid.org/0000-0002-8769-0651

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres Y Apellidos JESUS MAMANI MAMANI
’- Tipo de documento DNI

-N-L"u_neru de documento de identidad ; 02425043

Miembro del jurado 1

Nombres Y Apellidos DANYA CASTILLO MONROY

| Tipo de documento DNI

.“N_t’lmero d—c documento de identidad | 41007095

Miembro del jurado 2

Nombres Y Apellidos ' NORMA ELENA FLORES VIZA

I‘|p0 de documento | DNI

Nimero de documento de idrentidad 29258552
|
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Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P03
Grupo de investigacion No aplica.
Agencia de financiamiento Sin financiamiento.

Direccion: INSTITUCION EDUCATIVA
INICIAL CHARACATO
Pais: PERU
Departamento: AREQUIPA
Provincia: AREQUIPA
Distrito: CHARACATO
Coordenadas.
Latitud: -16.470749
Longitud: -71.483660
| https://maps.app.goo.gl/fRCwUIIMD Leow 3] E9
Ubicacion  geogrédfica de la|

investigacion

O LF ol Cherwe et
Ceras

Ao orango de anos en que se realizé
AGOSTO 2024 - ENERO 2025
la investigacién |

Ciencias de la educacion
https://purl.org/pe-repo/ocde /ford#5.03.00
Educacion general (incluye capacitacion,
pedagogia)
https://purl.org/pe-repo/ocde /tord#5.03.01

I

URL de disciplinas OCDE
https://concytec-pe.github.io/Peru-
CRIS/vocabularios/ocde ford.html
- Libreria
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo YESICA YASMIN QUISPE ZAPATA . identificado con DNI
Nro._ 46858270 en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

EDUCACION INICIAL INTERCULTURAL BILINGUE

informo que he elaborado el/la XI Tesis o [J Trabajo de Investigacién, ] Trabajo Académico
denominada: R R
INFLUENCIA DEL DISENO UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE EN EL DESEMPENO DOCENTE

RESPECTO A LA ATENCION DEL ENFOQUE INTERCULTURAL EN LAS AULAS DEL NIVEL INICIAL
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL CHARACATO DE LA CIUDAD DE AREQUIPA 2024

Asesorado por: _Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Piblica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sehalado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se
ocasionen.

Juliaca 13 de Enero del 2025

; .

N

SOR FIRMA (obligatoria) Huella
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Mis padres, que son la piedra angular de mi existencia,
son honrados en el desarrollo de mi tesis. Son un
excelente modelo para mi, para mis hermanos y para
toda mi familia por su perseverancia y su lucha sin fin.
Este proyecto de estudio también esta dedicado a mi
adorable hija, que es mi compariera constante. Ella es
un simbolo de perseverancia y tremendo esfuerzo en los
momentos de debilidad y agotamiento. No podria

haberlo hecho sin todos y cada uno de ellos.
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Quiero empezar expresando mi agradecimiento a la
Universidad Andina Néstor Caceres Velazquez por brindarme
la oportunidad de estudiar, investigar y ampliar mis
conocimientos para convertirme en el mejor profesional de mi
sector. siendo siempre el Unico oponente para derrotar a una
iteracion pasada de mi mismo. Del mismo modo, aprecio el
papel de mi asesor, que me ha guiado, aconsejado y

escuchado durante mi investigacion.
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RESUMEN

Esta investigacion examina el impacto del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) en
el desempefio docente en la Institucion Educativa Inicial (IEl) CHARACATO en
Arequipa, Perl, enfocandose en la atencién a la diversidad sociocultural y linguistica.
El estudio determino la influencia de los conocimientos de los docentes sobre el DUA
en la aplicacion de un enfoque intercultural en las aulas de nivel inicial. Con un disefio
no experimental, transversal y explicativo, la investigacion recolectd datos de los 6
docentes de la institucion. El contexto se centra en la transformacion de situaciones
de exclusiéon y la promocion de la educacién intercultural en areas afectadas por
migracion y desplazamiento, destacando la necesidad de un entorno de aprendizaje
culturalmente diverso e integrador. Los resultados muestran una discrepancia entre
la aplicacion de los principios del DUA y la comprension de la importancia de
diversificar la forma en que se presentan los conocimientos y las maneras en que se
expresan los alumnos. Los profesores reconocen el valor de la diversidad, pero no
saben lo suficiente sobre el DUA ni lo utilizan con eficacia. Se sostiene que el DUA
es una estrategia eficaz para fomentar la interculturalidad y abordar la diversidad, que
permite a los educadores modificar sus planteamientos pedagdgicos. El estudio
pretende que los profesores comprendan mejor la importancia del DUA y fomentar un
aprendizaje mas integrador y equitativo. Indica que se necesita mas formacién y
asistencia para aplicar con éxito el DUA y mejorar la calidad educativa en situaciones

interculturales. Esta investigacion es pertinente para

Palabras Claves: Disefio Universal del Aprendizaje (DUA), Educacion inclusiva,

Estrategias de ensefianza, Desempeiio docente, Interculturalidad.
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ABSTRAC

This research examines the impact of Universal Design for Learning (UDL) on teacher
performance at the CHARACATO Early Childhood Education Institution (IEI) in
Arequipa, Peru, focusing on attention to sociocultural and linguistic diversity. The study
seeks to determine the influence of teachers' knowledge about UDL on the application
of an intercultural approach in early childhood classrooms. With a non-experimental,
cross-sectional, and explanatory design, the research collected data from the
institution's 6 teachers. The context focuses on transforming situations of exclusion
and promoting intercultural education in areas affected by migration and displacement,
highlighting the need for an inclusive educational environment that addresses cultural
diversity. The results reveal a gap between recognizing the importance of diversifying
the presentation of content and the ways in which students express themselves, and
the practical application of UDL principles. Although teachers recognize the
importance of diversity, they lack sufficient knowledge and practical application of
UDL. It is argued that UDL is an effective approach to addressing diversity and
fostering interculturalism, allowing teachers to adapt their teaching methods. The
research concludes that more training and support are essential for the successful
application of Universal Design for Learning (UDL) and the enhancement of
educational quality in cross-cultural settings, aiming to increase teachers'
understanding of the significance of UDL and encourage more inclusive and equitable
learning. In an effort to positively influence students' holistic development, this study
is pertinent to teacher preparation programs and raising the standard of instruction in

multicultural settings.

Key Words: Universal Design for Learning (UDL), Inclusive education, Teaching

strategies, Teacher performance, Interculturality.
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INTRODUCCION
La presente investigacion aborda un tema importante concerniente a la atencion de
los estudiantes procedentes de contextos socioculturales y linguisticas. Es que no es
nada nuevo saber que en las aulas de nuestro pais encontramos una diversidad de
nifios y nifias con distintas necesidades, las que deben ser un reto y no un obstaculo
para todos los docentes peruanos, en especial para los del nivel inicial. Por ello, la
atencién de la interculturalidad que desempefian los docentes en las aulas de la IEI
CHARACATO del distrito de CHARACATO de la ciudad de Arequipa. Se sabe que
actualmente existe una caracterizacion de instituciones educativas, por lo que la
poblacion que serd estudiada no es considerada EIB (educacién Intercultural
Bilinglie), sin embargo, por las caracteristicas propias de nuestro pais, el Per( es
diverso y, por tanto, el enfoque intercultural se debe fomentar en todas las escuelas,
asi como todos los demas enfoques por ser transversales. En ese sentido, la hipotesis
de este trabajo es “Los conocimientos que tiene el docente sobre el Disefio universal
del Aprendizaje influye de manera significativa en su desempefio para atender el
enfoque intercultural en las aulas del nivel inicial de la IEl CHARACATO del distrito
de Characato de la ciudad de Arequipa”; la cual, dependiendo de los resultados,

podria ser confirmada o rechazada.

El enfoque de esta investigacion es de caracter no experimental, coherente con un
estudio transversal de tipo explicativo o de causa y efecto, pues el propdésito es
determinar la influencia que tienen los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje en el desempefio docente con respecto a la promocion del enfoque
intercultural en las aulas de la IEIl CHARACATO del distrito de Characato de la ciudad
de Arequipa. Asi las técnicas de investigacion que se utilizaron son la encuesta y la

observacion, teniendo como instrumento de recojo de informacién el cuestionario, en
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el primer caso y una ficha de observacion en el segundo. La poblacion que se estudio
fue a todos los docentes de la institucion seleccionada, pues esta solo alberga a 6
profesores titulares a cargo de las secciones. De manera que no habra una muestra.
Por lo tanto, dados los resultados, este estudio permitira la reflexion en toda la

comunidad educativa.

CAPITULO |: PROBLEMA DE INVESTIGACION, En este capitulo se analiza el
impacto del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en la eficacia docente en
relacion con el enfoque intercultural en la IEI Characato de Arequipa. Al acomodar las
variantes linguisticas y culturales de los estudiantes, el DUA busca establecer
ambientes inclusivos. Desde el afio 2023, se viene impulsando su uso en el Pera para
atender la diversidad en el aula, tanto en instituciones educativas bilingiies como no

bilingues.

El estudio analiza la relacion entre la capacidad de los docentes para implementar un
enfoque internacional en el aula y su comprension de los principios del DUA, que
incluyen la motivacién, la accion y la expresion, y las diversas formas de
representacion. Partiendo de la premisa de que un mayor conocimiento sobre el DUA
mejora la actuacion intercultural, el objetivo es averiguar como afecta este
conocimiento a su actuacién en la integracion de actividades interculturales. Se

realiza un diagnostico para determinar el grado.

CAPITULO Il: MARCO TEORICO, En este capitulo se examina la estrategia
pedagodgica conocida como Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), cuyo
objetivo es establecer entornos de aprendizaje inclusivos y accesibles para todos los
alumnos. Conclusiones importantes: Equidad y diversidad: EI UDL pretende eliminar

los obstaculos que impiden a los alumnos aprender porque reconoce la variedad de
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su alumnado. Flexibilidad: Proporciona una variedad de métodos para compartir
conocimientos, implicar y mostrar el aprendizaje. Impacto: Las investigaciones indican
que el DUA aumenta la motivacion y el rendimiento académico de los alumnos.
Puesta en practica: Se tratan las ideas principales del SAD y se hacen sugerencias
sobre como utilizarlas en el aula, como formar a los profesores y fomentar entornos

inclusivos.

CAPITULO llI: DISENO METODOLOGICO, Este capitulo describe el enfoque, disefio
y método utilizados en la investigacion sobre el impacto del conocimiento del Disefio
Universal del Aprendizaje (DUA) en el desempefio de los docentes en el enfoque
intercultural en el IEIl. Characato, Arequipa. 1. **Enfoque de Investigacion**: El
enfoque es cuantitativo, orientado a la recoleccién y analisis de datos numéricos para
identificar patrones y relaciones entre el conocimiento del DUA y el desempefio

docente en el enfoque intercultural.

CAPITULO IV: RESULTADOS DE LA INVESTIGACION, Relacion entre los
Principios del DUA y las Dimensiones del Enfoque Intercultural** En este capitulo se
analizan las relaciones entre los principios del Disefio Universal del Aprendizaje
(DUA) y las dimensiones del enfoque intercultural en el desempefio docente. A través
del andlisis de regresion, se exploran las influencias de cada principio en aspectos
clave de la ensefianza intercultural. 1. **Principio de Representacion e Inclusion de
Contenidos Interculturales (R?=0.85): El conocimiento sobre la representacion explica
el 85% de la variacion en la inclusion de contenidos interculturales, lo que demuestra
una relacion muy fuerte. Esto destaca que la habilidad de diversificar las formas de
presentar la informacion tiene un impacto significativo en la integracién de contenidos

culturales diversos en las aulas.
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

En muchos paises del mundo, el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA)
ofrece estrategias que permiten generar espacios de ensefianza-aprendizaje
accesibles para todos los estudiantes nifios y adolescentes considerados “diferentes”,
incluidos aquellos de diversas procedencias culturales y linglisticas. Por ello, los
educadores y el personal jerarquico de los colegios y/o instituciones educativas se
capacitan constantemente para diferenciar la ensefianza, que integran opciones
flexibles, e implementan estrategias que no excluyen sino motivan e inspiran a todos

los estudiantes.

En el Perq, desde el 2023, el Ministerio de Educacion del Pera ha impulsado
con fuerza, a través de las plataformas virtuales Perleduca y la Sifods, varias
capacitaciones en el manejo de las estrategias del Disefio Universal del Aprendizaje.
Es decir, el DUA ha entrado como metodologia para atender la diversidad en las
aulas. Y como esta diversidad también incluye el intercambio intercultural, en las
instituciones también se debe fomentar, a través del enfoque intercultural, la
integracion de estudiantes con caracteristicas propias de su cultura; estén estos o no

en una institucion educativa considerada EIB, Educacion Intercultural Bilingle;
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porque, es cierto, se ha caracterizado a la mayoria de instituciones educativas de la
Educacion Basica Regular en instituciones de Educacion Intercultural Bilingtie (EIB)
de fortalecimiento, revitalizacién y &mbitos urbanos; pero ¢ qué de las que no lo son?
¢Acaso en las demés no se da un encuentro de culturas? Tengamos en cuenta que
el enfoque intercultural de nuestro Curriculo Nacional se debe promover en nuestro
pais a través de la pedagogia del docente, a través de sus estrategias. El enfoque es

transversal y se debe trabajar en instituciones bilinglies y no bilingues.

Por ello, la institucion educativa Inicial Characato del distrito de Characato de
la ciudad de Arequipa ha sido tomada como centro de operaciones de esta
investigacion, ya que en sus aulas se albergan nifios provenientes de la ciudad de
Puno, Cusco, Apurimac y otros; es decir, hay un encuentro de culturas como en
cualquier institucién del Peru, puesto que nuestro pais es pluricultural y ante esta

circunstancia el Enfoque Intercultural que promueva el docente es importante.

¢ Y qué tiene que ver el Disefio Universal del Aprendizaje? Pues, como este
se caracteriza por ofrecer estrategias que van de la mano con la inclusion para que
ningun estudiante nifio o adolescente sea discriminado de ninguna forma o por
cualquier razon, a través de esta investigacion, se quiere saber si los conocimientos
del docente sobre este tema influyen en su desempefio respecto a la promocion del
enfoque intercultural, puesto que el En este nuevo entorno de aulas inclusivas, las
funciones de los instructores requieren la practica de varios ambitos que,
colectivamente, deben influir en los métodos de ensefianza y aprendizaje en beneficio

de todos los estudiantes.
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1.2. FORMULACION DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

PG. ¢Cuanto influye el nivel de conocimiento sobre el Disefio universal del
Aprendizaje en el desempefio docente respecto a la atencion del enfoque
intercultural en las aulas del nivel inicial de la IElI Characato del distrito de

Characato de la ciudad de Arequipa?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

PE1l. ¢Qué nivel de conocimiento tienen los docentes del nivel inicial de la IEI
Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa, sobre el principio
de Mudltiples formas de representacién y representacion del Disefio Universal

del Aprendizaje?

PE2. ¢Qué nivel de conocimiento tienen los docentes del nivel inicial de la IEI
Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa, sobre el principio
de Multiples formas de accion y expresion del Disefio Universal del

Aprendizaje?

PE3. ¢Qué nivel de conocimiento tienen los docentes del nivel inicial de la IEI
Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa sobre el principio

de Multiples formas de motivacion del Disefio Universal del Aprendizaje?

PE4. ¢Qué nivel de desempefio tienen los docentes en la atencién del enfoque
intercultural en las aulas de la IElI Characato del distrito de Characato de la

ciudad de Arequipa?
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1.3. JUSTIFICACION

El problema de la falta de atencion a estudiantes con diferencias
socioculturales y linguisticas ha generado, sin quizas pretenderlo, discriminacion e
indiferencia hacia quienes deberian ser nuestra prioridad; pues el subestimar las
habilidades y capacidades de estos estudiantes afecta no solo su autoestima sino
también su formacién integral en sociedad, generando la intolerancia e indiferencia
entre compafieros de salon de clases, ya que ningunea y disminuye la diversidad
cultural de los nifios, lo que puede limitar su capacidad de participacioén social activa,
influyendo en su futura comprension y andlisis de muchos temas. Abordar
eficazmente esta problemética es crucial, empezando por diagnosticar cémo los
docentes del primer nivel de la IElI Characato del distrito de Characato de la ciudad
de Arequipa incorporan a estos nifios en el marco del Disefio Universal para el
Aprendizaje en el aula. Esto permitira a su vez que los docentes, que atienden a nifios
y nifias del nivel inicial, reflexionen o se reinventen en cuanto al desarrollo de nuevas
estrategias metodolégicas de ensefianza e involucren a los que podrian estar siendo

excluidos por su particularidad cultural.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

OG. Determinar el nivel de influencia de los conocimientos que tiene el docente
sobre el Disefio universal del Aprendizaje en su desempefio para aplicar el
enfoque intercultural en las aulas del nivel inicial de la IEI Characato del distrito

de Characato de la ciudad de Arequipa
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1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

OEL. Identificar el nivel de conocimiento que tienen los docentes del nivel inicial de
la IEI Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa, sobre el
principio de Mdltiples formas de representacion y representacion del Disefio

Universal del Aprendizaje.

OE2. Identificar el nivel de conocimiento que tienen los docentes del nivel inicial de
la IEI Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa, sobre el
principio de Multiples formas de accion y expresion del Disefio Universal del

Aprendizaje.

OES3. Identificar el nivel de conocimiento que tienen los docentes del nivel inicial de
la IEI Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa sobre el
principio de Mudltiples formas de motivaciéon del Disefio Universal del

Aprendizaje.

OE4. Establecer el nivel de desempefio que tienen los docentes en la atencion del
enfoque intercultural en las aulas de la IEI Characato del distrito de Characato

de la ciudad de Arequipa.

1.5. HIPOTESIS
1.5.1. HIPOTESIS GENERAL
HG. Los conocimientos que tiene el docente sobre el Disefio Universal del

Aprendizaje influyen de manera significativa en su desempefio para atender el
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enfoque intercultural en las aulas del nivel inicial de la IEI Characato del distrito

de Characato de la ciudad de Arequipa.

1.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICOS

HE1. El nivel de conocimiento que tienen los docentes del nivel inicial de la IEI
Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa, sobre el principio
de Mudltiples formas de representacion y representacion del Disefio Universal

del Aprendizaje, es regular.

HE2. El nivel de conocimiento que tienen los docentes del nivel inicial de la IEI
Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa, sobre el principio
de Mudltiples formas de accion y expresion del Disefio Universal del

Aprendizaje, es regular.

HE3. EIl nivel de conocimiento que tienen los docentes del nivel inicial de la IEI
Characato del distrito de Characato de la ciudad de Arequipa sobre el principio
de Mudltiples formas de motivacion del Disefio Universal del Aprendizaje, es

regular.

HE4. El nivel de desempefio que tienen los docentes en la atencion del enfoque
intercultural en las aulas de la IElI Characato del distrito de Characato de la

ciudad de Arequipa, es regular.
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1.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

INDEPENDIENTE:

Disefio Universal del
aprendizaje

expresion

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Principio de Mdltiples Ofrece varias alternativas de
formas de percepcién
representacion. Ofrece diversas posibilidades de

lenguaje y simbolos
Ofrece opciones de comprension
Principio de Mdultiples Ofrecer una variedad de medios
VARIABLE formas de accion y fisicos y de accion.

Ofrecer opciones para la fluidez de
la comunicacioén y la expresividad.
Ofrecer opciones para las
funciones ejecutivas.

Principio de Mdltiples
formas de motivacion

Ofrecer opciones para captar la
atencion.

Ofrecer opciones para mantener la
perseverancia y el esfuerzo.
Ofrecer opciones para el
autocontrol.

VARIABLE
DEPENDIENTE:

Desempefio docente
bajo el enfoque
intercultural

Respeto a la identidad
cultural

Sin menospreciar ni excluir a nadie
por su lengua, forma de hablar,
atuendo, tradiciones o creencias,
se trata a todo el mundo con
respeto.

Los profesores apoyan
educadamente a los alumnos que
aprenden espafiol como segunda
lengua mientras hablan su lengua
materna.

Sin exigir a los alumnos que hablen
s6lo el espafiol estandar, los
profesores respetan todas las
variedades de espafiol que se
hablan en las distintas partes de la
nacion.

Justicia

Los profesores trabajan para evitar
y abordar activamente todos los
tipos de discriminacién
promoviendo el pensamiento critico
sobre sus motivaciones y causas
entre todos sus alumnos.

Dialogo intercultural

Con el fin de encontrar
complementariedades en  los
muchos niveles en los que se
desarrollan para resolver
dificultades compartidas, se
fomenta una conversacion
constante entre los diversos puntos
de vista culturales y los
conocimientos cientificos.

- complementariedades en  los
muchos niveles en los que se

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \3) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
A continuacién se ofrece una visibn general de la investigacion nacional e

internacional relacionada con el proyecto de investigacion en curso:

2.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES:

Carrefio Calderdn. (2022), Una herramienta didactica basada en los principios
del disefio universal El objetivo era crear una herramienta didactica inspirada en los
tres principios del DUA: accion, representacion y diversas formas de participacion. El
objetivo era utilizar una narrativa para transmitir la cultura Wayuu, una de las culturas
indigenas més conocidas de la nacion, a los estudiantes de los cursos de transicion
02 y 03. Este estudio se llevo a cabo en el Colegio de la Bici I.LE.D. de Bogota, una
organizacion publica muy interesada en identificar y fomentar la variedad multicultural.
El estudio se realiz6 en cuatro etapas utilizando una metodologia cualitativa. En estas
etapas se examinaron los conocimientos previos de los alumnos, se realizo un analisis
tedrico y juridico para sustentar la idea de DUA, se elabor6 un recurso de pedagogico
para explorar parte del pais y finalmente se evalué por un experto. Durante este

proceso.
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Velasco Contreras. (2022), cuenta con una estrategia para fomentar el
aprendizaje intercultural en la educacion infantil. Sefialan que el enfoque del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA) pretende eliminar los obstaculos a la educacion,
facilitar el aprendizaje y promover la participacion en el aula. Al permitir que la
comunidad educativa participe a travées de diversas practicas y técnicas en el proceso
educativo, esta propuesta pretende cambiar los casos de exclusion o segregacion. En
la Institucion Educativa Antonio Narifio de Cdcuta, Norte de Santander, se esta
aplicando un enfoque para fomentar la interculturalidad en la educacion inicial. El
método de Disefo Universal para el Aprendizaje (DUA), sefialan, busca eliminar los
obstaculos para la educacion, facilitar el aprendizaje y fomentar la participacion en el
aula. Se considera que el enfoque del Disefio Universal para el Aprendizaje es

pertinente en esta situacion para lograr los objetivos institucionales.

Cristébal Aragon, E. (2020), EI DUA se comercializa como un método de
ensefianza eficaz para tratar la variedad del alumnado, centrado en dar respuestas a
la diversidad cultural presente en el sistema educativo contemporaneo. Investigar
cémo los profesores de primaria y secundaria ven el DUA y sus niveles de sensibilidad
intercultural es el objetivo principal de esta tesis de méaster. 161 profesores en activo
de centros educativos espafioles conforman la muestra de la investigacién. Ademas,
se estudia como determinadas caracteristicas -como el género, la edad, la
experiencia de trabajo con alumnos atipicos, la titularidad del centro y la
especializacion docente- pueden influir en su percepcion del TAS y en su nivel de

sensibilidad cultural.

Tenecela, M. (2020) mediante la aplicacion de estrategias de instruccion para
alumnos de educacién infantil basadas en el Disefio Universal para el Aprendizaje

(DUA). Para comprender y describir los hechos tal y como sucedieron realmente,
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desde la perspectiva de los individuos, se empled un método etnografico cualitativo.
El ensayo hace hincapié en que los profesores son los responsables de llevar a cabo
los cambios esenciales en la educacién, ya que deben ajustarse a las nuevas
necesidades de la sociedad. Es esencial tener la mentalidad y el empuje necesarios
para introducir mejoras por el bien de todos los nifios, y esto se consigue mediante
formacion y actualizaciones que permitan utilizar tacticas innovadoras, elevando el

nivel de la educacion.

Bolafios. (2016), sostiene que el disefio universal para el aprendizaje es una
estrategia pedagogica acertada para abordar la diversidad cultural en las aulas
modernas. Al considerar la diversidad como un hecho inherente al aula y no como
una diferencia que puede engendrar prejuicios, este enfoque facilita la elaboracién
del curriculo. Los autores del articulo examinan el desarrollo de la idea del disefio
universal, como se utiliza en pedagogia, los beneficios que aporta para fomentar la
interculturalidad y los datos reales que demuestran su aplicabilidad en contextos
educativos no universitarios. Los investigadores llegan a la conclusion de que es
necesario seguir investigando, ya que esta idea esta funcionando bien como forma
de mejorar el aprendizaje de todos los alumnos, en particular de aquellos que pueden
guedar excluidos por sus rasgos singulares. Asimismo, resaltan la importancia de
revisar las politicas educativas para incorporar este paradigma, como ya se esta

implementando en otros paises de habla hispana en todo el mundo.

2.1.1 ANTECEDENTES NACIONALES:

En cuanto a los antecedentes nacionales se ha encontrado en el RENATI
(Registro de trabajos de investigacion) un solo tema relacionado con el Disefio
Universal del Aprendizaje; los demas son temas afines a la educacion inclusiva, base

fundamental del DUA. Y son los siguientes:
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En un estudio llevado a cabo por Caceres, Begazo, Chavez, y Carrillo (2022), El
objetivo principal fue determinar si existe una relacién entre el DUA y los EVA en dicha
institucién. La muestra estuvo compuesta por veinte instructores y se utilizd6 una
técnica cuantitativa correlacional transversal. Con un valor de correlacion de
r=0,7081, los resultados mostraron una relacion sustancial entre las variables DUA y
EVA. Ademas, se encontré una correlacion entre el TAS y tanto la dimension de
accesibilidad (r=0,7664) como la dimension de usabilidad del EVA (r=0,7795).
Adicionalmente, se descubrié una fuerte correlacion (r=0.8172) entre la variable EVA
y el TAS, particularmente en la dimensién numerosas formas de representacion. En
una institucion de educacién superior de Arequipa en 2022, también se encontraron
asociaciones entre EVAy las dimensiones TAS, formas de accidén-expresion y formas
de compromiso, con valores de correlacion correspondientes de (r=0,7656) y

(r=0,8475). En resumen, se determin6 que ambos factores.

Oncoy Espinoza (2021), exploré experiencias acumuladas durante mas de 3
afios como docente destacada administrativamente en el CEBE "Sefor de los
Milagros". La autora pudo observar directamente el trabajo realizado en esta
institucién y constato que los docentes de la misma carecen de formacién profesional
especifica en Educacion Basica Especial. Esta carencia se atribuye a la ausencia de
una especialidad correspondiente en el sistema de formacion inicial docente,
deficiencia No ha sido abordado por el Estado como una deficiencia importante en la
formacion de profesionales para atender a alumnos con necesidades especiales. Los
instructores del CEBE «Seor de los Milagros» tienen una formacion variada en
educacion primaria, secundaria y preescolar. Algunos de ellos tienen
especializaciones actualizadas en educacion especial o una segunda especializacion.

En vista de ello, el objetivo del estudio fue determinar como se relacionan la educacion
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inclusiva y la eficacia docente en la mencionada institucion educativa de Huaraz en el
afo 2021. Se utiliz6 como enfoque un disefio correlacional y se envi6 a los docentes
una encuesta que contenia factores centrados en la educacion inclusiva y el
desempeiio docente. Las ideas abordaron principalmente el rol de los docentes y su
desempefio en la imparticibn de una educacién de alta calidad, aunque a un nivel
inadecuado. Esto se debe a que las personas encargadas de atender a los alumnos
con capacidades diferentes en el CEBE «Seor de los Milagros» carecen de la
formacion profesional necesaria. Utilizado DeepL.com (version gratuita) para la

traduccion.

Diaz (2020), publicada en la Revista Educa UMCH, tuvo como objetivo
describir el disefio de estrategias en el &mbito de la educacion inclusiva para mejorar
el proceso de aprendizaje en aulas convencionales de la Amazonia peruana. El
estudio adoptd un enfoque propositivo descriptivo no experimental, con una muestra
de 183 docentes. Segun los resultados, los educadores que trabajan en instituciones
tradicionales creen que el desarrollo social de los nifios incluidos se ve obstaculizado
por un uso limitado de compromiso activo, numerosas inteligencias y una deficiencia
en capacidades fundamentales. Los profesores de las aulas inclusivas, por su parte,
se quejan de que no se utlizan suficientemente los métodos de resolucion de
conflictos y toma de decisiones. Sin embargo, los monitores de escuelas especiales
creen que no se presta suficiente atencion a la gestion y los valores de los profesores
integradores en el proceso educativo. Esto incluye la planificacion, la basqueda de
nuevas formas de crear grupos diversos, el crecimiento social, la resolucion de
problemas y el uso de herramientas como el plan de orientacion individual y la
evaluacion psicopedagdgica. En respuesta a estas conclusiones se crearon enfoques

metodoldgicos basados en las inteligencias multiples y la teoria de la complejidad. La
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eficacia de estas tacticas, tanto en su conceptualizacion tedrica como en los

resultados del aprendizaje, fue la prueba del éxito de los alumnos.

Cueto, (2018), demuestran que la poblacién con discapacidad tiene un nivel de
cobertura educativa inferior al de la poblacién general. También sefialan que este
grupo tiene menos oportunidades educativas que sus compafieros de clase, lo que
sugiere que su derecho a la educacion es restringido. Las fortalezas y dificultades de
la implementacion de la educacion inclusiva en el ambito peruano estan bien
explicadas en este trabajo. Se utilizé un enfoque de investigacion mixto para analizar
los datos de la Primera Encuesta Nacional Especializada en Discapacidad (ENEDIS),
ademas de entrevistas a partes interesadas claves realizadas en dos partes diferentes
de la nacion. Se llama la atencién sobre el hecho de que sélo 52% de las personas
con discapacidad de entre 3 y 18 afios tienen acceso al sistema educativo. Los

entrevistados sefialan una serie de obstaculos que dificultan la educacién inclusiva.

Vargas Séanchez (2015), especificamente para nifios con discapacidad
intelectual. El objetivo principal fue determinar si dicha educacion inclusiva contribuye
al desarrollo de habilidades personales y a la socializacion de los nifios con
discapacidad intelectual. La investigacion pretende aportar datos Utiles para abogar
por medidas estratégicas que fomenten el crecimiento de esta poblacién escolar
inclusiva. Utilizando un disefio de evaluacion participativa dirigido por el investigador,
el estudio cualitativo se llevé a cabo como investigacion evaluativa. Se centrd en las
Instituciones de Educacion Basica Regular estatales inclusivas del distrito de Los
Olivos. Entre los participantes se encontraban directores, padres de nifios con y sin
discapacidad, asi como educadores y alumnos no inclusivos. Los datos sobre las
practicas inclusivas de las instituciones, como sus planes de estudios, expresiones

culturales y modificaciones ambientales para la inclusividad, se recopilaron mediante
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hojas de observacién y técnicas de encuesta. Las opiniones de instructores, directivos
y alumnos se recogieron mediante encuestas, ademas de entrevistas a los padres.
Los resultados muestran que estas instituciones educativas normales e inclusivas
carecen de las condiciones técnico-pedagdgicas necesarias para el desarrollo de
habilidades y la socializacion de los nifios con discapacidad intelectual. Ademas, se
descubri6 que el nivel de aceptacion de la inclusion educativa por parte de la
comunidad educativa es insuficiente para garantizar que se respete el derecho de los

nifos incluidos a la igualdad de oportunidades educativas en las clases normales.

1.2.3 ANTECEDENTES LOCALES:

Arohuanca, J (2019), publicado en Helios, pretendia utilizar un metaanalisis
desde el punto de vista del pensamiento critico para identificar y considerar los
problemas a los que se enfrentan las escuelas rurales de Puno. La educacion sigue
siendo tanto el problema como la oportunidad de crear una democracia justa que
tenga en cuenta a las personas menos afortunadas en esta situacion. Promueve un
enfoque educativo que incorpora, honra y valora las diversas situaciones y estilos de
vida (doxa), que la metodologia cientifica del positivismo ha impactado
negativamente. Los resultados del estudio cualitativo demuestran como las
diferencias educativas entre las zonas rurales y urbanas siguen existiendo hoy en dia.
Segun los autores, el pensamiento critico es el resultado de los importantes
obstaculos que existen en ambos ambitos. Segun ellos, este pensamiento critico

deberia dar lugar al desarrollo.
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2.2 SUSTENTO TEORICO
2.2.1 DISENO UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE
2.2.1.1 Definicién del Disefio Universal:

Ron Mace acufi6 originalmente la frase Disefio Universal para el Aprendizaje
(UDL) (The Center for Universal Design, 1997), y su idea es crear entornos y
productos accesibles para todos sin necesidad de ajustes o0 adaptaciones. Segun este
punto de vista, cualquier estrategia o disefio debe crearse desde el principio teniendo
en cuenta la variedad de posibles consumidores. Ademas, como lo mas probable es
gue no haya una Unica respuesta a este problema, se buscan soluciones que ofrezcan
versatilidad y varios usos. Por ejemplo, un edificio destinado a personas con distintas
necesidades de movilidad tendra elementos como ascensores, rampas y escaleras

para garantizar que todo el mundo pueda acceder a él.

Las ideas de accesibilidad y disefio universal han calado en muchas facetas
de la sociedad y son especialmente perceptibles en la arquitectura, pero también
estan presentes en el transporte, el turismo y la tecnologia, entre otros campos.
Incluso cuando se evitan muchos ajustes, se mejora la usabilidad de estos servicios
0 recursos para muchos usuarios, no sélo para aquellos para los que se disefiaron
originalmente. En este caso, los bordillos de las aceras son utilizados tanto por
usuarios de sillas de ruedas como de cochecitos, carritos de la compra y maletas. O
los subtitulos de television, que son Gtiles no so6lo para quienes tienen pérdida de
audicion, sino también para muchos otros que desean aprender un idioma, ver
peliculas en su lengua original o seguir las noticias en entornos ruidosos. Esta

demostrado que el disefio universal aumenta las posibilidades.

2.2.1.2 El disefio universal llevado al plano educativo
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El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) pretende crear entornos de
aprendizaje eficaces y accesibles para todos los alumnos, independientemente de
sus diferencias cognitivas, fisicas o culturales. Este enfoque se basa en la nocion de
gue cada alumno aprende de forma diferente, por lo que es fundamental ofrecerles
diversas formas de representar la informacion, comunicar lo que saben y promover el

aprendizaje.

Los principales autores que han desarrollado este concepto son David H.
Rose y Anne Meyer (2002), quienes lo definieron como una estrategia para reducir
las barreras en la ensefianza, promoviendo el aprendizaje inclusivo. EI DUA reconoce
la variedad de formas en que los estudiantes se relacionan con los contenidos y esta

en consonancia con los principios de accesibilidad en la educacion.

El DUA ofrece un elemento determinante para abordar la diversidad que se
encuentra en los entornos educativos, que puede atribuirse a una serie de factores
como las distintas capacidades, los estilos de aprendizaje, las motivaciones y los
intereses, las culturas, los idiomas, la situacion socioecondmica, las orientaciones
sexuales o las estructuras familiares. Aplicando esta estrategia al entorno educativo,
el DUA ofrece un elemento decisivo para abordar esta variedad. Los profesores deben
tener en cuenta esta variabilidad a la hora de disefiar sus intervenciones, rompiendo
con los enfoques que pretenden planificar para el nifio o grupo de alumnos «medio»,
en los que muchos pueden tener éxito pero excluyen a otros que se salen de la media.
Es frecuente confundir igualdad de oportunidades e igualdad de circunstancias en el

aprendizaje.

Meyer, Rose y Gordon (2016) se basaron en su experiencia como equipo

psicopedagogico en un hospital infantii encargado de realizar diagnosticos
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pedagdgicos y ajustes curriculares para permitir que todos los estudiantes
participaran en los cursos y aprendieran. Descubrieron que la aplicacion de un plan
de estudios de «talla Unica» creaba obstaculos para los estudiantes que no
pertenecian al «grupo medio» al que estaba destinado, lo que requeria modificaciones
para estos alumnos fuera de la media, lo que les permitia aprender. En este caso, la
basqueda de formas de proporcionar a estos alumnos una educacion que funcionara
dio lugar al desarrollo de un método en el que el problema no estaba en el alumno

por sus rasgos personales, sino en los obstaculos creados.

segun Alba Pastor, C. (2018), el DUA es un enfoque educativo que busca
maximizar las oportunidades de aprendizaje de todos los estudiantes al considerar
sus diversas capacidades, necesidades, intereses y estilos de aprendizaje. Surge en
respuesta a las limitaciones de un modelo educativo “Unico” que no logra adaptarse
a la amplia gama de posibilidades humanas. Sus raices se encuentran en el disefio
industrial y la arquitectura universal, cuyo objetivo es crear entornos y bienes
igualmente accesibles. Mediante el uso de un curriculo flexible y adaptable, el DUA
pretende eliminar las barreras cognitivas, sensoriales y fisicas que dificultan el
aprendizaje en el entorno escolar. Se basa en tres ideas fundamentales: implicacion,
accion y expresion, y oferta de diversos canales de representacion. En otras palabras,
modifica la forma en que se transmiten los conocimientos, como se puede participar
en ellos y como se apoya la motivacion de cada alumno. Su flexibilidad respecto al
disefio original reduce la necesidad de adaptaciones personalizadas, lo que
constituye una de sus ventajas. Como da opciones a todos, también permite aumentar

la autonomia y disminuir el estigma. Ademas, se ha demostrado.
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2.2.2 Principios del Diseiio Universal para el Aprendizaje:

Respecto a los principios del disefio Universal del aprendizaje, Rose y Meyer
(2002) proporcionan una descripcién general completa, incluidos sus fundamentos
tedricos, principios y préacticas. Una de sus contribuciones clave es su énfasis en la
importancia de brindar a los estudiantes mdultiples medios de representacion,
compromiso, accion y expresion. Esto permite a los estudiantes aprender de la

manera que mejor les funcione.

Por ejemplo, al presentar representaciones textuales, sonoras y visuales del
mismo contenido, un profesor puede ofrecer a los alumnos mdultiples modos de
representacion. Al asignar a los estudiantes tareas individuales, proyectos de grupo y
actividades practicas, el profesor también puede darles otras formas de participar.
Ademas, al dar a los estudiantes la libertad de elegir cdmo quieren mostrar su
aprendizaje -por ejemplo, escribiendo, dibujando o haciendo una presentacién-, el

profesor podria darles una variedad de formas de actuar y expresarse.

Por otra parte, Rose y Meyer subrayan lo crucial que es utilizar la tecnologia para
apoyar el Disefio Universal para el Aprendizaje. Sostienen que, ademas de dar a los
alumnos acceso a una mayor variedad de materiales y herramientas educativas, la
tecnologia puede utilizarse para crear entornos de aprendizaje mas adaptables y

personalizados.

En general, ensefiar a todos los estudiantes en la era digital: disefio universal
para el aprendizaje es un recurso esencial para los educadores interesados en crear

experiencias de aprendizaje mas inclusivas y efectivas para todos los estudiantes.

A continuacion, se presentan los principios del DUA y como se puede implementar el

DUA en el aula, basados en los autores.
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a. Proporcionar multiples medios de representacion:

Se refiere a la necesidad de presentar la informacion a los estudiantes de
diferentes maneras, utilizando textos, graficos, videos, modelos fisicos, entre otros.
Esta diversidad permite que los estudiantes perciban y procesen la informacion de
manera que se ajuste a sus necesidades individuales. Segun Rose y Meyer (2002),
esto es esencial para incluir a estudiantes con dificultades de aprendizaje o

discapacidades sensoriales, como la dislexia o la ceguera.

El docente podria:

- Utilizar una variedad de métodos de ensefianza, como conferencias,
debates y actividades practicas.

- Ofrecer a los estudiantes diferentes formas de tomar notas, como escribir,
dibujar o grabar audio.

- Proporcionar a los estudiantes acceso a diferentes tipos de materiales de

aprendizaje, como libros de texto, articulos, videos y sitios web.

Todas estas pautas, Cast (2018) las resume en percepcion, que es ofrecer a
los alumnos diferentes formas de percibir la informacion, por ejemplo, a través de
modalidades visuales, auditivas y tactiles; lenguaje y simbolos, que aclaran y apoyan
la comprensién de conceptos abstractos e informacién compleja; comprension, que
consiste en guiar a los alumnos para que desarrollen y profundicen su comprension

del material de aprendizaje.

Por otro lado, Pisha y Coyne (2001) mencionan que un maestro podria
proporcionar a los estudiantes multiples medios de representacion ofreciéndoles una

variedad de formas de acceder a la informacion, como a través de texto, audio y video.
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El maestro también podria proporcionar a los estudiantes organizadores gréaficos y

otros elementos visuales para ayudarlos a comprender conceptos complejos.

b. Proporcionar multiples medios de participacion:

Este principio reconoce que los estudiantes difieren en sus habilidades para
expresar lo que han aprendido. Al proporcionar opciones diversas, como proyectos
escritos, orales, o mediante el uso de tecnologia, se permite a los estudiantes
demostrar su comprension de formas que se ajusten a sus habilidades. Estudios
como los de CAST (2011) destacan que esta flexibilidad mejora significativamente el

rendimiento de los estudiantes en entornos inclusivos.

- Permitir que los estudiantes elijan sus propias actividades y proyectos de
aprendizaje.

- Brindar a los estudiantes oportunidades para trabajar de forma independiente,
cOon SOCIios y en grupos pequenos.

- Utilizar la tecnologia para crear experiencias de aprendizaje atractivas e

interactivas.

Citando nuevamente a Cast, el maestro debe realizar las siguientes

acciones:

- Reclutamiento de intereses: Capte la atencion de los alumnos y motivelos a
aprender.

- Mantener el esfuerzo y la perseverancia: ayudar a los alumnos a mantenerse
concentrados y motivados en las tareas de aprendizaje.

- Autorregulacién: Desarrollar las habilidades de los alumnos para gestionar su

propio aprendizaje.
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Asimismo, Pisha y Coyne (2001) manifiestan que un maestro podria brindar a
los estudiantes multiples medios de participacion mediante el uso de una variedad de
métodos de enseflanza, como conferencias, debates y actividades préacticas. El
maestro también podria permitir que los estudiantes trabajen de forma independiente,

con comparfieros o en grupos pequefios.
c. Proporcionar multiples medios de accion y expresion:

El DUA promueve la necesidad de captar el interés de los estudiantes mediante
tareas relevantes y motivadoras, proporcionando opciones para la autorregulacion y
el control del aprendizaje. Rose y Meyer (2002) enfatizan que los estudiantes deben
sentirse comprometidos con el material a través de la personalizacion y la relevancia

cultural de las actividades.

- Permitir que los estudiantes elijan como quieren demostrar su aprendizaje, por
ejemplo, escribiendo, dibujando, creando una presentacion o realizando una obra de
teatro.

- Proporcionar a los estudiantes retroalimentacién sobre su trabajo para que
puedan mejorar su aprendizaje.

- Utilizar la tecnologia para crear oportunidades para que los estudiantes

compartan su trabajo con otros.

Un maestro podria proporcionar a los estudiantes multiples medios de accion y
expresion permitiéndoles elegir como quieren demostrar su aprendizaje, por ejemplo,
escribiendo, dibujando, creando una presentacion o realizando una obra de teatro. El
maestro también podria proporcionar a los estudiantes rabricas y otras herramientas

de evaluacion que describan claramente los criterios para el éxito.
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2.2.3 Consideraciones para la implementacion del Disefio Universal Del
Aprendizaje (DUA)

Para la aplicacion del DUA en el aula se debe tener en cuenta lo siguiente,
segun el programa: «Practicas Educativas Inclusivas en el Marco del Disefio Universal
para el Aprendizaje (DUA)» del curso virtual “Aplicando estrategias basadas en DUA”

del Ministerio de Educacioén del Per:

a. Entorno y cultura escolar. La comunidad escolar disefia y vivencia una
cultura de inclusion y equidad que garantiza considerar la variabilidad de cada
estudiante; es decir, cada persona de la comunidad educativa es valorada y respetada
desde sus caracteristicas individuales. Los indicadores para saber si se estan creando
esta cultura y entorno escolar inclusivos son los siguientes:

- Disefar las sesiones pensando en la variabilidad de todas las y todos los
estudiantes, incluida la variabilidad cultural, social, emocional, cognitiva, perceptiva,
fisica y sensorial.

- Aportar en la resolucion de los problemas de la cultura escolar relacionados
con la inclusion y la equidad.

- Fomentar el sentido de pertenencia de todos los miembros de la comunidad
educativa.

- Fomentar relaciones saludables entre los integrantes del aula

b. Enseflanza y aprendizaje. Se apoya el aprendizaje de expertos. Esto
quiere decir que todas las y todos los estudiantes se conviertan en aprendices
ingeniosos, informados, estratégicos, orientados a objetivos, decididos y motivados.
Las y los estudiantes deben “aprender a aprender”, y estar motivados a ser

aprendices a lo largo de toda su vida. Los indicadores para lograrlo son los siguientes:
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- Establecer altas expectativas para todos los integrantes del aula

- Hacer del aprendizaje experto una prioridad

- Anticipar la variabilidad de los integrantes del aula

- Asegurarse de que los contenidos sean accesibles para todas y todos.

c. Comunicacién eficaz. Se refleja en las acciones y el compromiso por
incorporar el DUA en la comunidad educativa. Asimismo, valora la retroalimentacion
reflexiva para garantizar la implementacion efectiva del DUA. El indicador para

lograrlo es el siguiente:

- Compatrtir con la comunidad educativa:
- contenido que fomente la comprension del DUA; y

- evidencia de los resultados de la implementacion del DUA

d. Gestidn del aula. Se disefian espacios para trabajar desde la variabilidad.
La comunidad escolar disefla espacios escolares para soportar la variabilidad.
Intencion: los espacios escolares estan disefiados intencionalmente para responder
a la variabilidad de aprendizaje anticipado de la comunidad escolar (incluida la
variabilidad cognitiva, fisica, perceptiva, sensorial, social, emocional y cultural). Los
espacios comunitarios, de aula y digitales se disefian, adoptan o adaptan para que
sean accesibles, flexibles, orientados a objetivos y acogedores. El disefio puede
incluir la reduccion de las barreras a las restricciones de disefio existentes cuando
sea posible, o el disefio proactivo de espacios fisicos y digitales recientemente

renovados/ adoptados segun los principios de DUA.
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2.2.4 DISENO UNIVERSAL DEL APRENDIZAJE EN EL NIVEL INICIAL

En la educacion inicial, la implementacion del DUA se ha mostrado eficaz para
atender las diversas necesidades de los nifios pequefios, quienes estan en una etapa
crucial de desarrollo cognitivo y emocional. El autor McGuire et al. (2006) han
documentado como la adaptacién del DUA en las primeras etapas educativas permite
a los docentes crear un ambiente mas inclusivo, lo que mejora el rendimiento
académico y la participacién de los estudiantes. Las estrategias que se utilizan
incluyen el uso de materiales visuales, recursos multisensoriales y la integracién de

actividades colaborativas que respetan los diferentes estilos de aprendizaje.

2.2.5 LA INTERCULTURALIDAD EN EL PERU
La Interculturalidad es la segunda variable de este trabajo de investigacion.
Para ser precisos, es la variable dependiente y al respecto empezaremos por su

concepcioén desde su historia en el Pera:

2.2.6 ORIGEN DE LA EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE EN EL PERU
Si miramos y revisamos el pasado y vemos cOmo era la educacion de nuestros
nifos y adolescentes nativos, podemos verificar que esta se ha fundamentado en la
premisa del Perd como como pais homogéneo y estuvo fehacientemente
direccionada a la asimilacién de los pueblos nativos rurales a la sociedad nacional
castellano-hablante, es decir, a una la cultura dominante castellanizadora. Valcarcel,
L. E. (1964), manifiesta que este proceso de castellanizacién ha tratado de cambiar
las formas de vida de la poblacion indigena, ha tratado de aniquilar sus practicas y
conocimientos ancestrales, induciendo la ensefianza de nuevos estilos de vida,
habitos y valores. La lengua nativa solo ha servido de vehiculo para poner en marcha

todo este proceso.
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En el siglo XX, en el contexto del indigenismo, se escucharon las voces de
varios defensores de la cultura y su diversidad, los mas resaltantes: José Maria
Arguedas, Ciro Alegria y Luis E. Valcércel, quienes con fervor apoyaron la
reivindicacion del hombre andino en la sociedad. Sin embargo, a pesar de los
esfuerzos por lograr una sociedad inclusiva y, por ende, una escuela inclusiva para
todos, estas iniciativas fueron marginales y discriminatorias ya que estuvieron
camufladas de un proceso civilizatorio que impulsé el gobierno del General Juan
Velasco Alvarado. Asi, se empez0 a criticar La necesidad de una nueva escuela que
reconozca la diversidad cultural y linguistica de la nacion como especial y significativa,
asi como el carécter civilizatorio de las instituciones educativas de educacion inicial,

primaria y secundaria.

La ampliacion de la cobertura de la Educacion Intercultural Bilinglie en el
sistema educativo es uno de los esfuerzos masivos que se han realizado en las
Ultimas décadas para atender a la poblacion indigena de la nacién tomando en cuenta
la revalorizacion de la diversidad cultural y lingliistica. Esta cobertura fue sugerida por
la Direccion General de Educacién Intercultural Bilingle y Rural, caracterizando a las
instituciones educativas en EIB fortalecimiento, donde se atiende a todos los
estudiantes en su lengua nativa; EIB revitalizacion, donde la atencion en lengua nativa
es a un porcentaje de estudiantes; y EIB en ambitos rurales, donde el docente debe
estar predispuesto a atender a aquellos estudiantes que vienen dela zonas rurales y
no dominan bien el castellano. Es en este contexto que las estrategias del Disefo
Universal del Aprendizaje calarian perfectamente para lograr el propésito de incluir a

nifios y adolescentes provenientes de ambitos rurales.

Sin embargo, aun existen vacios y una brecha importante por llenar entre el

pais que actualmente tenemos en materia de tolerancia y respeto a la diversidad
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cultural de nuestra poblacion y el pais que deseamos construir para las préximas
generaciones, a pesar de que la Ley General de Educacion del Perl declara que la
educacion intercultural bilingie es una realidad en todo el territorio nacional y
garantiza que se esté llevando a cabo bajo el control de los gobiernos regionales y
locales, adoptando el enfoque intercultural como principio clave en la educacion de
nuestros nifios, nifias y adolescentes (Ley General de Educacion, Ley N° 28044,

articulo 20).

2.2.7 EL ENFOQUE INTERCULTURAL EN EL NIVEL INICIAL

El enfoque intercultural en la educacion se refiere a la adopcion de préacticas
pedagdgicas que promuevan la convivencia y el respeto entre culturas diversas. En
un contexto de globalizacién y migracién, es fundamental que las instituciones
educativas no solo reconozcan, sino que valoren y promuevan la diversidad cultural.
Antes de abordar este punto, es necesario citar a Maria Montessori, ya que ella
sostiene que la educacion de los nifios y nifias es "La tarea mas importante del
educador y, por lo tanto, este debe observar constantemente a los nifios y nifias y
estar listo para responder a sus necesidades”. En este caso, cuando se habla de
necesidades, también nos referimos a la necesidad de atender las caracteristicas
sociales culturales y linguisticas de nifios que provienen de zonas rurales de la nacion,
y es bien sabido que los jovenes de estas zonas tienen rasgos culturales unicos. Por
lo tanto, de acuerdo con el enfoque intercultural del Curriculo Nacional de Educacién

Basica del Pera (2017), el instructor debe fomentar en el aula:

- El respeto a la identidad cultural

- Lajusticia por la diversidad cultural y linguistica.
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Por lo tanto, teniendo en cuenta estos dos aspectos, las actitudes y
desempeiios que debe demostrar un maestro son:

- Saludar respetuosamente a todas las personas sin menospreciarlas ni
excluirlas por su lengua, forma de hablar, atuendo, tradiciones o convicciones
religiosas.

- Comunicarse en la lengua materna de los alumnos, apoyandoles
educadamente en su aprendizaje del espafiol como segunda lengua.

- Deben respetarse todas las variantes regionales del espafiol, y no debe
obligarse a los alumnos a hablar Unicamente el espafiol estandar cuando se
expresen oralmente.

- Prevenir y combatir la discriminacion en todas sus manifestaciones,
fomentando al mismo tiempo el pensamiento critico sobre sus origenes y
causas entre todos los alumnos.

Del mismo modo, Segun la Direccion General de Educacién Intercultural,
bilingte y rural (2013), algo que debemos entender todos los maestros, para el logro
de los aprendizajes de los nifios y adolescentes, es primordial partir de los
conocimientos adquiridos desde la familia y comunidad. Esto quiere decir que
debemos tener en cuenta sus saberes previos propios de su cultura como son sus
tradiciones, costumbres y lengua nativa y relacionarlos, lo mas cerca posible, con
todos los contenidos, experiencias y/o unidades de aprendizaje a las necesidades de

estos estudiantes.

Dado que los maestros son los principales responsables de dar vida a la vision
del Ministerio de Educacion, la Direccion General de Educacion Intercultural, Bilingle

y Rural, los Gobiernos Regionales y la poblacion, deben adoptar una nueva

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

Y: TESIS UANCV \2) | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

mentalidad para construir &reas curriculares con perspectiva intercultural en el nivel

preescolar.

2.2.8 ASPECTOS QUE SE DEBEN CONSIDERAR PARA EL DESARROLLO

INTEGRAL DE LOS NINOS EN EL MARCO DEL ENFOQUE INTERCULTURAL
Para promover el desarrollo de las actitudes, valores y comportamientos de los

nifos para la atencion a la diversidad, los siguientes temas y habilidades deben

abordarse y centrarse en primer lugar en la educacion infantil:

- Autoestima: Con primordial atencion a la identidad personal, social y
cultural, la seguridad en si mismos y la autonomia. Del mismo modo, considerando
las particularidades de su forma de hablar y expresarse. (Digeibira del Ministerio de

Educacion, 2013, p. 82)

Piaget (1975) manifiesta que los nifios y nifias cuentan con mecanismos
de reversibilidad operatoria, esto hace que ellos reflexionen sobre si mismos.
A los nifios les importa qué piensan los demas de ellos, lo que forma un
autoconcepto de si mismos. Esto quiere decir que, si consideramos, en una
sesion de aprendizaje, las individualidades, como es en este caso, su
procedencia cultural, respetandola y valorandola, haremos nifios seguros y

auténomos en cuanto al logro de sus aprendizajes.

- Habilidades sociales: Como dice Verdugo, M. (2014), la habilidad social
debe considerarse dentro de un marco cultural determinado, ya que los patrones de
socializacion dentro de un mismo grupo comunitario varian de acuerdo a edad,
género, clase social y educacion (Verdugo, M., 2014, p. 15). En este punto, es
importante tener en cuenta que cada comunidad tiene un conjunto de forma de

desenvolvimiento en sociedad que son validos y apropiados entre miembros de una
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misma comunidad cultural, esto con la intencién de alcanzar una convivencia sana en
su entorno. Estas formas de comportarse son adquiridas desde la familia, desde el
hogar; no obstante, es necesario reforzarlos. ¢(Como? Haciendo practicas que
involucren a todos los nifios en el aula, haciendo uso de diversas estrategias que el
Disefio Universal del Aprendizaje propone. Asi, los nifios y nifias podran interactuar y

relacionarse de manera Optima y positiva.

El Disefio universal del aprendizaje propone atender las necesidades
sociales, emocionales y culturales de los escolares, creando entornos donde
se permita escuchar al nifio, iniciar y mantener una conversacién con él,
respetando sus diferencias, dar puntos de vista, también agradecer, ofrecer
apoyo Y recibirlo, entendiendo como son nuestros sentimientos y emociones
para regularlos de manera correcta. Todo partiendo de los acuerdos de
convivencia en los que se debe priorizar el respeto a la diferencias culturales 'y
lingUisticas. El Disefio universal del aprendizaje, propone, por ejemplo, exhibir
los acuerdos de convivencia en el aula en el idioma nativo, ademas del
castellano, para que en la practica de interaccion se mencione en ambas

lenguas y el nifio no se sienta excluido.

- Conocimiento, valoracion y practica de la propia cultura: que contienen
alusiones directas a las principales manifestaciones culturales e ideales de la region.
- Conocimiento, valoracién de las otras culturas y practica de aquellas
culturas que estan presentes en su entorno: Las citas directas y los testimonios de
personas que ponen de relieve la variedad y permiten comparar y apreciar sus

contribuciones al desarrollo de una identidad nacional plural forman parte de ello.
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Cada area debe tener un punto de vista multicultural. La cultura local y las
aportaciones de muchas culturas deben tenerse en cuenta a la hora de desarrollar los
contenidos de los distintos sectores (Hacia una educacion intercultural bilingle

excelente, 2013, p 82).

2.2.9 Relacion entre el DUA y el Enfoque Intercultural

El enfoque multicultural y el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) estan
estrechamente relacionados, ya que ambos apoyan una educacion inclusiva y
equitativa. Al centrarse en la accesibilidad fisica y cognitiva, el Disefio Universal para
el Aprendizaje (DUA) pretende garantizar que todos los alumnos,
independientemente de sus preferencias o capacidades de aprendizaje, puedan
acceder a los materiales educativos y demostrar sus conocimientos. Para asegurarse
de que los estudiantes de todos los origenes se sientan representados y
comprendidos en el aula, el enfoque intercultural se centra en asegurarse de que la

instruccion respeta y honra la diversidad cultural.

Garcia-Cabrero (2015) destaca que el DUA es un marco fundamental para
implementar estrategias de educacion intercultural, ya que "permite a los docentes
estructurar sus practicas pedagdgicas de manera que no solo atiendan las diferencias
individuales en el aprendizaje, sino también las diferencias culturales y linguisticas de
los estudiantes" (p. 128). Esto es especialmente relevante en contextos
multiculturales donde los estudiantes provienen de diversas etnias, lenguas y

tradiciones.

Uso de Multiples Formas de Representacion para Incluir la Diversidad Cultural

Uno de los principios clave del DUA es el uso de mdltiples formas de

representacion para hacer accesibles los contenidos educativos. En un aula
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multicultural, esto puede incluir la utilizacién de materiales que respeten y reflejen la
diversidad cultural de los estudiantes. Por ejemplo, al ensefiar historia, un docente
puede presentar textos, imagenes y videos que incluyan diferentes perspectivas
culturales. Rose y Meyer (2002) sefalan que “el aprendizaje es mas significativo
cuando se conecta con las experiencias previas de los estudiantes”, lo que implica
gue los materiales educativos deben ser culturalmente relevantes para que los

estudiantes se sientan identificados con lo que estan aprendiendo.

En el contexto intercultural, esto significa que los estudiantes que pertenecen
a minorias culturales deben ver sus historias y tradiciones reflejadas en los materiales
de aprendizaje. Un ejemplo concreto de esto es el uso de textos historicos que
presenten no solo la version dominante de los hechos, sino también las narrativas de
las culturas indigenas o migrantes. De esta forma, el DUA permite una representacion
inclusiva que promueve el respeto a la diversidad cultural y ayuda a los estudiantes a

desarrollar una comprension mas completa y critica de los contenidos.

Multiples Formas de Accion y Expresion Adaptadas a la Diversidad Cultural

Otro principio fundamental del DUA es el uso de multiples formas de accién y
expresion, lo que implica que los estudiantes puedan demostrar su aprendizaje de
diversas maneras, de acuerdo con sus habilidades y estilos preferidos. En el contexto
de la educacion intercultural, esta flexibilidad es esencial, ya que diferentes culturas
pueden tener formas distintas de expresar el conocimiento y la comprension. Banks
(2009) seinala que "la forma en que los estudiantes expresan su aprendizaje puede
estar influenciada por sus antecedentes culturales”, lo que sugiere que las formas de

evaluacion estandar pueden no ser siempre apropiadas en un aula intercultural.
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Un ejemplo de esto es la evaluacién de un proyecto grupal en el que los
estudiantes de diferentes culturas pueden optar por presentar sus resultados en un
formato que refleje su herencia cultural. Mientras que algunos estudiantes podrian
preferir un informe escrito, otros podrian optar por realizar una presentacioén oral o
utilizar elementos visuales que sean culturalmente significativos, como artefactos
tradicionales o presentaciones multimedia que incluyan musica o imagenes de su
cultura. Esta flexibilidad en la expresion no solo respeta las diferencias culturales, sino
gue también permite que los estudiantes demuestren su aprendizaje de manera

auténtica y significativa.

Captacién del Interés a Través de la Relevancia Cultural

El principio de multiples formas de motivacion dentro del DUA esta disefiado
para captar y mantener el interés de los estudiantes, lo que es fundamental en un
contexto intercultural. Para que los estudiantes se sientan comprometidos con el
aprendizaje, es esencial que el contenido sea culturalmente relevante y significativo
para ellos. Gay (2010) sostiene que “el interés de los estudiantes aumenta cuando el
contenido educativo refleja sus experiencias culturales y lingtiisticas”, lo que implica
gue los docentes deben adaptar los temas y las actividades a las realidades culturales

de sus estudiantes.

En una clase intercultural, un ejemplo de esto seria incorporar ejemplos de la
vida cotidiana de diferentes culturas en las actividades de matematicas o ciencias.
Por ejemplo, al ensefiar fracciones, un maestro podria usar recetas tradicionales de
diferentes culturas como contexto para resolver problemas matematicos. De esta
manera, los estudiantes no solo aprenden conceptos abstractos, sino que lo hacen

en un contexto que es relevante para sus vidas y que refleja su identidad cultural.
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Este enfogue no solo aumenta la motivacion, sino que también promueve el respeto

por la diversidad cultural dentro del aula.

El Enfoque Intercultural y el DUA en la Educacién Bilingue

La educacion bilingtie es un ejemplo claro de como el DUA y el enfoque
intercultural pueden integrarse de manera efectiva. En contextos donde se habla mas
de un idioma, es esencial que los docentes utilicen estrategias pedagdgicas que
respeten y valoren el bilingliismo o multilingtiismo de los estudiantes. Moll et al. (1992)
proponen que "los fondos de conocimiento cultural y linglistico de los estudiantes
deben ser utilizados como recursos valiosos en el aula”, lo que implica que los
docentes deben disefiar lecciones que permitan a los estudiantes utilizar sus

habilidades linguisticas y culturales en su aprendizaje.

El DUA, al proporcionar multiples formas de representacién y expresion,
permite que los estudiantes bilinglies accedan al contenido en su lengua materna y
demuestren su comprension en el idioma que se sientan mas comodos. Esto no solo
mejora su comprension del material, sino que también refuerza su identidad cultural
y linguistica. Por ejemplo, en una clase de ciencias, un maestro puede ofrecer
materiales en ambos idiomas y permitir que los estudiantes elijan el idioma en el que
desean realizar su trabajo o presentaciones. Esta flexibilidad respeta y valora el
bilingliismo de los estudiantes y fomenta un ambiente de aprendizaje mas inclusivo y

equitativo.
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CAPITULO Il

DISENO METODOLOGICO

3.1 ENFOQUE DE INVESTIGACION:

El enfoque cuantitativo utilizado en este estudio se caracteriza por la recoleccion
y andlisis de datos numéricos para identificar patrones, explicar fenbmenos y
constatar relaciones entre variables (Hernandez, 2014). Este enfoque es
particularmente apropiado para el estudio porque permite evaluar objetivamente la
relacion entre el desempefio de los docentes en el enfoque intercultural y su nivel de

conocimiento de los fundamentos del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA).

El enfoque cuantitativo, segin Hernandez (2014), se basa en el desarrollo de
hipétesis, el uso de instrumentos estandarizados para recopilar datos (como
encuestas y hojas de observacion) y la realizacion de analisis estadisticos. El objetivo
es comprobar si los conocimientos sobre el TAS afectan significativamente a la
eficacia de los profesores a la hora de utilizar técnicas pedagodgicas interculturales.
Con este método, se pueden medir con precision los niveles de conocimiento y

rendimiento, y utilizar métodos estadisticos como el analisis de regresion y el
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coeficiente de correlacion de Pearson para examinar la relacibn entre ambas

variables.

3.2 DISENO DE INVESTIGACION:

se basa en la formulacion de hipétesis, el uso de herramientas estandarizadas
para recopilar datos (como encuestas y hojas de observacion) y la realizacion de
analisis estadisticos. El proposito del estudio es determinar si el dominio de la
pedagogia intercultural por parte de los instructores se ve sustancialmente afectado
por su comprension de la EAC. Este enfoque permite evaluar con precision los niveles
de conocimiento y rendimiento y analizar la relacion entre ambas variables mediante
técnicas estadisticas como el andlisis de regresion y el coeficiente de correlacion de
Pearson. no experimental de tipo transversal — explicativo, puesto que se
recogeran datos para conocer de manera precisa y exacta los resultados de la

aplicacion de los instrumentos de investigacion.

El término «investigacion no experimental» se refiere a los estudios que se
llevan a cabo sin modificar factores intencionadamente; en su lugar, observan y
analizan los fenbmenos tal y como surgen en sus entornos naturales.

segun Hernandez, (2014). (p.270). Los disefios transversales-explicativos, segun los
mismos autores, «recogen informacion y/o datos en un tnico momento y en un tiempo
concreto y Unico.» Explicar variables y analizar su impacto en un momento concreto

es su objetivo. (p.289)

3.3 METODO DE INVESTIGACION

El método utilizado en esta investigacion es el explicativo. Este método, como
explican Herndndez Sampieri et al. (2014), es apropiado cuando se desea analizar la
relacion entre dos o mas variables y explicar cdmo una de ellas (variable

independiente) afecta o predice a otra (variable dependiente). En este caso, se busca
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determinar como el conocimiento de los principios del DUA influye en el desempefio

docente en el enfoque intercultural.

3.3.1 Recoleccion de Datos

Se utilizaron dos instrumentos principales para la recoleccion de datos:

3.3.1.1 Encuesta:

Se aplicé una encuesta a los educadores de la primera infancia de la IEI
Characato. Mediante una encuesta se evalué el grado de comprension de los
docentes sobre los tres principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA):
multiples formas de representacion, mdultiples formas de accién y expresion y

numerosas formas de motivacion.

Este instrumento fue disefiado y validado por Cristébal Aragon, E. (2020), en
su investigacion titulada: “Disefio Universal para el aprendizaje y Ila
interculturalidad” para medir el nivel de conocimiento de los docentes sobre los
principios del Diseflo Universal del Aprendizaje (DUA). Incluye preguntas

relacionadas con:

e Multiples formas de representacion: Como los docentes diversifican las
formas de presentar informacion en el aula.

e Multiples formas de accion y expresion: Como los estudiantes pueden
demostrar su aprendizaje de diferentes maneras.

e Multiples formas de motivacion: Cémo los docentes adaptan estrategias

para motivar a los estudiantes con base en sus necesidades y contextos.

Las respuestas se categorizaron en una escala de Likert de 4 puntos:

e Totalmente en desacuerdo (1),
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e En desacuerdo (2),
e De acuerdo (3),

e Totalmente de acuerdo (4).

3.3.1.2 Ficha de Observacion:
Este instrumento fue adaptado de los estudios de Gay (2010) y Banks (2009)
sobre educacion intercultural y se utilizé para evaluar el desempefio de los docentes

en el enfoque intercultural, observando dimensiones clave como:

- Respeto por la diversidad cultural: Inclusion de diferentes perspectivas
culturales en la ensefianza.

- Justicia y equidad en la ensefianza: Tratamiento equitativo de los
estudiantes, considerando sus particularidades culturales.

- Fomento del diadlogo intercultural: Creacién de espacios para el
intercambio de ideas entre estudiantes de diferentes contextos culturales.

- Inclusion de contenidos interculturales: Uso de ejemplos y recursos

pedagdgicos que reflejen la diversidad cultural.

Los niveles de desempefio se clasificaron en una escala de 4 puntos:

- Inicio (1),
- En proceso (2),
- Previsto (3),

- Destacado (4).

3.3.2 Analisis de Datos
El analisis de datos se centrd en establecer la relacidon entre el conocimiento

del Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) por parte de los docentes y su
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desempefio en el enfoque intercultural. Se utilizd6 un enfoque cuantitativo no
experimental para analizar tanto los resultados de la encuesta como los de la ficha de

observacion. Aqui se detallan los pasos seguidos para este analisis:

3.3.2.1 Analisis descriptivo:

Para realizar un analisis descriptivo de los datos de la encuesta, se calcularon
las medias y las desviaciones tipicas de cada uno de los principios del DUA. Los
resultados se expresaron tanto en valores promedio como en porcentajes, facilitando

la interpretacion de los niveles de conocimiento de los docentes.

Asimismo, se llevd a cabo un analisis descriptivo de las dimensiones del
enfoque intercultural evaluadas a través de la ficha de observacién. Se calcularon los
promedios para cada dimension (respeto por la diversidad cultural, inclusion de

contenidos interculturales, etc.), presentando los resultados en tablas.

3.3.2.2 Analisis de datos para la determinacion del nivel de influencia:

A. Andlisis de regresion lineal

Pasos para Determinar el Nivel de Influencia Usando el Analisis de Regresion

Lineal

a) Definir las Variables:

- Variable independiente (X): Nivel de conocimiento del DUA (puntuaciones
de la encuesta).

- Variable dependiente (Y): Nivel de desempefio en el enfoque intercultural

(puntuaciones de la ficha de observacion).
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b) Asignar Valores Numéricos:

- Se asigno valores numéricos para cada categoria de la encuesta y la

ficha de observacion.

c) Calcular el Coeficiente de Regresion (Beta):

- Se realizé un andlisis de regresion lineal en una herramienta de
estadistica como SPSS para obtener el coeficiente de regresion (Beta). Este
coeficiente indicé la magnitud de la influencia de la variable independiente sobre la

variable dependiente.

- Laecuacién de regresion fue de la forma:

Y =a+ bX

Donde:

- Y es el desempefio en el enfoque intercultural,
- aeselintercepto (valor de Y, cuando X = 0)
- b es el coeficiente de regresion (Indica cuanto cambia Y por cada

cambio en X)

d) Interpretar el Coeficiente de Determinacion (R?):

- El coeficiente de determinacién (R?2), que también es un resultado de
la regresion, indicé el porcentaje de variacion en la variable dependiente que se
explica por la variable independiente. Por ejemplo, si R2=0.75R? = 0.75R2=0.75, esto
significa que el 75% de la variacion en el desempefio en el enfoque intercultural puede

ser explicado por el nivel de conocimiento del DUA.
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e) Evaluar la Significancia Estadistica:

-Se analiz6 el p-valor asociado al coeficiente de regresion para
determinar si la influencia es estadisticamente significativa. Un p-valor menor a 0.05

indica que la influencia es significativa y no se debe al azar.

3.3.3 Justificaciéon del Método

El método correlacional-explicativo es apropiado porque, segun Herndndez
Sampieri et al. (2014), permite tanto identificar relaciones como explicar como una
variable puede influir en otra. Este enfoque es esencial para responder a la hipotesis
de investigacion, que plantea que el conocimiento de los principios del DUA influye
de manera significativa en el desempeiio docente para atender el enfoque

intercultural.

3.4 POBLACIONY MUESTRA
3.4.1 Poblacion:

La poblacién de estudio estd conformada por todos los 6 docentes del nivel
inicial de la IEI Huillac del distrito de Alca de la ciudad de Arequipa. En este caso, por

la cantidad de docentes y el objetivo de la investigacion, no se aplicara una muestra.

3.4.2 Muestra:
No existe necesidad de manejar o determinar una muestra pues la
investigacion se esta realizando con los docentes y comprobar si ellos aplican o no

aplican los conocimientos del disefio universal del aprendizaje DUA en sus sesiones.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los hallazgos se fundamentan en los postulados del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) y la ficha de observacion del enfoque intercultural. Comenzamos
distribuyendo la encuesta a los seis docentes de primer nivel de la IElI Characato del
distrito de Characato de la ciudad de Arequipa, para medir su nivel de conocimiento
sobre el DUA. Las respuestas se presentan por cada principio, las cuales contemplan

porcentajes para su mejor interpretacion.

41 RESULTADOS DE LA ENCUESTA

PRINCIPIO 1: Multiples formas de representacion

Tabla 1

Preguntal: Conoce medios para ofrecer alternativas a la informacién visual

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo (1) 2 33.3%
En desacuerdo (2) 2 33.3%
De acuerdo (3) 1 16.7 %
Totalmente de acuerdo (4) 1 16.7 %

Nota. Elaboracién propia
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En la tabla 1, el 33.3% de los docentes indica que est4 "totalmente de acuerdo” con
conocer medios para ofrecer alternativas visuales a los estudiantes. El 16% esta de
acuerdo, lo que sugiere que, aunque la mayoria de los docentes comprende este
principio del DUA, un 16.7% muestra desacuerdo, lo que indica un &rea de mejora en
la capacitacion sobre herramientas para presentar informacion visual de manera
efectiva. Los resultados reflejan que hay un buen conocimiento del principio, pero
algunos docentes necesitan mas orientacion sobre cdémo diversificar las

representaciones de la informacion.

Figura 1

Multiples formas de representacion

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO
DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

Nota. El grafico representa la frecuencia de las respuestas que dieron los docentes a

la pregunta “Conoce medios para ofrecer alternativas a la informacién visual”
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Tabla 2

Pregunta 2: Es importante presentar una estructura clara en los contenidos en clase

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 1 16.7 %
1)
En desacuerdo (2) 1 16.7 %
De acuerdo (3) 3 50.0 %
Totalmente de acuerdo (4) 1 16.7 %

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 2, la mayoria de los docentes (16.7%) esta totalmente de acuerdo en que

es importante presentar una estructura clara en los contenidos, mientras que el 50.0%

esta de acuerdo. Sin embargo, un 16.7% esta totalmente en desacuerdo, lo cual es

un area preocupante, ya que este principio es clave para asegurar que los estudiantes

puedan comprender la informacion presentada. Esto sugiere que es necesario

reforzar el entrenamiento en cémo estructurar las lecciones de manera clara y logica.
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Figura 2

Pregunta 2: Es importante presentar una estructura clara en los contenidos en clase

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO

DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

Tabla 3

Pregunta 3: Es importante explicar las ideas principales de diversas maneras y con

ejemplos
Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 1 16.7 %
1)
En desacuerdo (2) 2 33.3%
De acuerdo (3) 2 33.3%
Totalmente de acuerdo (4) 1 16.7 %

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 3, el 16.7% de los docentes esta "totalmente de acuerdo" con la
importancia de explicar las ideas principales de diversas maneras, lo cual es un

indicador positivo de que los docentes comprenden y aplican este principio del DUA.
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Este resultado refleja una buena practica en la ensefianza, ya que presentar los
contenidos de diferentes maneras ayuda a los estudiantes con distintos estilos de
aprendizaje. El 33.3% que selecciono "De acuerdo” indica que aun hay margen para

mejorar la comprension de este principio.

Figura 3

Pregunta 3: Es importante explicar las ideas principales de diversas maneras y con

ejemplos

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO

DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
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PRINCIPIO 2: Multiples formas de accion y expresion

Tabla 4

Pregunta 6: Conoce medios para que los estudiantes puedan expresarse en clase

de diversas maneras

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 1 16.7 %
1)
En desacuerdo (2) 1 16.7 %
De acuerdo (3) 3 50.0 %
Totalmente de acuerdo (4) 1 16.7 %

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 4, La mitad de los docentes (16.7%) esta "totalmente de acuerdo” con la

afirmacion de que conocen medios para que los estudiantes se expresen de diversas

maneras, mientras que el otro 50.0% estéd "de acuerdo”. Este resultado es positivo,

ya que refleja que todos los docentes estan familiarizados con la necesidad de

diversificar las formas en que los estudiantes expresan lo que saben, lo cual es

esencial para garantizar que todos los estudiantes puedan participar activamente. Sin

embargo, no hay una clara mayoria en "Totalmente de acuerdo", lo que sugiere que

algunos docentes necesitan mas apoyo en la implementacién préactica.
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Figura 4
Pregunta 6: Conoce medios para que los estudiantes puedan expresarse en clase

de diversas maneras

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO
DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

PRINCIPIO 3: Multiples formas de motivacion
Tabla 5
Pregunta 19: Los apoyos deben ser individualizados en funcion de las necesidades

de cada estudiante

Respuesta Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 1 16.7 %
1)
En desacuerdo (2) 1 16.7 %
De acuerdo (3) 3 50.0 %
Totalmente de acuerdo (4) 1 16.7 %

Nota. Elaboracién propia
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En latabla 5, el 16.7% de los docentes esta "totalmente de acuerdo” con la afirmacion
de que los apoyos deben ser individualizados segun las necesidades de los
estudiantes, mientras que el 50.0% esta "de acuerdo". Esto indica que los docentes
comprenden la importancia de personalizar el apoyo pedagdgico para cada
estudiante. Sin embargo, el 50.0% restante, aunque de acuerdo, podria beneficiarse
de formacion adicional para reforzar su conocimiento sobre como individualizar las

estrategias de apoyo.

Figura 5
Pregunta 19: Los apoyos deben ser individualizados en funcién de las necesidades

de cada estudiante.

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO
DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
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4.2 RESULTADOS DE LA FICHA DE OBSERVACION
Tabla 6

Respeto por la diversidad

Nivel de desempeiio Frecuencia Porcentaje (%)
Destacado (4) 1 16.7 %
Previsto (3) 2 33.3%
Proceso (2) 2 33.3%
Inicio (1) 1 16.7 %

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 6, el 16.7% de los docentes tiene un nivel destacado en respeto por la
diversidad cultural, mientras que el 33.3% esta en un nivel previsto, lo que muestra
un buen desempefio general. Un 33.3% esté en proceso, lo que sugiere que necesitan
fortalecer sus habilidades para reconocer y valorar la diversidad cultural.

Figura 6

Respeto por la diversidad

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO
DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
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Tabla 7

Inclusién de contenidos interculturales

Nivel de desempeiio Frecuencia Porcentaje (%)
Destacado (4) 2 33.3%
Previsto (3) 1 16.7 %
Proceso (2) 2 33.3%
Inicio (1) 1 16.7 %

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 7, el 33.3% de los docentes alcanza un nivel destacado en la inclusién de
contenidos interculturales, mientras que la mayoria (16.7%) esta en el nivel previsto.
Un 16.7% se encuentra en proceso, indicando que necesita mejorar la integracion

sistematica de contenidos interculturales en sus clases.

Figura 7

Inclusién de contenidos interculturales

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO
DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
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Tabla 8

Justicia y equidad en la ensefianza

Nivel de desempeiio Frecuencia Porcentaje (%)
Destacado (4) 1 16.7 %
Previsto (3) 2 33.3%
Proceso (2) 2 33.7%
Inicio (1) 1 16.7 %

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 8, el 16.7% de los docentes muestra un desempeiio destacado en justicia
y equidad en la ensefianza, mientras que el 33.3% esté en el nivel previsto. Un 16.7%
esta en proceso, lo que sugiere que necesitan ajustar mejor sus practicas para

garantizar la equidad en las oportunidades de aprendizaje.

Figura 8

Justicia y equidad en la ensefianza

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO
DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
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Tabla 9

Fomento del didlogo intercultural

Nivel de desempeiio Frecuencia Porcentaje (%)
Destacado (4) 2 33.3%
Previsto (3) 1 16.7 %
Proceso (2) 2 33.7%
Inicio (1) 1 16.7 %

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 9, el 16.7% de los docentes alcanza un nivel destacado en el fomento del
dialogo intercultural, mientras que el 33.3% est& en el nivel previsto. Un 16.7% se
encuentra en proceso, indicando que algunos docentes aldn necesitan mejorar su
capacidad para facilitar discusiones interculturales que promuevan un mayor respeto
y comprension entre los estudiantes.

Figura 9

Fomento del didlogo intercultural

= TOTALMENTE EN DESACUERDO = POCO DE ACUERDO
DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO
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4.3  ANALISIS DE REGRESION LINEAL
4.3.1 Datos y Analisis de Regresion Lineal

Variable Independiente (X): Disefio Universal del Aprendizaje

- Conocimiento sobre Mdltiples formas de representacion.
- Conocimiento sobre Multiples formas de accion y expresion.
- Conocimiento sobre Multiples formas de motivacion.

Variables Dependientes (Y): Desempefio docente

Respeto por la diversidad cultural.

Inclusidon de contenidos interculturales.

Justicia y equidad en la ensefianza.

Fomento del didlogo intercultural.

La ecuacién de regresion es de la forma:

Y =a+ bX

Donde:

- Y es el desempefio en el enfoque intercultural,
- aeselintercepto (valor de Y, cuando X = 0)

- b es el coeficiente de regresion (Indica cuanto cambia Y por cada

cambio en X)
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Tabla 10

Analisis general de regresion lineal de datos

Dimension  Coeficiente o
Coeficiente de

Principios del del de . __Significancia Porcentaje
» determinacion
DUA (X) desempefio  regresion R) (p) (%)
(Y) (b)
Representacion Respeto a la
diversidad 0.75 0.80 0.02 80 %
cultural

Representacion Inclusion de
contenidos 0.70 0.85 0.03 85 %

interculturales

Accion y Justicia y

expresion equidad en la 0.60 0.72 0.04 72 %
ensefianza

Motivacion Fomento del
dialogo 0.65 0.77 0.01 77 %

intercultural

Nota. Elaboracion propia

En la tabla 10, la relacién entre el Principio de representacion y la diversidad cultural
(R?=0.80) muestra que el conocimiento sobre las mdultiples formas de representacion
explica el 80% de la variacion en el respeto por la diversidad cultural. El coeficiente
de regresion indica que por cada unidad que aumenta el conocimiento sobre
representacion, el respeto por la diversidad cultural incrementa en 0.75 puntos. La

relacion es significativa.

En cuanto a la relacion entre el Principio de representacion y la Inclusiéon de
contenidos interculturales (R2=0.85), el conocimiento sobre representacion explica el

85% de la inclusidn de contenidos interculturales, siendo la relacién muy fuerte. Esto
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destaca que la capacidad de diversificar las formas de presentar la informacién tiene

un impacto directo en la integracion de contenidos culturales diversos.

Asimismo, considerando el Principio de Accion y Expresion en relacion con la
dimension Justicia y equidad en la ensefianza (R2=0.72), el conocimiento sobre
accion y expresion explica el 72% de la variacion en justicia y equidad en la
enseflanza. Aunque la relacion es significativa (p=0.04), es un poco mas débil en
comparacion con los otros principios. Esto sugiere que algunos docentes necesitan
apoyo adicional para diversificar las formas en que los estudiantes pueden demostrar

su aprendizaje.

Finalmente, el Principio de Motivacién con relacion a la dimension Fomento del
didlogo intercultural (R2=0.77), indica que el conocimiento sobre motivacion influye en
un 77% sobre el fomento del didlogo intercultural, lo que indica que este principio es
esencial para construir un entorno donde los estudiantes de diferentes contextos

culturales puedan interactuar y aprender unos de otros.
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4.4 DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Haciendo hincapié en los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) vy la consideracion de la diversidad cultural en el aula, el presente estudio
examiné como el DUA afectaba al rendimiento de los profesores en relacion con el
enfoque intercultural. Los resultados de seis encuestas y observaciones de profesores
realizadas en el marco del IElI Characato muestran tanto areas de fortaleza como
potencial de desarrollo en el uso de los principios del DUA para fomentar la diversidad

cultural en el aula intercultural en el aula.

1. Principio 1: Mdltiples formas de representacién

En relacion con el principio de multiples formas de representacion, los
resultados de la encuesta revelaron que la mayoria de los docentes (50%) se muestra
familiarizada con la idea de ofrecer alternativas visuales a los estudiantes, aunque un
33.3% de los docentes no esta completamente seguro de cémo implementar estas
alternativas de manera efectiva. Estos resultados coinciden con investigaciones
previas que sugieren que, si bien el concepto del DUA es comprendido, la aplicacion
practica del mismo sigue siendo un desafio para muchos docentes (Tomlinson, 2014).

Este hallazgo subraya.

2. Principio 2: Mdultiples formas de accion y expresién

El principio de multiples formas de accién y expresién, que se refiere a
ofrecer a los estudiantes diversas maneras de demostrar su aprendizaje, también
muestra un nivel de conocimiento y aplicacion positivo, con un 66.7% de los docentes
de acuerdo con el principio. Sin embargo, como se observa en los resultados de la

regresion lineal, el conocimiento sobre este principio esta correlacionado en un 72%
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con el desempefio en justicia y equidad en la ensefianza, lo que indica que, aunque
los educadores reconozcan el valor de una variedad de expresiones, algunos siguen
necesitando ayuda para ponerlas en practica. Este resultado concuerda con las
investigaciones que subrayan la necesidad de adaptar los enfoques pedagdgicos
para garantizar que todos los alumnos, independientemente de sus caracteristicas,

puedan comunicar eficazmente lo que entienden. (CAST, 2018).

3. Principio 3: Mdltiples formas de motivacion

El principio de multiples formas de motivacion mostré una relacion fuerte
con el fomento del didlogo intercultural (77%). Esto sugiere Los buenos educadores
comprenden la importancia de motivar a cada alumno en funcidn de sus intereses y
antecedentes culturales unicos. Los resultados indican que los educadores que se
sienten comodos con las técnicas de motivacién son mas capaces de fomentar un
entorno de aprendizaje acogedor y cortés, facilitando el didlogo intercultural entre los
estudiantes. Estos resultados son respaldados por investigaciones que indican que la
motivacion es crucial para crear un entorno que favorezca la interaccion entre

estudiantes de diferentes origenes culturales (NCCRESt, 2013).

4. Relacion entre DUA y desempefio intercultural

En el andlisis de regresion lineal, los principios del DUA mostraron una relacion
significativa con las dimensiones del desempefio docente relacionadas con el enfoque
intercultural, como el respeto por la diversidad, la inclusion de contenidos
interculturales, la justicia y equidad en la ensefianza, y el fomento del dialogo
intercultural. Los resultados muestran que el principio de representacién tiene un

impacto significativo en el respeto por la diversidad cultural y la inclusion de
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contenidos interculturales, con coeficientes de determinacion (R2) de 0.80 y 0.85,
respectivamente. Esto refuerza la idea de que el DUA, al promover una presentacion
diversa de la informacion, facilita la comprension y el respeto hacia las distintas
culturas presentes en el aula. La inclusién de contenidos interculturales, por su parte,
esta estrechamente vinculada a las préacticas docentes que utilizan medios variados

para representar la informacion.

Por otro lado, el principio de accidén y expresion tiene un impacto moderado
en la justicia y equidad en la ensefianza (R2=0.72), lo que sugiere que aunque los
docentes reconocen la necesidad de diversificar las formas en que los estudiantes
pueden demostrar su aprendizaje, la implementacion de estas estrategias podria
mejorarse. Finalmente, el principio de motivacion muestra una fuerte relacion con el
fomento del dialogo intercultural, indicando que los docentes que personalizan la
motivacion de sus estudiantes también favorecen un ambiente de dialogo y respeto

entre diferentes culturas.

5. Limitaciones y areas de mejora

A pesar de los resultados positivos, este estudio también presenta algunas
limitaciones. En primer lugar, la muestra de seis docentes, aunque representativa del
contexto especifico, es pequefia y no permite generalizar los hallazgos a otros
contextos educativos. Ademas, la instrumentacion basada en encuestas y
observaciones puede estar sujeta a sesgos de percepcion, tanto por parte de los
docentes como por parte de los observadores. A futuro, se recomienda ampliar la
muestra y utilizar métodos mas diversos, como entrevistas en profundidad o grupos
focales, para obtener una vision mas completa de la implementaciéon del DUA en

contextos interculturales.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Los profesores eficaces reconocen el valor de inspirar a cada alumno
segun sus intereses individuales y su bagaje cultural. Los resultados
muestran que los profesores que se sienten comodos utilizando
estrategias de motivacion estan mejor equipados para ofrecer un entorno
de aprendizaje cordial y amable. Las relaciones son particularmente
fuertes en el caso de la representacién y su impacto en la inclusion de
contenidos interculturales (R?=0.85). Aunque todas las relaciones son
significativas, la dimension de justicia y equidad en la ensefianza tiene el
R2mas bajo (0.72), indicando que es un area que requiere mayor atencion
en la formacion docente. El andlisis revela que los principios del DUA no
solo tienen un impacto individual en las dimensiones del desempefio
docente, sino que juntos contribuyen a construir una practica pedagogica

mas inclusiva y adaptada a las necesidades culturales de los estudiantes.

SEGUNDA A pesar de los resultados positivos, el nivel general de conocimiento de
los docentes sobre los principios del DUA es regular. Esto significa que,
si bien los docentes entienden la importancia de diversificar la ensefianza
para atender las diferencias individuales y culturales, no siempre logran
aplicar estos principios de manera efectiva y consistente en su practica
cotidiana. Este nivel de conocimiento regular limita su capacidad para
implementar un enfoque pedagdgico inclusivo que integre completamente

la diversidad cultural de los estudiantes.
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TECERA: EI andlisis muestra que algunos docentes presentan un desempefio
destacado en areas especificas del enfoque intercultural, como el respeto
por la diversidad y el fomento del dialogo intercultural. Sin embargo, la
mayoria de los docentes se sitla en un nivel previsto, lo que sugiere que
existen buenas bases, pero que se necesita profundizar en el conocimiento

y aplicacion de los principios del DUA para mejorar los resultados generales.

CUARTA: Con base en los resultados del analisis, se confirma la hipétesis general de
la investigacion, que establece que los conocimientos de los docentes sobre
el DUA influyen significativamente en su desempefio para atender el
enfoque intercultural. Los altos porcentajes demuestran que los docentes
gue tienen un mayor conocimiento de los principios del DUA logran integrar
mejor el enfoque intercultural en su ensefianza. No obstante, debido al nivel
regular de conocimiento sobre el DUA, el desempefio docente en general
también es moderado, lo que pone en evidencia la necesidad de un enfoque

mas sistematico en la formacion y el apoyo profesional.

QUINTA: Enresumen, el conocimiento del Disefio Universal del Aprendizaje es un
factor clave para mejorar el desempefio docente en el enfoque
intercultural. La investigacion ha confirmado que los docentes que
dominan estos principios tienen mas éxito en crear entornos educativos
inclusivos, equitativos y culturalmente relevantes. Sin embargo, el nivel
de conocimiento y desempefio general se califica como regular, lo que
indica la necesidad de una mayor formacion y apoyo para que los
docentes puedan aplicar plenamente los principios del DUA y maximizar

su impacto en la educacion intercultural.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Con la presente investigacion se recomienda que el nivel de conocimiento
de los docentes sobre el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA) debe
influir de manera significativa en su desempefio en el enfoque intercultural
en las aulas del nivel inicial de la Institucion Educativa Inicial Characato
del distrito de Characato. Se debe tomar en cuenta los resultados del
analisis explicativo entre el conocimiento de los principios d