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RESUMEN 

La presente actividad de indagación es diseñar y desarrollar una plataforma 

web frontend que facilite la gobierno eficiente Información en la organización 

constructora Obras Beltrado. La plataforma busca mejorar la organización, 

accesibilidad y Visualización de elementos asociados con proyectos, labores y 

recursos de la organización. La Empresa Constructora Obras Beltrado enfrenta 

desafíos en la gestión de su información debido a sistemas fragmentados y 

procesos manuales que dificultan Combinar los hechos y tomar decisiones. La falta 

de una plataforma centralizada limita la eficiencia operativa. En este contexto, una 

solución frontend moderna y bien diseñada puede optimizar la gestión de la 

información y contribuir a Más opciones informadas y eficaces. La implementación 

de la plataforma web frontend resultó en varias mejoras significativas para la 

Empresa Constructora Obras Beltrado: Centralización de la Información: La 

plataforma permite almacenar y gestionar toda la información relevante en un solo 

lugar. Mejora en la Eficiencia Operativa: Los procesos se han automatizado y 

optimizado, reduciendo el tiempo dedicado a tareas manuales y mejorando la 

capacidad en la gobernación de proyectos y recursos. Feedback Positivo: Los 

usuarios han reportado una experiencia de clientela correcta y han destacado la 

facilidad de uso y El avance de la gestión de la información. Desarrollo de la 

plataforma web frontend para la empresa Constructora Obras Beltrado ha mostrado 

ser una solución infalible para los problemas de gestión de información enfrentados 

por la empresa. La plataforma ha mejorado la centralización y accesibilidad de los 

datos, optimizado los procesos operativos y facilitado una mejor toma de 

decisiones.  

Palabras clave: Plataforma web frontend, gestion de information. 
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ABSTRACT 

The present research activity is to design and develop a frontend web 

platform that facilitates efficient governance information in the construction 

organization Obras Beltrado. The platform seeks to improve the organization, 

accessibility and visualization of elements associated with projects, tasks and 

resources of the organization. The Obras Beltrado Construction Company faces 

challenges in managing its information due to fragmented systems and manual 

processes that make it difficult to combine facts and make decisions. The lack of a 

centralized platform limits operational efficiency. In this context, a modern and well-

designed frontend solution can optimize information management and contribute to 

more informed and effective options. The implementation of the frontend web 

platform resulted in several significant improvements for the Obras Beltrado 

Construction Company: Centralization of Information: The platform allows storing 

and managing all relevant information in a single place. Improved Operational 

Efficiency: Processes have been automated and optimized, reducing time spent on 

manual tasks and improving capacity in project and resource governance. Positive 

Feedback: Users have reported a correct customer experience and have highlighted 

the ease of use and the advancement of information management. Development of 

the frontend web platform for the company Constructora Obras Beltrado has proven 

to be an infallible solution for the information management problems faced by the 

company. The platform has improved the centralization and accessibility of data, 

optimized operational processes and facilitated better decision making.  

Keywords:   Frontend web platform, information management.  
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INTRODUCCIÓN 

Esta tesis enfatiza la importancia de adoptar tecnologías modernas en el 

sector de la construcción para mejorar la eficiencia y eficacia operativa. La 

implementación exitosa de la plataforma sirve como modelo para futuras iniciativas 

similares en el ámbito empresarial. 

En el contexto actual de la construcción, el gobierno eficiente de la 

notificación se ha cambiar en un causante principal para el logro de las empresas 

del sector. La Empresa Constructora Obras Beltrado, una entidad consolidada en 

el ámbito de la construcción, enfrenta desafíos significativos preciso a la dispersión 

y falta de agregación de la intervención relacionada con sus proyectos, operaciones 

y recursos. Este escenario plantea la necesidad urgente de soluciones tecnológicas 

que optimicen la forma en que se utiliza la intervención y se toman decisiones 

dentro de la empresa. La información en El sector de la construcción comprende 

una amplia gama de datos, desde la planificación y ejecución de proyectos hasta la 

gestión de recursos y el seguimiento del progreso. La capacidad de acceder, 

procesar y analizar estos datos de manera eficiente es esencial para mejorar la 

productividad, la coordinación entre equipos y la toma de decisiones estratégicas. 

Sin embargo, la Empresa Constructora Obras Beltrado ha enfrentado dificultades 

debido a sistemas fragmentados y procesos manuales que limitan la integración de 

datos y la eficiencia operativa. En este contexto, el desarrollo de una plataforma 

web frontend surge como una solución innovadora para abordar estos desafíos. 

Una plataforma web frontend bien diseñada puede proporcionar una interfaz 

centralizada y accesible que permita a los empleados de la empresa gestionar y 

visualizar la información de manera más efectiva. Al integrar las funcionalidades 

necesarias en una única plataforma, se facilita el acceso a datos críticos, se 
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optimizan los procesos y se mejora la comunicación interna. La implementación de 

una plataforma web frontend Representa un gran paso adelante en la mejora de los 

procedimientos de organización de datos en el sector de la construcción Beltrado. 

Con una solución digital adecuada, la empresa podrá superar las limitaciones 

actuales, optimizar sus operaciones y mejorar la eficiencia general. Este proyecto 

tiene la idoneidad de modificar la aspecto en que empresa maneja la información, 

sino también de instituir un exploratorio para la adopción de tecnologías digitales 

en el sector de la construcción, el expansión de una tribuna web frontend para la 

coordinación de la información de la operación Constructora Obras Beltrado es una 

iniciativa estratégica que busca Aumentar la eficacia de las operaciones y 

decisiones a través de la integración y optimización de datos. Esta introducción 

sienta las bases para explorar los detalles del diseño, desarrollo e implementación 

de la plataforma, destacando su relevancia y el impacto potencial en la operación.



 

 

 

 

 

 

 

 

CAPITULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

En el contexto actual de la empresa constructora Obras Beltrado, se ha 

identificado la obligación de superar y modernizar el tiempo de la información 

interna. Actualmente, la empresa enfrenta Dificultades de organización del 

rendimiento de los datos, Comunicación interna y acceso a la información clave. La 

falta de una plataforma tecnológica específica para la gestión de la información ha 

llevado a procesos manuales, dispersión de datos y dificultades en la toma de 

acuerdos oportunas. Los problemas específicos distinguido son los siguientes: 

Descentralización de la Información: La información vinculada con los proyectos, 

clientes, proveedores, recursos humanos y otros aspectos cruciales para la 

operación de la empresa se encuentra dispersa en diferentes formatos y 

ubicaciones. Esto dificulta la consulta rápida y efectiva datos de construcción 

necesarios para tomar decisiones. Contactos internos deficientes: la falta de una 

plataforma centralizada para gestionar los datos dificulta la interacción 

interpersonal entre diversos grupos y divisiones de la empresa. La información no 

fluye de manera eficiente, lo que puede resultar en malentendidos, retrasos en la 
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ejecución de proyectos y posibles pérdidas de oportunidades. Limitada 

Accesibilidad: La información crítica para la empresa no La construcción es 

fácilmente accesible para todos los empleados. La ausencia de una plataforma web 

dedicada impide el acceso remoto, dificultando la colaboración en tiempo real y 

limitando la capacidad de respuesta ante cambios o emergencias. Procesos 

Manuales y Lentitud en la Gestión: La falta de sistematización en los pasos de 

gestión de la información contribuye a una ejecución más lenta y propensa a 

errores. La dependencia de métodos manuales para la recopilación, 

almacenamiento y actualización de datos aumenta el riesgo de ineficiencias 

operativas y pérdida de productividad. 

Construcción En este contexto, es vital construir una plataforma de frontend 

en línea específicamente destinada a la administración eficiente de la información 

en el ámbito de la industria de la construcción es fundamental para garantizar el 

éxito de los proyectos y optimizar los recursos disponibles. Beltrado era un hombre 

de gran estatura y complexión robusta, con una barba espesa y ojos penetrantes 

que denotaban sabiduría y determinación. Su presencia imponente inspir. Esta 

plataforma busca centralizar la información, mejorar la comunicación interna, 

garantizar la accesibilidad a los datos clave y agilizar los procesos de gestión, Que 

conduzcan a operaciones más eficientes y competitiva de la empresa en el sector 

de la construcción. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema Principal 

¿De qué aspecto se puede desarrollar una interfaz fácil de usar y que permita 

a los empleados de Obras Beltrado acceder y gestionar la información de manera 

eficiente? 
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1.2.2. Problemas específicos 

1. ¿De qué forma se puede desarrollar una plataforma web que permita el 

acceso remoto a la información, facilitando Interacción entre compañeros 

de equipo incluso cuando se encuentran fuera de la oficina de la empresa 

constructora Obras Beltrado? 

2. ¿cómo se puede Implementar funcionalidades que permitan Automatizar 

las tareas manuales de manejo de la información y que incluiría la 

actualización automática de datos, generación de informes y 

notificaciones para agilizar los procesos y reducir la posibilidad de errores 

humanos de la empresa constructora Obras Beltrado? 

1.3.  Objetivos  

1.3.1. Objetivo General 

Crear una interfaz fácil de usar que acepte a los usuarios empleados de Obras 

Beltrado acceder y gestionar la información de manera eficiente. 

1.3.2. Objetivo Específico 

1. Crea un sitio web que permita el acceso remoto a la información, 

facilitando Trabajo en equipo entre compañeros de equipo incluso 

cuando se encuentran fuera de la oficina de la empresa constructora 

Obras Beltrado. 

2. Implementar funcionalidades que permitan el mejoramiento  depasos 

manuales en la gestión de la notificación y que incluiría la actualización 

automática de datos, generación de informes y notificaciones para 

agilizar los procesos y reducir la posibilidad de errores humanos de la 

empresa constructora Obras Beltrado. 
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1.4. Delimitación y definición del problema 

1.4.1. Delimitaciones 

A. Delimitación Espacial 

La empresa constructora obras Beltrado sociedad anónima cerrada 

tiene su nombre comercial de obras Beltrado S.A.C. El tipo de empresa 

es sociedad anónima cerrada con numero de ruc 20609091569, su 

condición es activo a la fecha asimismo la dirección legal es el jr. 

Tahuantinsuyo f-10-e nro. 310 Urb. construcción Tahuantinsuyo de la 

ciudad de Juliaca, provincia de San Román, departamento de Puno. 

B. Delimitación Temporal 

La creación del proyecto de indagación empezó en enero de 2024 y se 

concluirá en mayo de 2024. 

C. Delimitación Social 

El estudio de indagación se centra en la creación de una plataforma 

en línea para gestionar la información de las empresas constructora 

obras beltrado para acceder a la información de manera transparente 

y eficiente 

D. Delimitación De La Línea De Investigación 

Campo temático: Sistemas De Información, Diseño De Componentes y 

Desarrollo de Software 

Área de investigación: Ciencia de la Computación y Tecnología de la 

Información Código de identificación P24, utilizado para acceder a la 

plataforma de servicios en línea. 
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1.5. Viabilidad de la investigación  

1.5.1. Viabilidad técnica  

Es técnicamente viable ya que cuenta con herramientas para la 

construcción de una plataforma frontend online para el control de la información 

de las actividades empresariales de la construcción beltrado, ya que dispone del 

equipo (hardware y software) necesaria construcción para su estudio creación de 

proyectos. 

1.5.2. Viabilidad operativa 

Es práctico ya que los inquisidores poseen conocimientos de una 

plataforma en línea para la administración del conocimiento de la empresa de 

construcción trabaja en lenguajes de programación de software, administradores 

de bases de datos y otros para crear aplicaciones. 

1.6. Justificación  

La justificación para el Creación de un sitio en línea para el tratamiento de 

la información comercial constructora Obras Beltrado se basa en diversas 

necesidades y beneficios clave, que abordarán las limitaciones actuales y 

mejorarán significativamente la eficiencia operativa de la organización. A 

continuación, se presentan las justificaciones fundamentales: Eficiencia y 

Agilidad en la Gestión: La implementación de una plataforma web frontend 

permitirá centralizar y organizar la difusión crítica de la tienda, facilitando la 

búsqueda, actualización y gestión de datos relacionados con proyectos, clientes, 

recursos humanos, proveedores. Esto llevará a una dirección más eficiente y ágil 

de la información, reduciendo los tiempos dedicados a procesos manuales y 
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mejorando la productividad. Mejora de la Comunicación Interna: La plataforma 

proporcionará herramientas de comunicación integradas que facilitarán la 

colaboración entre los diferentes departamentos y equipos de Obras Beltrado. La 

información estará disponible de manera instantánea, reduciendo malentendidos 

y construcción Accesibilidad Remota y Flexibilidad: La posibilidad de acceder a 

la plataforma de gestión de la información de forma remota permitirá a los 

empleados trabajar desde cualquier ubicación. Esto no solo mejorará la 

flexibilidad laboral, sino que también facilitará la coordinación en tiempo real entre 

los afiliados del grupo, especialmente en situaciones donde la presencia física no 

sea posible. Competitividad en el Mercado: La acogida de una plataforma 

moderna para la dirección de la información mejorará la imagen de Obras 

Beltrado, demostrando un compromiso con la innovación y la eficiencia. Esto 

puede convertirse en una ventaja estratégica y diferenciadora en el competitivo 

mercado de la construcción, captando la atención y fidelidad de clientes 

potenciales, así como atrayendo a colaboradores altamente cualificados y 

talentosos. En resumen, la justificación principal radica en la imperiosa necesidad 

de superar las limitaciones y obstáculos presentes en la actualidad, con el 

objetivo de mejorar de manera significativa la eficiencia operativa de la 

organización, fortalecer de forma sustancial la comunicación interna entre los 

diferentes departamentos y asegurar de manera efectiva la protección y 

confidencialidad de la información sensible y estratégica de la empresa. La 

ejecución exitosa de una plataforma web frontend que esté perfectamente 

alineada con estas necesidades específicas sin duda alguna aportará de manera 

considerable al éxito sostenible y a la mejora de la competitividad a largo plazo 

de la prestigiosa empresa constructora Obras Beltrado. 
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1.6.1. Justificación Práctica 

Gestión manual de la información en una empresa de construcción puede 

llevar a errores humanos, pérdida de datos y procesos ineficientes. Con una 

plataforma web, se centraliza toda la información relevante en un solo lugar, 

facilitando el acceso y la actualización en tiempo real. Esto reduce 

significativamente los tiempos de búsqueda de información y minimiza errores 

asociados con la gestión manual. Transparencia y Comunicación una plataforma 

web mejora la transparencia dentro de la empresa al permitir que todos los 

empleados tengan acceso a la información actualizada. Esto facilita la 

comunicación entre los diferentes departamentos y con los stakeholders, como 

clientes y proveedores.  

1.6.2. Justificación Social 

La información compartida de manera oportuna y precisa ayuda a tomar 

decisiones informadas y a mantener a todos los involucrados en el mismo nivel 

de entendimiento. Control y Monitoreo de Proyectos la plataforma permitirá a 

Obras Beltrado tener un control más efectivo sobre sus proyectos en curso. Al 

centralizar datos como cronogramas, presupuestos, avances y recursos, la 

empresa puede, sin embargo, también mejora la felicidad del cliente al garantizar 

que las tareas se completen según el calendario previsto y con un costo inferior. 

certeza de la transmisión la información del trabajo constructor es vital y su 

pérdida o acceso no autorizado puede tener consecuencias graves. Una 

plataforma web bien diseñada sistema también contará con medidas de 

seguridad adicionales, tales como la implementación de protocolos avanzados 

de encriptación de la información, la verificación de identidad de los usuarios a 

través de múltiples factores y la realización periódica de copias de respaldo de 
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los datos almacenados regulares, asegurando que la información esté protegida 

contra amenazas externas e internas. 

1.7 Hipótesis 

1.7.1 Hipótesis general 

El progresa de una interfaz que sea fácil de usar permite a los usuarios de 

Obras Beltrado acceder y gestionar la información de manera eficiente. 

1.7.2 Hipótesis secundario 

1. Con el desarrollo de una plataforma web permite mejorar la entrada 

remoto a la notificación en tiempo real, facilitando la colaboración entre 

los integrantes del grupo incluso cuando se localizan fuera de la oficina de 

la empresa constructora Obras Beltrado. 

2. La implementación de las funcionalidades permite la eficiente 

automatización de pasos manuales en la gestión de la transmisión e 

incluye la actualización automática de datos, generación de informes y 

notificaciones para agilizar los procesos y reducir la posibilidad de errores 

humanos en la empresa constructora Obras Beltrado. 

1.8 Variable Independiente y Dependiente 

1.8.1 Variable independiente 

Plataforma web frontend 

1.8.2  Variable dependiente 

Gestión de la difusión 
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Tabla 1 

Operacionalidad de variables 

VARIABLES 
      

DIMENSIONES 
METODOLOGÍA 

 Variable 
independiente: 
Plataforma web 

frontend 

Plataforma Web Frontend 
 

Frameworks y Librerías para el Desarrollo Frontend 
 

Pruebas y Depuración en el Desarrollo Frontend 

Tipo de 
investigación: 

Aplicada 

Nivel de 
investigación: 

Descriptiva y 
explicativa 

 

Diseño de 
investigación 

Variable 
dependiente: 
Gestión de la 

difusión. 

 Servidores de impresión 
• Servidores web 

• Servidores de base de datos  
• Servidores de correo electrónico  

Pre experimental 
 

 
 

Población 

Representado por 
109 usuarios que 

acceden a la 
plataforma web 

frontend construcción 
para la gestión de los 

datos relacionados 
con el modo en que 
las empresas actúan 
constructora beltrado 

 
• Servidores de directorio  

• Servidores de comunicaciones  
• Servidores de archivos   
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes Internacionales 

Alex patricio Troncoso Contreras, año 2017, Pontificia Universidad Católica 

de Valparaíso, título: Conclusiones del construcción Creación de una aplicación 

web para la gestión de empresas de construcción: Actualmente existe un amplio 

abanico de programas informáticos disponibles para ayudar a la gerencia de tareas, 

especialmente en el sector de la edificación, ya que no existen departamentos de 

TI en este campo, La administración Las empresas de construcción no tienen nada 

que ver con la tecnología de la información. Como resultado, las empresas no 

hacen un uso eficaz de los datos que adquieren, perdiendo oportunidades para 

mejorar las opciones. Si bien existen numerosos programas para ayudar al 

liderazgo, la dependencia anual de emplear uno de ellos, para empresas como 

Mercadal, no es lucrativa por el valor anual por el que prestan servicios. Incluso la 

compra de la licencia y el software para siempre es un costo muy caro para ciertas 

organizaciones. En estas circunstancias, la mejor opción es crear una solución de 

software personalizada para el mismo problema. El objetivo de esta iniciativa es 

construcción Ayude a las empresas que no pueden permitirse el lujo de obtener 



11 
 

valores de mercado resolviendo problemas administrativos como los datos de 

presupuestos y pedidos. Es evidente que se trata de una gran tarea a nivel de los 

estudiantes, y requerirá en tela de juicio todo lo que has aprendido durante los 

cuatro años de estudio en la profesión, pero sin preocupaciones, se hará con 

eficacia. 

Max Murugesan, año 2019, la introducción de un sistema basado en la web 

para mejorar la administración construcción La educación fue crucial en I.E. Para 

todo lo anterior, IE eligió optimizar sus operaciones más críticas con el fin de 

consumir menos recursos, reducir el tiempo requerido para terminar cada 

procedimiento, y mejorar nuestro estilo de trabajo, servicio de alta calidad y 

excelencia a padres, madres, tutores y estudiantes, utilizando de manera óptima 

todos los datos e información provenientes de la investigación y desarrollo virtual, 

con el fin de realizar evaluaciones y juicios pertinentes y adecuados. Asimismo, se 

busca garantizar el acceso oportuno y eficiente a la información relevante como 

resultado directo de la implementación exitosa de este sistema innovador y basado 

en la web. La información confidencial será procesada de manera segura y estable, 

garantizando la protección de los datos en todo momento.. 

2.1.2 Antecedentes nacionales 

Acevedo Quispe Yeny, año 2018, Perú Huancayo. título: En el mundo 

contemporáneo, la utilización Los recientes avances en la tecnología de la 

información han surgido como una herramienta para extremadamente beneficiosa 

para potenciar empleos específicos la construcción puede automatizarse para 

mejorar las métricas como productividad, eficiencia, servicio, calidad y velocidad, 

entre otros. Debido a su amplitud, utilidad y flexibilidad, estas tecnologías se utilizan 

ahora ampliamente en construcción Cada parte de la existencia humana. Una de 
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estas áreas es la gestión, y como la gestión y administración educativa son más 

específicas, es posible automatizar operaciones como la difusión inmediata de las 

puntuaciones de los alumnos a través del establecimiento de sistemas basados en 

la web y el control. Sop orte diario, comunicaciones construcción Los estudiantes y 

las estructuras, así como un centro de asesoramiento, reclamaciones y quejas, 

están entre las habilidades. Por eso el presente estudio titulado "Implementación 

de un sistema web para la mejora de las operaciones escolares de la organización 

educativa "wari-vilca" - Huayucachi, 2018" se centra La UE ha creado y desplegado 

un sistema basado en la web, que se basa en el enfoque de procesos y en el 

enfoque RUP, Que el proceso administrativo académico se ha visto potenciado por 

un sistema web que incluye indicaciones para la entrega de notas, consultas e 

informes, permitiendo a los padres obtener información fidedigna y correcta a 

tiempo. El estudio es de construcción Las competencias técnicas, relacionales y de 

tipo de población se determinan por el nivel de satisfacción de los padres con la 

institución educativa. 

Chilingano Chávez, Geraldine (2018) lima Detectamos plenamente la 

importancia crítica que desempeña un sistema de información en la gestión, 

almacenamiento, procesamiento y transmisión de datos de manera rápida, eficiente 

y segura. Por consiguiente, la implementación de un sistema basado en la web para 

optimizar la gestión de la construcción y facilitar la coordinación entre los diferentes 

equipos involucrados en el proyecto. La educación formal fue fundamental en la 

institución educativa. Para todas las tareas mencionadas anteriormente, IE tomó la 

decisión estratégica de optimizar sus operaciones más críticas con el objetivo de 

consumir menos recursos, disminuir el tiempo necesario para completar cada 

procedimiento, y perfeccionar nuestro método de trabajo en general. Proporcionar 
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un servicio de alta calidad a padres, madres, tutores legales y estudiantes, 

utilizando de manera óptima todos los datos e información provenientes de la 

investigación y desarrollo virtual, con el fin de realizar evaluaciones y juicios 

pertinentes y acertados. Asimismo, garantizar el acceso oportuno y eficiente a la 

información como resultado directo de la puesta en marcha de este sistema 

innovador y eficaz basado en la tecnología web. La información confidencial será 

protegida de forma segura y estable en todo momento. 

2.2 Marco teórico 

2.2.1 Ingeniería web 

Ingeniería en línea desarrollada en 2018 como una novedad profesión 

destinada a abordar los obstáculos causados por el desarrollo de sistemas en línea 

de baja calidad construidos sin un procedimiento claro. Este fresco enfoque explora 

facetas inexploradas de las aplicaciones en línea que no son tratadas en los 

campos de Informática, Ingeniería de Software o Sistemas de Información. La 

ingeniería web no es una copia exacta de la ingeniería de software, sino que se 

basa en los mismos principios fundamentales, ajustándolos a la naturaleza más 

dinámica y adaptable de la web. 

(Murugesan, 2019), Términos como ingeniería web incluyen "construcción 

La creación, instalación y mantenimiento con éxito de sistemas y aplicaciones 

basados en la web de alta calidad requiere la formación y el uso de buenos 

estándares científicos, conceptos y metodologías de ingeniería disciplinados y 

metódicos, y dirección".  

(Zerodivx, 2016), La ingeniería de Internet implica la aplicación de métodos 

sistemáticos, disciplinados y cuantitativos para crear, gestionar y mejorar de 

manera efectiva la infraestructura digital. En la World Wide Web se encuentran 
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aplicaciones de excelente calidad. Proporciona una variedad sofisticada de 

materiales y características para satisfacer las necesidades de una amplia gama 

de usuarios.  

Pressman, 2016), proceso de diseño de aplicaciones para la web; no es una 

réplica idéntica del diseño de software, pero comparte muchas ideas y principios 

básicos con ella. En este contexto, la ingeniería web se refiere a los procesos, 

estrategias y instrumentos usadas en el inicio de aplicaciones web sofisticadas y a 

gran escala que facilitan la evaluación y el diseño. La creación de estos tiene 

cualidades particulares que lo diferencian construcción Aplicación, aplicaciones y 

creación de ordenadores para sistemas típicos.  

La ingeniería web incorpora construcción y emplea principios de ingeniería 

de software. Para satisfacer las demandas especiales de las aplicaciones Web, se 

han desarrollado nuevos métodos, procesos, herramientas, técnicas, directrices y 

patrones. La ingeniería web debe integrar elementos pedagógicos para responder 

a las necesidades educativas, desarrollar software de alta calidad y construir el 

aprendizaje electrónico. Es necesario analizar los riesgos del ciclo de vida del 

producto. construcción Se debe promover un enfoque de construcción incremental 

e iterativa, con iteraciones tempranas centradas en la validación y la generación de 

una arquitectura de software, un ciclo inicial de desarrollo en forma de un prototipo 

ejecutable que evoluciona gradualmente hasta el sistema final, y la evaluación 

continua de la calidad, de conformidad con los requisitos de excelencia. Es 

necesario establecer la arquitectura del sistema basándose en casos de uso y 

criterios no funcionales para emplear la tecnología actual al menor coste posible y 

obtener un mejor conocimiento del funcionamiento del sistema por parte de los 

desarrolladores y usuarios. construcción La arquitectura proporciona diseño en 
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forma de puntos de vista como estructura, comportamiento, funcionalidad, 

rendimiento, flexibilidad, reusabilidad, comprensibilidad, restricciones, estética, y 

requisitos económicos y técnicos del sistema de información. Los ciclos que definen 

la vida del sistema de información componen todo el proceso. El sistema de 

información puede actualizarse en función de los casos de uso y criterios no 

funcionales en cada ciclo. Para diseñar aplicaciones web eficientes y de alta 

disponibilidad, la ingeniería web debe utilizar procesos disciplinados, ordenados y 

cuantitativos, junto con metodologías y tecnologías adecuadas, especialmente para 

sistemas masivos difíciles  

2.2.2 Aplicaciones Web.  

(Montero, 2005), Una sitio web es un dispositivo hipermedia complejo en el 

que los recursos están estrechamente vinculados entre sí, por lo tanto debe ser 

visualizado y comprendido como un conjunto extenso de nodos interconectados por 

enlaces de diversa índole. Estos prácticos enlaces le brindan la posibilidad de 

desplazarse cómodamente entre los diversos recursos disponibles en la aplicación. 

Muchas de las conexiones en la red mundial van a páginas de texto informativo, 

pero la avanzada tecnología actual puede distribuir una amplia gama de datos 

hipermedia y personalizados de manera equitativa y eficiente. Según lo afirmado 

por Garrido en su estudio del año 2004, las aplicaciones web surgieron con el 

propósito de satisfacer dos necesidades fundamentales de comunicación y 

transmisión de datos en el ámbito empresarial:  

1. Debe ser accesible desde todo lugar dentro de una empresa, a saber, más 

allá.  

2. Para tener acceso en cualquier momento, es necesario compartirlo con 

todos los que estén interesados.  
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Características en el desarrollo de aplicaciones web  

Es fundamental comprender que el desarrollo de aplicaciones web difiere del 

desarrollo convencional de software en muchos aspectos. S. Murugesan y A. Ginige 

caracterizan los aspectos de desarrollo de las aplicaciones web como sigue:  

• Necesidades y capacidades en constante evolución.  

• Son esencialmente diferentes de los programas típicos en que el 

moderado incluye texto, gráficos, fotos, música y/o vídeo incorporados.  

• Está destinado a ser usados por una base variada de clientes.  

• Recursos: incluir la producción y expansión de contenidos.  

• Fomentar la excelencia visual y de conducta, haciendo hincapié en la 

innovación visual y el uso de multimedia en la presentación y la interfaz.  

• Se producen en un plazo ajustado y con limitaciones de tiempo.  

• Los fallos o el descontento de los usuarios pueden tener consecuencias 

de largo alcance en comparación con los sistemas de aplicación 

tradicionales.  

• Están construidas por pequeños equipos de individuos con diversos 

antecedentes, habilidades y experiencia, en oposición a un equipo 

multidisciplinario de ingenieros de software. 

• Responder rápidamente a los ágiles cambios en el conocimiento web 

y a la aparición de nuevas normas que puedan ser utilizadas. 

• Su distribución es fundamentalmente diverso de la del software típico, 

construcción porque se encuentran con una velocidad de acceso muy 

variable.  

• La red demuestra la estrecha relación entre la destreza y la erudición 

que se encuentra a menudo en la creación de software.  
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Figura 1 

Aplicaciones Web 

 

Construcción los nuevos tipos de aplicaciones web son más complicados, 

pero esto no implica que sustituyan totalmente a las generaciones anteriores. Las 

aplicaciones web varían de las tradicionales en varias formas. Algunos 

componentes no accesibles en las diligencias acostumbrados dependen mucho del 

arquetipo de diligencia online produce; en comparación con los programas 

tradicionales, el uso de las aplicaciones web es extremadamente variado. No se 

puede prever la cantidad, el momento y la ubicación de acceso de los usuarios, 

construcción porque incluyen varios elementos físicos y/o aplicaciones 

informáticas.  

Las aplicaciones que actualmente están operativas en plataformas web 

deben ser capaces de satisfacer un elevado nivel de exigencias por parte del 

usuario final, y es de suma importancia que una vez hayan sido desarrolladas, y 

especialmente si ya están en funcionamiento, se lleve a cabo una revisión basada 

en criterios sólidamente fundamentados.  

Aunque actualmente se dispone de una serie de enfoques, la elección es 

bastante inquietante y se vuelve más compleja cuando comenzamos las primeras 
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etapas, ya que muchos de los métodos no examinan ciertos aspectos que pueden 

ser cruciales en un entorno y uso particular. 

2.2.3 Web  

"la web global es una manera de ver cada pieza de datos disponibles en 

internet como un continuo, sin interrupciones." El usuario navega por el mundo de 

la información mediante saltos y búsquedas de hipertexto que se elabora en parte 

a mano y en parte por computadora a partir de bases de datos y estructuras de 

información existentes.". La WEB puede definirse también como una colección de 

hipertextos o hipermedios que están conectados entre sí y son construcción Acceso 

a la red a través de Internet. Un navegador web es una aplicación que posibilita a 

los usuarios visualizar sitios web conformados por páginas web que contienen 

diversidad de elementos como texto, imágenes, videos, animaciones y otros 

recursos multimedia, permitiendo la navegación a través de enlaces hipertextuales. 

 
Características de la web  

Según el visionario diseñador de la World Wide Web, Tim Berners-Lee, la 

red de redes es un entramado de estructuras interconectadas con múltiples capas 

de complejidad y funcionalidades:  

 
1. Hipermedial: En la World Wide Web, logramos gestionar y navegar por 

material multimedia.  

 
2. Distribuido: A distinta de las gigantescas bases de conocimientos del pasado, 

que solían concentrar físicamente la información en un único lugar, la Web 

actual es un sistema distribuido que consta de miles de servidores ubicados 

en cientos de ciudades alrededor del mundo, los cuales están 

interconectados.  
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3. Heterogéneo: Como construcción La web, un servicio que aún es nuevo, tiene 

el beneficio de poder conectar entre sí los servicios y tecnologías utilizados 

anteriormente. 

 
4. Colaborativo: Este hecho es una atribución fundamental e indispensable, y 

ha proporcionado quizás el mayor impulso a su amplia difusión, dado que 

cualquier individuo, en cualquier parte del mundo, tiene la capacidad de enviar 

diverso contenido a la red mundial, el cual posteriormente puede ser revisado 

y evaluado por una amplia gama de usuarios.  

 
2.2.4 Arquitectura web (modelo vista controlador)  

(Eslava Vicente, 2021), (MVC) es un paradigma de arquitectura de software 

ampliamente utilizado en el desarrollo de aplicaciones. Este enfoque se basa en la 

separación clara y concisa de la lógica de datos y negocio de una aplicación de su 

interfaz de usuario, así como del componente encargado de gestionar y supervisar 

las entradas y las interacciones del usuario. Esta metodología promueve una 

estructura organizada y modular, lo que facilita la escalabilidad y mantenimiento del 

sistema a lo largo del tiempo.  

 
Con este fin, El modelo de vista del controlador sugiere la creación de tres 

partes diferentes: el modelo, la vista y el plano de control, que explican los 

componentes para representar la información e interacción del usuario. Este patrón 

de diseño busca ideas para reutilizar el código y separar conceptos, características 

que intentan simplificar el procedimiento de diseño de aplicaciones y futuras 

actualizaciones.  
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El diseño de un modelo de vista de controlador fue uno de los conceptos 

originales en la construcción de interfaces gráficas de usuario, y una de las primeras 

profesiones que describieron e implementaron programas de software basados en 

sus muchas funciones. Las características del modelo de vista controlada son tales:  

 

a. El modelo. se encarga de todo el acceso a esta información, incluyendo 

consultas y cambios, así como la implementación de los derechos de acceso 

establecidos en los requisitos construcción de una aplicación (lógica de 

negocio). Enviar para ver la información que se le requiere enviar en cualquier 

momento (normalmente a un usuario). Las solicitudes de acceso a la 

manipulación de información proceden del modelo a través de la unidad de 

control.  

 

b. El controlador. (a menudo actividades de usuario) y envía consultas al 

paradigma cuando se requiere información. Si se le pide que ajuste su 

comportamiento actual, también puedo enviar órdenes a su vista relacionada. 

El controlador actúa como intermediario entre la vista y la forma, 

presentándolo.  

 

c. La vista. construcción El modelo (información comercial y lógica) se presenta 

de una manera aceptable para la interacción (normalmente las interfaces de 

usuario) que necesita ese modelo para representar lo que se conoce como 

salida.  
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Figura 2 

Modelo vista controlador 

 

2.2.5 Base de datos  

Para construir un significado de lo que es una base de registros, recurra a 

muchos escritores como: Michael V. (2017) describe una base de registros como: 

un conjunto de registros duraderos que pueden ser compartidos e interconectados; 

Esta es una perspectiva amplia que enfatiza la permanencia de los datos (es decir, 

el almacenamiento de datos de manera duradera). La noción de interconexión es 

particularmente esencial en este contexto, como veremos más adelante que es uno 

de los aspectos fundamentales construcción Estructura relacional de los sistemas. 

Basado en las normas de Piattini (2006), el conjunto de datos se caracteriza como: 

Recogida o almacenamiento integrado de datos utilizando medios secundarios (no 

volátiles) y redundancia administrada. Los datos que construcción La información 

compartida por numerosos individuos y aplicaciones debe mantenerse separada de 

ellos, y su definición (estructura de base de datos) debe ser única y guardada con 

los datos en un formato de datos. El objetivo es reflejar las interrelaciones y 

limitaciones que existen en el mundo actual. Los métodos comunes y bien definidos 

de actualización y recuperación facilitarán la protección de cualquier dato.  
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El Persona más gigante del mundo detalla que una base de datos es un 

conjunto o agrupación de datos que se encuentran interconectados de forma lógica, 

comparten una definición y descripción común, y están estructurados de manera 

coherente y organizada. Las bases de datos, en su naturaleza, son consideradas 

modelos concretos que deben tener la capacidad de adaptarse a una amplia gama 

de propósitos y requerimientos específicos de diversas aplicaciones en el mundo 

real. Sobre la base de todas estas características fundamentales y relevantes, La 

construcción de un edificio requiere de un cuidadoso proceso que incluye la 

planificación, el diseño arquitectónico, la obtención de permisos municipales, la 

selección de materiales de alta El concepto de "base de datos" hace alusión a un 

conjunto organizado de datos que posee una estructura coherente y significativa, 

la cual puede ser almacenada de forma segura y confiable, garantizando su 

integridad y disponibilidad en todo momento ha identificado una serie de atributos 

de la base de informaciones que se describen a continuación:  

• Gestión automatizada de registros 

• generalidad de los datos  

• disminuir de la exuberancia 

• autonomía de los registros y las programas  

• entrada concurrente a los registros 

• Gastos mínimos de provisión y mantenimiento.  

• Complejidad en la abstracción de las relaciones 

• instalación de medidas de seguridad  

• sencillez para el alteración (hardware y software  
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Figura 3 

Base de datos. 

 

 

2.2.6 Sistemas gestores de bases de datos  

(Ramos, María 2016), definen un (SGBD), también denominado Sistema de 

Gestión de Bases de Datos, es una plataforma integral que permite la recopilación, 

almacenamiento, gestión y acceso a conjuntos de registros interrelacionados, los 

cuales se encuentran estructurados y organizados de manera eficiente. Además, 

incluye un conjunto diverso de herramientas y aplicaciones que facilitan la entrada, 

consulta y administración de estos datos de forma óptima y segura. Además, es 

importante destacar que un sistema de gestión de bases de datos (SGBD) es un 

conjunto de herramientas especializadas que posibilitan el establecimiento y la 

administración eficiente de una base de datos, garantizando la integridad, 

confidencialidad y seguridad de la información almacenada.  

Los sistemas de gestión de bases de registros son programas muy 

complicados que deben ofrecer una variedad de funciones que permitan depositar 

y utilizar eficazmente los registros.  

Componentes de los sistemas gestores de bases de datos (SGBD) 

Según (Ramos, María2006), los elementos primordiales son los próximos:  
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a. lenguajes de los sistemas gestores de base de datos  

Todos los Sistemas de Gestión de Bases de Datos ofrecen una amplia 

gama de vocabularios y interfaces diseñados específicamente para 

satisfacer las necesidades de diferentes perfiles de usuarios, como líderes 

empresariales, arquitectos de sistemas, programadores de software y 

usuarios finales. Los idiomas informáticos permiten al administrador de la 

base de datos declarar el contenido almacenado, la estructura organizativa, 

las conexiones establecidas, la construcción de consultas que incluyen 

reglas de integridad, limitaciones de acceso, propiedades de tipo físico y 

vistas externas del usuario final. Los diferentes idiomas disponibles en el 

sistema de gestión de liderazgo de la base de datos están organizados y 

categorizados en distintas secciones para facilitar su selección y uso por 

parte de los usuarios:  

• Lenguaje de definición de datos (LDD o DDL): La palabra 

"construcción" se emplea comúnmente para describir el diseño y la 

organización del esquema de la base de datos, así como las vistas de 

usuario y las estructuras de memoria que la componen. Este proceso 

de construcción es fundamental para garantizar un funcionamiento 

eficiente y coherente del sistema en su conjunto. Establece de manera 

clara y concisa los esquemas conceptuales e internos necesarios para 

el desarrollo del proyecto. Utilizado frecuentemente por los gestores de 

bases de datos y diseñadores de sistemas para optimizar el 

rendimiento y la eficiencia en el procesamiento de la información.  

• Lenguaje de manipulación de datos (LMD o DML): construcción se 

utilizan para leer y actualizar la información de un archivo. Los usuarios 
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pueden utilizarlos para consultar, insertar, eliminar y modificar datos. 

Hay procedimientos, en los que el cliente es a menudo un programador 

que define las actividades de entrada a los datos invocando los 

procesos apropiados.  

 
2.2.7 Servidor 

Computadora que es el "servicio" de construcción Otros dispositivos, 

ordenadores o seres humanos llamados consumidores y les suministra con todo 

tipo de hechos.  

Según (Marchionni, Enzo 2019), son piezas de hardware informático que 

proporcionan servicios basados en redes. Comparten información con otros 

servidores y usuarios. Son equipos con mayor rendimiento y tamaño que un 

escritorio de PC.  

Tipos de servidores:  

Según el estudio realizado por Marchionni, Enzo A. (2011), se pueden 

identificar una variedad de categorías de servidores, los cuales pueden clasificarse 

como latentes o físicos, dependiendo de su naturaleza y funcionalidad. Podemos 

clasificarlos en base a sus capacidades técnicas, los fabricantes que los producen 

y la variedad de servicios que ofrecen a los usuarios.  

En esta etapa del proceso, procederemos a analizar detenidamente la 

mencionada categoría:  

• Servidores de impresión 

• Servidores web 

• Servidores de base de datos  

• Servidores de correo electrónico 

• Servidores de directorio  
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• Servidores de comunicaciones  

• Servidores de archivos  

• Servidores de seguridad 

• Servidores proxy  

• Servidores de servidores virtuales  

2.2.8 Sistema Backend 

Construcción la base del método de creatividad de sitios web es responsable 

de toda la lógica de un sitio web. Es la colección de actividades que ocurren en una 

web pero no las vemos, como interactuar con el servidor. 

 

Concepto de Plataforma Web 

Según Sommerville, I. (2016). Una plataforma web es un sistema de software 

hecho para ser utilizado a través de un navegador web. Las plataformas web dejan 

a los clientes interaccionar con aplicaciones y entrar a información desde cualquier 

dispositivo con acceso a internet. 

 

2.2.9 Arquitectura de una Plataforma Web Frontend 

Munro, K. (2018). La arquitectura frontend de una plataforma web se refiere 

a la parte del desarrollo que interactúa directamente con el usuario. Esta 

arquitectura generalmente incluye HTML, CSS y JavaScript, además de 

Frameworks y bibliotecas, como React, Angular y Vue.js, que facilitan el desarrollo 

de interfaces de usuario dinámicas y responsivas. 

 

Frameworks y Librerías para el Desarrollo Frontend 

Según Mernin, B. (2016) y Abramov, D., & Clark, A. (2016). El uso de 

frameworks y librerías modernas ha revolucionado el desarrollo frontend, facilitando 

la creación de aplicaciones web complejas y mejorando la experiencia del usuario. 
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React: construction React es una biblioteca JavaScript que crea 

experiencias de usuario, mantenida por Facebook. Es conocida por su enfoque 

basado en componentes y su capacidad para manejar el estado de la aplicación de 

manera eficiente. 

 
Angular: Khoubyari, N., & Freeman, A. (2018). Angular es un framework de 

desarrollo frontend mantenido por Google, que permite la creación de programas 

de una sola hoja con una estructura robusta y escalable. 

 

Pruebas y Depuración en el Desarrollo Frontend 

Hunt, A. (2000). La calidad de una plataforma web frontend depende en gran 

medida de las pruebas y la depuración. Herramientas como Jest, Cypress y 

herramientas de desarrollo en los navegadores son esenciales para asegurar que 

la aplicación funcione correctamente en diferentes escenarios y dispositivos. 

 

Definición de Empresa de Construcción Civil 

según Ertürk, M., & Arditi, D. (2007). Una empresa de construcción civil se 

dedica a la planificación, diseño, ejecución y sostenimiento de obras de 

infraestructura y edificaciones. Estas empresas pueden llevar a cabo proyectos de 

diversa índole, como edificios residenciales y comerciales, carreteras, puentes, y 

otros tipos de infraestructura pública y privada. 

 

Importancia de la Gestión de Información en la Construcción Civil 

Conforme lo señala Nitithamyong, P., & Skibniewski, M. J. (2006. La gestión 

de la información en la construcción civil es crucial para asegurar que los proyectos 

se completen dentro del tiempo, el presupuesto y con la calidad deseada. Una 

buena gestión de información permite a las empresas constructoras tener un control 

efectivo sobre cada paso del proyecto, desde la planificación hasta la conclusión. 
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2.3 Marco conceptual 

Plataforma Web Frontend. Una plataforma web frontend es la parte de una 

aplicación web que actúa directamente con los clientes finales. Está compuesta por 

la interfaz gráfica y la lógica de presentación que se elabora en el navegador del 

usuario. Utiliza tecnologías como HTML, CSS y JavaScript para crear una 

experiencia de cliente interactiva y visualmente atractiva. En el contexto de una 

empresa constructora como Obras Beltrado, una plataforma web frontend permite 

gestionar de manera eficiente la información del proyecto, mejorar la comunicación 

interna y externa, y proporcionar a los clientes y empleados acceso rápido y sencillo 

a los datos relevantes Mozilla Developer Network (MDN) 

 

Gestión de la Información. El tiempo de la notificación se refiere al proceso 

de recolectar, almacenar, organizar y distribuir datos de manera eficiente y segura. 

En una empresa constructora, esto incluye la gestión de documentos, planos, 

contratos, cronogramas y comunicaciones entre los diferentes actores involucrados 

en los proyectos de construcción. Laudon, K. C., & Laudon, J. P. (2018). 

 

Empresa Constructora. Una empresa constructora es una organización 

dedicada a la planificación, diseño, ejecución y mantenimiento de propósitos de 

construcción. Estos proyectos pueden incluir edificios residenciales y comerciales, 

infraestructuras como carreteras y puentes, y otros tipos de obras públicas y 

privadas. Chan, A. P. C., & Chan, A. P. L. (2004). 

 

Tecnologías Frontend. Las tecnologías frontend incluyen lenguajes de 

programación y herramientas utilizadas para desarrollar la parte visual e interactiva 

de las aplicaciones web. Los principales lenguajes de programación son 

fundamentales en el desarrollo de software y sistemas informáticos. Cada uno de 
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estos lenguajes posee características y funcionalidades específicas que los hacen 

únicos y adecuados para diferentes tipos de proyectos y aplicaciones. Es 

importante conocer y domin Utilice lenguaje HTML para la estructura básica, CSS 

para el diseño y JavaScript para la interacción dinámica en el desarrollo de sitios 

web modernos. Cada uno de estos lenguajes desempeña un papel fundamental en 

la creación de una experiencia de usuario atractiva y funcional. Además, es 

importante tener en cuenta que los frameworks y bibliotecas, como React, Angular 

y Vue.js, desempeñan un papel fundamental en el desarrollo y la evolución de 

aplicaciones web altamente interactivas y dinámicas. Estas herramientas 

proporcionan una amplia gama de funcionalidades y características avanzadas que 

permiten a los desarrolladores crear experiencias de usuario sofisticadas y 

atractivas. Angular es un marco de desarrollo de aplicaciones web de código abierto 

mantenido por Google y una comunidad de desarrolladores individuales y 

corporativos. 

 
Tecnologías en la Gestión de Proyectos de Construcción 

De acuerdo a Turk, Ž., & Klinc, R. (2007). La adopción de tecnologías como 

plataformas web y, sistemas de coordinación de esquema ha revolucionado la 

industria de la construcción. Estas tecnologías facilitan la colaboración, la 

comunicación y el entrada a la anuncio en tiempo real. 

 

Plataformas Web para la Gestión de Información 

Según Chassiakos, A. P., & Sakellaropoulos, S. P. (2008). Las plataformas web son 

herramientas esenciales para la coordinación de la información en la operación de 

edificio. Estas plataformas permiten centralizar y acceder a datos desde cualquier 

lugar y en cualquier momento, facilitando la toma de acuerdos. 
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Beneficios de la Implementación de una Plataforma Web en la Construcción 

Conforme lo señala Peansupap, V., & Walker, D. H. T. (2005). La 

accionamiento de una plataforma web en la gestión de tareas de construcción 

ofrece numerosos privilegio, como la disminución de costos, la avance en la 

comunicación y la colaboración, y la optimización de los procesos de trabajo. 

 
Desafíos en la Implementación de Tecnologías en la Construcción 

Según Dainty, A. R. J., & Moore, D. R. (2006).  A pesar de los beneficios, La 

aplicación de la técnica en el sector de la edificación se enfrenta a varios 

obstáculos, entre ellos la oposición al cambio, la falta de capacitación adecuada y 

los costos iniciales de financiación. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 Enfoque De La Investigación  

En el ámbito académico, es fundamental emplear una metodología 

cuantitativa para recopilar y analizar datos de manera rigurosa y objetiva. Esta 

metodología se caracteriza por su enfoque en la medición numérica Recopila de 

manera sistemática información relevante y lleva a cabo un exhaustivo análisis de 

datos con el fin de proporcionar respuestas fundamentadas a las interrogantes 

planteadas en el marco de la investigación, así como para evaluar de manera crítica 

las teorías previamente establecidas en el ámbito científico. Según el estudio 

realizado por Tamayo en el año 2018. 

3.2 Diseño De La Investigación 

Kerlinger y Lee (2012), El estudio científico se caracteriza por ser empírico y 

sistemático, lo que implica que el investigador no tiene un control absoluto sobre 

las variables independientes, ya sea porque estas ya existen en el entorno o porque 

presentan una naturaleza intrínsecamente incontrolable. La constante modificación 

y manipulación de variables independientes y dependientes posibilita la obtención 
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de conclusiones detalladas acerca de las complejas interacciones entre las 

diferentes variables, sin que exista una conexión directa entre ellas (página 504). 

(página 504). En esta página se encuentra información relevante sobre el tema 

discutido en el capítulo anterior. En el contexto de la investigación no experimental, 

la imposibilidad de alterar la variable independiente es la principal causa por la cual 

no se logra efectuar ningún cambio significativo en los resultados obtenidos.  

3.3 Tipo de investigación 

El tipo de indagación se utiliza porque está centrado en utilizar información 

preexistente para abordar una situación del mundo real. de Sistema Web Frontend. 

3.4 Nivel de investigación 

En el transcurso de este proceso de investigación se llevará a cabo un 

análisis detallado y exhaustivo, en el cual se procederá a realizar una descripción 

pormenorizada y minuciosa del inconveniente planteado, identificando de manera 

precisa tanto sus orígenes como sus posibles repercusiones. Asimismo, se llevará 

a cabo un minucioso examen del progreso y evolución de un sistema web integral, 

tanto en su vertiente de servidor como de cliente, que sea competente y fiable en 

términos de seguridad. Este sistema permitirá a los clientes y usuarios de la 

plataforma acceder a la información de forma clara, transparente y altamente eficaz. 

3.5 Método 

Método principal que se utilizará en este proyecto de investigación de 

crecimiento será la modalidad bibliográfica-documental, la cual consiste en la 

recopilación y análisis detallado de información proveniente de diversas fuentes 

bibliográficas y documentales relevantes para el tema en cuestión. Este enfoque 

permitirá obtener una visión amplia y fundamentada sobre el tema, a través de la 
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revisión exhaustiva de estudios, libros, informes y otros documentos 

especializados. La parte operativa del trabajo implica la comprensión y dominio 

tanto del sistema web en su faceta de backend como de frontend, así como 

garantizar la seguridad en el acceso a las notificaciones. 

3.6 Población y muestra de la investigación  

3.6.1 Población 

Representado por 109 usuarios que acceden a la plataforma web frontend 

construcción para la gestión de los datos relacionados con el modo en que las 

empresas actúan constructora beltrado. 

3.6.2 Muestra 

A través de la realización del cálculo estadístico para obtener la muestra 

finita, se logró determinar el tamaño de la muestra seleccionada. Se procedió a 

implementar el siguiente procedimiento metodológico para lograr los resultados 

esperados de acuerdo con los objetivos establecidos previamente: El diseño de la 

investigación se basa en la tipología probabilística de la muestra seleccionada de 

forma aleatoria y representativa. 

Figura 4  

Cálculo de la muestra finita. 
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Tabla 2 

Cuadro de nivel de confianza para Zalfa 

Nivel de Confianza Zalfa 

99.07% 3 

99 % 2, 58 

98 % 2, 33 

96 % 2, 05 

95 % 1, 96 

90 % 1, 645 

80 % 1, 28 

50 % 0, 674 

 

Interpretación: para la muestra generada el nivel de certeza para Zalfa 

 

Tabla 3  

Calculo para el tamaño de muestra finita. 

Parámetro Insertar valor Muestra  

N 109  

 

Tamaño de muestra: 

“N” = 85. 05 

 

Z 1.960 

P 50.00 % 

Q 50.00 % 

e 5.00 % 

 

Interpretación: del proceso de cálculo de la fórmula matemática El tamaño de la 

muestra seleccionada para el estudio es fundamental para garantizar la 

representatividad de los resultados obtenidos = 85.05 
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3.7 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.7.1  Técnicas 

Para la recolección de información de este proyecto se utilizarán diversos 

métodos como la revisión de documentos, la realización de entrevistas en 

profundidad, la observación directa en el campo y la aplicación de cuestionarios 

estructurados. 

 

3.7.2  Instrumentos 

Los principales instrumentos que se programar en las técnicas son: 

• Consultas realizadas. 

• Análisis directo  

• Tabulación automatizada. 
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CAPITULO IV 

DISCUSIÓN Y RESULTADOS DEL DESARROLLO DEL SISTEMA 

4.1 Discusión de resultados hipótesis principal 

El desarrolla de una interfaz fácil de usar, permite a los usuarios de Obras 

Beltrado acceder y gestionar la información de manera eficiente, creación de una 

aplicación web para la gestión de empresas de construcción: Actualmente existe 

un amplio abanico de programas informáticos disponibles para ayudar a la gerencia 

de tareas, especialmente en el sector de la edificación, ya que no existen 

departamentos de TI en este campo, La administración Las empresas de 

construcción no tienen nada que ver con la tecnología de la información. Como 

resultado, las empresas no hacen un uso eficaz de los datos que adquieren, 

perdiendo oportunidades para mejorar las opciones. Si bien existen numerosos 

programas para ayudar al liderazgo, la dependencia anual de emplear uno de ellos, 

para empresas como Mercadal, no es lucrativa por el valor anual por el que prestan 

servicios. Incluso la compra de la licencia y el software para siempre es un costo 

muy caro para ciertas organizaciones. En estas circunstancias, la mejor opción es 

crear una solución de software personalizada para el mismo problema. El objetivo 
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de esta iniciativa es construcción Ayude a las sociedades que no pueden permitirse 

el lujo de obtener valores de mercado resolviendo problemas administrativos como 

los datos de presupuestos y pedidos. Es evidente que se trata de una gran tarea a 

nivel de los estudiantes, y requerirá en tela de juicio todo lo que has aprendido 

durante los cuatro años de estudio en la profesión, pero sin preocupaciones, se 

hará con eficacia 

4.2 Prueba estadística utilizada 

En el marco de este proyecto de investigación, se formuló la hipótesis de que 

aproximadamente el 87% de los usuarios que acceden a la información disponible 

en la página web la aceptarían. La implementación de la arquitectura web adecuada 

facilita una mayor accesibilidad, usabilidad, seguridad y disponibilidad de recursos 

en línea para la empresa constructora Obras Beltrado. Esto se traduce en una 

experiencia más satisfactoria para los usuarios y en un entorno digital más robusto 

y confiable para la compañía. Según los resultados obtenidos de nuestra muestra 

y las encuestas realizadas a los usuarios, se pudo observar que, de un total de 86 

usuarios participantes, aproximadamente el 80% expresó su aprobación con 

respecto a la propuesta de implementar y llevar a cabo el desarrollo de una 

plataforma en línea de frontend destinada a la gestión de la información corporativa. 

Constructora de obras Beltrado es una empresa especializada en la construcción 

de edificaciones residenciales y comerciales. Con una amplia experiencia en el 

sector, se destaca por su compromiso con la calidad y la excelencia en cada 

proyecto que emprende. 
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a) Hipótesis 

 

H0   : P < 0.87 El desarrolla de una interfaz fácil de usar,  no permite a los 

usuarios de Obras Beltrado acceder y gestionar la información de manera 

eficiente. 

 

H1  : P = 0.87, El desarrolla de una interfaz fácil de usar, permite a los 

usuarios de Obras Beltrado acceder y gestionar la información de manera 

eficiente. 

 

b) Para el nivel/significancia:    α = 0.05 

 

c) Estadística 

 p0 = x/n 65/87 = 0.75 

 Z = (P – p0  )/( p0 (1- p0 )/n)1/2   = ( 0.87 – 0.75)/( 0.87(1-0.87)/275)1/2 

 Z = 3.93 

d) Región critica 

R.C.  =] –α, +-1.96 [ 

Decisión; Zk   3.93 € R.C., apartamos la hipótesis nula y terminamos que el 

desarrolla de una interfaz de cliente que sea fácil de usar permite a los clientes de 

Obras Beltrado entrar y gestionar la información de manera eficiente. 

4.2.1 Análisis de resultados y validación. 

La evaluación exhaustiva y minuciosa del programa se llevó a cabo tomando 

como referencia una muestra representativa de un total de 85.05 participantes. De 

entre los mismos participantes, los resultados obtenidos fueron los siguientes: 



39 
 

Proceso de encuestas 

Usted considera que la forma de la obstaculización: ¿separamos, grupo de 

contenidos de la página web son adecuados en la empresa constructor obras 

beltrado? 

Tabla 4 

Encuestas aplicadas 01 a los clientes de entrada a los datos de la plataforma web 

frontend para la gestión de la información. 

 

Cuestionario: EMPRESA CONSTRUCTORA OBRAS BELTRADO 
¿separamos, grupo de contenidos de la página web son adecuados 

en la empresa constructor obras beltrado? 
% 

SI 85.06 

NO 10.04 

No sabe/ No opina 4.90 

TOTAL: 100% 

 

Figura 5 

Datos de la plataforma web frontend 01 para la gestión de la información. 
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Interpretación 

Ante esta pregunta, el 85,06% de los usuarios expresaron su conformidad con la 

disposición y estructura de la página web, ya que consideran que los contenidos 

interactivos y originales de la plataforma web frontend para la gestión de 

información gubernamental son apropiados. En contraste, únicamente el 10,04% 

expresa que no es apropiado. Finalmente, un 4,9% de las personas encuestadas 

carece de conocimiento o no tiene una postura definida respecto al asunto. Esto 

sugiere que la mayoría de los encuestados se siente confiada en sus habilidades 

con la estructura y disposición de la página web, considerando que la organización 

y estructura de la plataforma web frontend para la gestión de la información son 

apropiadas. 

 

¿Estimado usuario usted considera que el diseño de la interfaz: accesibilidad, 

navegación, visibilidad de la plataforma frontend? 

Tabla 5  

Encuestas aplicadas a los clientes 02 de entrada a la información de la plataforma 

frontend. 

Cuestionario: EMPRESA CONSTRUCTORA OBRAS 
BELTRADO 

¿Estimado usuario usted considera que el diseño de la interfaz: 
accesibilidad, navegación, visibilidad de la plataforma frontend? 

% 

SI 66.67 

NO 25.29 

No sabe/ No opina 8.04 

TOTAL: 100% 
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Figura 6  

Datos de la plataforma web frontend 02 para la gestión de la información. 

 

 

Interpretación 

Ante esta consulta, dos tercios de los encuestados afirmaron que la disposición de 

la interfaz, incluyendo la accesibilidad, la navegación y la visibilidad del frontend, es 

apropiada. En cambio, el 25,29% de los usuarios expresaron que no es apropiado. 

Finalmente, un 8,04 por ciento de los usuarios no cuenta con una perspectiva sobre 

el asunto. 

Para resumir, la mayoría de los usuarios opinan que el diseño preliminar de la 

interfaz cumple con los requisitos de accesibilidad, navegación y visibilidad en la 

página web. 

 

¿Cree que con el desarrollo de sistema web para la entrada a la transmisión en la 

tienda obras beltrado, influye considerablemente en la visibilidad en internet de la 

empresa? 
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Tabla 6 

Encuestas aplicadas al cliente 03 de entrada a la información de la plataforma 

frontend. 

Cuestionario: EMPRESA CONSTRUCTORA OBRAS BELTRADO 
¿Cree que con el desarrollo de sistema web para la entrada a la 

transmisión en la tienda obras beltrado, influye considerablemente 
en la visibilidad en internet de la empresa? 

% 

SI 75.10 

NO 17.00 

No sabe/ No opina 7.90 

TOTAL: 100% 

 

Figura 7  

Datos de la plataforma web frontend 03 para la gestión de la información. 

 

 

Interpretación 

Ante esta consulta, el 71,26% de los usuarios señalan que la creación del frontend 

de la plataforma para ingresar datos en la tienda de obras beltrado tiene un 

impacto significativo en la presencia online de la empresa. Por el contrario, un 

17% de los participantes sostiene lo opuesto. Un 7,9% de los usuarios se 

encuentra indeciso o desconoce el asunto en cuestión. 
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En consecuencia, cada usuario considera que el aumento de la presencia en línea 

para acceder a la información sobre la tienda Beltrado tiene un impacto significativo 

en la visibilidad de la empresa en internet.. 

¿Cree usted que la estructura organizativa de los siguientes apartados de: 

contenidos, enlaces, revistas, noticias es la más adecuada en la empresa obras 

beltrado? 

Tabla 7 

Encuestas aplicadas a los clientes 04 de entrada a la información de la plataforma 

frontend. 

Cuestionario: EMPRESA CONSTRUCTORA OBRAS 
BELTRADO 

¿Cree usted que la estructura organizativa de los siguientes 
apartados de: contenidos, enlaces, revistas, noticias es la más 

adecuada en la empresa obras beltrado? 

% 

SI 87.36 

NO 8.43 

No sabe/ No opina 2.21 

TOTAL: 100% 

 

Figura 8  

Datos de la plataforma web frontend 04 para la gestión de la información. 
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Interpretación 

Se puede observar que un alto porcentaje, específicamente el 87.36% de los 

usuarios participantes, han expresado que consideran que la estructura 

organizativa de los apartados de contenidos, enlaces, revistas y noticias es la más 

adecuada y satisfactoria para sus necesidades y preferencias. Por otro lado, un 

8.43% de los usuarios encuestados señalaron que no consideran la propuesta 

adecuada; además de ello, un 4.21% de los clientes encuestados manifestaron 

no tener una opinión formada sobre el tema en cuestión. 

En otras palabras, la gran mayoría de los usuarios opina que la disposición 

estructural de los apartados siguientes: contenidos, enlaces, revistas y noticias, 

es la más idónea dentro de la empresa Obras Beltrado. 

 

¿usted Cree que los elementos multimedia utilizados en la plataforma frontend 

facilitan a la mejor accesibilidad y por ende a los contenidos de información de la 

empresa obras beltrado? 

 

Tabla 8 

Encuestas aplicadas a los usuarios 05 de entrada a la información de la 

plataforma frontend. 

Cuestionario: EMPRESA CONSTRUCTORA OBRAS BELTRADO 
¿usted Cree que los elementos multimedia utilizados en la 

plataforma frontend facilitan a la mejor accesibilidad y por ende a los 
contenidos de información de la empresa obras beltrado? 

% 

SI 86.21 

NO 9.32 

No sabe/ No opina 4.47 

TOTAL: 100% 

 



45 
 

Figura 9 

Datos de la plataforma web frontend 05 para la gestión de la información. 

 

 

 

Interpretación 

Se puede 86.21% de los usuarios encuestados manifiestan que los diversos 

elementos multimedia implementados en la interfaz de usuario del frontend 

contribuyen significativamente a mejorar la accesibilidad, lo cual repercute 

positivamente en la disponibilidad y comprensión de los contenidos informativos 

proporcionados por la empresa. No obstante, un porcentaje considerable, 

específicamente el 9.32% de los participantes en la encuesta, señala que no 

considera que sea apropiado en absoluto. Por otro lado, un 4,47% de las personas 

encuestadas no ha expresado su opinión con respecto a la pregunta planteada. 

Como resultado de la encuesta realizada, todos y cada uno de los clientes 

participantes expresaron de manera unánime que los diversos elementos 

multimedia implementados en la interfaz de usuario de esta plataforma frontend 

contribuyen significativamente a mejorar la accesibilidad, lo cual repercute 

positivamente en la presentación de los contenidos informativos relacionados con 

las obras realizadas por la empresa constructora Obras Beltrado. 
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¿Cree usted que con facilidad encuentra la información que desea buscar en la 

plataforma frontend de la empresa obras beltrado y de manera segura?  

 

Tabla 9 

Encuestas aplicadas a los usuarios 06 de entrada a la información de la 

plataforma frontend. 

Cuestionario: EMPRESA CONSTRUCTORA OBRAS BELTRADO 
¿Cree usted que con facilidad encuentra la información que desea 
buscar en la plataforma frontend de la empresa obras beltrado y de 

manera segura? 

% 

SI 82.76 

NO 7.73 

No sabe/ No opina 9.51 

TOTAL: 100% 

 

Figura 10  

Datos de la plataforma web frontend 06 para la gestión de la información. 

 

 

Interpretacion 

Como lo indicado el 82.76% de los usuarios encuestados responden de manera 

afirmativa que con relativa facilidad encuentran la información que desean buscar 
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en la plataforma web frontend de forma segura y confiable. Por otro lado, un 7,73% 

de las personas encuestadas sostiene que no lo es en absoluto. Finalmente, cabe 

destacar que un 9,51% de los usuarios encuestados no ha expresado su opinión 

con respecto a la pregunta formulada inicialmente. 

Como consecuencia, la gran mayoría de los clientes asegura que de manera 

sencilla y rápida logra ubicar la información que necesita en el sistema web de la 

reconocida empresa Obras Beltrado, garantizando así la seguridad en sus 

búsquedas 

¿consideras qué tan satisfecho está con la efectividad de la plataforma web 

frontend para acceder a la información en la empresa constructora obras beltrado? 

Tabla 10 

Encuestas aplicadas al cliente 07 de acceso a la información de la plataforma web 

frontend. 

Cuestionario: EMPRESA CONSTRUCTORA OBRAS 
BELTRADO 

¿Cree usted que con facilidad encuentra la información que desea 
buscar en la plataforma frontend de la empresa obras beltrado y de 

manera segura? 

% 

SI 89.66 

NO 5.62 

No sabe/ No opina 4.72 

TOTAL: 100% 
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Figura 11  

Datos de la plataforma web frontend 07 para la gestión de la información. 

 

 

Interpretación 

El 89,66% de los usuarios encuestados afirmaron estar satisfechos con la eficacia 

y funcionalidad del sistema web utilizado para acceder a la información dentro de 

la empresa. Por otro lado, el 5,62% de los participantes expresaron su descontento 

con el sistema, mientras que un 4,72% restante no manifestó una opinión clara al 

respecto. 

En otras palabras, la gran mayoría de los usuarios asegura que se encuentran 

satisfechos con la eficacia de la plataforma web frontend. Se Podría indicar cuán 

satisfecho te sientes con la efectividad de dicha plataforma para acceder a la 

información en la empresa constructora Obras Beltrado. 
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CONCLUSIONES 

 
PRIMERA. –   La implementación de una plataforma web frontend ha demostrado 

ser un medio eficaz para mejorar la eficiencia operativa de la 

empresa constructora Obras Beltrado. Al centralizar los datos y 

posibilitar el acceso a datos relevantes en tiempo real, se han 

reducido significativamente los tiempos de búsqueda y 

procesamiento de información, permitiendo una gestión más ágil y 

precisa de los proyectos de construcción. El valor Zk   3.93 € R.C., 

apartamos la hipótesis nula y terminamos que el desarrolla de una 

interfaz de cliente que sea fácil de usar permite a los clientes de 

Obras Beltrado entrar y gestionar la información de manera eficiente. 

 
SEGUNDA. -  La plataforma web frontend deja a los usuarios de Obras Beltrado 

entrar a la información del proyecto desde cualquier lugar y en 

construcción Al utilizar varios aparatos como teléfonos móviles, 

tabletas y equipos de escritorio. Esta capacidad de acceso remoto 

es crucial para una empresa constructora, donde el personal a 

menudo necesita consultar datos y actualizar información 

directamente desde el campo 

 
TERCERA.  Gracias al diseño intuitivo y amigable de la interfaz de usuario, la 

adopción de la plataforma por parte del personal de Obras Beltrado 

ha sido rápida y efectiva. La facilidad de uso ha minimizado la 

necesidad de formación extensiva y ha permitido que los empleados 

se adapten rápidamente al nuevo sistema, maximizando su 

productividad. 
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RECOMENDACIONES 

 
PRIMERA. –  Se recomienda desarrollar la plataforma de manera modular y 

permitirá agregar y actualizar funcionalidades de manera más 

sencilla en el futuro. Esto facilita la escalabilidad y la personalización 

de la plataforma según las necesidades cambiantes de la empresa. 

Los módulos pueden incluir gestión de proyectos, seguimiento de 

inventarios, control de costos, y comunicación interna, entre otros. 

 

SEGUNDA. -   Se recomienda en el esquema de la interfaz de cliente debe ser 

intuitivo y fácil de usar para asegurar una adopción rápida por parte 

del personal. Además de ello se debe de realizar pruebas de 

usabilidad con usuarios finales durante el desarrollo ayudará a 

reconocer espacios de avance y asegurar que la plataforma sea 

eficiente y satisfactoria de usar 

 

TERCERA. –  Se recomienda que dada la sensibilidad de la información 

gestionada por la empresa constructora, es esencial implementar 

medidas de seguridad robustas. Esto incluye verificación de entrada 

fundado en roles, encriptación de datos, autenticación de dos 

factores, y auditorías de seguridad regulares. Asegurar Sólo las 

personas autorizadas tienen entrada a los datos críticos es 

fundamental construcción para garantizar la seguridad y exactitud de 

los datos. 
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ANEXOS 

  



 
 

ANEXO 1:  Matriz de Consistencia 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPÓTESIS GENERAL VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGÍA 

¿De qué aspecto se puede 

desarrollar una interfaz fácil 

de usar y que permita a los 

empleados de Obras 

Beltrado acceder y gestionar 

la información de manera 

eficiente? 

Crear una interfaz fácil de usar 

que acepte a los usuarios 

empleados de Obras Beltrado 

acceder y gestionar la 

información de manera 

eficiente. 

El progresa de una interfaz 

que sea fácil de usar permite 

a los usuarios de Obras 

Beltrado acceder y gestionar 

la información de manera 

eficiente. 
 Variable 

independiente: 

Plataforma web 

frontend 

Plataforma Web 

Frontend 

 

Frameworks y 

Librerías para el 

Desarrollo Frontend 

 

Pruebas y Depuración 

en el Desarrollo 

Frontend 

Tipo de investigación: 

Aplicada 

Nivel de 

investigación: 

Descriptiva y 

explicativa PROBLEMA 

ESPECÍFICO 
OBJETIVO ESPECÍFICO 

HIPÓTESIS 

ESPECÍFICA 
 

PE1.- ¿De qué forma se 

puede desarrollar una 

plataforma web que permita 

el acceso remoto a la 

información, facilitando 

Interacción entre 

compañeros de equipo 

incluso cuando se 

encuentran fuera de la 

oficina de la empresa 

OE1.- crea un sitio web que 

permita el acceso remoto a la 

información, facilitando 

Trabajo en equipo entre 

compañeros de equipo incluso 

cuando se encuentran fuera de 

la oficina de la empresa 

constructora Obras Beltrado. 

Con el desarrollo de una 

plataforma web permite 

mejorar la entrada remoto a 

la notificación en tiempo 

real, facilitando la 

colaboración entre los 

integrantes del grupo 

incluso cuando se localizan 

fuera de la oficina de la 

Diseño de 

investigación 

Variable 

dependiente: 
Seguridad 

Pre experimental 

 

 

 



 
 

constructora Obras 

Beltrado?. 

empresa constructora Obras 

Beltrado. 

Gestión de la 

difusión. 
Población 

PE2.- ¿cómo se puede 

Implementar 

funcionalidades que 

permitan Automatizar las 

tareas manuales de manejo 

de la información y que 

incluiría la actualización 

automática de datos, 

generación de informes y 

notificaciones para agilizar 

los procesos y reducir la 

posibilidad de errores 

humanos de la empresa 

constructora Obras 

Beltrado?. 

OE2.- Implementar 

funcionalidades que permitan 

el mejoramiento  depasos 

manuales en la gestión de la 

notificación y que incluiría la 

actualización automática de 

datos, generación de informes 

y notificaciones para agilizar 

los procesos y reducir la 

posibilidad de errores humanos 

de la empresa constructora 

Obras Beltrado. 

 La implementación 

de las funcionalidades 

permite la eficiente 

automatización de pasos 

manuales en la gestión de la 

transmisión e incluye la 

actualización automática de 

datos, generación de 

informes y notificaciones 

para agilizar los procesos y 

reducir la posibilidad de 

errores humanos en la 

empresa constructora Obras 

Beltrado. 

Representado por 109 

usuarios que acceden 

a la plataforma web 

frontend construcción 

para la gestión de los 

datos relacionados 

con el modo en que 

las empresas actúan 

constructora beltrado 

• Servidores de 

impresión 

• Servidores 

web 

• Servidores de 

base de datos  

• Servidores de 

correo electrónico 

• Servidores de 

directorio  

• Servidores de 

comunicaciones  

• Servidores de 

archivos  
 

 

 

 

  

 



 
 

 

ANEXO 2:  Instrumento 

Cuestionario de Preguntas 

Tema: DESARROLLO DE UNA PLATAFORMA WEB FRONTEND PARA LA GESTIÓN DE 

LA INFORMACIÓN DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA OBRAS BELTRADO. 

INSTRUCCIONES: 

Responder las preguntas con una (X), marca la respuesta con lapicero. 

Las respuestas son anónimas y confidenciales. 

  
Donde:       1: SI                         3: No opina 
                    2: NO                            

Marque la casilla con una X: 

Nro. Preguntas 1 2 3  TOTAL 

 

1 
Usted considera que la forma de la obstaculización: ¿separamos, 
grupo de contenidos de la página web son adecuados en la 
empresa constructor obras beltrado?           

2 ¿Estimado usuario usted considera que el diseño de la interfaz: 
accesibilidad, navegación, visibilidad de la plataforma frontend?           

3 
¿Cree que con el desarrollo de sistema web para la entrada a la 
transmisión en la tienda obras beltrado, influye considerablemente 
en la visibilidad en internet de la empresa?           

 

4 
¿Cree usted que la estructura organizativa de los siguientes 
apartados de: contenidos, enlaces, revistas, noticias es la más 
adecuada en la empresa obras beltrado?.           

5 
¿usted Cree que los elementos multimedia utilizados en la 
plataforma frontend facilitan a la mejor accesibilidad y por ende a 
los contenidos de información de la empresa obras beltrado?           

6 
¿Cree usted que con facilidad encuentra la información que desea 
buscar en la plataforma frontend de la empresa obras beltrado y 
de manera segura?           

7 
¿consideras qué tan satisfecho está con la efectividad de la 
plataforma web frontend para acceder a la información en la 
empresa constructora obras beltrado?.           

 
 

 

 

  



 
 

Anexo 3:  Validación del Instrumento 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

 


