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Juliaca, 26 de enero de 2026

VISTOS; el Expediente N© 2026-CU-962, presentado por el sefior (a) LUIS ALDER
CCARI COAQUIRA, egresado de la Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA,
de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, quien solicita NOMINACION DE JURADOS Y PROGRAMACION DE
FECHA Y HORA DE SUSTENTACION.

CONSIDERANDO:

Que, el (1a) Bachiller LUIS ALDER CCARI COAQUIRA, quien solicita NOMINACION
DE JURADOS Y PROGRAMACION DE FECHA Y HORA DE SUSTENTACION de la tesis titulada:
ELABORACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA DISMINUIR LOS RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA CONTRATISTAS GENERALES VALLECITO MOHO 2024, la misma que
pertenece a la linea de investigacién, SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS, para optar el titulo profesional
de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién conducente a Grados y Titulos mediante resolucién 0294-2023-UANCV-CU-R yen
concordancia con el dictamen de similitud.

De conformidad al Reglamento Interno de Trabajos de Investigacién conducente a
grados y titulos, aprobado con resolucién N2 0294-2023-UANCV-CU-R y en mérito al art. 24, Art. 28 del
reglamento, con fines de obtencion de obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales y en uso a
las atribuciones que le concede la ley Universitaria N© 30220, Ley de creacién de la UANCV N¢ 23738 y
modificatoria N° 24661, y el estatuto de la UANCV, el Decano y Director de la Unidad de Investigacién de
la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la NOMINACION DE JURADOS, integrado por
los siguientes docentes:

- Presidente :Dr. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA
- ler miembro : M.Sc. JESUS ESTEBAN CASTILLO MACHACA
- 2do miembro: Ing. ADWAR RANULFO SANCHEZ CARREON

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER como asesor de la investigacion (tesis) de
la Facultad de Ingenierfa de Sistemas, al (a la) docente, Dr. PAUL MAMANI TISNADO

ARTICULO TERCERO.- APROBAR la FECHA Y HORA DE SUSTENTACION DE LA
TESIS del (la) Bachiller: LUIS ALDER CCARI COAQUIRA, del informe final de la investigacién (tesis)
titulado: ELABORACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA DISMINUIR LOS
RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA CONTRATISTAS GENERALES VALLECITO MOHO 2024, para
optar el titulo profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, de acuerdo al siguiente
detalle:

- FECHA : miercoles, 28 de enero de 2026
-  HORA :3:00:00 PM
- LUGAR : Sala de Docentes-FIS

ARTICULO CUARTO. - DISPONER que, la Unidad de Investigacién, Responsables
del Comité de Investigacién de la Facultad de Ingenierfa de Sistemas y el Director de la Escuela p

Resolucion.

NESTOR
K 2
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Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION N° 164-2024-ULR-D-FIS-UANCV-J

Juliaca, 09 de Julio de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-6469 de fecha 30 de Mayo de 2024, del Bach. LUIS ALDER CCARI
COAQUIRA, quien solicita Revision del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)
y €l Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigaciéon (borrador de
Tesis)” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de
Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. LUIS ALDER CCARI COAQUIRA, quien solicita la revisién del Informe Final
de la Investigacion (borrador de Tesis) del tema titulada: ELABORACION DE UN PLAN DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN
LA EMPRESA CONTRATISTAS GENERALES VALLECITO MOHO 2024, conducente para
optar el Titulo profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resoluciéon N° 0294-2023-
UANCV-CU-R. ’

Que, el Comité de Investigacion emiti6 su opinién favorable al Informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, corroboro el
asesoramiento en el Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr.
PAUL MAMANI TISNADO,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion
N°® 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (Borrador de Tesis) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado: ELABORACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
PARA DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA CONTRATISTAS
GENERALES VALLECITO MOHO 2024, presentado por el (la) Bach. LUIS ALDER CCARI
COAQUIRA, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION
MINERA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RATIFICAR, como ASESOR al Dr. PAUL MAMANI TISNADO.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y arch

SIDAD ANDINA
CERES VELASQUEZ”

........................................

| S¢. uap Chrlod Herrera Miranda
D\EJQANO

Cc

Arch 2024

JCHM/ v1.1

Distribucién: Asesor de Tesis, Interesado
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RESOLUCION N° 07 1-2024-UIL.P-D-FIS-UANCV-J
Juliaca, 06 de mayo de 2024
VISTOS:

El Expediente: 2024-CU-4828 de fecha 30 de abril de 2024, del (la) Bach. LUIS ALDER CCARI
COAQUIRA; con el cual solicita Revision de la Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o
03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de Investigacion” que fue revisada por el Comité de
Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas, Escuela Profesional de INGENIERIA
DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a docentes y
estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. LUIS ALDER CCARI COAQUIRA, solicito la revision y aprobacion de la
Propuesta de Investigacion de la tesis titulada: ELABORACION DE UN PLAN DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN
LA EMPRESA CONTRATISTAS GENERALES VALLECITO MOHO 2024; conducente para
optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-
UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion ha emitido opinién favorable a la propuesta de investigacion.
Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Sistemas,
Escuela Profesional de INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA, ratifico la
propuesta del Asesor Dr. PAUL MAMANI TISNADO, quien debe estar acreditado y facultado
para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracién del trabajo de investigacion
(Tesis).

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos, Resolucion
N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N°
30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la
UANCYV, que confiere facultades al Decano de la Facultad de Ingenieria de Sistemas.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION, titulada: ELABORACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL PARA DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA
CONTRATISTAS GENERALES VALLECITO MOHO 2024, presentado por el (la) Bach. LUIS
ALDER CCARI COAQUIRA, para optar el Titulo Profesional de INGENIERO DE SEGURIDAD
Y GESTION MINERA, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - RECONOCER, como ASESOR al Dr. PAUL MAMANI TISNADO.
ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la facultad, secretarias académicas y
administrativas, quedan encargados del cumplimiento de nte resolucion.
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo___ LUIS ALDER CCARI COAQUIRA . identificado con DNI
Nro.__73132495 . en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
[J Programa de Maestria o Doctorado

INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

informo que he claborado el/la Kl Tesis o [1 Trabajo de Investigacién, (] Trabajo Académico

denominada:
ELABORACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA

DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA CONTRATISTAS
GENERALES VALLECITO MOHO 2024

Asesorado por: __Dr. PAUL MAMANI TISNADO

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la responsabilidad
de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo sefialado
incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios que se

ocasionen.
Juliaca_ 31 de  MARZO del 2026
i/ \
“ Firma del Ases Firma del Estudiante Huella
(obligatoria) (obligatoria)
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RESUMEN

La construccion es un campo propenso a accidentes laborales debido a la
presencia de trabajo en altura, el uso de maquinaria pesada de construccion y la
manipulacion de productos quimicos. Por esta razon, esta investigacion trata de
comprender las condiciones laborales de la construccion que construyen un lugar
de trabajo y de determinar los riesgos de seguridad, y de construir los planes de
prevencion de riesgos mas factibles con el enfoque principal de realizar un
diagndstico organizacional. En este sentido, se realiz6 un diagnostico de la
situacion actual de la empresa en cuanto a seguridad ocupacional, para lo cual se
utilizaron varias herramientas de gestion y seguridad, como cuestionarios y
entrevistas con los trabajadores. El resultado fue la ausencia de protocolos de
emergencia y el uso subestimado de equipo de proteccion personal (EPP) y una
total ausencia de capacitacién en seguridad, lo cual era un riesgo latente. Se
elaboré un plan de seguridad ocupacional, el cual contenia: un esquema de
medidas preventivas, un protocolo de emergencias, un esquema de entrenamiento
perpetuo y un procedimiento para el uso de EPP. Este esquema fue bien aceptado
por el total de los trabajadores. Se mostraron entusiastas para tomar el
entrenamiento, aunque algunos, por la efectividad de las medidas, mostraron
alguna reserva, esto demostraria la administracion del plan y la importancia de los
trabajadores para el cumplimiento del plan. Los resultados obtenidos tras la
implementacion de las medidas fueron evaluados mediante una segunda encuesta,
la cual mostré mejoras significativas en la percepcion de seguridad por parte de los
trabajadores.

Palabras Claves: Seguridad, Salud Ocupacional, reducir los accidentes.
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ABSTRACT

The construction industry is prone to workplace accidents due to work at
heights, the use of heavy construction machinery, and the handling of chemicals.
For this reason, this research aims to understand the working conditions in the
construction sector, identify safety risks, and develop the most feasible risk
prevention plans, primarily through an organizational diagnosis. To this end, a
diagnosis of the company's current occupational safety situation was conducted
using various management and safety tools, such as questionnaires and interviews
with workers. The results revealed the absence of emergency protocols, the
underestimation of the use of personal protective equipment (PPE), and a complete
lack of safety training, which posed a significant risk. An occupational safety plan
was developed, which included: a set of preventive measures, an emergency
protocol, a continuous training program, and a procedure for the use of PPX. This
plan was well-received by all the workers. They were enthusiastic about participating
in the training, although some expressed reservations regarding the effectiveness
of the measures. This demonstrates the plan's management and the importance of
worker participation in its implementation. The results obtained after implementing
the measures were evaluated through a second survey, which showed significant

improvements in the workers' perception of safety.

Keywords: Safety, Occupational Health, accident reduction.
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INTRODUCCION

La salud y seguridad ocupacional estan comenzando a convertirse en una
parte integral del entorno laboral como un derecho del empleado, asi como un factor
importante para el desarrollo de la organizacion y el bienestar del empleado.
General Contractor Vallecitos es una empresa de construccion, y para las empresas
de construccion, debido a la naturaleza del trabajo, las condiciones fisicas y el
entorno cambiante, existen considerables desafios en lo que respecta a la
seguridad y la prevencion de riesgos. El trabajo de construccion, el trabajo al aire
libre, el uso de maquinaria pesada, la manipulacion de productos quimicos y otros
materiales de construccion, etc., aumentan el riesgo de accidentes laborales y
enfermedades relacionadas con el trabajo. Asi, debido a la enorme y siempre
cambiante naturaleza del trabajo, General Contractor Vallecitos no tiene otra opcién
que desarrollar e implementar un plan de Salud y Seguridad Ocupacional bien
disefado y construido si desea reducir los riesgos de seguridad durante la
construccion y otros trabajos relacionados.

En este sentido, desarrollar un plan efectivo de salud y seguridad
ocupacional es una necesidad urgente dentro de las empresas de construccion, ya
que ayuda a proteger la integridad fisica de los trabajadores, mejora la
productividad y minimiza los costos relacionados con accidentes e ineficiencias
operativas. Ademas, la implementacion de un sistema de gestion de seguridad
ocupacional ayuda a cumplir con las normas legales e internacionales, mejorando

asi la imagen y competitividad de la empresa en el mercado.

El objetivo principal de este estudio es elaborar un plan de salud y seguridad

ocupacional para General Contractor Vallecitos con el fin de ayudar a minimizar los
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riesgos ocupacionales en el transcurso de las actividades diarias. Este plan busca
identificar y evaluar los riesgos asociados con las actividades de la empresa,
disefar medidas preventivas y correctivas apropiadas y promover una cultura de
seguridad dentro de la empresa. Se abordaran elementos como la capacitaciéon
continua del personal, el establecimiento de protocolos de emergencia y la mejora
de las condiciones de trabajo en relacidon con los riesgos identificados.

El desarrollo e implementacion de planes de seguridad ocupacional
adecuados es tanto una obligacién ético/legal como una inversion que rinde frutos.
Las empresas logran orden y productividad y mejoran la satisfaccion y el bienestar
de sus empleados. Por esta razon, esta tesis tiene como objetivo proporcionar un
modelo integral a General Contractor Vallecitos para ayudarlos a reducir, en la
mayor medida posible, los riesgos ocupacionales a través de la planificacion,
ejecucion y evaluacion de acciones preventivas y correctivas en cumplimiento con
el marco legal.

Este trabajo se organiza en distintas secciones. Primero se mostrara el
marco tedrico que contiene conceptos basicos de seguridad y salud en el trabajo,
la normativa relacionada, los modelos de gestion y prevencidon de riesgos en la
industria de la construccion. En segundo lugar, se realizara un diagndéstico de la
empresa, abordando los riesgos laborales que se presentan con mayor frecuencia
y sus posibles consecuencias. En tercer lugar, se planteara la construccion del Plan
de Seguridad y Salud en el Trabajo y se describiran las etapas de implementacién
y los procesos de control. Por ultimo, se presentan las conclusiones y
recomendaciones que se deberan considerar para el cumplimiento de la efectividad

del plan y la perdurabilidad en el tiempo.
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El impacto que puede tener este estudio es el logrado, desde el punto de
vista de la normativa, en el cumplimiento de la normativa nacional e internacional
de seguridad y salud en el trabajo, y lo que es mas importante, el impacto positivo
que se puede tener en la condicidon y el trato en el trabajo del personal que se
desempefia en la empresa. Al mejorar la gestién de riesgos laborales, la empresa
ademas de proteger a sus principales activos que son los trabajadores, va a mejorar
la organizacién y en consecuencia, va a contribuir al crecimiento del sector
construccion en el pais de una forma integral.

Capitulo I. Donde se desenvuelve la problematica de la investigacion.

Capitulo Il. Donde se vera estudios anteriores a estas y algunas fuentes de
importancia.

Capitulo Ill. Donde se mostrara y detallara la evaluacién estadistica de la
investigacion.

Capitulo IV. Donde usted pueda ver la informacién con referencia al capitulo
Il

Conclusiones y Recomendaciones. Donde se dara la apreciacion del

investigador acorde a la investigacion realizada en ente documento.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Planteamiento del problema
1.1.1 Descripcion de la realidad problematica

La cuestion de la seguridad y salud ocupacional se ha convertido en uno de
los elementos mas significativos en el marco del area de recursos humanos de las
empresas, particularmente dentro del ambito de la construccién, donde los riesgos
laborales son parte intrinseca de la dinamica del trabajo cotidiano. Las condiciones
de trabajo en el sector de la construccion son sumamente caracterizadas por el
hecho de tener una constante utilizacion de maquinaria pesada, trabajos de altura,
la exposicion a sustancias quimicas y un sinfin de situaciones que presentan un
alto riesgo, tanto para los trabajadores como para la gente que se ubica en las
cercanias del lugar. Por consiguiente, es de suma importancia que se lleve a cabo
una buena gestion de la seguridad laboral. Sin embargo, pese a las regulaciones,
a la legislacion vigente defendiendo la cantidad de medidas que fomentan la
proteccion de los trabajadores, existen muchas empresas donde aun son
alarmantes los indices de los accidentes laborales y de las enfermedades
profesionales, lo que implica un riesgo tanto para los trabajadores como para la

productividad y la competitividad de la empresa.
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Existen otros colectivos de empresas (de gestion limitada), donde la
seguridad y salud ocupacional, a pesar de ser una tematica rescatada de la cultura
organizacional, es implementada de manera muy incipiente, como es el caso de
Contratistas Generales Vallecitos, una empresa que se dedica a la construccién, y
donde se han detectado un gran numero de riesgos laborales que no han sido

empleados de manera eficaz y sistematica.

A existir algunas medidas de seguridad en las obras de los diferentes
proyectos, contrasta con la falta de una buena gestion de la seguridad laboral al no
tener un plan de seguridad y salud ocupacional integral, especifico y actualizado
por cada uno de los tipos de actividad llevada a cabo. Esto como resultado genera
un clima de riesgos y vulnerabilidad ante un eventual accidente y/o enfermedad de
indole laboral. De esta forma se traduce en la evidencia de lo que se va detectando

en la empresa.

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1 Problema General

¢, Como la elaboracion de un programa de seguridad en la salud ocupacional
ayudase a disminuir en la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO

20247

1.2.2. Problemas Especificos

¢, Con la elaboracion de un programa de seguridad y salud ocupacional en la
empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024 reducira el grado de

riesgos laborales por condiciones laborales inseguras?
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¢, Con la elaboracion de un programa de seguridad y salud ocupacional en la
empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024 reduce el grado de riesgos

laborales por actos inseguros?

¢Como menguar la cantidad de accidentes en el personal trabajador
mediante la implementacion de un programa de seguridad y salud ocupacional en

la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 20247
1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivos Generales

Elaborar un programa de seguridad y salud ocupacional para la contencion

de riesgos laborales en la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024.
1.3.2. Objetivos Especificos

Ejecutar la elaboracion de un programa de seguridad y salud ocupacional en
la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024 reducira el grado de

riesgos laborales por condiciones laborales inseguras

Ejecutar la elaboracion de un programa de seguridad y salud ocupacional en
la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024 reduce el grado de

riesgos laborales por actos inseguros.

Determinar la reduccion de la cantidad de accidentes en el personal
trabajador mediante la implementaciéon de un programa de seguridad y salud

ocupacional en la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024.
1.4. Justificacion de la investigacion
Salud y seguridad ocupacional es un elemento critico para el bienestar de

los trabajadores y el buen funcionamiento de cualquier organizacién. En el caso de

las empresas del sector de la construccion, como Contratistas Generales Vallecitos,
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los riesgos laborales son parte de las aventuras emprendidas, lo que hace que la
necesidad de desarrollar un plan de seguridad ocupacional sea mas urgente, con
dicho plan adaptado a las particularidades de cada proceso y proyecto. Asi, la
implementacion de un plan es, para empezar, una obligacion legal, y ademas un
enfoque presupuestario fundamental en el objetivo de preservar la salud de los
trabajadores, mejorar la calidad del trabajo y aumentar la productividad de la

empresa.

La base de esta investigacion se apoya en la necesidad de estudio debido a
la preocupante ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales que afectan
a las empresas de construccion y a la ausencia de un plan organizado de Salud y
Seguridad Ocupacional (SSO) de Contratistas Generales Vallecitos. La empresa ha
implementado algunas medidas preventivas; sin embargo, no cuenta con un plan
de seguridad integral que, para cada una de sus actividades laborales, identifique,
evalue y controle los riesgos laborales. La ausencia de este plan puede resultar en
serias consecuencias como la ocurrencia de accidentes laborales, enfermedades
del trabajador, absentismo laboral debido a incidentes y un impacto econdémico
negativo para la empresa debido a sanciones, compensaciones y pérdida de

productividad.

Un plan efectivo de seguridad y salud ocupacional no solo ayuda a eliminar
accidentes y enfermedades, sino que también impacta positivamente en la
motivacion y satisfaccién de los trabajadores. Los empleados tienden a ser mas
productivos, comprometidos y leales a la organizacion cuando se sienten seguros
en su lugar de trabajo. Ademas, un plan adecuado fomenta una cultura de
prevencion y un sentido de responsabilidad, mejorando la imagen corporativa de la

organizacion y el compromiso de sus miembros con las normativas de seguridad.
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De esta manera, el plan protege la salud y la vida de las personas que trabajan
para la organizacién y al mismo tiempo protege y realza la posicion y reputacion de
la organizacion en el mercado, lo cual es crucial para su competitividad y

sostenibilidad.

Desde estas perspectivas, es importante elaborar un plan, ya que el
incumplimiento de disposiciones de seguridad y salud en el trabajo podria tener
consecuencias severas para la empresa, tales como sanciones administrativas,
demandas laborales y pérdida de contratos que impacten la estabilidad y prestigio
organizacional. Asi, Contratistas Generales Vallecitos necesita un plan que,
ademas de alinearse con la normativa vigente, fomente la seguridad y la salud, la

cual debe ir mas alla de los estandares minimos.
1.5. Hipodtesis
1.5.1 Hipotesis General

Se podra elaborar el programa de seguridad y salud ocupacional para poder
permitir el control de los riesgos laborales en la empresa de contratistas generales

Vallecito MOHO 2024.
1.5.2. Hipodtesis Especificas

Se podra ejecutar la elaboracion de un programa de seguridad y salud
ocupacional en la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024 reducira

el grado de riesgos laborales por condiciones laborales inseguras.

Se podra ejecutar la elaboracién de un programa de seguridad y salud
ocupacional en la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024 reduce

el grado de riesgos laborales por actos inseguros.
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Se podra determinar la reduccion de la cantidad de accidentes en el personal
trabajador mediante la implementacién de un programa de seguridad y salud

ocupacional en la empresa de contratistas generales Vallecito MOHO 2024.
1.6. Operacionalizacion de variables

Variable Independiente

Elaboracion de un plan de seguridad y salud ocupacional.

Variable Dependiente

Disminuir los riesgos laborales.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes A Nivel Internacional

Garofalo Montenegro (2022) seguridad Industrial y Salud Ocupacional
abarca objetivos, acciones y metodologias estrictamente definidas para la
mitigacion y control de los riesgos laborales. Este documento es fundamental para
las organizaciones, ya que facilita la implementacion de un conjunto de actividades
sistematicas y buenas practicas de gestion, dirigidas en establecer un entorno que
promueva la seguridad en la realizacion de las tareas. Ademas de asegurar la
seguridad laboral de los empleados, el manual también tiene como objetivo
preservar en condiciones éptimas los materiales y equipos de trabajo, asi como
fomentar la conciencia sobre la identificacion de riesgos, la prevencién de
accidentes y enfermedades laborales, actuando, por ende, como una guia

fundamental para todos los miembros de la empresa.

Abarca & Torres (2019) El incumplimiento de las normativas establecidas por
el programa de seguridad industrial y salud ocupacional conllevara la aplicacion de
sanciones correspondientes. De este modo, el manual se convierte en un

instrumento clave para instaurar en el personal una cultura preventiva frente a los
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riesgos laborales. Procedimiento estructurado para facilitar la comprensién de todos
los empleados y de cualquier persona involucrada en las relaciones laborales. Es
esencial que cada empresa cumpla with las medidas y regulaciones implementadas
para prevenir accidentes y reducir riesgos, asegurando de este modo la creacion

de un entorno laboral seguro.

2.1.2. Antecedentes A Nivel Nacional

Segun Villarreal Davila (2019), en la tesis "Disefio de un Sistema de Gestion
de la SST en el Proceso de Explotacién Minera para Reducir Riesgos Laborales en
la Cantera Bomboncito", se concluyd después de la evaluacion que no existia
politica establecida, no habia evaluacion previa, no se impartian capacitaciones y

no se proporcionaban EPP en los lugares de trabajo.

Llalla Gamarra (2023) titulada "Implementacién de un programa de
prevencion de riesgos psicosociales en los trabajadores", ha sido desarrollada
mediante un enfoque experimental mixto con el modelo de prevencion de riesgos
para recopilar datos. Y la ejecucion del mencionado programa fue positiva en la
prevencion de riesgos psicosociales, reduciendo el nivel de dicho riesgo a un nivel

intermedio.

Zavala y Zufiga Araoz (2019) investigaron la "Implementacion del programa
PNL como una herramienta para disminuir los factores de riesgo psicosocial en los
empleados de la empresa automotriz". Esta implementacion tuvo un efecto positivo
en el dano psicosocial y los datos se obtuvieron a través del modelo

SUSESO/ISTAS21.
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2.2. Marco tedrico
2.2.1. Identificacion de riesgos

Un andlisis o evaluacion aceptadas dentro de un contexto laboral especifico.
La funcion de dicha evaluacion radica en facilitar la consecucion de un consenso
razonable respecto a los objetivos planteados y garantizar un umbral minimo que
permita el desarrollo de indicadores operacionales, a partir de los cuales se puedan
medir y evaluar los resultados. Los hallazgos obtenidos de este analisis permiten la
aplicacion de métodos especificos para el tratamiento de riesgos, que implica la
identificacion de un conjunto de opciones disponibles para su manejo, su
evaluacion, la preparacion de planes para dicho tratamiento, y su posterior
implementacion. Cada paso esencial de la tarea en cuestién debe ser examinado
meticulosamente para identificar riesgos potenciales y determinar la forma mas

segura de proceder, siguiendo una secuencia metodoldgica bien definida.

e La correcta identificacion de los peligros eminentes.
e Decidir quién o quiénes puede ser perjudicado.

e Evaluar los riesgos y decidir las precauciones.

e Registrar sus descubrimientos e implementarlos.

e Revisar su analisis y estar constantemente al dia.

Realiza una evaluacién exhaustiva de los riesgos laborales especificos en tu
industria y entorno de trabajo. Esto incluye identificar peligros fisicos, quimicos,

bioldgicos, ergondmicos y psicosociales.
2.2.2 Andlisis de Area

El analizar las actividades laborales, deben se realizadas por los contratistas

para identificar los posibles riesgos asociados con cada tarea. Esto puede implicar
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la contratacion de personal especializado que ara la observacion directa del trabajo,
la revision de registros de accidentes pasados, indispensable hacer una revision

detallada de cada area de trabajo.

En Cosquiere, (2021) se menciona que los accidentes mas comunes o con
mas frecuencia de ocurrencia son los: resbalones (caidas), esguinces musculares,
cauda de objetos, laceraciones o cortes, inhalacion de gases téxicos, ruidos fuertes,

peligros mecanicos, explosiones y entre otros.

Estos posibles accidentes pueden ser causados generalmente por una mala
ventilacion del area de trabajo, espacios reducidos o muy estrechos, una mala
administraciéon de implementos de seguridad y pueden ser prevenidos con un
analisis previo al area de trabajo con un personal especializado segun se requiera

el tipo de area de trabajo.

2.2.3 Equipos de Proteccion personal (EPP)

La importancia del uso adecuado de los Equipos de Proteccion Personales
esencial para resguardar la buena salud de obrero y asegurarse de proporcionar
los equipos necesarios para cumplir la labor asignada como también proteger a los
obreros de dafios en la salud y los riesgos previamente identificados. La

capacitacion de correcto uso de los Equipos de Proteccion Personal.

En Norton (2021) se hace mencién la importancia de cubrir ciertas partes
fundamentales del cuerpo para no sufrir lesiones de gravedad con el correcto uso.
La proteccion es tan necesaria como a medita el trabajo puesto que un mal uso de

estos equipos también puede obstruir al trabajador y causar dafios letales.
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2.2.4. Salud ocupacional

El trabajo seguro y la salud ocupacional se refieren al conjunto de medidas
y practicas en el trabajo que se relacionan con prevenir accidentes y enfermedades
que surgen como consecuencia del trabajo. Para la (OIT), la salud y seguridad en
el empleo de las personas en empleo en un dado momento de su nivel de empleo
en lo que respecta al riesgo de comprometer su salud o vida. En definicién, son en
su total los accidentes, enfermedades y riesgos de la salud que son, en sentido

opuesto a la salud laboral, que son evitables.

En el contexto de la empresa, el plan de seguridad y salud ocupacional debe
ser visto como un modelo integral que se relaciona con todos los estratos de la
empresa, desde la alta jerarquia hasta los trabajadores en la operativa movida. Su
verse, se relaciona con la obtencion de deberes legales, condiciones del trabajo y
optimizacion.

2.2.5. Formacion en riesgos

La formacién sobre rotacién es un ciclo continuo que pone en peligro el
bienestar y la seguridad de los empleados. La formacion en riesgos no solo ensefia
las medidas preventivas. Es crucial que los empleados comprendan la importancia
de desarrollar una cultura de seguridad. La formacién debe abarcar: 1. Uso correcto
del EPP 2. Identificacion de, y como manejar, peligros y riesgos en el lugar de
trabajo 3. Ejecucion de procedimientos de emergencia y primeros auxilios 4.
Conciencia de las consecuencias negativas debido a la falta de seguridad y la

importancia de la prevencion

Fomentar un didlogo abierto sobre peligros y practicas seguras.
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Implementar sistemas de reconocimiento para aquellos que cumplen con los
estandares de seguridad.

2.2.6 Plan de Actuacioén en Caso de Emergencia:

Este plan debe detallar los pasos a seguir en caso de ocurrir una
emergencia.
* Procedimientos Generales:

* Activacién de la alarma.

* Comunicacion interna y externa (bomberos, policia, emergencias
médicas).

* Evacuacion de personas (rutas de evacuacion claras y sefalizadas,
puntos de encuentro).

* Primeros auxilios.

* Control de la situacion (aislamiento del area, corte de suministro si es
necesario).

* Procedimientos Especificos para Cada Tipo de Emergencia:

* Incendio: Uso de extintores, activacion de sistemas de extincion,
evacuacion.

* Derrame: Contencion del derrame, limpieza, notificacion a autoridades
ambientales si es necesario. Sismo: Mantener la calma, buscar zonas seguras
(debajo de mesas resistentes, marcos de puertas), evacuacion después del
temblor si es necesario.

* Roles y Responsabilidades: Asignar roles especificos a los m
personal en caso de emergencia (jefe de brigada, encargado de evacuacion,
encargado de primeros auxilios). Directorios de Emergencia: Numeros de teléfono

importantes (bomberos, policia, ambulancia, hospitales, autoridades ambientales).
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2.3. Marco conceptual

Enfocandose en ser productivos, mantener la calidad del producto y
mejorar el servicio al cliente, el trabajo de la direccidén también es ante todo proteger
a los empleados de accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo. La
direccion establece la orientacion de la organizacién. Junto con las visiones y
misiones de la organizacion, los elementos mas estratégicos e importantes que

sustentan la organizacion son la salud y la seguridad de todos.

El sistema de gestion de la salud y seguridad ocupacional, de la
empresa debe incorporarse en los procesos y la cultura de la empresa. Cuando los
gerentes demuestran que estan realmente comprometidos con la salud y seguridad
ocupacional mediante politicas, procesos y presupuestos, la direccion y los
trabajadores, a su vez, aseguraran el proceso de trabajo en todos los niveles. No
tratar la Salud y Seguridad Ocupacional (SSO) como una actividad periférica de
otros aspectos de la empresa es un elemento importante asociado con los procesos

de la empresa.

Para garantizar la seguridad de los empleados en su trabajo, es imperativo

que los empleadores desarrollen marcos adecuados en linea con su labor.

En julio de 2007, la Institucion de Normas del Reino Unido (BSI) revis6 la norma de
la Serie de Evaluacion de la Salud y Seguridad Ocupacional (OHSAS 18001), y la
primera edicion de 1999 de la serie. El objetivo de esta serie es ofrecer a las
organizaciones una norma internacional que capture la esencia de un referente
universalmente aceptado para la mitigacion, control y mejora de la gestiéon de los
riesgos de salud y seguridad ocupacional (OHS). La OHSAS 18000, esta disefiada
para ayudar a las organizaciones a mejorar sus practicas de gestion de riesgos de

SSO, y esta compuesta por dos partes:
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18001 - Especificaciones

18002 - Directrices para la Implementacién

18001 define los elementos centrales de un Sistema de Gestion de la Salud
y Seguridad Ocupacional (SGSSO) efectivo que puede ser utilizado junto con otros
sistemas de gestidon. En 2009, esta norma fue adoptada por 116 paises (Stikova,

Donev y Martinoska, 2013).

El enfoque principal de la OHSAS 18000 es:

Identificacion y evaluacion de peligros en el lugar de trabajo

Capacitacion, concientizacién y competencia

Control operacional

Preparacion y respuesta ante emergencias

Respuesta ante emergencias industriales y de otros lugares de trabajo

El principio fundamental de la norma es que la evaluacion de riesgos en el
contexto laboral debe hacerse antes de que se tomen acciones. Cada evaluacion

comprende los siguientes tres componentes:

Los Sistemas de Gestion (SG), incluyen un componente de planificacién
como punto de partida del sistema. Ademas de la planificacion, los sistemas de
gestion estan segmentados dentro de un ciclo de mejora continua. Se desarrolla un

sistema de revisiéon formal para que la alta direcciéon Examine:

Documentacion

Incidentes y accidentes

Inspecciones y auditorias
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Métricas (el grado de avance hacia los objetivos y metas)

Se estableceran programas nuevos y se cerraran los antiguos.

Las politicas y procedimientos seran evaluados y revisados.

Si la organizacién en su conjunto no esta mejorando, la direccion esta

obligada a actuar.

Un sistema de gestion se construye usando todos los datos disponibles de
la revisidn de gestiébn como insumo para una nueva fase de planificacion que outlet

cambios.

a. Beneficios del rendimiento en Salud y Seguridad Ocupacional derivados

del uso del Modelo para SG:

Demuestra disposicidn a minimizar los riesgos, una obligacién legal de

demostrar diligencia si alguna vez es vista por un organismo regulador.

El sistema organiza documentos, incluyendo politicas, procedimientos,

legislacion, auditorias, herramientas, listas de verificacion, capacitacion y registros.

Permite a las organizaciones desarrollar un proceso sistémico.

Ayuda a las organizaciones a gestionar el riesgo de manera organizada y a

focalizar la gestion de los riesgos mas altos.

La organizacion debe establecer objetivos para determinar una brecha

negativa respecto a las expectativas de los objetivos mencionados.

Hace que la alta direccidbn reconozca las preocupaciones de Salud,

Seguridad y Medio Ambiente (HSE) en la organizacion.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV 3) | VEETERCN
S

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Un sélido sistema de gestion de la seguridad reducira los riesgos en

seguridad y salud y acelerara la respuesta a riesgos recién identificados.

Puede conducir a mejores condiciones de trabajo para los empleados,

aumentando asi la moral y la productividad de los empleados.
b. Sistema de gestion registrado.

La certificacion es el reconocimiento de que un profesional independiente
(auditor) ha revisado y evaluado el sistema de gestion de su organizacion contra
una norma reconocida. Como resultado de la certificacion, una organizacién tendra

un certificado valido por tres afios (Departamento de Defensa, 2007).
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CAPITULO III

PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

3.1. Diseno de la investigacion

Es tanto exploratorio como descriptivo; en la primera fase, se identifican y
describen los tipos de riesgo ocupacional en la empresa; y, en la segunda fase, se
desarrolla un plan de intervencion basado en las caracteristicas de los riesgos
descritos. El disefio se organiza en tres fases principales.

Ortega (2018) El enfoque de investigacion sera mixto, ya que combinara
métodos cuantitativos y cualitativos. El enfoque cuantitativo se utilizara para medir
los impactos de los riesgos ocupacionales y los resultados de las intervenciones
propuestas, mientras que el enfoque cualitativo se empleara para comprender los
factores subjetivos que influyen en la seguridad ocupacional, como las

percepciones de los trabajadores sobre los riesgos y las medidas preventivas.

Cuantitativo: Se recopilaran datos sobre la frecuencia y percepcion de los
riesgos ocupacionales, accidentes previos y el estado actual de la seguridad en la

empresa a través de encuestas.
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Cualitativo: Se realizaran entrevistas semiestructuradas con trabajadores y
directivos para entender en profundidad las experiencias de seguridad, las practicas

actuales y los posibles obstaculos para la implementacién de medidas preventivas.
Disefio de Investigacion

Tipo: La investigacién que se propone se situa dentro de la categoria de

investigacion aplicada, especificamente de un enfoque descriptivo y propositivo.

Expresion de un estudio correlacional transeccional

04

]

0,

Nota. Donde se muestra el curso de un tipo de estudio correlacional transeccional:
METODO

Esta investigacién adopta un enfoque metodolégico combinado cuantitativo
y cualitativo, ya que busca no solo identificar y analizar metodolégicamente los
riesgos ocupacionales presentes en la empresa Contratistas Generales Vallecitos,
sino también la formulacién de un plan de seguridad y salud ocupacional adaptado
a las necesidades especificas de la organizacion. Con el objeto de formulacion del
plan de seguridad mas adecuado y efectivo con la empresa Contratistas Generales

Vallecito.
3.2. Poblacién y muestra de la investigacion
3.2.1. Poblacién

Todos los procedimientos laborales de los Contratistas Generales Vallecito.

Esto abarca la administracion del trabajo, la obtencién y diseminacion de
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normativas de salud y seguridad, la programacion de evaluaciones de personal y

cualquier otro procedimiento relevante.

Tabla 1

Poblacion de la empresa de Contratistas Generales Vallecito

Personal involucrado Participantes
1 administradores
2 técnicos
3 operarios 1"
5 otros 0
TOTAL 24

3.2.2. Muestra

La poblacion en estudio consiste en los empleados y el personal
administrativo de Contratistas Generales Vallecitos, ademas del personal
encargado de la seguridad en cada area de trabajo. La muestra se tomara de
manera no probabilistica y estara compuesta por empleados de diferentes
divisiones, para tener cobertura en todas las actividades de alto riesgo de la

empresa de la empresa Contratistas Generales Vallecito.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.3.1. Técnicas

Las principales técnicas de recoleccion de datos que se utilizaran durante
esta investigacion son:

Encuestas: Se disefiard un cuestionario estructurado para capturar tanto
informacion cuantitativa como cualitativa sobre los riesgos ocupacionales y las

condiciones de seguridad en la empresa.
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Entrevistas semi-estructuradas: Estas se llevaran a cabo con empleados,
supervisores y personal de seguridad para obtener informacién en profundidad
sobre las percepciones, experiencias y recomendaciones respecto a la seguridad

ocupacional.

Observacion directa: Esta técnica proporciona datos cualitativos sobre las

condiciones de trabajo y la adherencia a los protocolos de seguridad.
3.3.2. Instrumentos

La validacion de los resultados se realizara a través de la triangulacion de
datos, que implica la comparacion de resultados de diferentes fuentes de
informacion (encuestas, entrevistas, observacién) para verificar la confiabilidad y

consistencia de los hallazgos.
3.4. Validacion de la contratacion de hipétesis

Para realizar este procedimiento, primero representaremos graficamente en
una tabla los resultados que se obtuvieron gracias a la utilizacion del dispositivo de

recolecciéon de datos.
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3.5. Prueba de normalidad de datos

Tabla 2

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12

N 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
Parametros normalesa,b Media 379 442 371 3.79 358 379 275 317 375 283 258 346

Desv. Desviacion 0.833 0.776 1.122 0.884 1.06 1.021 1.26 1.341 1.073 1.239 1.283 1.062
Maximas diferencias

Absoluto 0.287 0.357 0.269 0.26 0.195 0.248 0.162 0.275 0.175 0.249 0.183 0.278
extremas

Positivo 0.287 0.226 0.147 0.198 0.167 0.169 0.141 0.142 0.174 0.249 0.183 0.18

Negativo -0.177 -0.357-0.27 -0.26 -0.195-0.248-0.162 -0.275 -0.175 -0.202 -0.169 -0.278
Estadistico de prueba 0.287 0.357 0.269 0.26 0.195 0.248 0.162 0.275 0.175 0.249 0.183 0.278
Sig. asintotica(bilateral) .000c .000c .000c .000c .019c .001c .104c .000c .054c .000c .036¢c .000c

Nota. La distribucion de la prueba es normal y se calcula utilizando los datos, con la correccion de significacion de Lilliefors.
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3.6. Valides y confiabilidad del instrumento

Tabla 3

Proceso de Casos

N %
Valido 24 100.0
Casos Excluido 0 .0
TOTAL 24 100.0

Tabla 4

Estadisticas fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
705 24

Dentro de los estandares esto significa, por lo consecuente damos la fiabilidad del

instrumento aplicado para la elaboracidn de esta investigacion.

3.7. Contrastacion de hipétesis t de student

HO: La elaboracion de un programa para la seguridad y salud ocupacional no
permitira el control de los riesgos laborales en la empresa de contratistas
generales Vallecito MOHO 2024.

H1: La elaboracion de un programa para la seguridad y salud ocupacional permitira
el control y disminuira los riesgos laborales en la empresa de contratistas

generales Vallecito MOHO 2024.

La contrastacion de las hipotesis.
Fue llevada a cabo mediante la aplicacidén de la prueba estadistica conocida como

T-Student, la cual también es denominada prueba T.
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Tabla 5
T-Student
N Media Desv Desv. Error
Desviacion promedio
Sumatoria 24 41.63 6.020 1.229

Estas pruebas estan disefiadas especificamente para analizar muestras de datos
y son implementadas en el software especializado en estadistica denominado

Spss.

Tabla 6

Valor de prueba = 0

95% de intervalo de

t Gl Sig. Diferencia de confianza de la diferencia
(bilateral) medias
Inferior Superior
Sumatoria 33.872 23 0.011 41.625 39.08 4417

Nota. Dado que el valor p = 0.011 es menor que 0.05, se rechaza la hipotesis nula
(HO) y se acepta la hipotesis alternativa (H1). Esto implica que la implementacion
del programa de seguridad y salud ocupacional si tiene un impacto positivo en el
control y la disminucion de los riesgos laborales en la empresa de contratistas

generales Vallecito MOHO 2024.

Resumen: La prueba estadistica indica que el programa propuesto para la
seguridad y salud ocupacional es eficaz para mejorar el control de los riesgos
laborales en la empresa, ya que la diferencia observada entre los grupos es
estadisticamente significativa.. Fuente de informacion elaborada por el autor del

documento.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados de la recoleccion de datos
Tabla 7

Poblaciéon encuestada

Total, de participantes

Administrador 7
Técnico 6
Operario 11
Total 24

Nota. Se detalla el conteo total de los participantes en el cuestionario de recoleccion
de datos midiendo como resultado fueron 7 administradores, 6 Técnicos y 11

operarios.
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Figura 1

Figura del total de personas participantes
Resultados de participates - conteo por cargo de trabajo

{en blanco)

recico. | crico,
m Total
opererc | <=0,
aamin. | .7

Nota. En este grafico se visualiza al total de participantes agrupados por su cargo

asignado.

Tabla 8

Participantes agrupadas

Total de participantes

Varones 16
Mujeres 5
Otros 3
Total 24

Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun sexo cuales fueron 16 varones, 5 mujeres y 3 personas que
decidieron no decir su entidad de sexo. En total se tubo 24 participantes tanto como

damas y caballeros. Fuente de elaboracién propia por el investigador.
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Figura 2

total de personas

Resultados de participates conteo por sexo
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Nota. En este grafico se grafica acorde con la informacion de la tabla n°® 8, esta
tabla no tiene leyenda porque solo es un conteo total de las personas que
participaron segun sexo.

Tabla 9

Total de patrticipantes.

Total de participantes

Menos de 31 afios 6
Entre 31 y 45 anos 7
Mas de 45 ainos 11
Total 24

Nota. Se detalla las edades de los participantes se tomo en consideracion a todos.
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Figura 3

personas participantes

Resultados de participates - conteo por grupo etareo

(en blanco)

Menos de 31 afios |GGG =nos de 31 afics, 6

m Total

Mas 31y 45afios _ Mas 31y 45 afios, 7
enre 31y 5 arcs | < 51 & 3, 11

0 2 - 6 8 10 12

Nota. En este grafico se grafica acorde con la informacion de la tabla n® 9, esta
tabla no tiene leyenda porque solo es un conteo total de las personas que
participaron segun edad.

Tabla 10

Resultados 1 a encuestas.

Tipo Usuario Siempre  Con frecuencia A veces
Admin 2 3 2
Operario 3 3 5
Técnico 1 1 4
Total 6 7 11

Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°1 que fue: ¢ Tu trabajo requiere que tomes decisiones

dificiles?
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Aplicado a encuestas 1

Resultados de la encuesta aplicada P1

m Tecnico
m Admin
0 2 4 6

Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°1 tabla 10 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se
observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 11

Resultados 2 a encuestas

Tipo Usuario Siempre  Con frecuencia A veces

Admin 4 2 1
Operario 7 2 2
Técnico 3 2 1

Total 14 6 4

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de pregunta

N°1 que fue: ¢ Es su trabajo emocionalmente exigente?
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Figura 5

Aplicado a encuestas 2

Resultados de la encuesta aplicada P2
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°2 tabla 11 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se

observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 12

Resultados 3 a encuestas

Tipo Usuario  Siempre fregjc;:cia Aveces Raravez Nur:}c;anf: gasi
Admin 2 3 1 1 0
Operario 2 5 2 1 1
Técnico 2 2 1 1 0
Total 6 10 4 3 1

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta
N°3 que fue ¢Con qué frecuencia puedes tomarte las cosas con calma y seguir

haciendo tu trabajo?
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Aplicado a encuestas 3
Resultados de la encuesta aplicada P3
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°3 tabla 12 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se

observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 13

Resultados 4 a encuestas.

Tipo Usuario  Siempre frec(fj?arr]mcia A veces Rara vez
Admin 2 1 3 1
Operario 3 5 2 1
Técnico 0 5 1 0
Total 5 11 6 2

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta
N°4 que fue: ¢ Siente que su lugar de trabajo es de gran importancia personal para

usted?
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Aplicado a encuestas 4

Resultados de la encuesta aplicada P4
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°4 tabla 13 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se

observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 14

Resultados 5 a encuestas.

Tipo Usuario  Siempre frecct:JZ:cia Aveces Raravez Nur;cljané aCaS|
Admin 1 3 2 1 0
Operario 3 4 3 1 0
Técnico 1 1 3 0 1
Total 5 8 8 2 1

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta
N°5 que fue: ¢ Tienes la oportunidad de aprender cosas nuevas a través de tu

trabajo?
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Figura 8

Aplicado a encuestas 5

Resultados de la encuesta aplicada P5
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N° 5 tabla 14 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se
observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 15

Resultados 6 a encuestas.

Tipo Usuario  Siempre frecgjct)arr]\cia Aveces Raravez Nunncuanégasi
Admin 1 3 2 0 ]
Operario 5 2 3 1 0
Tecnico 0 5 1 0 0
Total 6 10 6 1 1

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta

N° 6 que fue: ¢ Puedes salir de tu trabajo para charlar con un colega?
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Figura 9

Aplicado a encuestas 6

Resultados de la encuesta aplicada P6
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°6 tabla 15 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se
observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 16

Resultados 7 a encuestas.

Tipo Usuario  Siempre fregjzrr:cia Aveces Raravez Nur;]cijané ;Za3|
Admin 0 0 3 2 2
Operario 2 2 2 2 3
Tecnico 0 3 2 1 0
Total 2 5 7 5 5

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta

N° 7 que fue: ,Con qué frecuencia 1 recibe ayuda y apoyo de sus colegas?
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Aplicado a encuestas 7

Resultados de la encuesta aplicada P7
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N° 7 tabla 16 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se
observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 17

Resultados 8 a encuestas.

Tipo Usuario Siempre frecig;cia Aveces Raravez Nur:]cilané ;Da3|
Admin 1 3 0 2 1
Operario 1 4 1 2 3
Técnico 1 3 2 0 0
Total 3 10 3 4 4

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta
N°8 que fue: ¢Con qué frecuencia recibe ayuda y apoyo de su supervisor

inmediato?
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Figura 11

Aplicado a encuestas 8

Resultados de la encuesta aplicada P8
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°8 tabla 17 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se
observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 18

Resultados 9 a encuestas.

Tipo Usuario  Siempre frecgfc)err]mcia Aveces Raravez Nur;iané gasi
Admin 2 1 3 1 0
Operario 4 4 3 0 0
Técnico 1 2 2 0 1
Total 7 7 8 1 1

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta
N°9 que fue: ¢ Tienes que hacer a veces cosas que deberian haberse hecho de otra

manera?
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Aplicado a encuestas 9

Resultados de la encuesta aplicada P9
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°9 tabla 18 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se
observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 19

Resultados 10 a encuestas

Tipo Usuario  Siempre frec:cfjc;r:\cia Aveces Raravez C;\lsuir:wiani: .,
Admin 0 2 1 2 2
Operario 2 2 2 5 0
Técnico 0 3 0 2 !

Total 2 ’ 3 ! 3

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta

N°10 que fue: ¢ Te preocupa quedarte desempleado?
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Aplicado a encuestas 10

Resultados de la encuesta aplicada P10
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°10 tabla 19 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se
observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

Tabla 20

Resultados 11 a encuestas.

Tipo Usuario  Siempre frec:cL:J(;rr]\cia Aveces Raravez Nur:]c;anf: aCaS|
Admin 0 1 3 ] 5
Operario 1 4 2 0 4
Técnico 0 1 1 3 1
Total 1 6 6 4 7

Nota. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la pregunta

N°11 que fue: Mis superiores me dan el reconocimiento que merezco.
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Aplicado a encuestas 11

Resultados de la encuesta aplicada P11
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°11 tabla 20 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se
observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos. Fuente
de elaboracién propia por el investigador.

Tabla 21

Resultados 12 a encuestas.

Tipo Usuario ~ Siempre frecct:JZ?mcia Aveces Raravez Nur;cuané aCaS|
Admin 0 4 2 0 1
Operario 3 4 2 2 0
Técnico 0 3 1 2 0
Total 3 11 5 4 1

Nota tabla 21. Se presenta la estadistica planteada en el resultate de la tabla de la
pregunta N°12 que fue: jHay situaciones en las que deberias estar en el trabajo y

en casa al mismo tiempo? Fuente de elaboracion propia por el investigador.
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Aplicado a encuestas 12
Resultados de la encuesta aplicada P12
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Nota. conteo total de las colaboradoras en la encuesta del proceso de datos
agrupados segun pregunta N°12 tabla 21 del documento presente. Donde en el eje
Y se observa los valores de nivel de riesgo de la salud laboral, y en el eje X se

observa la cantidad de respuestas y en la leyenda se observa los cargos.

4.2. Discusion de resultados

contextualiza los hallazgos desde el Punto de Referencia. Aqui, el autor
centra en situar los hallazgos en relacion con los objetivos del estudio, las hipdtesis
formuladas y el marco tedrico elaborado anteriormente, para mejorar la
comprension de los hallazgos y su importancia. Esta parte también proporciona un
punto de partida para evaluar los hallazgos en comparacion con trabajos anteriores,
considerando las delimitaciones del estudio y sugiriendo medios para avanzar en

la investigacion.
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Interpretacion de los Resultados

En primer lugar, los resultados del estudio confirman algunas de las ideas
preconcebidas respecto a los posibles riesgos ocupacionales en Contratistas
Generales Vallecitos. Como muestran las evidencias registradas, existen medidas
alternativas que la empresa ha adoptado que en cierta medida garantizan la
seguridad de los trabajadores. Sin embargo, los trabajadores en las areas de
trabajo citadas, especialmente en trabajos en alturas, con maquinaria pesada y
exposicidon a productos quimicos, continuan siendo muy vulnerables en sus areas
laborales. Estos resultados son coherentes con estudios previos en la industria de
la construccion que evidencian que, en ausencia de un plan de salud y seguridad
ocupacional, los accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo son
frecuentes.

Las encuestas realizadas entre los trabajadores muestran que la mayoria
siente que laboran en un entorno de riesgo, sin planes de emergencia, con uso
inadecuado del equipo de proteccién personal (EPP) y sin capacitacién adecuada
en seguridad. Estos datos corroboran la necesidad de contar con un plan de
Seguridad y Salud Ocupacional (SSO) que no solo esté desactualizado, sino que
sea urgentemente necesario.

Respecto a las medidas preventivas propuestas en el plan de seguridad, los
empleados estdn mas dispuestos a aceptar y participar en actividades de
capacitacion y en el uso del EPP. Por otro lado, algunos empleados expresan dudas
sobre las medidas de seguridad, lo que indica que deberian participar en la
ejecucion del plan para desarrollar la comprension de que el cumplimiento de las

medidas propuestas es necesario.
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Investigaciones Previas

Un area especifica del sector de la construccion en esta investigacion es el
impacto gerencial de los estudios sobre accidentes en la construccion, alineados
con informes de investigacion que evidencian la ausencia de gestion de seguridad
en las empresas constructoras. Lopez y Martinez (2017) informan que, entre las
muchas causas de accidentes en la construccion, al menos dos de las mas
descriptivas son la ausencia de medidas de seguridad y la falta de capacitacion en
seguridad laboral. Este estudio enfatiza que la ausencia de una cultura
organizacional de seguridad positiva y la presencia de una cultura positiva tienen
un impacto en la prevencion de accidentes.

Segun Fernandez (2018), las empresas constructoras que han
implementado la norma ISO 45001, centrada en la gestion de la salud y seguridad
laborales, experimentan un impacto positivo. Fernandez considera que la
participacion activa de los empleados en las medidas de seguridad es un requisito
previo. Se espera que esto también sea aplicable a las empresas que tienen
medidas de seguridad bien definidas. Lessell (2016) reporta que las empresas
constructoras con un buen historial de seguridad experimentan una reduccién en
los accidentes laborales. Esto también se puede esperar para Contratistas
Generales Vallecitos y las medidas de seguridad propuestas.

Limitaciones del Estudio

La limitacidn mas importante de este estudio deriva del hecho de que los
resultados son solo preliminares. La muestra de empleados no es suficientemente
representativa de la totalidad del personal laboral de la empresa, lo que afectara la
generalizacién de los resultados. El estudio se limitd a cierto numero de areas de

trabajo y, por lo tanto, no pudo explorar toda la operacion de la empresa; esto, a su
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vez, afecta el alcance de los resultados y la medida en que estos pueden aplicarse
en toda la organizacion.

La disponibilidad de tiempo para realizar un estudio longitudinal sobre los
efectos del plan de seguridad también representa otra limitacion significativa.
Aunque algunas areas fueron sometidas a una prueba piloto, los efectos posteriores
a las acciones y los impactos resultantes, que podrian proporcionar evidencia mas
sélida sobre la eficacia de las medidas, no fueron visibles. Se requiere una
evaluaciéon mas exhaustiva de 6 a 12 meses, especialmente para valorar los efectos
de las acciones tomadas en la reduccion de accidentes laborales y enfermedades
profesionales.

Implicaciones para la Empresa y la Investigacion Futura

La viabilidad potencial y los efectos positivos del plan de seguridad y salud
en la proteccion de la salud y seguridad de los empleados de Contratistas
Generales Vallecitos son evidentes. Sin embargo, ciertos factores criticos son
necesarios para que este plan se lleve a cabo, tales como:

Compromiso de la alta direccion para garantizar la implementacion del plan.

Capacitacion continua y sensibilizacion de los empleados.

Ajuste del plan incorporando nuevas condiciones laborales y riesgos
potenciales en el sector de la construccion.

El estudio de la implementacién de medidas de seguridad en el lugar de
trabajo ofrece la oportunidad de examinar los elementos culturales vy
organizacionales relevantes. Ademas, un estudio longitudinal sobre las medidas de
seguridad en el trabajo y los factores que las obstaculizan, junto con un analisis
comparativo con otras organizaciones del mismo sector, puede conducir a la

identificacion de practicas exitosas
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CONCLUSIONES

PRIMERA: En este capitulo podemos definir las conclusiones con que se realizo
con total éxito el plan de seguridad y salud ocupacional con el propésito
de disminuir los riesgos laborales bajo el entorno de trabajo de la
empresa de contratistas generales vallecito de Moho del 2024. Asi
mismo se despejo satisfactoriamente las preguntas de investigacion
(p.16) cumpliendo los objetivos de esta investigacion (p. 16-17)
posteriormente de realizo la investigacion de la informacién captada
que se detalla en el capitulo Il (p. 27-33) en ahi se hace la
demostracion de la aceptacion de las hipétesis y la demostracion de la
viabilidad del proyecto realizado a la empresa de contratistas generales
vallecito Moho 2024.

SEGUNDA: Detalladamente se hace mencién a los datos obtenidos y evaluados
correspondientemente se tomd medidas respecto a los resultados que
estadisticamente se comprobo que si existe medidas de inseguridad en
algunas areas de trabajo realizando un informe completo y haciendo
entrega a los altos mandos de esta empresa llamada “contratistas
generales vallecito”.

TERCERA: Asi mismo se realiz6 otra evaluacion a los mismos participantes
después de ejecutar charlas y capacitaciones a los trabajadores se

obtuvo mejoras considerables.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Bajo el fundamento de los resultados obtenidos en esta investigacion
hacemos la recomendacién de realizar evaluaciones periddicamente ya
que estas evaluaciones nos ayudan a determinar los factores de
riesgos laborales porque estas dimensiones que se tomo6 en esta
investigacion pueden variar segun sea la situacion de cada persona.

SEGUNDA: También hacemos la recomendacién que tras hacer investigaciones de
riesgos laborales u otros tipos de riesgos ya sean psicosociales,
auditivos, entre otros. Tomar decisiones inmediatas porque esto puede
ser un desbalance fatidico para la empresa ya sea econémicamente o
la integridad de la empresa.

TERCERA: Asi mismo hacemos la recomendacion de implementar un area de des
estrés en la que los trabajadores pueda ser participes en algun horario

de ocio que pueda establecer la empresa.
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PRIMERA PAGINA DE LA ENCUESTA REALIZADA PARA LA RECOLECCION
DE DATOS

TEST PARA IDENTIFICAR EL RIESGO PSICOSOCIAL — UANCVY

TEST PARA LA ELABORACION DE UN PLAN DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA
EMPRESA DE CONTRATISTAS GENERALES
VALLECITO MOHO 2024.

Preguntas de Caracter Socio - Demograficas.

A Como se auto percibe usted

- Masculino
zC Femenino

=  Prefiero no decirlo

B. A cual grupo etario pertenece usted

O Menos de 31 afos
O Entre 31y 45 afos

o Mas de 45 afos

C. Cual es su puesto actual de trabajo

o  Operario
o Técnico
C  Administrativo

o Otro:

BACH. LUIS ALDER COAQUIRA CARRI

Nota. Encuesta realizada para medir los riesgos psicosociales en el trabajo (p.1) de la

empresa de contratistas generales Vallecito Moho.
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SEGUNDA PAGINA DE LA ENCUESTA REALIZADA PARA LA RECOLECCION
DE DATOS

TEST PARA IDENTIFICAR EL RIESGO PSICOSOCIAL — UANCV
Preguntas de Caracter Departamento y Puesto de Trabajo
1. ¢ Tu trabajo requiere que tomes decisiones dificiles?

o  Siempre

Z Con frecuencia
o Aveces

T Raravez

T Nunca/casi nunca

2. ¢ Es su trabajo emocionalmente exigente?

T  Siempre

z Con frecuencia
o Aveces

Z Raravez

Z Nuncal/casi nunca

3. ¢ Con qué frecuencia puedes tomarte las cosas con calma y seguir

haciendo tu trabajo?
o  Siempre
C Con frecuencia
o  Aveces

O Raravez

Z Nuncal/casi nunca

BACH. LUIS ALDER COAQUIRA CARRI

Nota. Encuesta realizada para medir los riesgos psicosociales en el trabajo (p.2) de la

empresa de contratistas generales Vallecito Moho.
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TERCERA PAGINA DE LA ENCUESTA REALIZADA PARA LA RECOLECCION
DE DATOS

TEST PARA IDENTIFICAR EL RIESGO PSICOSOCIAL — UANCY

4. ¢ Siente que su lugar de trabajo es de gran importancia personal para

usted?

C  Siempre

o Con frecuencia
o  Aveces

T Raravez

T Nunca/casi nunca

5. ¢ Tienes la oportunidad de aprender cosas nuevas a través de tu
trabajo?
o Siempre

o Con frecuencia
- Aveces
O Raravez

T Nuncalcasi nunca

6. ¢ Puedes salir de tu trabajo para charlar con un colega?

O Siempre

o Con frecuencia
o Aveces

T Raravez

= Nuncalcasi nunca

BACH. LUIS ALDER COAQUIRA CARRI
Nota. Encuesta realizada para medir los riesgos psicosociales en el trabajo (p.3) de la

empresa de contratistas generales Vallecito Moho.
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CUARTA PAGINA DE LA ENCUESTA REALIZADA PARA LA RECOLECCION
DE DATOS

TEST PARA IDENTIFICAR EL RIESGO PSICOSOCIAL — UANCV

7. ¢ Con qué frecuencia recibe ayuda y apoyo de sus colegas?

o Siempre

Z Con frecuencia
o Aveces

O Raravez

T Nuncal/casi nunca

8. ¢ Con qué frecuencia recibe ayuda y apoyo de su supervisor inmediato?

o Siempre

o Con frecuencia
o Aveces

T Raravez

T Nuncalcasi nunca

9. ¢ Tienes que hacer a veces cosas que deberian haberse hecho de otra
manera?
o Siempre

o Con frecuencia
o Aveces
O Raravez

T Nuncal/casi nunca

BACH. LUIS ALDER COAQUIRA CARRI

Nota. Encuesta realizada para medir los riesgos psicosociales en el trabajo (p.4) de la

empresa de contratistas generales Vallecito Moho.
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QUINTA PAGINA DE LA ENCUESTA REALIZADA PARA LA RECOLECCION
DE DATOS

TEST PARA IDENTIFICAR EL RJESGO PSICOSOCIAL — UANCV

10.  ;Te preocupa quedarte desempleado?

o Siempre

o Con frecuencia
o Aveces

O Raravez

T Nuncalcasi nunca

11.  Mis superiores me dan el reconocimiento que merezco

o Siempre

o Con frecuencia
O Aveces

- Raravez

Z  Nunca/casi nunca

12. i Hay situaciones en las que deberias estar en el trabajo y en casa al
mismo tiempo? (Ej., cuidar a un hijo enfermo, porque un familiar ha tenido un

accidente, cuidar a los abuelos, etc.)

Z Siempre

o Con frecuencia
- Aveces

T Raravez

T Nunca/casi nunca

BACH. LUIS ALDER COAQUIRA CARRI

Nota. Encuesta realizada para medir los riesgos psicosociales en el trabajo (p.5) de la

empresa de contratistas generales Vallecito Moho.
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TOTA DE PARTICIPANTES A LA ENCUESTA TOMADA.

PD1 PD2 PD3 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10P11 P12

Masculino entre 31y 45afios Operario 4 4 4 3 4 3 1 4 3 3 4 4

Mujer Menos de 31 Operario 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 1 5
Masculino entre 31y 45 Admin. 4 4 2 2 3 1 1 1 2 2 4 4
Mujer Mas 31y 45afios  Admin. 3 5 4 5 4 4 2 2 5 4 3 4
Mujer Menos de 31 afios Admin. 5 3 4 3 2 5 3 5 5 4 3 4

Masculino Menos de 31 afios Operario 3 5 5 2 3 2 4 1 4 2 3 5
Masculino Mas 31y 45afios  Técnico 3 5 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4
Masculino entre 31y 45afios Operario 3 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 3
otro Menos de 31 Operario 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Masculino entre 31y 45 Técnico 4 5 3 4 1 4 4 3 5 1 1 4
Masculino Mas 31y 45afios  Operario 3 5 1 4 5 5 3 1 5 3 1 4
Mujer entre 3ly45afios  Admin. 4 5 3 5 5 4 3 4 3 2 1 1
Masculino Mas 31y45afios  Operario 5 5 2 5 2 5 2 1 5 2 4 3
Masculino Menos de 31 afios Admin. 4 5 4 3 4 3 3 4 3 1 1 3
Masculino Mas 31y45afios  Operario 5 5 5 4 5 5 1 2 4 2 1 4
Masculino entre 3ly45afios Técnico 3 4 5 3 3 4 3 4 3 2 2 3
otro Mas 31y 45afios  Admin. 3 4 5 4 4 4 2 2 4 3 3 4
Masculino entre3ly45afios Técnico 5 4 5 4 4 4 3 3 3 4 3 4
Mujer Menos de 31 afios Admin. 5 5 5 3 3 3 1 4 3 1 2 3
otro entre 3ly45afios Operario 4 3 4 4 4 5 2 2 5 4 4 2
Masculino entre 31y 45afios Operario 3 4 4 3 3 3 1 3 3 2 1 2
Masculino entre 3ly45afios Técnico 3 5 2 4 5 4 4 4 4 4 2 2
Masculino Mas 31y45afios Técnico 3 3 4 4 3 3 2 4 1 2 2 2

Masculino entre 31y 45afios Operario 3 3 3 5 3 3 3 4 3 2 3 4

Nota. Encuesta realizada para medir los riesgos psicosociales en el trabajo (p.5) de

la empresa de contratistas generales Vallecito Moho.
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FIGURA DEL TOTAL DE LOS PARTICIPANTES A LA ENCUESTA
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Nota. En este grafico se representa la informacion de toda la informacion recaudada con

referencia a la tabla 29. Fuente de elaboracion propia por el autor.
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Nota. En esta figura fue elaborada en el momento exacto donde se registraron todos los
participantes que fueron participes de este proyecto. Fuente de elaboracion propia por el
autor.

Nota. Esta figura contempla el momento en el que se estuvo preparando a todo el
personal para la organizacion de equipos para que posteriormente fueran
capacitados y asistieran a las charlas motivacionales. Fuente de elaboracion propia
por el autor.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: ELABORACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA DISMINUIR LOS RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA DE CONTRATISTAS GENERALES VALLECITO MOHO 2024

de riesgos laborales por
condiciones laborales
inseguras?

¢La elaboracion de un
programa de seguridad y
salud ocupacional en la
empresa de contratistas
Vallecito reduce el grado de
riesgos laborales por actos
inseguros?

¢La elaboracion de un
programa de seguridad y
salud ocupacional en la de

contratistas Vallecito
reduce la cantidad de
accidentes  por  actos
inseguros?

programa de seguridad y salud
ocupacional en la empresa de
contratistas generales
Vallecito.

Decrementar los niveles de
riesgos laborales del personal
trabajador por actos inseguros
mediante la implementacion de
un programa de seguridad y
salud ocupacional en la
empresa de contratistas
generales Vallecito.

Menguar la cantidad de

accidentes en el personal
trabajador mediante la
implementacion de un

programa de seguridad y salud
ocupacional en la empresa de
contratistas generales
Vallecito.

los
por

laborales de
trabajadores
condiciones inseguras.

La elaboracion de un
programa de seguridad vy
salud ocupacional permite
reducir el grado de riesgos
laborales de los
trabajadores por actos.

La elaboracion de un
programa de seguridad y
salud ocupacional permite

reducir la cantidad de
accidentes en los
trabajadores.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA | VARIABLES INDICADORES
Problema General Objetivos Generales Hipotesis General Disefio De La | Variable Indicadores
¢iLa elaboracion de un | Elaborar un programa de | La elaboracién de un | Investigacion Independiente Andlisis, Disefio,
programa de seguridad de | seguridad y salud ocupacional | programa de seguridad y | EI  disefio es | Elaboracién de | Implementaciony
salud ocupacional ayudara | para la contencién de riesgos | salud ocupacional permitira | correlacional un plan de | Pruebas.

a disminuir los riegos | laborales en la empresa de | el control de los riesgos | transeccional seguridad y

laborales en la empresa de | contratistas generales | laborales en la empresa de | causal. salud

contratistas Vallecito? Vallecito. contratistas generales ocupacional.
Vallecito.

Problemas Especificos Objetivos Especificos

¢La elaboracion de un | Decrementar los niveles de | Hipotesis Especificas Método Variable

programa de seguridad y | riesgos laborales del personal | La elaboracién de un | El método | Dependiente

salud ocupacional en la | trabajador por condiciones | programa de seguridad y | cientifico Disminuir los

empresa de contratistas | inseguras mediante la | salud ocupacional permitira riesgos laborales

Vallecito reducira el grado | implementacion de un | reducir el grado de riesgos
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ANDIMA NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE INGEHIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA SEGURIDAD ¥
GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I REFERENCIAS
a. Experto/Mombres ; RAMIRD ARTURD RODRIGUEZ SARAVIA
b. Especialidad : INGEHIERC DE SISTEMAS.
c. Cargo Actual : DOCENTE UNMSA
d. Grado académico : MAESTRO

Il. TEST DE LIKERT DE: ELABORACION DE UM PLAM DE SEGURIDAD ¥ SALUD
OCUPACIOMAL PARA DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA
COMTRATISTAS GEMNERALES VALLECITOMOHO 2024

. AUTOR DEL INSTRUMEMNTO DE INVESTIGACION:
Bach. LUIS ALDER CCARI COAQUIRA
ASPECTOS DE VALIDACION
{1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena: 4 = Muy buena; 3 = Excelente)

1k
INDICADORES CRITERIOS E E % &
2| &
1. Clandad [Eata redactado con lengus|e apropEdo i
2 Obyjetridad [Eata expresado en capacidades obesrvables X
3. Actuahidad Eak2 atecuanD 3 2vance 08 13 CIBncia X
4 Organizacion Exigle URa organizacion Iegica de ks Rema y 128 vanzbles X
£ Suficiencia “alora 123 dimanaionss an canbidad y calitad sumiciantss X
E Imdancionalidad | 8tz agecuada para CUMmgs 102 ohjeilvos O 12 imvestgacion x
7. Conaisiencia Ealz bezato &n 2=pacios [BOMC08 y CEMMCoS X
& Cohersnciz [Enérs |23 dimensicones, mdicadores & hems i
5. Metodoiog:E Reeponoe al proposnD 06 13 INVESTIgacion X
10. Partinancia 8 Ut y a0ecl=00 para 1a inveahigacion x
Coeficiente de valoracion porcentual. C = Total/50
V. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONE S
W. RESOLUCION DEL EXPERTD
Aprobado [(C=TS5%=0.75) T ]
Desaprobado [C=T5%=0.75) CT ]
W DM FIRMA _!].El:-.EIEE_I_‘TTD H: DE CELULAR LUGAR ¥ FECHA
Fi '

P o R 386 865 693 Juliaca —julic 2025
ot

39860453
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FACULTAD DE INGEMIERIA DE SISTEMAS

ESCUELA PROFESIOMAL DE INGENIERIA SEGURIDAD ¥

GESTION MINERA

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. REFEREHNCIAS
a. Experto/Nombres JOSE LUNS AJROTA LARLIO
b. Especialidad SEGURIDAD MIMERA
c. Cargo Actual

. Grado académico
Il TEST DE LIKERT DE—

JUICIO DE EXPERTOS
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ELABORACION DE UM PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD

COCUPACIOMAL PARA DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA
CONTRATISTAS GENERALES VALLECITOMOHD 2024

ll. AUTOR DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION:

Bach. LUIS ALDER CCARI COAQUIRA
ASPECTOS DE VALIDACION
{1 = Deficiente; 2 = Regular; 3 = Buena; 4 = Muy buena; 3 = Excelente)

2|5
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: __31 — 03— 2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos:_ LUIS ALDER CCARI COAQUIRA

Direccién: Barrio 8 de octubre; Mz: C1; Lt: 26. — Lampa.

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: 73132495

Teléfono: 916 544 029 email: luisccariQ6@gmail.com

Nombres y Apellidos:

Direccion:
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:
Teléfono: email:
Facultad y/o Escuela de Posgrado: INGENIERIA DE SISTEMAS

Escuela Profesional o Mencion: _INGENIERIA DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA
Titulo o Grado Académico a optar: INGENIERO DE SEGURIDAD Y GESTION MINERA

Asesor: _Dr. PAUL MAMANI TISNADO
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [] Tcsis Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ |
Titulo: ELABORACION DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
DISMINUIR LOS RIESGOS LABORALES EN LA EMPRESA CONTRATISTAS GENERALES
VALLECITO MOHO 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos): Seguridad, Salud Ocupacional, reducir los accidentes.
.Esta obra se desarrollé en la UANCV 1 2?

2

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deber4 autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.

s
SRS SRLD 4 B e LA 4h b ——— o i o
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2. Referencia de tesis:

Bachiller X Titulo 2da Especialidad Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de 1a UANCYV.
Con la autorizacion de deposito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del piiblico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Perti y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en més de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propositos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificacién més que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacién (marque con una X)

X | Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucion y comunicacion piiblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccién, y comunicacion ptblica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo

No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, 1a opcidn “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Perti goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

X

Nacional

Linea de investigacion: SEGURIDAD Y GESTION DE RIESGOS — P26
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Firma de Autor huella digital Fecha

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




