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RESUMEN 

En una sociedad información el uso de celulares se ha masificado por los 

beneficios comunicativos, pero esta ha ocasionado efectos adversos en los niños 

ante la ausencia de control al afectar el desarrollo social y emocional, de ahí, el 

objetivo es analizar el efecto que tiene el uso de celulares en el desarrollos social 

y emocional del niño, Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel, Puno. El análisis de los resultados comprendió desde el enfoque 

cuantitativo, de método deductivo, donde el nivel comprende al explicativo y de 

diseño no experimental al no cambiar las variables de estudio. La muestra 

comprende al probabilístico de aleatorio simple siendo 69 estudiantes. El 

instrumento fue la ficha de observación: Los resultados son: el 69.6% de los 

niños ante los videojuegos afecta la capacidad de controlar sus emociones, el 

66.7% de los niños han manifestado nuevas habilidades tecnológicas, el 62.3% 

de los niños no actúan de forma independiente en la institución, el 65.2% de los 

niños tiene a manifestar tristeza o llanto al no usar celular. Conclusión: se infiere 

que la adicción a juegos y videos imposibilita una interacción con la sociedad y 

con sus compañeros, donde el uso ocasiona a que el niño no pueda controlar 

sus emociones.   

 

Palabras claves: adicción tecnológica, emoción negativa, emoción positiva, 

social, videojuegos.   
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ABSTRACT 

In an information society, the use of cell phones has become widespread 

due to the communicative benefits, but this has caused adverse effects on 

children due to the absence of control by affecting social and emotional 

development, hence, the objective is to analyze the effect that the use of cell 

phones has on the social and emotional development of children, in the Early 

Childhood Educational Institution No. 340 Señor de Milagros, San Miguel, Puno. 

The analysis of the results included a quantitative approach, deductive method, 

where the level comprises the explanatory and non-experimental design by not 

changing the study variables. The sample comprised the probabilistic simple 

randomized sample of 69 students. The instrument was the observation form: 

The results are: 69.6% of the children before video games affect the ability to 

control their emotions, 66.7% of the children have manifested new technological 

skills, 62.3% of the children do not act independently in the institution, 65.2% of 

the children have to manifest sadness or crying when not using cell phone. 

Conclusion: it is inferred that the addiction to games and videos makes it 

impossible to interact with society and with their peers, where the use causes the 

child to be unable to control their emotions.   

 

Keywords: technological addiction, negative emotion, positive emotion, social, 

video games.   
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INTRODUCCIÓN 

En la actualidad, el uso de dispositivos móviles, en especial de los 

teléfonos celulares, se ha vuelto omnipresente en la vida cotidiana de las 

personas, incluyendo a los niños. Este hecho plantea interrogantes importantes 

sobre el impacto que estos dispositivos pueden tener en el desarrollo social y 

emocional de los más jóvenes. En este contexto, la Institución Educativa Inicial 

N.° 340 Señor de los Milagros, ubicada en San Miguel, Puno, se ahí, se ha 

tomado la decisión de analizar y determinar los efectos que el uso de los 

teléfonos móviles tiene en el desarrollo social y emocional de los niños que 

asisten a esta institución educativa. 

Es importante destacar que el desarrollo social y emocional en la primera 

infancia es fundamental, ya que sienta las bases para el comportamiento futuro, 

la formación de relaciones interpersonales y el bienestar emocional general. En 

este sentido, el uso de teléfonos celulares puede tener tanto efectos positivos 

como negativos. Por un lado, los dispositivos móviles pueden ofrecer 

aplicaciones educativas y recursos que fomentan el aprendizaje y la interacción 

social a través de plataformas digitales. Por otro lado, el uso excesivo o 

inapropiado de estos dispositivos puede interferir con las actividades físicas, la 

interacción cara a cara y el desarrollo de habilidades socioemocionales 

esenciales. 

La preocupación por el uso de celulares en la Institución Educativa Inicial 

N.° 340 Señor de los Milagros se ha incrementado entre padres y educadores, 

quienes observan cambios en el comportamiento de los niños y expresan 

inquietudes sobre posibles consecuencias a largo plazo. Por esto, se realizará 

una investigación exhaustiva que incluirá observaciones directas, encuestas a 
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padres y educadores, y el análisis del comportamiento de los niños en diferentes 

contextos, tanto con como sin el uso de teléfonos móviles. 

La investigación se divide en varios capítulos que abordan diferentes 

aspectos relacionados con el tema de estudio. El primer capítulo es la 

introducción, donde se describen los detalles generales, se explica la 

problemática, se presenta la formulación del problema, la justificación de la 

investigación y los objetivos establecidos. 

En el segundo capítulo, se presenta un marco teórico que incluye 

antecedentes y referentes teóricos relevantes. 

El tercer capítulo proporciona los detalles metodológicos de la 

investigación, donde se especifica el enfoque, método, tipo y diseño de la 

investigación, así como los detalles sobre la población, muestra y técnicas e 

instrumentos utilizados para la recolección de datos. 

El cuarto capítulo presenta y se discuten los resultados obtenidos, seguido 

de las conclusiones y recomendaciones correspondientes. Además, se incluyen 

las referencias bibliográficas relevantes y anexo. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1. EXPOSICIÓN DE LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA  

En una sociedad globalizada las formas de comunicación e interactuar 

han cambiado por el uso masivo de Tecnologías de la Comunicación e 

Información (TIC), esta tecnología dio proceso trascendental a la sociedad al 

permitir realizar trabajos y comunicar, de tal forma se ha generado una sociedad 

informacional de conocimientos; sin embargo no toda tecnología ha generado 

impactos positivos, sino ha ocasionado vicios de adicción, como, según Fondo 

de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2017) precisa que las 

tecnologías puede generar creatividad, pero a los jóvenes ha ocasionado 

adicción a la pantalla, esto es una dependencia digital.   

En el contexto peruano la adicción a la tecnología no fue anejo, por lo que 

el excesivo uso ha puesto en alto riesgo para la salud mental, donde se ha 

precisado que 1 de cada 11 sujetos (8 a 18 años) es adicto a dispositivo 

electrónico(Ministerio de Salud, [MINSA], 2015). Este escenario de a utilización 

excesiva ha evidenciado un efecto negativo en la salud inclusive en el 

rendimiento académico los estudiantes, también el uso inadecuado del 

dispositivo tecnológico ocasiona el distanciamiento familiar, amigos inclusive 

entorno social, debido a que su uso implica alejamiento de la realidad.    
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En la actualidad el uso de dispositivos tecnológicos es masivo, esto no 

solo se observa en los adultos o adolescentes, sino en los niños inclusive en los 

infantes de 2, 3, 4 y 5 años; sin embargo, el estar conectados bajo supervisión 

por determinadas horas puede ser beneficios, pero se visibiliza que los niños al 

hacer uso de la tecnología no se encuentran bajo supervisión lo que ocasiona un 

uso inadecuado por el niño, estos hechos se observan en la Institución Educativa 

Inicial N.°340 Señor de los Milagros, donde os padres no realizan una 

supervisión al infante.    

También, ha surgido una realidad alarmante que ha captado la atención 

de educadores, padres y la comunidad en general: el uso excesivo de teléfonos 

celulares en niños en edad preescolar. Este fenómeno, que ha venido 

incrementándose en los últimos años, plantea serias inquietudes sobre su 

influencia en el desarrollo social y emocional de los pequeños durante las etapas 

tempranas de su educación. 

La falta de límites y el acceso sin restricciones al contenido digital pueden 

generar conflictos en el hogar y reducir el tiempo dedicado a actividades 

familiares y de juego, aspectos esenciales para el desarrollo emocional y social 

saludable de los niños. 

 

1.2. FORMULACIÓN DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.2.1. Problema general 

¿Qué efecto tiene el uso de celulares en el desarrollos social y emocional 

del niño, Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros, San Miguel, 

Puno - 2023? 
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1.2.2. Problema específico  

¿Cómo la adicción a la tecnología afecta el desarrollo social y emocional 

del niño, Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros, San Miguel, 

Puno - 2023? 

¿Qué beneficios genera el uso de la tecnología en el desarrollo social y 

emocional del niño, Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel, Puno - 2023? 

 

1.3. JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN  

En la investigación, el tema adquiere relevancia debido al creciente 

mundo digital en el que vivimos. El acceso temprano de los niños a dispositivos 

móviles, especialmente a teléfonos celulares, plantea interrogantes críticas 

sobre su influencia en el desarrollo integral de los pequeños durante sus años 

formativos. La justificación de este estudio radica en la urgencia de comprender 

y abordar los posibles impactos negativos que el uso excesivo de los celulares 

pueda tener en las habilidades sociales y emocionales de los niños en edad 

preescolar. Adquirir este conocimiento no solo contribuirá a la toma de 

decisiones informadas por parte de educadores y padres, sino que también 

proporcionará pautas valiosas para el diseño de estrategias educativas que 

fomenten un equilibrio saludable entre la tecnología y otros aspectos del 

desarrollo infantil.  

Esta investigación tiene un impacto directo en la comunidad educativa, los 

padres y, lo más importante, en los propios niños que son el objeto de estudio. 

Al comprender las posibles consecuencias de la exposición temprana a la 

tecnología, esta investigación proporcionará a los educadores herramientas 
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valiosas para diseñar estrategias pedagógicas que promuevan un equilibrio 

adecuado entre el uso de dispositivos móviles y el desarrollo emocional y social 

de los niños. Además, los padres se beneficiarán al recibir orientación específica 

sobre cómo manejar el acceso de sus hijos a los teléfonos móviles, lo que les 

permitirá tomar decisiones informadas para fomentar un entorno más saludable 

y enriquecedor en el hogar. También contribuye al bienestar y desarrollo global 

del infante, promoviendo una competencia digital, sino también el uso sostenible 

del dispositivo digital.  

Desde el enfoque metodológico permitió analiza los efectos del uso del 

uso de celular en el desarrollo social y emocional, ello a partir del método 

deductivo y el enfoque cuantitativo que permitió tratar los resultados obtenidos 

mediante instrumentos científicos de investigación.  

 

1.4. OBJETIVOS  

1.4.1. Objetivo general  

Analizar el efecto que tiene el uso de celulares en el desarrollos social y 

emocional del niño, Institución Educativa Inicial N° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel, Puno – 2023. 

1.4.2. Objetivos específicos  

Determinar la adicción a la tecnología que afecta el desarrollo social y 

emocional del niño, Institución Educativa Inicial N° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel, Puno – 2023. 

Analizar los beneficios que genera el uso de la tecnología en el desarrollo 

social y emocional del niño, Institución Educativa Inicial N° 340 Señor de 

Milagros, San Miguel, Puno – 2023. 
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1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACIÓN  

El efecto del empleo de celulares en el desarrollo social y emocional de 

niños, e crucial, ya que es necesario como la tecnología afecta a los niños, por 

generar cambios negativos en la salud y habilidad social. Así, esta constituye un 

aspecto crucial para la educación, ya que reduce el uso de dispositivos digitales 

en niños, de tal forma genera oportunidades para mayor interacción cara a cara, 

también genera relaciones saludables a lo largo de la vida. 

Respecto al alcance, permite analizar el uso excesivo de dispositivos 

móviles afecta a las habilidades sociales y emocionales de los niños en esta 

institución. Esto incluye aspectos como la interacción social, autoestima, empatía 

y la capacidad de establecer relaciones sanas. También se analiza las prácticas 

de supervisión parental y las estrategias para fomentar un uso equilibrado y 

saludable de los teléfonos móviles en el ámbito escolar. 

 

1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACIÓN  

Sobre las limitaciones encontradas en el transcurso del estudio, aluden a 

que los padres no familia no deseaban que sus hijos sean incluidos, debido al 

miedo a los resultados negativos de conducta de sus hijos que pueda resaltar en 

la investigación. Por ende, ello resalto la aplicación del estudio.   

Sobre la delimitación, el estudio se realizó Institución Educativa Inicial 

N.°340 Señor de los Milagros en el distrito de San Miguel.   
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1.7. HIPÓTESIS 

1.7.1. Hipótesis general   

El uso de celulares tiene un efecto inverso en el desarrollos social y 

emocional del niño, Institución Educativa Inicial N° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel, Puno – 2023. 

1.7.2. Hipótesis específica  

Existe adicción a la tecnología que afecta el desarrollo social y 

emocional del niño, Institución Educativa Inicial N° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel, Puno – 2023. 

Los beneficios generados son negativos ante el uso de la tecnología en 

el desarrollo social y emocional del niño, Institución Educativa Inicial N° 340 

Señor de Milagros, San Miguel, Puno – 2023. 

 

1.8. VARIABLES E INDICADORES  

Variable independiente: uso de tecnología  

Variable dependiente: desarrollo social y emocional  
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1.9. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Tabla 1  

Operacionalización de variables 

Variable Dimensiones Indicadores Escala de 
medición 

Desarrollo social y 
emocional  

Desarrollo social  Habilidad para 
relacionar  

Ordinal  

Autonomía  
Adaptación  

Desarrollo emocional  Expresión de 
emociones 
positiva  
Expresión de 
emociones 
negativas  
Control de 
emociones  

Variable  Dimensiones  Indicadores  Escala de 
medición   

Uso de celulares  Adicción tecnológica  Redes sociales 
(video) 

Ordinal  

Videojuegos  
Obsesión  

Beneficio  Promoción de 
independencia  
Habilidad 
tecnológicas  
Creatividad  

Nota: en la tabla indica el desarrollo de variables y dimensiones del estudio.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO 

2.1.1. A nivel internacional 

Espinoza & Rodríguez, (2017) desarrolló una investigación; Esta 

investigación tuvo como objetivo analizar el vínculo que existe con el uso de las 

tecnologías y el desarrollo socioafectivo en los niños. Asimismo, empleo el 

método de enfoque cuantitativo, de tipo ex post-facto, de nivel descriptivo. Llego 

a la siguiente conclusión: Se observa que los niños prefieren consolas de video 

juegos y tabletas mientras que los adolescentes prefieren teléfonos móviles para 

conectarse y socializar. Los niños prefieren interactuar en presencial, mientras 

que los adolescentes utilizan medio digitales para establecer relaciones 

interpersonales como identidad sexual y búsqueda de pareja. En el cuanto al 

desarrollo emocional, los niños y los jóvenes encuentran seguridad y satisfacción 

en el uso del internet y redes sociales, y no muestran dependencia ni reacciones 

violentas. 

Rodríguez, (2019) realizó una investigación. Esta investigación tuvo como 

objetivo determinar el efecto del uso de celular en el desarrollo social de los niños 

de dicho centro educativo. Asimismo, empleo el método cuantitativo, 

experimental, descriptivo. Concluyo con lo siguiente: se observa que el uso de 
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este aparato en la infancia afecta en las habilidades sociales como la empatía y 

resolución de problemas. Sin embargo, el reemplazo de los juguetes por 

dispositivos electrónicos está afectando el desarrollo social de los niños 

haciendo dificultoso su capacidad para socializar en el aula. Por tanto, se 

propone actividades con juegos para fortalecer su desarrollo social promoviendo 

una convivencia, el respeto e interacción con sus compañeros; se destaco que 

el juego es una estrategia para el aprendizaje y una convivencia armoniosa.  

Viracocha, (2017) Desarrolló una investigación; lo cual este tuvo como 

propósito determinar la influencia del uso de dispositivos móviles en el desarrollo 

de habilidades sociales en adolescentes de dicha institución educativa. Por 

tanto, empleo el método de enfoque cuantitativo, de diseño no experimental y 

correlacional. Llego a la siguiente conclusión: El uso excesivo afecta las 

habilidades sociales de los jóvenes, ya que pasan mas tiempo en sus 

dispositivos siendo la escucha activa, mantenimiento de conversaciones y la 

expresión de sentimiento. Lo cual sugiere una conexión entre el uso de 

dispositivo y la interacción social. Además, destaca que el uso excesivo de los 

celulares afecta negativamente en lo rendimiento académico de los estudiantes. 

Los hombres están inclinados al entrenamiento, mientras tanto las mujeres están 

mas orientadas en las redes sociales y actividades académicas. Se indica que el 

uso excesivo de celulares en las habilidades sociales de los adolescentes 

depende de factores de riesgo y fragilidad psicológica. 

2.1.2. A nivel nacional  

Paulino, (2022) realizó un estudio; Cuyo objetivo fue determinar el vínculo 

que existe entre los dispositivos móviles y el desarrollo emocional de los niños. 

Asimismo, aplico la metodología de enfoque cuantitativo, de diseño no 
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experimental y tipo correlacional. Llego a la siguiente conclusión: Este estudio 

demuestra una relación inversa entre el uso de móviles y el desarrollo emocional 

de los niños, se evidencio con p = 0,001 y Rho = -0,409, también se halló una 

relación entre los móviles y la percepción emocional. Se observo el uso excesivo 

de dispositivos móviles en los niños y un desarrollo emocional regular. Para ello 

se sugiere relizar campañas para concientizar a los padres sobre el uso 

adecuado de los dispositivos. Y realizar actividades al aire libre para promover 

habilidades sociales y fomentar un uso responsable de dispositivos tecnológicos. 

Benavides & Guevara, (2021) realizó una investigación; en lo cual su 

objetivo fue determinar la relación del uso de celulares y las relaciones 

interpersonales en los estudiantes de dicho centro educativo. Por tanto, aplico el 

método de investigación básica, nivel correlacional, diseño no experimental, 

corte transversal, enfoque cuantitativo. Concluyo con lo siguiente: La pandemia 

de COVID-19 impactó en las relaciones interpersonales, lo cual demuestra que 

el uso de dispositivos móviles ha aumentado, también señala que esto ha tenido 

repercusiones negativas en ámbitos como la escuela, la familia y la amistad de 

los estudiantes. La relación entre el uso del celular y las relaciones 

interpersonales entre estudiantes de esta institución educativa. Sim embargo no 

se encontró una relación entre el uso del celular y el afecto de las relaciones 

interpersonales. 

Capulian, (2022) desarrolló un estudio; Cuyo propósito fue determinar el 

vinculo entre el uso de la tecnología y desarrollo socioafectivo infantil desde la 

perspectiva parental en una institución educativa. Asimismo, empleo el método 

de enfoque cuantitativo, tipo básico, con diseño no experimental, de corte 

transversal, correlacional. Llego a la conclusión: Revela un vinculo directo, 



11 

positivo y baja, pero entre el uso de la tecnología y el desarrollo socioafectivo 

infantil, según la perspectiva parental. Se determinó un coeficiente de correlación 

de Spearman (Rho) de 0.375 con un valor de p=0.000. Asimismo, se encontró 

una relación positiva entre los riesgos tecnológicos y desarrollo socioafectivos 

con un Rho de Spearman de 0.371 y un valor de p=0.000. se observo un vinculo 

bajo entre la adicción tecnológica y el desarrollo socioafectivo, con un Rho de 

Spearman de 0.378 y un valor de p=0.000. 

Petrozzi & Caballero, (2023) realizó un estudio; Cuyo objetivo fue conocer 

el vínculo entre el uso de los dispositivos móviles y el desarrollo emocional de 

las niñas. Por tanto, aplico el método de enfoque cuantitativo, de tipo no 

experimental, con diseño transeccional correlacional causal. Concluye con lo 

siguiente: No se encontró ningún vínculo entre el uso de celulares y el desarrollo 

emocional según la percepción de los padres. Las niñas no consideran a los 

dispositivos móviles como su entretenimiento ya que sus padres controlan su 

uso adecuadamente. Además, las niñas muestran una máxima percepción 

emocional e interactúan más con su entorno lo que resulta ser positivo en el 

desarrollo emocional. Aunque a veces puedan tener ciertas dificultades en el 

desarrollo emocional es parte de su proceso de aprendizaje y desarrollo. En 

resumen, los dispositivos de móviles no influyen en el desarrollo emocional de 

las niñas. 

2.1.3. A nivel local 

Tristán, (2019) desarrolló una investigación; lo cual tuvo como propósito 

determinar la conexión del uso de smartphone y las relaciones interpersonales 

de los estudiantes. Asimismo, empleo el método cuantitativo, de tipo básico, de 

diseño no experimental y correlacional. Llego a la siguiente conclusión: El uso 
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excesivo de smartphones entre los adolescentes hay una conexión negativa con 

sus relaciones interpersonales. Se demuestra que a través de las estadísticas 

de correlación Pearson y la prueba del Chi Cuadrado que muestra relación de 

uso excesivo de smartphone y descuido de las relaciones interpersonales. 

Además, el uso excesivo de smartphones se relaciona con conductas 

antisociales y falta de atención hacia los demás. También muestran una función 

positiva ya que facilita la comunicación y disminuir la sensación de soledad 

principalmente para los adolescentes tímidos. 

Roman & Calla, (2021) desarrolló un estudio; lo cual tuvo como finalidad 

determinar el vinculo existente entre la dependencia al celular y las relaciones 

interpersonales en los estudiantes de dicho centro educativo. Por tanto, aplico el 

método de diseño no experimental nivel descriptivo y correlacional. Llego a la 

conclusión: No se encontró ningún vínculo entre la dependencia al celular y las 

relaciones interpersonales, las relaciones heterosexuales, hablar en público, las 

relaciones familiares y con amigos. Estos resultados respaldan pruebas de Rho 

de Spearman que muestran coeficientes de correlación muy débiles o débiles, lo 

que superan el margen del error establecido. 

Chambi & Sucari, (2017) realizó un estudio. Este estudio tuvo como 

propósito conocer la conexión entre adicción al internet, dependencia al móvil, 

impulsividad y habilidades sociales en los estudiantes. Se empleo el método de 

tipo descriptivo, de diseño no experimental, de corte transaccional-transversal. 

Llego a la siguiente conclusión:  Demuestra correlaciones entre dependencia al 

móvil, adicción al internet, el 63.5% muestra un nivel promedio, el 35.7% un nivel 

bajo y solo el 0.8% un nivel alto. Sobre la dependencia al móvil, el 42.9% exhibe 

un nivel promedio y el 4.0% un nivel alto. En la impulsividad afecta al 56.3% en 
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un nivel promedio y al 0.8% en un nivel alto. Y las habilidades sociales revelan 

el 11.9% de los casos. Esto revela la importancia de abordar este tipo de 

problemas en los jóvenes. 

Sánchez, (2018) realizó una investigación; Cuyo objetivo fue, determinar 

la influencia del uso del celular en los estudiantes de dicha institución educativa. 

Asimismo, empleo el método hipotético deductivo, de tipo correlacional. 

Concluyó con lo siguiente: Revela que los estudiantes consideran al celular como 

un obstáculo para el progreso académico, dando preferencia a la tecnología 

sobre los procesos de aprendizaje. Se halló que las funciones comunicativas, 

recreativas y creativas del celular impactan negativamente en el aprendizaje, 

principalmente la comunicación, generando un enfoque mecánico en el uso del 

celular y disminuyendo la capacidad de reflexión y razonamiento. Además, el uso 

del celular afecta la formación de identidad de los estudiantes, afectando las 

relaciones interpersonales, generando comportamientos negativos como el 

racismo o la falta de respeto. Aunque no todos los aspectos del aprendizaje se 

ven afectados por el uso del celular, el estudio destaca su influencia tanto 

positiva como negativa en las actividades académicas dentro del aula. 

 

2.2. BASES TEÓRICAS 

2.2.1. Fundamentos del desarrollo social  

2.2.1.1. Teoría socio constructivista  

El postulado teórico parte de Lev Vygotsky, donde considera al sujeto 

como aquel resultado del proceso histórico y social donde el lengua cumple una 

función sustancial, así, el saber implica un proceso de interacción entre el 

individuo y el medio, esta ultima es comprendido como algo social y cultural 
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(Payer, 2020). Para González & Muñoz (2018) señala desde la perspectiva de 

Vigoskyana, el contexto social toma relevancia al construir conocimiento, así, 

esta converge dos aspectos: interno y externo, en referencia al primero 

comprende a las características estructurales propias del niño, el segundo 

aspecto indica en el entorno social y las relaciones del niño.  

En el postulado de (Vygotsky citado en Pumahuanca, 2018) en su teoría 

del desarrollo cognitivo, señala que el contexto social toma relevancia para el 

desarrollo cognitivo, asimismo, el sociocultural es importante ya que pone en 

énfasis en la interrelación, debido a que el desarrollo cognitivo es fruto de un 

proceso colaborativo, por otra parte, precisa que los infantes desarrollan su 

aprendizaje mediante la interacción social, lo cual permite adquirir nuevas 

habilidades cognitivas como un proceso lógico. De ahí, cabe precisar en el 

postulado de Vygotsky la necesidad de la interacción social en escenarios 

culturales, ello mediante la actividad personal del niño.    

La zona de desarrollo próximo (ZDP), para (Vygotsky citado en 

Pumahuanca, 2018) es fundamental la intervención de los adultos esto para el 

apoyo, dirección y organización del aprendizaje, este paso previo permite que el 

infante pueda ser capaz de dominar facetas, donde interioriza la estructura 

conductual y cognitiva de la actividad. Para Anama et al. (2020) considera al 

espacio imaginario entre el saber ya obtenido y el podría llegar a saber.  

En el postulado de Sanchidrian (2010) el socioconstructivista comprende 

a diferentes cambios en torno a la educación inicial, ya que diferentes países 

consideran en cuneta estos aportes y adapta a su contexto. También, alude que 

los niños son los únicos actores de este proceso, ya que posee derecho y 

comunicación con el resto pues no comprende meros receptores de saberes que 
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les indican el docente, sino que son competentes para generar sus propios 

conocimientos.    

El Socioconstructivismo es una postura del aprendizaje que se centra en 

la interacción social y la construcción conjunta del conocimiento. Según esta 

perspectiva, el individuo adquiere comprensión y significado al interactuar con su 

entorno y utilizar las herramientas disponibles. El aprendizaje se considera un 

proceso colectivo, ya que siempre se requiere la colaboración con otros para 

lograr el desarrollo personal. En este sentido, el papel de un guía u orientador es 

fundamental para facilitar el proceso de aprendizaje (Anama et al., 2020).  

2.2.1.2. Fundamentos del desarrollo social  

Los fundamentos sobre el desarrollo social comprenden en los siguientes 

postulados teóricas:  

a) Desarrollo psicosocial, según Erikson (1994) el postulado parte desde la 

reinterpretación de las etapas psicosexuales desarrolladas por Freud donde 

resalta los aspectos sociales. en ese sentido, enfatiza tres fases: 1) la 

comprensión del yo, como una capacidad organizadora del individuo, donde 

reconcilia lo sintónica y distónica; 2) puso en relieve la fase de desarrollo 

psicosexual de Freud, integro lo social y psicosocial; 3) impacto cultural, 

sociedad e histórica permitiendo el desarrollo de la personalidad.   

b) Aprendizaje social: desde el punto de Bandura (1987) considera que el 

aprendizaje social se genera mediante la interrelación entre el modelo y 

observación.   

2.2.1.3. Desarrollo social del niño en el ámbito pre escolar   

En el escenario educativo, la labor del educador es necesaria para que el 

infante se sienta seguro y autónomo, así, (Álvarez, 1997 citado en Sarmiento, 
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2021) señala que las habilidades sociales toman relevancia al tener un vínculo 

directa con el rendimiento escolar, para ello se necesita actitud de autonomía, 

confianza e interés por su entorno. Esto se desarrolla con la finalidad de que el 

niño y niña logre competencias y capacidades que permitan construir su 

identidad, de tal forma ello forma la personalidad para las relaciones sociales.   

2.2.1.4. Habilidades para relacionarse  

Desde la perspectiva de Montañez (2024), precisa Las habilidades 

sociales son competencias que nos permiten interactuar de manera efectiva con 

los demás. Estas habilidades se desarrollan desde la infancia a través de la 

interacción con nuestro entorno cercano. Algunas de las habilidades sociales 

más importantes incluyen la empatía, la asertividad, la escucha activa y la 

gestión de emociones. Además, también se incluyen el apego, la cooperación, 

el autocontrol, la comunicación y la resolución de conflictos. Estas habilidades 

son esenciales para desenvolvernos en nuestras relaciones interpersonales, y 

pueden mejorar tanto en el ámbito personal como profesional. Es importante 

destacar que, aunque algunas personas adquieren estas habilidades de forma 

natural, otras, como los niños con trastornos del espectro autista, pueden 

experimentar dificultades en su desarrollo. 

Según Betina & Contini (2011) respecto a la habilidad social, señala como 

competencias que nos permiten interactuar de manera efectiva con los demás. 

Estas habilidades se desarrollan desde la infancia a través de la interacción con 

nuestro entorno cercano. Algunas de las habilidades sociales más importantes 

incluyen la empatía, la asertividad, la escucha activa y la gestión de emociones. 

Además, también se incluyen el apego, la cooperación, el autocontrol, la 

comunicación y la resolución de conflictos. Estas habilidades son esenciales 
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para desenvolvernos en nuestras relaciones interpersonales, y pueden mejorar 

tanto en el ámbito personal como profesional. 

2.2.1.5. Autonomía  

Para (Devjak, 2021 citado en Meza, 2022) respecto a la autonomía 

considera en los niños significa permitirles cierto grado de libertad. Esto conlleva 

a animarlos a tomar decisiones y a tomar en cuenta su opinión en la resolución 

de problemas. Además, es importante entender que la autonomía también 

implica escuchar y aceptar sus perspectivas y opiniones. Es fundamental brindar 

una comunicación segura que los aliente a compartir sus pensamientos, 

sugerencias y puntos de vista con confianza. Aunque escuchar atentamente y 

responder es importante, lo más relevante es considerar y aceptar las emociones 

negativas que puedan expresar. 

Por otro lado, según Mansilla (2024) manifiesta al respecto como aquella 

habilidad para pensar de manera crítica y reflexionar. Además, implica tomar 

decisiones y actuar de manera individual, considerando nuestras necesidades, 

características, posibilidades y limitaciones. También es importante tener en 

cuenta el entorno en el que existimos y las consecuencias de nuestras acciones. 

Para lograr la autonomía, se requieren componentes fundamentales como la 

educación emocional, el autoconocimiento, la autorregulación, la resiliencia, la 

creatividad y el diálogo. 

2.2.1.6. Adaptación  

La adaptabilidad refiere a la habilidad tanto intelectual como emocional 

para manejar de manera adecuada y coherente las demandas del ambiente que 

nos rodea (Henao & Garcia, 2009), por otor lado, para Mamani (2017) es la 
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capacidad de adaptar a nuevas condiciones, también refiere a cambios de 

experiencia del sujeto en respuesta a demandas.  

2.2.1.7. Desarrollo emocional  

Desde el desarrollo del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 

(UNICEF, 2012) implica proporcionar la respuesta adecuada al sentimiento 

común de indefensión con el que todo bebé nace al mundo. Este respaldo 

permite que se establezca un vínculo lo suficientemente sólido entre el bebé y 

las personas a cargo de su cuidado, para que se creen las condiciones ideales 

requeridas para satisfacer todas las necesidades del bebé. También trata los 

rasgos del niño, su ambiente cercano e incluso su comunidad y entorno social 

que implican un riesgo de limitar o distorsionar las condiciones óptimas para el 

desarrollo adecuado de sus recursos y cambios en su proceso evolutivo. Por otra 

parte, para (Bizquera, 2000 citado en Alva, 2022), alude a la emoción es un 

estado complejo del cuerpo que se define por la excitación o la alteración que 

crea una predisposición a actuar. 

Para Bisquera (2003), alude a la habilidad para comunicar o exhibir 

nuestros sentimientos de manera adecuada se desarrolla como una 

consecuencia a un evento externo o a las demandas sociales que influyen en 

nuestro estado de ánimo. Estas emociones siempre se encuentran presentes en 

los niños y guían la conducta a lo largo de la existencia. De ahí, se subdivide los 

componentes de la emoción, siendo las siguientes: 

a) Neurofisiológica: corresponde a los síntomas asociados a las emociones 

incluyen respuestas involuntarias, tales como taquicardia, sudoración, 

vasoconstricción, hipertensión, tono muscular, rubor, sequedad en la boca, 

cambios en los neurotransmisores, secreción hormonal y respiración, entre 
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otros. El individuo no tiene control sobre todas estas respuestas. Sin 

embargo, técnicas apropiadas, como la relajación, pueden prevenir estos 

síntomas.  

b) Conductual: puede ayudarnos a discernir qué tipo de emociones está 

experimentando. Las expresiones faciales, el lenguaje no verbal, el tono de 

voz, el volumen, el ritmo, los movimientos corporales, entre otras señales, 

pueden proporcionar una precisión razonable sobre su estado emocional. A 

veces, esta componente puede intentar disimularse. 

c) Cognitivas: o también la vivencia subjetiva es lo que se conoce como 

sentimiento en algunas ocasiones. Experimentamos miedo, angustia, rabia 

y muchas otras emociones. Para poder diferenciar entre la componente 

neurofisiológica y la cognitiva, se utiliza a veces el término emoción en un 

sentido restrictivo para describir el estado corporal (es decir, el estado 

emocional). Por otro lado, se emplea el término sentimiento para hacer 

referencia a la percepción consciente (cognitiva). La componente cognitiva 

permite que clasifiquemos un estado emocional y le demos un nombre 

(Bisquera, 2003).   

2.2.1.8. Tipos de emociones  

Desde la perspectiva de García (2012) considera dos tipos de emociones, 

siendo las siguientes:  

a) Positivas: cuando experimentamos sensaciones agradables y nos llevan a 

sentir bienestar personal, suele manifestarse mediante emociones como la 

felicidad, el amor y el placer.  

b) Negativas: cuando se relacionan con emociones negativas que afectan su 

bienestar, como la ira, el pánico, el odio, la angustia y la repugnancia.  
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2.2.1.9. Regulación emocional  

Para (Ekma, 2007 citado en Zambrano, 2016) manifiesta al respecto 

propias que nuestras emociones son reguladas por un proceso que incluye 

factores biológicos, todos los demás factores explicativos del ambiente con 

respecto al organismo y al entorno como todo. incluyendo los factores del 

ambiente social-cultural y socioeconómico. Al hablar de factores biológicos, 

quiero decir el sistema cognitivo. Por otro lado, según Bonano (2001) considera 

que la autorregulación emocional es un proceso de control que tiene como fin 

asegurarse que la experiencia emocional de la persona se adecue a sus propias 

metas objetivas. 

Según Zambrano (2016) señala que la capacidad de autorregulación es 

fundamental y crucial para mantener el control de nuestra propia vida. 

Dependiendo de la habilidad que posean los niños para autorregularse, serán 

más o menos independientes de los demás. Por tanto, resulta esencial 

proveerles una adecuada relación con el entorno, fomentando la habilidad de 

autorregulación desde temprana edad, ya que es en los primeros años de vida 

cuando se establecen estrategias más autónomas en el desarrollo cognitivo, 

atencional y lingüístico para el control emocional. 

2.2.2. Uso de tecnología  

Según Mejia (2012) señala la tecnología digital es una herramienta muy 

poderosa para la comunicación y la información, y además favorece a los 

profesores para que la apliquen en sus clases, lo que permite a los niños 

aprender de una manera diferente. También, refiere al conjunto de dispositivos, 

software, redes, programas y tecnologías digitales que permiten recopilar, 

procesar, almacenar, transmitir y compartir información en formas tales como 
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voz, texto, datos, video e imágenes (Ministerio de Tecnologías de la Información 

y las Comunicaciones, 2008). 

Por otro lado, en el postulado de Drucker (1993) hace mención a la 

sociedad del conocimiento, donde la sitúa como sociedad del saber donde las 

personas tienen que aprender a aprender, también, destaca el modelo de 

sociedad informacional lo cual se centra en el avance tecnológico y la 

recopilación del conocimiento, lo que resulta en un procesamiento de la 

información cada vez más complejo. Esto se convierte en un factor predominante 

en la economía global del mercado. 

Por eso, el uso de la tecnología está en constante crecimiento, incluso a 

partir de los seis años de edad, y en algunos casos aún más temprano. En 

muchas ocasiones, este uso se lleva a cabo sin supervisión por parte de los 

padres o tutores, quienes a veces ignoran a sus hijos debido a que también están 

inmersos en Internet y, especialmente, en las redes sociales. Por ello, la 

tecnología ha llegado a todos los aspectos y áreas de nuestra vida. No sería una 

exageración afirmar que desde el nacimiento, los niños tienen contacto directo o 

indirecto con las nuevas tecnologías. No obstante, es crucial conocer las 

recomendaciones necesarias para un uso adecuado de la tecnología 

(Euroinnova Business School, 2024).  

2.2.2.1. Adicción tecnológica  

Las adicciones tecnológicas son aquellas adicciones no químicas, sino 

psicológicas, que afectan la relación entre la persona y la tecnología, ya sea de 

manera pasiva (por ejemplo, con la televisión) o activa (por ejemplo, con las 

consolas de videojuegos o Internet) (Griffiths, 2005). Por otra parte, la adicción 

tecnológica es una relación compulsiva y patológica con la tecnología que 
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produce una dependencia y limita gradualmente la libertad del ser humano al 

inhibir su conciencia y reducir la expansión de sus intereses (Echeburúa & 

Requesens, 2012).  

Desde el punto de Cassinello (2022), conceptualiza la adicción o 

dependencia a la tecnología tiene un efecto negativo en la vida diaria de los 

jóvenes que la padecen. Crea sentimientos de incomodidad, ansiedad e 

irritabilidad cuando no pueden estar frente a una pantalla o conectarse a la red. 

Según (Young, 1999 citado en Griffiths, 2005) considera que la adicción 

abarca una cantidad de problemas en la conducta. Dentro de los problemas, los 

vicios comprenden en lo siguiente:  

a) Redes sociales: adicción a las redes sociales, se ha relacionado con 

trastornos del sueño, abandono escolar, ansiedad, depresión y problemas 

de autoestima. El uso excesivo de las redes sociales puede tener un efecto 

negativo en aquellos que las utilizan para compararse con otros. Al estar 

pendiente de las publicaciones de viajes o compras de sus amigos, pueden 

sentir que no tienen los mismos logros o experiencias, o incluso creer que lo 

que tienen no es suficiente (Mata, 2023).  

b) Videojuegos: la adicción a los videojuegos o el trastorno de Juego por 

Internet se define como un patrón persistente y recurrente de juego que 

causa un deterioro o malestar significativo y clínico durante al menos un año. 

No se define por el número de horas que se dedica al juego de los 

videojuegos por día o por semana, lo cual muchos padres suelen preguntar. 

Se define por las consecuencias y efectos que tienen en diferentes áreas de 

la vida de la persona (Lopez, 2022). 
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2.2.2.2. Beneficio tecnológico  

La presencia de la tecnología en la vida de los niños se ha vuelto cada 

vez más común, lo que ha llevado a una relación más cercana entre ambos con 

el paso del tiempo. Es casi inevitable que desde muy temprana edad, los niños 

sean expuestos de alguna forma a dispositivos tecnológicos como smartphones, 

tablets y computadoras. Esto les brinda acceso a una gran cantidad de 

información, entretenimiento en línea, oportunidades educativas y nuevas 

formas de exploración, creatividad y comunicación (Crack the Code, 2023). 

Según Brains Nursery (2022) el acceso a dispositivos electrónicos tanto 

en el hogar como en la escuela anima al niño a familiarizarse con la herramienta 

de aprendizaje. Con el tiempo, y utilizando la tecnología de manera responsable 

en horarios establecidos, el niño aprenderá a manejar los contenidos educativos 

de manera interactiva. Esto contribuye al desarrollo de dos aspectos 

fundamentales en una persona joven: la capacidad de enfrentar retos y el 

aumento de la capacidad intelectual. 

Los beneficios del uso de tecnología comprenden en lo siguiente:  

a) Promueve la independencia: Existen muchos dispositivos y aplicaciones 

diseñados pensando en la facilidad de uso e intuición, lo que permite a los 

niños explorar y aprender de manera autónoma. Además, la tecnología les 

brinda opciones de entretenimiento variadas, permitiéndoles elegir qué jugar, 

ver o hacer (Crack the Code, 2023).  

b) Habilidades tecnológicas: la tecnología puede mejorar las habilidades 

tecnológicas de los niños al proporcionarles un entorno en el que puedan 

experimentar y aprender sobre tecnología de manera práctica. Por ejemplo, 

a través de diferentes aplicaciones pueden acceder a recursos educativos y 
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tener la oportunidad de desarrollar habilidades como programación para 

niños, pensamiento computacional, creación de videojuegos y diseño gráfico 

(Crack the Code, 2023). 

c) Creatividad: la creatividad de tu hijo mediante distintas herramientas que 

fomentan su imaginación y su capacidad de explorar. Con estas 

herramientas, tu hijo podrá experimentar y crear cosas sorprendentes en 

entornos digitales. Estos recursos de hardware y software motivarán a tu hijo 

a desarrollar sus habilidades y a generar nuevas ideas, con proyectos que 

abarquen tanto aspectos técnicos como artísticos. Los límites prácticamente 

no existen (Crack the Code, 2023). 

 

  



25 

 

 

 

 

CAPÍTULO III 

METODOLOGIA DE INVESTIGACION 

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACIÓN  

El análisis se basa en el enfoque cuantitativo, donde el proceso alude a 

etapas determinadas para estimas magnitudes del fenómeno (Hernandez-

Sampieri & Mendoza-Torres, 2018), ello se realiza a partir de leyes generales 

que explican la naturaleza del hecho, en ese sentido, en el estudio se aborda el 

uso de celulares y la afectación al desarrollo social y emocional del niño, ello a 

fin de obtener información precisa mediante datos numéricos que permitan 

identifica patrones y tendencias.  

 

3.2. MÉTODO APLICADO EN LA INVESTIGACIÓN  

Para el análisis de resultados se abordó mediante el método deductivo, 

que mediante un razonamiento permite obtener conclusiones lógicas, asimismo, 

este proceso de razonamiento permite llegar a conclusiones generales, también 

parte de teorías para tratar fenómenos particulares (Bernal, 2010). Por otra 

parte, el método deductivo permite la corroboración de la hipótesis, ello partir de 

la lógica.  
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3.3. TIPO DE INVESTIGACIÓN  

La investigación es abordada desde el tipo básica, donde está orientado 

a profundizar y ahondar saberes sobre las variables de estudios, además, 

pretende incrementar conocimientos sobre el fenómeno de estudio. 

 

3.4. NIVEL DE INVESTIGACIÓN  

Se aplico de nivel explicativa, donde el autor Ñaupas et al., (2014) 

menciona que el nivel explicativo va más allá de simplemente observar las 

relaciones entre las variables y busca explicaciones más profundas sobre cómo 

y por qué cambios en una variable pueden afectar a las otras, en esencia lo que 

se busca es comprender y predecir el comportamiento de los fenómenos 

estudiados e identificar las relaciones de causa y efecto. 

 

3.5. DISEÑO DE INVESTIGACIÓN  

Respecto al diseño comprende al no experimental (Carrasco, 2007), 

donde las variables no son manipulados de forma intencional, en otras palabras, 

el fenómeno de estudio serba analizado en el contexto natural, esto es, tal como 

ocurre el evento, asimismo, este diseño es flexible y se basa en la observación 

directa de los fenómenos en su contexto natural.  

 

3.6. POBLACIÓN Y MUESTRA. 

3.6.1. Población 

Para Cea (2001), considera a la población como aquel grupo de unidad 

que puede cumplir el rol de sujetos u objetos, ello mediante características 

esenciales. En este contexto, la población estará constituida por estudiantes de 
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la Institución Educativa Inicial N° 340 Señor De Los Milagros, donde comprende 

a 84 estudiantes (Estadistica de la Calidad Educativa, 2024). 

Tabla 2  

Población de estudiantes matriculados 2023 

Nivel Total 3 Años 4 Años 5 Años 

H M H M H M H M 

Inicial - Jardín 42 42 1 0 10 17 31 25 

Nota: en la tabla señala el tamaño de población de la institución por sexo y edad. 

(Estadistica de la Calidad Educativa, 2024). 

3.6.2. Muestra: 

Respecto a la muestra comprende al subconjunto representativo y finito 

que es seleccionado a partir de la población (Arias, 2006), acorde a ello, la 

muestra establecida fue mediante probabilístico, lo que implica la selección de 

la muestra mediante la aplicación de formula estadística y probabilidad, en ese 

sentido, el tipo de muestra corresponde al aleatorio simple, donde se considera 

la siguiente formula:  
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𝑛 =
(1.96)284 ∗ 0.5 ∗ 0.5

0.5.2 (84 − 1) + 1.962 + 0.5 ∗ 0.5
= 69 

De la formula se precisa una muestra de 69 estudiantes de la Institución 

Educativa Inicial N° 340 Señor De Los Milagros, lo cual fue seleccionado bajo el 

criterio de inclusión a los niños y niñas que hacen uso excesivo del celular y se 

excluyo a preescolares que no hacen uso excesivo del dispositivo digital.  

 

3.7. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCIÓN DE 

INFORMACIÓN 

3.7.1. Técnica de la investigación  

La que se procedió a aplicar para la recolección de datos fue la 

observación, donde Ñaupas et al., (2014) la observación directa es el vínculo 

que se establece entre el investigador y el objeto de estudio, y se utiliza mediado 

por instrumentos de observación como microscopios, termómetros, entre otros. 

3.7.2. Instrumentos de la investigación  

Asimismo, el instrumento que se utilizó la ficha de observación para poder 

recolectar información. Ñaupas et al., (2014) este instrumento proporciona una 

estructura organizada para recopilar información precisa y objetiva sobre 

comportamientos, interacciones y eventos que son importantes para el tema que 

se está estudiando. 

 

3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN  

3.8.1. Validación de los instrumentos  

En cuanto a la validez, esta alude a la evaluación del instrumento 

(Orellana, 2016), por tanto, se empleo mediante el juicio de expertos, donde 

expertos a partir de sus conocimientos en la materia de estudio evalúa cada 
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pregunta (Supo, 2013). De ahí, en el estudio se evaluó la validez de contenido, 

ello a fin de recabar información precisa y sistemática.  

3.8.2. Confiabilidad de los instrumentos  

Para saber la confiabilidad se hizo el empleo del coeficiente de Alpha de 

Cronbach, lo cual mide la consistencia interna del instrumento (Orellana, 2016), 

asimismo, el coeficiente permite el valor de medición de 0 a 1, donde el nivel es 

aceptable cuando es mas cercano a 1, siendo esto 0.80 y 0.90, cuyo calculo 

corresponde a la siguiente formula:  

 

Tabla 3  

Alpha de Cronbach 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,700 28 

Nota: en la tabla muestra resultados de la consistencia interna del instrumento.  

De la tabla 3 se observa que el nivel de confiabilidad es 0,700 ello muestra 

que posee un nivel alto de confiabilidad.   

 

3.9. DISEÑO DE LA ESTRATEGIA PARA LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

3.9.1. Diseño estadístico  

El diseño estadístico permite la corroboración de la hipótesis, para ello se 

ha empleado el coeficiente de Rho de Spearman, donde permite medir la 

relación de las variables de estudio entre +1 y -1, siendo la formula: 
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• r s = Correlación de rango de Spearman 

• D = la diferencia entre los rangos de las variables correspondientes 

• n = número de observaciones 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSION  

4.1. RESULTADOS  

En la vida moderna, digital parafraseado con constancia en la que las 

personas de diferentes edades se encuentran y utilizan dispositivos móviles. Los 

teléfonos móviles han cambiado la forma en que la gente se comunica, la forma 

en que obtienen información, la forma en que se entretienen.  

Al analizar cómo el uso de teléfonos celulares afecta el desarrollo social y 

emocional de los niños de la Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de los 

Milagros, ubicada en San Miguel, Puno, durante el 2023. La investigación tiene 

como finalidad el efecto de estos dispositivos, que se han incorporado 

profundamente en diferentes aspectos de la vida cotidiana, influyen en la 

capacidad de los niños para interactuar socialmente, regular sus emociones y 

desarrollar habilidades esenciales para su bienestar actual y futuro. 
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Tabla 4  

Desarrollo social del niño ante el uso de tecnología 

 

No A veces Si Total 

N %  N %  N %  N % del N de fila 

El niño(a) tiene 

buena interacción 

con sus 

compañeros ante el 

uso constante de 

celular 

35 50,7% 16 23,2% 18 26,1% 69 100,0% 

El niño(a) tiene 

capacidad de 

desarrollar tareas 

con sus 

compañeros 

40 58,0% 12 17,4% 17 24,6% 69 100,0% 

El niño(a) tiene 

capacidad para 

seguir ordenes por 

parte de su 

docente en sesión 

de clases 

30 43,5% 15 21,7% 24 34,8% 69 100,0% 

El niño(a) puede 

compartir sus 

juguetes con sus 

compañeros 

29 42,0% 18 26,1% 22 31,9% 69 100,0% 

El niño(a) actúa de 

forma 

independiente 

dentro del aula 

43 62,3% 10 14,5% 16 23,2% 69 100,0% 

El niño(a) tiene 

capacidad de 

adaptarse a 

nuevas situaciones 

sociales 

41 59,4% 9 13,0% 19 27,5% 69 100,0% 

El niño(a) tiene 

habilidad para 

realizar nuevos 

amigos 

30 43,5% 17 24,6% 22 31,9% 69 100,0% 

Nota: en la tabla muestra la capacidad de desarrollar tareas, actuación de forma 

independiente en el niño.  
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Figura 1  

Desarrollo social del niño ante el uso de tecnología 

 
Nota: en la figura indica resultados tabulados de desarrollo social del niño. 

Extraído de la tabla 4.  

En la tabla 4, se considera el 50.7% se considera que los niños no manifiestan 

buena interacción con sus compañeros ante el uso constante del celular. Este 

dato precisa que el uso constante de celulares por parte de los niños tiene un 

efecto negativo en su capacidad para interactuar adecuadamente con sus 

compañeros. Esta percepción indica que los niños que utilizan celulares de forma 

habitual pueden estar mostrando dificultades para relacionarse socialmente con 

otros niños de su entorno escolar. 

El 58% se ha observado que el niño no tiene capacidad de desarrollar tareas con 

sus compañeros. los niños que usan celulares de manera constante sean 

capaces de desarrollar tareas colaborativas con sus compañeros. Esto señala la 

existencia de datos que precisan que el uso de celulares esta interfiriendo 
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significativamente con la habilidad de los niños para trabajar en equipo y 

colaborar efectivamente en tareas escolares. 

El 43.5% de los niños observados no tiene capacidad para seguir órdenes por 

parte de su docente en sesión de clases. Este implica que el uso constante de 

celulares afecta la capacidad de los niños para seguir instrucciones durante las 

clases. Aunque no es la mayoría, este dato indica que casi la mitad de los 

encuestados considera que hay una dificultad notable en este aspecto, lo que 

puede impactar negativamente en el rendimiento académico y la disciplina en el 

aula. 

El 42% de los niños no puede compartir sus juguetes con sus compañeros. Así, 

el uso de celulares reduce la disposición de los niños para compartir. Esto refleja 

problemas en el desarrollo de habilidades sociales como la empatía y la 

generosidad, esenciales para la interacción positiva y el desarrollo de relaciones 

interpersonales saludables. 

El 62.3% de los niños observados no actúa de forma independiente dentro del 

aula. Este dato muestra que los niños que usan celulares constantemente tienen 

dificultades para actuar de manera independiente. La alta tasa indica que el uso 

de celulares esta promoviendo una mayor dependencia de los dispositivos y 

posiblemente de otras personas, en lugar de fomentar la autonomía y la iniciativa 

personal en los niños. 

El 59.4% de los niños observados no tiene capacidad de adaptarse a nuevas 

situaciones sociales. de ahí, se indica que el uso constante de celulares está 

afectando negativamente la capacidad de los niños para adaptarse a nuevas 

situaciones sociales. La adaptación social es crucial para el desarrollo emocional 

y para la integración en diferentes entornos y dinámicas grupales. La percepción 
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de esta dificultad indica que los niños pueden estar enfrentando desafíos 

importantes al intentar manejar cambios o nuevos contextos sociales debido a la 

influencia del uso continuo de dispositivos móviles. 

El 43.5% de los niños observados no tiene habilidad para realizar nuevos 

amigos. Así, los niños que usan celulares con regularidad tienen facilidad para 

hacer nuevos amigos. Aunque no es la mayoría, esta proporción significativa 

indica que una parte importante de los niños puede estar teniendo dificultades 

en el desarrollo de habilidades sociales necesarias para formar nuevas 

amistades, lo que puede influir en su capacidad para socializar y establecer 

relaciones interpersonales sólidas 

El uso constante de celulares tiene un impacto significativo en la capacidad de 

los niños para adaptarse a nuevas situaciones sociales, como se evidencia en el 

59,4% de los encuestados que no están de acuerdo con la afirmación de que los 

niños tienen esta habilidad. Este hallazgo puede ser explicado a través de la 

teoría de Lev Vygotsky, quien sostiene que el desarrollo social del individuo es 

el resultado de un proceso histórico y cultural en el que el lenguaje y la 

interacción con el entorno juegan un papel fundamental (Payer, 2020). Vygotsky 

enfatiza la importancia del contexto social en la construcción del conocimiento, 

lo que sugiere que la constante interacción con dispositivos móviles puede limitar 

la exposición de los niños a una variedad de situaciones sociales y, por lo tanto, 

su capacidad para adaptarse a ellas (González & Muñoz, 2018). 

El uso excesivo de celulares también parece afectar negativamente la 

independencia de los niños dentro del aula, con un 62.3% de los encuestados 

en desacuerdo con la afirmación de que los niños actúan de forma 

independiente. Según (Álvarez 1997, citado en Sarmiento, 2021), las habilidades 
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sociales, incluyendo la autonomía, son esenciales para el rendimiento escolar y 

el desarrollo de la personalidad. La dependencia excesiva de los dispositivos 

móviles puede impedir que los niños desarrollen la confianza y la actitud 

autónoma necesarias para enfrentarse a desafíos académicos y sociales, lo que 

puede afectar su rendimiento y su capacidad para construir una identidad sólida 

y relaciones sociales significativas. 

Desde la perspectiva de Montañez (2024), las habilidades sociales se 

desarrollan a través de la interacción con el entorno cercano, lo que incluye la 

empatía, la asertividad y la gestión de emociones. El uso constante de celulares 

puede reducir estas interacciones cara a cara, limitando la oportunidad de los 

niños para practicar y desarrollar estas habilidades esenciales. La reducción en 

la calidad y cantidad de estas interacciones puede llevar a dificultades en la 

realización de nuevos amigos y en la adaptación a nuevas situaciones sociales, 

aspectos cruciales del desarrollo social que, como indica Betina & Contini (2011), 

son fundamentales tanto para el ámbito personal como profesional. 

La autonomía en los niños implica no solo la capacidad de tomar decisiones y 

actuar de manera independiente, sino también la habilidad para reflexionar 

críticamente y considerar las consecuencias de sus acciones (Devjak, 2021 

citado en Meza, 2022; Mansilla, 2024). La alta proporción de desacuerdo (62.3%) 

respecto a la independencia dentro del aula sugiere que el uso de celulares 

puede estar interfiriendo con el desarrollo de estas competencias. Fomentar la 

autonomía requiere un entorno que promueva la educación emocional, el 

autoconocimiento y la resiliencia, elementos que pueden verse comprometidos 

por la dependencia a los dispositivos móviles. 

Por tanto, el uso constante de celulares parece tener un impacto negativo 

significativo en el desarrollo social de los niños en la Institución Educativa Inicial 
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N.°340 Señor de los Milagros. Basándonos en los marcos teóricos de Vygotsky 

y otros estudios, es evidente que la interacción social y la autonomía son 

componentes cruciales del desarrollo infantil que pueden verse limitados por el 

uso excesivo de la tecnología. Esto implica la necesidad de estrategias 

educativas y familiares que equilibren el uso de dispositivos móviles con 

actividades que promuevan la interacción social y el desarrollo de la autonomía. 

Tabla 5  

Desarrollo emocional del niño ante el uso de tecnología 

 
No A veces Si Total 

N %  N %  N %  N % del N de fila 

El niño(a) 
manifiesta alegría 
cuando está 
jugando con otros 
niños 

29 42,0% 14 20,3% 26 37,7% 69 100,0% 

El niño(a) 
demuestra cariño 
hacia sus 
compañeros 

27 39,1% 16 23,2% 26 37,7% 69 100,0% 

El niño(a) 
demuestra 
compasión cuando 
ve a alguien triste o 
herido 

27 39,1% 16 23,2% 26 37,7% 69 100,0% 

El menor tiende a 
frustrarse 
fácilmente cuando 
no puede completar 
una tarea 

38 55,1% 19 27,5% 12 17,4% 69 100,0% 

El menor demuestra 
enojo con facilidad 
en el aula 

41 59,4% 14 20,3% 14 20,3% 69 100,0% 

El menor tiende a 
manifestar triste o 
llorar cuando no 
consigue lo que 
quiere 

45 65,2% 11 15,9% 13 18,8% 69 100,0% 

El niño(a) puede 
calmarse solo 
cuando esta 
molesto 

43 62,3% 8 11,6% 18 26,1% 69 100,0% 

El menor puede 
manejar la 
frustración sin hacer 
una rabieta 

38 55,1% 16 23,2% 15 21,7% 69 100,0% 

Nota: en la tabla señala resultados respecto a la manifestación de tristeza, enojo 

y frustración del niño.  

 



38 

Figura 2  

Desarrollo emocional del niño ante el uso de tecnología 

 
Nota: en la figura indica resultados a partir de la tabulación sobre desarrollo 

emocional del niño. Extraído de la tabla 5. 

De la tabla 5, se considera que el 42% de los niños observados no manifiesta 

alegría cuando está jugando con otros niños. Así, el uso constante de celulares 

reduce la manifestación de alegría en los niños cuando interactúan con sus 

compañeros. Esto puede indicar que los dispositivos móviles están 

reemplazando las interacciones sociales cara a cara, que son esenciales para el 

desarrollo emocional positivo. 

El 39.1% se los menores observados no demuestran cariño hacia sus 

compañeros. En ese sentido, los niños que usan celulares frecuentemente tienen 

dificultades para expresar cariño hacia sus compañeros. La expresión de cariño 

es una parte importante del desarrollo emocional y social, y su disminución 

puede afectar negativamente las relaciones interpersonales de los niños. 
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El 39.1% de los niños observados no demuestra compasión cuando ve a alguien 

triste o herido. De ahí, los niños que hace uso de celulares conlleva a la 

afectación de la capacidad de los niños para mostrar compasión. La compasión 

es crucial para el desarrollo de la empatía y las habilidades sociales. 

El 55.1% de los menores observados no tiende a frustrarse fácilmente cuando 

no puede completar una tarea. De ahí, los niños que usan celulares tienen una 

baja tolerancia a la frustración. La capacidad de manejar la frustración es 

esencial para el desarrollo emocional y para enfrentar desafíos académicos y 

personales. 

El 59.4% de los menores observados no demuestra enojo con facilidad en el 

aula. Por tanto, los niños que usan celulares frecuentemente se enojan con 

facilidad. La gestión del enojo es una habilidad crucial que puede ser afectada 

negativamente por el uso excesivo de dispositivos móviles, posiblemente debido 

a la falta de habilidades para gestionar emociones en contextos sociales. 

El 65.2% de los menores que fueron observados no tiende a manifestar tristeza 

o llorar cuando no consigue lo que quiere. De ahí, los niños que usan celulares 

tienen una baja tolerancia a la frustración y una mayor tendencia a manifestar 

tristeza o llanto cuando no obtienen lo que desean. Esto puede reflejar una 

dependencia emocional en los dispositivos móviles para el entretenimiento y la 

gratificación instantánea. 

El 62.3% de niños observados no puede calmarse solo cuando está molesto. En 

ese sentido, los niños que usan celulares no son capaces de calmarse por sí 

mismos cuando están molestos. La autorregulación emocional es una habilidad 

crucial que parece estar comprometida por el uso excesivo de dispositivos 

móviles. 
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El 55.1% de los menores observados no puede manejar la frustración sin hacer 

una rabieta. Este dato precisa que los niños que usan celulares tienen 

dificultades para manejar la frustración de manera adecuada, tendiendo a hacer 

rabietas. La capacidad de manejar la frustración de manera constructiva es 

esencial para el desarrollo emocional y social. 

La mayoría significativa de los observados (65.2%) considera que le menor no 

tiende a manifestar tristeza o llorar cuando no consigue lo que quiere, sugiriendo 

que los niños que usan celulares frecuentemente tienen una baja tolerancia a la 

frustración. De acuerdo a (Vygotsky citado en Pumahuanca, 2018), el contexto 

social es fundamental para el desarrollo cognitivo y emocional, y la interacción 

social es importante para la adquisición de habilidades emocionales y 

aprendizaje. En este sentido, el uso excesivo de celulares puede limitar las 

interacciones sociales necesarias para desarrollar habilidades saludables de 

manejo de la frustración, ya que los niños tienen menos exposición a situaciones 

que requieren paciencia y resolución de conflictos en un entorno social real. 

El dato que revela que el 62.3% de los niños observados está en desacuerdo 

con la afirmación de que el niño(a) puede calmarse solo cuando está molesto 

sugiere que los niños dependientes de dispositivos móviles tienen dificultades 

para desarrollar la autorregulación emocional. Según Sanchidrian (2010), los 

niños son actores activos en su proceso de aprendizaje y desarrollo emocional. 

Necesitan interactuar con su entorno y no ser meros receptores de estímulos. El 

uso constante de celulares puede interferir con este proceso activo, ya que los 

niños pueden volverse pasivos receptores de entretenimiento, en lugar de 

aprender a gestionar sus emociones a través de interacciones sociales y 

experiencias directas. 
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UNICEF (2012) enfatiza la importancia de proporcionar un entorno que respalde 

el desarrollo emocional adecuado del niño, estableciendo vínculos sólidos con 

las personas a cargo de su cuidado. Este respaldo es fundamental para que los 

niños desarrollen habilidades de autorregulación emocional. Sin embargo, el uso 

excesivo de celulares puede distorsionar estas condiciones óptimas, ya que los 

niños pueden depender de los dispositivos móviles para obtener consuelo o 

distracción, en lugar de desarrollar habilidades para calmarse por sí mismos. 

Esto refleja una dependencia emocional en los dispositivos que puede limitar su 

capacidad para enfrentar y gestionar emociones negativas de manera 

independiente. 

Por ello, según Bisquera (2003) señala que la habilidad para comunicar y 

manejar nuestras emociones adecuadamente se desarrolla en respuesta a 

eventos externos y demandas sociales. El alto porcentaje de desacuerdo en los 

datos sugiere que los niños que usan celulares con frecuencia no están 

desarrollando esta habilidad de manera efectiva. La autorregulación emocional, 

como señala Zambrano (2016), es fundamental para mantener el control sobre 

la propia vida y ser más independiente.  

Por consiguiente, los datos indican que el uso constante de celulares tiene un 

impacto negativo significativo en el desarrollo emocional de los niños, afectando 

su capacidad para manejar la frustración y calmarse por sí mismos. Estos 

hallazgos subrayan la necesidad de crear entornos que promuevan interacciones 

sociales y el desarrollo de habilidades de autorregulación emocional, limitando 

el uso de dispositivos móviles. Al aplicar las teorías de Vygotsky, Sanchidrian, 

UNICEF y Bisquera, es evidente que la interacción social y el entorno de apoyo 
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son cruciales para el desarrollo emocional saludable de los niños, y que el uso 

excesivo de celulares puede interferir con estos procesos esenciales. 

Tabla 6  

Adicción a la tecnología ante su uso en niños 

 

No A veces Si Total 

N %  N %  N %  N % del N de fila 

El menor manifiesta 

signos de ansiedad 

cuando no puede usar 

su celular en el aula 

11 15,9% 17 24,6% 41 59,4% 69 100,0% 

El niño (a) prefiere jugar 

videojuegos en el celular 

a jugar con sus 

compañeros en el aula 

16 23,2% 11 15,9% 42 60,9% 69 100,0% 

El uso de celular afecta 

negativamente en el 

proceso de aprendizaje 

del niño 

13 18,8% 10 14,5% 46 66,7% 69 100,0% 

El niño(a) opta por jugar 

en celular que 

interactuar con sus 

compañeros 

14 20,3% 11 15,9% 44 63,8% 69 100,0% 

El uso de videojuegos 

en celular reduce el 

interés de participar en 

actividades o realizar 

tareas 

17 24,6% 12 17,4% 40 58,0% 69 100,0% 

El uso de videojuegos 

en el celular afecta la 

capacidad de controlar 

sus emociones 

12 17,4% 9 13,0% 48 69,6% 69 100,0% 

El niño(a) demuestra 

conducta obsesivos por 

revisar constantemente 

su celular para jugar 

videojuegos. 

14 20,3% 8 11,6% 47 68,1% 69 100,0% 

Nota: en la tabla indica resultados de manifestación de ansiedad, afecta el 

proceso de aprendizaje, ausencia de interacción. Extraido de la tabla 6 
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Figura 3  

Adicción a la tecnología ante su uso en niños 

 
Nota: en la figura indica resultados de adicción tecnológica del niño. extraído de 

la tabla 6.  

De la tabla 6, se considera que el 59.45 de los niños observados si manifiesta 

signos de ansiedad cuando no puede usar su celular en el aula. De ahí, que los 

niños experimentan ansiedad cuando se les restringe el uso de sus celulares. 

Esta ansiedad puede ser un indicador de dependencia tecnológica y puede 

interferir con su capacidad para concentrarse en otras actividades, tanto dentro 

como fuera del aula. 

El 60.9% de los menores observados denota la existencia de que el niño prefiere 

jugar videojuegos en el celular a jugar con sus compañeros en el aula. En ese 

sentido, los niños eligen el entretenimiento digital sobre la interacción social con 

sus compañeros. Esta preferencia puede tener consecuencias negativas en el 
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desarrollo de habilidades sociales importantes, como la comunicación, la 

cooperación y la resolución de conflictos. 

El 66.7% de los menores observados en encontró que el uso de celular afecta 

negativamente en el proceso de aprendizaje del niño. por ende, los niños 

experimentan una disminución en su proceso de aprendizaje debido al uso de 

celulares. La distracción causada por los dispositivos móviles puede limitar su 

capacidad para concentrarse en las lecciones y absorber información de manera 

efectiva. 

El 63.8% de los niños observados se muestra que si opta por jugar en celular 

que interactuar con sus compañeros. De ahí, que los niños eligen el 

entretenimiento digital sobre la interacción social con sus compañeros. Esta 

preferencia puede llevar a una disminución en las habilidades sociales y en la 

capacidad de establecer relaciones interpersonales significativas. 

El 58% de los menores observados se indica que el uso de videojuegos en 

celular reduce el interés de participar en actividades o realizar tareas. Así, los 

niños experimentan una disminución en su motivación para participar en 

actividades o realizar tareas debido al uso de videojuegos en sus celulares. Esta 

falta de interés puede afectar su rendimiento académico y su participación en 

actividades extracurriculares. 

El 69.6% de los niños observados se considera que el uso de videojuegos en el 

celular afecta la capacidad de controlar sus emociones. En ese sentido, los niños 

experimentan una disminución en su capacidad para controlar sus emociones 

como resultado del uso de videojuegos en sus celulares. Esta falta de control 

emocional puede manifestarse en comportamientos impulsivos y dificultades 

para regular el estado de ánimo. 
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El 68.1% de los menores observados se considera conducta obsesiva por revisar 

constantemente su celular para jugar videojuegos. De ahí, los niños exhiben 

comportamientos obsesivos relacionados con el uso de sus celulares para jugar 

videojuegos. Esta conducta obsesiva puede interferir con otras actividades 

importantes de la vida diaria y puede ser un signo de dependencia tecnológica. 

El uso de dispositivos tecnológicos, como los celulares, se ha convertido en una 

parte integral de la vida cotidiana de los niños, proporcionando nuevas formas 

de comunicación, aprendizaje y entretenimiento. Según Mejía (2012), la 

tecnología digital ha demostrado ser una herramienta poderosa en el campo de 

la educación, lo que permite a los niños aprender de manera diferente y capacita 

a los educadores para implementar métodos pedagógicos innovadores.  

Sin embargo, el uso excesivo de tecnología puede conducir a adicciones 

tecnológicas, como señala Griffiths (2005). Estas adicciones no químicas, pero 

psicológicas, afectan la relación entre la persona y la tecnología, generando 

dependencia y limitando la libertad individual. Echeburúa y Requesens (2012) 

destacan que esta relación compulsiva y patológica con la tecnología puede 

resultar en una inhibición de la conciencia y una reducción de los intereses 

personales. 

Desde la perspectiva de Cassinello (2022), la adicción a la tecnología tiene un 

impacto negativo en la vida cotidiana de los niños, generando sentimientos de 

incomodidad, ansiedad e irritabilidad cuando no están frente a una pantalla o 

conectados a la red.  

Para (Young 1999, citado en Griffiths, 2005) amplía el concepto de adicción 

tecnológica al abordar problemas específicos de conducta, como el exceso en el 

uso de redes sociales y videojuegos. Mata (2023) señala que el uso excesivo de 
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redes sociales puede estar asociado con trastornos del sueño, abandono 

escolar, ansiedad, depresión y problemas de autoestima, ya que los niños 

tienden a compararse constantemente con otros usuarios. Por otro lado, López 

(2022) define el trastorno de juego por internet como un patrón persistente y 

recurrente de juego que causa un deterioro significativo en diferentes áreas de 

la vida del individuo, más allá del número de horas dedicadas al juego. 

Tabla 7  

Beneficio del uso de la tecnología en el niño 

 

No A veces Si Total 

N %  N %  N %  N % del N de fila 

El uso del dispositivo 

digital permite el 

fomento de 

independencia del niño 

26 37,7% 19 27,5% 24 34,8% 69 100,0% 

El niño(a) ha 

aprendido nuevas 

habilidades 

tecnológicas gracias al 

uso del celular 

15 21,7% 8 11,6% 46 66,7% 69 100,0% 

El uso del celular ha 

facilitado que el niño(a) 

se mantenga en 

contacto con sus 

compañeros 

29 42,0% 16 23,2% 24 34,8% 69 100,0% 

Los videojuegos 

educativos en el 

celular han ayudado a 

mejorar las habilidades 

cognitivas 

35 50,7% 12 17,4% 22 31,9% 69 100,0% 

El uso del celular ha 

incrementado la 

creatividad del niño(a) 

por nuevos temas y 

explorar curiosidades. 

27 39,1% 14 20,3% 28 40,6% 69 100,0% 

El acceso a videos 

educativos en el 

celular ha contribuido 

positivamente al 

desarrollo emocional 

del niño(a) 

33 47,8% 14 20,3% 22 31,9% 69 100,0% 

Nota: en la tabla indica el uso del dispositivo en niños, fomento de indecencia y 

las habilidades en niños,  
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Figura 4  

Beneficio del uso de la tecnología en el niño 

 

Nota. en la figura indica resultados sobre los beneficios del uso tecnológico en 

niños. Extraido de la tabla 7. 

De la tabla 7 se considera que el 34.8% de los niños observados el uso del 

dispositivo digital permite el fomento de independencia del niño. En ese sentido, 

el uso de dispositivos digitales, como celulares, contribuye al fomento de la 

independencia en los niños. Esto señala que estas tecnologías pueden ayudar a 

los niños a desarrollar habilidades de autonomía y autoaprendizaje, 

posiblemente al permitirles acceder a información y recursos por sí mismos. 

El 66.7% se los menores observados el niño ha aprendido nuevas habilidades 

tecnológicas gracias al uso del celular. Así, el uso del celular ha resultado en que 

los niños adquieran nuevas habilidades tecnológicas. Esto implica que el acceso 

a la tecnología, específicamente a través de dispositivos móviles como los 

celulares, puede ser una forma efectiva de introducir a los niños en el mundo 
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digital y fomentar su capacidad para utilizar herramientas tecnológicas de 

manera habilidosa y creativa. 

El 40.6% de los niños observados el uso del celular ha incrementado la 

creatividad del niño(a) por nuevos temas y explorar curiosidades. Por ende, el 

uso del celular ha tenido un impacto positivo en la creatividad de los niños, ya 

sea al exponerlos a nuevos temas o al permitirles explorar sus curiosidades de 

manera más amplia. Esto manifiesta que el acceso a la tecnología puede ser una 

herramienta para estimular la creatividad en los niños al proporcionarles un 

medio para explorar y expresarse. 

El 42% de los niños observados el uso del celular no ha facilitado que el niño(a) 

se mantenga en contacto con sus compañeros. De ahí, que el uso del celular no 

facilita que los niños se mantengan en contacto con sus compañeros. Esto podría 

permite detallar que, a pesar de la conectividad que ofrecen los dispositivos 

móviles, algunos padres o cuidadores perciben que el uso del celular no 

necesariamente mejora las relaciones sociales de los niños con sus pares. 

El 50.9% de los niños observados los videojuegos educativos en el celular no 

han ayudado a mejorar las habilidades cognitivas. Así, los videojuegos 

educativos en el celular no contribuyan a mejorar las habilidades cognitivas de 

los niños. Este resultado señala una percepción negativa o al menos una 

incertidumbre respecto a la efectividad de los videojuegos educativos como 

herramientas para el desarrollo cognitivo en comparación con otras formas de 

aprendizaje. 

El 47.8% de los niños observados el acceso a videos educativos en el celular no 

ha contribuido positivamente al desarrollo emocional del niño(a). Por 

consiguiente, el acceso a videos educativos en el celular no tenga un impacto 
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positivo en el desarrollo emocional de los niños. Esto podría reflejar una falta de 

confianza en la capacidad de este tipo de contenido para satisfacer las 

necesidades emocionales de los niños o una preferencia por otras formas de 

apoyo emocional y educativo. 

El notable aumento en la adquisición de habilidades tecnológicas por parte de 

los niños, como indicado por el 66,7% de los niños, puede ser comprendido en 

el contexto de la sociedad del conocimiento (Drucker, 1993). En esta sociedad, 

la capacidad de aprender a aprender es primordial, donde el acceso y la 

interacción con la tecnología juegan un rol fundamental. La exposición temprana 

a dispositivos tecnológicos, tal como sugiere Brains Nursery (2022), no solo 

familiariza a los niños con estas herramientas, sino que también les enseña a 

utilizarlas de manera responsable y efectiva, lo que contribuye al desarrollo de 

su capacidad intelectual y su habilidad para enfrentar retos. 

Además, los beneficios identificados del uso de la tecnología en los niños se 

alinean con las afirmaciones de Crack the Code (2023), quienes destacan que la 

tecnología fomenta la independencia, mejora las habilidades tecnológicas y 

estimula la creatividad. La promoción de la independencia se logra a través de 

la accesibilidad y la diversidad de opciones que ofrecen los dispositivos y 

aplicaciones, permitiendo a los niños explorar y aprender de manera autónoma. 

Asimismo, la tecnología proporciona un entorno propicio para que los niños 

desarrollen habilidades tecnológicas prácticas y creativas, como la programación 

y el diseño gráfico, lo que contribuye a su crecimiento intelectual y a su capacidad 

para adaptarse a un mundo digital en constante cambio. 

La afirmación de que los videojuegos educativos en el celular mejoran las 

habilidades cognitivas, como lo indica el 50,7% de los encuestados, puede ser 
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explicado dentro del marco teórico de la sociedad del conocimiento (Drucker, 

1993). En esta sociedad se enfatiza la importancia de aprender a aprender, sin 

embargo, es crucial tener en cuenta que el acceso a la tecnología no asegura un 

desarrollo cognitivo positivo de manera automática. La simple exposición a 

dispositivos tecnológicos no garantiza la adquisición de habilidades cognitivas, 

por lo que es necesario que el uso de la tecnología sea equilibrado y 

enriquecedor, para que contribuya de manera integral al desarrollo de los niños. 

Aunque la presencia de la tecnología en la vida de los niños proporciona acceso 

a una amplia gama de recursos y oportunidades, como indica Crack the Code 

(2023), el hecho de que los videojuegos educativos en el celular no sean 

percibidos como una herramienta efectiva para mejorar las habilidades 

cognitivas resalta la importancia de una utilización reflexiva de la tecnología. 

Brains Nursery (2022) destaca que el acceso responsable y supervisado a 

dispositivos electrónicos puede fomentar la familiarización con la tecnología y el 

desarrollo de habilidades, pero es necesario considerar qué tipo de contenido se 

está consumiendo y cómo está siendo utilizado para asegurar un impacto 

positivo en el desarrollo cognitivo de los niños. 

 

4.2. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPÓTESIS  

4.2.1. Prueba de hipótesis general  

Mediante el Pearson de ha corroborado la hipótesis general, donde:  

Ho: El uso de celulares no tiene un efecto inverso en el desarrollos social y 

emocional del niño, Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel, Puno – 2023. 
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Ha: El uso de celulares tiene un efecto inverso en el desarrollos social y 

emocional del niño, Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel, Puno – 2023.  

Tabla 8  

Coeficiente de Pearson para el análisis de hipótesis general 

Correlaciones 

 
Uso de 

tecnología 

Desarrollo 
social y 

emocional 

Uso de tecnología Correlación de 
Pearson 

1 -,731** 

Sig. (bilateral)  ,000 

N 69 69 

Desarrollo social y 
emocional 

Correlación de 
Pearson 

-,731** 1 

Sig. (bilateral) ,000  

N 69 69 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

De la tabla 8, se analiza el efecto entre el uso de celular y el desarrollo social y 

emocional del niño, ello a partir del coeficiente de correlación de Pearson , donde 

se indica un valor de -0,731, también se considera un valor de significancia 

P=0,000, el valor obtenido es inferior al α=0.05 (5%), esto precisa que existe un 

efecto negativo, por ende, se acepta la Ha y se rechaza Ho, de ahí se concluye 

que existe un efecto moderada del uso de celular en el desarrollo social y 

emocional del niño Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros, San 

Miguel. 
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Tabla 9  

Regresión lineal de la variable uso tecnológico 

Resumen del modelo 

Modelo R R cuadrado 

R cuadrado 

ajustado 

Error estándar de 

la estimación 

1 ,731a ,534 ,527 7,85035 

a. Predictores: (Constante), Uso de tecnología 
 

A partir de la tabla 9, se obtuvo el coeficiente de determinación r2 =0.534, esto 

es que la variable independiente de uso de tecnológica genera un efecto inverso 

en un 53.4% respecto a la variable dependiente de desarrollo social y emocional. 
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4.3. DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS  

Discusión 1: Petrozzi & Caballero (2023), quienes no encontraron un 

vínculo entre el uso de celulares y el desarrollo emocional según la percepción 

de los padres, los datos estadísticos revelan que el uso de celulares sí afecta la 

capacidad de controlar las emociones de los niños (69.6%). Esto indica que la 

percepción de los padres puede no estar alineada con las experiencias reales de 

los niños en el aula. Es importante destacar que, si bien las niñas parecen 

mostrar una máxima percepción emocional y una mayor interacción con su 

entorno, aún enfrentan dificultades en su desarrollo emocional relacionadas con 

el uso de dispositivos móviles (68.1% de los niños muestran conductas 

obsesivas por revisar constantemente sus celulares). Estos resultados refuerzan 

la necesidad de abordar la adicción a la tecnología y sus impactos en el 

desarrollo social y emocional de los niños de manera integral. 

En la Institución Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros en San 

Miguel, Puno, en 2023, respaldan la existencia de una adicción a la tecnología 

que afecta significativamente el desarrollo social y emocional de los niños. 

Aunque algunos estudios no encuentren un vínculo directo entre el uso de 

celulares y el desarrollo emocional, los resultados estadísticos sugieren lo 

contrario, destacando la necesidad de implementar estrategias educativas y 

preventivas para promover un uso equilibrado de la tecnología y fomentar 

habilidades sociales saludables desde una edad temprana. 

Discusión 2: Viracocha (2017) destacan la influencia del uso excesivo de 

dispositivos en las habilidades sociales de los jóvenes, así como su correlación 

con el rendimiento académico, con diferencias entre géneros en cuanto a 

preferencias de uso. Por otro lado, Tristán (2019) resalta la conexión negativa 
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entre el uso excesivo de smartphones y las relaciones interpersonales, además 

de señalar posibles efectos antisociales y falta de atención hacia los demás, 

aunque reconoce su función positiva en la facilitación de la comunicación y la 

reducción de la sensación de soledad. 

beneficios en términos de adquisición de habilidades tecnológicas, los 

antecedentes de investigación subrayan los riesgos asociados con el uso 

excesivo de la tecnología en el desarrollo social y emocional de los niños. Estos 

hallazgos apuntan a la necesidad de abordar el uso de la tecnología de manera 

equilibrada, promoviendo su potencial educativo mientras se mitigan los posibles 

impactos negativos en las habilidades sociales, el rendimiento académico y las 

relaciones interpersonales de los niños.  
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: se ha analizado que el uso excesivo del celular sin supervisión afecta 

en un 53.4% de forma inversa en el desarrollo social y emocional, 

donde se ha identificado mediante correlación de Pearson el valor 

-0,731, siendo el significante P=0,000, de ahí, se infiere que la 

adicción a juegos y videos imposibilita una interacción con la 

sociedad y con sus compañeros, donde el uso ocasiona a que el 

niño no pueda controlar sus emociones.  

SEGUNDA: se determinó que existe adicción a la tecnología en niños que afecta 

el desarrollo social y emocional en la Institución Educativa Inicial 

N.° 340 Señor de Milagros, San Miguel, donde el uso excesivo de 

dispositivos móviles está teniendo un impacto negativo en su 

desarrollo social y emocional. La dependencia de la tecnología 

parece estar interfiriendo en la capacidad de los niños para 

relacionarse con sus compañeros, participar activamente en 

actividades educativas y regular sus emociones de manera 

saludable. 

TERCERA: se determinó que existe beneficio regular del uso la tecnología en 

niños que motiva el desarrollo social y emocional en la Institución 

Educativa Inicial N.° 340 Señor de Milagros, San Miguel, ya que 

ofrece beneficios significativos en términos de adquisición de 

habilidades tecnológicas y mejora de habilidades cognitivas. Sin 

embargo, la desventaja refiere que el uso del dispositivo digital sin 

supervisión genera a que el niño no pueda mejorar las habilidades 

cognitivas.   
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: a los investigadores pedagogos, realizar estudios que se centren en 

explorar más a fondo los mecanismos psicológicos y sociales 

subyacentes a esta relación. Es importante investigar cómo la 

adicción a juegos y videos en dispositivos móviles afecta 

específicamente la capacidad de los niños para interactuar con la 

sociedad y sus compañeros, así como comprender en detalle cómo 

este uso excesivo influye en la regulación emocional de los niños. 

SEGUNDA:  a los padres de familia, establecer límites claros sobre el tiempo y 

el tipo de uso de la tecnología: Es importante establecer horarios 

específicos para el uso de dispositivos móviles y definir qué 

actividades son apropiadas para su realización en estos 

dispositivos. 

TERCERA: a los docentes, aprovechar las ventajas de la tecnología para 

enriquecer el proceso de enseñanza-aprendizaje, incorporando 

recursos digitales que promuevan la adquisición de habilidades 

tecnológicas y la mejora de habilidades cognitivas.  
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ANEXOS 
 



 

ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITULO: EFECTO EN EL DESARROLLO SOCIAL Y EMOCIONAL POR EL USO DE CELULARES EN NIÑOS DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA INICIAL N° 340 SEÑOR DE LOS MILAGROS, SAN MIGUEL, PUNO - 2023 

PROBLEMA 
GENERAL 

OBJETIVO 
GENERAL 

HIPOTESIS 
GENERAL 

VARIABLES DIMENSIONES  METODOLOGÍA TÉCNICAS E 
INSTRUMENTOS 

¿Qué efecto tiene el 
uso de celulares en 
el desarrollos social 
y emocional del niño, 
Institución Educativa 
Inicial N.° 340 Señor 
de Milagros, San 
Miguel, Puno - 2023? 

Analizar el efecto 
que tiene el uso de 
celulares en el 
desarrollos social y 
emocional del niño, 
Institución 
Educativa Inicial 
N.° 340 Señor de 
Milagros, San 
Miguel, Puno - 
2023 

El uso de celulares 
tiene un efecto 
negativo en el 
desarrollos social y 
emocional del niño, 
Institución Educativa 
Inicial N.° 340 Señor 
de Milagros, San 
Miguel, Puno - 2023 

Uso de 
celulares  
 
 
 
 
Desarrollo 
social y 
emocional 
 

Adicción 
tecnológica  
Beneficio  
 
 
 
Desarrollo 
social  
Desarrollo 
emocional  
 
 
 
 

• Enfoque: 
cuantitativo  

• Método:  
Deductivo  

• Nivel:  
explicativo  

• Diseño: no 
experimental  

• Tipo: básico  

• Temporal: 
transversal   

• Población: 
estudiantes  

• Muestra: 69 
estudiantes  

 

• Técnica  
Observación  
 

• Instrumento: 
Ficha de 
observación  

Problema 
Especifico 

objetivo 
especifico 

Hipótesis especifico 

¿Cómo la adicción a 
la tecnología afecta 
el desarrollo social y 
emocional del niño, 
Institución Educativa 
Inicial N.° 340 Señor 
de Milagros, San 
Miguel, Puno - 2023? 

Determinar la 
adicción a la 
tecnología que 
afecta el desarrollo 
social y emocional 
del niño, Institución 
Educativa Inicial 
N.° 340 Señor de 
Milagros, San 
Miguel, Puno - 
2023 

Existe adicción a la 
tecnología que afecta 
el desarrollo social y 
emocional del niño, 
Institución Educativa 
Inicial N.° 340 Señor 
de Milagros, San 
Miguel, Puno - 2023 



 

¿Qué beneficios 
genera el uso de la 
tecnología en el 
desarrollo social y 
emocional del niño, 
Institución Educativa 
Inicial N.° 340 Señor 
de Milagros, San 
Miguel, Puno - 2023? 

Analizar los 
beneficios que 
genera el uso de la 
tecnología en el 
desarrollo social y 
emocional del niño, 
Institución 
Educativa Inicial 
N.° 340 Señor de 
Milagros, San 
Miguel, Puno - 
2023 

Los beneficios 
generados son 
negativos ante el uso 
de la tecnología en el 
desarrollo social y 
emocional del niño, 
Institución Educativa 
Inicial N.° 340 Señor 
de Milagros, San 
Miguel, Puno - 2023 

 



 

ANEXO 2 MATRIZ INSTRUMENTAL 

Variable  Dimensiones  Indicadores  Instrumento    Ítems  

Desarrollo 
social y 
emocional  

Desarrollo 
social  

Habilidad para 
relacionar  

Ficha de 
observación   

1, 2 y 3 

Autonomía  4 y 5 

Adaptación  6 y 7  

Desarrollo 
emocional  

Expresión de 
emociones 
positiva  

8, 9 y 10 

Expresión de 
emociones 
negativas  

11 y 12 

Control de 
emociones  

13, 14 y 
15 

Uso de 
celulares  

Adicción 
tecnológica  

Redes sociales 
(video) 

Ficha de 
observación   

1, 2 y 3 

Videojuegos  4 y 5 

Obsesión  6 y 7 

Beneficio  Promoción de 
independencia  

8, 9 y 10 

Habilidad 
tecnológicas  

11 y 12 

Creatividad  13 

 

  



 

ANEXO 3 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACIÓN 

UNIVERSIDAD ANDINA 

NESTOR CACERES VELASQUEZ  

ESCUELA DE POSGRADO  

MAESTRIA EN EDUCACION  

Ficha de observación dirigido a los estudiantes 

Nombres y apellidos:…………………………………………………………………… 

Edad del niño: …………………………………  sexo del niño: …………………… 

Fechas: ………………………………………………………………………………… 

N° Desarrollo social y emocional  No A 
veces  

Si  

 Desarrollo social  

1 El niño(a) tiene buena interacción con sus 
compañeros ante el uso constante de 
celular   

   

2 El niño(a) tiene capacidad de desarrollar 
tareas con sus compañeros  

   

3 El niño(a) tiene capacidad para seguir 
ordenes por parte de su docente en sesión 
de clases  

   

4 El niño(a) puede compartir sus juguetes 
con sus compañeros  

   

5 El niño(a) actúa de forma independiente 
dentro del aula  

   

6 El niño(a) tiene capacidad de adaptarse a 
nuevas situaciones sociales  

   

7 El niño(a) tiene habilidad para realizar 
nuevos amigos  

   

 Desarrollo emocional     

8 El niño(a) manifiesta alegría cuando está 
jugando con otros niños  

   

9 El niño(a) demuestra cariño hacia sus 
compañeros  

   

10 El niño(a) demuestra compasión cuando ve 
a alguien triste o herido 

   

11 El menor tiende a frustrarse fácilmente 
cuando no puede completar una tarea 

   

12 El menor demuestra enojo con facilidad en 
el aula  

   

13 El menor tiende a manifestar triste o llorar 
cuando no consigue lo que quiere  

   

14 El niño(a) puede calmarse solo cuando esta 
molesto  

   

15 El menor puede manejar la frustración sin 
hacer una rabieta 

   

 Uso de tecnología     



 

 Adicción tecnológica  

1 El menor manifiesta signos de ansiedad 
cuando no puede usar su celular en el aula  

   

2 El niño (a) prefiere jugar videojuegos en el 
celular a jugar con sus compañeros en el 
aula  

   

3 El uso de celular afecta negativamente en 
el proceso de aprendizaje del niño  

   

4 El niño(a) opta por jugar en celular que 
interactuar con sus compañeros   

   

5 El uso de videojuegos en celular reduce el 
interés de participar en actividades o 
realizar tareas  

   

6 El uso de videojuegos en el celular afecta la 
capacidad de controlar sus emociones  

   

7 El niño(a) demuestra conducta obsesivos 
por revisar constantemente su celular para 
jugar videojuegos. 

   

 Beneficios     

8 El uso del dispositivo digital permite el 
fomento de independencia del niño  

   

9 El niño(a) ha aprendido nuevas habilidades 
tecnológicas gracias al uso del celular 

   

10 El uso del celular ha facilitado que el 
niño(a) se mantenga en contacto con sus 
compañeros 

   

11 Los videojuegos educativos en el celular 
han ayudado a mejorar las habilidades 
cognitivas 

   

12 El uso del celular ha incrementado la 
creatividad del niño(a) por nuevos temas y 
explorar curiosidades. 

   

13 El acceso a videos educativos en el celular 
ha contribuido positivamente al desarrollo 
emocional del niño(a) 

   

 

 

  



 

ANEXO 4 FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

  



 

  



 

 



 

ANEXO 5 FICHAS DE EVIDENCIAS DEL PROCESO DE DATOS 

  



 

 



 

  



 

  



 

 


