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“OFICINA DE INVESTIGACION”

RESOLUCION N° 654-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 30 de octubre del 2024

VISTOS: El Oficio No 076-2024-DUI-FCCF-UANCV de fecha 30 de octubre del 2024, emitido por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU —
015405 presentado por el (la) Bachillerr CARCAUSTO LUQUE IDEYLA, quien solicita nominacién
de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis
titulada: EDUCACION FISCAL Y SU RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE AZANGARO, 2023, conducente
para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad
de Investigacion y el Decano de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de
Contabilidad

CONSIDERANDO: ;
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller CARCAUSTO LUQUE IDEYLA, sorteo de jurado de la
Tesis titulada: EDUCACION FISCAL Y SU RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE AZANGARO, 2023, para optar el
Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente - Dra. BERTHA BEJAR PARRA

ler Miembro  : Dr. ULISES AGUILAR PINTO

2do Miembro  : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Asesor - Dr. JESUS MAMANI MAMANI
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
Lugar : Salon de Grados de la FCCF
Fecha - MIERCOLES, 06 de noviembre del 2024
Hora - 09:30 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
academicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados (3)
Interesaclos (1
Archivo (1)
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RESOLUCION N° 429-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 06 de setiembre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-10347 de fecha 08 de agosto del 2024, del Bach.
CARCAUSTO LUQUE IDEYLA, quien solicita Revisién de Informe Final de la Investigacion
(Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la Investigacion”
que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CARCAUSTO LUQUE IDEYLA, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: EDUCACION FISCAL Y SU RELACION
CON EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE
POLLERAS EN LA CIUDAD DE AZANGARO, 2023, asimismo fue aprobado para su ejecucion
de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION N°120-2024-DUI-FCCF-UANCV-J,
conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigaciéon Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emiti6 su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dr. JESUS MAMANI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar
y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVJSIC)N DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema titulado EDUCACION FISCAL Y SU RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE
AZANGARO, 2023, presentado por el (la) Bachiller. CARCAUSTO LUQUE IDEYLA, para optar
el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dr. JESUS MAMANI
MAMANI

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

QP A easnres Vesprtasesecsnes
Dra. Yudy Huacgat Sucasaca
DISTRIBUCION: DIRECTORADETA UNIDAD DE
- Interesados (1) INVESTIGACION FCCF
- Archivo
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AENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
UNIDAD DE INVESTIGACION

RESOLUCION N° 120 - 2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 27 de mayo del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-6106 de fecha 23 de mayo del 2024, en el cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de la
Propuesta de Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacién son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. CARCAUSTO LUQUE IDEYLA, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacion de titulado: EDUCACION FISCAL Y SU RELACION
CON EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE
POLLERAS EN LA CIUDAD DE AZANGARO, 2023, conducente para optar el Titulo profesional
de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucién N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dr. JESUS MAMANI MAMANI, quien debe estar acreditado y facultado para orientar
y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: EDUCACION FISCAL Y SU RELACION CON EL
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE POLLERAS EN
LA CIUDAD DE AZANGARO, 2023, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO, presentado por el (la) Bachiller CARCAUSTO LUQUE IDEYLA, en virtud de los
considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dr. JESUS
MAMANI MAMANI

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

UNIVERSI
“NESTOR ¢

IREC A UNIDAD DE
INVESTIGACION FCCF

DISTRIBUCION:
- Interesados (1
- Archivo 1
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POLLERAS EN LA CIUDAD DE AZANGARO, 2023

INFORME DE ORIGINALIDAD

20, 17+ 8« 174

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Andina Nestor 8
%
Caceres Velasquez

Trabajo del estudiante

.

hdl.handle.net 40/
0

Fuente de Internet
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Submitted to Universidad Cesar Vallejo Z‘V
0

Trabajo del estudiante

e

Submitted to Universidad Alas Peruanas 1 Y
0

Trabajo del estudiante

-~

repositorio.ucv.edu.pe 1
0

Fuente de Internet

e

repositorio.uancv.edu.pe ’] o
0

Fuente de Internet

repositorio.upt.edu.pe 1.
0

Fuente de Internet

=
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0

Fuente de Internet

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTCRADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGATCION™

EDUCACION FISCAL Y SU RELACION CON EL CUMPLIMIENTO
DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER
DE POLLERAS EN LA CIUDAD
DE AZANGARO, 2023

Datos de autor

Nombres y apellidos IDEYLA CARCAUSTO LUQUE

Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 70347998

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0001-6629-0165

Datos de asesor

Nombres y apellidos JESUS MAMANI MAMANI
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 02425043

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0006-9857-823 1

Datos del jurado

Presidente del jurado

Nombres y apellidos BERTHA BEJAR PARRA

Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 02387777

Miembro del jurado 1

Nombres y apellidos ULISES AGUILAR PINTO
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 02295853

Miembro del jurado 2
Nombres y apellidos YUDY HUACANI SUCASACA
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 40673820

Datos de investigacién
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Linea de investigacion ECONOMIA SECTORIAL — P15

Grupo de investigacion No aplica

Agencia de financiamiento Sin financiamiento

Pais: Per
Departamento: Puno
Provincia: Azangaro

Distrito: Azangaro

Coordenadas:

Latitud: -14.9139365

Longitud: -70.8687472
https://maps.app.g00.gl/hxt6f4Q6GFAuZs4U9

Ubicacion geografica de la
investigacion

Afio o rango de afios en que se

o A 8 — Mayo 2024 — Noviembre 2024
realizé la investigacion

Ciencias Sociales
URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.00.00

https://purl.org/pe-repo/ocde/ford
(concyiec-pe.github.io)

Economia
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.02.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo__ IDEYLA CARCAUSTO LUQUE . identificado con DNI
Nro. 70347998 cn mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
[ Programa de Maestria o Doctorado

CONTABILIDAD ,

informo que he elaborado el/la Kl Tesis o [J Trabajo de Investigacién, O Trabajo Académico
denominada:

EDUCACION FISCAL Y SU RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE POLLERAS EN LA CIUDAD DE AZANGARO, 2023

Asesorado por:  Dr. JESUS MAMANI MAMANI

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en ¢l extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sca de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internét.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
sefialado incluye responsabilidad pecuniaria incluido ¢l pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen.

Juliaca__[ 2 de NOVIEMBRE del 2024

Firya del Asesor
obligatoria)

FIRMA (obligatoria) Huella

NFICINA NF INVESTICACIAN
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RESUMEN

Esta investigacion, titulada “Educacion fiscal y su relacion con el
cumplimiento de obligaciones tributarias en el alquiler de polleras en la ciudad
de Azéangaro, 2023", tuvo como objetivo general en evaluar la correlacion
existente de la educacion fiscal con el cumplimiento de obligaciones tributarias
en el alquiler de polleras en la ciudad de Azangaro, 2023. La investigacion se
desarroll6 manejando una metodologia cuantitativa, de tipo aplicada, de nivel
correlacional, un disefio transeccional no experimental y un método inductivo -
deductivo, se utiliz6 la encuesta como técnica y el cuestionario como
instrumento, con una poblacién y muestra de 25 comerciantes. De acuerdo al
coeficiente de relacion Rho de Spearman de 0.532, la educacion fiscal tiene una
relacion positiva moderada con el cumplimiento de obligaciones tributarias en el
alquiler de polleras de la ciudad de Azangaro, 2023, lo que significa que los
comerciantes casi hunca recibieron educacion fiscal y con ello no cumplen con
las obligaciones tributarias, como demuestra la prueba Rho de Spearman, el
valor sig. de 0,006 es inferior a 0,05, lo que indica que existe una relacién
significativa entre la educacion fiscal y el cumplimiento de las obligaciones

tributarias en el alquiler de polleras de la ciudad de Azangaro.

Palabras clave: Educacion fiscal, cumplimiento, obligacion, tributaria,

capacitacion.
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ABSTRACT

The present research, entitled "Tax education and its relationship with the
fulfillment of tax obligations in the rental of polleras in the city of Azangaro, 2023",
had the general objective of evaluating the correlation between tax education and
the fulfillment of tax obligations in the rental of polleras in the city of Azangaro,
2023. The research was carried out using a quantitative methodology, applied
type, correlational level, a non-experimental transectional design and an
inductive - deductive method, the survey was used as a technique and the
guestionnaire as an instrument, with a population and sample of 25 merchants.
According to the Spearman'’s Rho relationship coefficient of 0.532, tax education
has a moderate positive relationship with tax compliance in the rental of polleras
in the city of Azangaro, 2023, which means that traders almost never received
tax education and thus do not comply with tax obligations, as shown in the
Spearman's Rho test the significance value of 0. 006 less than 0.05, which means
that tax education has a significant relationship with tax compliance in the rental

of polleras in the city of Azangaro, 2023.

Key words: Tax education, compliance, obligation, tax, training.
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INTRODUCION

La educacion fiscal constituye un pilar primordial en la formacion de
ciudadanos comprometidos y conscientes de sus obligaciones tributarias. En el
contexto de paises en desarrollo, como Perd, la cultura tributaria juega un papel
esencial en la economia, ya que influye directamente en el recaudo de impuestos
Yy, por ende, en el papel vital para la financiacion de servicios publicos esenciales.

En la ciudad de Azangaro, el alquiler de polleras es una actividad
econdmica significativa que no solo refleja la riqueza cultural de la regioén, sino
gue también es una significativa fuente de ingresos para muchos hogares.
Asimismo; el nivel de obediencia de las obligaciones fiscales entre los
arrendadores de polleras es un tema que merece atencion y estudio.

Este estudio tiene como objetivo principal analizar la relacién entre la
educacion fiscal y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el alquiler de
polleras en la ciudad de Azangaro durante el afio 2023. Para ello, se abordaran
diversos aspectos tedricos y practicos relacionados con la educacion fiscal, el
marco legal tributario aplicable, y se evaluara el nivel de conocimiento de dichas
obligaciones por parte de los actores involucrados en esta actividad econémica.

A través de un enfoque metodolégico mixto, que combinara técnicas
cuantitativas y cualitativas, se buscara obtener una vision integral de la
problemética. Se pretende no solo identificar los niveles actuales de educacion
fiscal y cumplimiento tributario, sino también proponer estrategias y
recomendaciones que puedan contribuir a mejorar la situacion actual y fomentar
una mayor cultura tributaria en la region.

El potencial para producir nuevos conocimientos es lo que hace que esta

investigacion sea tan importante y que apoyen la formulacién de politicas
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publicas mas efectivas en materia de educacion fiscal y administracion tributaria,
promoviendo un ambiente econémico mas justo y equitativo en la ciudad de
Azangaro.

La investigacion contiene la siguiente informacion:

El primer capitulo. Describe el problema y los resultados esperados una
vez finalizado el estudio, justifica por qué se ha llevado a cabo la investigacion y
operacionaliza las variables.

El segundo capitulo. Precedentes, marco tedrico y justificacion del estudio.

El tercer capitulo. Los objetivos son establecer las técnicas metodoldgicas,
identificar la poblacion y los sujetos de estudio, elegir el instrumento que se
utilizara para la recogida de datos y comparar los resultados con la hipotesis que
se utilizara para el estudio.

Seccion IV. El objetivo de este capitulo es proporcionar referencias

bibliograficas, junto con las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la ciudad de Azangaro, el alquiler de polleras representa una actividad
econdmica tradicional y culturalmente significativa, especialmente en el contexto
de festividades y eventos sociales. Sin embargo, esta actividad economica
enfrenta un desafio persistente: el bajo nivel de cumplimiento fiscal por parte de
los arrendadores.

La falta de educacion fiscal adecuada, ha sido reconocido como uno de los
componentes clave que contribuyen a este problema. Muchos arrendadores de
polleras desconocen las normativas tributarias vigentes y los beneficios que el
cumplimiento de dichas normativas puede traer tanto para ellos como para la
comunidad en general. Esta falta de conocimiento y conciencia fiscal se traduce
en una evasion tributaria que no solo afecta la recaudacion de impuestos a nivel
local, sino que también limita los recursos disponibles en favor del progreso de
la infraestructura y los servicios publicos en Azangaro.

El problema se agrava por la inteligencia generalizada de que el sistema
tributario es confuso y poco accesible para la mayoria de los ciudadanos,
especialmente aquellos involucrados en actividades econdmicas informales o

semi - informales como el alquiler de polleras. Esta percepcion de dificultad y
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burocracia desalienta aun mas la obediencia voluntaria de las obligaciones
fiscales.

Para abordar esta cuestion, se exploraran preguntas especificas como:

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
¢, Como se relaciona la educacion fiscal con el cumplimiento de obligaciones

tributarias en el alquiler de polleras en la ciudad de Azangaro, 20237

1.2.2. Problema especifico

¢,Colmo se relaciona la ensefianza fiscal con el cumplimiento de
obligaciones tributarias?

¢, Cuadl es la relacion entre la capacitacion fiscal con el cumplimiento de

obligaciones tributarias?

1.3. JUSTIFICACION

1.3.1. Justificacion Teorica

El estudio demostr6 por qué concurre actualmente una relacién entre la
educacion fiscal y el respeto de las obligaciones fiscales en el alquiler de polleras

en la ciudad de Azangaro, 2023.
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1.3.2. Justificacion Practica

La averiguacion admitié sugerir medios para los problemas de la relacion
existente de la educacion fiscal con el cumplimiento de obligaciones tributarias
en el alquiler de polleras en la ciudad de Azangaro, 2023.
1.3.3. Justificacion Metodoldgica

La exploracion accedio trazar métodos para destacar las procedencias
sobre la relacion existente de la educacion fiscal con el cumplimiento de

obligaciones tributarias en el alquiler de polleras en la ciudad de Azangaro, 2023.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacion de la educacion fiscal con el cumplimiento de

obligaciones tributarias en el alquiler de polleras en la ciudad de Azangaro, 2023.

1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion de la ensefianza fiscal con el cumplimiento de
obligaciones tributarias.

Demostrar la relacidén entre la capacitacion fiscal con el cumplimiento de

obligaciones tributarias.

1.5. HIPOTESIS
1.5.1. Hipétesis general
La educacion fiscal tiene una relacion significativa con el cumplimiento de

obligaciones tributarias en el alquiler de polleras de la ciudad de Azangaro, 2023.
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1.5.2. Hipétesis especifica

La ensefianza fiscal tiene una relacion directa con el cumplimiento de
obligaciones tributarias es significativa.

La relacion entre la capacitacion fiscal es directa con el cumplimiento de

obligaciones tributarias.

1.6. VARIABLES

1.6.1. Variable Independiente
Educacion fiscal

Dimensiones

- Ensefianza fiscal

- Capacitacion fiscal

1.6.2. Variable dependiente
Cumplimiento de obligaciones tributarias
Dimensiones

- Obligaciones formales

- Obligaciones sustanciales
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1.7. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONESINDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONA

Esta disefiado paraSe recogieronv’ Conoci v Regimenes
Educar a niflos vylas opiniones demiento tributarios
jovenes sobre ellos tributario v Sanciones
Educacion hecho de que pagarencuestados tributarias
fiscal impuestos es unasobre v Comprobant
obligacion para todoseducacién e de pago

los miembros de lafiscal.

sociedad, no sélo un

requisito legal. v Valores v/ Responsabil
tributarios idad
v Puntualidad
Todas las personas ySe recab6v’ Obligaci v Inscripcion
empresas debeninformacion deones formales en el RUC
garantizar guelos v Emision de
Cumplimient contribuyen encuestados comprobantes  de
0 deproporcionalmente asobre el pago
Obligacionessu capacidadcumplimiento v Registro
Tributarias econdémica mediantede obligaciones contable

el cumplimiento de lastributarias.
obligaciones fiscales. v Obligaci
ones v Declaracion
sustanciales  de impuestos
v Pago de
tributos
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. Internacional

Pila (2022), se determind que la cultura tributaria influye para que la
industria turistica y hotelera cumpla con las obligaciones tributarias. De tal modo,
se determin6é que mientras el conocimiento de la cultura fiscal por parte de los
ciudadanos sea cada vez mayor y ya exista, el grado de cumplimiento fiscal de
los contribuyentes sera mayor. Por ello, en gran parte, los aportadores cumplan
con las responsabilidades fiscales en tiempo y forma. Para alcanzar esta
conclusion se examinaron las contradicciones culturales coherentes con la
encuesta, y los propios resultados mostraron que los directores de hoteles y
atracciones turisticas asumen su responsabilidad y se dedican a cumplir sus

obligaciones fiscales (Puma, 2021).

2.1.2. Nacional
Ortiz (2023), Durante el afio 2022, se constato una correlacion significativa
y robuste la cultura tributaria y el desempefio fiscal en compariias de alojamiento

gestionados por el distrito de Arequipa. Un coeficiente de 0,720 indica que el
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grado de desempefio de las obligaciones fiscales parece ser superior a la tasa
de crecimiento de la cultura fiscal.

Montalvo y Rijalva (2022), La razén o el origen del desempefio de los
deberes fiscales de los operadores es un nivel adecuado de cultura fiscal, debido
a que el acatamiento de las obligaciones fiscales por los minoristas se ve influido
positivamente por su cultura fiscal.

Navarro y Quispe (2023), El propésito principal es establecer una
interaccion entre los deberes fiscales de los trabajadores y las estrategias en el
Colegio Imperial de Cariete, 2022; el coeficiente de correlacion igual a 0,832,
muestra una relacion demostrativa, directa, positiva y débil entre las variables.
Se concluye que el nivel de obediencia de las estrategias fiscales por parte de
los trabajadores es medio-alto, siempre que paguen sus obligaciones fiscales.

Mandamiento (2022), Los efectos revelan que hay una correlacidon
reveladora entre la variable educacion sensible al impuesto y los deberes
tributarios de los comerciantes de Tarata - Tacna en el afio 2022; las variables

muestran una correlacion positiva significativa entre si.

2.1.3. Local

Churata (2023), Los resultados mostraron que la correlacién entre la
planificacion fiscal y las obligaciones fiscales era de 0,84, como el analisis del
coeficiente de correlacion, muestran que las dos variables tienen una fuerte
correlacion positiva. Asi, segun el coeficiente de Spearman, concurre una
correlacién positiva robusta y estadisticamente reveladora, planificacion fiscal y
deberes fiscales. Esto sugiere que los contribuyentes que llevan a cabo y

mantienen un plan fiscal eficaz también muestran un elevado cumplimiento
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fiscal. Este resultado ilustra la calidad de contar con un plan fiscal apropiado para

garantizar un cumplimiento fiscal inmejorable.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Educacion fiscal

Segun Gomez (2018), precisa:

La educacion fiscal se define como el proceso de instruccion y aprendizaje
orientado a generar una conciencia y cultura tributaria en los ciudadanos. Su
propésito es que los individuos perciban la importancia de los tributos, los
derechos y deberes fiscales, y como su cumplimiento contribuye al desarrollo

socioecondémico del pais.

2.2.1.1. Importancia de la Educacion Fiscal

Es esencial para la formacion de ciudadanos responsables que entiendan
y practiguen con sus obligaciones tributarias. Segun Pérez (2019), "una
adecuada educacion fiscal puede disminuir la evasion tributaria y aumentar la
recaudacion fiscal, lo que se traduce en una mejor provision de servicios publicos
y una mayor equidad social" (p. 45). Ademas, una cultura tributaria concreta

provoca la nitidez y fiabilidad de las instituciones publicas (Rodriguez, 2020).

2.2.1.2. Estrategias de Educacion Fiscal

Existen diversas estrategias para implementar la educacién fiscal en la
sociedad. Entre ellas, se destacan las campafas de sensibilizacion, la inclusién
de contenidos tributarios en los curriculos de estudio escolares y universitarios,

y la utilizacién de medios de comunicacién masiva para difundir informacion fiscal
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Lépez (2021). Estas estrategias buscan no solo informar, sino también motivar a

los ciudadanos a cumplan sus obligaciones fiscales voluntarias y consciente.

2.2.1.3. Educacién Fiscal y Cumplimiento Tributario

La relacion entre educacion fiscal y desempefio tributario ha sido objeto de
numerosos estudios. Garcia (2017) destaca que "la educacion fiscal asume un
papel esencial en el descenso de la evasion y elusion fiscal, ya que un ciudadano
informado es mas propenso a efectuar con sus obligaciones tributarias” (p. 32).
Ademas, un estudio realizado por Martinez & Sanchez (2022) en diversas
ciudades peruanas encontrg que la implementacion de programas de educacion
fiscal mejoré significativamente los niveles de cumplimiento tributario en

comparacion con las ciudades que no contaban con dichos programas.

2.2.1.4. Retos y Perspectivas de la Educacion Fiscal

A pesar de sus beneficios, la educacion fiscal enfrenta varios desafios,
como la resistencia al cambio cultural, la desconfianza en las instituciones
fiscales y la complejidad del sistema tributario Hernandez (2021). Para superar
estos retos, es necesario desarrollar programas educativos continuos y
adaptados a las realidades locales, asi como promover la colaboracion entre el

Estado, las instituciones educativas y la sociedad civil (A. Fernandez, 2020).

2.2.2. Respeto alas obligaciones tributarias
Describe cémo los colaboradores cumplen las leyes y normativas fiscales,
lo cual incluye el registro adecuado, la declaracion de ingresos, el pago de

impuestos y otras obligaciones establecidas por la administracion tributaria.
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Segun Slemrod (2019), "el cumplimiento tributario es basico para la
sostenibilidad del sistema fiscal, ya que garantiza la recaudacién necesaria para

financiar el gasto publico” (p. 58).

2.2.2.1. Factores que afectan en el Cumplimiento Tributario
Numerosos factores influyen en el cumplimiento de las obligaciones
fiscales, algunos de ellos son los siguientes:

a) Factores Economicos: Circunstancias economicas del contribuyente, como el
nivel de ingresos y la estabilidad financiera, afecta su Capacidad y voluntad
de cumplir sus obligaciones tributarias (Torgler, 2007).

b) Factores Psicologicos: La percepcion de justicia y equidad del sistema
tributario, asi como la moral fiscal del contribuyente, son determinantes
importantes del comportamiento tributario. Fernandez & Pérez (2021) sefialan
gue "la familiaridad en la administracion tributaria y la percepcién de un uso
adecuado de los impuestos recaudados fomentan un mayor cumplimiento” (p.
112).

c) Factores Sociales y Culturales: La normativa cultural y social también influye
en el desempefio tributario. En comunidades donde el desempefio de las
obligaciones fiscales es visto como una responsabilidad colectiva, los niveles
de cumplimiento tienden a ser mas altos (Lagos & Jiménez, 2018).

d) Factores Institucionales: La eficiencia y efectividad de la administracion
tributaria, asi como la presencia de medidas coercitivas y sanciones, juegan

un papel crucial en el cumplimiento tributario (Ortega, 2020).
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2.2.2.2. Técnicas para Perfeccionar el Cumplimiento Tributario
Para mejorar el desempeiio de los deberes tributarios, las administraciones
fiscales pueden implementar diversas estrategias, tales como:

a) Educacion y Sensibilizacion: La ejecucion de programas de educacion fiscal
gue informen y concienticen a los colaboradores sobre la calidad de consumar
con sus obligaciones tributarias (Gémez, 2019).

b) Simplificacion del Sistema Tributario: La simplificacion de los procedimientos
tributarios y la reduccion de la carga administrativa pueden facilitar el
cumplimiento voluntario (Mendoza & Rodriguez, 2020).

c) Uso de Tecnologia: Uso de tecnologias y la indagacion para aumentar la
eficacia, recaudacion fiscal y facilitar la obediencia de las obligaciones

tributarias (Castro, 2021).

2.2.2.3. Impacto del Incumplimiento Tributario

Tiene serias implicaciones para la economia de un pais. Entre estas se
encuentran la reduccién de los ingresos fiscales, el acrecentamiento de la deuda
publica y la restriccion de la practica del gobierno para fomentar servicios
publicos basicos (Martinez, 2018). Igualmente, el incumplimiento genera
inequidad, ya que carga a los contribuyentes cumplidores con una mayor

responsabilidad fiscal (Silva, 2022).

2.2.2.4. Obligaciones Formales
Telesup, (2020) Menciona que Las responsabilidades obligatorias de los
contribuyentes del Estado derivadas de la actividad econdémica son las que se

derivan de la obligacion de tributar para mantener el erario publico. Se genera
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en relacion con los ingresos del contribuyente, que cuando no se pagan en su

totalidad dan lugar a sanciones fiscales.

2.2.2.5. Inscripcion en el RUC

Diario Gestion (2018) Segun se informa, este numero declara al
contribuyente su identidad juridica o natural.; los datos de identificacion estan en
poder del RUC y son de uso obligatorio en todas las declaraciones y formularios

gue se presenten ante la SUNAT.

2.2.2.6. Declaraciones Tributarias

Segun el TUO del Codigo Tributario, en su art. 88° “Se denomina
Declaracion a la manifestacion de hechos comunicada al Fisco en
representacion término especificados por la ley, estatuto, valor de Ila
Superintendencia o pauta equivalente que pueden servir de fundamento para

establecer la Obligacién Tributaria”.

2.2.2.7. Obligaciones Sustanciales

Trata del deber material de pagar el impuesto por la entidad autorizada para
ello. Las acciones para pagar impuestos se conocen como obligaciones
materiales, mientras que las obligaciones de pago se conocen como
obligaciones formales. La accién de pagar dinero al gobierno se conoce como

obligacion formal.
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2.3. Marco Conceptual
Conocimiento tributario

Es el conocimiento que uno tiene de sus derechos y obligaciones como
individuo con el Estado.
Contribucion

Es un impuesto que ejecuta el acto imponible legalmente determinado.
Entre sus funciones esta la de generar beneficios a partir de proyectos y obras
publicas estatales y posicionar mas eficazmente la capacidad econdémicamente
sometida a gravamen.
Educacion fiscal

En el ambito de los impuestos, el objetivo de la educacion fiscal es
promover una ciudadania cooperativa, comprometida y conocedores de sus
obligaciones y derechos.
Capacitacion fiscal

Es un Programa de Capacitacion Fiscal organizado por diversas personas
naturales que son profesionales entendidos en materia tributaria y personas
juridicas, como la SUNAT, Universidades, Colegios Profesionales y otros, sobre
temas tributarios, a fin de desempefar adecuadamente las obligaciones
tributarias.
Comprobante de pago

Sirve como documentacion de una transaccion financiera entre dos partes.
Libros contables

Los registros que reflejan la actividad econdmica diaria de la empresa a lo
largo de un ejercicio social son aquellos que reflejan cada operacion realizada

por la empresa durante su ejercicio contable.
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Declaracion de impuestos

Es la informacion que entregan las personas naturales y juridicas obligados
a las entidades que administran tributo, sobre ingresos, gastos, activos, pasivos
y patrimonio.
Obligacion formal

Las obligaciones formales relacionadas con los impuestos son deberes
legales que impone la ley a las obligaciones fiscales relacionadas con los
procedimientos de aplicacion de los impuestos sin tener un componente
financiero.
Obligacion sustancial

La norma habitual para las obligaciones contingentes es que sean
reembolsadas por los impuestos correspondientes tras un periodo de tiempo
predeterminado.
Tributo

Es una contribucion financiera que el Estado necesita para ejercer sus
poderes imperiales de acuerdo con una ley y para resguardar sus consumos
derivados de la consecucién de sus objetivos.
Impuesto

Es el impuesto cuyo rembolso no se deriva directamente de una

sobrerrepresentacion por parte del Estado a favor del contribuyente.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Segun Mufioz (2011), Uno de los principales objetivos de esta investigacion
es comprender, predecir y establecer las relaciones causales entre los hechos
examinados. Para finalizar el estudio se requiere un enfoque de investigacion

riguroso y cuantitativo.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION
Hubo aplicacion del tipo de investigacion utilizado, segun Vara (2012):
Porque las conclusiones del tipo de investigacion pueden emplear
ligeramente a la resolucion de problemas tipicos, De gran valor en el mundo real
es la investigacion aplicada. Determinar si el ambiente del problema suele ser el

paso inicial de un estudio de exploracion aplicada.

3.3. NIVEL DE LA INVESTIGACION
Es nivel correlacional, segun Bernal (2016).
Examinar o demostrar como se relacionan entre si las variables o sus

resultados es el objetivo de la investigacidn correlacional. Segun este autor, es
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un aspecto crucial de la investigacion correlacional, pero no explica por qué una

variable es la causa de otra en un momento dado (p.147).

3.4. DISENO DE LA INVESTIGACION

Se manejo el disefio no experimental transeccional.

Los disefilos de investigacion estan implicados tanto tipologias
transversales como transeccionales un marco temporal especifico en el que
ocasiona la recogida de resefias. Establecer los limites es el objetivo de este
estudio distinguir las variables y analizar su presencia e interaccion en un

instante determinado. (Hernandez et al., 2010, p.151)

3.5. METODO DE INVESTIGACION
Método inductivo - deductivo

Uno de los rasgos distintivos del proceso de induccién-deduccion es el uso
de pruebas concretas. Es un proceso deductivo, lo que representa que empieza
con lo especifico y avanza inductivamente hacia lo general y luego, a su vez,
deductivamente hacia lo especifico. (Mufioz, 2011, p.215).

Este método proporciond la extraccién de conclusiones y la interpretacion

de las consecuencias.

3.6. AMBITO DE INVESTIGACION

Tiendas que alquilan polleras en la ciudad de Azangaro — 2023
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3.7. POBLACION Y MUESTRA
3.7.1. Poblacién
Se considera una poblacién a los 25 titulares de las tiendas que alquilan

polleras en la ciudad de Azangaro.

3.7.2. Muestra

Segun Hernandez et al. (2010), El escogimiento de los elementos en las
visualizaciones no probabilisticas se basa en factores relacionados con el
demostrador o la investigacion independiente mas que en la probabilidad. Esto
difiere con las demostraciones estadisticas, que se eligen al azar. (p.176).

Se tomo6 como muestra a los 25 titulares de las tiendas que alquilan polleras

en la ciudad de Azangaro.

3.8. TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.8.1. Técnica

Segun Garcia (2016), la encuesta, su finalidad en la exploracion cientifica
es recolectar respuestas en un vinculado de preguntas predefinidas. El
cuestionario se crea con preguntas segun criterios preestablecidos, por lo tanto,
para garantizar que sean apropiados se requiere una proyeccion escrupulosa,

tiempo y esfuerzo. (p.95).

3.8.2. Instrumento
Segun Daniel (2008), es un conjunto de preguntas relacionadas con uno o
varios de estos componentes como parte de la evaluaciébn de uno o varios

factores.
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Recopilar datos para las conclusiones de la investigacion se utilizd un
cuestionario, se hizo a los 25 titulares de las tiendas que alquilan polleras en la

ciudad de Azangaro.

3.9. DISENO DE CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Dado que la muestra es inferior a 50, se ha determinado la prueba
estadistica de Shapiro-Wilk basada en la prueba de normalidad.

Se utilizé con el coeficiente de correlacion de Spearman para evaluar la

hipodtesis porque las variables no se ajustaban a la distribucion normal.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS

4.1.1. Variable: Educacién Fiscal
Dimension: Conocimiento tributario
Tabla 1

Porcentajes de frecuencias para la Dimension Conocimiento Tributario

Casi Casi _
Nunca Aveces Siempre
nunca siempre
¢Esta informado sobre los 2 1 18 4 0
regimenes tributarios? 8,0% 4.0% 72,0% 16,0% 0,0%
¢ Queda entendido por usted 0 0 19 6 0

que puede cometer
infracciones que den lugar a 0,0% 0,0% 76,0% 240% 0,0%

una sancion fiscal?

¢En su actividad comercial, 1 2 19 3 0

han recibido informacion de la

SUNAT sobre comprobantes 4,09 8,0% 76,0% 12,0% 0,0%

de pago?
¢;Conoce acerca de los 5 0 14 6 0
distintos tipos de

comprobantes de pago que 20,0% 0,0% 56,0% 24,0% 0,0%

se utiliza en la actualidad?

Nota. Elaborado por la investigadora
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En la primera interrogante: ¢Esta informado sobre los regimenes
tributarios?, La primera opcién “nunca”, como podemos ver, tiene un 8,0% de
todas las respuestas acertadas. A continuacién, tenemos la opcion “casi nunca”
con una frecuencia de respuesta del 4,0%. Tenemos un 72,0% en la tercera
categoria, que fue “a veces”, lo que la convierte en la alternativa que muestra el
mayor porcentaje. Siguiendo con la alternativa “casi siempre”, vemos que el
16,0% eligieron esta respuesta para la pregunta. En conclusién, se puede
apreciar que el 0,0% de las respuestas recogidas han marcado la opcién
“siempre”. Con la informacidon que presentamos, se puede declarar que las
personas a veces estan informadas sobre los regimenes tributarios.

En la segunda cuestidn: ¢Queda entendido por usted que puede cometer
infracciones que den lugar a una sancidn fiscal?, tenemos los siguientes
porcentajes de frecuencias de respuesta. Ninguna persona encuestada contesto
con la alternativa nunca, lo que representa un 0.0%. Igualmente, la opcién casi
nunca también obtuvo un 0.0%. Prosiguiendo, hallamos que el 76,0% de todas
las contestaciones se impugnaron con la opcion “a veces”. Siguiendo la opcién
“casi siempre”, alcanzamos ver que el 24,0% Utilizando esta opcion, indicaron a
la pregunta. Podemos concluir que la opcion “siempre” ha recibido
sistematicamente el 0,0% de todas las respuestas recibidas durante la encuesta.
Ante estos hechos, se puede aseverar que a veces queda entendido que se
pueden cometer infracciones que den lugar a una sancion fiscal.

En la tercera pregunta: A continuacion, se indican los porcentajes de
frecuencia de cada opcién: comenzando por la opcién “nunca”, que tiene un
porcentaje de frecuencia de respuesta del 4,0%, En consecuencia, se observa

que el 8,0% de los encuestados alegaron a esta pregunta con la opcion “casi

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

nunca”. A continuacion, la mayoria de las respuestas 76,0% de todas las
obtenidas se produjeron en la alternativa “a veces”, lo que la convierte en la
opcion con mayor frecuencia. Siguiendo con la opcién “casi siempre”, se ha
registrado un 12,0% de respuestas marcadas. Por ultimo, comprobamos que la
opcion “siempre” tenia un porcentaje de frecuencia del 0,0%. Estos datos nos
permiten afirmar que a veces se ha recibido informacion de la SUNAT sobre
comprobantes de pago en la actividad comercial.

Para la cuarta interrogante: ¢Conoce acerca de los distintos tipos de
comprobantes de pago que se utilizan en la actualidad?, figuran los porcentajes
de frecuencia: Podemos ver que el 20,0% de los encuestados eligié esta opcion
en la primera opcion, que fue “nunca”. En consecuencia, la opcién “casi nunca”
tenia un porcentaje de frecuencia del 0,0%. La opcion “a veces” fue la que obtuvo
el mayor porcentaje de respuestas marcadas a esta pregunta, un 56,0%, en
términos de frecuencia. seguidamente, la alternativa “casi siempre” ha sido
seleccionada en el 24,0% de las respuestas a esta pregunta. finalmente, la
opcion “siempre”, produjo un indice de respuesta del 0,0% de todas las
respuestas recibidas. Considerando estos hechos, podemos decir que a veces
las personas conocen acerca de los diferentes tipos de comprobantes de pago

gue se manejan en la actualidad.
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Dimensién: Valores tributarios
Tabla 2

Porcentajes de Frecuencias para la Dimension Valores Tributarios

Casi Casi
Nunca A veces Siempre
nunca siempre
¢Paga puntualmente eI2 5 18 3 0

importe de sus tributos?
8,0% 8,0%n 72,0 12,0% 0,0%

¢Es consciente de que; 1 21 2 0

tiene obligaciones fiscales

que cumplir? 40% 40% 84,0% 8,0% 0,0%

¢Segin el cronograma, 1 17 6 0

establecido, usted presenta

sus declaraciones? 40% 4,0% 68,0% 24,0% 0,0%

cSabe que la SUNAT1 3 20 1 0

puede imponer sanciones si

no es sincero en el pago de4’0% 12.0% 80,0% 4.0% 0.0%

sus tributos?

Nota. Elaborado por la investigadora
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Los porcentajes de las frecuencias de respuesta a cada pregunta figuran
en la tabla 2:

La primera incognita: ¢Paga puntualmente el importe de sus tributos?,
Como vemos, la primera opcién que fue “nunca” tuvo el 8,0% de todas las
consultas respondidas con éxito. A continuacién, la opcién “casi nunca” con una
frecuencia de respuesta del 8,0%. La opcidn que mostro el mayor porcentaje de
frecuencia es la alternativa “a veces” con un 72.0%. Siguiendo con la alternativa
“casi siempre”, encontramos que el 12,0% eligio esta opcidn al responder a la
pregunta. En conclusion, Se puede apreciar que el 0,0% de las respuestas
reconocidas han marcado la opciéon “siempre”. Con la informacién disponible,
alcanzamos aseverar que a veces las personas pagan puntualmente el importe
de sus tributos.

En la segunda cuestion: ¢ Es consciente de que tiene obligaciones fiscales
que cumplir?, La alternativa nunca fue seleccionada por el 4.0% de los
encuestados. Seguidamente, la opcidén casi nunca también obtuvo un 4.0%.
Prosiguiendo, hallamos que el 84,0% de todas las respuestas se impugnaron
con la alternativa “a veces”, lo que supone el porcentaje mas alto registrado en
esta pregunta. Podemos observar que el 8,0% de los encuestados eligi6 la
opcion “casi siempre” al responder a la pregunta. Por dltimo, podemos ver que
la alternativa “siempre” represento el 0,0% de todas las respuestas recibidas a
lo largo de la encuesta. Ante estos hechos, podemos afirmar que a veces las
personas son conscientes de que tienen obligaciones fiscales que cumplir.

En la tercera pregunta: ¢ Segun el cronograma establecido, usted presenta
sus declaraciones?, A continuacion, se indican los porcentajes de frecuencia de

cada opcion: Afrontamos por la opcion “nunca”, que tiene un porcentaje de
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frecuencia de respuesta del 4,0%. A continuacion, podemos ver que el 4,0%
respondieron a esta pregunta con la opcién “casi nunca”. Prosiguiendo, la
mayoria de las respuestas 68,0% de todas las que se obtuvieron articularon en
la categoria de “a veces”, La opcion con mayor porcentaje de frecuencia es ésta.
Siguiendo con la opcion “casi siempre”, ésta ha recibido el 24,0% de las
respuestas marcadas. En conclusion, se descubre que la eleccion “siempre”
tenia un porcentaje de frecuencia del 0,0%. Estos hechos nos permiten afirmar
gue a veces las personas presentan sus declaraciones segun el cronograma
establecido.

Para la dltima interrogante: ¢ Sabe que la SUNAT puede imponer sanciones
si no es sincero en el pago de sus tributos?, A continuacion, figuran los
porcentajes de frecuencia: Podemos ver que el 4,0% de los encuestados eligio
esta opcién que fue “nunca”, A continuacién, la opcién “casi nunca” tenia un
porcentaje de frecuencia del 12,0%. La opcion “a veces” recibié el 80,0% de las
respuestas, lo que la convierte en la opcibn mas comdn en esta pregunta. A
continuacion, el 4.0% de las respuestas han sido para la alternativa “casi
siempre”. Finalmente, la opcion “siempre”, que resulté con un 0.0% de todas las
respuestas alcanzadas. En vista de estos hechos, podemos afirmar que a veces
las personas saben que la SUNAT puede imponer sanciones si ho son sinceros

en el pago de sus tributos.
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4.1.2. Variable: Cumplimiento de oblaciones tributarias
Dimensidn: Obligaciones Formales
Tabla 3

Porcentajes de frecuencias para la Dimension Obligaciones Formales

Casi Casi
Nunca A veces Siempre
nunca siempre
.Se preocup6 por 2 3 16 3 1

inscribirse en el Registro

. _ 8,0% 12,0% 64,0% 12,0% 4,0%
Unico de Contribuyente?

¢En cada venta efectuada, 0 3 14 7 1

usted proporciona
0,0% 12,0% 56,0% 28,0%  4,0%
comprobantes de pago??

cLa SUNAT le ofrece 1 4 14 6 0
informacion sobre temas
relacionados con temas 4,0% 16,0% 56,0% 24,0% 0,0%

tributarios?

¢Busca informacion sobre 4 2 13 6 0

temas relacionados con las
16,0% 8,0% 52,0% 24,0% 0,0%
obligaciones fiscales?

Nota. Elaborado por la investigadora
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En la primera interrogante: ¢ Se preocup6 por inscribirse en el RUC?, Con
un 8,0% de todas las respuestas, se eligio la primera opcion, que fue “nunca’.
De seguida, la opcion “casi nunca” tiene una frecuencia del 12,0%. En la tercera
categoria, que fue a veces, se presenta un 64,0%, La opcion con mayor
porcentaje de frecuencia es ésta. Asimismo, la opcion “casi siempre”, un 12,0%
de las respuestas corresponden a esta alternativa, para concluir la opcion
“siempre” tiene un indice del 4,0% de todas las respuestas. Segun esta
indagacion, se puede afirmar que a veces la persona se preocupo por inscribirse
en el Registro Unico de Contribuyente.

En la segunda cuestion: ¢En cada venta efectuada, usted proporciona
comprobantes de pago?, tenemos los siguientes porcentajes de frecuencias de
respuesta. Ninguna respuesta corresponde a la alternativa nunca, lo que se
traduce en un 0,0%. Seguidamente, la opcidén casi nunca obtuvo un 12,0%.
Continuando, encontramos que el 56,0% de las respuestas se inclinan hacia la
alternativa a veces, siendo esta la que registra el porcentaje mas alto en esta
pregunta. La opcion casi siempre tiene un 28,0% de las respuestas. Finalmente,
la alternativa siempre alcanza un 4,0% de todas las respuestas recogidas. Con
esta informacion, se puede afirmar que a veces la persona proporciona
comprobantes de pago en cada venta efectuada.

En la tercera pregunta: ¢La SUNAT le ofrece informacion sobre temas
relacionados con temas tributarios?, los porcentajes de frecuencia son los
siguientes. La opcidn nunca representa un 4,0% de las respuestas.
Seguidamente, la alternativa casi nunca tiene un 16,0%. La opcién a veces
aparece con un 56,0%, lo que indica que es la alternativa con el mayor porcentaje

de respuestas. La opcion casi siempre cuenta con un 24,0%. Finalmente, la
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alternativa siempre tiene un 0,0% de todas las respuestas. Segun estos datos,
se puede decir que a veces la persona recibe informacién de la SUNAT sobre
temas relacionados con temas tributarios.

Finalmente, en la dltima interrogante: ¢Busca informacién sobre temas
relacionados con las obligaciones fiscales?, tenemos los siguientes porcentajes
de frecuencias. La opcion nunca ha sido seleccionada en un 16,0% de las
respuestas. Seguidamente, la alternativa casi nunca cuenta con un 8,0%. La
opcion a veces tiene un 52,0%, siendo esta la alternativa con el mayor
porcentaje. La opcion casi siempre se presenta en un 24,0% de las respuestas.
Para concluir, la alternativa siempre tiene un 0,0%. De acuerdo con esta
informacion, se puede afirmar que a veces la persona busca informacién sobre

temas relacionados con las obligaciones fiscales.
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Dimensidn: Obligaciones Formales
Tabla 4

Porcentajes de Frecuencias para la Dimension Obligaciones Sustanciales

Casi Casi
Nunca A veces Siempre
nunca siempre
¢Usted considera que 3 3 15 3 1

cumple con presentar las
declaraciones tributarias 12,0% 12,0% 60,0% 12,0% 4,0%

mensuales regularmente?

¢Usted considera que 1 4 18 2 0

realiza las declaraciones
4.0% 16,0% 72,0% 8,0% 0,0%
anuales?

LSu persona como 1 3 12 6 3
responsable del negocio
considera que cumple con

40% 12,0 48,0% 24,0% 12,0%
el pago de tributos a los

gue esta afecto?

SENn caso de 1 4 18 2 0
incumplimientos,
generalmente asume el

4,0% 16,0% 72,0% 8,0% 0,0%

pago de multas vy

sanciones?

Nota. Elaborado por la investigadora
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Los porcentajes de frecuencias de respuesta para cada una de las
preguntas complementadas se exponen en la Tabla 4, en la dimensién
Obligaciones Sustanciales:

En la primera incognita: ¢Usted considera que cumple con presentar las
declaraciones tributarias mensuales regularmente?, la alternativa nunca
representa un 12,0% de las respuestas obtenidas. Seguidamente, la opcion casi
nunca también tiene un 12,0%. En la tercera categoria, que fue a veces, se
presenta un 60,0%, lo que indica que esta es la opcion con el mayor porcentaje
de respuestas. La opcidn casi siempre cuenta con un 12,0% de las respuestas.
Para concluir, la opcion “siempre” posee un 4,0% de todas las respuestas. Segun
esta encuesta, se puede afirmar que a veces la persona considera que cumple
con presentar las declaraciones tributarias mensuales regularmente.

En la segunda cuestion: ¢Usted considera que realiza las declaraciones
anuales?, los porcentajes de frecuencias son los siguientes. La opcion nunca
tiene un 4,0% de las respuestas. Seguidamente, la alternativa casi nunca cuenta
con un 16,0%. La opcién a veces se presenta con un 72,0%, siendo esta la
opcion con el mayor porcentaje de respuestas en esta pregunta. La opcion casi
siempre tiene un 8,0% de las respuestas. Finalmente, la alternativa siempre tiene
un 0,0%. Con esta informacion, se puede afirmar que a veces la persona
considera que realiza las declaraciones anuales.

En la tercera pregunta: ¢Su persona como responsable del negocio
considera que cumple con el pago de tributos a los que estad afecto?, los
porcentajes de frecuencia son los siguientes. La opcién nunca tiene un 4,0% de
las respuestas. Seguidamente, la alternativa casi nunca cuenta con un 12,0%.

La opcion a veces se presenta con un 48,0%, lo que indica que esta es la opcion
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con el mayor porcentaje de respuestas. La opcion casi siempre tiene un 24,0%
de las respuestas, mientras que la alternativa siempre cuenta con un 12,0%. De
acuerdo con esta informacion, se puede afirmar que a veces la persona
responsable del negocio considera que cumple con el pago de los tributos a los
gue esta afecto.

Finalmente, en la Ultima interrogante: ¢En caso de incumplimientos,
generalmente asume el pago de multas y sanciones?, los porcentajes de
frecuencias son los siguientes. La opcion nunca representa un 4,0% de las
respuestas. Seguidamente, la alternativa casi nunca tiene un 16,0%. La opcién
a veces aparece con un 72,0%, siendo esta la opcion con el mayor porcentaje
de respuestas en esta pregunta. La opcion casi siempre tiene un 8,0% de las
respuestas, y finalmente, la alternativa siempre tiene un 0,0%. Con esta
informacion, se puede afirmar que a veces la persona asume el pago de multas

y sanciones en caso de incumplimientos.
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4.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

4.2.1. Contrastacion de Hipétesis General

Tabla5

Coeficiente de correlacion entre Educacion Fiscal y el Cumplimiento de

Obligaciones Tributarias

Cumplimiento
Educacion de
fiscal Obligaciones
Tributarias

Coeficiente de

correlacion 1,000 825
Educacion fiscal
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N o5 25
Spearman Coeficiente  de
Cumplimiento de ., ,825 1,000
correlacion
Obligaciones _ _
) ) Sig. (bilateral) ,000
Tributarias
N 25 25

> Hipdtesis Nula: La educacion fiscal no tiene una relaciéon significativa con el
cumplimiento de obligaciones tributarias en el alquiler de polleras de la ciudad
de Azangaro, 2023

> Hipotesis Alterna: La educacion fiscal tiene una relacion significativa con el
cumplimiento de obligaciones tributarias en el alquiler de polleras de la ciudad

de Azangaro, 2023.
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El anadlisis con el Rho de Spearman revela una correlacién fuerte y

significativa (r = 0,825, p < 0,001) entre la educacion fiscal y el cumplimiento de

obligaciones tributarias en el alquiler de polleras en Azangaro, 2023. Esto indica

que, a mayor educacion fiscal, mejor es el cumplimiento de las obligaciones

tributarias en este contexto. Esto conduce al rechazo de la hipétesis nulay a la

aceptacion de la hipdtesis alternativa, 1o que confirma la relacion significativa

entre las dos variables.

4.2.2. Contrastacion de primera hipotesis especifica

Tabla 6

Coeficiente de correlacidén entre el Cumplimiento de Obligaciones Tributarias y

el Conocimiento Tributario

Cumplimiento

de Conocimiento
Obligaciones tributario
Tributarias
Coeficiente de
Cumplimiento de 1,000 614"
correlaciéon
Obligaciones
Sig. (bilateral) ,001
Tributarias
Rho de N 25 25
Spearman Coeficiente de
,614" 1,000
Conocimiento correlacion
tributario Sig. (bilateral) ,001
N 25 25
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> Hipétesis Nula: El conocimiento tributario tiene una relacion directa con el
cumplimiento de obligaciones tributarias.

> Hipotesis Alterna: El conocimiento tributario tiene una relacién directa con el
cumplimiento de obligaciones tributarias.

Existe una correlacion positiva y significativa, segun el andlisis Rho de
Spearman (r = 0,614, p = 0,001) entre el conocimiento tributario y el cumplimiento
de obligaciones tributarias. Esto sugiere que a mayor conocimiento tributario,
mejor es el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Dado que el valor de
significancia es menor al 5%, se rechaza la hipotesis nula 'y se acepta la hipotesis
alterna, confirmando que el conocimiento tributario tiene una relacion

significativa con el cumplimiento de obligaciones tributarias.

4.2.3. Contrastaciéon de segunda hipoétesis especifica
Tabla 7
Coeficiente de correlacion entre el cumplimiento de Obligaciones Tributarias y

los Valores Tributarios
Cumplimiento

de Valores

Obligaciones tributarios

Tributarias
Coeficiente de .
Cumplimiento de . 1,000 063
correlacion
Obligaciones _ _
) _ Sig. (bilateral) . ,003
Tributarias
Rho de N 25 25
Spearman Coeficiente de
y ,563 1,000
correlacion

Valores tributarios _
Sig. (bilateral) ,003

N 25 25
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> Hipotesis Nula: La relacion entre los valores tributarios no es directa con el
cumplimiento de obligaciones tributarias
> Hipodtesis Alterna: La relacion entre los valores tributarios es directa con el
cumplimiento de obligaciones tributarias
Existe una correlacion positiva y significativa, segun el andlisis Rho de
Spearman (r = 0,563, p = 0,003) entre los valores tributarios y el cumplimiento
de obligaciones tributarias. Esto sugiere que a medida que se fortalecen los
valores tributarios, el cumplimiento de las obligaciones tributarias también
mejora. Dado que el valor de significancia es menor al 5%, Esto conduce al
rechazo de la hipoétesis nula y a la aceptacion de la hipétesis alternativa, 1o que

confirma la relacién significativa entre las dos variables.

4.3. DISCUSION

Consecuente con los resultados de la investigacion, los comerciantes casi
nunca recibieron educacion fiscal durante los estudios primarios, secundarios ni
profesional, pocas veces recibieron cursos y seminarios en capacitacion fiscal.
Los comerciantes si tienen sus autorizaciones del gobierno local y central, pero
la mayoria no estan acogidos a ningun régimen tributarios para tributar y por
tanto no emiten comprobantes de pago ni llevan libros contables y como es légico
incumplen sus obligaciones fiscales.

Coincido con Pila (2022), El impacto de la cultura tributaria en el
desempefio de las obligaciones tributarias ha sido evidente en la industria
hotelera. De esta forma, se establecié que mientras el conocimiento de la cultura
fiscal por parte de los ciudadanos sea cada vez mayor y ya exista, el grado de

cumplimiento fiscal de los contribuyentes sera mayor. Ademas, consideraron que
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cada persona posee un nivel de cultura tributaria muy importante, Por ello, la
mayoria de cumpliran las obligaciones financieras en tiempo y forma. Para
alcanzar esta conclusion fue necesario analizar las respuestas culturales afines
con la encuesta y los propios resultados mostraron que los directores de hoteles
y atracciones turisticas son responsables y estan liados con el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales (Puma, 2021), lo mismo Montalvo y Rijalva (2022), Por
altimo, dado que la cultura fiscal influye en el cumplimiento de los contribuyentes
por parte de los comerciantes, un nivel adecuado de cultura fiscal provoca o
anima a los comerciantes a cumplir sus obligaciones fiscales de forma
equilibrada, en el mismo sentido Montalvo & Rijalva (2022), concluye, que Los
comerciantes de la galeria en estudio repercuten positivamente en el modo en
gue los operadores cumplen sus obligaciones fiscales debido al nivel adecuado
de cultura fiscal, que es causa o resultado del desempefio adecuado de las
obligaciones fiscales.

Al igual que la invetigacién realiazada coincide Ortiz (2023), Durante el afio
2022, se constatd una herramienta positiva y significativa entre los
establecimientos de hoteleria del distrito de Arequipa mantienen la cultura
tributaria y cumplen con sus obligaciones tributarias. Un mayor cumplimiento de
las obligaciones fiscales queda demostrado por el coeficiente de correlacién de
0,710, que indica que a medida que desarrolla la cultura fiscal, lo mismo
concluye Navarro & Quispe (2023), en donde Relacién existente entre las
estrategias y obligaciones fiscales; asimismo, la correlacibn Rho-Spearman de
0,832 indica una correlacién significativa y débil entre las variables. Se determina
que, en lo que concierne al cumplimiento de sus obligaciones financieras y

estrategias financieras, los empleados se sitian en un nivel medio-alto, al igual

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

gue Mandamiento (2022), Se determin6 que la variable educacion tributaria y las
obligaciones tributarias tienen una correlacion significativa entre las variables en
juego.

Similar a la investigacion realizada Churata (2023), Realizando un estudio
de correlacion entre la planificacion fiscal y las obligaciones fiscales, con un
coeficiente de correlacion de 0,84 entre ambas variables, existe una fuerte
correlacion positiva. En consecuencia, existe una fuerte correlacion positiva, o
relacion estadisticamente significativa, entre la planificacion fiscal y las
obligaciones fiscales segun el coeficiente de Spearman. Esto sugiere que los
contribuyentes que llevan a cabo y mantienen un plan fiscal eficaz también
muestran un elevado cumplimiento fiscal. Este efecto subraya la importancia de

contar con un plan fiscal adecuado para garantizar un cumplimiento fiscal éptimo.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Se determiné la relacion de la educacion fiscal con el cumplimiento
de obligaciones tributarias en el alquiler de polleras en la ciudad de
Azangaro, 2023, de acuerdo a los resultados, la educacion fiscal
tiene una relacién significativa con el cumplimiento de las
obligaciones fiscales en el alquiler de polleras de la ciudad de
Azangaro, 2023, lo que significa que los comerciantes casi hunca
recibieron educacién fiscal y con ello no cumplen con las

obligaciones tributarias.

SEGUNDA: Se determind la relacion el Cumplimiento de obligaciones
tributarias y el conocimiento tributario, de acuerdo a los resultados,
el conocimiento tributario tiene una relacién directa con el

cumplimiento de obligaciones tributarias

TERCERA: Se demostrd la relacién entre el Cumplimiento de obligaciones
tributarias y los Valores tributarios, de acuerdo a los resultados,
existe una relacion directa y significativa entre los valores tributarios

y el cumplimiento de obligaciones tributarias.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la SUNAT, implementar programas de educacién fiscal
especificos y dirigidos a este sector. Estos programas deberian
disefiarse para ser accesibles y relevantes para los arrendadores
de polleras, enfocandose en la importancia del cumplimiento
tributario y los beneficios que este conlleva tanto para ellos como

para la comunidad en general.

SEGUNDA: A las autoridades educativas y la SUNAT, colaboren para
intensificar y expandir los programas de ensefanza fiscal,
asegurando que estos incluyan contenidos aplicables y detallados
sobre las obligaciones tributarias especificas que enfrentan los
arrendadores de polleras. Ademas, seria beneficioso implementar
estrategias de educacién continua que no solo se limiten al ambito
escolar, sino que también alcancen a los comerciantes en su
entorno laboral y asesorias que fortalezcan su capacidad para

cumplir con sus deberes fiscales.

TERCERA: Incrementar y mejorar la oferta de estas actividades formativas. Es
crucial que estos programas se disefien especificamente para
abordar las necesidades y desafios fiscales de los arrendadores de
polleras, enfatizando en la aplicacion practica de los conocimientos

para facilitar un mayor cumplimiento tributario.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

45

EDUCACION FISCAL Y SU RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE
POLLERAS EN LA CIUDAD DE AZANGARO, 2023

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
¢Como se relaciona la | Determinar la relacion | La educacion fiscal tiene Conocimiento v" Regimenes Enfoque de
educacion fiscal con el | de la educacion fiscal | una relacion significativa | Variable tributario tributarios Investigacion
cumplimiento de | con el cumplimiento de | con el cumplimiento de | Independiente X v/ Sanciones Cuantitativo
obligaciones tributarias en | obligaciones tributarias | obligaciones tributarias | Educacion fiscal tributarias Tipo de
el alquiler de polleras enla | en el alquiler de polleras | en el alquiler de polleras v' Comprobante de Investigacion
ciudad de Azangaro, | en la ciudad de |de la ciudad de pago Basica
20237 Azéangaro, 2023. Azangaro, 2023 Niveles de
Problemas Objetivos Hipotesis Variable val L, - Investigacion
especificos especificos especificas Dependiente Y trﬁ)g{:ﬁos > Eesinor;%akghdad Correlacional

Cumplimiento de untualida Disefio de
¢Cémo se relaciona la | Determinar la relacién | La ensefianza fiscal | Obligaciones Investigacion
ensefianza fiscal con el | de la ensefanza fiscal | tene  una  relacién | Tributarias No experimental
cumplimiento de | con el cumplimiento de | directa con el Método ~  de
obligaciones tributarias? | obligaciones tributarias. | cumplimiento de Obligaciones v Inscripcion en el Investigacion

obligaciones tributarias formales RUC glp(;)te?co
¢Cudl es la relacion entre | Demostrar la relacion | La relacion entre la v Emision de Dzssg;;\%
la capacitacién fiscal con | entre la capacitacion | capacitacién fiscal es comprobantes Muestra
el cumplimiento de | fiscal con el | directa con el de p_ago o5 titulares
obligaciones tributarias? cumplimiento de | cumplimiento de v Registro t | ’
obligaciones tributarias. | obligaciones tributarias. contable _T ,“es fa censa
écnica
Encuesta
Obligaciones Instrumento
sustanciales v Declaracion de Cuestionario
impuestos
v'_Pago de tributos
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CUESTIONARIO

El presente cuestionario esta dirigido a la recoleccién de datos para cumplir el
proposito de la investigacion, la misma es de caracter andnimo, para lo cual solo
tiene que marcar con una (x) a cada caso que se presente segun la respuesta

gue considere adecuada desde su punto de vista.

ESCALA DE VALORACION

1=Nunca | 2=CasiNunca | 3 =A veces 4 = Casi Siempre | 5= Siempre

N° ITEM VALORACION

112(3|4]|5

VARIABLE INDEPENDIENTE: EDUCACION FISCAL

Dimensién 1 - Conocimiento tributario

1 | ¢Estainformado sobre los regimenes tributarios?

2 | ¢Queda entendido por usted que puede cometer

infracciones que den lugar a una sancion fiscal?

3 | ¢En su actividad comercial, han recibido informacion de la

SUNAT sobre comprobantes de pago?

4 | ¢Conoce acerca de los distintos tipos de comprobantes de

pago que se utiliza en la actualidad?

V1. Dimensién 2 - Valores tributarios

¢ Paga puntualmente el importe de sus tributos?

¢Es consciente de que tiene obligaciones fiscales que

cumplir?

7 | ¢Segun el cronograma establecido, usted presenta sus

declaraciones?

8 | ¢Sabe que la SUNAT puede imponer sanciones si no es
sincero en el pago de sus tributos?
VARIABLE DEPENDIENTE: CUMPLIMIENTO DE

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

V2. Dimensidn 1 — Obligaciones formales

9 | ¢Se preocupd por inscribirse en el Registro Unico de
Contribuyente?
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10

¢En  cada venta efectuada, usted proporciona

comprobantes de pago??

11

¢La SUNAT le ofrece informacién sobre temas relacionados

con temas tributarios?

12

¢Busca informacién sobre temas relacionados con las

obligaciones fiscales?

V2. Dimensién 2 — Obligaciones sustanciales

13

¢Usted considera que cumple con presentar las
declaraciones tributarias mensuales regularmente?

14

¢ Usted considera que realiza las declaraciones anuales?

15

¢ Su persona como responsable del negocio considera que

cumple con el pago de tributos a los que esta afecto?

16

¢ En caso de incumplimientos, generalmente asume el pago

de multas y sanciones?
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EDUCACION FISCAL Y SU RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EL ALQUILER DE POLLERAS EN LA
CIUDAD DE AZANGARO, 2023

Educacion fiscal Cumplimiento de Obligaciones Tributarias

Conocimiento tributario Valores tributarios Obligaciones formales Obligaciones sustanciales

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 D1 | D2 ) Vvl | D1 | D2 | V2
P1 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 12 13 25 13 11 | 24
P2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 11 12 23 11 12 | 23
P3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 12 10 | 22 12 10 | 22
P4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 3 12 13 25 11 13 | 24
P5 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 5 3 2 4 13 13 26 11 14 | 25
P6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 12 12 24 | 13 13 | 26
P7 3 3 3 1 3 3 3 3 3 4 3 i 2 3 3 &l 10 12 22 11 11 | 22
P8 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 12 11 23 11 11 | 22
P9 4 3 3 1 3 3 4 4 4 2 3 1 3 3 4 4 11 14 | 25 10 | 14 | 24
P10| 4 4 1 4 2 4 3 3 4 3 1 4 2 4 4 3 13 12 25 12 13 | 25
P11 1 3 2 3 3 3 1 3 1 3 2 3 3 3 1 3 9 10 19 9 10 | 19
P12 1 3 4 3 3 3 4 3 1 3 4 3 3 3 5 3 11 13 24 | 11 14 | 25
P13 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 13 12 25 12 12 | 24
P14| 3 3 3 3 1 2 3 2 2 4 3 3 1 2 3 2 12 8 20 12 8 20
P15 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 2 4 3 13 13 26 13 13 | 26
P16| 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 2 3 13 12 25 15 11 | 26
P17 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 3 3 3 2 12 11 23 14 | 11 | 25
P18 3 3 3 4 1 3 2 1 3 3 3 4 1 3 2 1 13 7 20 13 7 20
P19| 3 4 3 3 2 3 4 3 2 4 4 3 1 3 5 3 13 12 25 13 12 | 25
P20| 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 14 13 27 14 | 13 | 27
P21| 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 13 12 25 12 13 | 25
P22 3 3 3 1 3 3 4 3 3 3 3 2 2 3 5 3 10 13 23 11 13 | 24
P23 3 4 3 4 4 3 3 3 2 4 2 4 4 3 4 3 14 13 27 12 14 | 26
P24| 3 4 4 1 3 3 3 3 3 S 4 1 3 3 3 2 12 12 24 | 13 11 | 24
P25| 4 3 2 1 3 3 3 3 5 3 2 1 3 2 3 3 10 12 22 11 11 | 22
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. Opinién de experto
I. DATOS DEL EXPERTO /// . )
) 1. Apellidos y Nombres: , /., (@mani [ |, amaeps  Jeses. ...
\ 2. Cargo e institucién donde labora: .. 1QCEALE... 7 YANEY. ...........
4 3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: . E0.cvSsta. ...
) 4.  Autor del instrumento: IO/‘iy) a..Caccous ']'0 - Q&/j.‘./ _ I—
) IL PUNTOS DE VALIDACION
)
S Deficiente | Regular | Buena 11\)/1]1 lg]a Excelente
DIMENSIONES INDICADORES gl .
2 0-20% [21-40% |41-60% |61-80% 100%
Estd fornmmlado con
) ]
L. CLARIDAD lenguaje apropiado /
) . Estd expresado en base
) N a la realidad local /
3. ACTUALIDAD Ade'zcuafio al avance de /
) la ciencia
. Existe una
) 4. ORGANIZACION organizacion l6gica /
) Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
) calidad il
) Adecuado para la
\ 6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades e
) de estudio
5 i Basado en aspectos
i 7. CONSISTENCIA tedricos-cientificos il
) Entre los indices,
2 8. COHERENCIA indicadores y las >
¥ dimengiones
) . La estrategia responde
: 9. METODOLOGIA al  propdsito  del rd
) diagnostico
) 3 i
\ TIL. OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE
) ANOOPOURO000000000LOE0OVOINNOAONN00UO00000090000000000 000900UNPVEA0Q0000D000000090650L0000UODOIN00POANOR0DOADL
) IV. PROMEDIO DE VALORACION: L 1P d ]
)
/ Lugar y fecha: Juliaca, ...ccovcsevocen
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~ Opini6n de experto
) I. DATOS DEL EXPERTO L
1. Apellidos y Nombres: , L \&0& ¢a Que“)" , A\("’-"\O : 8“'“ el
\ 2. Cargo e institucién donde labora: ...Q.‘?.C&‘.\.}?. S MANCY
\ 3. Nombre del instrumento ﬂotivo de evaluacion: .€OGQUESTA . ... ...
4. Autor del instrumento: ToleM\a.... Carcavsie, Lo, QVE...coovniiniins
1
) IL PUNTOS DE VALIDACION
)
Deficiente | Regular | Buena {:ll lgxa Excelente
4 DIMENSIONES INDICADORES 8l
) 0-20% |21-40% |41-60% |61-80% ~ T
100%
Estd formulado con
)
1. CLARIDAD lenguaje apropiado ol
) Esté expresado en base
\ 2+ QBIRTINIIAD a la realidad local v
3. ACTUALIDAD Adefcuafio al avance de v
) la ciencia
» Existe una
) % ORGANIZACION organizacion logica ol
) Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y v
calidad
) Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades V4
) de estudio
) i Basado en aspectos
L CONBIRTENCIA tedricos-cientificos i
) Entre los indices,
) 8. COHERENCIA indicadores y las v
dimengiones
La estrategia responde
9. METODOLOGfA al  propésito  del 2
d diagndstico

II.  OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

2hNsPONB0000000000b0E000EO0000N000U09000090000000000000A00UNN0CA0080¢D0000000900S0L00000DGINI0P00D00OL0RDN

IV. PROMEDIO DE VALORACION: L 184 ]

J Lugar y fecha: Juliaca, «..covvuciciorens
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAC’I(’)N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital E Fecha de entrega: |2 - 11-2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: 1
Direccion: JR. Luis Hancco Su i
DNI/Carné de Extranjeda/Pasapm'té Ne: 70347998
Teléfono:_936 859 709 4 i

Nombres y Apellidos:

Direccion; _

DNI/Carné de Extranjeria/Pasapi
Teléfono: i

Trabajo Académico ]
O DE OBLIGACIONES

Trabajo de Investigacion ||
Titulo:

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, istalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros

relacionados.
2 S1 su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

j Bachiller XfTiruloi '2da Especialidad | )Maestria ;Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar: “""35%‘) gﬁf
Bajo los lgulentes térmmos, autorizo e‘ depésito de mi t@ls en el Repositorio

e su traduceién a otros 1d10mas) y
al (1incluido el resumen), en formato
sonocerse. a traveés de los diversos
%}’somo el Repositorio Digital de
rfﬁg, en el Periy en el extranjero
s que considere necesarias, y libres di mmuaunnes

ha licencia, la Umif'e‘i'\’gdad Andina “Nés;ouﬁ(uem Velasquez™” podra
‘ duccion mtelectuﬁf' en cualqmer tipo de sop ' en mas de un ejemplar,

TOpOs d paldo y preservacion.

18 y.exclusiva titularidad,

servicios pm la
tesis U A\I( \

coautoria 'a conceder la presente
licencia: 1 gﬁlmnge derechos de
autor de !

La Uniy d r4 ebnombre del y/o los
autm(ds); le la | o1 %odlﬁcacmn mas que la
permitida en m

Autorizo

_ . su produccion intelectual,
mantiene la mukﬁﬁd de los dr.lLLhOs de autor (1; estay. a la . periite que otras personas
puedan reproduciflp, comunicarla al publico y distribuir j€jemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

;Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion puiblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

l:] Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Peit gQZa.(le una mayou@ficacia ante los tribunales peruanos.

=11-2024

Firma de Autor
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