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“NESTOR CACERES VELASQUEZ” |8
ESCUELA DE POSGRADQO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 0944-2025-D-EPG-UANCV/)

UNIVERSIDAD ANDINA

Juliaca, 30 de diclembre del 2025

VISTOS:

El expediente N92024-015075 presentado por el (la) Bachiller: MIRELLA FANNY CORDOBA MAMANI con
nimero de DNI 46328580 asignado (a) con codigo de matricula 1710100173 de la Maestria en EDUCACION
mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina
“Néstor Caceres Velasquez™ Juliaca.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach: MIRELLA FANNY CORDOBA MAMANI con nimero de DNI 46328580 asignado (a) con codigo
de matricula 1710100173 de la Maestria en EDUCACION mencidn: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA,
ha solicitado fecha y hora, modalidad de sustentacién de la Tesis Titulada: USO DE LA WEB APRENDO EN CASA
Y EL PROCESO DE ENSENANZA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MARIA JESUS DE JULIACA
2021 misma que pertenece a la Linea de Investigacién: GESTION DE LA EDUACION - P32 i

Que. el (2) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 19 de abril del 2024, Establece la fecha de
sustentacion: hablendo para el efecto cumplido los requisitos establedidos en el reglamento para la Obtencion del
Grade Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV:

Que, en el Articulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que la
sustentacion de Tesis de Postgrado es un trabajo de investigacién original y critico, de actualidad y de alto valor
cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso “J” del articulo 17° del Reglamento General de la
Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacién de la Tesis Titulada: USO DE LA WEB
APRENDO EN CASA Y EL PROCESO DE ENSENANZA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
MARIA JESUS DE JULIACA 2021 Elaborado por el (1a) Bachiller: CORDOBA MAMANI MIRELLA FANNY, la terna
de jurados esta integrado por los siguientes docentes:

Presidente del Jurado : Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Miembro del Jurado : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA

Miembro del Jurado : Dr, ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Asesor de Tesis : Dr, PERCY ROGELIO CARRASCO REYES

ARTICULO SEGUNDO. - El proceso de la Sustentacién de la Tesis en mencién, se llevara a cabo:

Fecha : miércoles 31 de diciembre del 2025
Hora : 03:30 pm
Lugar : Aula N°208 C.C. N°03 EPG.

A cuya finalizacion el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacién de Tesis de Maestria con
el grado de MAESTRO de los estudiantes que ingresaron despues a la aprobacién de la ley Universitaria N® 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la presente Resolucién al Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado
Administrativo y Oficina del Organo de Inspeccion y Control para conocimiento.

strese, comuniquese y Archlvese,

Jr. Loreto N® 450 - & (051) 329145 - Pag. Web:www.epg@uancv.edu.pe - Juliaca - Pert

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




w VICERRECTORADO DE
@ : | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"
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“NESTOR CACERES VELASQUEZ”
ESCUELA DE POSGRADO
BESOLUCIQN DIRECTORAL N° 0023529-2025-USA-EPG[UANQV

Julioca, 04 de diciembre del 2025
VISTOS:

El expediente N°. 0007316, presentado por el [a) Bach. MIRELLA FANNY CORDOBA MAMANI, con
numero de DNI 46328580 y con Cddige de matricula N.2 1710100173, quien sclicita cambic del
ASESOR Y DE LA TERNA DE JURADOS del Comité de Investigacion de! Proyecto de Tesis titulado: USO
DE LA WEB APRENDO EN CASA Y EL PROCESO DE ENSENANIA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA MARIA JESUS DE JULIACA 2021 Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P32, Para
optar el Grado Académico de MAESTRO en EDUCACION mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA de la Escuela de Posgrodo de o Universidad Andina "Néstor Caceres Veldsquez”, de lo
Sede Juliaco.

CONSIDERANDO:

Que, mediante expediente N° 0007316, el Bach. MIRELLA FANNY CORDOBA MAMANI, solicita e
cambio del ASESOR Y DE LA TERNA DE JURADOS del Comité de Investigocion del Proyecto de Tesis
Aprobado con RESOLUCION DIRECTORAL N.° 1105-2023-USA-EPG/UANCYV, de fecha 27 de diciembre
del 2023, en el que se le asignd como ASESOR al (9} Or. Juan Carlos Herera Mirandao, PRESIDENTE al
[a) Dr. Leopolde Wencesloo Condori Cari, PRIMER MIEMBRO ol {e) Dr. Segundo Ortiz Cansaya, los
mismos que se por cambian por disponibiidad de fiempo y no fener vinculo laboral con la
Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez"

Que, el referido Dictomen de Tesis fue oprobado por los jurados el 17 de diciembre del 2023,
registracio en el Folio N® 0004013 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Maestrig,
establece que se encuenira apto para ser desarrollado alo estaoblecido en el reglamento de Grodo
de Investigacion conducente al Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez de Juliaca:

Que, en el Reglamento General de la escuela de Posgrado de ke UANCY, establece que lo
sustentocion de Tesis de Posgrado es un frabgjo de investigacion original y crifico de actualided y
de alto valor cientifice,

En usc de los ofribuciones conferidas @ la Direccidn en el inciso ")" del orticulo 17 del Reglomento
General de la Escuela de Posgrado, y ef Art. 74 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO. - ACEPTAR EL CAMBIO DEL ASESOR Y DE LA TERNA DE JURADOS DEL COMITE DE
INVESTIGACION, pOora su revision de la Tesis titulada: USO DE LA WEB APRENDO EN CASA Y EL PROCESO
DE ENSENANZA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MARIA JESUS DE JULIACA 2021 presentado
por el (o) Bach, MIRELLA FANNY CORDOBA MAMANI, de la maesiria en: EDUCACION, conformado
por los siguientas docentes:

Presidente : Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Primer Miembro : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA

Segundo Miembro : Dr. ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Asesor (a) : Dr. PERCY ROGELIO CARRASCO REYES

SEGUNDO- AUTORIZAR el desanolic de Tess, de acuerde al Reglomento de Investigacién
coenducente al Grado Académico de MAESTRO de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina
Néstor Caceres Veidsquez,

TERCERO.- ELEVAR ol Recicrado, Vicerectorado Acodémico, Vicerectorado Adminisirotivo y Oficing
de! Organo de Inspeccion y Control pora conocimiento, asi como a la Oficina de Economia, para
cumplimiento de la presente Resolucidn.

Registrase, Comuniquese y Archivese
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RES CION D () ) 5-2023- USA. /U

Juliaca, 27 de Diciembre del 2023,

VISTOS: A

El expediente N° 01329 de fecha 22 de Diciembre del 2023, presentado por el {la) Bachiier MIRELLA FANNY
CORDOBA MAMANI con DNI N* 44328580, cbdigo de mairicuka 1710100173, quien solicita resolucidn ds
aprobacién de proyecto de tesis titulodo: USO DE LA WEB AI:RENDO EN CASA Y EL PROCESO DE ENSENANZA DE
LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MARIA JESUS DE JULIACA 2021 Linec de invesfigacién GESTION
DE LA EDUCACION - P32, para oplor el grado de MAESTRO en EDUCACION mencitin: ADMINISTRACIGN Y
GERENCIA EDUCATIVA de Ja Escueia de Posgrado de lo Universidod Anding Néstor Céeares VelGsquez Sede
Central Julioca.

CONSIDERANDO: |

Que, en el Reglomento General de ko Escuela de Posgrado de la UANCV; establece que la sustentocion de {=sis
de Posgrado es un frabajo de invesfigacion original y critico de octualidad de alto velar cientifico,

Que, segin Resolucidn N° 0555-2019-UANCV-CU-R, de fecha 08 de noviembre del 2019, se aprueba al Reglamenio
para ka obfenciédn del grodo académico de Mogister, Moestro, Docior y Titulacion de los Programas de Segundc
Especicidad Profesional de la Escuela de Posgrado.

Que, el Art. 17, establece que lo oprobacion del proyecto de Invesfigacién de fesis para la obiencién de grados
académicos de Magister, Maestro, Doctor se inicia Con la‘presentacion del proyecto de investigocidn de tesis

seqln comesponda, en forma Individual y <onforme|a lgs.’-récormnd_cciones de lo Escuelo de Posgrado y
estandares de la investigacion cientifico; fécnoldgica y.humanisticgzs, 1%

Que, en el Ar.60, senala que la fechd imite para la'presentacion del bomrgdor de fesis es de 02 afos contedes
desde ka emision de ka resolucion de aprobdcidn’del proyecio ge tesis, vencido el plozo méxmo el candidaio a
Magister, Maestro o Doctor deberd presgniarun nueve, proyecto de invesfigocion de tess.

Que, el Art. 21, establece que el Direcior de la Bscueia'de Posgrado y el Directorde la Unidad de Investigocién ds
lo Escuela de Posgrado, nominartn por sorteo'a.03 docentes miembros del comité de invesfigacién.

Que. medianfe oficio crcular N° 1119-2023:USA-EPG/UANCV-J, de fécha_‘.m_dé_ noviembre del 2023, s2 nomina al
Comité de Invesfigacién del proyecto de tesis conformado por los siguientes docentes:

Presidente : Dr. LEOPOLDO WENCESLAO CONDORI CARI . 1250

Primer Miembro  : Dr. SEGUNDO ORTIZ CANSAYA = o1 PH14 T T
Segundo Miembro  : Dr. PERCY. ROGELIO CARRASCO REYES :

Asesor :MSc. JUAN CARLOS HERRERA MIRANDA - =/~ ' .°

Tty Vel PO 0 Y R 57 5 2 G & e
Que, con registro N° 0004013, de faechao 17 de diciembre del 2023, el Comité de Invesligacién del proyecto de fess
fitulodo: USO DE LA WEB APRENDO EN CASA.Y EL.PROCESO DE ENSENANZA DE LOS DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA MARIA JES S DE JULIACA 2021 presentado por el (i) Bach. MIRELLA FANNY CORDOBA
MAMANI, cumple con los linecmnentds:.y.fconfenidos:esfoble@dos‘en reglamento de grado de nvestigacién
conducentes ol grado acodémico de Maogister/Maestro y:Doclor de la Escuela de Posgrado de la UANCY.

En uso de las afribuciones conferidas a o Direccion én el inciso *" del orticulo 17 del Reglamenic General de la
Escuela de Posgrado y en el orlicuio 74 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR, e! Proyecto de investigacion de Tesis de maestria y AUTORIZAR e| desarcllo e la Tesls,
fifulodo: USO DE LA WEB APRENDO EN CASA Y EL PROCESO DE ENSENANZA DE LOS DOCERTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA MARIA JESUS DE JULIACA 2021 por el (la) Bach. MIRELLA FANNY CORDOBA MAMANI,
para oblener el grado académico de MAESTRO en EDUCACION mencion: ADMINISTRACION ¥ GERENCIA
EDUCATIVA de la UANCYV.

SEGUNDO: ELEVAR al Rectorado, Vicenaciorado Académico, Vicemectorado Administrativo, Viceractorcso de
Invesfigacion, Oficina del Organo de Inspeccidn y Confrol para conocimiento Yy cumpimienio de la presente
resolucidn.

Regisirese, Comuniquese y Archivese

cxSAs0 10y
ARTIVO DMG- 2328 (D)
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Detalles del documento

Identificador de la entrega

trn:oid:::13016:585290148 95 paginas

Fecha de entrega 14.362 palabras

1 may 2026, 9:21 GMT-5
80.786 caracteres

Fecha de descarga

1 may 2026, 14:43 GMT-5

Nombre del archivo

T036_46328580_M.docx

Tamaiio del archivo

11.1 MB
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El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 10 palabras)

Fuentes principales

12% @ Fuentes de Internet
7%  ME Publicaciones

13% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad

N.° de alertas de integridad para revision
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para

buscar inconsistencias que permitirian distinguirlo de una entrega normal. Si
advertimos algo extrafio, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamos que preste atencion y la revise.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV A2/ | INVESTIGACION

"OFICINA DE INVESTIGACION"

METADATOS COMPLEMENTARIOS — UANCV

TITULO DE LA TESIS

USO DE LA WEB APRENDO EN CASA Y EL PROCESO DE ENSENANZA DE LOS
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MARIA JESUS DE JULIACA 2021

Datos de autor

Nombres y apellidos MIRELLA FANNY CORDOBA MAMANI
Tipo de documento de identidad DNI

Numero de documento de identidad 46328580

URL de ORCID https://orcid.org/0009-0002-0899-9974

Datos de asesor

Nombres y apellidos PERCY ROGELIO CARRASCO REYES
Tipo de documento de identidad DNI
Numero de documento de identidad 23879579
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0311-9130
Datos del jurado
Presidente del jurado
Nombres y apellidos FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 02436114
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0003-0655-8198

Miembro Del Jurado 1

Nombres y apellidos JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
Tipo de documento DNI

Numero de documento de identidad 01324996

URL de ORCID - https://orcid.org/0000-0002-2532-8921
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Miembro Del Jurado 2

Nombres y apellidos ENRIQUE ELEUTERIO ZUNIGA MEDINA
Tipo de documento DNI
Numero de documento de identidad 02419543
URL de ORCID https://orcid.org/0000-0002-4793-9053
Datos de investigacién
Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P32
Grupo de investigacion No aplica
Agencia de financiamiento Sin Financiamiento

Pais: Perti

Departamento: Puno
Provincia: San Romén
Distrito: Juliaca

Coordenadas

Latitud: 14°12'24.4"S
Longitud: 71°14'26.1"W

URL maps:
Ubicacion geogrifica de la investigacion https://goo.su/0CWhE
T % ‘ - %

. (9 \
5% ’/9@ g-
’; v (-] = | 1E Maria Jesus %
"'o% % %
CJ Wo¥° e
N :
2 o Saion De Eventos ¢
k- o‘o*“‘ LA BARCA
&
& .Q 0

Afio o rango de afos en que se realizo la

A s Diciembre 2023 — Diciembre 2025
mvestigacion

CIENCIAS DE LA EDUCACION

URL de disciplinas OCDE https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.00
https://concytec-pe.github.io/Peru-

CRIS/vocabularios/ocde ford.html#3.02.00 | EDUCACION GENERAL
https://purl.org/pe-repo/ocde/ford#5.03.01
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo__MIRELLA FANNY CORDOBA MAMANI . identificado con DNI
Nro._ 46328580 en mi condicion de egresado de:

[ Escuela Profesional
L] Programa de Segunda Especialidad,
® Programa de Macstria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION

informo que he elaborado el/la & Tesis o O Trabajo de Investigacién, O Trabajo Académico
denominada:

USO DE LA WEB APRENDO EN CASA Y EL PROCESO DE ENSENANZA DE LOS
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MARIA JESUS DE JULIACA 2021

Asesorado por: _Dr. PERCY ROGELIO CARRASCO REYES

Es un tema original,

Declaro que el presente trabajo de tesis cs claborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, cn especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o en el extranjero,

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sea de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet,

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquicr error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales
involucradas,

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Anding Néstor Céceres Veldsquez ylo la
Administracién Pablica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
seflalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen.

Juliaca___ 20 de_ €nero del 2026

1‘/'
/’ - ’.' y - -;
|' Fipig/del Ascsor FIRMA " (obligatoria) Huella
\ ; (obligatoria)
\ _/'/ 17
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A mi madre, cuyo amor infinito, comprensioén y apoyo
incondicional hicieron posible que hoy, culmine esta
etapa de mi vida profesional con tantas ganas de

seguir creciendo de la mano de mi mayor motivacion.

Mirella Fanny
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RESUMEN

El estudio como objetivo establecer la relacion que existe entre el uso de la
web Aprendo en Casa y el proceso de ensefianza de los docentes de la Institucion
Educativa Maria Jesus de Juliaca, durante el afio 2021. Metodologia. Disefio. Estudio
cuantitativo, disefio no experimental, nivel correlacional, corte transversal. Poblacion.
140 docentes; Muestra. 140 docentes, determinada por muestreo probabilistico.
Recoleccion de datos. Encuesta como técnica, aplicado como técnica de cuestionario
estructurado con escala tipo Likert. Analisis de datos. Estadistica Rho de Spearman.
Resultados. Descriptivos. Objetivo especifico 1: El 44.3% de los docentes tuvo nivel
alto en acceso y uso de la web Aprendo en Casa, de ellos el 30.0% tuvo nivel alto en
la planificacion. Objetivo especifico 2: El 35.7% tuvo nivel alto de aprovechamiento
pedagogico de la plataforma, de este el 21.4% tuvo nivel alto de utilizacion de
estrategias metodoldgicas. Rho = 0,71; p = 0.001. Se encontré una relacién positiva,
fuerte y significativa entre el uso de la web Aprendo en Casa y el proceso de
ensefianza Rho = 0,71; p = 0,001. Conclusiones. Se concluye que, el uso sistematico
y pedagodgico de la web Aprendo en Casa se relaciona significativamente con la
mejora del proceso de ensefianza de los docentes, observandose mejoras en la
planificacion y en la aplicacion de estrategias metodolédgicas.

Palabras clave: Aprendo en Casa, proceso de ensefianza, retroalimentacion.
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ABSTRACT

The objective of this study was to establish the relationship between the use of
the Aprendo en Casa (Learn at Home) website and the teaching process of teachers
at the Maria Jesus Educational Institution in Juliaca during 2021. Methodology. Design.
Quantitative study, non-experimental design, correlational level, cross-sectional.
Population. 140 teachers; Sample. 140 teachers, determined by probabilistic sampling.
Data collection. Survey as the technique, applied as a structured questionnaire with a
Likert-type scale. Data analysis. Spearman's Rho statistic. Results. Descriptive.
Specific objective 1: 44.3% of the teachers had a high level of access to and use of the
Aprendo en Casa website; of these, 30.0% had a high level in planning. Specific
objective 2: 35.7% had a high level of pedagogical use of the platform; of these, 21.4%
had a high level of use of methodological strategies. Rho = 0.71; p = 0.001. A positive,
strong, and significant relationship was found between the use of the Aprendo en Casa
website and the teaching process (Rho =0.71; p = 0.001). Conclusions. It is concluded
that the systematic and pedagogical use of the Aprendo en Casa website is significantly
related to the improvement of teachers' teaching process, with improvements observed
in planning and in the application of methodological strategies.

Keywords: Aprendo en Casa, teaching process, feedback.
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INTRODUCCION

A nivel global e independientemente del area del conocimiento, la educacién
presencial en el COVID-19 y el acelerado progreso de las tecnologias digitales, la
educacién se ha tenido que transformar. Segun la UNESCO, durante la pandemia las
clases a distancia se convirtieron en la Unica opcion. Sin embargo, los resultados de
esta estrategia fueron los mas diversos. Todo se redujo a la capacidad del maestro de
combinar los aspectos pedagdgicos y las plataformas digitales. Por esta razon, el
trabajo del docente se torn6 mas importante. Como consecuencia, ya no era suficiente
gue el docente dominara las herramientas tecnoldgicas. Ademas, el profesor tuvo que
modificar de manera importante sus practicas pedagogicas para garantizar la
educacién del aprendiz en el aula virtual a través de la planificacion del aprendizaje.

Numerosos estudios internacionales han incidido que el uso sistematico de
plataformas digitales educativas esta asociado positivamente a la ensefianza,
particularmente cuando estas herramientas son aplicadas con fin didactico. Sin
embargo, el desarrollo y la ejecucion de la iniciativa Aprendo en Casa, puso en
evidencia las brechas en conectividad y en el dominio de las tecnologias digitales que,
tanto los docentes como los estudiantes, poseian. Estas brechas impactaban
directamente en el proceso educativo.

Los informes y estudios educativos realizados en 2020 y 2021, muestran que el
impacto de Aprendo en Casa estaba estrechamente relacionado con el grado de uso
pedagogico que los docentes hicieron de la plataforma. MINEDU enfatiz6 que los
docentes que pudieron integrar recursos digitales en su planificacion, estrategias

metodoldgicas y evaluacion del aprendizaje, mostraron mayores resultados en la
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organizacion educativa. En contraste, cuando el uso de la plataforma fue limitado o
meramente instrumental, hubo falta de planificacion en la clase, una aplicacidon pasiva
de estrategias activas retroalimentativas (MINEDU, 2021).

El contexto descrito anteriormente exige indagar, cuantitativamente vy
correlacional, el vinculo de las variables. Analizar esta relacion es relevante para el
reconocimiento de la practica pedagdgica docente, asi como la creacion de pruebas
gue permitan el desarrollo docente mediada por Tecnologias en escenarios similares.

La tesis que presentamos esta dividida en 4 capitulos. El Capitulo | aspectos
generales. El Capitulo Il incluye el estudio de la teoria. EI Capitulo Il expone la
metodologia de la investigacion. Por ultimo, el Capitulo IV. Expone los resultados,

conclusiones y recomendaciones emanadas del estudio.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

A nivel internacional

A nivel internacional, la pandemia efectu6 abruptamente cambios hacia el
aprendizaje a distancia y destacé la disparidad entre la existencia de recursos digitales
para mantener procesos de ensefianza y aprendizaje efectivos. Mientras que la
mayoria de los paises implementaron a distancias formas de educacion, la cobertura
y la calidad fueron extremadamente desiguales. Durante el cierre de escuelas,
UNICEF estim6 que al menos 463 millones de nifios en edad escolar (31%) no podian
ser alcanzados por programas de aprendizaje a distancia (ya fueran digitales o por
TV/radio), lo cual se debid principalmente a la falta de conectividad, dispositivos o

situaciones adecuadas en el hogar.

Todo esto puso de manifiesto el papel vital del docente y también la falta de
formacion pedagogica y tecnoldgica suficiente. Los datos de la OCDE (TALIS 2018),
relativos a la crisis, indican que solo el 53% de los docentes de educacion secundaria
inferior reportaron que los estudiantes utilizaban TIC “frecuentemente” o “siempre” en

las actividades de clase, y el 25% de los directores escolares expresaron la opinion
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de que la ausencia o insuficiencia de tecnologia digital influia negativamente en la
calidad de la ensefianza, mientras que el 19% reportd que la escuela no tenia internet

0 cobertura insuficiente.

Un informe regional de UNICEF sobre la respuesta educativa muestra que
alrededor del 40% de los estudiantes fueron limitados a recibir una educacion a
distancia por falta de internet, incluyendo la educacion transmitida. Ademas, el analisis
de las plataformas educativas muestra que el 67% de ellas carecian de contenido
realmente ‘atractivo/engajador’ (interactivo), predominando los recursos estéticos
como videos y archivos PDF, lo que limita el aprendizaje activo y coloca una mayor
carga sobre el docente para realizar la mediacién didactica necesaria para transformar

dicho contenido en experiencias educativas significativas.

La integracién de herramientas educativas digitales por si sola no asegura una
ensefianza efectiva. La garantia de efectividad de la ensefianza depende de a)
condiciones econdmicas y geograficas que permiten o no el acceso; b) capacitacion
docente; c) el disefio pedagogico de los contenidos; d) el acompafiamiento docente;
y e) la evaluacion. En ese sentido, es necesario indagar el papel de las variables
analizadas en cuestion, a partir del estudio de la ensefianza, lo que implica el uso, la
planificacion, la evaluacion y la retroalimentacion con la misma, promoviendo una
ensefianza pertinente y evaluable, a partir de la educacion a distancia que se dio en

el afio 2021.

En el ambito nacional

En el Perq, la aplicacion de la estrategia Aprendo en Casa (AeC) se presiond
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por la necesidad de mantener el servicio educativo durante la emergencia, sin
embargo, por las brechas de la conectividad y la desigualdad territorial, esta, limit6 la

dinAmica efectiva de ensefianza.

En 2021, el acceso a internet para hogares aun no era universal, dado que,
de acuerdo con el INEl en el tercer trimestre de 2021, solo 55.0% de hogares contaban
con internet, en el caso de Lima Metropolitana el 72.0% tenian internet en casa, pero
en el caso de hogares rurales solo 20.7% tenian acceso, o que marcaba una gran

desventaja para estudiantes y docentes de esas areas.

Esta brecha de conectividad se reflejé en la real posibilidad de acceso a
educacion a distancia. Desde UNICEF, analizando la conectividad educativa, se
determind que solo 39.5% del sector publico de estudiantes contaban con internet (ya
sea computadora o tableta). Acceder a “Aprendo en Casa” por internet también tuvo
una marcada diferencia: en la zona urbana fue 24.6%, mientras que en la zona rural
solo alcanzé 6.4% y por esta razon la comunicacion mas eficiente fue siendo la TV
(57%) y la radio (48.3%). Esto suponia que la experiencia de aprendizaje se
encontrara a menudo limitada por la baja interactividad y la escasez de oportunidades

de retroalimentacion instantanea.

En este sentido, las exigencias incluyen no solo “usar’ la plataforma, sino
ademas la compleja tarea de reconfigurar su ensefianza: planificar incorporando
recursos de manera multicanal, realizar las adaptaciones necesarias en funcion de los
contextos de los estudiantes, mantener la comunicacion, y producir evidencias de los

aprendizajes en escenarios de escasa tecnologia. La literatura referida a la crisis
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educativa en la pandemia sefiala que uno de los problemas centrales fue la falta de
preparacion de los docentes para la incorporacion de la tecnologia desde una
perspectiva pedagdgica, lo que se tradujo en problemas para la organizacion de las
sesiones, la diversidad de las didacticas del profesorado y el examen en el marco de

un proceso formativo.

Este fendmeno tuvo repercusiones en la continuidad educativa. Por ejemplo,
el registro del Ministerio de Educacion en el 2021 sefiala que, en la pandemia, 124
533 estudiantes abandonaron su educacion, hecho que refuerza la idea que la
disponibilidad y el uso de estrategias educativas a distancia (incluida Apo y EiC) que
los docentes implementaron, fueron elementos clave para mantener el vinculo entre

la escuela y los estudiantes.

El contexto del pais, evidencié que la pandemia y las crisis educativas, aun
con el uso de “Aprendo en Casa”, que fue una alternativa importante para asegurar la
continuidad educativa, su impacto se limitd a las condiciones de accesibilidad
(internet, dispositivos, coberturas) y a la tarea de los docentes (planificacién,

aplicacién de didacticas, ejecucion de la clase, evaluacién y retroalimentacion).

Frente a lo anterior, es importante establecer qué relacion se presenta en la
web y los procesos de ensefianza de los docentes, particularmente en las instituciones
educativas que se encontraron en 2021 con limitaciones de conectividad y altas

demandas de adaptacion pedagogica en escenarios de educacion a distancia.

A nivel local

En la situacién particular de la Institucion, estuvo marcado por el continuismo
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de la educaciéon a distancia. La constatacion de esta estrategia trajo a la vista una
serie de limitaciones en la utilizacion eficaz de la web, por parte de los profesores, asi

como obstaculos en el desarrollo del proceso de ensefianza.

Durante este periodo, una gran parte de los estudiantes no tenia en el hogar,
disponibilidad de conectividad y dispositivos que le permitieran acceso constante a los
contenidos digitales de la plataforma. En muchas ocasiones, el proceso de
aprendizaje se sustentd en otras alternativas como el envio de mensajes de
WhatsApp, la realizacion de llamadas telefonicas o el uso de manera discontinua de
materiales de estudio impresos. Ante esta situacion, los docentes se vieron
compelidos a realizar ajustes y simplificaciones de Aprendo en Casa, con una
disminucién de la frecuencia de uso de la web vy, por lo tanto, una limitaciéon en las

oportunidades de interaccién pedagdgica, seguimiento y retroalimentacion.

Estas limitaciones impactaron a los docentes en la ensefianza, ya que
mostraron dificultades en el desarrollo estructurado de sus clases, en la variacion de
las estrategias metodoldgicas. La retroalimentacion, incluso, fue tardia y escasa, lo
cual influencié negativamente en la comprensién de los alumnos y en su disposicion

para interactuar y participar en las actividades que se les propusieron.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
PG ¢Qué relacion existe entre el uso de la web Aprendo en Casa y el proceso de

ensefanza de los docentes de la Instituciéon Educativa Maria Jesus de Juliaca 20217
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1.2.2. Problemas especificos

PE1 ¢Qué relacion existe entre el acceso y uso de la web Aprendo en Casa y la

planificacion de la ensefianza de los docentes?

PE2 ¢Qué relacion existe entre el aprovechamiento pedagdgico de la web Aprendo

en Casa y las estrategias metodoldgicas empleadas por los docentes?
PE3 ¢Qué relacidn existe entre la evaluacion del aprendizaje a través de la web
Aprendo en Casa y la evaluacion y retroalimentacion realizada por los?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo general
OG. Determinar la relacion entre el uso de la web Aprendo en Casa y el proceso de

ensefanza de los docentes de la Institucién Educativa Maria Jesus de Juliaca 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

OEL. Establecer la relacion entre el acceso y uso de la web Aprendo en Casa y la

planificacion de la ensefianza de los docentes.

OE2. Analizar la relacion entre el aprovechamiento pedagogico de la web Aprendo en

Casa y las estrategias metodologicas utilizadas por los docentes.

OES3. Identificar la relacion entre la evaluacion del aprendizaje mediante la web

Aprendo en Casa y la evaluacion y retroalimentacion desarrollada por los docentes.

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

1.4.1. Justificacion teérica

Se justifica porque permite el fortalecimiento del conocimiento académico
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relacionado con el uso de entornos digitales educativos y su interrelacion con el
proceso de ensefianza docente fue respuesta a una emergencia y se implementé a
nivel nacional, pero aun existen escasos estudios empiricos en relacién con la
pedagogia del uso de su plataforma web y como esta se articula con la planificacion

de los docentes.

En esta direccion, el estudio posibilitard el acercamiento a los enfoques
tedricos del aprendizaje mediado por tecnologias, la integracion pedagégica de
recursos digitales, la practica docente en los entornos virtuales, y cdmo se articulan
en un contexto real, aportando, en este sentido, investigacion significativa. Estos
resultados servirdn de base para contrastar y enriquecer modelos teoricos sobre
ensefianza virtual y el rol del docente, particularmente en educacion a distancia de

emergencia.

1.4.2. Justificacion préactica

Se justifica debido a que sus resultados proporcionaran informacién atil para
la mejora de la practica pedagdgicas de los docentes que emplean recursos digitales,
como laweb “Aprendo en Casa”. Se identifico fortalezas y debilidades en la aplicacion,
lo que puede orientar acciones de formacién y acompafiamiento pedagoégico en la

institucion educativa.

Los resultados son considerados considerar para la toma de decisiones a nivel
institucional y, de esta forma, facilitar un uso mas apropiado y estratégico de los
recursos digitales en contextos de educacion a distancia o0 en complementacion de la

educacion presencial. También contribuira a que los docentes optimicen su
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planificacion de clases, la implementacion de estrategias y los procesos de

evaluacion, lo que implica un beneficio para los estudiantes.

1.4.3. Justificacion metodolégica

El estudio fue correlacional, siendo este ultimo el mas apropiado para tipificar
las relaciones que produce el uso de la web, sin necesidad de manipular las variables
de estudio. Este tipo de disefio le otorga medibilidad a los resultados y a su vez, facilita

tanto la comparacién como el analisis estadistico de la informacion.

La encuesta estructurada como un cuestionario Likert, facilita la toma de datos
de manera sistematica, asi garantizando la validez y confiabilidad sobre las
percepciones y practicas de la docencia. El uso de estadistica descriptiva e inferencial,
otorgan a la metodologia rigor suficiente para que se considere la posibilidad de su
aplicacion en futuras investigaciones, aportando asi a la metodologia de trabajo en el

campo de la educacion.

1.5. Limitaciones de la investigacion

Una de las limitaciones mas evidentes del estudio se encuentra referida a las
temporalidades de la investigacion, contemplando que la recoleccién de datos se dio
en el afio 2021 y la sustentacion del trabajo se hace en el 2025. Esta desincronizacion
temporal puede presentar ciertas limitaciones en el contexto educativo en estudio y su
actualizacion, no obstante, los resultados aun son validos a la respuesta de un

contexto especifico y delimitado a la cuspide de la estrategia de la web.

Del mismo modo, existieron ciertas dificultades de tipo administrativo e
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institucional relativas a los tramites académicos en la UANCV. Los tramites
burocraticos prolongados afectaron el avance de la evaluacion de la tesis y de los
jurados, lo que generd una cantidad de retrasos en la evaluacion. Estos sucesos
burocraticos, ademas, ampliaron el periodo destinado a la realizacion de correcciones

y ajustes del documento final.

Otra limitacion de este estudio se relaciona con el tiempo y los recursos que
se destinaron para su desarrollo. Recabar los datos se efectué en un contexto de
educacion a distancia, lo que limité la mediacién de los docentes a través de medios
virtuales para la aplicacion de los instrumentos. También, las condiciones del tiempo
que se estudié limitaron el acceso a informacion adicional y a fuentes institucionales

actualizadas.

1.6. HIPOTESIS

1.6.1. Hipotesis general

HG. Existe una relacion significativa entre el uso de la web Aprendo en Casa y el
proceso de ensefianza de los docentes de la Institucion Educativa Maria Jesus de

Juliaca durante el afno 2021.

1.6.2. Hipotesis especificas

HEL. Existe una relacion significativa entre el acceso y uso de la web Aprendo en

Casa y la planificacion de la ensefianza de los docentes.

HEZ2. Existe una relacion significativa entre el aprovechamiento pedagdgico de la web

Aprendo en Casa Yy las estrategias metodologicas empleadas por los docentes.
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HES3. Existe una relacion significativa entre la evaluacion del aprendizaje a través de

la web Aprendo en Casa y la evaluacion realizada por los docentes.

1.7. VARIABLES E INDICADORES

Variable 1: Uso de la web Aprendo en Casa

Variable 2: Proceso de ensefianza de los docentes

1.6.1 Conceptualizacion de variables

V1. Definicion conceptual: Grado en que los docentes usan la web como recurso

pedagdgico en la planificacion, desarrollo en la educacion a distancia.

Definicién operacional: Se midié por medio del cuestionario, considerando tres

dimensiones, mediante escala tipo Likert.

V2. Definicion conceptual — Proceso de ensefianza de los docentes: Acciones
pedagogicas del docente para el aprendizaje considerando la evaluacion del

aprendizaje.

Definicién operacional: Se midi6 por medio del cuestionario, considerando tres

dimensiones, mediante escala tipo Likert.
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1.6.2 Operacionalizacion de variables

Tabla 1
Operacionalizacion de las variables
Variable Dimensiones Indicadores Escalade
medicion
e Frecuencia de uso de la web Aprendo
en Casa Escala ordinal,
Acceso y uso dela e Acceso a contenidos digitales tipo Likert
plataforma .
e Uso regular de la plataforma en las Siempre (5)
clases o
Casi siempre (4)
. . A veces (3
V1 e Uso de videos educativos Cas\i/nun crfx ()2)
Uso de laWeb AProvechamiento * Uso de fichas y guias Nunca (1)
Aprendo en  Pedagogico e Integracion de los contenidos en la
Casa sesion de aprendizaje
Nivel
e Uso de evidencias de aprendizaje Bajo (16-37)
. i i6 Medio (38-58
Evaluacién del ® Rett_rqgll(rjnenéacllon Ib?s:lda en o (é9-80))
aprendizaje activi a_fes e la plataforma
e Evaluacion formativa del estudiante 7
-9

e Claridad de objetivos de aprendizaje

Planificacion de la e Organizacion de actividades Escala ordinal,
V2. ensefianza pedagégicas tipo Likert
Proceso de e Adecuacién de contenidos al contexto _
Enseflanza de Siempre (5)
los Docentes Casi siempre (4)
* Uso de estrategias activas A veces (3)
Estrategias e Adecuacion de estrategias al entorno Casi nunca (2)
metodolégicas virtual Nunca (1)
e Promocion de la participacion estudiantil
Nivel
| d | ‘ Bajo (16-37)
., e Aplicacion de evaluacion formativa i -
Evaluacion . Up de inst 105 d ncid M(Iedlo (38-58)
retroalimentacion so de instrumentos de evaluacion Alto (59-80)

e Retroalimentacion oportuna

Nota. Facione, P. A. (2020). Pensamiento critico: Qué es y por qué es importante (actualizacién de
2020). Insight Assessment.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. Antecedentes internacionales

Baptista, et al. (2021) intentan analizar la experiencia y percepciones de los
educadores relacionadas con la implementacion de estrategias a distancia en México.
En este sentido, se utiliz6 una metodologia descriptiva y cuantitativa, y se recolectaron
datos. Estas limitaciones impactaron a los docentes en el proceso de ensefianza, ya
que mostraron dificultades en el desarrollo estructurado de sus clases, en la variacion
de las estrategias metodoldgicas. La retroalimentacion, incluso, fue tardia y escasa,
lo cual influenci6 negativamente en la comprension de los alumnos y en su disposicion

para interactuar y participar en las actividades que se les propusieron.

Lopez y Gonzélez (2023). El objetivo fue analizar las estrategias de
ensefianza de docentes rurales de México y Colombia en el contexto de la virtualidad.
El enfoque metodoldgico utilizado fue la investigacion cualitativa y se empled la
técnica de entrevista para recoger los testimonios de 10 docentes de ambos paises.
El principal hallazgo revel6 que los docentes tuvieron que convertir las plataformas
oficiales en guias entregadas y tutorias personalizadas. Se concluye que la crisis

sanitaria, a pesar de las deficiencias que presentaban las plataformas web de los
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gobiernos en las zonas rurales, fue una oportunidad para que los docentes
desarrollaran de manera autéctona y sistematizada sus competencias digitales,
evidenciando la disparidad existente entre la planificacidon educativa y la realidad

tecnoldgica.

Sanchez y Calderén (2025). En este estudio, se intent6 comprobar la
evolucion en las didacticas pedagdgicas descritas en el uso de mecanismos
tecnoldgicas por parte del profesorado de secundaria luego de la pandemia. El estudio
se basa en una metodologia descriptiva y cuantitativa donde se comparo la frecuencia
y el tipo de recursos utilizados en los afios 2019 y 2023. Como resultado, se
evidenciaron cambios en el perfil de los docentes, pues pasaron de utilizar la
tecnologia de manera expositiva (uso pasivo) a utilizarla de forma interactiva y
colaborativa (uso activo) mediante la incorporaciéon permanente de plataformas de
gestion de aprendizaje. Ramirez-Solorzano (2024). La investigacion plantea que la
ensefianza que surge de la pandemia ha interiorizado las herramientas web como un
medio fundamental de la practica pedagogica, aunque queda el reto de mejorar la

evaluacion formativa en los espacios virtuales. Fardoun, et al. (2020).

2.1.2. Antecedentes nacionales

Reyes (2022) Impacto de la plataforma virtual "Aprendo en Casa" - Los Olivos.
La metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo, en el cual se aplicaron encuestas
a una muestra de 43 docentes de los tres niveles educativos. En este sentido, las
exigencias incluyen no sélo “usar” la plataforma, sino ademas la compleja tarea de

reconfigurar su ensefianza: planificar incorporando recursos de manera multicanal,
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realizar las adaptaciones necesarias en funcion de los contextos de los estudiantes,
mantener la comunicacién, y producir evidencias de los aprendizajes en escenarios
de escasa tecnologia. La literatura referida a la crisis educativa en la pandemia sefiala
gue uno de los problemas centrales fue la falta de preparacion de los docentes para
la incorporacion de la tecnologia desde una perspectiva pedagogica, o que se tradujo
en problemas para la organizacion de las sesiones, la diversidad de las didacticas del

profesorado.

Rodriguez y otros (2024) El estudio concluyé que la correcta comprension de
las directrices de la plataforma por parte del docente le permite potenciar su papel
como mediador, lo que contribuye a gestionar la escuela de una manera mas dinamica

que se alinea con los requerimientos del Ministerio de Educacion.

El estudio de Conde (2021) presenta cdmo adapta un docente recurso web
'‘Aprendo en Casa' en ensefianza de Comunicacién. Se enmarca en un estudio de
caso dentro de una metodologia cualitativa que aborda la practica de la pedagogia y

la contextualizacion de documentos.

Soto (2021) Se concluyé que existe una relacién significativa entre la
competencia tecnolégica y la calidad de la ensefianza, enfatizando que la
socializacion de contenido digital y la retroalimentacién oportuna son los principales

pilares que fortalecieron el desempefio docente en tiempos de crisis.

La investigacion de Villanueva y Villavicencio (2021) se centro en estudiar de
gué manera la plataforma nacional apoya el logro de aprendizajes en funcién de las

actividades que realizan los docentes. Todo esto puso de manifiesto el papel vital del
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docente y también la falta de formacion pedagogica y tecnolégica suficiente. Los datos
de la OCDE (TALIS 2018), relativos a la crisis, indican que solo el 53% de los docentes
de educacién secundaria inferior reportaron que los estudiantes utilizaban TIC
“frecuentemente” o “siempre” en las actividades de clase, y el 25% de los directores
escolares expresaron la opinion de que la ausencia o insuficiencia de tecnologia digital
influia negativamente en la calidad de la ensefianza, mientras que el 19% reportd que

la escuela no tenia internet o cobertura insuficiente.

2.1.3. Antecedentes Locales

Atayupanqui (2021) investigacion cuyo proposito fue determinar el grado de
relacion entre la gestion de la estrategia "Aprendo en Casa" y el rendimiento laboral
de los docentes. Bajo una metodologia cuantitativa de nivel correlacional y disefio no
experimental, utilizando cuestionarios validados, muestra de docentes. Los hallazgos
mostraron una correlacion positiva moderada, afirmando que el dominio de las
herramientas oficiales integradas de la web mejoré la organizacién del trabajo
pedagogico. Se concluyé que la efectividad del proceso de ensefianza en el contexto
local no solo dependia de la disponibilidad de la plataforma, sino de las habilidades
de los docentes para adaptar el contenido nacional al contexto sociocultural de los

estudiantes de la zona.

Huancollo (2021) objetivo relacion de la gestion pedagogica y la utilizacion de
las herramientas digitales de “Aprendo en Casa”. La metodologia cuantitativo, de tipo
basico y disefio descriptivo-correlacional, resultados fueron que un alto porcentaje de

los docentes (68%) tuvo y presenta aun, dificultades, en el manejo mas basico, por no
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decir técnico, de la plataforma, lo que en consecuencia se traduce en un tipo de
interaccion que limita, por no decir que anula, la interaccion sincrénica con los
alumnos. La investigacion concluyé que en el magisterio local, la gestion de la
ensefianza se torna mas eficiente, se optimiza, cuando el docente logra conceptualizar
de verdad, lo que es el web, como un repositorio y lo transforma en un espacio de

creacion, es decir, de construccion del conocimiento, y no solo como un repaositorio.

Chata (2020) examiné las competencias digitales de docentes de la region de
Puno y como cumplieron con los requisitos de la ensefianza remota segun lo ordenado
por el Ministerio de Educacion. En este caso, y a través de un método cualitativo
descriptivo, el autor analiz6 testimonios e informes por los docentes. El autor destaco
que, a pesar de los problemas de conectividad del area, los docentes emplearon
estrategias resilientes, utilizando una plataforma web como base para desarrollar sus
propios recursos multimedia. Aunque la ensefianza en la region de Puno cambi6
drasticamente debido a la pandemia, los roles de los docentes pasaron de simples

transmisores de informacion a facilitadores de entornos de aprendizaje virtual.

La investigacion de Quispe (2023). La conclusién mas relevante indica que el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la mayoria de los docentes de Juliaca, que
usan los simuladores y recursos interactivos de la web, se ofrece una

retroalimentacion mas dinamica y visual.

En el 2022, Ramos realizé un estudio orientado a medir la satisfaccion de los
docentes de Juliaca con respecto a los recursos que se vienen brindando a través de

la web oficial, asi como de su utilidad en la practica diaria. Como parte de la
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investigacion, se abordo la metodologia cuantitativa. En los resultados se evidencio
que la web, si bien es valiosa y de buena clasificacion, los docentes indican que las
actividades son, de hecho, generales y que se requiere una “re-planificacién” profunda
considerando el enfoque andino. Se determiné que el éxito de la ensefianza en
Juliaca, esta en la libertad pedagogica para adaptar la web nacional a la realidad de
la lengua y cultura de la regién Puno, y el rol del profesor es el de mediador entre la

tecnologia y el contexto.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Aprendo en Casa

El método se origina en el Perd como una respuesta educativa ante la
emergencia, y permite pensar en la integracion de los recursos digitales en la

educacion.

2.2.1.1. Acceso y uso de la plataforma

El uso y acceso a la plataforma digital es un ente clave en la evolucion de la
educacién a distancia, ya que permite la interaccion de docentes y estudiantes con los
distintos recursos educativos y mantener la continuidad del proceso de ensefanza-
aprendizaje en situaciones de no presencialidad. En la estrategia Aprendo en Casa,
la oferta de plataforma web facilita la consulta de recursos pedagdgicos, planificacion
de actividades y mantencion del vinculo educativo, en especial, en el contexto de

suspension de clases presenciales.

La perspectiva docente destaca el uso de la plataforma como un proceso de
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reflexion, mas alla de un mero acceso a la web, y la seleccion y uso de los contenidos
gue se interrelacionen con la programacion de los curriculos y los requerimientos de
aprendizaje de los alumnos. El acceso limitado, o uso esporadico, de las plataformas
gue se ponen a disposicion del docente, perjudica la posibilidad de continuidad en el

desarrollo de diversos procesos pedagdgicos.

El reconocimiento del acceso y uso de la plataforma “Aprendo en Casa”, que
se enmarcan en el contexto del proceso educativo, despejan el impacto que las
condiciones tecnoldgicas y las practicas pedagodgicas tuvieron en la dinamica del
proceso educativo. Esta dimensién del problema es determinante para el
reconocimiento de los elementos que facilitan o limitan la utilizacion efectiva de los
mecanismos digitales en la educacion a distancia y las orientaciones que se requieren

integracion pedagogica virtual.

a) Frecuencia de uso de laweb Aprendo en Casa

La integracion de “Aprendo en Casa” dentro de la practica pedagogica puede
ser evidenciada a partir de la frecuencia de uso que los docentes le dan a la

plataforma.

La web durante la educacion remota fue disefiada para que, de manera
sistematica y continua, los docentes puedan realizar sus actividades pedagdgicas y a
su vez acceder a los recursos del Curriculo Nacional. Desde esta perspectiva, el
Ministerio de Educacion considerd de primordial importancia la frecuencia de uso de
la plataforma, puesto que esta practica permitia a los docentes optimizar su

planificacion del aprendizaje y a la vez, integrar de manera efectiva los recursos
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digitales (MINEDU, 2020).

En el campo educativo, la frecuencia de uso de la web se vio limitada por
factores como el acceso a internet, y el dominio por parte del docente del uso de
entornos digitales. En aquellos casos en los que el uso de la plataforma fue recurrente,
los docentes pudieron optimizar en mayor medida el uso de los recursos pedagoégicos
disponibles, a diferencia de aulas con uso esporadico de la plataforma, en donde se

restringieron la continuidad de actividades y el acompafiamiento a los alumnos.

Por todos estos motivos llamativos por la citada investigacion de la frecuencia
del uso de la web, es posible comprender el hecho de la integracion de la plataforma
en la ensefanza y los vinculos de la continuidad planificacion. En otras palabras, la
importancia del factor mencionado es que los valores establecidos en los indicadores
presentados pueden ser utilizados para justificar en qué medida la ensefianza a
distancia debe integrar el uso de la plataforma web y como el uso integrado de la

tecnologia en la educacion a distancia futura se adapta.

b) Acceso a contenidos digitales

Todo el contenido digital debe ser facilmente accesible para facilitar la
educacién a distancia y asegurar que los docentes tengan acceso a las herramientas
pedagdgicas mas actualizadas que se correlacionen con el curriculo actual para dirigir
el proceso de ensefianza. Como parte de la iniciativa Aprendo en Casa, el contenido
digital accesible a través de la plataforma web arroja luz sobre el potencial docente al
proporcionar a los educadores materiales educativos estructurados, contextualizados

y disefiados que estan listos para la ensefianza remota.
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El acceso significa mas que solo la capacidad de ingresar a la plataforma:
también implica tener la capacidad de encontrar, elegir e implementar adecuadamente
los recursos digitales que posee el educador. Recursos digitales como guias para
docentes y videos educativos fueron creados para ayudar con la planificacion de
sesiones de aprendizaje. EI MINEDU también destaca el contenido digital accesible a
través de la iniciativa Aprendo en Casa, que fue disefiado para asegurar que la
educacién pudiera continuar durante la pandemia y para proporcionar a los docentes
recursos que facilitaran la gestion y direccion de la ensefianza mediante la instruccion

remota (MINEDU, 2021).

El uso efectivo de estos materiales dependio de distintas variables como la
disponibilidad de conectividad, el dispositivo disponible y la experiencia activa de la
persona en el uso de plataformas digitales. Si las condiciones descritas eran
favorables, los docentes podian integrar los contenidos digitales de forma mas
sistematica en su practica pedagdgica; contrario sensu, las barreras de la
accesibilidad disminuyeron la frecuencia y la profundidad de la practica, y el continuo

desarrollo del ciclo de ensefianza se perdio.

Desde esta Optica, el analisis del acceso a los contenidos digitales de la web
Aprendo en Casa permite entender de qué manera las condiciones tecnolégicas y las
practicas pedagogicas se cruzaron para el uso de las oportunidades que los recursos
educativos digitales brindaron. Esta dimension es clave para entender el nivel de
aprovechamiento de los contenidos digitales en la ensefianza y también para localizar
los limites que se han de superar en las proximas experiencias de ensefanza-

aprendizaje con tecnologias.
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c) Uso regular de la plataforma en las clases

El compromiso de docentes constituye un esfuerzo importante por mantener
y garantizar la continuidad y la integralidad del proceso de ensefianza a distancia. La
web Aprendo en Casa proporciona a los docentes un marco organizador de las
experiencias de aprendizaje, lo que les permite integrar con sentido las estrategias
metodoldgicas y los contenidos de las diferentes disciplinas durante la educacion a

distancia.

El uso de la web, por los docentes debe ser intencional y permanente, es decir,
debe estar planificado y estructurado. Esto, en funcion de la construccion de un
camino de aprendizaje con la web, que permita a los estudiantes establecer
aprendizajes de forma secuencial y que les permita a los docentes retroalimentar el
proceso y el aprendizaje. La MINEDU, esta orientado a complementar y a sostener el
desarrollo del Curriculo Nacional, en el marco de la educacion a distancia, y esta
orientado a facilitar el trabajo pedagdgico que los docentes desarrollan en el aula

(MINEDU, 2020).

El uso regular de la plataforma en clases estuvo influenciado por el acceso a
internet, la disponibilidad de dispositivos tecnolégicos y la competencia del docente
para flexibilizar los contenidos digitales a las realidades de los estudiantes. Se pudo
observar que el uso de la plataforma aumento la interaccion y la organizacion
pedagogica, y la ausencia de uso, por el contrario, aumento las limitaciones en la
continuidad de ensefianza, y la disminucion en las posibilidades de aprendizaje

significativo.
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2.2.1.2. Aprovechamiento pedagogico

El aprovechamiento pedagdgico de los recursos digitales constituye un para
la mejora de la ensefianza mediada por tecnologias en escenarios educativos
similares. La estrategia, es la habilidad del docente para convertir en experiencias de
aprendizaje, en funcidon a los objetivos curriculares y a las particularidades del

alumnado.

El uso pedagadgico de los recursos, mas alla del simple acceso a la plataforma,
implica una seleccion intencionada de los recursos, la contextualizacion de las
propuestas a la realidad sociocultural de los estudiantes y la adopcién de instancias
metodoldgicas que favorezcan una participacion activa y la reflexion. De esta forma,
para el Minedu, los recursos de Aprendo en Casa deben ser considerados por el
docente como insumos pedagogicos, flexibles, que permitan ser ajustados y
contextualizados para desarrollar en los estudiantes diversas competencias, y no solo

limitarse a una situacioén de transmisién de contenidos (MINEDU, 2021).

Utilizar videos vy fichas para iniciar situaciones problematizadoras, formular
actividades complementarias y orientar el aprendizaje autobnomo del estudiante, son
evidencias del aprovechamiento pedagdgico durante la educacion a distancia. En los
casos en que los docentes lograron el uso integrado y con fines pedagdgicos de los
recursos, se evidencio el fortalecimiento de la continuidad del aprendizaje. En el caso
contrario, el uso meramente instrumental o repetitivo de los recursos, se evidencio la

disminucién de la posibilidad de generacion de aprendizajes significativos.
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a) Uso de videos educativos

La educacion a distancia ha ido en aumento y ha ido incorporando recursos
como los videos educativos para ayudar en la ensefianza y en el aprendizaje, ya que
los videos permiten un aprendizaje visual y dinamico. Considerando la estrategia
Aprendo en Casa, los videos fueron elaborados como recursos que ayuden a la
introduccién de los temas, a la contextualizacion de las situaciones de aprendizaje y
a la consolidacion de los conceptos clave para que de esta manera se logre una mejor

comprension de los contenidos en los alumnos.

Pedagodgicamente, la intencionalidad y el disefio de los videos educativos en
funcién de los objetivos de aprendizaje aumentan su valor. Segun el Ministerio de
Educacion, se sugiere que los videos se utilicen como herramientas para el
aprendizaje, con la finalidad de fomentar y el pensamiento critico, y no como
herramientas para la simple transferencia de informacion (MINEDU, 2021). En este
contexto, el docente debe orientarse al uso de los videos, al disefio de actividades, y

a la creacion de espacios de retroalimentacion.

b) Uso de fichas y guias

Las guias de aprendizaje y las fichas de trabajo son materiales que permiten
estructurar y organizar la actividad autbnoma del estudiante y son especialmente Utiles
en los contextos de educacion a distancia. En la plataforma, estos materiales se
disefiaron para organizar las actividades y proporcionar instrucciones para poder

llevar un control del aprendizaje en contextos de escasa conectividad.
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Las guias y fichas de trabajo, para el Ministerio de Educacion, tienen un
caracter orientador en el proceso de ensefianza porque permiten al docente encajar
los contenidos en la realidad del estudiante, y ademas, trabajar el desarrollo de
competencias de forma progresiva (MINEDU, 2020). Considerando el uso pedagogico
que se les da, sirven para afianzar el contenido que se desarrolld en los videos

educativos y para el aprendizaje a través de la practica.

c) Contenidos en la sesién de aprendizaje

La integracion de los contenidos de Aprendo en Casa en la sesién de
aprendizaje, da cuenta de la utilizacién pedagogica de la plataforma. Esta integracion
implica que los recursos digitales no se usen aisladamente, sino que se incorporen de

forma coherente en la planificacién, desarrollo y cierre de la sesién.

Para el MINEDU, el uso pedagdgico de los contenidos digitales en la sesion
de aprendizaje refuerza la secuencia didactica y mejora la evaluacién formativa,
porque las actividades, recursos y criterios de evaluacion son coherentes (MINEDU,
2021). Cuando los docentes logran articular estas dimensiones, se potencian los

aprendizajes significativos y la continuidad del proceso educativo a distancia.

2.2.1.3. Evaluacion del aprendizaje

La evaluacion de aprendizajes es un elemento clave en los procesos
educativos, ya que es posible determinar los avances educativos, orientar las
decisiones pedagogicas y retroalimentar. En educacion a distancia, la evaluacion

adquirié un caracter mas bien formativo y que buscaba acomparfar en el tramite de
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los aprendizajes y no en la calificacion de los resultados obtenidos.

En la educacion a distancia, la evaluacion de aprendizajes se considero un
proceso continuo, flexible y que abarcaba la recopilacién de evidencias que mostraran
el desempefio del educando en diversas actividades. EI MINEDU establece que la
evaluacion de aprendizajes debe centrarse en el avance del educando mas que en
las evidencias que lo demuestren, promoviendo la reflexion, la autoevaluacion y la
mejora continua, aun en escenarios de escasa tecnologia y conectividad, (MINEDU,

2021).

Autoridades de Aprendo en Casa orientaron a los docentes hacia la
recoleccion de evidencias a través de trabajos escritos, ejercicos practicos,
recolecciones fotograficas y/o grabaciones de audio, ademas de orientaciones para
valorar el nivel de logro en la satisfaccion de competencias. En este sentido, la
evaluacion retroalimentativa dota de mayores elementos en el caso de la distancia
fisica profesor-alumno, trayendo como resultado el fortalecimiento de los

aprendizajes.

Con esta finalidad, el aprendizaje evaluado en este caso con la web, se vuelve
un referente para interpretar el nivel de adaptacion que los docentes realizaron en su
practica evaluativa y las metodologias que utilizaron para el control y seguimiento
efectivo del aprendizaje. Esta dimension evaluativa de las practicas docentes
orientadas al aprendizaje, aporta elementos constitutivos de los procesos de
evaluacion en las iniciativas de educacion digital de acuerdo a la tecnologia de

evaluacion formativa.
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2.2.2. Proceso de ensefianza de los docentes

El proceso de ensefianza que realizan los docentes representa la practica en
la que se centran y orientan los aprendizajes, puesto que incluye un conjunto de
acciones pedagogicas que permiten planificar, implementar y evaluar las experiencias
educativas que viven los estudiantes. No se trata de un proceso que se limite a la
ensefianza de unos contenidos, sino que implica, entre otros, la seleccion de distintas
estrategias metodoldgicas, la utilizacion adecuada de recursos didacticos y la creacion
de diferentes espacios de interaccion y retroalimentacion que, a su vez, enriqguezcan

el desarrollo de diversas competencias.

La ensefianza a distancia, permitié que la ensefianza adquiriera unos rasgos
particulares, puesto que la educacion a distancia, los problemas de acceso, obligé a
los docentes a modificar sus practicas pedagdgicas para que se correspondieran a
entornos virtuales de intervencién. Segun el MINEDU, en este contexto, el disefio de
estrategias pedagdgicas apropiadas y la tutoria, de forma permanente, del avance de

los estudiantes, aun sin contacto presencial (MINEDU, 2021).

En el caso de la enseiflanza modalidad a distancia, tuvo que haber una
planificacion por parte del docente, asi también, el uso de diferentes herramientas de
la educacion digital, de tal forma que continuara la docencia y atendiera las
necesidades del alumnado. La experiencia de la web, puso de manifiesto la necesidad
de atender la formacion pedagdgica y digital de los docentes y su capacidad para

adaptar las tareas de aprendizaje a los contextos socioculturales de los alumnos.

Es por esto que, en este contexto, la ensefianza permite la valoracion de la
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calidad del trabajo docente al ofrecer propuestas que mejoren la practica educativa en
la planificacion, la ensefianza y la evaluacion del aprendizaje, para que sigan
existiendo posibilidades de retroalimentacion en su practica educativa que favorezca

la educacion mediada por las tecnologias.

2.2.2.1. Planificacion de la ensefianza

La ensefianza como parte del proceso educativo, y a través de la planificacion
es posible anticipar y organizar las acciones pedagdgicas que persiguen que se logren
aprendizajes significativos. Con la planificacion se pueden definir los objetivos de
aprendizaje, y los recursos a emplear, asi como la forma de evaluacién, lo que

garantizard la coherencia y continuidad del proceso ensefianza-aprendizaje.

La planificacion se volvié mas importante a la hora de la educacion a distancia,
porque se debieron adaptar las experiencias a los entornos virtuales y a las realidades
de los y las estudiantes. El MINEDU indica que en la planificacion pedagdgica se debe
incorporar enfoque por competencias, la contextualizacion de las actividades y la
flexibilidad que se requiera para responder a diversas situaciones, sobre todo en los

escenarios de educaciéon no presencial (MINEDU, 2021).

Ademas de que la integracion de las herramientas propuestas en la estrategia
Acercamiento a la Ensefianza a Distancia sea mas sencilla. A través de una correcta
zonificacion, la clase puede articular los contenidos de la plataforma a la programacion
curricular y los objetivos de aprendizaje. El aprendizaje de los alumnos es mas
significativo, y mas util, cuando la planificacion refleja de un modo mas reflexivo y

sistematico, cuando la organizacion del proceso se ensefie.
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Es asi que, el andlisis de la planificacion del proceso de ensefianza, es
fundamental para conocer la estructura que los profesores a distancia construyeron y

cOmo esta estructura influencié el desarrollo de las clases.

a) Claridad de objetivos de aprendizaje

La planificacién pedagdgica se ve influenciada de manera determinante por la
construccion clara de los objetivos de aprendizaje. Esto se debe a que permite orientar
adecuadamente el trabajo del docente y facilita al aprendiz conocer los propdsitos que
se quieren alcanzar al término de la experiencia educativa. La formulacion de objetivos
permite organizar contenidos, la definicion de las estrategias metodoldgicas, la
adecuacion de la ensefianza y la evaluacién, logrando asi el establecimiento de un

proceso educativo organizado Yy significativo.

En la educacion a distancia, la presencia de interacciones de manera
presencial es casi nula, por tal motivo, ella debe ser guiada de manera autonoma a la
distancia, por tal motivo, la educacion a distancia se ve marcada por la necesidad de
establecer horizontes. Por tal razén, el Ministerio de Educacién establece que las
intenciones que guian a un docente deben ser formuladas de manera simple y
entendible, dejando claro que deben guiar la accidon docente y la actividad del

estudiante (MINEDU, 2021).

b) Organizacion de actividades pedagdgicas

La secuenciacion organizada de las actividades de un plan, permite un

aprendizaje mejor estructurado y un aprendizaje de experiencias mas significativo. Un
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aprendizaje estructurado y significativo depende de la correcta organizacion y
estructuracion de la progresion de actividades (secuencia por pasos), de la
organizacion del tiempo, de la direccionalidad de los recursos, y de los niveles de
participacion, asi, se asegura la continuidad y la coherencia de un proceso de

enseflanza.

Durante el periodo de instruccién a distancia, la adecuada organizacion y
estructuracién de las actividades, fue un elemento esencial para la no fragmentacion
del aprendizaje y para la participacion del alumno. En el marco de las orientaciones
pedagdgicas de la planificacion de actividades, se valora la interaccion (MINEDU,

2021).

c) Adecuacion de contenidos al contexto

La adecuacion de los contenidos al contexto significa la capacidad del docente
para personalizar el conocimiento a la realidad sociocultural, econémica y tecnologica
de los estudiantes. Este indicador no solo permite justificar el contenido, sino que

también ayuda a los estudiantes a comprenderlo.

En la educacion a distancia, la priorizacién de la contextualizacion de los
contenidos fue influenciada por las relaciones dispares que los estudiantes y sus
familias tienen con la tecnologia. La contextualizacién de los contenidos, junto con la
flexibilidad pedagogica requerida por el MINEDU en la planificacion, esta dirigida a

satisfacer las necesidades de los estudiantes (MINEDU, 2021).
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2.2.2.2. Estrategias metodoldgicas

El profesor, sin poder mantener el contacto directo que se tiene en el aula,
debe utilizar recursos que procuren el aprendizaje significativo, asi como actividades
gue estimulen la interaccion, la reflexion y el trabajo autonomo. Las estrategias deben
tener un enfoque por competencias y deben priorizar la participacion de los
estudiantes, asi como fomentar procesos de aprendizaje que sean reflexivos y

contextualizados (MINEDU, 2021).

La implementacién de estrategias mostré que la efectividad de la ensefianza
no se sustenta Unicamente en los recursos disponibles, sino en como los utiliza el
docente de forma pedagodgica. Una apropiada seleccidn de estrategias para la
articulacion de los contenidos digitales con actividades de la vida cotidiana, el fomento
de pensamiento critico, la inclusion de evaluacidon formativa en el aprendizaje. En el
extremo opuesto, la carencia de estrategias diversificadas limitd la interaccion

pedagdgica y, por ende, las oportunidades de aprendizaje significativo.

Desde esta perspectiva, el analisis de las estrategias metodoldgicas de los
docentes es articulado para el entendimiento de la enseflanza en los contextos de
educacién a distancia, asi como la forma en que estas estrategias impactaron en la
interlocucion y el aprendizaje. Permite el reconocimiento de practicas pedagodgicas
relevantes y de aquellas que ofrecen la posibilidad de ser mejoradas, como un aporte

al fortalecimiento de la ensefianza con el uso de la tecnologia.
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a) Uso de estrategias activas

Las estrategias activas en la ensefianza, intentan que el alumno se enfoque
en su aprendizaje, reflexione, participe y construya su propio conocimiento. Estas
estrategias se fundamentan en la realizacién de actividades de que se ha aprendido

en la vida real.

Ante un escenario de educacién a distancia, estas estrategias se vuelven
todavia mas relevantes ya que ayudan a captar el interés y la motivacién del alumno
frente a las dificultades que presenta el entorno virtual. EI MINEDU, indica que la
aplicacion de estas estrategias, en escenarios no presenciales, promueven la
adopcion de una postura mas activa en el aprendizaje mas autbnomo, siempre que se
encuentren alineadas a los propoésitos de aprendizaje y sean pertinentes a la realidad

del estudiante (MINEDU, 2021).

b) Adecuacion de estrategias al entorno virtual

Virtualizar la docencia requiere una reestructuracion por parte del docente de
sus practicas pedagogicas, teniendo en cuenta las caracteristicas y potencialidades
de los medios digitales. Esto implica que, por ejemplo, en la reestructuracion de la
practica pedagogica, el docente considere la conectividad de los estudiantes, el
acceso que éstos tienen a dispositivos, el tiempo que puedan tener disponible para el
aprendizaje y el conocimiento que tengan para el uso de algunas herramientas

tecnoldgicas.

Durante la educacion a distancia, el docente tuvo que realizar una selecciony
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adaptacion de estrategias para el aprendizaje, recursos audiovisuales y herramientas
de comunicacion. En el Ministerio de Educacion se menciona que la adaptacion de
estrategias para el ejercicio de la docencia a las plataformas digitales es un aspecto
esencial para que las actividades pedagodgicas tengan relevancia y puedan ser
articuladas, generando asi una mayor participacion y contribuyendo al logro de los

aprendizajes esperados (MINEDU, 2021).

c) Promocion de la participacion estudiantil

Permite evaluar la efectividad de las estrategias metodologicas utilizadas, ya

gue propicia la creacion de espacios para la construccion del aprendizaje.

2.2.2.3. Evaluacion y retroalimentacién

En el proceso de ensefianza, son fundamentales la evaluacion y la
retroalimentacion, ya que permiten identificar el avance en el aprendizaje, guiar hacia
la mejoria en forma continua y consolidar. La evaluacion tiene una funcién de

calificativa.

En los sistemas educativos a distancia, la evaluacion y la retroalimentacion
tienen una relevancia particular debido a que son necesarias para el acompafniamiento
de los aprendizajes en contextos donde no se da la interaccion presencial. En este
sentido, el MINEDU orienta que la evaluaciéon en la educaciéon a distancia se debe
enfocar en la recoleccion de evidencias y en la retroalimentacion a los estudiantes,
para que identifiguen sus logros y mejoren su desempefio, a pesar de que el acceso

a tecnologias varie (MINEDU, 2021).
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La reflexion de los estudiantes y su capacidad de realizar un aprendizaje
auténomo estan influidas por el feedback. A los estudiantes les ayuda a reconocer el
progreso que han hecho y sobre qué les falta trabajar. Eso les ayuda a tomar un rol
mas activo y comprometido en su proceso de aprendizaje. Los docentes estaban en
la necesidad de utilizar diversos recursos y estrategias para lograr una comunicacion

pedagdgica activa y significativa con los estudiantes.

Se hace evidente que también se debe analizar la evaluacién y la
retroalimentacion para entender qué cambios realizaban los docentes en sus
evaluaciones dentro de los ambientes virtuales y a qué les permitia a los estudiantes
sus. Esto ayuda a entender la alineacion entre la ensefianza, la evaluacién y la
retroalimentacion. Esta vision es fundamental para mejorar la practica docente en los

ambientes tecnoldgicos.

a) Aplicacién de la evaluacién formativa

La evaluacién formativa permite el seguimiento continuo del aprendizaje del
estudiante y el progreso de su desempefio. Su enfoque es el proceso de aprendizaje
y no la evaluacion final. El objetivo es brindar y acompaniar la evaluacion de evidencias

de procesos de las actividades pedagdgicas.

La evaluacién donde el docente tiene que hacer el seguimiento del avance del
estudiante en la ausencia de contacto fisico. E| MINEDU establece que la evaluacion
formativa se basa en la evidencia del proceso y de las dificultades encontradas v,
ademas, su funcion es la de informar al estudiante para que este haga una

autorreflexion y refuerce las competencias evaluadas (MINEDU, 2021).
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b) Uso de instrumentos de evaluaciéon

La sistematizacion de la evaluacion expresa la relacion que pueden tener
algunos de los aspectos que la conforman, tales como los propositos de aprendizaje,
las actividades que se van desarrollando y las pautas a valorar, y, como resultado de
esta coherencia, se puede dar un conjunto de instrumentos que tiendan a poder

evaluar la mejora continua de un individuo, como lo es un sistema educativo.

Como ejemplos de esa diversidad de instrumentos y criterios, y de evaluacion
en esta modalidad de distancia, se pueden mencionar: las listas de control, las
rabricas, las fichas de observacion y los registros de evidencias; las cuales son
expresiones formalmente objetivas en las que se pueden valorar los aprendizajes.
Para el MINEDU, el enfoque por competencias en la evaluacion, y la modalidad en
donde se encuentre el educando, no deben ser limitantes para que se refleje el

verdadero grado de logro que el educando ha alcanzado (MINEDU, 2021).

c) Retroalimentacion oportuna

Es importante en el proceso de evaluacion formativa, ya que comunica al
alumno con claridad sus avances y de qué manera se puede mejorar. Una
retroalimentacion que se entrega en el momento justo, se afianza de mejor manera el
aprendizaje, y ademas, aumenta la motivacién del estudiante en el desarrollo de

nuevas competencias.

Con la llegada de la educaciéon a distancia, la retroalimentacion se vuelve

fundamental y la retroalimentacion ha sido fundamental en la educacion a distancia,
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ya que a través de diferentes vias de comunicacion se pueden ir orientando a los
alumnos. EI MINEDU sefiala que la retroalimentacion debe ser de caracter claro,
positivo y orientado de tal forma que se conduzca al alumno en la mejora continua y

en el logro de los aprendizajes esperados (MINEDU, 2021).

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Aprendo en Casa

Es una estrategia educativa del Estado peruano que busca, utilizando una
plataforma digital y la television y la radio como recursos de comunicacion. Esta
estrategia ofrece a docentes y estudiantes recursos pedagdgicos, y hace posible que
el proceso de ensefianza-aprendizaje se mantenga en situaciones de emergencia

(Ministerio de Educacion, 2020).

Uso de plataformas educativas digitales

La definicibn de uso de plataformas educativas digitales es la integracion
sistematica de entornos virtuales que permiten el acceso y la distribucién de
contenidos, la interaccion de la docencia y el monitoreo del aprendizaje. Ademas,
permiten el apoyo de los procesos de ensefianza por medio de recursos multimedia y
de comunicacion, siempre que su uso se efectle bajo principios pedagogicos

(UNESCO, 2020).

Proceso de ensefianza

Acciones educativas que un docente planifica y ejecuta con el propésito de

facilitar el aprendizaje del alumno, y que incluye, entre otras actividades (Hernandez-
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Sampieri & Mendoza, 2018).

Planificaciéon de la enseflanza

Es la actividad pedagodgica donde el docente, de manera anticipada, organiza
objetivos en funcién de la caracterizacion del contexto educativo y del estudiante. Una
planificacion adecuada, comprende que en el proceso educativo se debe garantizar

coherencia y continuidad (Ministerio de Educacion, 2021).

Estrategias metodologicas

Las estrategias metodoldgicas son procesos, técnicas y actividades que el
docente utiliza para ensefar y promover el aprendizaje significativo. Estas estrategias,
dependiendo el entorno educativo, presencial, virtual o hibrido, buscan fomentar la

participacion activa del estudiante (Diaz-Barriga & Hernandez, 2010).

Evaluacion del aprendizaje

Es un proceso sistematico permite recolectar y analizar las evidencias del
desemperio del estudiante para valorar el logro de las competencias. La evaluacién
se orienta a valorar que se acomparia el aprendizaje y se entrega informacion para el

mejoramiento continuo (Ministerio de Educacion, 2021)

Retroalimentacion

Es un proceso comunicativo en el que se orienta a los estudiantes sobre los
avances Y dificultades que experimentan el aprendizaje, y se les brinda informacion

gue permita autorregularse y mejorar su desempefio (Hattie y Timperley, 2007).
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El estudio utilizé un enfoque cuantitativo. Este enfoque determiné que se pueden
utilizar algunos procedimientos estadisticos para describir los resultados; de esta
manera se logra objetividad y exactitud en el analisis de la informacién (Hernandez-

Sampieri & Mendoza, 2018).
3.2. DISENO DE LA INVESTIGACION

La investigacion fue de disefio no experimental. Asi, el estudio se elabord en
un disefio transversal, dado que la recopilacién de datos se llevé a cabo en un solo
momento, lo cual permitia describir y analizar la situacién que se daba en el contexto

de estudio (Creswell, 2014).
3.3. METODO O METODOS APLICADOS A LA INVESTIGACION

De forma mas especifica, se empled el método hipotético deductivo. Este
método, en funcion de los resultados, le permitié a uno o varios autores, a través de la
evidencia estadistica, aceptar o rechazar las hipotesis planteadas (Kerlinger & Lee,

2002).
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3.4. TIPO DE INVESTIGACION

El enfoque de la investigacion es considerado basico, busca generar nuevos
aportes conceptuales que contribuyan al desarrollo del conocimiento cientifico en el

ambito educativo (Naupas et al., 2018).

3.5. NIVEL DE INVESTIGACION

El estudio se ubic6 en el nivel correlacional, permite el analisis relacional de

las variables (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

3.6. POBLACION Y MUESTRA

3.6.1. Poblacién

Conforma por 140 docenes, definida como el universo es la totalidad de
elementos, sobre los cuales se buscan datos significativos para la investigacion

(Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Tabla 2

Poblacién
N° POBLACION Docentes Total
01 INSTITUCION 218 218

EDUCATIVA MARIA
JESUS DE JULIACA
Total 218

Nota. Registros 2024.

3.6.2. Muestra

La muestra estuvo constituida por 140 docentes, seleccionados mediante un
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muestreo probabilistico, utilizando la formula correspondiente para poblaciones finitas

(Naupas et al., 2018).

Z2.p.q.N
" (N —-1).e2+Z2%p.q

Reemplazando:

1.962x 0.5x0.5x 218

A= =140.2
(218 — 1) x 0.052 + 1.962 x 0.5 x 0.5

n= 140 docentes

3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS RECOLECCION DE INFORMACION

3.7.1. Técnicas de investigacion

Fue la encuesta, ya que le posibilité obtener la informacién de los docentes en

un tiempo determinado y con un alto nivel de fiabilidad (Hernandez y otros, 2018).

3.7.2. Instrumentos de investigacion

Fue la elaboracion de cuestionarios, se tuvo que medir las practicas de los

docentes en funcién de una escala tipo Likert a procesar estadisticamente los datos.

3.8. Validacion y confiabilidad de instrumentos

3.8.1. Validacion del instrumento

Se realizé por medio de juicio de expertos, en este caso tres magisteres y

doctores, de la UANCV. Los expertos, luego de analizar los items, emitieron su
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veredicto que los instrumentos eran pertinentes y coherentes, y, por tanto, aplicables

para el desarrollo de la investigacion (Escobar-Pérez & Cuervo-Martinez, 2008).

3.8.2. Confiabilidad del instrumento

En el caso de los resultados de Aprendo en Casa, se obtuvo un coeficiente de
0,82 que se considera de muy aceptable confiabilidad, y un coeficiente de 0,75 en el
caso de Proceso de ensefianza, lo que se considera confiabilidad aceptable. Estos
valores muestran que los instrumentos son estables y consistentes en la medicion de

las variables (George & Mallery, 2003).

3.9. PROCEDIMIENTO DE PRUEBA DE HIPOTESIS

Primero se establecieron la hipétesis nula (H,) y la hipotesis alternativa (H,).

— Segundo, coeficiente de correlaciéon Rho de Spearman

— Tercero, nivel de significancia de a = 0,05.

— Cuarto, cisiones estadisticas: si p > 0,05, se acepta la hip6tesis nula y si p <

0,05, (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

La investigacion fue organizada y sistematica, presentando en tablas y figuras,
principalmente, los resultados obtenidos. Cada tabla y figura ilustran resultados
relacionados a las variables y objetivos que se plantearon, logrando que se puedan
visualizar las frecuencias y porcentajes, y las relaciones que se identificaron en la
investigacion. Este tipo de presentacion de resultados, facilita la comprension y

precision en la lectura de la informacion que fue recolectada.

Cada tabla y figura tiene su respectiva interpretacion, la cual incluye un analisis
de los resultados de forma descriptiva e inferencial, basandose en los objetivos
especificos y el objetivo general de la investigacion. Estas interpretaciones de los
resultados presentados, permiten explicar el significado de cada dato, identificar

elucubraciones, y sustentar las relaciones que se dieron entre las variables.
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Tabla 3

Relacidn entre el acceso y uso de la web Aprendo en Casa y la planificacion de la ensefianza

Acceso y uso de la web Planificacion Planificacion Planificacion

Aprendo en Casa baja media alta Total
Bajo 18 (12,9%) 7 (5,0%) 3(2,1%) (2280 0%)
Medio 6 (4,3%) 29 (20,7%) 15 (10,7%) 535 7%)
Alto 2 (1,4%) 18 (12,9%) 42 (30,0%) ?424 3%)

140
Total 26 (18,6%) 54 (38,6%) 60 (42,9%) (100%)

Nota. Procesamiento de datos SPSS.

Figura 1

Uso de la web y planificacion
50.0% 47.1%
45.0%

40.0%

34.3%

35.0%

30.0%

25.0%

18.6%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%
Componente presencial

B BAJO mMEDIO mALTO

Nota. Tabla 3

INTERPRETACION
En la Tabla 1, se indica que el 44,3% de los docentes que accede vy utiliza la
web Aprendo en Casa de forma virtual, y de ellos, el 30,0% presenta nivel alto en

planificacion. En los docentes que presentan bajo acceso y uso de la plataforma, se
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concentran en niveles bajos de planificacion, que es el caso del 12,9%.

Se observa una tendencia positiva cuando se incrementa el nivel de uso y
planificacion de la ensefianza, por el uso y acceso de la plataforma, lo que indica que
el uso sistematico les permite a los docentes organizar y estructurar de mejor manera
la ensefianza.

Tabla 4

Aprovechamiento pedagdgico de la web Aprendo en Casa y estrategias metodoldgicas

. Estrategias Estrategias .
Aprovechamiento o 2 Estrategias
P metodolégicas metodolégicas L Total
pedagdgico . . metodolégicas altas
bajas medias
Bajo 20 (14,3%) 8 (5,7%) 4 (2,9%) 32 (22,9%)
Medio 9 (6,4%) 33 (23,6%) 16 (11,4%) 58 (41,4%)
Alto 3(2,1%) 17 (12,1%) 30 (21,4%) 50 (35,7%)
Total 32 (22,9%) 58 (41,4%) 50 (35,7%) 140 (100%)

Nota. Procesamiento de datos SPSS.

Figura 2

Aprovechamiento pedagdgico

50.0%
0,
45.0% 43.1% 41.2%

40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0% 15.7%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

Componente virtual

BAJO m MEDIO mALTO

Nota. Tabla 4

INTERPRETACION

En la Tabla 2 que un 35,7% de los docentes presentan un nivel alto de

aprovechamiento de la web, de los cuales 21,4% también presenta un nivel alto en la
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utilizacion de estrategias metodoldgicas. En contraste, los docentes con bajo
aprovechamiento pedagogico concentran, sobre todo, niveles bajos de estrategias
metodoldgicas (14,3%).

Los resultados también indican que el aprovechamiento pedagdgico de la
plataforma en la medida que uno de los niveles es mayor, mas altos. Esto sugiere que
existe relacion directa y positiva entre ambas. Este comportamiento indica que los
docentes que hacen buena integraciéon de los recursos digitales en su préactica
pedagdgica, tienden a utilizar estrategias metodolégicas mas activas y pertinentes en

el proceso de ensefianza.
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Tabla 5
Evaluacién del aprendizaje mediante la web Aprendo en Casa y evaluacion retroalimentacion
docente

Evaluacion del Evaluacion y Evalluacmn Y Evaluacion y

o . L . retroalimentacién : - Total
aprendizaje retroalimentacidn baja media retroalimentacion alta

Baja 22 (15,7%) 9 (6,4%) 3 (2,1%) 34 (24,3%)
Media 7 (5,0%) 31 (22,1%) 18 (12,9%) 56 (40,0%)
Alta 2 (1,4%) 15 (10,7%) 33 (23,6%) 50 (35,7%)
Total 31 (22,1%) 55 (39,3%) 54 (38,6%) 140 (100%)
Nota. Procesamiento de datos SPSS.
Figura 3
Aprendo en casa y evaluacion

50.0%

45.0% 43.1% 41.2%

40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0% 15.7%
15.0%

10.0%

5.0%

0.0%
Componente virtual

BAJO m MEDIO mALTO

Nota. Tabla 5

INTERPRETACION

Es posible ver en la Tabla 3 que un 35.7% de los docentes tienen un nivel alto
en la evaluacion del aprendizaje. De estos, un 23.6% también muestra un nivel alto en
la evaluacion y retroalimentacién. Por el contrario, los docentes con niveles bajos en
la evaluacion del aprendizaje son los que mas niveles bajos concentran en la

evaluacion y retroalimentacion (15.7%).
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También, los resultados evidencian que, en la medida en que hay un aumento
en el nivel de evaluacion del aprendizaje, también se fortalece la evaluacion y
retroalimentacion. Esta tendencia, en el caso de la evaluacion del aprendizaje y la
evaluacion y retroalimentacion docentes, muestra una relacion positiva. En
consecuencia, se puede afirmar que el uso apropiado de esta plataforma promueve un
proceso evaluativo mas sistematico, a tiempo y sobre todo, con una finalidad de mejora
en la ensefanza.

CORRELACION DE VARIABLES - INFERENCIAL

El enfoque de sistematizacion de datos se efectué mediante el método de Rho
Spearman, como lo sefiala Hernandez, et al. (2014) se sigue:

Tabla 6

Nivel de correlacion

Correlacion positiva
+0,10=Muy débil

+0,25=Débil
+0,50=Media
+0,75=Fuerte
+1,00=Perfecta

0,00 = SIN CORRELACION

Correlaciéon negativa

-1,00=Perfecta
-0,90=Muy fuerte
-0,75=Fuerte
-0,50=Media
-0,25=Débil
-0,10=Muy débil

Nota. Segun coeficiente de Pearson
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Tabla 7

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Aprendo en casa ,140 132 ,024% 974 132 [ 713%**
Procesos de , 165 132 ,014* ,985 132 ,424**

ensefanza

*, Limite inferior
a. Correccion
Nota. SPSS.v25

INTERPRETACION

Los valores P resultantes de 0,024 y 0,014, ambos menor a 0, 05 aplicando el método

Kolmogorov-Smirnov.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: No existe relacion significativa entre las variables.

Hi: Existe relacion significativa entre las variables.

Criterio de decision:

Si p-valor < 0.05 (rechazar Ho); y

Si p-valor 2 0.05 (aceptar Ho).
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PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

H,: Existe una relacién significativa entre el uso de la web Aprendo en Casay el

proceso de ensefianza.

Ho: No existe relacion significativa entre el uso de la web Aprendo en Casa y el

proceso de ensefianza.

Tabla 8

Uso de la web Aprendo en Casa y el proceso de ensefianza de los docentes

Aprendo en Proceso de
casa ensefianza
Coeficiente de 1.000 0.71
correlacion
Aprendo en casa
Rho Sig. (bilateral) - 0.001
Spearman
N 140 140
Coeficiente de 0.71 1.000
correlacion
Proceso de
ensenanza Sig. (bilateral) 0.001 -
N 140 140

Nota. SPSS.v25
INTERPRETACION

El analisis de este fendmeno con Rho de Spearman explica una correlacion de
0,71, una relacion positiva y de orden fuerte entre las dos variables. Este numero
explica que, con un mayor nivel de uso de la web, el proceso de ensefianza que
desarrollan los docentes aumenta y se traduce en una mejor planeacion, aplicacion de
metodologias y evaluaciones. El nimero en correlacion demuestra que la relacion

entre las dos variables es no débil. Ademas, el valor p = 0,001 confirma que la relacion
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establecida entre las variables, aceptando la hipotesis alterna.

Esto indica que los docentes que hacen uso mas frecuente y pertinente de la
plataforma, tienden a realizar practicas pedagdgicas mas organizadas, mas
adecuadas en términos de metodologia y en la evaluacién y retroalimentacion. En
términos finales, de la web Aprendo en Casa en el contexto de educacion a distancia,
es un recurso fundamental que es necesario, pero lo mas importante es que los
docentes deben realizar una planeacion pedagogica al utilizar las herramientas

digitales.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 1

HO: Existe una relacién significativa entre el acceso y uso de la web Aprendo en Casa
y la planificacion de la ensefanza.

H1: No existe relacion significativa entre el acceso y uso de la web Aprendo en Casa

y la planificacion de la ensefianza.

Tabla 9
Acceso y uso de la web Aprendo en Casa y la planificacion de la ensefianza de los
docentes
Acceso y uso Planificacion de
de la web la ensefianza
Aprendo en de los docentes
Casa
Coeficiente de 1.000 0.49

correlacion
Acceso y uso de

Rho laweb Aprendo  Sjg. (bilateral) - 0.001
Spearman ©n Casa

N 140 140
Coeficiente de 0.49 1.000
. correlacion
Planificaciéon de la
ensefianzade los  sjg. (bilateral) 0.001 -
docentes
N 140 140

Nota. SPSS.v25

INTERPRETACION

El analisis inferencial, con el uso del coeficiente de correlacibn Rho de
Spearman, arrojo un resultado de 0,49, lo que determina una relacion positiva de nivel
medio. Este coeficiente indica que entre mayor acceso y uso de la web Aprendo en
Casa, se mejora la planificacion de la ensefianza, evidenciado en una mayor definicién
de los objetivos de aprendizaje, una Optima organizacion de las actividades

pedagdgicas y una acertada contextualizacion de los contenidos. Si bien la relacion no
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es de un nivel fuerte, su enorme magnitud permite decir que el uso de la plataforma es
una de las variables de mayor incidencia en la organizacion del trabajo pedagoégico
docente.

Por otro lado, p=0,001, menor a a=0,05, implica aceptaciéon de la hipotesis
alterna (H,). Esto indica que la relacion comprobada no se debe a la casualidad, sino
gue se sustenta estadisticamente. Estos hallazgos, desde un enfoque pedagdgico,
indican que la disponibilidad y el uso constante de la web Aprendo en Casa ofrece a
los docentes recursos que optimizan la planificacion de sus clases, aunque esta
también depende de otros elementos, tal como la trayectoria docente, el nivel de

competencias digitales y la dotacidn de recursos en la institucion.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: No existe relacion significativa entre el aprovechamiento pedagogico de la web
Aprendo en Casa y las estrategias metodologicas.

Hi: Existe una relacion significativa entre el aprovechamiento pedagogico de la web

Aprendo en Casa y las estrategias metodologicas.

Tabla 10

Aprovechamiento pedagdgico de la web Aprendo en Casa y las estrategias

metodoldgicas empleadas por los docentes

Aprovechamiento
pedagdgico de la
web Aprendo en
Casa

Estrategias
metodolbgicas
empleadas por
los docentes

Coeficiente de 1.000 0.68
) correlacion
Aprovechamiento
Rho pedagogico de la  Sig. (bilateral) - 0.001
Casa N 140 140
Coeficiente de 0.68 1.000
i correlacion
Estrategias
metodoldgicas Sig. (bilateral) 0.001 -
empleadas por los
docentes N 140 140

Nota. SPSS.v25

INTERPRETACION

El andlisis inferencial por el coeficiente de correlacion Rho de Spearman tuvo
un resultado de 0,68, lo que significa una relacioén positiva de nivel fuerte en el analisis
de las dos variables. Este coeficiente indica que los docentes que realizan un mejor
aprovechamiento pedagodgico de los recursos de la web Aprendo en Casa (videos
educativos, fichas, guias de curriculo, contenidos curriculares, etc.), utilizan mas

estrategias metodologicas que son mas activa en el proceso de ensefianza. La
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magnitud de la correlacion permite afirmar que el aprovechamiento pedagdgico de la
plataforma es un elemento fundamental en la diversificacion y fortalecimiento de las
estrategias metodologicas que aplican los docentes. Ademas, el valor p = 0,001
aceptando la hipotesis alterna.

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: No existe relacion significativa entre la evaluacion del aprendizaje mediante la web
Aprendo en Casa y la evaluacion y retroalimentacion docente.

Hi: Existe una relacion significativa entre la evaluacion del aprendizaje a través de la
web Aprendo en Casa y la evaluacion y retroalimentacion realizada por los docentes.

Tabla 11
Evaluacién del aprendizaje mediante la web Aprendo en Casa y la evaluacién y

retroalimentacién docente

Evaluacion del  Evaluacion 'y

aprendizaje retroalimentacion
Coeficiente de 1.000 0.70
» correlacion
Evaluacion del
Rho aprendizaje a Sig. (bilateral) - 0.002
Spearman través de la web
Aprendo en N 140 140
Casa
Coeficiente de 0.70 1.000
L correlacion
Evaluacion y
retroalimentacion Sig. (bilateral) 0.002 -
N 140 140

Nota. SPSS.v25

INTERPRETACION

El anéalisis de la inferencia, a través del coeficiente de correlacion Rho de

Spearman, presentd un resultado de 0,70, y esto por si solo, ya que muestra una
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relacion positiva de nivel fuerte, a ambas variables. Este coeficiente muestra que,
cuando los docentes son mas sistematicos en el uso de la web Aprendo en Casa para
evaluar los aprendizajes a través de la recoleccion de evidencias, el seguimiento y
evaluacion de los aprendizajes, se consolidan los procesos de evaluacion y la
retroalimentacion que brindan a los estudiantes. Tal magnitud de relacion, en razon de
la evaluacion hecha a la plataforma digital, es suficiente para determinar que la
evaluacion digital es un factor relevante en la mejora de la calidad y de la continuidad
de la retroalimentacion docente.

Asimismo, al valor de p=0,002 significancia a=0,05 por lo que se justifica el
rechazo de la hipotesis nula. Este resultado da cuenta de que la relacién encontrada
es estadisticamente significativa y no es resultado del azar.

Desde el enfoque pedagdgico, los resultados indican que la web Aprendo en
Casa, tal como se utiliz6 en la presente investigacion, permite la utilizacion de practicas
evaluativas que son mas formativas y que propician la mejora continua. Los docentes
gue utilizan esta herramienta para la recoleccién de evidencias y el monitoreo del
aprendizaje de los estudiantes, tienden a ofrecer retroalimentacién mas oportuna, clara
y pertinente, lo que contribuye al aprendizaje autonomo y a la reflexion de los
estudiantes. Para terminar, los resultados de las inferencias nos permiten establecer
gue la relacion existente, se asocia de manera significativa y de forma fuerte, por lo
gue resulta necesario y pertinente la utilizacion de recursos digitales en los procesos

evaluativos para optimizar la calidad de la ensefianza.
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4.2. DISCUSION DE RESULTADOS

El presente estudio establece los parametros para establecer la relacion entre
las variables, muestran una fuerte correlacion positiva (Rho de Spearman = 0.71, p =
0.001), lo que indica que un mayor uso pedagdégico de la plataforma conlleva al

desarrollo de un mejor proceso de ensefianza.

Basado en los hallazgos, el uso sistematico de plataformas de ensefianza
digitales fortalece la planificacién docente, la metodologia y la evaluacién. El Proceso
Integral de Ensefiar / Aprender al que se refiere la OCDE se aplica a los docentes que
utilizan los recursos digitales de manera no pedagdgica y en el proceso de ensefianza

/ aprendizaje.

A nivel nacional, investigaciones y reportes del Ministerio de Educacion
evidencian que Aprendo en Casa no solo cumplié un rol de continuidad educativa, sino
gue también impacté en la reorganizacién del trabajo docente, demandando un
aumento en la planificacién y en la utilizacion de estrategias pedagodgicas ajustadas al
contexto virtual. En la esfera local, los resultados del presente estudio confirman esta
tendencia, evidenciando que los docentes con mayores niveles de uso de la plataforma

presentan un proceso de ensefianza mas estructurado y coherente.

Discusién del objetivo especifico 1

Los resultados evidencian una relacion de tipo positiva y de nivel medio (Rho =
0,49; p = 0,001). En términos descriptivos, se encontré que el 30,0% de los docentes
con nivel de acceso y uso de la plataforma alto, evidencian alto nivel de planificacion,

lo que significa una moderada pero importante asociacion.
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Discusion del objetivo especifico 2

Este resultado, a la distancia, guarda coherencia con investigaciones
internacionales que argumentan que el aprovechamiento pedagdgico de las
plataformas educativas, a la distancia, se relaciona con la diversificacion de estrategias
de ensefianza. La OCDE sostiene que los docentes que de manera intencionada y
critica utilizan los recursos digitales, tienden a emplear estrategias de ensefianza de

caracter activo y participativo, fomentan el aprendizaje activo de los estudiantes.

La mayor parte de las investigaciones educativas del pais que se han realizado
en el contexto de la pandemia, han evidenciado que los docentes que emplearon
videos, fichas y guias de Aprendo en Casa, disefiaron estrategias metodologicas mas
dindmicas y contextualizadas. A nivel provincial, los resultados de anteriores estudios
se encuentran en los resultados del presente trabajo, el aprovechamiento pedagogico

es uno de los elementos que mas contribuye a la mejora de las estrategias docentes.

Discusién del objetivo especifico 3

A nivel internacional, UNICEF y otros organismos han sefialado que las
plataformas digitales en contextos de educacién a distancia facilitan y potencian la
retroalimentacion, y permiten diversificar las formas de evaluacion. Los estudios
coinciden que la evaluacién sustentada en evidencias digitales, favorece la continuidad

en el seguimiento del proceso de aprendizaje.

En el ambito nacional, el MINEDU durante el 2020-2021 enfatiz6 la importancia

de la evaluacion formativa en Aprendo en Casa, ademas de promover el uso de
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evidencias y la retroalimentacion de manera continua. Los resultados de este estudio
ratifican que los docentes que utilizaron la plataforma para evaluar, lograron brindar
una retroalimentacion adecuada y oportuna. Este relacion a nivel local se expresa de
manera contundente, y refleja practicas evaluativas mas consistentes en los docentes

gue incorporaron la plataforma en su proceso evaluativo.

Los resultados del estudio confirmaron que la relacion del uso pedagogico de
la web Aprendo en Casa es significativa con respecto a las principales dimensiones
del proceso de ensefianza docente. Estos hallazgos son consistentes con las
evidencias a nivel internacional, nacional y local, y evidencian que la plataforma no
solo actué como un recurso de emergencia, sino que de forma pedagdgica y

sistematica, impacto en la practica docente de forma directa.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Se determind del andlisis inferencial muestran que el coeficiente Rho de
Spearman = 0,71, indica una relacion positiva, de nivel fuerte, entre ambas variables,
lo que junto al valor de significancia (p = 0,001), confirma que la relacion es
estadisticamente significativa. Tales resultados permiten rechazar la hipotesis nula y
aceptar la hipétesis alternativa, evidenciando que, de forma directa y constante, la
utilizacién de la web Aprendo en Casa se relaciona con el buen desempefio docente

en el proceso de ensefianza.

SEGUNDA. Se establecié del analisis inferencial se establece que el coeficiente Rho
de Spearman = 0,49 indica relacion positiva de nivel medio, y el valor de significancia
(p = 0,001) establece que la relacion es estadisticamente significativa. Estos
resultados permiten afirmar que aunque el acceso y uso de la web Aprendo en Casa
no es el unico elemento que influye en la planificacion de la ensefianza, es un elemento
gue ha influido positivamente en el logro de mayor claridad de objetivos, en la mejor
organizacion de las actividades pedagdgicas, y en la adecuada contextualizacion de

los contenidos.

TERCERA. Se analizo el coeficiente Rho de Spearman = 0.68, que indica que hay una
relacion positiva de nivel fuerte y el valor de significancia (p = 0.001) sostiene que la
relacion es estadisticamente significativa. Estos resultados son evidencia de que
cuando hay un mayor aprovechamiento pedagdgico de los recursos disponibles en la
web Aprendo en Casa, hay una mayor aplicacion de estrategias de metodologias

activas, situadas en el contexto virtual y con un enfoque a la participacion estudiantil.
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CUARTA. Se identifico, el coeficiente Rho de Spearman = 0,70, evidencia una relacion
positiva, de nivel fuerte, y el valor de significancia (p = 0,002), confirma que dicha
relacion es estadisticamente significativa. Estos resultados, evidencian que el uso
sistematico de la web Aprendo en Casa, como soporte para la evaluacion del
aprendizaje, favorece la evaluacion como practica mas formativa coherente y de
mejora continua. De este modo, mayor nivel de evaluacion del aprendizaje que esté
apoyada en la plataforma, mayor la calidad y oportunidad de la evaluacién y

retroalimentacion que los docentes proporcionan.

OFICINA DE |NVEST|GAC|GN http:/repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV \2/ | INVESTIGACION

“OFICING DE INVESTIGACICM "

RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la correspondiente Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL). Se
sugiere diseflar e implementar programas permanentes de formacion vy
acompafamiento pedagogico relacionados con el uso integral y pedagogico de la
pagina web Aprendo en Casa, enfocandose en su uso en la planificacion, estrategias
metodolégicas y evaluacién del aprendizaje. Estas acciones fortaleceran las
competencias pedagdgicas y digitales de los docentes, mejorando el proceso de
enseflanza y se elevarda la calidad del servicio educativo en las instituciones de su

jurisdiccién.

SEGUNDA: A la direccidon de la Institucion Educativa Maria Jesus de Juliaca. Se
sugiere que, a partir de la implementacién del sistema de acompafiamiento
pedagdgico, promocion del uso de la web Aprendo en casa, y la orientacién de los
docentes en la planificacién, se postule la integracién de los recursos de la web,
puntualizando los propdsitos de aprendizaje, la secuenciacion de las actividades y la
contextualizacion de los materiales. A partir de la anterior, se proyecta la mejora de

los procesos pedagdgicos y la calidad de la educacion de la institucion.

TERCERA: A la correspondiente Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL): Se
recomienda implementar y fortalecer programas de capacitacién y acompafiamiento
pedagdgico dirigidos a los docentes sobre el uso pedagdgico de la web Aprendo en
Casa, con énfasis en el uso de estrategias metodoldgicas activas y contextualmente
relevantes. Estas acciones mejoraran la calidad de las practicas pedagdégicas y

potenciaran el impacto de los recursos digitales en el proceso de ensefanza.
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CUARTA: A los docentes de la Institucion Educativa Maria Jesus de Juliaca: Es
necesario potenciar el uso pedagogico de la web Aprendo en Casa en relacion a los
procesos de evaluacion del aprendizaje, priorizando la recopilacion sistematica de
evidencias y la retroalimentacion oportuna y constructiva a los estudiantes. Esta
practica contribuira a la mejora del acompafiamiento pedagdgico, al fomento del
aprendizaje autbnomo, asi como a la consolidacion de una evaluacion formativa

centrada en el desarrollo de competencias.
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TITULO: USO DE LA WEB APRENDO EN CASA Y EL PROCESO DE ENSENANZA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MARIA JESUS DE JULIACA 2021

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL |

¢ Qué relacion existe entre el | Determinar la relacion entre el  Existe una relacion significativa - Hporiico
uso de la web Aprendo en | uso de la web Aprendo en Casa | entre el uso de la web Aprendo en deduchvo

Casa y el proceso de vy el proceso de ensefianza de Casa y el proceso de ensefianza
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ANEXO 2: CUESTIONARIOS

CUESTIONARIO
Uso de la web Aprendo en Casa
Dirigido a: Docentes
Finalidad: Medir el nivel de uso de la web Aprendo en Casa en el proceso educativo

Afio: 2021
i 1 ' 2 ' 3 [ 4
| SIEMPRE | CASISIEMPRE = AVECES | NUNCA |
'DIMENSION 1: ACCESO Y USO DE LA PLATAFORMA 11273 4]

1 | Accedi de manera frecuente a la web Aprendo en Casa para apoyar el desarrolio de mis |
clases.

12 | Utilicé la web Aprendo en Casa como un recurso habitual en mi labor docente.

'

Revisé periddicamente los contenidos disponibles en la plataforma para reforzar los

aprendizajes
'4 | El acceso a la web Aprendo en Casa facilitd la pteparacién de mis actividades |
pedagdgicas.
'5 Integré de manera regular los recursos de la plataforma en el desarrollo de mis clases. [ 4
DIMENSION 2: APROVECHAMIENTO PEDAGOGICO [T 234 |
6 | Utilicé los videos educativos de Aprendo en Casa para introducic o reforzar los | | | | |
contenidos de aprendizaje.

| Empleé las fichas y guias de la plataforma como apoyo para el trabajo de los estudiantes. |

-

'8 Adapté los recursos de Aprendo en Casa a las necesidades y caracteristicas de mis |
estudiantes

'9 ‘Imegre' los contenidos de la plataforma en la planificacion de mis sesiones de |
aprendizaje
10 | Articulé los recursos de Aprendo en Casa con los objetivos de aprendizaje establecidos [

“ DIMENSION 3: Evaluacion del aprendizaje [T 1213 (%

11 | Utilicé las actividades de Aprendo en Casa para realizar el seguimiento del aprendizaje |
de los estudiantes

Fz
13 Apliqué criterios de evaluacion a partir de las actividades propuestas en Aprendo en [
Casa,

14 | Brindé retroalimentacion a los estudiantes considerando ias evidencias obtenidas |
mediante la plataforma,

Considere los trabajos desarroliados en la plataforma como evidencias de aprendizaje. [

|15 | La web Aprendo en Casa me permitio orlentar a los estudiantes sobre sus avances y |
dificultades.
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CUESTIONARIO
Proceso de ensenanza de los docentes

Tipo de instrumento: Cuestionario
Dirigido a: Docentes
Finalidad: Medir el nivel del proceso de ensefianza desarrollado por los

docentes
Ano: 2021
. 1 - ! 3 4
___ SIEMPRE | CASISIEMPRE | A VECES NUNCA
DIMENSION 1: Planificacion de la ensefanza 112 |3 |4
1 | Estabieci objetivos de aprendizaje claros antes de iniciar mis clases.
2 | Los objetivos de aprendizaje orientaron el desarrolio de mis actividades pedagogicas
13 | Organicé las actividades de ensefianza de manera secuencial y coherente
"4 | Planifiqué las actividades considerando el tiempo disponible y el nivel de los estudiantes. | |
5 | Adecué los contenidos de ensefianza a la realidad y contexto de mis estudiantes.
DIMENSION 2: Estrategias metodologicas 112 |3 |4
6 | Apliqué estrateglas metodoidgicas que promovieron la participacion activa de los
estudiantes.
7 | Utilicé estrategias que fomentaron la reflexion y el andlisis durante las clases.
8 | Adapté mis estrategias metodolégicas al entorno virtual o a la educacién a distancia. Bl I
'9 | Seleccioné estrategias acordes a los recursos tecnologicos disponibles.
710 | Promovi la interaccion y participacion de los estudiantes durante el desarrolio de las |
actividades.
'DIMENSION 3: Evaluacién y retroalimentacion 1112 |3 |4
11 | Realicé seguimiento continuo al aprendizaje de los estudiantes durante el desarrolio de
las clases
12 | Utilicé instrumentos de evaluacién adecuados para valorar el desempefio de los
estudiantes.
13 | Apliqué criterios claros para evaluar las actividades realizadas por los estudiantes.
14 | Brindé retroalimentacion oportuna sobre los avances y dificultades de los estudiantes,
15 | Utilicé la retroalimentacion como una estrategia para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO ANV
OPINION DEL EXPERTO

I. DATOS GENERALES

1.3. Titulo de la investigacion:
150, DE. LA.WEB... APRENNO. EN.CASA. Y. EL PROCESO. DE. ENSENANZA.NE. DS, . DOSENTES..

DE. WA NSTIGORY, ENYIATIVR, MBRIA. 35S, DE 20MASR. 2020, oo
1.4. Nombre del instrumento: ... V90 DE W& WEB. ..o
Il. ASPECTOS A EVALUAR
| VALORACION |
| Ne INDICADORES ._DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE ‘
"E 1] 2!12! N|w l!(‘EEEV RN SRR R IRE TR T °«©
uﬂ:1smzsxuwusussooumrsmnsnommo
Esta formado con
1 CLARID/?D | lenguaje asropiado. '
'Estd expresado  en
2 | OBJETIVIDAD conductas observables. 14
Esta adecuado al avance
3 |ACTUALIDAD 36 1 clancia; ¢
Existe una organizacion
4 | ORGANIZACION i6gica. | Y
El nomero de items
§ | SUFICIENCIA propueste oc suficiente ‘Y
_ para medir la variable.
Estd adecuadoc para f
& |ADECUACION |valorar la variable de y
estudio.
| Esté basado en aspectos |
| 7 | CONSISTENCIA | tetricos y clentificos. Xj
Existe coherencia entre !
8 | COHERENCIA problema, objetivos e ; s
hipétesis. . '
Responde al propésito de
8 | METODOLOGIA la investigacién. ) X
Es Util y adecuado para la
10 | PERTINENCIA investigacion, :X
. OPINION DE APLICABILIDAD: ... FRYORAGLE ...
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ............. 3,008 T T 1 SRR SO
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

OPINION DEL EXPERTO e

. DATOS GENERALES

1.1. Autor del instrumento: ..... MIRELIA .. FANNY..

SoROOGR. HARANY. .....cooeeenn

1.2. Validado por: Dr.. \EDPONDO. WENTESLAS . COMDURL. LORY. v oo

1.3. Titulo de la investigacion:

§30. DE. LA WER. BRRENDO. EN. LASA. X. £\, PROESO.. DE ENSERANZE . DE.LOS. . DACENTES..
DE.LA. ANSTITUCON . EDDSBIWA . MARIA. JESUS. D WA 2020 e ool
1.4. Nombre del instrumento: .... R0, OE. ERSENANIR . oo,
. ASPECTOS A EVALUAR
VALORACION
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
1 |1 | |2 |28 31|41 |e8|St|se|o1 (a3 7|8t ]es | [}
Siwjss|m|2s5|0 |38 |awjas|w|ss|60|ss| 70|75 09 | S0 | 100
1 | CLARIDAD m*a'°m""m“3°_ ol X
2 [OBJETIVIDAD ce::udasobeerv:blu.m X
3 |ACTUALIDAD |55 3ecuado ol avance Y
Existe una organizacion ‘
4 | ORGANIZACION | sy \
El nimero de Items '
5 | SUFICIENCIA propuesto es suficients \(
para medir I variable,
Estda adecuado para [
6 |ADECUACION |valorar la verisble de \
estudio,
Esta basado en aspactos \
7 | CONSISTENCIA teéricos y clentficos, ‘
Existe coherencia entre el
8 | COHERENCIA problema, objetivos e Y
hipstesis. /
Responde al propéeito de
s |METODOLOGIA ia invesigecidn. >(
Es tiil y adecuzdo parz la
10 | PERTINENCIA |- sestigacion. X
fil. OPINION DE APLICABILIDAD: ............ EINERAMRE .. o e
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ..... o EASELENIE. ...
Vo ORUERVAGIONEE: ... oo cocloaicdo s SIMBIIRLL .- oo i

....)...N.wsuw
LUGARY FECHA: ................... ..
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FICHA DE VALID'ACION DEL INSTRUMENTO
OPINION DEL EXPERTO
|. DATOS GENERALES
1.1. Autor del instrumento: ... MUREWR...EANNY...COBDAGA. MAMANI............
1.2. Validado por: ... N¢.....] ARNAMO. YANR.JRORES. ...
1.3. Titulo de la investigacién:
..u.S.Q..us..m.,mfﬁ.ammm..au.mm.ex.muw..o.t..mamam.ns.ws..rzo.cznm.
BE.MA. INSTIRUON. EDVEATIGR.. MART . NESUD. . DE. TUMMA. 2070
1.4. Nombre del instrumento: cse e DORMEMMER. i i

ll. ASPECTOS A EVALUAR

VALORACION
Ne INDICADORES DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENA EXCELENTE
1 S IMMjwar N.N S8 la1(45 |51 |08 51]% 7‘.'73 65'88'5)' ]
s 018 |20/ @las|soliss lmoles| 0 75|20 |00 |0 |08 100
Esta formado con
! |CLARIDAD lengueje apropiado. X
Estd expresado en | -
2 | OBJETIVIDAD conductas observables, ' ’ X
Esta adecuado al avance
i ACTUALIDAD de la clencia, X
Existe una organizacién
4 ORGMIZACION I6gica. X
El ndmsro de items
5 | SUFICIENCIA propuesio es suiiciente
L para medir la variable. X
Estd adecuado pera
& |ADECUACION |valorar la variable de )
5 Estd basado en aspectos ‘
7 | CONSISTENCIA teéricos y cientificos. >\
Existe coherencia entre 8| |
8 |COHERENCIA problema, objetivos e
hipbiesis,
Responde al propésito de
9 (METODOLOGIA Ia Investigacion, >\
Es Otil y adecuado para Ia
| 10 | PERTINENCIA ivonaliguiién ' A
.~ OPINION DE APLICABILIDAD: ........ . T808MH................
. PROMEDIO DE VALORACION: .......... D&(ELEN!E
V. OBSERVACIONES:
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCY

Formato digital [X] Fecha de entrega: __ 30 -0/ - 2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: MRB.LA.EANNY cmnnaumum_

Direccion: Jr, PUTINA SIN is A : =S
DNI/Camé de Extranjeria/Pasaporte N2 _4@_3_28,580 ) | eV
Teléfono: 932908446 £ email: me‘wmama"'mm

Nombres y Apellidos; FO'da ! ahoV I s
Direccion; — & o5

DNI/Camé de Extranjeria Pm;’xiuéN"- A 2 TA

Teléfono: ey email ______ | v | .

Facultad y/o Escuela de I’mgmdw _HAES_MEMN

Escuela Profesional o Mdneion: AQMINI}IRA_MEBQSJA EDUQQINA_ =
Titulo 0 Grado Académico: aoptar MAESTRO EN g UCACION , '

Asesor: Dr. PERCY ROGELIO CARRASCO REYES -1
| Esta obra se encuentra d-:mroﬁehs sxgmcuhs dmouunacxonu. ' ‘
Trabajo de Investigacion [ k m]X] 'P'rofcsijliﬁ]'v;t] Trabajo Académico[ ]

Titulo:_USO DE LA WEB M EN CASA Y,ELMB_O a&g NZA DE LOS
DOCENTES DE a_nsmucnén EDUCATIVA MARIA JESOSDE JULIACA 2021

)

.Esta obra se desarrollo en Ial -\Nf'\
2

! Indicar si su produccion mielectual ha empleado recursos tales como, insialaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV. financiamiento, entré otros
relacionados.

* Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
depdsito en el Repositorio de manera obligatoria.

OFIClNA DE lNVESﬂGACION

Publicada cor MLIMGON del autor
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2. Referencia de tesis:

~ Bachiller Titulo 2da Especialidad | X Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital dela UANCV,
Con la autonzacion de depésito de mi producciou Intelectial, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Qficeres Velisquez? iina licencia 1o exclusive para reproducir, distribuir.
comunicar al piblico, transfornar (ﬁn[canbnw,mﬁm su traduccion a otros idiomas) y
poner a Lh\pmmunlely@ﬂkoim' roticei Gn. thal (incluido el resumen), en formato
fisico o digital. endualyuer meédio, conocido. o par eonocerse. 1 ravés de los diversos
servicios por la Umw:ﬁdad. cmdm opar crearse, tg.e;wnm ¢l Repositorio Digital de
tesis [TANCY eo‘ecdén de produccién intelectual, enfmonbs en el Perti y en el extranjero
porel nempo ¥ vedes que considere necesarias, y libres dé femmneraciones.
En virtud dg ‘icha licencia, la Universidad Andina “N&8tot Ciceres \ "eldsquez” podrd
reproducir uil soduccion intelectual en ctialquier tipo de sopfirte v en s de un ejemplal
sin modificar 31 contenido, solooqu)éﬁtos de segunm despaldo v preservacion.
Declaro queld produccién ingelectiral es Una Creacion de mi autors y exclusiva titularidad,
coautoria com titularidad compartida, y e encentro facultado a couceder la presente
licenciay, aﬁmmno ,garantizo que dicha ptoducqén intelectual no Mfringe derechos de
autor de terceras pﬁsﬂﬂs
La Universidad Andina “Neéstor Cicems Veli‘s(p&“ consxgnali el nombre del y/o los
autor(as) de la produceitn imelecmal. ¥ o b hai umglu ‘modificacion mas que la
perniitida ellhhcenma

Autorizo sl pubucaclén (mhrque €on una X)
L_Xj S nutonzo qué'sg (lmwmmente

E SK lufm‘izo que se deposite a partir dela redm (dmia),
|_'l No sutorizo.

b) Licencia C leAT[VE COMMONS 1.0 INTERN. \t’Z[ON‘Al,
Si usted concade A licencia CREATIVE COMMONS sobre $u produccién intelectual,
mantiene la titulandad de los derechos de autor de esta y. & laWeZ permite que otras personas
puedan reproduchh. comumicarla al piblico v distri bnu eiemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Sf: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion piblica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales
No: significa que usted pemmite la reproduccion, y comunicacion piblica de la produccion
inrelectual, pero sin fines comerciales.

Si autorizo
D No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “intemacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como paia el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
mtemacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcién adaptada
a la jurisdiccion del Pend goza de una mayor@ficacia ante los ibunales peruanos.

X]" titemaciual ‘
D Nacional 1AL L ’L

Linea de imvestigacion:

ION-P32

_/@ﬁfé o R _ Wi B 20

Finna de Autor | huella digital S gecha
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