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RESOLUCION N° 720-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 04 de diciembre del 2024

VISTOS: El Oficio No 081-2024-DUI-FCCF-UANCV de fecha 04 de diciembre del 2024, emitido por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° CU -
17669 presentado por el (la) Bachiller: MAMANI MAQUERA YESICA YANETH, quien solicita
nominacién de jurados, fecha y hora de sustentacién, para rendir el examen de sustentacion y defensa
de la tesis titulada: CREDITO DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA Y SU RELACION SEGUN
GRUPOS DE EDAD EN EL PERU 2023, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR
PUBLICO, que fue revisada por el Dlrector de la Unidad de Investigacién y el Decano de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8°, numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucién N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (Ia) bachiller: MAMANI MAQUERA YESICA YANETH, sorteo de jurado
de la Tesis titulada: CREDITO DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA Y SU RELACION SEGUN
GRUPOS DE EDAD EN EL PERU 2023, para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR PUBLICO en
virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente : Dra. BERTHA BEJAR PARRA

1er Miembro : Dr. JESUS MAMANI MAMANI

2do Miembro  : Dr. ULISES AGUILAR PINTO

Asesor - Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Lugar : Salon de Grados de la FCCF
Fecha : MARTES, 10 de diciembre del 2024
Hora :10:00 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Jurados )
- Interesados (1)
- Archivo 1
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RESOLUCION N° 526-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 04 de octubre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-14027 de fecha 02 de octubre del 2024, del Bach.
MAMANI MAQUERA YESICA YANETH, quien solicita Revisién de Informe Final de la
Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 0 05) “Ficha de Opinién del Infarme Final de la
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigaciéon de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnolégica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MAMANI MAQUERA YESICA YANETH, quien solicita la revisién
y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: CREDITO DE LA PI'::QUENA Y MEDIANA
EMPRESA Y SU RELACION SEGUN GRUPOS DE EDAD EN EL PERU 2023, asimismo fue
aprobado para su ejecucion de informe final (borrador de tesis) con RESOLUCION N°354-2024-
DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dra. YUDY HUACAN!I SUCASACA. quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)
yl

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion Ne
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

E RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: CREDITO DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA Y SU RELACION SEGUN
GRUPOS DE EDAD EN EL PERU 2023, presentado por el (la) Bachiller. MAMANI MAQUERA
YESICA YANETH, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, en virtud de los
considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI

SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE,Y CUMPLASE.

NN
V5 L

RISTRIBUCION:
- Interesados (1)
- Archivo
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RESOLUCION N° 354-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 14 de agosto del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-10142 de fecha 01 de agosto del 2024, en el cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacién y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la
Propuesta de Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. MAMANI MAQUERA YESICA YAN ETH, quien solicita la revision
y aprobacion de la propuesta de Investigacién de titulado: CREDITO DE LA PEQUERNA Y
MEDIANA EMPRESA Y SU RELACION SEGUN GRUPOS DE EDAD EN EL PERU 2023,
conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, vy

Que, ai haberse cumpiido con ios requisitos exigidos por e Regiamenio interno de
Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, correbore la propussta del (a)
ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)
Y.

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacién Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCY, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y

Financieras.
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: CREDITO DE LA P_EQUENA Y MEDIANA
EMPRESA Y SU RELACION SEGUN GRUPOS DE EDAD EN EL PERU 2023, conducente para
optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, presentado por el (la) Bachiller. MAMANI
MAQUERA YESICA YANETH, en virtud de los considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a): Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCEROQ: DISPONER que la Facuitad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
- Interesados {n
- Archivo 1
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RESUMEN

El propdsito de la tesis fue explicar si es significativa la relacién entre el
crédito de la pequefia y mediana empresa segun grupos de edad en el Peru
2023. La metodologia responde a un disefio de tipo no experimental con
informacioén cuantitativa, cuyo método aplicado es el deductivo con informacién
de la distribucién de deudores por grupo de edad del reporte crediticio de la SBS.
Los resultados demuestran que la distribucion del crédito en la pequefia como
mediana empresa es mas significativa en grupos con edades de 30 hasta 44
afos, seguida de la edad de 45 hasta 59 afios, continua la edad entre 19 hasta
29 afios y en menor proporcion por encimas de 60 afios edad con un coeficiente
Kendall de 0.834. El género masculino y femenino presentan similar distribucion
del crédito la pequefia y mediana empresa segun género. Se concluye, que el
crédito en la pequefia como mediana empresa es mas significativo en el grupo
en edad a trabajar entre 30 hasta 44 afios con menor significancia en jévenes y

adulto mayor.

Palabras clave: Crédito, pequefia empresa, mediana empresa.
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The purpose of the thesis was to explain whether the relationship between
small and medium-sized business credit according to age groups in Peru 2023 is
significant. The methodology responds to a non-experimental design with
guantitative information, whose applied method is the deductive one with
information on the distribution of debtors by age group from the SBS credit report.
The results show that the distribution of small and medium-sized business credit
is more significant in age groups from 30 to 44 years, followed by the age of 45
to 59 years, followed by the age between 19 to 29 years and to a lesser extent
above 60 years of age with a Kendall coefficient of 0.834. The male and female
genders present a similar distribution of small and medium-sized business credit
by gender. It is concluded that credit in small and medium-sized businesses is
more significant in the working age group between 30 to 44 years with less

significance in young people and older adults.

Keywords: Credit, small business, medium-sized business.
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Los créditos estan expuestos a factores de riesgo que afectan al
crecimiento economico del pais (SBS, 2024, p. 5). Los acontecimientos ocurridos
como conflictos de tipo geopolitico en el Medio Oriente, incrementos en las tasas
de interés internacionales y desaceleracion de socios comerciales vulneran y
ponen en riesgo a la cartera de préstamos relacionados a la pequefia como
mediana empresa. Es decir, los efectos se asocian en incrementos de las tasas

de interés que al elevarse se incrementan los intereses a pagar.

El acceso a crédito es una dificultad que tienen los inversionistas entre las
razones se encuentran por la debilidad de la falta de liquidez y la complejidad de
gestionarla (Ledn, 2024). Segun la SBS los créditos por edades se clasifican de
18 hasta 29 afos, 30 hasta 44 afios, 45 hasta 59 afios y por encima de 60 afios.
Un camino que se esta iniciando es el fomento de interés juvenil en servicios de
depdsito a plazo como de créditos (Azurin, 2023). El factor mas importante para
las decisiones de inversion es la educacion financiera como herramienta para el
ingreso al sistema bancario. En particular los jovenes de 18 afios no acceden a

los requisitos minimos para un préstamo siendo prudente su flexibilidad.

Es importante en el mercado financiero la participacion de los créditos por
edades que actualmente viene predominando entre 30 hasta 44 afios que es la
oferta laboral encargada de representar a la operatividad de la pequefia empresa

y mediana empresa.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1  Descripcién del problema

Desde un panorama internacional las entidades que estiman el riesgo se
dedican a calificar sobre la capacidad de una institucion o bien del gobierno del
cumplimiento de pagos financieros de manera oportuna (IPE, 2021). Sin
embargo, efectos adversos al control de la economia como el COVID-19 pueden

poner en riesgo al sistema financiero, como los factores politicos entre otros.

Actualmente, existe solidez bancaria en el Pertd lo que impulsa a la
inversion privada. Los créditos de micro y pequefia empresa juego un rol
fundamental en la generacion de empleo, ingresos, produccién en la economia
peruana, pero estan sujetas a variaciones de tasas de interés, coyuntura politica,
crisis financieras de nivel internacional entre otros, lo que dificulta el acceso a

mayores oportunidades.

A nivel local, los préstamos adquiridos por la pequefia empresa, asi como

la mediana empresa presentan limitaciones por la informalidad, baja capacidad
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de pago, escasa experiencia en su historial crediticio, entre otros factores lo que

limita la capacidad de acceso a mayores créditos.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema general
¢ Es significativa la relacion entre el crédito en la pequefia y mediana

empresa segun grupos de edad?

1.2.2 Problemas especificos
a) ¢Como es la distribucién del crédito en la pequefia como mediana
empresa por edades de 18 hasta 29 afios, 30 hasta 44 afos, 45
hasta 59 afios y por encima de 60 afios edad?
b) ¢Cuéan representativo es la distribucion del crédito en la pequefia

como mediana empresa segun género?

1.3  Justificacion
1.3.1 Justificacion tedrica

El conocimiento que aporta la investigacion es util para la toma de
decisiones desde la base de datos e interpretacion de resultados en un tema

escasamente profundizado.

1.3.2 Justificacion practica
Hoy en dia el riesgo crediticio es un tema de actualidad lo que motiva
investigar en nuestro pais para poner a disposicion de la comunidad cientifica

destacando los créditos de la pequefia y mediana empresa por grupos de edad.

1.3.3 Justificacion metodoldgica
Existe las suficientes herramientas estadisticas actualizadas para llevar a

cabo la investigacion.
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ODbjetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general
Explicar si es significativa la relacion entre el crédito de la pequefa y

mediana empresa segun grupos de edad.

1.4.2 Objetivos especificos
a) Analizar cdmo es la distribucién del crédito en la pequefia como
mediana empresa por edades de 18 hasta 29 afios, 30 hasta 44 afios,
45 hasta 59 afios y por encima de 60 afios edad.
b) Identificar cuan representativo es la distribucion del crédito en la

pequefia como mediana empresa segun género.

1.5 Hipoétesis
1.5.1 Hipotesis general
El crédito en la pequefia y mediana empresa es significativo por grupos

de edad.

1.5.2 Hipoétesis especificas
a) La distribucion del crédito de la pequefia como mediana empresa es
mas significativa en la edad de 30 hasta 44 afios, 45 hasta 59 afos, 19
hasta 29 afios y por encima de 60 afios edad.
b) El género masculino y femenino presentan similar distribucién en el

crédito de la pequefia como mediana empresa.

1.6 Variables
a. V.1

v' Crédito de la pequefia como mediana empresa
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v" Grupos de edad

C. Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Operacionalizacion — variable 1y 2

Variable  Conceptualizacion Dimension Indicador Base de data
V.1 Es un v Crédito v Monto de v Estadistica
Creédito de endeudamiento crédito en de la SBS
la con promesa de soles
pequefiay pago futuro otorgado a
mediana  realizado la pyme

empresa  principalmente por
la empresa
dedicada a la
pequefia empresa
como mediana

empresa  (SBS,

2024)
V.2 Agrupacion de v Edad v’ Diferentes v/ Estadistica
Grupos de edades en el edades de la SBS
edad otorgamiento de

crédito (SBS,

2024)

Nota: Especificacion de la tesista.
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CAPITULO I

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 Bases tedricas

2.1.1 Credito de la pequefiay mediana empresa

Es una forma de financiamiento destinada a ayudar a estos negocios a
financiar sus operaciones, expandirse, invertir en activos o cubrir costos
operativos. Este tipo de crédito es crucial para las empresas que suelen tener
dificultades para acceder a financiamiento a través de instituciones financieras

tradicionales debido a la falta de historial crediticio, garantias o colaterales.

2.1.2 Crédito a pequefia empresa

Es aquel crédito que se financia a las actividades productivas,
comercializacion o de servicios que puede ser a personas naturales o personas
juridicas (SBS, 2024). El endeudamiento supera los S/ 20,000 e inferior a S/

300,000.

2.1.3 Crédito a mediana empresa

Es aquel crédito que se otorga a personas juridicas o naturales que tienen

préstamos superiores a S/ 300,000 durante los 6 meses ultimos (SBS, 2024).

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

Perspectivas de ofertay Itos

Existe expectativas de crecimiento de la demande del 10.9% al segundo
trimestre del 2024 (SBS, 2024, p. 6). Sin embargo, se presenta buen panorama
para el crédito después de los tres afios. En cuanto al indicador de oferta el 0.3%
del mercado encuestado sostiene que mejoraran sus politicas con mayor

restriccion (figura 1).

La oferta de préstamos en el Peru difiere por cada entidad bancaria

dependiente el tipo y tamafio (anexo 5).

Figura 1

Perspectivas de crédito

4 \ ( )
. eEsta cifra es
Indicador de inferi |
SO e inferior a los .
4 N\ i
i ‘ demanda (2024-11) trimestres pasados
*Pequefia y mediana o | *El 0.3% del
empresa mercado responde mercados sostiene
gue redujo la gue consideraran
cantidad de politicas de mayor
tramites de restriccion.
cre:dltos. ) Indicador de
Tipo de crédito *Existe perspectiva perspectiva de oferta
de mejora al cabo (2024-111)
de tres afios.
\\ J .

Nota. SBS (2024).
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ito para micro y pequenas empresas

1. Montos Flexibles: Los préstamos pueden variar en cuanto a
la cantidad, desde montos pequefios para microempresas

hasta montos mas significativos para pequefias empresas.

2. Condiciones Favorables: A menudo, estos créditos cuentan
con condiciones mas flexibles que los préstamos tradicionales,

como interés reducidas o amplios plazos para el pago.

3. Requisitos Simplificados: Los procesos de solicitud suelen
ser menos complicados, con requisitos administrativos mas

simples que los exigidos por los bancos.

4. Diversos Propésitos: Pueden ser utilizados para diferentes
fines, como la compra de inventario, maquinaria, capital de

trabajo, o expansién del negocio.

5. Acompafiamiento y Asesoria: Muchas veces, las entidades
gue otorgan estos créditos ofrecen asesoria y capacitacion a
los emprendedores para ayudarles a gestionar sus finanzas y

hacer crecer su negocio.

Existen diversas entidades que ofrecen financiamiento, incluyendo
bancos, cooperativas, organizaciones no gubernamentales (ONGSs) y programas
gubernamentales. El crédito es un concepto estrechamente relacionado con los
préstamos, generalmente a personas o empresas que no tienen acceso para uso

de diversos fines.

OFICINA DE |NVEST|GAC|ON http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

Operatividad de empresas bancarias, Peru

Actualmente, a Julio de 2024 el sistema financiero viene ofreciendo
servicios de crédito con un total de 49 empresas que realizan operaciones de
préstamos y ahorro en el pais (tabla 2). De los cuales por el tamafio de entidades
financieras la Banca Multiple representa 17 empresa, las Cajas Municipales
existen en un total de 11 y en Cajas Rurales un total de 5. Gran parte de
operaciones de colocacion de préstamos lo realiza en monto lo realiza la Banca

Multiple (Listado de entidades bancaria se aprecia en el Anexo 6).

Tabla 2

Lista de empresas bancarias, Peru

. Activos a Julio 2024
Empresas de Operaciones

Maltiples Numero de Monto (S/ Participacion
empresas Millones) (%)

Banca Mdltiple 17 533,351 88.97
Empresas Financieras 10 17,249 2.88
Cajas Municipales 11 44,116 7.36
Cajas Rurales 5 1,671 0.28
Empresas de Crédito 6 3,068 0.51
Total 49 599,454 100

Nota. SBS (2024).

2.1.7 Tasas de interés promedio

En el sistema bancario las tasas de interés por cada tipo de crédito varian
y se calcula para cada mes calendario segun los montos desembolsados (SBS,
2024). Tal es que para los créditos en pequefias empresas en el 2023 fue de
22.96% y a junio de 2024 es de 22.76%. En mediana empresa la tasa de interés

de préstamo en el 2023 estuvo igual a 14.79% Yy a junio de 2024 se estimo
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diferencia por tipo de credito es claramente mucho mayor
en la pequefia empresa que en la mediana empresa por el tamafio mientras mas
grande es el tipo de empresa las tasas de interés activas por préstamos son

menores.

Tabla 3

Tasas de interés promedio

Tipo de Tasa Jun- Tasa Jun-23 Variacion Variacion
crédito 2024 % anual — anual Efecto
% Efecto Total interés

1. Corporativo 6.42% 9.24% -2.82 -2.59

2. Grandes 8.81% 10.38% -1.57 -1.7
empresas

3. Medianas 12.54% 14.79% -2.25 -2.93
empresas

4. Pequeias 22.76% 22.96% -0.21 -0.18
empresas

Nota. SBS (2024).

2.1.8 Creéditos por tipo

No se puede desmerecer el papel del Programa Reactiva que tuvo la
pequefia y mediana empresa en la vista de color verde entre el 2021 y 2022, se
observa colocaciones de préstamos en el sistema financiero (figura 2). Lo comun
que se presenta en el sistema son los créditos directos sin programas de color

azul que ha logrado ascensos después de la pandemia.
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Créditos por tipo

Sistema Financiero: Créditos por tipo
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Nota. SBS (SBS, 2024).

2.2 Definicién de términos

a. Credito

Es una operacion financiera donde el banco facilita el dinero a un
cliente por acuerdo en plazos acordados (SBS, 2024).
b. Empresa

Es una entidad econémica que produce bienes o servicios con el

propdsito de crear ganancias (SBS, 2024).
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redito a pequena empresa
Es aquella que se financia a las actividades de tipo productivas,
comercializacion o de servicios que puede ser a personas naturales o
personas juridicas (SBS, 2024).
d. Crédito a mediana empresa
Se denomina aquellos préstamos que se proveen a personas juridicas

0 naturales que tienen préstamos superiores a S/ 300,000 (SBS, 2024).
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CAPITULO I
METODOLOGIA
3.1 Métodos de investigacion
3.2.1 Método deductivo

Establece la premisa a partir de una deduccion logica desde los principios
generales a casos especificos (Maya, 2014). La existencia de literatura de crédito
es utilizada para la interpretacion a nivel nacional utilizandose la l6gica deductiva

para cualquier analisis como se pretende relacionar con grupo de edad.
3.1.2 Método sintético

Resumen desde los aspectos globales dando a conocer la interacciéon de
los sistemas para una mejor comprension (Gomez, 2012). Se utiliza la sintesis

para la comprension de la significancia entre el crédito segun grupos de edad.
3.2 Disefio de lainvestigacion
3.2.1 Enfoque cuantitativo

El problema que aborda utiliza las herramientas estadisticas buscando
minimizar los subjetivo (Ruiz y Valenzuela, 2022). La expresion numérica del

crédito es interpretada mediante la significancia por grupos de edad.
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DIseno no experimenta

No existe condiciones de control en los datos (Ruiz y Valenzuela, 2022).
Las observaciones se interpretan tal como se publicaron, no obstante, existe

analiza la significancia del crédito por grupos de edad.
3.2.3. Alcance descriptivo y correlacional

Es util por su medicién cuantitativa el cual vincula descripcién y conexion
entre unidades de estudio (Maya, 2014; Guijarati y Porter, 2010). Dada las
condiciones de significancia y correlacién que exige las interrogantes del estudio
se estimo el test de Kendall para interpretar con mejor ajuste el crédito de la

pequefia y mediana empresa por edad y género.
3.2.4. Datos longitudinales

Los datos identifican consistencia y continuidad (Ruiz y Valenzuela, 2022).
La data presenta una distribucion del crédito de la pequefia como mediana
empresa por grupos de edad de los reportes crediticios publicados por la SBS

del periodo 2023.
3.2.4. Investigacién aplicada

Frente a situaciones concretas utiliza conocimientos previos para el
desarrollo de resultados inmediatos (Maya, 2014). En vista de utilizar
conocimientos previos la investigacion evidencié que el crédito es significativa

estructura por grupos de edad.

3.3 Poblacién y muestra

3.3.1 Poblaciéon

La homogeneidad de la informacion es un criterio importante que

determina el grupo de estudio (Maya, 2014). Como grupo poblacional se utiliza
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sistema financiero peruano desde la web de la SBS.

3.3.2 Muestra

Las caracteristicas seleccionadas de la unidad de estudio muestran
accesibilidad y bajo costo para recoger informacion que generaliza a una
poblacion (Maya, 2014). La informacién del crédito de la pequeiia como mediana
empresa por edad desde 18 hasta 29 afos, 30 hasta 44 afos, 45 hasta 59 afios

y por encima de 60 afios (figura 3).

Figura 3

Muestra

Seleccién de la muestra

Datos créditos de la Web de la SBS
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Seleccién de los grupos de edad

De 18 hasta los De 30 hasta los De 45 hasta los Por encima de 60
29 arios 44 afos 59 afos anos

W

Distribucion por género

Hombre Mujer

Nota. Disefio de la autora.
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La prueba estadistica y la presentacion de resultados fueron aspectos que

dieron lugar el capitulo de desarrollo de resultados, discusion, asi como las

conclusiones finales (figura 4).

Figura 4.

Desarrollo de la tesis
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Nota. Disefio de autor.
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Por medio del test Tau b de Kendall () se demuestra la significancia de

con un valor critico del 1% (Guijarati y Porter, 2010). Se evalla el supuesto de

investigacion por medio del siguiente criterio.

a. Enelsupuesto Hy: 7 =0, se cumple la aceptacion de la hip6tesis falsa.

b. En el supuesto H,: 7 # 0, se cumple con lo propuesto por el supuesto

del investigador.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Desarrollo del objetivo 1y 2

En el primer grupo el crédito segun la edad de 18 a 29 afios representa el
21.1% del total de créditos otorgados en hombres y en el caso de mujeres es del
22.4%. Esta claro que en este grupo de crédito es mayor el crédito en mujeres

(tabla 4).

En el segundo grupo de crédito prima la edad entre 30 a 44 afios que
representa un porcentaje mayor que supera al primer grupo. En hombres el

crédito representa el 39.4% y en mujeres el 39.9%.

En el tercer grupo de edades de 45 a 59 afios representa del 26.9% en
hombres y 27.3% en mujeres. Y el tltimo grupo mas de 60 afios representa en

hombre el 12.6% y en 11.4% en mujeres.
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Crédito por edades

Género
Edad Hombre Mujer
De 18 a 29 afios 21.1 22.4
De 30 a 44 afnos 394 38.9
De 45 a 59 afos 26.9 27.3
Mas de 60 afos 12.6 11.4

Nota: Reporte crediticio (SBS, 2024).
4.1.1 Hombres: Crédito

La distribucion de préstamo en general tiene una representacién minima
en porcentaje de 12.6% que protagoniza mas de 60 afios y una maxima de

39.4% que poseen préstamos entre las edades entre 30 a 44 afos (tabla 5).

Tabla 5. Estadistica: Hombres

Estadisticos

Mean 25.00000
Median 24.00000
Maximum 39.40000
Minimum 12.60000
Std. Dev. 11.25374
Skewness 0.277323
Kurtosis 1.853347
Jarque-Bera 0.270408
Probability 0.873538
Sum 100.0000
Sum Sq. Dev. 379.9400
Observations 4

Nota: Reporte crediticio (SBS, 2024).
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La visualizacion gréafica pone en buen porcentaje a las edades entre 30 a
44 afios que tienen actualmente la mayor cantidad de préstamos en el mercado
financiero el grupo de hombre (figura 5). Se logré6 demostrar el primer objetivo
evidenciandose que la distribucion de crédito de la pequefia y mediana empresa
posee mayoria de préstamos el grupo de edad entre 30 hasta 44 afios, seguido
por 45 hasta 59 afios, 19 hasta 29 afios y en ultima escala se encuentra por

encima de 60 afos.

Figura5

Crédito: Hombres

De 18 hasta 29 afios De 30 hasta 44 afios De 45 hasta 59 afios Por encima de 60 afios

Nota. Reporte crediticio (SBS, 2024).
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Las estadisticas presentan que el mayor préstamo es asumido por las

edades de 30 hasta 44 afios del 39.4%y en minima proporcién las edades por

encima de los 60 afios (tabla 6).

Tabla 6.

Estadistica: Mujeres

Estadisticos

Mean 25.00000
Median 24.85000
Maximum 38.90000
Minimum 11.40000
Std. Dev. 11.40497
Skewness 0.042747
Kurtosis 1.881217
Jarque-Bera 0.209831
Probability 0.900401
Sum 100.0000
Sum Sqg. Dev. 390.2200
Observations 4

Nota: Reporte Crediticio (SBS, 2024).

Los préstamos por la pequefia como mediana empresa se encuentran
concentradas por su mayor actividad y empleo entre las edades de 30 hasta 44

afos (figura 6).
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Crédito: Mujeres

De 18 hasta 29 afios  De 30 hasta 44 aiflos  De 45 hasta 59 aiflos Por encima de 60 aios

Nota. Reporte crediticio (SBS, 2024).

4.1.3 Relacién de crédito

La distribucion diferenciada entre hombres y mujeres en créditos de la
pequefia y mediana empresa tiene similar comportamiento (figura 7). En el
primer grupo edades como en el cuarto grupo se aprecia parecido
comportamiento en las estadisticas de crédito, tienen casi o lo misma
participacion predominado la edad laboral de 30 hasta 44 afios en hombre y
mujeres. No queda de lado la poblacion joven entre 18 hasta 29 afios que esta

adquiriendo préstamos alrededor del 20%.
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igura

Crédito por grupos de edad

De 18 hasta 29 afios De 30 hasta 44 afios  De 45 hasta 59 afios Por encima de 60 afnos

® Hombre m Mujer

Nota. Reporte crediticio (SBS, 2024).

4.2 Prueba de hipétesis

4.2.1 Hipotesis 1

El calculo del test Tau b de Kendall representado por el valor de
0.834 demuestra que la distribucion del crédito de pequefia como mediana
empresa es mas significativa en grupos de edad de 30 hasta 44 afios, seguido
de las edades de 45 hasta 59 afios, continua las edades de 19 hasta 29 afios y

finalmente en menor cantidad las edades por encima de 60 afios edad (tabla 7).

Segun la tasa de actividad el INEI clasifica el grupo de edad de 25 a 44
afos al 2024 un porcentaje del 83.5% y de 45 a mas afio representa el 67.9%
(INEI, 2024, p. 11). Por ramas de actividad el 41.6% concentra el sector servicios,
el 18.7% el sector comercio y el 24.8% el sector agropecuario (p. 14). Las
actividades econdémicas de servicio y comercio concentran gran cantidad de

empleo.
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percibe S/ 1,847 entre abril 2023/marzo 2024. Por nivel de educacion alcanzado
con educacion primaria perciben ingresos de S/ 861, con nivel secundario S/
1,341 y con superior no universitaria S/ 1,824.7 y con superior universitaria S/

2,980.1. A mayor educacion se perciben mayores ingresos (INEI, 2024).

Tabla 7

Significancia entre la distribucion de crédito

Crédito de la pequefia  Grupo de
como mediana empresa  edad

Tau_b  Crédito de la Valor de la 1,000 ,834
de pequefia como correlaciéon
Kendall mediana empresa Sig. . ,000
Grupo de edad Valor de la ,834 1,000
correlacion
Sig. ,000

Nota: Interaccion hecha en SPSS.

4.2.2 Hipotesis 2

Para analizar si el género masculino y femenino presentan similar
distribucion en el crédito se utiliza el percentil 25, percentil 50 y percentil 75 (tabla

8).

a. Percentil 25

Para el caso del género masculino el 1mer. cuartil representa que el

14.72% de los préstamos se encuentra por debajo del 25% de los datos. En el
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de lasS mujeres e o de los prestamos adquiridos se encuentran por

debajo del 25% de los datos.
b. Percentil 50

Los hombres presentan una mediana que indica que el 24%
de los datos se dividen en dos. El 50% de los datos esta por debajo
de este valor. En el caso de las mujeres el 24.85% representa a la

mediana.
c. Percentil 75

En el caso de hombres el valor 36.27% de los préstamos
marca por debajo del 75% de los datos. El 75% de los valores es
igual o inferior a este valor 36.27%. En mujeres el valor 36% de los

préstamos marca por debajo del 75% de los datos.

Tabla 8
Percentil
Hombres Mujeres
N Valido 4 4
Perdidos 0 0
Rango 26,80 27,50
Minimo 12,60 11,40
Maximo 39,40 38,90
Percentiles 25 14,7250 14,1500
50 24,0000 24,8500
75 36,2750 36,0000

Nota: Estimado en SPSS.
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de los prestamos realizados por hombres se encuentra alrededor

de la mediana (figura 8).

Figura 8.

Esquema de Caja - Hombres

Diagrama de caja 1-D de Crédito de la pequefia y mediana empresa

40,00

35,00

30,00

Hombre

25,00

20,00

15,00

10,00

Nota. Estimado en SPSS.

El 24.85% de los préstamos realizados por hombres se encuentra
alrededor de la mediana (figura 9).
Figura 9

Esquema de caja - Mujeres

Diagrama de caja 1-D de Crédito de la pequeria y mediana empresa

40,00

35,00

30,00

25,00

Mujer

20,00

15,00

10,00

Nota. SBS (2024).
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a distribucion promedio de ingreso en mujeres
hasta 44 afios el INEI al 2023 publica ingresos de S/ 1,535.5y en hombre
S/ 2,017.6. En mayor los ingresos logrados en hombres respecto a las

mujeres. En cuanto a los resultados de los créditos

4.3 Discusién de resultados

Segun el directorio que dirige el Banco Mundial se aprob6 US$
300,000,000 para crédito para financiar a la empresa en Ecuador incluida las
mujeres con el objetivo de fortalecer la inversion y reactivar su economia y sobre
todo la recuperaciéon por la pandemia COVID-19 (Banco Mundial, 2023). El
Banco Mundial otorga crédito como una muestra de respaldo internacional al
manejo econdémico y ordenado para la generacion de empleo e iniciativa para las

Mypes.

Segun Mufioz et al. (2013) los créditos tienen potenciales riesgos sobre la
estabilidad financiera del pais (p. 1). Se definen como las unidades econémicas
gue desempefian una serie de actividades productivas, extractivas, servicios
bajo cualquier modalidad de organizacién cuyas ventas estan sujetas de acuerdo
a la legislacion de las Mypes. Los créditos Mypes presentan gran porcentaje de
participacion de préstamos colocados en el mercado financiero no bancario que
los mismos bancos. Concluye importante monitorear a las Mypes en el
comportamiento de la morosidad para identificar potenciales riesgos para el

sistema financiero.

La inclusion financiera, se ha desarrollado con bastante mejora en las
politicas del sistema financiero, tales reportes también se corroboran que el

57.8% de los hombres y 56.4% de mujeres de 18 y mas afios tienen cuenta de
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ahorro o corriente : , p-18). Entre las razones en cuanto a mujeres
18 afios a mas que no acceden al sistema financiero se deben que no presentan
suficientes ingresos (88.1%), no tienen confianza en las instituciones financieras
(4.8%). En hombre no acceso al sistema financiero el 86.1% por razones que no
tienen suficientes ingresos y el 5.7% no tienen confianza en las instituciones

financieras (p.21).

El 12.7% de mujeres ahorran el dinero en su casa, 4.7% ahorran en una
junta o pandero. en el caso de hombre el 14% ahorra el dinero en casay el 3.7%

ahorra en junta o pandero.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. — EIl crédito a la pequefia empresa es aquel crédito que financia a
diversas actividades econdmicas hacia las personas naturales o
personas juridicas, este tipo de préstamo supera los S/ 20,000
pero inferior a S/ 300,000. Es aquel crédito que se otorga a
personas juridicas o naturales que tienen préstamos superiores a
S/ 300,000 durante los 6 meses ultimos (SBS, 2024). Destaca la
distribuciéon del crédito de la pequefia como de la mediana

empresa por grupos de edad.

SEGUNDA. - La distribucién del crédito de pequefia como de mediana empresa
es mas significativa en grupos de edad de 30 hasta 44 afios,
seguida en 45 hasta 59 afios, 19 hasta 29 afios y por encima de
60 afos edad, cuyo valor Kendall es equivalente a 0.834. Existen
limitaciones en el acceso a préstamos a jévenes, asi como se

presenta menor porcentaje en mas de 60 afos.

TERCERA. — Por las estadisticas el género masculino y femenino presentan
similar distribucion del crédito de pequefia empresa como
mediana empresa. Capacitar a la pequefia como mediana
empresa en educacion financiera técnica como a nivel de altos
niveles de seguridad. A los clientes de la pequefia empresa como
mediana empresa capacitarse en riesgos, seguridad financiera,
situacién actual de la coyuntura politica, econémica, internacional

para afrontar medidas.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. — A la SBS fortalecer la transparencia de la informacion de crédito
de la pequefia y mediana empresa por edad. Promover la
inclusién financiera puesto que contribuye con la estabilidad del
sistema financiero. Al Ministerio de Economia corresponde velar
por la estabilidad econémica para que los créditos sean confiables

y se alteren las tasas de interés.

SEGUNDA. - A las entidades del Sistema Bancario flexibilizar las condiciones
y requisitos del crédito de pequefia como de mediana empresa y
se convierten en oportunidades por edades priorizadas. A los
clientes que solicitan préstamos comparar las tasas de interés de
mercado que se ofertan en el mercado y elegir el mas adecuado,
tener en cuenta los cargos y comisiones, leer el contrato de cada

entidad.

TERCERA. - A la SBS asegurar la regulacion y supervision de préstamos bajo
un enfoque de riesgos. Al Sistema Bancario ampliar las
oportunidades para hombres y mujeres para abordar hacia una
mayor inclusion financiera. A las entidades del Sistema Bancario
ampliar la cobertura de crédito por edades. A la pequefia como
mediana empresa utilizar indicadores para la medicion de

sostenibilidad para la mejora operativa.
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Tesis: Crédito de la pequefia y mediana empresa y su relacién segun grupos de edad en el Pera 2023

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Variable 1 Disefio
Crédito de la pequefiay - No experimental

¢Es significativa la relacion Explicar si es significativa la El crédito de la pequefia y mediana empresa - Cuantitativo
entre el crédito en la pequefiay relacion entre el crédito de la mediana empresa es Tipo
mediana empresa segun grupos  pequefia y mediana empresa significativo por grupos de - Aplicada
de edad en el Pert 20237 segun grupos de edad en el edad en el Pert 2023 Variable 2 Nivel

Perd 2023 Grupos de edad - Descriptivo
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICA Correlacional
¢,Coémo es la distribucién del Analizar como es la distribucién La distribucion del crédito de Métodos
crédito en la pequefia como del crédito en la pequefia como la pequefia como mediana - Deductivo
mediana empresa por edades mediana empresa por edades empresa es mas significativa - Sintético
de 18 hasta 29 afios, 30 hasta de 18 hasta 29 afios, 30 hasta en la edad de grupos de edad Poblacién

44 afios, 45 hasta 59 afios y por
encima de 60 afios edad en el
Perd 2023?

¢Cuan representativo es la
distribucién del crédito en la
pequefia como mediana
empresa segln género en el
Pert 2023?

¢,De qué manera se relaciona el
crédito de la pequefia vy
mediana empresa y los grupos
de edad de 18 a 29 afios, 30 a
44 afos, 45 a 59 afios y mas de
60 afios edad en el Pert 20237

44 afos, 45 hasta 59 afios y por
encima de 60 afos edad en el
Perd 2023

Identificar cuén representativo
es la distribucion del crédito de
la pequefia como mediana
empresa segun género en el
Perd 2023

Analizar de qué manera se
relaciona el crédito de la
pequefia y mediana empresa y
los grupos de edad de 18 a 29
afos, 30 a 44 afios, 45 a 59
afos y mas de 60 afos edad en
el Per 2023

de 30 a 44 afos, 45 a 59 afios,
19 a 29 afios y mas de 60
afos edad en el Perd 2023

El género masculino vy
femenino presentan similar
distribucién en el crédito de la
pequefia como mediana
empresa seguin género en el
Pera 2023

El crédito de la pequefia y
mediana empresa tiene
relacion significativa en los
grupos de edad de 18 a 29
afios, 30 a 44 afios, 45 a 59
afos y mas de 60 afios edad
en el Pert 2023

- Datos de distribucion de crédito
de la pequefia y mediana
empresa, 2023

- Listado de grupos de edad, 2023

- Distribucién por género, 2023

Muestra

- Datos de distribucion de crédito
de la pequefia y mediana
empresa, 2023

- Listado de grupos de edad, 2023

- Distribucién por género, 2023

Test

Tau b de Kendall
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Anexo 2. Estadisticas de crédito de la pequefia y mediana empresa segun grupo de edad en el Peru, 2023

Distribucion de los deudores MYPE por género, segun grupo de
edad
(diciembre 2023)

39,4 189

69 273
II i J

De 18 a 29 anos e 30 a 44 anos e 45 a 59 anos Mas de 60 anos

71,1 .4

W Hombee B Mujer

Nota. SBS (2024), Reporte Crediticio Consolidado.
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Distribucion de los deudores totales por género, segun grupo

de edad
(diciembre 2023)
iB.8 1839
26,4 27,1
196 20,1
I I ] :
De 18 a 29 anos De 30 a 44 anos De 45 a 5% anos G0 a mas anos

B Hombre W Mujer

Nota. SBS (2024), Reporte Crediticio Consolidado.
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Anexo 3. Tabulaciones en SPSS

;.
' ﬁ *Resultado1 [Documenta] - IBM SPSS Statistics Visor — (m] X L
Archivo  Editar Ver Datos Transformar |Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda ]
3 y A | A 25 H
(FHERA NE v F B =5 Hld f
Il & {& Resuttado =
¥ Regislro
GGraph
% Conjunto de datos Diagrama de caja 1-D de Crédito de la pequefia y mediana empresa
(g Estadisticas para
(8 Prueba paraunat 40,00
g Notas 3500
LB Estadisticas para
"L Prueba paraunat
([ Reqistro
& {8 GGraph
T @ Thuo 30,00
Notas
.- Grafico ®
(B Registro o
E {8 GGraph g 25,00
C ) Titulo I
g Notas
{5 Gréfico
[ Registro 2000
=} GGraph
~{() Titulo
Notas
=+ ([ Grafico 15,00
10,00
* Generador de graficos.
GGRAPH
| /GRAPHDATASET NAME="graphdataset"” VARIABLES=VAR00002 MISSING=LISTWISE REPORTMISSING=NO
O Wl /crapsspec soupce=INLINE =
IBM SPSS Stalistics Processor estalisto | | |Unicode:ON |

e:J‘I’acyorm.sc:leado == Q Bl]squeda w L e o ; a * _ # @ 5 G EJS\: & ® 18/10/02-2;:;g
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-~
' ﬁ *Resultado [Documento] - IBM SPSS Statistics Visor - o X

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato  Analizar  Graficos  Ulilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda u

SHER NM e WBL] =25 Hd _

=i

8 @%:n:digw GUIDE: text.title(label("Diagrama de caja 1-D de VAR(Q0002")) =
B PrugehaT ELEMENT: schema(position(bin.quantile.letter (VAR00002)), label(id))

END GPL.

i3 Conjunto de datos

- % Estadisticas para GGraph

L) Prueba para unat
- Registro I ] - - ]
&8 Prueba T Diagrama de caja 1-D de Crédito de la pequefiay mediana empresa
; Titulo
| Notas 40,00
[3 Estadisticas para
(g Prueba para una1
-8 Registro
& &) GGraph 35,00
L lE Tiulo
Notas
i [ Grafico
(8 Registro 30,00

| 20,00
"+ {(y) Grafico

IBM SPSS Statistics Processorestalisto | | |Unicode:ON | E

2FS

Mayorm. soleado == Q BuSqUEda W L 9 g —; a * g g @ 2 S SZ T ® 13/10;)2502255
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Anexo 4. Tabulaciones en E-views

4 Eviews = a X
File Edit Object View Proc Quick Options Add-ins Window Help

Workfile: UNTITLED
[view[Proc] object] [save|snapshot| Freeze | Details+/-] [ Fetch] store  Delete  Genr| samplc
Range: 14 — 4obs Filter: =
Sample:14 - 4obs Order: Name

B c
&4 hombre

[view[proc object

Mean
&4 hptrend01 5
&3 mujer L
&4 resid

Minimum 2.60000
Std. Dev. 1.25374
‘Skewness 277323
Kurtosis

Jarque-Bera
_Probabilty

Sum
Sum Sq. Dev.

Observations

Untitled | New Page

Command X

data hombre mujer

[Elcommand ICapture |

;’acyorm.snleado == Q Bﬂsqusda W . 9 o -_‘— i * g ’ ﬂ 2 G f:: S EELD 13/10/2?1:3#
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Anexo 5. Tabulaciones en Excel

9~ Yaneth Maman Excel £ Buscar (Alt+Q) 3} = (al} X
Archivo  Inicio Insertar  Disposicion de pagina  Formulas Datos Revisar  Vista Ayuda 1% Compartir
D E)g Eurtal Calibri 11 A== |£| v 29, Ajustar texto General v m @ g G:E E( E :::I:L;Ta N %? p
opiar ¥ - e
" vt | M K 57|52 A = = B« | @0 % w8 I ST TR O o G
portapapeles 5] Fuente 51 Alineacién o] Nimero o] Estilos Celdas Edicién ~
E15 v fr v
4 A B | C | D | E | F G H | I J K | L M N | © P a | R[]
1 Edad Género
2 Hombre Mujer
3| De18a29afio  21.1 2.4
4 De 30 a 44 afio 39.4 38.9
5 | De45aS9afio  26.9 273
6 | Mas de 60 afio 12.6 114
7
8 | Edad Génoro_
9 Hombre Mujer
10/ Del18a29afio  21.1 2.4
11 De 30 a 44 afio 39.4 38.9
12 De45a59afio  26.9 273 "
13 Mas de 60 afio 12.6 11.4
14|
] —
16 De 18 a29 afios De 30 a44 afios De 45 a 59 afios WMés de 60 afios
17
0
1]
20 . . 114
n
22
23] . . | |
24
s
26
7
2|
a [~]

] L]
B ————+ 100%

Hoja1 @®

Listo

3FC
Mayorm. soleado

S g

05:
s 18/10/2024 2

Q Buasqueda Whgo;awwg#
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Anexo 6. Estructura de entidades bancarias en el Peru

Grupo Criterio Entidades
4 Bancos Grandes | Bancos con mayor nivel de | Banco de Crédito, Banco BBVA, Scotiabank e Interbank.
activos
EE. MYPE Créditos MYPE > 50% | CRAC Los Andes, Compartamos Financiera, Financiera Proempresa, Mibanco, Financiera Confianza, CMAC Paita,
cartera directa total Financiera Credinka, CMAC Del Santa, CMAC Arequipa, CMAC Sullana®, CMAC Tacna, CMAC Ica, CRAC Prymera,
CMAC Huancayo, CMAC Piura, CMAC Trujillo, CMAC Cusco, CRAC Incasur, Financiera Qapag, CMAC Maynas,
CRAC del Centro, CMCP Lima, EC Alternativa, EC Volvo Finance, EC TOTAL Servicios Financieros y Financiera
Surgir
Empresas No | Créditos no minoristas > | Citibank, Banco ICBC, Banco Santander, Banco Interamericano de Finanzas, Banco Pichincha, Banco GNB, Bank of
Minoristas 50% cartera directa total China y Banco BCI
EE. Consumo Créditos de consumo > | Banco Ripley, Banco Falabella, Alfin Banco, Bancom, Financiera Oh, Crediscotia Financiera, Financiera Efectiva,
50% cartera directa total Mitsui Auto Finance, CRAC Cencosud Scotia y EC Santander
Resto EC Vivela y EC Inversiones La Cruz

* Pregunta: “En los Ultimos 3 meses, ;como cambid la demanda (solicitudes de crédito) en su entidad respecto al mismo periodo del afio anterior?”
** Pregunta: “En los proximos 3 meses, ;como anticipa que cambiaran las politicas de otorgamiento de créditos en su entidad?”
*“** Este criterio es ajustado de acuerdo con el juicio experto del supervisor.

Nota: SBS (2024).
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2. Cargo e institucion donde labora: ... 522 eenXE . ungversitardo, .o UPEY
3.  Nombre del instrumento motivo de evaluacitlk:\. —_— .?.’?.F&f.?ﬁ,‘.? .............................
4.  Autordel instrumento: . _yf'“i}.(‘ A, Yandy Mosman... MO.Q,‘.U o4 A O
L. PUNTOS DE VALIDACION
Deficiente | Regular | Buena g’fj‘gq Excelente
DIMENSIONES INDICADORES . g1 %
0-20% |21-40% {4]1-~60% |61-80% 100%
1. CLARIDAD Esta formulac_lo con %
lenguaje apropiado
- Estd expresado en base
2. OBIELIVIDAR a la realidad local ><
3. ACTUALIDAD Ade'cuac.lo al avance de )<
Ia ciencia
NIZACIC Existe una
4. CHRaA LN organizacién Igica X
Comprende los

5. SUFICIENCIA

aspectos en cantidad y
calidad

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para la
mejora de las unidades
de estudio

X

7. CONSISTENCIA

Basado -en aspectos
tedricos-cientificos

Entre los indices,

8. COHERENCIA indicadores  y  las 4
dimensiones
La estrategia responde

9. METODOLOGIA al  propésito  del el
diagndstico

II1.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: [E xeel eate.

OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

e Y L L R L e LA LS ALt R Al

Lugary fecha: Juliaca, .iL3. [1i]2023

o or va

G -

DUl N° 4g
49-02763

e MAT:

14328
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Validacién de instrumento
Opinién de experto

L DATOS DEL EXPERTO

1. Apellidos y Nombres: e d3lo Cilleomamant | Aras
2. Cargo e institucion donde labora: .Aacente.. vatven iR b
3., Nombre del instrumento motivo de evaluacién; ..., E0 L=t ussereniasenian seerrens
4. Autordel instrumento: .\ €5 ¢ Y&“\Qfg’\f\ Mosmami... M Q%&J.&YC\ .......
1. PUNTOS DE VALIDACION
Deﬁclwie Regular | Buena f;::g;a Excelente
DIMENSIONES INDICADORES Y -
0-20% |21-40% |[41-60% |61-80% 100%
(3
LARID Estd formmulado con
> o s lenguaje apropiado X
Esté expresado en base :
RATERERELHR a la realidad local X
3. ACTUALIDAD Adgcuagio al avance de b
la ciencia 5
4. ORGANIZACION i I %
organizacion légica
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y )(
calidad
Adecnado  para  la <
6. INTENCIONALIDAD | mejora de las unidades /<
| de estudio
7. CONSISTENCIA Hinls oy SYpatime X
tedricos-cientfficos
BEntre los Indices,
8. COHERENCIA indicadores  y  las X
dimensiones
La estrategia responde
i 9, METODOLOGIA al  propésito  del X
3 {9 diagnéstico

II.  OPINION DE APLICABILIDAD: FAVORABLE

------------------- B L Ll L L L T A AR SR AR A R A

Iv.  PROMEDIO DE VALORACI(')N: Lﬁxce/ eate ]

Lugar y fecha: Juliaca, 23 / _j,il{gg 3 m :
MA{?&' 09-04344
| COLEGIADFCONTADORES POBLICOS DE S .

Firma del experto
DNIN?: Cel.: 493 1535020

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(’Z‘I(')N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital Fecha de entrega: | 5 ~ 03- 2025

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos; YESICA YANETH MAMANI MAQUERA
Direccion: Av. 200 Millas 545 — San Miguel — San Roman
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _ 75410558

Teléfono: 927600172 email: mamanimaquerayesicayaneth23@gmail.com
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email:

Facultad y/o Escuela de Posgrado: CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
Escuela Profesional o Mencion: _CONTABILIDAD

Titulo o Grado Académico a optar: CONTADOR PUBLICO
Asesor: _Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ ] Tesis[X] Trabajo de Suficiencia Profesional [ ] Trabajo Académico[ ]
Titulo: CREDITO DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA Y SU RELACION SEGUN GRUPOS DE
EDAD EN EL PERU 2023

Palabras claves, (3 a 5 términos): Crédito, pequefia empresa, mediana empresa

(Esta obra se desarrollé en la UANCV !-2?

2

!Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

| Bachiller

3. Licencias:

X ?Titulo '2da Especialidad Maestria Doctorado

a) Licencia estindar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCYV.
Con la autorizacion de depdsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccion intelectual, entre otros, en el Per(i y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” podra
reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccion intelectual no infringe derechos de
autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” consignard el nombre del y/o los
autor(es) de la produccion intelectual, y no le hara ninguna modificaciéon mas que la
permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

X

Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL:
Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccion intelectual,
mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al publico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:
. Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?
Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.
No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion publica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcidon “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Peru goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

X

Internacional

Nacional

Linea de investigacion: ECONOMIA SECTORIAL - P15

15 - Mmargo - 2025

7
Firma de Autor

huella digital Fecha
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