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RESUMEN 

El propósito de la tesis fue explicar si es significativa la relación entre el 

crédito de la pequeña y mediana empresa según grupos de edad en el Perú 

2023. La metodología responde a un diseño de tipo no experimental con 

información cuantitativa, cuyo método aplicado es el deductivo con información 

de la distribución de deudores por grupo de edad del reporte crediticio de la SBS. 

Los resultados demuestran que la distribución del crédito en la pequeña como 

mediana empresa es más significativa en grupos con edades de 30 hasta 44 

años, seguida de la edad de 45 hasta 59 años, continua la edad entre 19 hasta 

29 años y en menor proporción por encimas de 60 años edad con un coeficiente 

Kendall de 0.834. El género masculino y femenino presentan similar distribución 

del crédito la pequeña y mediana empresa según género. Se concluye, que el 

crédito en la pequeña como mediana empresa es más significativo en el grupo 

en edad a trabajar entre 30 hasta 44 años con menor significancia en jóvenes y 

adulto mayor. 

Palabras clave: Crédito, pequeña empresa, mediana empresa. 
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ABSTRACT 

The purpose of the thesis was to explain whether the relationship between 

small and medium-sized business credit according to age groups in Peru 2023 is 

significant. The methodology responds to a non-experimental design with 

quantitative information, whose applied method is the deductive one with 

information on the distribution of debtors by age group from the SBS credit report. 

The results show that the distribution of small and medium-sized business credit 

is more significant in age groups from 30 to 44 years, followed by the age of 45 

to 59 years, followed by the age between 19 to 29 years and to a lesser extent 

above 60 years of age with a Kendall coefficient of 0.834. The male and female 

genders present a similar distribution of small and medium-sized business credit 

by gender. It is concluded that credit in small and medium-sized businesses is 

more significant in the working age group between 30 to 44 years with less 

significance in young people and older adults. 

Keywords: Credit, small business, medium-sized business. 
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INTRODUCCIÓN 

Los créditos están expuestos a factores de riesgo que afectan al 

crecimiento económico del país (SBS, 2024, p. 5). Los acontecimientos ocurridos 

como conflictos de tipo geopolítico en el Medio Oriente, incrementos en las tasas 

de interés internacionales y desaceleración de socios comerciales vulneran y 

ponen en riesgo a la cartera de préstamos relacionados a la pequeña como 

mediana empresa. Es decir, los efectos se asocian en incrementos de las tasas 

de interés que al elevarse se incrementan los intereses a pagar. 

El acceso a crédito es una dificultad que tienen los inversionistas entre las 

razones se encuentran por la debilidad de la falta de liquidez y la complejidad de 

gestionarla (León, 2024). Según la SBS los créditos por edades se clasifican de 

18 hasta 29 años, 30 hasta 44 años, 45 hasta 59 años y por encima de 60 años. 

Un camino que se está iniciando es el fomento de interés juvenil en servicios de 

depósito a plazo como de créditos (Azurín, 2023). El factor más importante para 

las decisiones de inversión es la educación financiera como herramienta para el 

ingreso al sistema bancario. En particular los jóvenes de 18 años no acceden a 

los requisitos mínimos para un préstamo siendo prudente su flexibilidad. 

Es importante en el mercado financiero la participación de los créditos por 

edades que actualmente viene predominando entre 30 hasta 44 años que es la 

oferta laboral encargada de representar a la operatividad de la pequeña empresa 

y mediana empresa. 



 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES 

1.1 Descripción del problema 

 Desde un panorama internacional las entidades que estiman el riesgo se 

dedican a calificar sobre la capacidad de una institución o bien del gobierno del 

cumplimiento de pagos financieros de manera oportuna (IPE, 2021). Sin 

embargo, efectos adversos al control de la economía como el COVID-19 pueden 

poner en riesgo al sistema financiero, como los factores políticos entre otros. 

 Actualmente, existe solidez bancaria en el Perú lo que impulsa a la 

inversión privada. Los créditos de micro y pequeña empresa juego un rol 

fundamental en la generación de empleo, ingresos, producción en la economía 

peruana, pero están sujetas a variaciones de tasas de interés, coyuntura política, 

crisis financieras de nivel internacional entre otros, lo que dificulta el acceso a 

mayores oportunidades. 

 A nivel local, los préstamos adquiridos por la pequeña empresa, así como 

la mediana empresa presentan limitaciones por la informalidad, baja capacidad 
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de pago, escasa experiencia en su historial crediticio, entre otros factores lo que 

limita la capacidad de acceso a mayores créditos. 

1.2 Formulación del problema 

1.2.1 Problema general 

¿Es significativa la relación entre el crédito en la pequeña y mediana 

empresa según grupos de edad? 

1.2.2 Problemas específicos 

a) ¿Cómo es la distribución del crédito en la pequeña como mediana 

empresa por edades de 18 hasta 29 años, 30 hasta 44 años, 45 

hasta 59 años y por encima de 60 años edad? 

b) ¿Cuán representativo es la distribución del crédito en la pequeña 

como mediana empresa según género? 

1.3  Justificación 

1.3.1 Justificación teórica 

El conocimiento que aporta la investigación es útil para la toma de 

decisiones desde la base de datos e interpretación de resultados en un tema 

escasamente profundizado. 

1.3.2 Justificación práctica 

Hoy en día el riesgo crediticio es un tema de actualidad lo que motiva 

investigar en nuestro país para poner a disposición de la comunidad científica 

destacando los créditos de la pequeña y mediana empresa por grupos de edad. 

1.3.3 Justificación metodológica 

Existe las suficientes herramientas estadísticas actualizadas para llevar a 

cabo la investigación. 
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1.4 Objetivos de la investigación 

1.4.1 Objetivo general 

Explicar si es significativa la relación entre el crédito de la pequeña y 

mediana empresa según grupos de edad. 

1.4.2 Objetivos específicos 

a) Analizar cómo es la distribución del crédito en la pequeña como 

mediana empresa por edades de 18 hasta 29 años, 30 hasta 44 años, 

45 hasta 59 años y por encima de 60 años edad. 

b)  Identificar cuán representativo es la distribución del crédito en la 

pequeña como mediana empresa según género. 

1.5 Hipótesis 

1.5.1 Hipótesis general 

El crédito en la pequeña y mediana empresa es significativo por grupos 

de edad. 

1.5.2 Hipótesis específicas 

a) La distribución del crédito de la pequeña como mediana empresa es 

más significativa en la edad de 30 hasta 44 años, 45 hasta 59 años, 19 

hasta 29 años y por encima de 60 años edad. 

b) El género masculino y femenino presentan similar distribución en el 

crédito de la pequeña como mediana empresa. 

1.6 Variables 

a. V. 1 

✓ Crédito de la pequeña como mediana empresa 

 



4 
 

 

b.   V. 2  

✓ Grupos de edad  

c.  Operacionalización de variables  

Tabla 1 

Operacionalización – variable 1 y 2 

Variable Conceptualización Dimensión Indicador Base de data 

V.1 

Crédito de 

la 

pequeña y 

mediana 

empresa 

 

Es un 

endeudamiento 

con promesa de 

pago futuro 

realizado 

principalmente por 

la empresa 

dedicada a la 

pequeña empresa 

como mediana 

empresa (SBS, 

2024) 

 

✓ Crédito ✓ Monto de 

crédito en 

soles 

otorgado a 

la pyme 

✓ Estadística 

de la SBS 

V.2  

Grupos de 

edad 

Agrupación de 

edades en el 

otorgamiento de 

crédito (SBS, 

2024) 

✓ Edad ✓ Diferentes 

edades 

✓ Estadística 

de la SBS 

Nota: Especificación de la tesista. 
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTOS TÉORICOS 

2.1 Bases teóricas 

2.1.1 Crédito de la pequeña y mediana empresa 

Es una forma de financiamiento destinada a ayudar a estos negocios a 

financiar sus operaciones, expandirse, invertir en activos o cubrir costos 

operativos. Este tipo de crédito es crucial para las empresas que suelen tener 

dificultades para acceder a financiamiento a través de instituciones financieras 

tradicionales debido a la falta de historial crediticio, garantías o colaterales. 

2.1.2 Crédito a pequeña empresa 

Es aquel crédito que se financia a las actividades productivas, 

comercialización o de servicios que puede ser a personas naturales o personas 

jurídicas (SBS, 2024). El endeudamiento supera los S/ 20,000 e inferior a S/ 

300,000. 

2.1.3 Crédito a mediana empresa 

Es aquel crédito que se otorga a personas jurídicas o naturales que tienen 

préstamos superiores a S/ 300,000 durante los 6 meses últimos (SBS, 2024). 
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2.1.4 Perspectivas de oferta y demanda de créditos 

Existe expectativas de crecimiento de la demande del 10.9% al segundo 

trimestre del 2024 (SBS, 2024, p. 6). Sin embargo, se presenta buen panorama 

para el crédito después de los tres años. En cuanto al indicador de oferta el 0.3% 

del mercado encuestado sostiene que mejoraran sus políticas con mayor 

restricción (figura 1). 

La oferta de préstamos en el Perú difiere por cada entidad bancaria 

dependiente el tipo y tamaño (anexo 5).  

Figura 1 

Perspectivas de crédito 

 

Nota. SBS (2024). 

 

 

 

•Pequeña y mediana 
empresa

Tipo de crédito

•El 10.9% del 
mercado responde 
que redujo la 
cantidad de 
trámites de 
créditos.

•Existe perspectiva 
de mejora al cabo 
de tres años.

Indicador de 
percepción de 

demanda (2024-II)

•Esta cifra es 
inferior a los 
trimestres pasados

•El 0.3% del 
mercados sostiene 
que considerarán 
políticas de mayor 
restricción.

Indicador de 
perspectiva de oferta 

(2024-III)
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2.1.5 Características del crédito para micro y pequeñas empresas 

1. Montos Flexibles: Los préstamos pueden variar en cuanto a 

la cantidad, desde montos pequeños para microempresas 

hasta montos más significativos para pequeñas empresas. 

2. Condiciones Favorables: A menudo, estos créditos cuentan 

con condiciones más flexibles que los préstamos tradicionales, 

como interés reducidas o amplios plazos para el pago. 

3. Requisitos Simplificados: Los procesos de solicitud suelen 

ser menos complicados, con requisitos administrativos más 

simples que los exigidos por los bancos. 

4. Diversos Propósitos: Pueden ser utilizados para diferentes 

fines, como la compra de inventario, maquinaria, capital de 

trabajo, o expansión del negocio. 

5. Acompañamiento y Asesoría: Muchas veces, las entidades 

que otorgan estos créditos ofrecen asesoría y capacitación a 

los emprendedores para ayudarles a gestionar sus finanzas y 

hacer crecer su negocio. 

Existen diversas entidades que ofrecen financiamiento, incluyendo 

bancos, cooperativas, organizaciones no gubernamentales (ONGs) y programas 

gubernamentales. El crédito es un concepto estrechamente relacionado con los 

préstamos, generalmente a personas o empresas que no tienen acceso para uso 

de diversos fines. 
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2.1.6 Operatividad de empresas bancarias, Perú 

Actualmente, a Julio de 2024 el sistema financiero viene ofreciendo 

servicios de crédito con un total de 49 empresas que realizan operaciones de 

préstamos y ahorro en el país (tabla 2). De los cuales por el tamaño de entidades 

financieras la Banca Múltiple representa 17 empresa, las Cajas Municipales 

existen en un total de 11 y en Cajas Rurales un total de 5. Gran parte de 

operaciones de colocación de préstamos lo realiza en monto lo realiza la Banca 

Múltiple (Listado de entidades bancaria se aprecia en el Anexo 6). 

Tabla 2 

Lista de empresas bancarias, Perú 

Empresas de Operaciones 

Múltiples 

Activos a Julio 2024 

Número de 

empresas 

Monto (S/ 

Millones) 

Participación 

(%) 

Banca Múltiple 17 533,351 88.97 

Empresas Financieras 10 17,249 2.88 

Cajas Municipales 11 44,116 7.36 

Cajas Rurales 5 1,671 0.28 

Empresas de Crédito 6 3,068 0.51 

Total 49 599,454 100 

Nota. SBS (2024). 

2.1.7 Tasas de interés promedio 

En el sistema bancario las tasas de interés por cada tipo de crédito varían 

y se calcula para cada mes calendario según los montos desembolsados (SBS, 

2024). Tal es que para los créditos en pequeñas empresas en el 2023 fue de 

22.96% y a junio de 2024 es de 22.76%. En mediana empresa la tasa de interés 

de préstamo en el 2023 estuvo igual a 14.79% y a junio de 2024 se estimó 
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12.54% (tabla 3). La diferencia por tipo de crédito es claramente mucho mayor 

en la pequeña empresa que en la mediana empresa por el tamaño mientras mas 

grande es el tipo de empresa las tasas de interés activas por préstamos son 

menores. 

Tabla 3 

Tasas de interés promedio 

Tipo de 

crédito 

Tasa Jun-

2024 

% 

Tasa Jun-23 

% 

Variación 

anual – 

Efecto Total 

Variación 

anual Efecto 

interés 

1. Corporativo 6.42% 9.24% -2.82 -2.59 

2. Grandes 

empresas 

8.81% 10.38% -1.57 -1.7 

3. Medianas 

empresas 

12.54% 14.79% -2.25 -2.93 

4. Pequeñas 

empresas 

22.76% 22.96% -0.21 -0.18 

Nota. SBS (2024). 

2.1.8 Créditos por tipo 

No se puede desmerecer el papel del Programa Reactiva que tuvo la 

pequeña y mediana empresa en la vista de color verde entre el 2021 y 2022, se 

observa colocaciones de préstamos en el sistema financiero (figura 2). Lo común 

que se presenta en el sistema son los créditos directos sin programas de color 

azul que ha logrado ascensos después de la pandemia. 
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Figura 2 

Créditos por tipo 

 

Nota. SBS (SBS, 2024). 

2.2 Definición de términos 

a. Crédito 

Es una operación financiera donde el banco facilita el dinero a un 

cliente por acuerdo en plazos acordados (SBS, 2024). 

b. Empresa 

Es una entidad económica que produce bienes o servicios con el 

propósito de crear ganancias (SBS, 2024). 
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c. Crédito a pequeña empresa 

Es aquella que se financia a las actividades de tipo productivas, 

comercialización o de servicios que puede ser a personas naturales o 

personas jurídicas (SBS, 2024).  

d. Crédito a mediana empresa 

Se denomina aquellos préstamos que se proveen a personas jurídicas 

o naturales que tienen préstamos superiores a S/ 300,000 (SBS, 2024). 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1 Métodos de investigación 

3.2.1 Método deductivo 

Establece la premisa a partir de una deducción lógica desde los principios 

generales a casos específicos (Maya, 2014). La existencia de literatura de crédito 

es utilizada para la interpretación a nivel nacional utilizándose la lógica deductiva 

para cualquier análisis como se pretende relacionar con grupo de edad. 

3.1.2  Método sintético 

Resumen desde los aspectos globales dando a conocer la interacción de 

los sistemas para una mejor comprensión (Gómez, 2012). Se utiliza la síntesis 

para la comprensión de la significancia entre el crédito según grupos de edad. 

3.2 Diseño de la investigación 

3.2.1 Enfoque cuantitativo 

El problema que aborda utiliza las herramientas estadísticas buscando 

minimizar los subjetivo (Ruiz y Valenzuela, 2022). La expresión numérica del 

crédito es interpretada mediante la significancia por grupos de edad. 
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3.2.2  Diseño no experimental 

No existe condiciones de control en los datos (Ruiz y Valenzuela, 2022). 

Las observaciones se interpretan tal como se publicaron, no obstante, existe 

analiza la significancia del crédito por grupos de edad. 

3.2.3. Alcance descriptivo y correlacional 

Es útil por su medición cuantitativa el cual vincula descripción y conexión 

entre unidades de estudio (Maya, 2014; Gujarati y Porter, 2010). Dada las 

condiciones de significancia y correlación que exige las interrogantes del estudio 

se estimó el test de Kendall para interpretar con mejor ajuste el crédito de la 

pequeña y mediana empresa por edad y género. 

3.2.4. Datos longitudinales 

Los datos identifican consistencia y continuidad (Ruiz y Valenzuela, 2022). 

La data presenta una distribución del crédito de la pequeña como mediana 

empresa por grupos de edad de los reportes crediticios publicados por la SBS 

del periodo 2023. 

3.2.4. Investigación aplicada 

Frente a situaciones concretas utiliza conocimientos previos para el 

desarrollo de resultados inmediatos (Maya, 2014). En vista de utilizar 

conocimientos previos la investigación evidenció que el crédito es significativa 

estructura por grupos de edad.  

3.3 Población y muestra 

3.3.1 Población 

La homogeneidad de la información es un criterio importante que 

determina el grupo de estudio (Maya, 2014). Como grupo poblacional se utiliza 
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información básica del crédito empresa por grupos de edad existentes en el 

sistema financiero peruano desde la web de la SBS. 

3.3.2 Muestra 

Las características seleccionadas de la unidad de estudio muestran 

accesibilidad y bajo costo para recoger información que generaliza a una 

población (Maya, 2014). La información del crédito de la pequeña como mediana 

empresa por edad desde 18 hasta 29 años, 30 hasta 44 años, 45 hasta 59 años 

y por encima de 60 años (figura 3). 

Figura 3 

Muestra 

 

Nota. Diseño de la autora. 

Distribución por género

Hombre Mujer

Selección de los grupos de edad

De 18 hasta los 
29 años

De 30 hasta los 
44 años

De 45 hasta los 
59 años

Por encima de 60 
años

Selección de la muestra

Datos créditos de la Web de la SBS
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3.4 Procesamiento y análisis de datos 

La prueba estadística y la presentación de resultados fueron aspectos que 

dieron lugar el capítulo de desarrollo de resultados, discusión, así como las 

conclusiones finales (figura 4). 

Figura 4.  

Desarrollo de la tesis

 

Nota. Diseño de autor.  

3.5 Prueba de hipótesis 

Por medio del test Tau b de Kendall (𝜏) se demuestra la significancia de 

con un valor crítico del 1% (Gujarati y Porter, 2010). Se evalúa el supuesto de 

investigación por medio del siguiente criterio. 

a. En el supuesto 𝐻0:   𝜏 = 0, se cumple la aceptación de la hipótesis falsa.  

b. En el supuesto 𝐻𝑎:   𝜏 ≠ 0, se cumple con lo propuesto por el supuesto 

del investigador. 

 

 

• Identificación
del test de
significancia

Diseño 
estadístico

• Estimación de
interacciones
significativas
en SPSS

Prueba 
estadística

• Explicación de
los resultados
por cada
supuesto

Presentación de 
resultados
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS DE RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1 Desarrollo del objetivo 1 y 2 

En el primer grupo el crédito según la edad de 18 a 29 años representa el 

21.1% del total de créditos otorgados en hombres y en el caso de mujeres es del 

22.4%. Está claro que en este grupo de crédito es mayor el crédito en mujeres 

(tabla 4). 

En el segundo grupo de crédito prima la edad entre 30 a 44 años que 

representa un porcentaje mayor que supera al primer grupo. En hombres el 

crédito representa el 39.4% y en mujeres el 39.9%. 

En el tercer grupo de edades de 45 a 59 años representa del 26.9% en 

hombres y 27.3% en mujeres. Y el último grupo más de 60 años representa en 

hombre el 12.6% y en 11.4% en mujeres. 
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Tabla 4 

Crédito por edades 

Edad 
Género 

Hombre Mujer 

De 18 a 29 años 21.1 22.4 

De 30 a 44 años 39.4 38.9 

De 45 a 59 años 26.9 27.3 

Más de 60 años 12.6 11.4 

Nota: Reporte crediticio (SBS, 2024). 

4.1.1 Hombres: Crédito 

La distribución de préstamo en general tiene una representación mínima 

en porcentaje de 12.6% que protagoniza más de 60 años y una máxima de 

39.4% que poseen préstamos entre las edades entre 30 a 44 años (tabla 5).  

Tabla 5. Estadística: Hombres 

  

 

Estadísticos 

 Mean  25.00000 

 Median  24.00000 

 Maximum  39.40000 

 Minimum  12.60000 

 Std. Dev.  11.25374 

 Skewness  0.277323 

 Kurtosis  1.853347 

  

 Jarque-Bera  0.270408 

 Probability  0.873538 

  

 Sum  100.0000 

 Sum Sq. Dev.  379.9400 

  

 Observations  4 

 

Nota: Reporte crediticio (SBS, 2024). 
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La visualización gráfica pone en buen porcentaje a las edades entre 30 a 

44 años que tienen actualmente la mayor cantidad de préstamos en el mercado 

financiero el grupo de hombre (figura 5). Se logró demostrar el primer objetivo 

evidenciándose que la distribución de crédito de la pequeña y mediana empresa 

posee mayoría de préstamos el grupo de edad entre 30 hasta 44 años, seguido 

por 45 hasta 59 años, 19 hasta 29 años y en última escala se encuentra por 

encima de 60 años. 

Figura 5 

 Crédito: Hombres 

 

Nota. Reporte crediticio (SBS, 2024). 

  

21.1

39.4

26.9

12.6

De 18 hasta 29 años De 30 hasta 44 años De 45 hasta 59 años Por encima de 60 años
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4.1.2  Mujeres: Crédito 

Las estadísticas presentan que el mayor préstamo es asumido por las 

edades de 30 hasta 44 años del 39.4%y en mínima proporción las edades por 

encima de los 60 años (tabla 6). 

Tabla 6. 

Estadística: Mujeres 

 Estadísticos 

 Mean  25.00000 

 Median  24.85000 

 Maximum  38.90000 

 Minimum  11.40000 

 Std. Dev.  11.40497 

 Skewness  0.042747 

 Kurtosis  1.881217 

  

 Jarque-Bera  0.209831 

 Probability  0.900401 

  

 Sum  100.0000 

 Sum Sq. Dev.  390.2200 

  

 Observations  4 

 

Nota: Reporte Crediticio (SBS, 2024). 

 

Los préstamos por la pequeña como mediana empresa se encuentran 

concentradas por su mayor actividad y empleo entre las edades de 30 hasta 44 

años (figura 6). 
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Figura 6 

Crédito: Mujeres 

 

Nota. Reporte crediticio (SBS, 2024). 

 

4.1.3  Relación de crédito  

La distribución diferenciada entre hombres y mujeres en créditos de la 

pequeña y mediana empresa tiene similar comportamiento (figura 7). En el 

primer grupo edades como en el cuarto grupo se aprecia parecido 

comportamiento en las estadísticas de crédito, tienen casi o lo misma 

participación predominado la edad laboral de 30 hasta 44 años en hombre y 

mujeres. No queda de lado la población joven entre 18 hasta 29 años que está 

adquiriendo préstamos alrededor del 20%. 

 

22.4

38.9

27.3

11.4

De 18 hasta 29 años De 30 hasta 44 años De 45 hasta 59 años Por encima de 60 años
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Figura 7 

Crédito por grupos de edad 

 

Nota. Reporte crediticio (SBS, 2024). 

 

4.2 Prueba de hipótesis 

4.2.1 Hipótesis 1 

 El cálculo del test Tau b de Kendall representado por el valor de 

0.834 demuestra que la distribución del crédito de pequeña como mediana 

empresa es más significativa en grupos de edad de 30 hasta 44 años, seguido 

de las edades de 45 hasta 59 años, continua las edades de 19 hasta 29 años y 

finalmente en menor cantidad las edades por encima de 60 años edad (tabla 7). 

Según la tasa de actividad el INEI clasifica el grupo de edad de 25 a 44 

años al 2024 un porcentaje del 83.5% y de 45 a más año representa el 67.9% 

(INEI, 2024, p. 11). Por ramas de actividad el 41.6% concentra el sector servicios, 

el 18.7% el sector comercio y el 24.8% el sector agropecuario (p. 14). Las 

actividades económicas de servicio y comercio concentran gran cantidad de 

empleo. 

21.1

39.4

26.9

12.6

22.4

38.9

27.3

11.4

De 18 hasta 29 años De 30 hasta 44 años De 45 hasta 59 años Por encima de 60 años

Hombre Mujer
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Según el ingreso promedio mensual en el Perú la edad entre 25 a 44 años 

percibe S/ 1,847 entre abril 2023/marzo 2024. Por nivel de educación alcanzado 

con educación primaria perciben ingresos de S/ 861, con nivel secundario S/ 

1,341 y con superior no universitaria S/ 1,824.7 y con superior universitaria S/ 

2,980.1. A mayor educación se perciben mayores ingresos (INEI, 2024). 

Tabla 7 

Significancia entre la distribución de crédito 

 

Crédito de la pequeña 

como mediana empresa 

Grupo de 

edad 

Tau_b 

de 

Kendall 

Crédito de la 

pequeña como 

mediana empresa 

Valor de la 

correlación 

1,000 ,834 

Sig.  . ,000 

   

Grupo de edad Valor de la 

correlación 

,834 1,000 

Sig.  ,000 . 

   

Nota: Interacción hecha en SPSS. 

 
4.2.2 Hipótesis 2 

Para analizar si el género masculino y femenino presentan similar 

distribución en el crédito se utiliza el percentil 25, percentil 50 y percentil 75 (tabla 

8). 

a. Percentil 25 

Para el caso del género masculino el 1mer. cuartil representa que el 

14.72% de los préstamos se encuentra por debajo del 25% de los datos. En el 
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caso de las mujeres el 14.15% de los préstamos adquiridos se encuentran por 

debajo del 25% de los datos.  

b. Percentil 50 

 Los hombres presentan una mediana que indica que el 24% 

de los datos se dividen en dos. El 50% de los datos está por debajo 

de este valor. En el caso de las mujeres el 24.85% representa a la 

mediana. 

c. Percentil 75 

 En el caso de hombres el valor 36.27% de los préstamos 

marca por debajo del 75% de los datos. El 75% de los valores es 

igual o inferior a este valor 36.27%. En mujeres el valor 36% de los 

préstamos marca por debajo del 75% de los datos. 

Tabla 8 

 Percentil 

 Hombres Mujeres 

N Válido 4 4 

Perdidos 0 0 

Rango 26,80 27,50 

Mínimo 12,60 11,40 

Máximo 39,40 38,90 

Percentiles 25 14,7250 14,1500 

50 24,0000 24,8500 

75 36,2750 36,0000 

Nota: Estimado en SPSS. 
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El 24% de los préstamos realizados por hombres se encuentra alrededor 

de la mediana (figura 8).  

Figura 8.  

Esquema de Caja - Hombres 

 

Nota. Estimado en SPSS. 

El 24.85% de los préstamos realizados por hombres se encuentra 

alrededor de la mediana (figura 9).  

Figura 9 

Esquema de caja - Mujeres 

 
Nota. SBS (2024). 
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La distribución promedio de ingreso en mujeres de edades de 25 

hasta 44 años el INEI al 2023 publica ingresos de S/ 1,535.5 y en hombre 

S/ 2,017.6. En mayor los ingresos logrados en hombres respecto a las 

mujeres. En cuanto a los resultados de los créditos  

4.3 Discusión de resultados 

 Según el directorio que dirige el Banco Mundial se aprobó US$ 

300,000,000 para crédito para financiar a la empresa en Ecuador incluida las 

mujeres con el objetivo de fortalecer la inversión y reactivar su economía y sobre 

todo la recuperación por la pandemia COVID-19 (Banco Mundial, 2023). El 

Banco Mundial otorga crédito como una muestra de respaldo internacional al 

manejo económico y ordenado para la generación de empleo e iniciativa para las 

Mypes. 

Según Muñoz et al. (2013) los créditos tienen potenciales riesgos sobre la 

estabilidad financiera del país (p. 1). Se definen como las unidades económicas 

que desempeñan una serie de actividades productivas, extractivas, servicios 

bajo cualquier modalidad de organización cuyas ventas están sujetas de acuerdo 

a la legislación de las Mypes. Los créditos Mypes presentan gran porcentaje de 

participación de préstamos colocados en el mercado financiero no bancario que 

los mismos bancos. Concluye importante monitorear a las Mypes en el 

comportamiento de la morosidad para identificar potenciales riesgos para el 

sistema financiero. 

La inclusión financiera, se ha desarrollado con bastante mejora en las 

políticas del sistema financiero, tales reportes también se corroboran que el 

57.8% de los hombres y 56.4% de mujeres de 18 y más años tienen cuenta de 
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ahorro o corriente (INEI, 2024, p.18). Entre las razones en cuanto a mujeres de 

18 años a más que no acceden al sistema financiero se deben que no presentan 

suficientes ingresos (88.1%), no tienen confianza en las instituciones financieras 

(4.8%). En hombre no acceso al sistema financiero el 86.1% por razones que no 

tienen suficientes ingresos y el 5.7% no tienen confianza en las instituciones 

financieras (p.21). 

El 12.7% de mujeres ahorran el dinero en su casa, 4.7% ahorran en una 

junta o pandero. en el caso de hombre el 14% ahorra el dinero en casa y el 3.7% 

ahorra en junta o pandero. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA. – El crédito a la pequeña empresa es aquel crédito que financia a 

diversas actividades económicas hacia las personas naturales o 

personas jurídicas, este tipo de préstamo supera los S/ 20,000 

pero inferior a S/ 300,000. Es aquel crédito que se otorga a 

personas jurídicas o naturales que tienen préstamos superiores a 

S/ 300,000 durante los 6 meses últimos (SBS, 2024). Destaca la 

distribución del crédito de la pequeña como de la mediana 

empresa por grupos de edad. 

SEGUNDA. - La distribución del crédito de pequeña como de mediana empresa 

es más significativa en grupos de edad de 30 hasta 44 años, 

seguida en 45 hasta 59 años, 19 hasta 29 años y por encima de 

60 años edad, cuyo valor Kendall es equivalente a 0.834. Existen 

limitaciones en el acceso a préstamos a jóvenes, así como se 

presenta menor porcentaje en más de 60 años. 

TERCERA. – Por las estadísticas el género masculino y femenino presentan 

similar distribución del crédito de pequeña empresa como 

mediana empresa. Capacitar a la pequeña como mediana 

empresa en educación financiera técnica como a nivel de altos 

niveles de seguridad. A los clientes de la pequeña empresa como 

mediana empresa capacitarse en riesgos, seguridad financiera, 

situación actual de la coyuntura política, económica, internacional 

para afrontar medidas. 
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 RECOMENDACIONES 

PRIMERA. – A la SBS fortalecer la transparencia de la información de crédito 

de la pequeña y mediana empresa por edad. Promover la 

inclusión financiera puesto que contribuye con la estabilidad del 

sistema financiero. Al Ministerio de Economía corresponde velar 

por la estabilidad económica para que los créditos sean confiables 

y se alteren las tasas de interés. 

SEGUNDA. – A las entidades del Sistema Bancario flexibilizar las condiciones 

y requisitos del crédito de pequeña como de mediana empresa y 

se convierten en oportunidades por edades priorizadas. A los 

clientes que solicitan préstamos comparar las tasas de interés de 

mercado que se ofertan en el mercado y elegir el más adecuado, 

tener en cuenta los cargos y comisiones, leer el contrato de cada 

entidad.  

TERCERA. - A la SBS asegurar la regulación y supervisión de préstamos bajo 

un enfoque de riesgos. Al Sistema Bancario ampliar las 

oportunidades para hombres y mujeres para abordar hacia una 

mayor inclusión financiera. A las entidades del Sistema Bancario 

ampliar la cobertura de crédito por edades. A la pequeña como 

mediana empresa utilizar indicadores para la medición de 

sostenibilidad para la mejora operativa. 

  



29 
 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

Azurín, A. (2023). Préstamos: jóvenes peruanos recurren antes a familiares que 

a la banca. https://gestion.pe/economia/prestamos-jovenes-peruanos-

recurren-antes-a-familiares-que-a-la-banca-noticia/?ref=gesr 

Banco Mundial (2024). Ecuador recibirá US$300 millones del Banco Mundial 

para financiar créditos a micro, pequeñas y medianas empresas. 

https://www.bancomundial.org/es/news/press-

release/2023/05/31/ecuador-recibir-us-300-millones-del-banco-mundial-

para-financiar-cr-ditos-a-micro-peque-as-y-medianas-empresas 

Gómez, S. (2012). Metodología de la Investigación. Red Tercer Milenio. 

https://www.aliat.click/BibliotecasDigitales/Axiologicas/Metodologia_de_la_

investigacion.pdf 

Gujarati, D. N. y Porter, D. C. (2010). Econometría. Quinta edición, McGraw Hill. 

Instituto Nacional de Estadística e Informática (2024). Perú: Comportamiento de 

los indicadores del Mercado Laboral a nivel nacional y en 26 ciudades. 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6350623/5575916-peru-

comportamiento-de-los-indicadores-del-mercado-laboral-a-nivel-nacional-

y-26-ciudades-primer-trimestre-2024.pdf 

Instituto Nacional de Estadística e Informática (2024). Estadísticas con enfoque 

de género: Octibre – Noviembre – Diciembre 2023. 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6015446/5329314-

estadisticas-con-enfoque-de-genero-octubre-noviembre-diciembre-

2023.pdf?v=1709917751 

.León, C. (2024). Finanzas personales: Reimaginando el crédito privado. 

https://gestion.pe/opinion/reimaginando-el-credito-privado-noticia/ 

https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2023/05/31/ecuador-recibir-us-300-millones-del-banco-mundial-para-financiar-cr-ditos-a-micro-peque-as-y-medianas-empresas
https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2023/05/31/ecuador-recibir-us-300-millones-del-banco-mundial-para-financiar-cr-ditos-a-micro-peque-as-y-medianas-empresas
https://www.bancomundial.org/es/news/press-release/2023/05/31/ecuador-recibir-us-300-millones-del-banco-mundial-para-financiar-cr-ditos-a-micro-peque-as-y-medianas-empresas
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6350623/5575916-peru-comportamiento-de-los-indicadores-del-mercado-laboral-a-nivel-nacional-y-26-ciudades-primer-trimestre-2024.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6350623/5575916-peru-comportamiento-de-los-indicadores-del-mercado-laboral-a-nivel-nacional-y-26-ciudades-primer-trimestre-2024.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/6350623/5575916-peru-comportamiento-de-los-indicadores-del-mercado-laboral-a-nivel-nacional-y-26-ciudades-primer-trimestre-2024.pdf
https://gestion.pe/opinion/reimaginando-el-credito-privado-noticia/


30 
 

 

Maya, E. (2014). Métodos y técnicas de investigación. Universidad Nacional 

Autónoma de México. 

https://librosoa.unam.mx/bitstream/handle/123456789/2418/metodos_y_te

cnicas.pdf 

Muñoz et al. (2013). Analizando el nivel de endeudamiento de las Micro y 

Pequeñas Empresas. Revista Moneda N° 156. 

https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Revista-Moneda/moneda-

156/moneda-156-04.pdf 

Ruiz, C. B. y Valenzuela, M. R. (2022). Metodología de la Investigación. Fondo 

Editorial, Universidad Nacional Autónoma de Tayacaja Daniel Hernández 

Morillo. 

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (2024). Informe de Estabilidad de 

Sistema Financiero. Mayo. https://www.sbs.gob.pe/Portals/0/IESF-2024-

1.pdf 

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (2024). Carpeta de Información del 

Sistema Financiero.  

https://www.sbs.gob.pe/app/stats_net/stats/EstadisticaBoletinEstadistico.a

sp 

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (2024). Evolución del Sistema 

Financiero. Mayo. 

ttps://intranet2.sbs.gob.pe/estadistica/financiera/2024/Junio/SF-2103-

jn2024.PDF 

 

 

 

 

https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Revista-Moneda/moneda-156/moneda-156-04.pdf
https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Revista-Moneda/moneda-156/moneda-156-04.pdf
https://www.sbs.gob.pe/app/stats_net/stats/EstadisticaBoletinEstadistico.asp
https://www.sbs.gob.pe/app/stats_net/stats/EstadisticaBoletinEstadistico.asp


31 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

ANEXOS 



 
 

 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

Tesis: Crédito de la pequeña y mediana empresa y su relación según grupos de edad en el Perú 2023 

 

 

Problema                                                                                                       Objetivos Hipótesis Variables Metodología  

PROBLEMA GENERAL 
 
¿Es significativa la relación 
entre el crédito en la pequeña y 
mediana empresa según grupos 
de edad en el Perú 2023? 

OBJETIVO GENERAL  
 
Explicar si es significativa la 
relación entre el crédito de la 
pequeña y mediana empresa 
según grupos de edad en el 
Perú 2023 

HIPOTESIS GENERAL  
 
El crédito de la pequeña y 
mediana empresa es 
significativo por grupos de 
edad en el Perú 2023 

Variable 1 
Crédito de la pequeña y 
mediana empresa 
 
 
Variable 2 
Grupos de edad 
 
 
  

Diseño 
- No experimental 
- Cuantitativo 
Tipo 
- Aplicada 
Nivel 
- Descriptivo 
Correlacional 
Métodos 
- Deductivo  
- Sintético 
Población 
- Datos de distribución de crédito 

de la pequeña y mediana 
empresa, 2023 

- Listado de grupos de edad, 2023 
- Distribución por género, 2023 
Muestra 
- Datos de distribución de crédito 

de la pequeña y mediana 
empresa, 2023 

- Listado de grupos de edad, 2023 
- Distribución por género, 2023 
Test  
Tau b de Kendall  

PROBLEMAS ESPECIFICOS 
¿Cómo es la distribución del 
crédito en la pequeña como 
mediana empresa por edades 
de 18 hasta 29 años, 30 hasta 
44 años, 45 hasta 59 años y por 
encima de 60 años edad en el 
Perú 2023? 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 
Analizar cómo es la distribución 
del crédito en la pequeña como 
mediana empresa por edades 
de 18 hasta 29 años, 30 hasta 
44 años, 45 hasta 59 años y por 
encima de 60 años edad en el 
Perú 2023 

HIPÓTESIS ESPECÍFICA 
La distribución del crédito de 
la pequeña como mediana 
empresa es más significativa 
en la edad de grupos de edad 
de 30 a 44 años, 45 a 59 años, 
19 a 29 años y más de 60 
años edad en el Perú 2023 

¿Cuán representativo es la 
distribución del crédito en la 
pequeña como mediana 
empresa según género en el 
Perú 2023? 

Identificar cuán representativo 
es la distribución del crédito de 
la pequeña como mediana 
empresa según género en el 
Perú 2023 

El género masculino y 
femenino presentan similar 
distribución en el crédito de la 
pequeña como mediana 
empresa según género en el 
Perú 2023 

 
¿De qué manera se relaciona el 
crédito de la pequeña y 
mediana empresa y los grupos 
de edad de 18 a 29 años, 30 a 
44 años, 45 a 59 años y más de 
60 años edad en el Perú 2023? 

 
Analizar de qué manera se 
relaciona el crédito de la 
pequeña y mediana empresa y 
los grupos de edad de 18 a 29 
años, 30 a 44 años, 45 a 59 
años y más de 60 años edad en 
el Perú 2023 

 
El crédito de la pequeña y 
mediana empresa tiene 
relación significativa en los 
grupos de edad de 18 a 29 
años, 30 a 44 años, 45 a 59 
años y más de 60 años edad 
en el Perú 2023 



 
 

 

Anexo 2. Estadísticas de crédito de la pequeña y mediana empresa según grupo de edad en el Perú, 2023 

 

Nota. SBS (2024), Reporte Crediticio Consolidado. 



 
 

 

 

Nota. SBS (2024), Reporte Crediticio Consolidado. 



 
 

 

Anexo 3. Tabulaciones en SPSS

 



 
 

 

 

  



 
 

 

Anexo 4. Tabulaciones en E-views 

 

  



 
 

 

Anexo 5. Tabulaciones en Excel 

 

  



 
 

 

Anexo 6. Estructura de entidades bancarias en el Perú 

 

Nota: SBS (2024). 

  



 
 

 



 
 

 

  



 
 

 

  



 
 

 

  



 
 

 

 

 


