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RESOLUCION N° 766-2024-D-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 13 de diciembre del 2024

VISTOS: El Oficio No 085-2024-DUI-FCCF-UANCYV de fecha 13 de diciembre del 2024, emitido por el
Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, y el Expediente N° -
18667 presentado por el (la) Bachiller: QUISPE ROJAS NATALY LICET, quien solicita nominacion
de jurados, fecha y hora de sustentacion, para rendir el examen de sustentacion y defensa de la tesis
titulada: EDUCACION FINANCIERA Y EL RIESGO DE ENDEUDAMIENTO EN LA POBLACION DEL
DISTRITO DE SAN MIGUEL — SAN ROMAN, 2024, conducente para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, que fue revisada por el Director de la Unidad de Investigacion y el Decano de la
Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con el articulo 8° numeral b) del Reglamento General de Grados y Titulos de la
UANCYV vigente, es procedente acceder a la peticion del interesado.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion
Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N°® 0294-2023-UANCV-CU-R.

Y estando, la opinion favorable de la Directora de la Unidad de Investigacion y la Decana de la Facultad
de Ciencias Contables y Financieras, y las atribuciones que confiere el articulo 28° del Reglamento Interno
de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR APTO para la sustentacion presencial del informe Final de la
Investigacion (borrador de Tesis) el (la) bachiller: QUISPE ROJAS NATALY LICET, sorteo de jurado de
la Tesis titulada: EDUCACION FINANCIERA Y EL RIESGO DE ENDEUDAMIENTO EN LA POBLACION
DEL DISTRITO DE SAN MIGUEL — SAN ROMAN, 2024, para optar el Titulo profesional d¢ CONTADOR
PUBLICO en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDQ: NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los
siguientes docentes ordinarios:

Presidente - Dr. HILARIO CONDORI MAMANI

1ler Miembro @ Dr. ULISES AGUILAR PINTO

2do Miembro  : Dr. ALFREDO SAMUEL MACHACA CALDERON

Asesor : Dra. YUDY HUACANI SUCASACA
ARTICULO TERCERO.- PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacion como se detalla:
' Lugar . Salon de Grados de la FCCF
Fecha - MARTES, 17 de diciembre del 2024
Hora - 09:30 a.m.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER que la comision de Grados y Titulos de la facultad, secretarias
académicas y administrativas, quedan encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:
Jurados (3)
Interesaclos (1
Archivo (1
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RESOLUCION N° 648-2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 18 de noviembre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-16866 de fecha 12 de noviembre del 2024, del
Bach. QUISPE ROJAS NATALY LICET, quien solicita Revision de Informe Final de la
Investigacion (Borrador de Tesis) y el Anexo (04 o 05) “Ficha de Opinién del Informe Final de la
Investigacion” que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE ROJAS NATALY LICET, quien solicita la revisién y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: EDUCACION FINANCIERA Y EL RIESGO
DE ENDEUDAMIENTO EN LA POBLACION DEL DISTRITO DE SAN MIGUEL - SAN ROMAN,
2024, asimismo fue aprobado para su ejecucion de informe final (borrador de tesis) con
RESOLUCION N°463-2024-DUI-FCCF-UANCV-J, conducente para optar el Titulo profesional de
CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resoluciéon N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitié su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)
Y,

Estando, la opinién favorable del comité de Investigacién, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucién N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA
INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, del
tema: EDUCACION FINANCIERA Y EL RIESGO DE ENDEUDAMIENTO EN LA POBLACION
DEL DISTRITO DE SAN MIGUEL - SAN ROMAN, 2024, presentado por el (la) Bachiller:
QUISPE ROJAS NATALY LICET, para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO,
en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RATIFICAR como ASESOR(a) al: Dra. YUDY HUACANI
SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

DISTRIBUCION:
- Interesados (1
- Archivo
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RESOLUCION N° 463 - 2024-DUI-FCCF-UANCV-J

Juliaca, 17 de setiembre del 2024

Visto: el Expediente N° 2024-CU-12637 de fecha 10 de setiembre del 2024, el cual
solicita Revision de Propuesta de Investigacion y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinién de fa
Propuesta de Investigacién” que fue revisada por el Comité de Investigacién de la Facultad de
Ciencias Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a
docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razén del desarrollo de investigacion cientifica,
tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra primera
Casa Superior de Estudios.

Que, el (la) Bach. QUISPE ROJAS NATALY LICET, quien solicita la revision y
aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: EDUCACION FINANCIERA Y EL RIESGO
DE ENDEUDAMIENTO EN LA POBLACION DEL DISTRITO DE SAN MIGUEL — SAN ROMAN,
2024, conducente para optar el Titulo profesional de CONTADOR PUBLICO, y

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de
Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-
2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitid su opinién favorable a la propuesta de
investigacion.

Que, la Directora de la Unidad de Investigacion de la Facultad de Ciencias
Contables y Financieras, Escuela Profesional de Contabilidad, corroboro la propuesta del (a)
ASESOR (a) Dra. YUDY HUACANI SUCASACA, quien debe estar acreditado y facultado para
orientar y ayudar al asesorado en el proceso de elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis)
2

Estando, la opinion favorable del comité de Investigacion, en concordancia con el
Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N°
0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N° 30220, Ley
de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacién de la Facultad de Ciencias Contables y
Financieras.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA
PROPUESTA DE INVESTIGACION titulado: EDUCACION FINANCIERA Y EL RIESGO DE
ENDEUDAMIENTO EN LA POBLACION DEL DISTRITO DE SAN MIGUEL — SAN ROMAN,
2024, presentado por el (la) Bachiller. QUISPE ROJAS NATALY LICET, en virtud de los
considerados expuestos.

ARTICULO SEGUNDO: RECONOCER como ASESOR(a) al (a). Dra. YUDY
HUACANI SUCASACA

ARTICULO TERCERO: DISPONER que la Facultad, secretarias académicas y
administrativas, queden encargados del cumplimiento de la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

DISTRIBUCION:

- Interesados (1
- Archivo

DIRECTORADE LA UNIDAD DE
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo_NATALY LICET QUISPE ROJAS . identificado con DNI
Nro. 75936272 en mi condicion de egresado de:

X Escuela Profesional
[ Programa de Segunda Especialidad,
O Programa de Macstria o Doctorado

CONTABILIDAD ,

informo que he claborado el/la K Tesis o (J Trabajo de Investigacion, (0 Trabajo Académico

denominada:
EDUCACION FINANCIERA Y EL RIESGO DE ENDEUDAMIENTO EN LA POBLACION DEL

DISTRITO DE SAN MIGUEL — SAN ROMAN, 2024

Asesorado por:Dra. YUDY HUACANI SUCASACA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en ¢l pais o en el extranjero.

Dejo constancia que las citas de otros autores han sido debidamente identificadas en el trabajo de
investigacion, por lo que no asumiré como suyas las opiniones vertidas por terceros, ya sca de fuentes
encontradas en medios escritos, digitales o Internet.

Asimismo, ratifico que soy plenamente consciente de todo el contenido de la tesis y asumo la
responsabilidad de cualquier error u omision en el documento, asi como de las connotaciones éticas y legales

involucradas.

El incumplimiento de lo declarado da lugar a responsabilidad del declarante, en consecuencia; a través del
presente documento asumo frente a terceros, la Universidad Andina Néstor Cédceres Velasquez y/o la
Administracion Publica toda responsabilidad que pueda derivarse por el trabajo final presentado. Lo
seflalado incluye responsabilidad pecuniaria incluido el pago de multas u otros por los dafios y perjuicios
que se ocasionen,

Juliaca 3/ de Diciembre del 2024

FIRMA (obligatori‘a)
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo por objetivo: establecer la relacion de la
educacion financiera y el riesgo de endeudamiento en la poblacién del distrito de
San Miguel — San Roman, 2024. Metodologia: corresponde al enfoque
cuantitativo, método deductivo, disefio no experimental, nivel correlacion, tipo
basico. Resultados: los resultados muestran que gran parte de la poblacion
presenta dificultades significativas en aspectos clave de la educacion financiera.
Un 35,3% no comprende la diferencia entre ahorrar en casa y en un banco, y el
29,4% desconoce como invertir. En cuanto a planificaciéon, el 33,8% rara vez
elabora un presupuesto mensual y el 38,2% tiene poca organizacion en el pago
de sus deudas. En actitudes, el 36,8% utiliza el crédito para gastos esenciales
de forma ocasional y el 30,9% evita asumir riesgos financieros. Respecto a la
vision a futuro, el 35,3% no planifica financieramente para el largo plazo, y el
30,9% no ahorra si tiene deudas. Conclusion: la educacion financiera y riesgo
de endeudamiento tiene una correlacion de 0,740 (Rho de Spearman),
significativa al nivel 0,01. Siendo una relacion positiva y fuerte, confirmando que
bajos niveles de educacién financiera estdn asociados con un mayor riesgo de

endeudamiento en la poblacién estudiada.

Palabras clave: administracion, conocimiento, educacion, financiera,

endeudamiento.
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ABSTRACT

The objective of this research was to establish the relationship between
financial education and the risk of indebtedness in the population of the San
Miguel — San Roman district, 2024. Methodology: corresponds to the quantitative
approach, deductive method, non-experimental design, correlation level, basic
type. Results: the results show that a large part of the population has significant
difficulties in key aspects of financial education. 35.3% do not understand the
difference between saving at home and in a bank, and 29.4% do not know how
to invest. In terms of planning, 33.8% rarely make a monthly budget and 38.2%
have little organization in paying their debts. In attitudes, 36.8% use credit for
essential expenses occasionally and 30.9% avoid taking financial risks.
Regarding the vision for the future, 35.3% do not plan financially for the long term,
and 30.9% do not save if they have debts. Conclusion: financial education and
risk of indebtedness have a correlation of 0.740 (Spearman's Rho), significant at
the 0.01 level. This is a positive and strong relationship, confirming that low levels
of financial education are associated with a higher risk of indebtedness in the

population studied.

Keywords: administration, knowledge, education, financial, indebtedness.
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INTRODUCCION

La educacion financiera consiste en la formaciéon de capacidades y el
fortalecimiento de conocimientos que permiten adoptar decisiones econémicas
responsables. Incluye conceptos como ahorro, presupuesto y manejo de deudas,
permitiendo a las personas optimizar sus recursos Yy evitar el
sobreendeudamiento, lo cual contribuye a su estabilidad econémica.

Mientras que el riesgo de endeudamiento es la probabilidad de contraer
deudas que superen la capacidad de pago, afectando la estabilidad financiera.
Este riesgo aumenta con bajos niveles de educacioén financiera y un mal uso del
crédito, llevando a posibles situaciones de insolvencia y dificultades econémicas.

Por tanto, la educacion a nivel financiero es fundamental para la
estabilidad econ6mica mundial, ya que la globalizacion y la expansién de
mercados financieros han incrementado el acceso a productos de crédito y, con
ello, el riesgo de endeudamiento excesivo. Organismo internacional como la
OCDE y el Banco Mundial advierten que la falta de competencias financieras
basicas aumenta la propension al endeudamiento no sostenible, afectando tanto
a la economia personal como a la estabilidad financiera de las naciones.
Estudios indican que una baja educacion financiera correlaciona con crisis
personales de deuda, lo cual debilita los ingresos familiares y el desarrollo de la
economia de las naciones. En este sentido, el fortalecimiento de la educaciéon a
nivel financiero a nivel global es importante para reducir riesgos econémicos y
promover la resiliencia financiera en las sociedades.

En Peru, la educacion financiera enfrenta serias limitaciones, afectando
en especial a los contextos rurales y de baja capacidad adquisitiva. A pesar de

los esfuerzos de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) y de
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diversas instituciones, el conocimiento financiero sigue siendo insuficiente,
limitando la capacidad de la poblacion para gestionar ingresos, planificar gastos
y utilizar crédito de forma responsable. Estudios nacionales reflejan que esta falta
de competencias aumenta la vulnerabilidad de los peruanos al
sobreendeudamiento y afecta su bienestar financiero. Asi, promover la
alfabetizacion financiera en el pais es esencial, no solo para reducir el
endeudamiento, sino también para impulsar la inclusion y el crecimiento
econdmico de la poblacion.

En el distrito de San Miguel, en la provincia de San Roman, region de
Puno, la carencia de educacion financiera ha propiciado un incremento
significativo en los niveles de endeudamiento de la poblacion. El uso de
productos financieros de alto costo, como créditos informales, es comun entre
los residentes, quienes a menudo carecen de conocimientos para administrar
sus finanzas eficazmente. [Este contexto genera problemas de
sobreendeudamiento, limitando la capacidad de las familias para cumplir con sus
obligaciones econdmicas y su estabilidad econdémica. La situacién requiere
programas de formacion financiera debe estructurarse y ajustarse de manera
especifica a las caracteristicas y requerimientos de las comunidades locales,
orientados a reducir el riesgo de endeudamiento y promoviendo una cultura de
gestion a nivel financiero sostenible. La presente investigacion busca aportar
datos clave para fundamentar futuras intervenciones que favorezcan la
estabilidad a nivel economia de los habitantes del distrito.

De esta manera el estudio permiti6 comprender como la instruccion
financiera influye en el riesgo de endeudamiento en la poblacion de San Miguel.

Al identificar las necesidades y desafios financieros de la comunidad, se
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pudieron disefiar programas y politicas para fomentar una gestion econémica
responsable, prevenir el sobreendeudamiento y mejorar la estabilidad
econdmica de los habitantes. Ademas, los resultados aportaron informacion util
para fortalecer la inclusion financiera y el bienestar general en la region.

La investigacion se encuentra estructurada en cuatro capitulos. El
Capitulo I, denominado "Aspectos Generales", aborda el planteamiento del
problema de investigacion, la formulacion del problema general y de los
problemas especificos, asi como la definicion de los objetivos que orientan el
estudio. En el Capitulo I, titulado "Marco Tedrico", se presenta un analisis de
antecedentes a nivel internacional, nacional y local, junto con las bases teoricas
gue sustentan el trabajo y las definiciones conceptuales pertinentes. El Capitulo
lll, correspondiente a la "Metodologia de la Investigacién”, describe de manera
detallada los métodos, técnicas y procedimientos aplicados durante el desarrollo
del estudio. Finalmente, el Capitulo IV, titulado "Resultados de la Investigacion®,
expone los hallazgos obtenidos a través de representaciones graficas como

tablas y figuras, acompafiados de su respectiva interpretacion analitica.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcion del problema

A nivel Internacional, la educacién financiera constituye un tema prioritario
debido a su influencia directa en la estabilidad financiera tanto de las personas
como de las naciones. La falta de conocimientos financieros en diversas
poblaciones se vincula estrechamente con un elevado riesgo de endeudamiento,
en especial en las naciones en proceso de desarrollo y en economias
emergentes. Segun estudios de la (OCDE), una parte considerable de la
poblacién mundial carece de habilidades financieras basicas esenciales para
tomar una decision informada en torno a la gestién del ahorro, la planificacion de
inversiones y manejo de deudas. Esta carencia genera un ciclo de dependencia
financiera y endeudamiento que puede derivar en problemas econdémicos de
largo plazo, como la insolvencia personal, la pérdida de bienes y, en situaciones
extremas, la pobreza. Ademas, la insuficiente educacién financiera incrementa
la vulnerabilidad ante crisis econdémicas, disminuyendo la capacidad de
recuperacion individual y afectando tanto la estabilidad de los mercados
financieros como el crecimiento econdmico global.

A nivel del contexto peruano, la educacion financiera permanece limitada,

lo que eleva el riesgo de endeudamiento entre la poblacion. Diversos estudios
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sefalan que, a pesar de las politicas orientadas a fortalecer la educacion
financiera, una porcién significativa de la comunidad peruana carece de
conocimientos fundamentales sobre la administracion de sus ingresos, el uso
prudente del manejo del crédito y la elaboracion de la estrategia financiera a
largo plazo. Esto se traduce en un aumento de la deuda, donde el
endeudamiento excede la capacidad de pago y se observa una creciente
dependencia de productos financieros de alto costo, como la tarjeta de crédito y
préstamos informales. La ausencia de instruccion a nivel financiero lleva a que
muchos peruanos tomen decisiones econdémicas sin prever sus repercusiones,
afectando asi su bienestar financiero y limitando sus oportunidades de desarrollo
personal y familiar.

A nivel local, el riesgo de endeudamiento representa una problematica
significativa que impacta a una parte considerable de la poblacion. La limitada
educacion financiera en esta zona contribuye a que los residentes enfrenten
situaciones de sobreendeudamiento y los problemas para el cumplimiento del
compromiso financiero. A pesar de la creciente oferta de productos financieros y
créditos de consumo, muchos habitantes no conocen del tema para manejar sus
finanzas de manera adecuada, lo que se traduce en un uso excesivo del crédito
y en la acumulacion de deudas impagables. Este problema refleja la que se tiene
que realiza la implementacion de los programas a nivel de educacion financiera
que puedan fortalecer el conocimiento y las habilidades financieras de los
ciudadanos de San Miguel, fomentando un uso responsable del crédito y una

mayor estabilidad econémica para las familias de esta comunidad.
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1.2. Formulacién del Problema
1.2.1. Problema principal

¢De qué manera se relaciona la educacion financiera y el riesgo de
endeudamiento en la poblacién del distrito de San Miguel — San Roman, 20247
1.2.2. Problemas especificos

¢,Como se relaciona el conocimiento financiero y el riesgo de
endeudamiento en la poblacién del distrito de San Miguel — San Roman, 20247

¢,Como se relaciona las habilidades de manejo financiero y el riesgo de
endeudamiento en la poblacién del distrito de San Miguel — San Roman, 20247

¢,Como se relaciona las actitudes hacia la administracion financiera y el
riesgo de endeudamiento en la poblacién del distrito de San Miguel — San
Roman, 2024?
1.3. Justificacion del estudio

El estudio se fundamenta en la necesidad de comprension y analizar el

impacto de la educacién financiera en la estabilidad econémica y bienestar y
condicion de vida de los individuos. A nivel teodrico, la formacion en finanzas
personales, es un aspecto crucial que hace posible a los individuos la toma de
decision informada y gestionar adecuadamente sus recursos, previniendo
situaciones de endeudamiento excesivo y sus consecuencias. Sin embargo, la
literatura académica evidencia que, en contextos de escasa formacion
financiera, los individuos tienden a acumular deudas de dificil manejo, lo que
repercute negativamente en sus condiciones socioeconémicas y genera
dependencia de productos financieros de alto costo. Este estudio contribuye a la
teoria econdmica y financiera al analizar el caso especifico del distrito de San

Miguel, proporcionando un marco teorico contextualizado que profundiza en la
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asociacion en el nivel de educacion financiera y la probabilidad de incurrir en
endeudamiento, especialmente en poblaciones de regiones emergentes o de
bajo acceso a programas de formacion financiera.

A nivel practico, los resultados sirven para identificar areas especificas de
conocimiento financiero que requieren fortalecimiento, asi como para disefar
intervenciones focalizadas que mitiguen el riesgo de endeudamiento. Ademas,
la investigacion beneficiara a instituciones publicas y privadas al ofrecer datos
valiosos que apoyen la creacion de productos financieros accesibles y
responsables, que respondan a las condiciones econdémicas y culturales de la
comunidad. En dltima instancia, el estudio tiene como finalidad la mejora del
bienestar financiero de la poblacion y promover una cultura de gestion
responsable de los recursos, contribuyendo a la estabilidad econémica local.

La tesis aplico el enfoque cuantitativo para medir y analizar el nivel de
instruccion a nivel financiero y el riesgo de endeudarse en la poblacion del distrito
de San Miguel. Mediante un disefio descriptivo y correlacional, se aplicaron
encuestas estructuradas a una muestra representativa, recopilando datos sobre
el manejo de ingresos, habitos de ahorro, uso del producto financiero y
capacidad de pago. Estos datos se analizaron con técnicas estadisticas. Los
resultados, confiables y generalizables, permitieron formular recomendaciones
practicas y fundamentar futuras intervenciones en educacioén financiera.

1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general
Establecer la relacion de la educacion financiera y el riesgo de

endeudamiento en la poblacion del distrito de San Miguel — San Roman, 2024.
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1.4.2. Objetivos especificos

Determinar la relacién del conocimiento financiero y el riesgo de
endeudamiento en la poblacién del distrito de San Miguel — San Roman, 2024.

Determinar la relacion de las habilidades de manejo financiero y el riesgo
de endeudamiento en la poblacion del distrito de San Miguel — San Roman, 2024.

Determinar la relacion de las actitudes hacia la administracion financiera y
el riesgo de endeudamiento en la poblacion del distrito de San Miguel — San
Roman, 2024.
1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

La educacion financiera se relaciona significativamente con el riesgo de
endeudamiento en la poblacién del distrito de San Miguel — San Roman, 2024.
1.5.2. Hipotesis especificas

El conocimiento financiero se relaciona significativamente con el riesgo de
endeudamiento en la poblacién del distrito de San Miguel — San Roman, 2024.

Las habilidades de manejo financiero se relacionan significativamente con
el riesgo de endeudamiento en la poblacién del distrito de San Miguel — San
Roman, 2024.

Las actitudes hacia la administracion financiera se relacionan
significativamente con el riesgo de endeudamiento en la poblacion del distrito de

San Miguel — San Roman, 2024.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




TESIS UANCV

R
O

VICERRECTORADO DE
INVESTIGACION 6

“OFICINA DE INVESTIGACION”

1.6.

Tabla 1. Operacional

Operacionalizacion de variables

izaciéon de variables

VARIABLES DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES
Nivel de conocimiento y | Conocimientos Conocimiento sobre conceptos de ahorro
habilidades que permiten a las | Financieros Basicos — - —
Variable 1. personas tomar decisiones Comprension de conceptos de inversion
Educacion informadas sobre el manejo Conocimiento sobre el uso del crédito
financiera de ingresos, ahorros, deudas Habilidades de Manejo | Habilidad en el manejo de ingresos y gastos
e inversiones. Financiero
Gestion de deudas y créditos
Actitudes hacia la | Percepcion sobre el uso responsable del crédito
Administracion Financiera | Propensién a asumir riesgos financieros
Compromiso con la planificacion financiera
personal
Probabilidad de que una | Capacidad de Pago Capacidad de ahorro después de pagar deudas
Variable 2. persona no pueda cumplir con —
Riesgo de | sus deudas debido a una Cumplimiento de los plazos de pago
endeudamiento capacidad de pago limitada o Historial de Crédito Cumplimiento histérico de pagos
un historial crediticio negativo. Existencia de morosidad

Nota. En la tabla se muestra la operacionalizacion de variables.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. A nivel internacional

Segun Morocho et al. (2023) en su estudio los resultados muestran que los
créditos educativos se destinan a cubrir gastos adicionales a la matricula, como
libros y equipos, lo que incrementa el riesgo de incumplimiento. La ausencia de
instruccion financiera y un seguimiento insuficiente también contribuyen a los
altos niveles de morosidad, agravados por la disminucion de ingresos de los
deudores y un bajo compromiso en los pagos. La investigacion concluye que
esta insuficiencia en educacion financiera es clave en la morosidad del crédito
educativo. Se recomienda a las instituciones implementar programas educativos
financieros y considerar periodos de gracia para clientes en mora. Ademas, se
sugiere revisar el propoésito del crédito para asegurar su uso exclusivo en fines
educativos y realizar un analisis exhaustivo del perfil financiero del solicitante
para evitar el sobreendeudamiento.

Asimismo, el aporte de Cuevas et al. (2022) en su articulo desarrolla una
estrategia educativa orientada a optimizar el bienestar financiero de los
colaboradores del &rea de servicios y mantenimiento de una universidad privada,

en el marco de un proyecto de responsabilidad social universitaria. EI método
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aplicado fue de tipo cuasi-experimental. Las conclusiones revelan que, pese a
qgue algunos colaboradores lograron avances en la administracion de sus
finanzas, el impacto general de la intervencion fue limitado, atribuible tanto a la
breve duracion del seguimiento como a un nivel de participacion reducido. Se
enfatiza la relevancia de instaurar programas de educacion financiera de largo
plazo, destinados a fomentar habitos financieros sostenibles y una
administracion responsable de los recursos.

Por otro lado, el aporte de Ortiz et al. (2022) en su investigacion evalua la
efectividad de la capacitacion financiera implementada mediante el programa
B002 en Morelia, Michoacan, sobre las decisiones de consumo y niveles de
endeudamiento de los participantes. Para ello, se emple6 un disefio
experimental. Las conclusiones revelan que el programa B002 ejercidé un efecto
favorable en la reduccion del endeudamiento de alto riesgo entre los
participantes capacitados, disminuyendo su propension a asumir deudas que
comprometen su patrimonio. No obstante, la intervencion no gener6 diferencias
significativas en los niveles globales de endeudamiento, lo que sugiere que la
capacitaciéon impacta principalmente en la mitigacion de riesgos criticos, sin
alterar de manera sustancial el comportamiento crediticio general. Este enfoque
sostenido y estratégico, que permitan no solo el control de riesgos, sino también
el desarrollo de una cultura de gestidn financiera sostenible y responsable en el
largo plazo.

Otro aporte Mungaray et al. (2021) en su articulo, se identifican barreras
importantes, como la desigualdad socioecondmica y el endeudamiento, que
reducen la efectividad de las estrategias de formacion financiera promovidas

tanto por entidades publicas como privadas. Estos hallazgos destacan la

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

> TESIS UANCV INVESTIGACION
<

“OFICINA DE INVESTIGACION”

importancia de implementar programas de educacién financiera integrales e
inclusivos, disefiados para reducir las brechas socioecon6micas y optimizar su
efecto en la estabilidad y prosperidad econdmica de la sociedad.

Por dltimo, el aporte de Marambio (2021) en su estudio examina cOmo en
Chile la educacion financiera es implementada como una forma de inclusion
“socio-financiera”, promovida por sectores publicos y privados bajo el supuesto
de que los ciudadanos deben ser educados como consumidores de crédito. La
metodologia utilizada incluye un analisis critico. Los resultados revelan que en
Chile la educacién financiera se configura como una “formacién para el
endeudamiento”, donde el crédito es promovido como una solucién a las
carencias estructurales del sistema econdmico. Aunque se impulsa un uso
‘responsable” del crédito, el articulo concluye que este enfoque oculta las
desigualdades inherentes, orientando a los ciudadanos a asumir el
endeudamiento como una obligacion individual, sin cuestionar las condiciones
gue lo generan ni los intereses de los grandes actores financieros involucrados.
2.1.2. A nivel Nacional

Segun Gaspars et al. (2024) al facilitar la integracion de conocimientos
tedricos con su aplicacion practica. Ademas, el estudio sefiala una fuerte
correlacion entre la formacién financiera y decision econémica que inciden en la
estabilidad personal y familiar de los individuos. No obstante, se identifican
importantes retos, tales como la disparidad en los niveles de conocimiento
financiero entre distintas areas académicas, la limitada inclusiéon de estos
contenidos en los programas universitarios y la necesidad de implementar
programas educativos en finanzas de caracter sostenible. La educacién

financiera debe no solo promocionarse, sino también incorporarse de manera
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formal en la educacion superior, con finalidad de desarrollar competencia en
ahorro, inversion y gestion de deudas.

Asimismo Aranibar et al., (2023) realiza un analisis detallado de las
tendencias actuales, las brechas tematicas y las areas emergentes en el campo
de la educacion financiera. Las conclusiones destacan la relevancia de
instruccion financiera como competencia esencial en el siglo XXI, que contribuye
significativamente al bienestar econémico y social. Sin embargo, se identificaron
limitaciones, tales como el escaso crecimiento de la produccion cientifica en
determinados idiomas y las dificultades. Asimismo, se subraya la necesidad de
profundizar en futuras investigaciones en areas especificas, incluyendo la
relacion social, la instruccion en distintos contextos y la incorporacion de la
educacion financiera en etapas tempranas y en formatos no formales.

Por otro lado, Meneses (2023) analiza la relacion entre la educacion
financiera y el nivel de endeudamiento en pequefios empresarios del sector
hotelero y de restaurantes en Ica. Aunque la correlacion encontrada es débil,
posee significancia estadistica. Sin embargo, se identificaron limitaciones en la
gestion financiera de los empresarios, atribuibles a la ausencia de programas de
capacitacion de largo plazo y al acceso limitado a asesorias especializadas, lo
cual sefala la necesidad de reforzar las competencias financieras para una
administracion sostenible de la deuda y de los recursos empresariales.

Otro aporte de Palacios (2023) quien analiza el impacto del endeudamiento
en la salud financiera de los residentes de Lima Metropolitana. Un alto nivel de
endeudamiento afecta negativamente la salud financiera, limitando la capacidad
de las personas para atender y gestionar adecuadamente sus obligaciones

financieras, incrementando el estrés financiero y restringiendo sus opciones de
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financiamiento. La investigacion concluye que es esencial implementar una
gestion responsable de las deudas y contar con asesoria financiera para prevenir
el deterioro de la estabilidad econdmica personal. Asimismo, se destaca la
relevancia de establecer programas de instruccion a nivel financiero que
fomenten una toma de decisidon mas informada y el ahorro.

Por ultimo, el aporte de Medrano (2023) evalia la relacién entre la
educacion financiera y la propension al endeudamiento en mujeres millennials
de Arequipa durante el afio 2022. Los resultados evidencian una correlacion
positiva moderada entre la instruccion financiera y la propension al
endeudamiento, especialmente en las dimensiones de actitud y comportamiento
financiero, mientras que la relacion con el conocimiento financiero resulta ser
débil. Esto indica que, aunque las participantes con educacion financiera
manifiestan una tendencia moderada hacia el endeudamiento, el impacto directo
del conocimiento financiero es limitado. La investigacidn concluye que es
imperativo fortalecer la educacion financiera en areas clave, con el fin de orientar
las estrategias de endeudamiento hacia decisiones sostenibles e informadas.
2.1.3. A nivel local

Segun Quispe (2019) sefiala una correlacién positiva moderada entre la
calidad de la comunicacion familiar y el grado de alfabetizacién financiera. En
particular, se encontrd que un estilo de comunicacién abierta en el ambito familiar
tiene un impacto favorable sobre los conocimientos financieros de los
estudiantes, mientras que los estilos de comunicacion ofensiva y evitativa
muestran efectos limitados o nulos en el desarrollo de competencias financieras.
Resaltando la relevancia de fomentar un ambiente de comunicacion abierto

dentro del ndcleo familiar como un punto clave para la formacién de habilidades
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financieras, lo cual es esencial para una gestion econémica eficaz y responsable
en los jovenes.

Conforme a Mamani (2022) el propdésito es identificar y examinar el factor
determinante de la inclusion financiera en el departamento de Puno en el afio
2022. Los resultados evidencian que el acceso a servicios como internet y
programas sociales, asi como un mayor nivel educativo, aumentan
significativamente la probabilidad de inclusion financiera. En contraste, las
personas que laboran en el contexto informal presentan una menor probabilidad
de acceder a servicios financieros formales. Estos hallazgos subrayan que la
inclusion financiera en Puno esta condicionada por factores socioeconémicos y
estructurales, lo cual destaca la relevancia de la politica publica orientada a la
mejora del acceso a internet y fortalecer la educacion financiera, especialmente
en sectores vulnerables, para que se fomente una mayor integracion en el
entorno financiero.

De acuerdo a Miranda (2022) tuvo por objetivo identificar el factor
determinante de la vulnerabilidad financiera en el hogar de la regién de Puno
durante el periodo post-confinamiento (2021-2022). El factor como el nivel de
ingreso del hogar, el nivel educativo del jefe de familia. Especificamente, un
incremento en los ingresos disminuye la vulnerabilidad en un 53.78%, mientras
gue una mayor educaciéon reduce esta probabilidad en un 8.52%. Ademas, los
hogares encabezados por mujeres presentan menor vulnerabilidad financiera en
comparacion con aquellos encabezados por hombres. En contraste, la presencia
de miembros con discapacidades o enfermedades crénicas en el hogar

incrementa el riesgo de vulnerabilidad.
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Otro aporte de Otazu (2022) identifica los factores determinantes en el
incremento de la morosidad dentro del sistema financiero peruano. Los
resultados indican que la ausencia de un analisis exhaustivo en la asignacion de
créditos incrementa de forma significativa el riesgo de morosidad. Asimismo,
practicas como la flexibilizacién en los criterios de otorgamiento y la venta de
cartera a empresas de cobranza se identifican como factores criticos que afectan
los indicadores de gestion de las entidades financieras. La investigacion
concluye que la adopcion de politicas crediticias mas estrictas y el empleo de
herramientas de evaluacion financiera basadas en datos reales del perfil
crediticio de los solicitantes resultan fundamentales para mitigar el riesgo de
incumplimiento.

Por ultimo, el aporte de Condori (2023) tiene como finalidad identificar los
factores que determinan las practicas financieras responsables entre los
estudiantes de pregrado de la Universidad Nacional del Altiplano Puno en el afio
2020. Los hallazgos revelan que los alumnos con un adecuado nivel de
educacién y cultura financiera muestran una mayor eficacia en la gestion del
recurso econémico, lo cual se traduce en practicas financieras responsables.
Asimismo, se identificé que la independencia econémica condiciona la cultura
financiera de los estudiantes, impactando en su capacidad de ahorro, la
valoracion del dinero y el manejo de deudas. En conclusién, se sobresale la
relevancia de que se promueva la educacién y cultura financiera desde una etapa
temprana, ya que estos elementos resultan esenciales para fomentar practicas
financieras que contribuyan al bienestar econémico y a la estabilidad personal a

largo plazo.
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2.2. Bases teotricas
2.2.1. Educacion financiera

La educaciéon financiera refiere aquel proceso a traves del cual los
individuos obtienen conocimiento, habilidad y valor necesario para que se
gestione de forma eficiente el recurso financiero. Enfocandose en la ensefianza
de los conceptos y las practicas que hacen posible tomar decisiones informadas
en relacion al ahorro, a la inversion, el endeudamiento y el gasto, donde se
promueve la estabilidad a nivel econémico personal y contribuye al bienestar
financiero a largo plazo (Rivera y Bernal, 2018).

En este proceso el consumidor e inversor mejora la comprension del
producto financiero, el concepto y el riesgo, y por medio del cual se desarrolla
habilidades y confianza necesaria para que se convierta en consumidor mas
informado y consciente del riesgo y oportunidad financiera (Loor et al., 2024).
2.2.1.1. Teoria del comportamiento econémico

Su aplicacion en el contexto de la educacién financiera, refiere a que los
individuos no siempre realizan elecciones de manera logica debido al sesgo
cognitivo y emocional. La educacién a nivel financiero busca que se ensefie a
los individuos a identificar y como también manejar dichos sesgos para que se
tomen decisiones financieras mas informadas (Rodriguez et al., 2024).
2.2.1.2. Teoria de la alfabetizacion financiera

La teoria refiere que el conocimiento a nivel financiero basico es esencial
para una adecuada gestion a nivel financiero. La alfabetizacion financiera se
encuentra enfocado en el dominio de un concepto fundamental como el interés,
inflacién y riesgo, que vienen a ser la base para la decisién financiera acertada

(Chavez y Hernandez, 2023).
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2.2.1.3. Teoria del ciclo de vida de Modigliani

La teoria refiere que las personas estructuran sus finanzas de acuerdo a
distintas etapas de la vida. En la juventud, se tiende a acumular las deudas, en
la eta de madurez, se da el ahorro; y en la vejez, se gasta el ahorro. La educacion
a nivel financiero ayuda al entendimiento y planificacion de la necesidad
financiera en cada etapa del ciclo de vida.
2.2.1.4. Teoria del capital humano

Refiere a la educacion financiera, siendo una forma de capital humano que
incrementa la habilidad y el conocimiento de la persona, lo que hace posible
mejorar la productividad a nivel econdmico e incrementar el potencial del ingreso.
Por tanto, la educacion financiera es visto, en este sentido, como una inversion
en uno mismo.
2.2.1.5. Conocimientos financieros basicos

El conocimiento financiero basico representa el fundamento de una
adecuada administracion financiera. Lusardi y Mitchell (2020) sefalan que la
alfabetizacion a nivel financiero es fundamental para la comprensién del
concepto fundamental como un interés compuesto, inflacion y diversificacion del
riesgo. Sefialando que el individuo con conocimiento financiero basico posee una
mayor probabilidad de la toma de decision informada, evitando riesgo
innecesario y optimizando el recurso. Ademas de ello, la ausencia del
conocimiento financiero limita la capacidad de la persona para poder entender y
evaluar el producto financiero, lo que a menudo deriva en un endeudamiento

excesivo y la ausencia de planificacion para un futuro.
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2.2.1.6. Habilidades de manejo financiero

Mas alla del conocimiento tedrico, es esencial el desarrollo de la habilidad
practica para el manejo financiero. En su estudio destaca la relevancia de la
habilidad como elaboracion del presupuesto, el control de gasto, y el seguimiento
de la meta financiera. De acuerdo a los individuos que posee habilidad e manejo
a nivel financiero adecuado implementa estrategia para el ahorro, inversion, y
uso del crédito de forma responsable, ello fortalece la seguridad a nivel
financiero. Xiao y Porto (2021) sostiene que la capacidad para planificacion y la
organizacion de los recursos a nivel financiero a corto u largo plazo hace posible
gue se enfrente a la contingencia econdmica de forma adecuada, desarrollando
resiliencia respecto a los imprevistos financieros.
2.2.1.7. Actitudes hacia la administracion financiera

La actitud en relacion a la administracién financiera desempefia un rol
fundamental en la gestion de las fianzas personales. De acuerdo a Hershey y
Stanton (2022) la actitud positiva, como la predisposicion al ahorro y la paciencia
para la inversion a largo plazo, es un factor determinante en la construcciéon de
un fututo financiero seguro. Dichas actitudes inciden en la disposicién de los
individuos a la adquisicion del conocimiento y habilidad financiera,
incrementando su compromiso con la gestién activa de sus finanzas. Las
actitudes hacia el dinero y la percepcion del riesgo financiero es esencial para la
toma de decision prudente. Revelando que los individuos con mentalidad
proactiva frente al ahorro y el control del gasto muestra estabilidad de economia

y bienestar financiero.
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2.2.2. Riesgo de endeudamiento

El riesgo de endeudamiento refiere aun concepto esencial en la educacion
y como también en la administracién financiera, haciendo referencia a la
probabilidad de que un individuo, organizacién o institucion financiera no pueda
cumplir con su obligacién de deuda, lo que lleva a una situacion de estrés a nivel
financiero. Este riesgo se encuentra asociado con el manejo del crédito, el
consumo de manera desmedida, y la ausencia en la planificacion y la disciplina
en el uso de los recursos financieros (Oyola, 2022).
2.2.3. Teoria del ciclo de vida financiero

Esta teoria propone que las personas pasan por diversas etapas a lo largo
de su vida que influyen en su nivel de deuda y en su capacidad de ahorro. De
acuerdo con esta teoria, los individuos suelen adquirir mas deudas durante la
juventud, con la expectativa de que sus ingresos aumentaran en el futuro. A
medida que alcanzan la madurez, tienden a acumular activos, liquidar sus
deudas y crear un fondo de ahorro para el retiro. Aunque este enfoque sugiere
un ciclo de endeudamiento considerado "natural”, una gestion inadecuada o un
crecimiento insuficiente de los ingresos podria incrementar el riesgo de
sobreendeudamiento en la adultez.
2.2.3.1. Capacidad de pago

La capacidad de pago se refiere a la aptitud de un individuo o entidad para
satisfacer sus compromisos financieros dentro de los tiempos acordados. Este
aspecto es esencial en el analisis crediticio, ya que permite a los prestamistas y
a las instituciones financieras evaluar el nivel de riesgo que conlleva otorgar un
préstamo o financiamiento. La capacidad de pago se determina revisando el flujo

de ingresos en relacion con las deudas y otros compromisos econdmicos del
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solicitante. Ingresos suficientes y constantes son un indicador favorable de esta
capacidad, mientras que una alta proporcion de deuda respecto a los ingresos
puede limitar dicha habilidad (Chempén et al., 2020).
2.2.3.2. Historial de crédito

El historial de crédito es el registro de las transacciones crediticias de una
persona o entidad, que muestra su conducta de pago y la interaccion que ha
mantenido con distintas instituciones financieras. Este historial se guarda en
agencias de crédito y se utiliza para calcular una puntuacién crediticia que refleja
el nivel de riesgo de conceder financiamiento a una persona. Un historial
crediticio favorable, marcado por pagos a tiempo y un uso responsable del
crédito, suele facilitar el acceso a nuevas oportunidades financieras y
condiciones de interés mas beneficiosas (Jallo, 2020).
2.3. Definicion de términos
2.3.1. Crediticio

Refiere al analisis del historial crediticio, que registra el comportamiento de
pago y las relaciones financieras previas, asi como el puntaje crediticio, una
calificacion numérica que mide el nivel de riesgo y solvencia del solicitante. Este
proceso permite a las instituciones financieras determinar la confiabilidad de un
individuo.
2.3.2. Economia familiar

Administracion integral de los recursos del hogar, enfocada en planificar y
controlar los ingresos y gastos para alcanzar estabilidad financiera y mejorar el
bienestar familiar. Incluye la elaboracién de un presupuesto que permite distribuir

eficientemente los recursos, fomentar el ahorro para futuros imprevistos o metas
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a largo plazo, y gestionar adecuadamente los bienes materiales y el tiempo
disponible.
2.3.3. Educacion financiera

Conjunto de conocimiento, habilidad y practica que permite a los individuos
comprender y manejar adecuadamente sus recursos econémicos, fomentando
la adopcion de elecciones conscientes y fundamentadas. Este aprendizaje
abarca desde la alfabetizacion financiera, que implica conocer conceptos y
productos basicos, hasta la capacidad para aplicar estos conocimientos en la
vida cotidiana, a través de la planificacion presupuestaria y la gestion eficiente
de pasivos. Ademas, la formacién financiera estructurada, impartida mediante
programas estructurados, proporciona a diversos grupos herramientas clave
para su bienestar financiero y para enfrentar con éxito los desafios econémicos.
2.3.4. Endeudamiento

El endeudamiento es la adquisicion de obligaciones financieras, ya sea por
individuos, empresas o gobiernos, con el fin de financiar gastos, inversiones o
proyectos de desarrollo. A nivel personal, el endeudamiento permite a las
personas alcanzar metas financieras mediante el uso de créditos, siempre que
se mantenga dentro de una capacidad de pago responsable. En el dmbito
corporativo, las empresas utilizan el endeudamiento para optimizar su estructura
de capital y potenciar su crecimiento, aunque un exceso de deuda puede
aumentar el riesgo financiero.
2.3.5. Financiera

Abarca diversos aspectos vinculados a la administracion de bienes y
recursos economicos. Incluye a las instituciones financieras, como bancos y

cooperativas, que actian como intermediarios entre ahorradores e
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inversionistas, promoviendo la circulacién de capital en el sistema econémico.
También se abarca la educacion financiera, que proporciona a los individuos
competencias y herramientas para realizar elecciones fundamentadas sobre sus
recursos, y la gestion financiera, que se refiere a las practicas y estrategias que
empresas y organizaciones implementan para maximizar su valor y asegurar su
sostenibilidad a largo plazo.
2.3.6. Flujo de ingreso

El flujo de ingresos representa las diversas fuentes de ingresos que una
empresa puede generar a partir de sus actividades y modelos de negocio. Este
flujo puede originarse por medio de la distribucion directa de productos o
prestacion de servicios, utilizando sistemas de afiliacion en los que los clientes
pagan de forma recurrente, o a través de licencias que permiten a terceros utilizar
la propiedad intelectual de la empresa, como patentes y derechos de autor. Estas
estrategias permiten a las empresas diversificar sus ingresos y optimizar su
sostenibilidad econémica.
2.3.7. Gestion de finanzas

La gestion de finanzas abarca el conjunto de practicas y decisiones
relacionadas con la administracion de recursos financieros, aplicable tanto a
nivel corporativo, personal y publico. En el ambito corporativo, se centra en
optimizar el retorno para los accionistas a través de elecciones estratégicas en
inversion y financiamiento. A nivel personal, la gestién financiera implica
planificar ingresos y gastos para lograr estabilidad econdémica y bienestar
financiero. En el sector publico, se refiere a la administracién de recursos

estatales para asegurar el desarrollo econémico y la provision de servicios.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Métodos de investigacion

Enfoque:

Se adopto el enfoque cuantitativo, siguiendo la propuesta de Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), que permite una medicion objetiva y sistematica
de los datos obtenidos. Este enfoque ha sido clave para analizar las variables
de la poblacion de San Miguel — San Roman, generando resultados numeéricos
gue aportan precision al estudio.

Método:

Para guiar el proceso de andlisis, se implementé el método deductivo, en
concordancia con Sampieri (2018). Este método permitié partir de teorias y
conceptos generales hacia conclusiones especificas, orientando la evaluacion
de las hipétesis formuladas y validando o rechazando su pertinencia en el
contexto del estudio.

Disefio:

Siguiendo a Tamayo y Tamayo (2004), se utiliz6 un disefio no
experimental, ya que no se manipularon variables, sino que se analizaron los

eventos dentro de su entorno original. Este disefio fue adecuado para la
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investigacion, ya que permitié recoger informacion tal como ocurre en la realidad
de la poblacién de San Miguel — San Roman.

Tipo:

Se seleccion6 el tipo de investigacion basica, en linea con los
planteamientos de Hernandez y Mendoza (2018), con el fin de generar nuevos
conocimientos y profundizar en la relacién entre la educacién financiera y el
riesgo de endeudamiento en la poblacion estudiada. Este tipo de investigacion
ha permitido aportar datos relevantes al campo de estudio.

Nivel:

Se optd por un nivel correlacional, siguiendo la metodologia de Kerlinger
y Lee (2002), para explorar la relacidn existente entre las variables de educacion
financiera y riesgo de endeudamiento. Este nivel de analisis ha permitido
identificar y evaluar la influencia mutua entre ambas variables en la poblacién
de San Miguel — San Roman.

3.2.  Ambito de investigacion

El presente estudio se llevé a cabo en el distrito de San Miguel, que forma
parte de la provincia de San Roman, en la region de Puno. Este distrito fue
seleccionado como el contexto de investigacion debido a su diversidad
socioeconémica y representatividad dentro de la region altiplanica del sur de
Perd. La recoleccion de datos y el analisis se enfocaron en esta area,
permitiendo asi obtener informacion relevante y contextualizada sobre los temas

de estudio.
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3.3. Poblacién y muestra.

Poblacion

La poblacion total asciende a 46,391 habitantes, de acuerdo con los datos
proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI). Esta
poblacién corresponde al distrito de San Miguel, situado en la provincia de San
Roman, dentro de la region Puno.

Muestra

Se empled un muestreo probabilistico aleatorio simple, garantizando la
representatividad de la muestra respecto a la poblacion del distrito de San
Miguel. El tamafio de la muestra fue calculado considerando un margen de error
del 10% vy un nivel de confianza del 90%, asegurando resultados

estadisticamente validos para el analisis.

- N-Z%.p-gq
(N 1) -E2+Z2-p-q

T

Donde:

N = 46,391 (tamafio de la poblacién)

Z = 1.645 (para un nivel de confianza del 90%)
p = 0.5 (proporcion esperada de la poblacion)
g=1-p=0.5 (proporcion complementaria)

E = 0.10 (margen de error del 10%)

46391 x (1.645) x 0.5x 0.5

2 2

(46391 — 1) x (0.10) + (1.645) x 0.5 x 0.5
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n= 68

De manera que la muestra se encuentra conformado por 68 habitantes de

la poblacion del distrito de San Miguel.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica.

La encuesta se aplicé como técnica de recopilacion de datos para la tesis,
permitiendo obtener informacion especifica de una muestra seleccionada a
través de preguntas estandarizadas. Este método fue utilizado para recoger
opiniones, percepciones y caracteristicas de la poblacion en estudio, facilitando
el andlisis cuantitativo y el reconocimiento de patrones que apoyan los objetivos
de la investigacion.

Instrumentos.

El cuestionario fue el instrumento empleado en la encuesta de la tesis,
compuesto por preguntas disefladas para obtener datos precisos y relevantes de
los participantes. Las preguntas, organizadas de forma logica, incluyeron opciones
cerradas y abiertas, y su aplicacion se realizd6 de manera presencial, en linea o
telefonica segun las necesidades y recursos del estudio. Este cuestionario
contribuy6 a la recoleccion de informacion clave para el desarrollo y andlisis de la
tesis.

3.5. Recoleccion de datos
La obtencion de datos se realiz6 mediante un instrumento
dirigido a los habitantes del distrito de San Miguel, provincia de San Roman,

durante el afio 2024.
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Se optd por una modalidad presencial para incentivar la participacion directa
de los encuestados y garantizar la confidencialidad de sus respuestas. Este método
permitié un contacto mas cercano con los participantes, asegurando claridad en las
preguntas y reduciendo posibles errores en las respuestas.

Los datos obtenidos fueron registrados dentro del plazo estipulado en un
sistema de almacenamiento estructurado para su procesamiento y analisis
cuantitativo. Este enfoque metodologico garantizé informacion confiable y precisa,

contribuyendo al logro de los objetivos especificos del estudio.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV 3 | NVESTRAGION
S

CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Presentacion

En esta seccion se exponen los hallazgos obtenidos mediante el
cuestionario aplicado a la poblacion del distrito de San Miguel — San Roman en
2024. Los hallazgos se analizan en funcion de los objetivos especificos de la
investigacion, explorando temas clave como la organizacion, implementacion y
control de las auditorias internas en el area de caja.

Las tablas de frecuencias muestran tanto el nimero de participantes que
eligieron cada opcidon como el porcentaje relativo de cada respuesta, facilitando
una vision clara de las tendencias en las respuestas. Los graficos enriquecen
estas tablas al ofrecer una visualizacion de los datos, y la interpretacion de los
resultados es crucial para derivar conclusiones valiosas a partir del analisis

cuantitativo.
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4.2 Analisis e interpretacién de resultados

Tabla 2

Comprension de la diferencia entre ahorrar en casa y en una cuenta bancaria

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 17 25,0 25,0 25,0

Casi nunca 24 35,3 35,3 60,3

A veces 5 7,4 7,4 67,6

Valido

Casi siempre 13 19,1 19,1 86,8
Siempre 9 13,2 13,2 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 1

Comprension de la diferencia entre ahorrar en casa y en una cuenta bancaria

Porcentaje

Comprension de la diferencia entre ahorrar en casa y en una cuenta
bancaria

Nota: Encuesta desarrollada
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Al analizar los porcentajes, podemos observar que el mayor grupo de personas,
el 35,3%, tiene poca claridad sobre la diferencia entre ahorrar en casa y en una
cuenta bancaria, dado que rara vez considera esta distincion. En segundo lugar,
el 25% de los participantes no muestra ninguna comprension al respecto,
mientras que un 19,1% parece tener una conciencia parcial. Un menor
porcentaje, el 13,2%, evidencia una comprension constante de esta diferencia, y

el 7,4% manifiesta una comprension ocasional.

El porcentaje mayor, que corresponde a aquellos con baja comprension, puede
explicarse por la carencia de conocimientos financieros temprana en la
poblacion, un factor que, segun Fernandez y Martinez (2021), limita la habilidad

de las personas para gestionar sus finanzas de manera informada y segura.
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Tabla 3

Conocimiento sobre invertir dinero y como hacerlo crecer

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 18 26,5 26,5 26,5

Casi nunca 20 29,4 29,4 55,9

A veces 6 8,8 8,8 64,7

Valido

Casi siempre 14 20,6 20,6 85,3
Siempre 10 14,7 14,7 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 2

Conocimiento sobre invertir dinero y como hacerlo crecer

Porcentaje

Conocimiento sobre invertir dinero y como hacerlo crecer

Nota: Encuesta desarrollada
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Al observar los porcentajes en la tabla, se destaca que la mayor proporcién de
personas, un 29,4%, demuestra escaso conocimiento sobre como invertir dinero
y hacerlo crecer, dado que rara vez considera esta opcién. Le sigue un 26,5%
de individuos que no muestra ningun conocimiento sobre inversion, mientras que
el 20,6% posee una nocién limitada, aunque frecuente, de cémo hacerlo. Un
menor porcentaje, del 14,7%, muestra un conocimiento consistente en relacion
con la inversion, mientras que solo el 8,8% manifiesta un entendimiento

ocasional.

La elevada proporcion de personas con bajo conocimiento sobre inversion
sugiere una necesidad urgente de educacion financiera, especialmente en areas
relacionadas con el crecimiento del capital. Esta situacion es reflejo de la
ausencia de iniciativas formativa que promuevan el entendimiento de inversiones
desde una edad temprana. Segun Garcia y Ramirez (2020), el conocimiento a
nivel financiero es fundamental para empoderar a la poblacion, brindandoles los
mecanismos necesarias para la toma de decision informada y estratégica sobre

recursos.
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Tabla 4

Entendimiento del crédito y el funcionamiento de los intereses en los préstamos

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Nunca 7 10,3 10,3 10,3

Casi nunca 8 11,8 11,8 22,1

A veces 23 33,8 33,8 55,9

Valido

Casi siempre 19 27,9 27,9 83,8
Siempre 11 16,2 16,2 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 3

Entendimiento del crédito y el funcionamiento de los intereses en los préstamos

Porcentaje

Munca Casi nunca

Entendimiento del crédito y el funcionamiento de los intereses en los

A veces Casi siempre Siempre

préstamos

Nota: Encuesta desarrollada
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Analizando los datos, observamos que la mayoria de las personas, un 33,8%,
muestra un entendimiento moderado sobre el crédito y el funcionamiento de los
intereses en los préstamos, ya que lo comprenden solo ocasionalmente. Le sigue
un 27,9% que demuestra una comprension frecuente de estos conceptos,
mientras que el 16,2% los comprende de manera constante. Los porcentajes
mas bajos corresponden a quienes casi nunca (11,8%) o nunca (10,3%)

comprenden el funcionamiento del crédito y los intereses.

El alto porcentaje de personas con una comprension moderada sugiere que
existe una base de conocimientos financieros basicos, pero con frecuencia
insuficientes para la toma de decision entendida en el ambito de los préstamos
y el crédito. Segun Hernandez y Torres (2019), una comprension solida de los
intereses y el crédito permite que los individuos calculen mejor el costo real de
los préstamos y el impacto de los intereses en sus finanzas. Sin este
conocimiento, es mas probable que las personas se endeuden en condiciones
desfavorables o acepten términos poco beneficiosos, lo cual puede afectar

negativamente su sostenibilidad financiera a futuro
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Tabla b

Elaboracién de un presupuesto para que el dinero alcance todo el mes

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 6 8,8 8,8 8,8

Casi nunca 23 33,8 33,8 42.6

A veces 18 26,5 26,5 69,1
Valido

Casi siempre 13 19,1 19,1 88,2

Siempre 8 11,8 11,8 100,0

Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 4

Elaboracion de un presupuesto para que el dinero alcance todo el mes

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Elaboracion de un presupuesto para que el dinero alcance todo el mes

Nota: Encuesta desarrollada
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Al analizar los datos sobre la elaboracion de presupuestos para que el dinero
alcance durante todo el mes, se observa que una parte significativa de las
personas (33,8%) casi nunca realiza un presupuesto. Esto indica que un tercio
de los encuestados no suele planificar sus gastos mensuales de manera
estructurada, lo cual podria influir en su estabilidad financiera. Le sigue un 26,5%
gue solo ocasionalmente elabora un presupuesto, mientras que el 19,1% casi
siempre lo hace. Por otro lado, el 11,8% de los encuestados manifiesta que
siempre lleva a cabo esta planificacion, demostrando una practica de control
financiero mas constante. Finalmente, solo el 8,8% de las personas nunca realiza

un presupuesto.

A partir de estos datos, se infiere que, aunque existe una proporcion que realiza
una planificacién financiera frecuente, gran parte de la poblacién carece de un
habito regular de presupuestacion, lo cual podria derivar en una administracion
del dinero menos eficiente y mayores riesgos de enfrentar problemas financieros.
De acuerdo con Lopez y Martinez (2020), establecer un presupuesto regular
permite a los individuos prever gastos y evitar el endeudamiento, promoviendo
una mayor seguridad economica. La falta de esta practica puede llevar a
decisiones menos informadas y a dificultades para cubrir gastos esenciales a lo

largo del mes.
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Tabla 6

Organizacion de pagos de deudas para evitar atrasos

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 10 14,7 14,7 14,7
Casi nunca 8 11,8 11,8 26,5
A veces 26 38,2 38,2 64,7
Vélido

Casi siempre 17 25,0 25,0 89,7
Siempre 7 10,3 10,3 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 5
Organizacion de pagos de deudas para evitar atrasos

Porcentaje

Organizacion de pagos de deudas para evitar atrasos

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Nota: Encuesta desarrollada
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La evaluacion de la organizacion en el cumplimiento de obligaciones crediticias
muestra que un 38,2% de los encuestados gestiona los pagos de deudas de
forma ocasional. Este predominio en la frecuencia sugiere una planificacion
intermitente en la estructuracion de sus pasivos, lo que incrementa el riesgo de
morosidad y carga financiera adicional por intereses o recargos. Un 25,0% de
los participantes reporta una organizacion consistente pero no continua, mientras
que el 10,3% mantiene una estrategia de pago constante y formalizada,

optimizando asi su perfil crediticio y la relacion deuda-ingreso.

En cambio, un 14,7% de los encuestados nunca implementa un esquema de
pagos, y un 11,8% casi hunca lo hace, representando una elevada exposicion a

costos por incumplimiento y potencial deterioro del historial crediticio.

Estos hallazgos destacan la relevancia de una disciplina en el control del flujo de
efectivo para minimizar la exposicion a sanciones por retrasos. Segun estudios
como el de Pérez y Gomez (2021), una planificacién rigurosa y estructurada en
el cumplimiento de obligaciones financieras facilita la reduccién del riesgo
crediticio y optimiza la estabilidad econdmica a largo plazo. La falta de
sistematizacion en los pagos puede llevar a una acumulacion de pasivos y costos
adicionales, impactando negativamente en la solvencia y capacidad de

endeudamiento futura.
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Tabla 7

Uso de crédito solo para gastos importantes y necesarios

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 6 8,8 8,8 8,8

Casi nunca 17 25,0 25,0 33,8

A veces 25 36,8 36,8 70,6
Valido

Casisiempre 11 16,2 16,2 86,8

Siempre 9 13,2 13,2 100,0

Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 6

Uso de crédito solo para gastos importantes y necesarios

Porcentaje

Munca Casi nunca o veces Casi siempre Siempre

Uso de crédito solo para gastos importantes y necesarios

Nota: Encuesta desarrollada
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El analisis del uso del crédito exclusivamente para cubrir gastos esenciales
muestra que el 36,8% de los encuestados recurre al crédito de manera ocasional
para estos fines. Esta cifra, siendo la mas alta, sugiere una falta de criterio
consistente al seleccionar qué gastos ameritan financiamiento, lo cual podria
elevar su riesgo de sobreendeudamiento y afectar negativamente su ratio de
servicio de la deuda. Le sigue un 25,0% que casi nunca utiliza el crédito para
gastos esenciales, lo que indica un perfil financiero menos prudente en la toma

de decision crediticia.

En contraste, el 16,2% reporta una conducta crediticia mas disciplinada al casi
siempre destinar el crédito a gastos necesarios, mientras que el 13,2% muestra
una practica aun mas rigurosa, limitando sus deudas a estos fines esenciales de
manera constante. Solo un 8,8% de los participantes nunca aplica este criterio,
indicando un grupo con un posible menor acceso o preferencia por la deuda para

gastos.

Estos datos indican fomentar un uso racional y selectivo del crédito. De acuerdo
con Garcia y Lépez (2022), un manejo estratégico del crédito reduce la
exposicidn al riesgo crediticio y permite una optimizacion en la administracion del
recurso financiero. La ausencia de un criterio claro para el uso del crédito puede
llevar a un endeudamiento excesivo y poner en riesgo la solvencia financiera a

largo plazo.
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Tabla 8

Disposicién a invertir dinero con la posibilidad de obtener beneficios, pero con

riesgos
. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 18 26,5 26,5 26,5
Casi nunca 21 30,9 30,9 57,4
A veces 6 8.8 8,8 66,2
Valido
Casi siempre 13 19,1 19,1 85,3
Siempre 10 14,7 14,7 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 7

Disposicién a invertir dinero con la posibilidad de obtener beneficios, pero con

riesgos

Porcentaje

Munca

Casi nunca

Disposicién a invertir dinero con la posibilidad de obtener beneficios,

A veces Casi siempre Siempre

pero con riesgos

Nota: Encuesta desarrollada
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El analisis de la disposicién a invertir bajo condiciones de riesgo muestra que el
30,9% de los encuestados casi nunca esta dispuesto a asumir riesgos
financieros en busca de beneficios, seguido de un 26,5% que nunca lo hace.
Esta concentracion en los niveles mas bajos de disposicion sugiere una marcada
aversion al riesgo en la mayoria de los participantes, lo cual limita su potencial

de generar retornos financieros a través de inversiones.

Por otro lado, un 19,1% reporta estar casi siempre dispuesto a invertir con
riesgos, mientras que el 14,7% esta siempre dispuesto a hacerlo. Este grupo
minoritario, con mayor tolerancia al riesgo, refleja una actitud mas proactiva hacia
las oportunidades de inversion y un enfoque de perfil moderado a agresivo en su

estrategia financiera.

Finalmente, solo el 8,8% de los encuestados muestra una disposicion
intermedia, lo cual evidencia una polarizacion en las actitudes hacia el riesgo:
una mayoria altamente conservadora frente a una minoria mas orientada a la

inversion y la asuncion de riesgos.

Estos resultados indican la necesidad de fomentar una mayor educacién en
inversion y gestion de riesgos para equilibrar las perspectivas de crecimiento
financiero con una tolerancia al riesgo adecuada. Segun Martinez y GOmez
(2023), una adecuada comprension del principio de inversién hace posible a los
individuos tomar una decision mas informada y ajustar su perfil de riesgo en

funcién de sus propésitos a nivel financiero a largo plazo.
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Tabla 9

Planificacion financiera pensando en el futuro

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 10 14,7 14,7 14,7

Casi nunca 16 23,5 23,5 38,2

A veces 24 35,3 35,3 73,5

Valido

Casi siempre 12 17,6 17,6 91,2
Siempre 6 8,8 8,8 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 8

Planificacion financiera pensando en el futuro

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Planificacion financiera pensando en el futuro

Nota: Encuesta desarrollada
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Los datos sobre planificacion financiera con enfoque en el futuro indican que el
35,3% de los encuestados planifica ocasionalmente, reflejando una tendencia
hacia la falta de consistencia en la preparacion financiera a largo plazo. Este
grupo representa la mayoria, lo que sefiala que los individuos carece de una
estructura sélida para anticipar sus necesidades financieras futuras, lo cual

puede afectar su capacidad para acumular activos y afrontar eventualidades.

Un 23,5% de los encuestados reporta que casi nunca realiza planificacion
financiera, seguido de un 14,7% que nunca lo hace, mostrando una alta
prevalencia de conductas que priorizan el presente y evitan la prevision a largo
plazo. En contraste, un 17,6% casi siempre mantiene practicas de planificacion
orientadas al futuro, y solo un 8,8% realiza esta practica de manera constante,

indicando un grupo minoritario con una vision financiera estratégica y proactiva.

El resultado destaca relevancia de promover una cultura de planificacion
financiera que facilite la sostenibilidad y el desarrollo del patrimonio a largo plazo.
Tal como argumentan Mendoza y Torres (2023), una planificacion financiera
efectiva no solo reduce la vulnerabilidad ante emergencias, sino que también
optimiza la acumulacion de capital, incrementando la seguridad econémica en el
tiempo. La falta de esta practica limita la capacidad de los individuos para
alcanzar metas financieras de largo plazo y responder a imprevistos sin incurrir

en deudas adicionales.
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Tabla 10

Capacidad para guardar dinero a pesar de tener deudas

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 13 19,1 19,1 19,1

Casi nunca 21 30,9 30,9 50,0

A veces 17 25,0 25,0 75,0

Valido

Casi siempre 11 16,2 16,2 91,2
Siempre 6 8,8 8,8 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada
Figura 9

Capacidad para guardar dinero a pesar de tener deudas

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Capacidad para guardar dinero a pesar de tener deudas

Nota: Encuesta desarrollada
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La capacidad para guardar dinero a pesar de tener deudas muestra que el grupo
mas significativo, con un 30,9%, casi nunca ahorra bajo estas circunstancias, lo
gue sugiere una dificultad predominante para equilibrar el pago de deudas y la
creacion de un fondo de reserva. Le sigue un 25,0% que solo a veces logra
destinar dinero al ahorro, reflejando una practica de ahorro intermitente y poco

consistente.

En tercer lugar, el 19,1% de los encuestados nunca ahorra mientras tiene
deudas, sefialando una proporcion considerable de personas que enfrenta
limitaciones significativas en la gestion de sus recursos. Un 16,2% casi siempre
consigue ahorrar, lo que demuestra un control financiero mas soélido, y
finalmente, solo el 8,8% reporta ahorrar de manera constante, evidenciando una
habilidad financiera destacada para gestionar deudas y ahorrar

simultaneamente.

Estos datos subrayan la necesidad de estrategias de gestion financiera que
permitan equilibrar el pago de deudas y el ahorro. Segun Salazar y Gémez
(2023), una organizacion del manejo de recursos financieros que priorice tanto
el cumplimiento de las obligaciones como la creacion de un fondo de ahorro
proporciona mayor estabilidad econdémica y seguridad frente a imprevistos

financieros.
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Tabla 11

Experiencia de retraso en el pago de deudas

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 11 16,2 16,2 16,2

Casi nunca 12 17,6 17,6 33,8

A veces 19 27,9 27,9 61,8

Valido

Casi siempre 18 26,5 26,5 88,2
Siempre 8 11,8 11,8 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 10

Experiencia de retraso en el pago de deudas

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Experiencia de retraso en el pago de deudas

Nota: Encuesta desarrollada
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La experiencia de retraso en el pago de deudas muestra que el 27,9% de los
encuestados indica que a veces enfrenta demoras en cumplir sus obligaciones
a nivel financiero. Este grupo representa el porcentaje mas alto, lo cual sugiere
una frecuencia moderada de dificultades para gestionar los pagos a tiempo. Le
sigue un 26,5% que reporta experimentar retrasos casi siempre, indicando una

frecuencia alta y constante de problemas en la gestion de sus deudas.

En menor medida, el 17,6% de los participantes manifiesta que casi nunca
incurre en retrasos, lo que revela una capacidad moderada para mantener sus
pagos al dia. El 16,2% afirma que nunca experimenta demoras, reflejando un
grupo con una fuerte disciplina en el cumplimiento de sus obligaciones.
Finalmente, el 11,8% indica que siempre se retrasa en sus pagos, destacando
una situacion de vulnerabilidad financiera considerable que puede afectar su

historial crediticio y solvencia.

Estos datos resaltan el requerimiento de optimizar los procedimientos de gestion
financiera para minimizar la incidencia de retrasos en el pago de deudas. De
acuerdo con Gonzalez y Martinez (2023), evitar los retrasos no solo fortalece el
perfil crediticio de los individuos, sino que también reduce los costos asociados
a recargos y penalidades, promoviendo una mayor estabilidad financiera a largo

plazo.
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Tabla 12

Dificultades para cumplir con los pagos de préstamos o créditos anteriores

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 9 13,2 13,2 13,2

Casi nunca 13 19,1 19,1 32,4

A veces 23 33,8 33,8 66,2

Valido

Casi siempre 17 25,0 25,0 91,2
Siempre 6 8,8 8,8 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 11

Dificultades para cumplir con los pagos de préstamos o créditos anteriores

Porcentaje

Casi siempre Siempre

Dificultades para cumplir con los pagos de préstamos o créditos
anteriores

Nota: Encuesta desarrollada
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El analisis de los problemas para el cumplimiento de los pagos de préstamos o
créditos anteriores revela que el 33,8% de los encuestados experimenta
problemas de pago ocasionalmente. Este es el grupo mayoritario, lo que sugiere
qgque una proporcion significativa enfrenta dificultades moderadas en la
administracion de sus deudas pasadas. Le sigue un 25,0% que reporta casi
siempre tener problemas para cumplir con estos pagos, indicando una tendencia
hacia el incumplimiento frecuente que puede impactar negativamente su historial

crediticio y generar cargos adicionales.

Por otro lado, el 19,1% de los encuestados menciona que casi nunca enfrenta
problemas para pagar sus deudas anteriores, reflejando un control financiero
mas estable en este grupo. Un 13,2% reporta que nunca ha tenido dificultades,
evidenciando una alta capacidad de gestion y compromiso con sus
responsabilidades financieras. Finalmente, el 8,8% declara que siempre
experimenta dificultades, mostrando una situacion de vulnerabilidad financiera

marcada que podria requerir asistencia para mejorar su capacidad de pago.

Estos resultados sugieren la relevancia de implementar mejores estrategias de
planificacion y control de deudas para reducir el riesgo de incumplimiento. Como
destacan Ruiz y Pérez (2023), una adecuada gestion de pagos contribuye a la
estabilidad econdmica individual y evita la acumulacion de intereses adicionales
y cargos por mora, factores que son cruciales para mantener una salud financiera

Optima a largo plazo.
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Tabla 13

Historial de ser reportado por no pagar un préstamo o crédito a tiempo

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 9 13,2 13,2 13,2

Casi nunca 11 16,2 16,2 29,4

A veces 19 27,9 27,9 57,4

Valido

Casi siempre 21 30,9 30,9 88,2
Siempre 8 11,8 11,8 100,0
Total 68 100,0 100,0

Nota: Encuesta desarrollada

Figura 12

Historial de ser reportado por no pagar un préstamo o crédito a tiempo

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Historial de ser reportado por no pagar un préstamo o crédito a tiempo

Nota: Encuesta desarrollada
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El historial de ser reportado por incumplimiento en el pago de préstamos o
créditos indica que el 30,9% de los encuestados ha sido casi siempre reportado,
lo cual representa el porcentaje mas alto. Esta cifra sugiere una frecuencia alta
de problemas de pago en este grupo, lo cual impacta directamente en su perfil
crediticio y limita su capacidad de obtener financiamiento en condiciones
favorables. Le sigue un 27,9% que ha sido reportado de manera ocasional, 1o

gue revela una exposicion moderada al riesgo de incumplimiento.

En el otro extremo, el 16,2% de los participantes sefiala que casi nunca ha sido
reportado, indicando un nivel aceptable de cumplimiento en sus obligaciones
crediticias. Un 13,2% afirma nunca haber sido reportado, lo que refleja un grupo
con un historial de pagos impecable. Finalmente, el 11,8% declara que siempre
ha sido reportado, lo que evidencia una situacién de morosidad recurrente y una

posible exclusion del acceso a crédito.

Estos resultados subrayan la relevancia de fomentar experiencias de
cumplimiento de pagos para la mejora la reputacion crediticia. Segun los estudios
de Gutiérrez y Morales (2023), un historial de pagos positivo reduce los costos
financieros, permite el acceso a mejores condiciones crediticias y fortalece la
capacidad de los individuos para que responda a su necesidad financiera de

manera mas favorable.
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4.3 Prueba de hipotesis
Tabla 14

Hipotesis especifica 1

Conocimientos Riesgo de

Financieros endeudamiento
o Coef|C|e_n,te de 1,000 715"
Conocimientos correlacion
Financieros Sig. (bilateral) . ,000
tau_b de N 68 68
Kendall . Coef|C|e_n'te de 715" 1.000
Riesgo de correlacion
endeudamiento Sig. (bilateral) ,000 .
N 68 68

Existe una correlacién positiva significativa (1 = 0,715, p = 0,000) entre el
conocimiento financiero y el riesgo de endeudamiento. Esto sugiere que, a menor
conocimiento financiero, mayor es el riesgo de endeudamiento, confirmando la
hipotesis.

Tabla 15
Hipotesis especifica 2

Habilidades de  Riesgo de
Manejo Financieroendeudamiento

Coeficiente de

Habiliplades de correlacion 1,000 712

Manejo . .

Financiero Sig. (bilateral) . ,000
tau_b de N 68 68
Kendall ici

_ Coef|C|e_n,te de 712" 1,000
Riesgo de correlacion
endeudamiento Sig. (bilateral) ,000 )
N 68 68

Las habilidades de manejo financiero muestran una correlacion positiva

significativa con el riesgo de endeudamiento (1 = 0,712, p = 0,000). Una menor
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habilidad en el manejo financiero se asocia con un mayor riesgo de endeudarse,

apoyando la hipétesis.

Tabla 16
Hipotesis especifica 3

Actitudes hacia

la Riesgo de
Administracion endeudamiento
Financiera
Coeficiente de o
Actitudes hacia la laci 1,000 , 739
Administracion corretacion
. . Sig. (bilateral) . ,000
Financiera
tau_b de N 68 68
K I ici
enda . Coeﬂme_n}te de 739" 1,000
Riesgo de correlacion
endeudamiento  Sig. (bilateral) ,000 .
N 68 68

Las actitudes hacia la administracion financiera también estan
significativamente correlacionadas con el riesgo de endeudamiento (1 = 0,739, p
= 0,000). Actitudes menos responsables elevan el riesgo de endeudamiento,

confirmando la hipotesis.

Tabla 17

Hipotesis general

Educacion Riesgo de
financiera endeudamiento
5 Coeﬁmente de 1,000 744"
Educacioén correlacion
financiera Sig. (bilateral) . ,000
tau_b de N 68 68
Kendall _ Coef|C|e_n,te de 744" 1,000
Riesgo de correlacién
endeudamiento  Sig. (bilateral) ,000 .
N 68 68
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La educacion financiera en conjunto tiene una fuerte correlacion positiva
con el riesgo de endeudamiento (1 = 0,744, p = 0,000), indicando que niveles

bajos de educacion financiera aumentan el riesgo de endeudarse.

4.4 Discusion de resultados

Respecto al objetivo especifico 1, que busca determinar la relacion entre el
conocimiento financiero y el riesgo de endeudamiento en la poblacion del distrito
de San Miguel — San Roman, 2024, se observé que, en general, los niveles de
conocimiento financiero son bajos, lo que incrementa el riesgo de
endeudamiento en la poblacion. Sefala que la ausencia de educacion financiera
conlleva a decisiones de endeudamiento menos informadas, aumentando la
posibilidad de comprometer la estabilidad econémica personal. Estos resultados
concuerdan con lo sefialado por Morocho et al. (2023), quienes resaltan que la
insuficiencia de conocimientos financieros es un factor critico en la alta
morosidad de créditos educativos. Asimismo, Ortiz et al. (2022) subrayan la
necesidad de programas educativos sostenidos para reducir los riesgos de
endeudamiento, sefialando que la capacitacion puede ayudar a mitigar estos
riesgos criticos.

Para el objetivo especifico 2, que analiza la relacion entre las habilidades
de manejo financiero y el riesgo de endeudamiento, los resultados indican que
la falta de habilidades practicas en el manejo de finanzas también incrementa el
riesgo de endeudamiento. Esta conclusién esta alineada con el estudio de
Meneses (2023), quien observé que los empresarios con mayor capacitacion
financiera tienden a mantener deudas manejables. La falta de habilidades

financieras en esta poblacién podria, por lo tanto, ser un factor relevante en el
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riesgo de endeudamiento, lo que enfatiza la importancia de programas que
desarrollen estas competencias.

En cuanto al objetivo especifico 3, que explora la relacion entre las
actitudes hacia la administracion financiera y el riesgo de endeudamiento, se
encontré que las actitudes financieras, cuando son poco responsables, agravan
la probabilidad de endeudamiento. Este hallazgo esta en linea con el analisis de
Marambio (2021), quien sugiere que, en ciertos contextos, la educacion
financiera puede promover una “formacién para el endeudamiento” si no se
enfoca adecuadamente en la responsabilidad financiera. Una actitud mas
consciente y orientada al control del gasto podria ayudar a reducir la
dependencia del crédito.

De manera que, los resultados demuestran que el bajo nivel de educacion
financiera en la poblacion del distrito de San Miguel — San Roman aumentan el
riesgo de endeudamiento. Esto subraya la necesidad urgente de implementacion
del programa sostenible de instruccion financiera que fortalezcan tanto el
conocimiento como la habilidad y actitud financiera de los ciudadanos,
promoviendo una cultura de responsabilidad y estabilidad econémica en la
comunidad. Estos hallazgos, respaldados por estudios nacionales e
internacionales como los de Palacios (2023) y Cuevas et al. (2022), refuerzan el
impacto positivo que la educacién financiera puede tener en la reduccion del

endeudamiento y en la mejora de la seguridad econémica personal.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: La educacion financiera y riesgo de endeudamiento tiene una
correlacion de 0,740 (Rho de Spearman), significativa al nivel 0,01.
Siendo una relacion positiva y fuerte, confirmando que bajos
niveles de educacién financiera estan asociados con un mayor
riesgo de endeudamiento en la poblacion estudiada.

SEGUNDA: EIl conocimiento financiero y riesgo de endeudamiento tiene una
correlacion de 0,729 (Rho de Spearman), significativa al nivel 0,01.
Por tanto, el conocimiento financiero incide de manera importante
en el riesgo de endeudamiento: a menor conocimiento financiero,
mayor es el riesgo de que la poblacidén se endeude.

TERCERA: Las habilidades de manejo financiero y riesgo de endeudamiento
tienen una correlacion de 0,726 (Rho de Spearman), también
significativa al nivel 0,01. Por tanto, a mejores habilidades en el
manejo financiero ayudan a reducir el riesgo de endeudamiento,
mientras que la falta de estas habilidades lo incrementa.

CUARTA: Las actitudes hacia la administracion financiera y riesgo de
endeudamiento tienen una correlacion de 0,737 (Rho de
Spearman), significativa al nivel 0,01. Por tanto, actitudes menos
responsables hacia la administracion financiera aumentan el riesgo
de endeudamiento, resaltando la importancia de una actitud

positiva y consciente en la reduccién de este riesgo.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: La municipalidad organizar ferias comunitarias trimestrales de
educacion financiera, apoyandose en ONGs y voluntarios locales.
Incluyendo sesiones practicas breves sobre ahorro y control de
gastos, adaptadas a las necesidades de la poblacion.

SEGUNDA: Instituciones educativas locales, con apoyo de la municipalidad,
incluir sesiones basicas de educacion financiera en las escuelas y
centros comunitarios usando materiales visuales sencillos y
ejemplos practicos de la vida cotidiana en la regién. Organizando
talleres para padres en conjunto con las reuniones escolares, con
la participacion de voluntarios o de maestros que puedan adaptar
el contenido a la realidad local.

TERCERA: La municipalidad, junto con asociaciones de comerciantes locales,
podria organizar talleres practicos de manejo financiero,
enseflando a la poblacibn a realizar presupuestos basicos,
identificar prioridades de gasto y diferenciar entre necesidades y
deseos.

CUARTA: A los dirigentes y la municipalidad, en colaboracion con
asociaciones de vecinos, promover charlas breves sobre
administracion financiera y actitudes responsables hacia el dinero
durante reuniones comunitarias, servicios religiosos o eventos

locales.
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ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA
EDUCACION FINANCIERA Y EL RIESGO DE ENDEUDAMIENTO EN LA POBLACION DEL DISTRITO DE SAN
MIGUEL — SAN ROMAN, 2024
. TECNICA E

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOS INSTRUMENTOS
¢De qué manera | Establecer la | La educacion | Variable 1: Enfoque: Técnica:
se relaciona la|relacion de la | financiera se y o
educacion educacion relaciona I;duca_mon Cuantitativo Encuesta
financiera 'y el |financiera y el | significativamente financiera Método:
riesgo de | riesgo de | con el riesgo de
endeudamiento en | endeudamiento en | endeudamiento en Descriptivo Instrumento:
la poblacién del | la poblacion del | la poblacion del Disefio: Cuestionario
distrito de San |distrito de San|distrito de San . '

. . . Variable 2: .
Miguel - San | Miguel -  San | Miguel -  San No experimental
Roman, 20247 Roman, 2024. Roman, 2024. Riesgo de Tino:
Problema Objetivo Hipotesis endeudamiento p _
Especifico Especifico especifico Basico
¢ Como se | Determinar la | El conocimiento Nivel:
relaciona el | relacién del | financiero se Correlacional
conocimiento conocimiento relaciona
financiero 'y el |financiero y el | significativamente
riesgo de | riesgo de | con el riesgo de
endeudamiento en | endeudamiento en | endeudamiento en
la poblacibn del |la poblacion del |la poblacion del
distrito de San |distrito de San|distrito de San
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Miguel - San | Miguel -  San | Miguel -  San
Roman, 20247 Roman, 2024. Roman, 2024.
.Coémo se | Determinar la | Las habilidades de
relaciona las | relacibn de las | manejo financiero
habilidades de | habilidades de | se relacionan
manejo financiero | manejo financieroy | significativamente

y el riesgo de el riesgo de | con el riesgo de
endeudamiento en | endeudamiento en | endeudamiento en
la poblacién del | la poblacion del | la poblacion del
distrito de San |distrito de San |distrito de San
Miguel - San| Miguel -  San | Miguel -  San
Roman, 20247 Roman, 2024. Roman, 2024.

., Como se | Determinar la | Las actitudes hacia
relaciona las | relacibn de las | la administracion

actitudes hacia la
administracién

financiera y el
riesgo de
endeudamiento en
la poblacién del
distrito de San
Miguel -  San
Roman, 20247

actitudes hacia la
administracion

financiera y el
riesgo de
endeudamiento en
la poblacion del

distrito de San
Miguel -  San
Roman, 2024.

financiera se
relacionan
significativamente
con el riesgo de
endeudamiento en
la poblacion del
distrito de San
Miguel — San
Roman, 2024.
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ANEXO 2 INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS ESCUELA
PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CUESTIONARIO
El presente cuestionario tiene por titulo “EDUCACION
FINANCIERA Y EL RIESGO DE ENDEUDAMIENTO EN LA
POBLACION DEL DISTRITO DE SAN MIGUEL — SAN
/ ROMAN, 2024, que tiene por objetivo establecer la relacion
de la educacion financiera y el riesgo de endeudamiento en

la poblacion del distrito de San Miguel — San Roman, 2024.

De manera que, agradecemos anticipadamente su

colaboracion.

ESCALA
5 Siempre
4 Casi siempre
3 A veces
2 Casi nunca
1 Nunca

CUESTIONARIO

Educacion financiera
Ne items ESCALA

1 |2 3 4 5

Dimensién. Conocimientos Financieros

1 | ¢Entiende la diferencia entre ahorrar en casa y
ahorrar en una cuenta bancaria?
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¢Conoce qué es invertir dinero y como puede
hacerlo crecer?

¢ Sabe qué es el crédito y como funcionan los
intereses cuando pide un préstamo?

Dimension. Habilidades de Manejo Financiero

¢Hace un presupuesto o plan de gastos para que
su dinero le alcance para todo el mes?

¢Organiza sus pagos de deudas para no
atrasarse?

Dimensiéon. Actitudes hacia la Administracion
Financiera

¢,Cree que pedir prestado o usar crédito debe
hacerse solo para gastos importantes vy
necesarios?

¢ Esta dispuesto a invertir su dinero en algo que
podria darle mas beneficios, aunque exista la
posibilidad de perderlo?

¢ Planifica sus finanzas pensando en el futuro, para
asegurarse de tener suficiente dinero?

Riesgo de endeudamiento

NO

items

Dimension. Capacidad de Pago

¢Puede guardar dinero sin dificultades, aun
cuando tiene deudas que pagar?

10

¢Ha tenido que atrasarse alguna vez en el pago
de sus deudas?

Dimension. Historial de Crédito

11

¢, Ha tenido problemas para cumplir con los pagos
de préstamos o créditos anteriores?

12

¢SAlguna vez ha sido reportado por no pagar a
tiempo un préstamo o crédito?
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ANEXO 3 VALIDEZ DE INSTRUMENTOS

Opinién de experto

I. DATOS DEL EXPERTO . C/
I.  Apellidos y Nombres:........... / YR cdiy .. (JYcasqcs ol o s
2. Cargo e institucion donde labora:...... Directorcly Lo s, | Vdwed, ——
3. Nombre del instrumento motivo de gvaluacion:..... &&ecct8a¥2
4. Autor del instrumento:.. MATRLY.  hLoE] | GLL L .. K"L'AJ ...............

L. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena g/lulgm Excelente
DIMENSIONES INDICADORES 3 g
0-20% 21 -40% | 41-60% |61 -80%
100%
I. CLARIDAD Estd formulagio con
lenguaje apropiado X
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en base -
a la realidad local
3 ACTUALIDAD Ade'cuaflo al avance de »
la ciencia
4. ORGANIZACION s T
organizacion logica X
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y X
calidad
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades
de estudio X
7. CONSISTENCIA Dasde 0 EEpselos
tedricos-cientificos X
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores y las A X
dimensiones
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  proposito  del g
diagndstico

III.  OPINION DE APLICABILIDAD: ...

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

.n.u.-.....-.-‘qﬁy;‘ ,.,.‘ Y ".Q‘(}..: ......... coee
Firma del experto
DNI N°: L 267 A820Cel.: ?77955“'/?21
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Validacion de instrumento
Opinion de experto

1. DATOS DEL EXPERTO
1. Apellidos y Nombres:....... A2 L SLHLLT L [ 4.

2
3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:........ 4. gt .‘..%‘..Gﬁ'%'.'%?\. ...............
4.

iyl 7 e P
Autor del instrumento:.,/:mm-u\:l LIcET L,!'wbpé BQIAS ..o

.............................................

11. PUNTOS DE VALIDACION

Deficiente | Regular | Buena E/:llg; 5 Excelente
DIMENSIONES INDICADORES , : Py 5
0-20% |21-40% |41-60% |61 -80% 100%
Esta formulado con
L. CLARIDAD lenguaje apropiado )<
Estéa expresado en base
2. RIEEIVITTD a la realidad local X
3. ACTUALIDAD Ade_cua@o al avance de
la ciencia X
‘ Existe una
4, ORGANIZACION organizacion logica 2
Comprende los
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y Pa
calidad
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD mejora de las unidades )<
de estudio
Basado en aspectos
2. CONSIRTENCIA teoricos-cientificos )(
Entre los indices,
8. COHERENCIA indicadores y las
dimensiones X
) La estrategia responde
9. METODOLOGIA al  proposito  del %
diagnostico
I OPINION DE APLICABILIDAD: ..... " ﬁ B E A WL ——
1v. PROMEDIO DE VALORACION:
& f T =
Lugar y fecha:.)u/idi...,. . R.. .‘2.?./..203:.‘{
sooeoodid -~ %U-ww PI8 co0ossascecns ess
R\ B st Mamans Aimand

0T el QRSBSBS36,
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Correlaciones hipétesis especifica 1

ConocimienRiesgo de
tos endeudami
Financieros ento

Coeficiente de

. 1,000 ,729™
o correlacion
Conocimientos
Financieros Sig. (bilateral) . ,000
N 68 68
Rho de Spearman
Coef|0|e.n,te de 729" 1,000
. correlacion
Riesgo de
endeudamiento Sig. (bilateral) ,000
N 68 68

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Correlaciones hipétesis especifica 1

15,00

14,00

13,00

12,00

\
\
wer—
\ \ \ \
\
\
\
\

10,00

Conocimientos Financieros

4,00 600 7,00 5,00 2,00 10,00 11,00 12,00 13,00 14,00 1500 16,00 18,00 20,00

Riesgo de endeudamiento

Fuente: Encuesta desarrollada
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Correlaciones hipétesis especifica 2

Habilidades Riesgo de
de Manejo endeudami
Financiero ento

Coeficiente de

. 1,000 ,726™
correlacion
Habilidades de
Manejo Financiero Sig. (bilateral) . ,000
N 68 68
Rho de Spearman
Coef|C|e.n,te de 726" 1,000
_ correlacion
Riesgo de
endeudamiento Sig. (bilateral) ,000
N 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Correlaciones hipotesis especifica 2

10,00

\
| \ \
W] AL \
\ \ \

\

\

5,00 \
5,00 \

4,00

Habilidades de Manejo Financiero

3,00

2,00

400 00 F,00 S00 900 10,00 11,00 1200 1300 14,00 1500 1600 1800 20,00

Riesgo de endeudamiento

Fuente: Encuesta desarrollada

Correlaciones hipotesis especifica 3
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Actitudes hacia la

Administracion Riesgo de

endeudamiento

Financiera
| | Coeﬂue_n/te de 1,000 737"
Actitudes hacia la correlacion
Administracion o iateral) 000
Financiera
Rho de N 68 68
Spearman —
Coef|C|e_n,te de 737" 1,000
_ correlacion
Riesgo de

endeudamiento  Sig. (bilateral) ,000

N 68 68

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Correlaciones hipotesis especifica 3

15,00

o\ \ \ t
\ \ \ \
\ \ \ \
\ \ \ ‘\
\ \ \

Actitudes hacia la Administracion Financiera

4,00 §00 7,00 5,00 900 10,00 11,00 41200 1300 14,00 15,00 16,00 1800 20,00

Riesgo de endeudamiento

Fuente: Encuesta desarrollada
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Correlaciones hipétesis general

Educacion Riesgo de
financiera endeudamiento

Coeficiente de

- 1,000 ,740™
. correlacion
Educacion
financiera Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 68 68
Spearman e
Coeﬂmente de 740" 1,000
_ correlacion
Riesgo de
endeudamiento Sig. (bilateral) ,000
N 68 68

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Correlaciones hipétesis general

40,00

30,00

5-5-5-5-8

20,00
"’ -

Educacion financiera

10,00

00
400 8§00 F00 500 9,00 10,00 11,00 1200 1300 1400 1500 1600 1500 20,00

Riesgo de endeudamiento

Fuente: Encuesta desarrollada
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital m Fecha de entrega: 21 -12-2024

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: -
Direccion: JR Ciro alegria MZ.P
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte
Teléfono: 914 852 426

Nombres y Apellidos:

Direccion: 48
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaj
Teléefono:

Facultad y/o Escuela de Posgi

Escuela Profesional o Meneid
Titulo o Grado Académico:

Asesor:__ Dra. YUDY HUACANIS
Esta obra se encuentra denfro

Trabajo de Investigacion || ‘ . Trabe ional [ Trabajo Académico[ ]
an ' .

Titulo:_EDUCACION FINANCIER GO ENTO EN LA POBLACION DEL
DISTRITO DE SAN ' O 4

Palabras claves, (3 a 5 términos);

(Esta obra se desarrollo en 1a

% 704
! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, istalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.
2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:

i2da Especialidad | Maestria L ‘}Doctorado

—1 Bachiller X ]Titulo

3. Licencias:

Tk

a) Licencia estandar: s h
Bajo los igulentes termmés, autorizo el

C para reproducir, distribuir,
s traduceién a otros idiomas) y
(incluido el resumen), en formato
bcerse, a traves de los diversos
i eonwo el Repositorio Digital de
108, en el Perti y en el extranjero
& felmuneraciones.
iceres Veldsquez” podra
v en mas de un ejemplar,
aldo y preservacion.

comunicar al publice,
poner a disposicion dg f
fisico o digital. el -
servicios por la
tesis UANCV £
por el tiempc o
En virtud (l
reproducir
sin modifi

Declaro gul ria y exclusiva titularidad,
coaumgi‘a c0 ,cpm.eder la presente
licenci mmge derechos de

autor de t

La Uniye nombre del y/o los
j \ b
autor(as ficacion mas que la

permitida

puedan l'cpl'oduc la. comunicarla al publxw vy dnmblm , Jemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccién, distribuciéon y comunicacion publica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion piblica de la produccion

intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo

929

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio. uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacion del autor

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO,DE
CION

E JOFICINA DHINMESTIGACIAN

"OFICINA DE INVESTIGACION"

Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcion “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del Pena g@&le una mayou@ficacia ante los tribunales peruanos.

Firma de Autor

100
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