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RESOLUCION DIRECTORAL N° 058-2023-D-EPG-UANCV/J

Juliaca, 17 de junio del 2023

VISTOS:

El expedjgnfe N° 044904, presentado por el (la) Bachiller CUTIPA CHAPUNAN CELIA, con ndmero de
DNI. 41917732, asignado (a) con cddigo de matricula 1321006009, de la Maestria en EDUCACION,
Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la Universidad
Andina “Néstor Caceres Veldsquez" de la Filial Arequipa.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bach. CUTIPA CHAPUNAN CELIA, con nUmero de DNI. 41917732, asighado (a) con cédigo
de matricula 1321006009, de la Maestria en EDUCACION, Mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA
EDUCATIVA, ha solicitado fecha, hora y modalidad de sustentacion de la Tesis titulada: ESTILOS DE
LIDERAZGO DIRECTIVO Y SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE EDUCACION SECUNDARIA EN LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE LA
PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2021 La misma que pertenece a la Linea de Investigacién: GESTION DE
LA EDUCACION - P32. y;

Que, el (a) referido (a) Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 06 de junio del 2023. Establece
la fecha de sustentacién; habiendo para el efecto cumplido los requisitos establecidos en el
reglamento para la Obtencién del Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela
de Posgrado de la UANCYV;

Que, en el Arficulo 66 del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCYV, establece
que la sustentacion de Tesis de Postgrado es un frabajo de investigacion original y critico, de
actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccién en el inciso “J" del articulo 17° del Reglamento
General de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR EXPEDITO para la Sustentacion de la Tesis titulada: ESTILOS DE
LIDERAZGO DIRECTIVO Y SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE EDUCACION SECUNDARIA EN LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE LA
PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2021 Elaborado por el (la) Bachiller CUTIPA CHAPUNAN CELIA. Integrado
por los siguientes docentes:

Presidente : Dr. EDUARDO MIRANDA QUISBER
Primer Miembro ¢ Magir. PERCY GONZALO PUMA PUMA
Segundo Miembro :  Mgir. EDUARDINO ROQUE ROQUE
Asesor . Magir. ARNALDO YANA TORRES
ARTICULO SEGUNDO. - El proceso de la Sustentacion de la Tesis en mencidn, se llevard a cabo:
Fecha : Miercoles, 19 de julio del 2023
Hora : 11:00 a.m.
Modalidad 3 Aula N° 309 EPG - UANCV - JULIACA

A cuya finalizacion el Jurado registrard los resultados en el Libro de Actas de Sustentacién de Tesis de
Maestria con el grado de MAGISTER a los estudiantes que ingresaron anterior a la aprobacién de la
ley Universitaria N° 30220.

ARTICULO TERCERO. - Elévese la presente Resolucion al Rectorado, Vicerrectorado Académico,
{cina del[Organo de Inspeccidén y Control para conocimiento.
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ESCUFLA DE POSGRADO UANCY

' RESOLUCION DIRECTORAL N° 879 - 2021-USA-EPG/UANCYV
|‘

Juliaca, 2021 Julio 07.
v

ISTOS: L ;
\E,I Registro N° 2583 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Tesis del MAESTRIA en:

EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, del Jurado revisor del Proyecto
de Tesis: ESTILOS DE LIDERAZGO DIRECTIVO Y SU BELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL
EN LAS ISNTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACION SECUNDARIA EN LA UNIDAD ED GESTION
EDUCATIVA LOCAL DE LA PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2021. Linea de Investigacion: DIDACTICA
INTERCULTURAL - P32. Presentado por el (a) Bach: CUTIPA CHAPUNAN CELIA, con numero de DNI
41917732 y con Cddigo de matricula N° 1321006009, para optar el Grado Académico de MAGISTER en:
EDUCAClgN, mencién: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez; Filial Arequipa

CONSIDERANDO: 5

Que, el (a) Bach. CUTIPA CHAPUNAN CELIA, para optar el Grado Académico de MAGISTER en:

EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, de la Escuela de Posgrado ha

presentado el Dictamen de Proyeclo de Invesligacion de tesis. ESTILOS DE LIDERAZGO DIRECTIVO Y
{ SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS ISNTITUCIONES EDUCATIVAS DE
EDUCACION SECUNDARIA EN LA UNIDAD ED GESTION EDUCATIVA LOCAL DE LA PROVINCIA DE
SAN ROMAN, 2021. Linea de Investigacion: DIDACTICA INTERCULTURAL - P32, Presentado por el (a)
Bach. CUTIPA CHAPURNAN CELIA, para ser registrada en el Libro de Actas de Proyectos de Tesis.

Que, el referido Dictamen de Tesis aprobado por los jurados el 28 de Junio del 2021, se ha registrado en el
Folio N° 2583 del Libro de Registro de Proyectos de Investigacion de Maestrias, establece que se
encuentra apto para ser desarrollado a lo establecido en el reglamento de Grado de Investigacion
conducente al Grado Académico de Magister/Maestro y Doctor de la Escuela de Posgrado de la UANCV;,

Que, en el Reglamento General de la escuela de Posgrado de la UANCV, establece que la sustentacion de
Tesis de Posgrado es un trabajo de investigacion original y critico de actualidad y de alto valor cientifico.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso ‘j" del articulo 17 del Reglamento General
de la Escuela de Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

PRIMERO. - APROBAR el PROYECTO DE INVESTIGACION DE TESIS DE MAESTRIA, Titulado:
ESTILOS DE LIDERAZGO DIRECTIVO Y SU RELACION CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS
ISNTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACION SECUNDARIA EN LA UNIDAD ED GESTION
EDUCATIVA LOCAL DE LA PROVINCIA DE SAN ROMAN, 2021. Linea de Investigacién: DIDACTICA
INTERCULTURAL - P32. Presentado por el (a) Bach: CUTIPA CHAPUNAN CELIA, con nimero de DNI
41917732g con Cadigo de matricula N° 1321006009, para optar el Grado Académico de MAGISTER en:
‘ EDUCACION, mencion: ADMINISTRACION Y GERENCIA EDUCATIVA, y Siendo Asesorado por el (a)
| Dr. JUAN MAURICIO PILCO CHURATA, y segun Acta de Sorteo, la terna de Jurados son los siguientes

h‘ docentes:

{ Presidente : Dr. EDUARDO MIRANDA QUISBER
Primer Miembro . Dra. LAURA BEATRIZ MUNOZ CARBAJAL
Segundo Miembro . Mgtr. EDUARDINO ROQUE ROQUE

SEGUNDO. - AUTORIZAR el desarrollo de Tesis, de acuerdo al Reglamento de Investigacion conducente
al Grado Académico de MAGISTER de la Escuela de Posgrado.

I TERCERO. - ELEVAR al Rectorado, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado Administrativo y Oficina del
| Organo de Inspeccion y Control para conocimiento, asi como a la Oficina de Economia, para cumplimiento
de la presente Resolucion.

l’ Registrese, Comuniquese y Archivese

Zont

LA VT
CSCUMADE PUSGUDQ

-/ Di. el Getiatoma Paravieing
27/ _~ DIRECTOR(e) _
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Este trabajo de investigacion lleva por titulo: Estilos de liderazgo
directivo y su relaciéon con el clima organizacional en las
instituciones educativas de educacién secundaria de la unidad de
gestion educativalocal de la provincia de San Roman, 2021. Tiene por
objetivo: Determinar la correlacion entre las variables estilos de liderazgo
directivo y clima organizacional en las instituciones educativas
secundarias de la UGEL San Roman - Juliaca, en el afio 2021. Disefo:
Investigacion de disefio no experimental - correlacional y transversal,
aplicado a 232 profesores. Resultados mas relevantes: Correlacién muy
significativa: El liderazgo transformacional y la autorrealizacion (r=0,702),
liderazgo transformacional y la comunicacion fluida (r=0,920), liderazgo
transaccional y la comunicacion fluida (r=0,709); correlacion significativa
el liderazgo transaccional y la autorrealizacion (r=0,641) y liderazgo
laissez-faire 'y la comunicacion fluida (r=0,603). Dentro de las
conclusiones: Existe correlacion directa y significativa (r=0,782) entre las
variables estilos de liderazgo directivo y clima organizacional en las I.E.
de educacién secundaria de menores en la UGEL San Roméan. Por otro
lado, los indicadores de cada variable, estilos de liderazgo
(transformacional, transaccional, laissez faire), clima organizacional
(autorrealizacion, condicion laboral, comunicacién fluida) fueron
correlacionadas estadisticamente y se determiné una correlacién alta, lo

cual responde a la hipotesis planteada.

Palabras clave: estilos de liderazgo, clima organizacional.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV 7 | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

ABSTRACT

This research work is entitled: Styles of managerial leadership and
its relationship with the organizational climate in the educational
institutions of secondary education of the local educational management
unit of the province of San Roman, 2021. Its objective is: To determine the
correlation between the variables managerial leadership styles and
organizational climate in the secondary educational institutions of the
UGEL San Roman - Juliaca, in the year 2021. Design: Research of non-
experimental design - correlational and cross-sectional, applied to 232
teachers. Most relevant results: Very significant correlation:
Transformational leadership and self-realization (r=0.702),
transformational leadership and fluid communication (r=0.920),
transactional leadership and fluid communication (r=0.709); significant
correlation between transactional leadership and self-fulfillment (r=0.641)
and laissez-faire leadership and fluid communication (r=0.603). Among the
conclusions: There is a direct and significant correlation (r=0.782) between
the variables of managerial leadership styles and organizational climate in
the I.E. secondary education for minors at the UGEL San Roman. On the
other hand, the indicators of each variable, leadership styles
(transformational, transactional, laissez faire), organizational climate (self-
fulfilment, work condition, fluid communication) were statistically correlated
and a high correlation was determined, which responds to the proposed

hypothesis.

Keywords: leadership styles, organizational climate.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

INTRODUCCION

El sistema educativo en nuestro pais ha tenido enormes cambios en
los Ultimos afios, el desempefio y cumplimiento de las funciones
asignadas a los directivos y docentes son evaluadas constantemente a
través de evaluaciones periddicas, en estas circunstancias es importante
considerar como es la interaccion de los agentes educativos para el logro
de funciones y objetivos dentro de un marco de convivencia en las
instituciones educativas. Es importante considerar el tema del liderazgo
directivo como una variable fundamental en la gestion escolar que segun
Chiavenato (2006) Debe entenderse como liderazgo a la influencia
interpersonal que se da gracias a un proceso de comunicacion para
alcanzar los objetivos institucionales. Ademas, durante el periodo escolar
se da la convivencia e intercambio de opiniones de los distintos agentes
educativos y con el tiempo constituye el clima institucional, y segun
Mogrovejo (2004), el clima institucional es el entorno que se produce

cuando las personas interactian dentro del ambiente laboral.

La tesis “ESTILOS DE LIDERAZGO DIRECTIVO Y SU RELACION
CON EL CLIMA ORGANIZACIONAL EN LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE EDUCACION SECUNDARIA EN LA UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL DE LA PROVINCIA DE SAN ROMAN,
2021” incluye cuatro Capitulos: Capitulo | se expone la situacién
problemética; las preguntas planteadas para la investigacion, la
justificacion, los objetivos, importancia y limitaciones. EI  Capitulo Il

denominado: Marco tedrico de la tesis, que incluye los antecedentes de la
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investigacion, las bases teoricas, la hipétesis general y especificos de la
investigacion y operacionalizacion de variables y descripcion de
indicadores. El Capitulo Il denominado: Método de investigacion, que
incluye el método y tipo de investigacién, asi como el nivel y disefio de
investigacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos, validez y
confiabilidad de los instrumentos utilizados, disefio para la contrastacion
de la hipotesis, matriz de contingencia, por ultimo, incluimos el capitulo IV
denominado: Resultados de la investigacion, en el cual se presenta los
resultados alcanzados desde las variables por separados y luego
describiendo la correlacién entre las variables. En la parte final se incluye
las  conclusiones, recomendaciones, bibliografia 'y  anexos

respectivamente.

Esta tesis busca plasmar la relacion de estas dos importantes
variables dentro de las instituciones educativas secundarias en la UGEL
San Roméan y otorgar algun alcance adicional a las anteriores

investigaciones en esta misma linea.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

La educacion en nuestro pais ha sufrido multiples cambios y mejoras
luego de la implementacién de la carrera publica magisterial con el
objetivo de brindar una mejor educacion. Los directores en las
instituciones educativas acumulan elevados niveles de estrés porque al
ser designados en su cartera de funciones no esta de manera explicita la
funcion de liderazgo que tendran que ejercer. Se entiende que el director
es lider, sin embargo, los miembros del equipo de trabajo también poseen
facultades para opinar en beneficio de la institucion educativa, en este
sentido un buen lider tendra que ir optimizando la capacidad de
integracion de los docentes, y de ese modo alcanzar los objetivos
institucionales.

Por otro lado, a través de la convivencia entre el lider y los agentes
educativos se manifiesta otra variable importante que es el clima
organizacional, con el pasar del tiempo cada uno de los agentes
educativos iran construyendo su percepcion de cémo es el ambiente
laboral en la institucion, cuales son los canales de comunicacion, y como
va mejorando o deteriorandose las condiciones laborales, en tal sentido la
suma de las percepciones de cada miembro se consolidaran en un clima
organizacional que llevara a la institucion a seguir mejorando o se

convertira en una condicion desfavorable para el logro de los objetivos.
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Para finalizar, tras el inicio de la pandemia de la COVID — 19 se han
tenido que realizar cambios y adecuaciones que eviten el fracaso del afio
escolar 2019 — 2021, en esta coyuntura las clases escolares se han
trasformado en clases a distancia, no presenciales y se ha manifestado
sendas dificultades para adecuarse a las nuevas formas de ensefianza -
aprendizaje, los alumnos han tenido que aprender a conectarse a través
de los dispositivos electronicos y aprender su manejo, los padres a
colaborar activamente en la conexion a clases, los docentes a conseguir
materiales educativos electrénicos, aprender a manejar los dispositivos
online, los directores a realizar la gestion y el monitoreo a través de
dispositivos no presenciales, el estado a generar herramientas para
apoyar a los maestros y directores, entre otros. Estos cambios que en
décadas solo estaban en planes y proyectos, en la practica han generado
serios desacuerdos, reclamos, desmotivacion, abandono, renuncia de
docentes, por lo cual se ha visto afectado el clima organizacional de las
instituciones y ha evidenciado otras dificultades respecto al liderazgo que
ejercen los directivos.

Entonces esta tesis se perfila ha teorizar y encontrar la relacion que
existe entre las variables antes mencionadas en la UGEL San Roman de

la regién Puno.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sector educativo es uno de los mas representativos de nuestra
sociedad, pues en ella descansa el presente y futuro de los jovenes y el

desarrollo de nuestro pais. Dentro de ello es importante conocer como se
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percibe el liderazgo de los directores en los centros educativos teniendo
en cuenta que la ley de reforma magisterial toma en consideracion el
liderazgo a la hora de evaluar el desempefio directivo. Por otro lado,
actualmente las instituciones educativas requieren que se establezca un
clima organizacional que favorezca la convivencia entre los agentes
educativos que incluye a los que trabajan en la parte administrativa, los
docentes de aula, los estudiantes, incluso los padres de familia, los cuales
estan relacionados directamente con el trabajo dentro de la institucion.
Esta tesis referido a los estilos de liderazgo directivo y el clima
organizacional brinda datos importantes sobre los conceptos vy
fundamentos tedricos que sustentan la practica educativa y nos permitira
tener nuevos conocimientos respecto a la relacién entre los estilos
liderazgo directivo y clima organizacional, lo cual servir4d para incluir
estrategias en los planes de mejora de las instituciones educativas de la
UGEL San Roman, y asi seguir fortaleciendo los aspectos aceptables y

planteando mejoras en aquellos aspectos negativos que se observen.

1.2.1 PROBLEMA GENERAL

¢Existe correlacién entre los estilos de liderazgo directivo y el clima
organizacional en las instituciones educativas de nivel secundario de la
unidad de gestidén educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,

en el afno 20217
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1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

1. ¢ Existe correlacion entre el liderazgo transformacional y la autorrealizacion
en las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de gestion

educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca, en el afio 20217

2. ¢Existe correlacion entre el liderazgo transformacional y la condicion
laboral en las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de
gestion educativa local de la provincia de San Roméan-Juliaca, en el afio

20217

3. ¢Existe correlacion entre el liderazgo transformacional y la comunicacion
fluida en las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de
gestion educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca, en el afo

20217

4. ¢ Existe correlacion entre el liderazgo transaccional y la autorrealizacién en
las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de gestién

educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca, en el afio 20217

5. ¢Existe correlacién entre el liderazgo transaccional y la condicion laboral
en las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de gestion

educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca, en el afio 20217

6. ¢ Existe correlacion entre el liderazgo transaccional y la comunicacioén fluida
en las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de gestién

educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca, en el afio 2021?
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7. ¢ Existe correlacion entre el liderazgo laissez-faire y la autorrealizacién en
las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de gestién

educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca, en el afio 2021?

8. ¢ Existe correlacion entre el liderazgo laissez-faire y la condicién laboral en
las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de gestion

educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca, en el afio 20217

9. ¢ Existe correlacion entre el liderazgo laissez-faire y la comunicacion fluida
en las instituciones educativas de nivel secundario de la unidad de gestion

educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca, en el afio 20217

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En cada institucion educativa, entender como es la percepcion del
liderazgo directivo por los profesores y cudl es el clima organizacional en el
cual se desenvuelven, son aspectos basicos; Ambas variables son
importantes para brindar una educacion de calidad y con calidez a una
generacion de adolescentes que también estan en proceso de construcciéon
su personalidad y capacidad de convivencia.

Al ser adulto cada persona se integra a un grupo de trabajo y empieza

a interactuar con los compafieros de la institucion a la cual se incluye; es
asi que surge un clima organizacional producto de las interacciones del
dia a dia, también en estas mismas interacciones se van evidenciando los
lideres innatos y aquellos que son impuestos por la autoridad.

Esta tesis esta justificada por los siguientes aspectos: La importancia

de incrementar el conocimiento acerca de los estilos de liderazgo directivo
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percibido por los docentes y también acerca del clima organizacional en
las instituciones educativas. También para tomar una fotografia del
momento en cuanto a las variables de estudio y conocer la relacién entre
los estilos de liderazgo directivo y el clima organizacional en las
instituciones educativas de nivel secundario en la UGEL San Roman,
2021 y asi brindar pautas para desarrollar una buena gestion pedagdégica

y ser un referente para las futuras gestiones.

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la correlacion que existe entre los estilos de liderazgo directivo
y el clima organizacional en las instituciones educativas de nivel
secundario de la unidad de gestion educativa local de la provincia de San

Roman-Juliaca, en el afio 2021.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer la correlacién que existe entre el liderazgo transformacional y
la autorrealizacion en las instituciones educativas de nivel secundario de
la unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,

en el afo 2021.

2. Estimar la correlacion que existe entre el liderazgo transformacional y la
condicion laboral en las instituciones educativas de nivel secundario de la
unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,

en el afio 2021.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

3. Determinar la correlacion que existe entre el liderazgo transformacional y
la comunicacion fluida en las instituciones educativas de nivel secundario
de la unidad de gestién educativa local de la provincia de San Roman-

Juliaca, en el afio 2021.

4. Establecer la correlacion que existe entre el liderazgo transaccional y la
autorrealizacion en las instituciones educativas de nivel secundario de la
unidad de gestidén educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,

en el afio 2021.

5. Estimar la correlacion que existe entre el liderazgo transaccional y la
condicion laboral en las instituciones educativas de nivel secundario de la
unidad de gestidén educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,

en el afio 2021.

6. Establecer la correlacion que existe entre el liderazgo transaccional y la
comunicacion fluida en las instituciones educativas de nivel secundario de
la unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,
en el afio 2021.

7. Encontrar la correlaciéon que existe entre el liderazgo laissez-faire y la
autorrealizacion en las instituciones educativas de nivel secundario de la
unidad de gestidén educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,

en el afo 2021.

8. Determinar la correlacion que existe entre el liderazgo laissez-faire y la

condicion laboral en las instituciones educativas de nivel secundario de la
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unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,

en el ano 2021.

9. Comprobar la correlacion que existe entre el liderazgo laissez-faire y la
comunicacion fluida en las instituciones educativas de nivel secundario de
la unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,

en el afio 2021.

1.5 IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Esta tesis cobra importancia debido a ser un trabajo de investigacion
gue es desarrollado en la region de Puno, especificamente en la provincia
de San Roméan, aportando de este modo en esta linea de investigacion.
Su alcance serd maestros de los centros educativos nivel secundario de

la UGEL San Roman de la region Puno.

1.6  LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Una de las mas grandes limitaciones que se tuvo para la culminacion
de esta tesis fue el confinamiento producto del COVID — 19, todas las
instituciones educativas ingresaron a dar sus servicios de manera virtual,
incluyendo los servicios administrativos, teniendo dificultades al momento
de realizar las gestiones con las instituciones educativas, observando
principalmente el escaso dominio de los entornos virtuales del personal
administrativo.

Otra limitacioén incluso antes de la pandemia, es el poco interés de

los docentes en colaborar en el llenado de los instrumentos, aludiendo a
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la sobre carga de actividades y también el desconocimiento del llenado de
formularios virtuales, pero tampoco en formatos impresos es positiva su

colaboracion.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1 A NIVEL INTERNACIONAL

Mejia, M. (2015), desarrollo una tesis de maestria sobre los
factores del clima organizacional y su relacién con el compromiso en el
trabajo en el &rea educativa, en el cual se plante6 como objetivo identificar
la relacion entre las variables clima organizacional y compromiso en el
trabajo, las principales conclusiones del autor fueron que se identifico lo
importante que es un buen clima organizacional para tener personas mas
comprometidas en el trabajo dentro de la institucion, recomienda trabajar
mas en factores como las condiciones fisicas en el trabajo,
reconocimiento a los colaboradores y liderazgo los cuales generan mayor
compromiso y motivacion en el trabajo.

Luengo, Y. (2013) realiza un estudio descriptivo titulado “Clima
organizacional y desempefio laboral del docente en centros de educacién
inicial” donde concluye que existe una relacion significativa entre las
variables, indicando que en la medida en que varie el clima organizacional
de forma positiva, la variable desempefio laboral también lo hace en este
mismo sentido.

Aguiler, V. (2011), desarrolla su tesis de maestria que lleva por
titulo: “Liderazgo y clima de trabajo en las instituciones educativas de la

Fundacion Creando Futuro”, siendo el objetivo encontrar la relacion entre
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las variables clima institucional y liderazgo. La més importante conclusion
a la que llega el autor de esta investigacion fue que el liderazgo si influye
en el clima organizacional, explicando que el proceder del lider dentro de
la institucion determina la percepcion que los profesores poseen de él.

Ayoub, J. (2010) realiz6é un estudio titulado “Estilos de liderazgo y
sus efectos en el desempefio de la administracion publica mexicana”
llegando a la conclusion la descripcion de los estilos de liderazgo que se
ejercian y que el estilo de liderazgo transformacional es el que mas se
practica en la administracién publica, de este modo se amplio el estudio
en este campo y se recomendd reforzar el ejercicio del estilo
transformacional en los lideres.

Chamorro, D (2005). Realizé su tesis doctoral que lleva por titulo
‘Factores determinantes del estilo de liderazgo del director/a”, esta
investigacion busco aportar tedricamente al estudio del liderazgo en el
ambito educativo, el autor concluye una relacién directa entre el liderazgo
del director y el desarrollo eficaz de la escuela, la importancia de que el
sistema escolar y el director que es el lider compartan la misma vision
institucional y finalmente los directores lideres que incentivan expectativas
positivas del personal y los alumnos crea una motivacion para trabajar y

mejorar la imagen de la institucion.

2.1.2. A NIVEL NACIONAL

Ccama C. (2018) trabaj6 su tesis de maestria “Estilos de liderazgo
directivo y su relacion con el clima organizacional en la institucion

educativa Rubén Linares Linares del distrito de Dean Valdivia Arequipa”.
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Donde las conclusiones mas importantes fueron la relacion significativa
entre las variables estilos de liderazgo y clima organizacional, el estilo de
liderazgo predominante fue el estilo de liderazgo transaccional y se
encontrd un nivel regular respecto clima organizacional percibido por los
docentes, que implica segun el estudio un cierto nivel de descontento en
el trabajo, desacuerdos en las condiciones laborales y descontento en
cuanto al trato de los miembros de la institucion y el lider.

Leon B. (2013) en su tesis de magister titulada “El clima
organizacional y su relacion con el estilo del liderazgo del director de la
Institucion Educativa N° 5170 Peru Italia de Puente Piedra, Provincia y
Regién Lima”. En el cual llega a la conclusion contundente de que clima
organizacional se relaciona de forma significativa con la dimension
liderazgo, la poblacién que utilizé fueron centros educativos de la ciudad
de Lima.

Llulluy, M. (2013) desarroll6 un trabajo investigacion de tipo
descriptivo y correlacional acerca de la “Cultura organizacional y estilos
de liderazgo del personal docente y administrativo de la Facultad de
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Nacional del Centro del
Peru,” los objetivos de este trabajo fueron conocer como es la cultura
organizacional en la institucion, el tipo de liderazgo que se practica y la
relacion entre estas variables, las conclusiones a la que arribo el autor
fueron la relacion altamente significativa entre las variables de estudio, la
cultura organizacional es fuerte en la institucion y la percepcion de la

poblacion respecto al liderazgo es un estilo de liderazgo democratico.
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Campos L. (2012) en su tesis de maestria que lleva por titulo “Estilo
de liderazgo directivo y clima organizacional en una institucion educativa
del distrito de Ventanilla — Region Callao”, la poblacion incluyo a tres
grupos los cuales eran los profesores, los padres de familia y los
estudiantes, las conclusiones del autor fueron la correlacion significativa y
positiva moderada entre las variables estilos de liderazgo directivo y clima
organizacional; también se desarroll6 la correlacion de cada una de las
dimensiones incluidas en los estilos de liderazgo, los cuales fueron la
dimensidén autocratica, la dimension democratica y la dimension liberal,
con el clima organizacional en los distintos grupos que incluyo la muestra
del estudio encontrando la correlacion significativa y positiva moderada en
la correlacion de las dimensiones autocratica y democratica en los tres
grupos y una correlacion significativa y positiva baja en la dimension del
liderazgo liberal y el clima organizacional en los tres grupos incluidos en
el estudio.

Rincén, H. (2005), realiz6 un trabajo de investigacion titulado
‘Relacion entre el estilo de liderazgo del director y desempefio de
docentes del Valle del Chumbao de la provincia de Andahuaylas”;
considerando una muestra de 165 docentes y 377 estudiantes, llegando
a la conclusion de que existe un alto grado de correlacion entre las
variables, el estilo de liderazgo que predomina en las instituciones es el
anarquico y autoritario que el autor explica seria debido a que se mantiene
estilos tradicionales de gestion, y por otro lado existe un bajo nivel de
desempeiio docente, explicando el autor que esta variable seria afectado

por el estilo de liderazgo ejercido por los directores.
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2.1.3. A NIVEL REGIONAL

Barrios, G. (2018) en su tesis de maestria titulado “Estilos de
liderazgo y clima organizacional en instituciones educativas de gestion
publica del distrito de Capachica — Puno”, en este estudio el investigador
concluye que existe una relacion significativa entre las variables estilos de
liderazgo y clima organizacional, describe ademas que el estilo de
liderazgo que predomina es el estilo democratico y en cuanto al clima
organizacional es positiva en los centros educativos donde se realiza la
investigacion.

Chata, J. (2018) en su tesis “Estilo de liderazgo y clima
organizacional en instituciones educativas de gestion publica del distrito
de Coata — Puno” en la cual se concluye que existe relacién directa y
positiva entre las variables estilo de liderazgo y el clima organizacional,
también se encontré6 que el estilo de liderazgo que predomina es el
democratico, explicando que este estilo de liderazgo tiene como estrategia
la democracia y la participacion colectiva en las decisiones de los
integrantes de la institucién, y respecto al clima organizacional el resultado
es favorable siendo propicio para el desarrollo de la institucion y el
desempeiio del director.

Chura, G. (2016) en su tesis de maestria titulado “Influencia del
liderazgo del director en la Calidad de Gestion Educativa de las
Instituciones Educativas Secundarias de la Provincia de Sandia 2014”.
Esta investigacion descriptiva correlacional, tuvo una muestra de 83
personas entre docentes y administrativos, planteando como objetivo

principal determinar la relacién existente entre el liderazgo directivo y la
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calidad de la gestién educativa. El investigador llegd a concluir que existe
una correlacion significativa entre las variables, siendo los indicadores de
comunicacion, liderazgo y coordinacion los que influyen de manera

contundente en el nivel de la calidad de gestion.

2.1.4. A NIVEL LOCAL

Gonzales, M. (2018) en su tesis “Estilos de liderazgo de los
directores en la gestion de las instituciones educativas del distrito de San
Miguel, afo 2015” en el cual se llega a la conclusion de que los estilos de
liderazgo que los directores inciden directa y significativamente en los
niveles de la gestion, asi mismo el estilo que predomina es el estilo de
liderazgo transformacional en cual influye de modo significativo en la
gestion del director.

Zuvileta, J. (2018) en su tesis titulada “El liderazgo transformacional
de las directoras y el clima organizacional segun la percepcion de las
docentes en las instituciones educativas de nivel de educacion inicial en
la ciudad de Juliaca — 2018” siendo el disefio de esta investigacion
transversal correlacional, tomando como muestra 53 docentes del nivel
inicial. Después de haber procesado la informacion se llegaron a las
conclusiones de que el liderazgo que ejercen de las directoras tiene una
influencia significativa en el clima organizacional dentro de las
instituciones, sustentando que si el clima organizacional es 6ptimo los
resultados en el trabajo son positivos y es lo que se desea fomentar.

Velasquez, C. (2015) en su tesis “Liderazgo directivo y su influencia

en la calidad educativa de la facultad de ciencias juridicas y politicas de
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la universidad Andina Néstor Caceres Velasquez” en el cual se tuvo como
objetivo base determinar la influencia que existe entre el liderazgo
directivo y la calidad educativa, encontrando después de procesar los
datos que el liderazgo directivo si ejerce influencia sobre la calidad

educativa en la muestra utilizada para esta investigacion.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 DEFINICION DE LIDERAZGO

Etimologicamente liderazgo proviene del inglés leader que se
traduce como guia, que no solo es un componente organizacional, sino
gue es un proceso se busca orientar, dinamizar y conducir al factor
humano dentro de la organizacion. (Espinoza, 1999. Citado por Campos
2012).

Chiavenato (2006) sostiene que el liderazgo es la influencia
interpersonal dada en una situacion, en el cual se instaura un canal eficaz
de comunicacién entre los trabajadores con fin de alcanzar las metas
dentro de la organizacién. Este autor en uno de los mas entendidos en la
materia, ha escrito muchos libros referidos al liderazgo.

Cueva (2006), acerca del liderazgo, menciona que dicha funcién
recae sobre la persona de quien es considerado “lider”, quien ostentara la
labor de guiar i/o conducir a los integrantes de la institucion. El autor
considera que el liderazgo esta compuesto de los componentes
denominados autoridad y poder, los cuales le otorgan la facultad de

realizar acciones en favor de la institucion.
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Senge (1990) desarrolla un concepto de liderazgo que se orienta al
impacto del entorno, afirma que existe un liderazgo cuando alguien deja
de ser afectado pasivamente por las circunstancias e interviene en la
generacion de nuevos entornos, ademas el supone el analisis continuo de
la realidad y su trasformacion favorable.

House (2004), se refiere al liderazgo como la habilidad de ejercer
influencia, motivar y empoderar a sus semejantes a través del proceso de
comunicacion, a fin de que todos puedan contribuir al cumplimiento de
objetivos y metas organizacionales.

Newstrom (2007) en relacién al liderazgo declara que es un proceso
donde se busca influir y dar apoyo a las personas a fin de recibir respaldo
y demostracion de buena actitud para desarrollar todo aquello que se
busca alcanzar.

Como definiciébn podemos considerar que el liderazgo es un proceso
en el cual una o mas personas influyen, orientan, ayudan, conducen y
movilizan a sus semejantes en una determinada direccion para el logro de

propdsitos comunes en una institucion.

2.2.2 ESTILOS DE LIDERAZGO
En este apartado citaremos los aportes de Bass (1985), quien es
un entendido en la materia y ha sido citado en varios trabajos de
investigacion.

LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

Bass (1985) establece que los lideres transformacionales incentivan

a cambiar a las personas haciéndoles entender el valor del trabajo y logro
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de las metas establecidas. El lider motiva a las personas en la
autorrealizacion personal y por consiguiente el desarrollo organizacional,
debido a ello el lider genera confianza y respeto de los seguidores lo cual
motiva continuamente a desarrollar las tareas establecidas.

Para Bass y Riggio (2006) liderazgo transformacional incluye cuatro

atributos claves los cuales son:

CARISMA:

Bass y Riggio (2006) la forma como se comporta el lider es un
modelo de imitaciébn para los seguidores quienes también respetan,
admiran y tiene confianza a la persona a quien considera su lider. En tal
sentido los autores mencionan que el lider debe tener una conducta
intachable, tener autoconfianza, ser leal, respetar los compromisos,
demostrar honestidad y lograr bienestar de las personas.

Bass (1985), sobre las cualidades de un lider carismético refiere:

e Presenta una personalidad en la que se puede confiar.

e Son altamente elocuentes y expresivos, reflejan seguridad en si mismo,
autodeterminacion y sin complejos manifiestos.

e Son expresivos, utilizan mensajes simples de forma cautivante, siempre
mantienen contacto visual, se muestran muy relajados y utilizan muy bien

el lenguaje no verbal, haciendo su comunicacion muy agradable.

INSPIRACION:
Esta caracteristica esta referida a la motivacién que el lider genera
en las personas, asignandoles tareas y metas de trabajo que los

compromete a una visién unificada de lo que se desea lograr, siempre el
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lider busca el trabajo en equipo, los anima ser entusiastas y optimistas,
logrando expectativas y desafios continuos. Bass y Riggio (2006).
Segun Bass (1985) el lider transformacional posee el atributo de

inspirar lo cual implica:

e EIl lider proporciona los objetivos organizacionales sobre los cuales los
miembros de la organizacion realizaran su trabajo.

e Utiliza estrategias comunicacionales adecuados para hacer entender a las
personas que componen la organizacion.

e Cuidan su imagen personal

e Deposita mucha confianza en los trabajadores. El lider expresa a los
miembros estandares altos de desempefio y les inspira confianza para
gue puedan lograrlo.

e Utilizando su creatividad el lider elabora un perfil organizacional éptimo a

futuro.

ESTIMULACION INTELECTUAL:

La estimulacion intelectual esta referida a incitar en las personas a
ser mas creativos e innovadores, el lider les ayuda a enfrentar la
problematica mediante el cuestionamiento de suposiciones y planteando
soluciones diversas, ademas se sugiere no ser criticos con las ideas
contrarias. Bass y Riggio (2006).

La estimulacién Intelectual segun Bass (1985) se da de la siguiente
manera:

e Entrena a las personas a resolver los conflictos de manera creativa e
innovadora centrandose en lo mas importante y dejando de lado las cosas

poco relevantes.
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¢ Inspira a las personas a utilizar sus capacidades, habilidades y destrezas
al momento de resolver problemas.

e Ellider demuestra habilidades intelectuales superiores.

CONSIDERACION INDIVIDUALIZADA:

Se refiere a desarrollar empatia con las personas, dandole su valor
a cada uno como ser humano y teniendo en cuenta las necesidades que
puedan tener y las capacidades que cada uno posee, en base a ello el
lider guiarda para que puedan crecer continuamente dentro de la
organizacion. Bass y Riggio (2006).

Bass (1985) refiere que un lider transformacional que practica la
consideracion individual, muestra las siguientes conductas:

e Considera a las personas como sujetos de valor, tomando en cuenta los
antecedentes personales de cada trabajador.

e Es consciente de que los trabajadores deben estar informados sobre lo
gue sucede en la organizacion, los involucra y toma en consideracion sus
propuestas y aportes.

e Reconoce las necesidades de las personas

¢ Identifican y desarrollan el potencial de los trabajadores y lo toma en

cuenta para impulsarlos a ascender.

LIDERAZGO TRANSACCIONAL

El Liderazgo Transaccional se produce cuando hay un intercambio
entre el lider y los trabajadores, donde el lider debate, llega acuerdos y
transacciones con las personas, planteando los términos para propiciar el

cumplimiento. Bass y Riggio (2006).
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Asimismo, segun la teoria de Burns el liderazgo transformacional es
en algun sentido una expansion del liderazgo transaccional, y manifiesta
gue ambos tipos de liderazgo comparten una misma linea tedrica. Sin
embargo, Bass afios més tarde plantea el liderazgo transformacional y el
liderazgo transaccional son dos dimensiones independientes respecto al
liderazgo, y que un lider podria desarrollar una de ellas, ambas o ninguna.
Sashkin y Rosenbach, (1996).

Las caracteristicas del liderazgo transaccional, se describen a

continuacion:

RECOMPENSA CONTINGENTE:

Castro (2007), refiere a la interrelacidon entre el lider y los miembros
de la institucion el cual se guia por intercambios reciprocos entre las
partes, el lider conoce las demandas de los trabajadores y realiza una
negociacion entre los requerimientos de la institucion y las necesidades
personales, a través recompensas (felicitaciones, promociones, etc.) o
sanciones (multas, suspensiones, etc.) en relacion a al desempefio

alcanzado.

DIRECCION POR EXCEPCION:

Segun Bass (1985) esto ocurre cuando el lider ejecuta acciones
correctivas solo cuando existen faltas o equivocaciones en los

trabajadores.
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Existe dos formas de direccion por excepcion: En su forma activa,
la lider propicia auditorias ejecuta acciones correctivas cuando percibe
alguna irregularidad. En la forma pasiva, el lider unicamente interviene
cuando se originan problemas especificos o alguna persona no ha

cumplido las condiciones establecidas. Sashkin y Rosenbach (1996).

LIDERAZGO LAISSEZ FAIRE

Esta definido como un liderazgo ausente e inactivo, donde el lider no
toma decisiones, su intervencibn son a destiempo, ignora sus
responsabilidades y no se ejerce ningun poder. Bass y Riggio (2006).

Segun Castro (2007) considera al lider laissez faire como un lider
ineficaz que deja actuar con libertad a los trabajadores de la institucién sin
ningun tipo de control y que no asumen ninguna conducta al momento de
conflictos.

Bass (1985) afirma que la autonomia en el trabajo de las personas
tiene efectos positivos en la institucion, pero no es lo mismo autonomia y
lo que hace el lider laissez faire que es dejar en libertad sin control, por lo
cual el rendimiento, la union y la satisfaccion de los trabajadores se ve
afectada negativamente.

Para Fishman (2005), el liderazgo laissez faire se confunde con lo
gue denomina empowerment o “dar poder”, término organizacional
moderno que permite a las personas trabajar solas. El autor establece que
el lider con perfii empowerment es aquel quien otorga poder
gradualmente, lo que busca es que las personas actien de manera

autonoma, facilitando estrategias e informacion necesaria que facilite el
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trabajo y se asegura que todos compartan la misma vision de la
organizacion. Por el contrario, el lider laissez faire proporciona libertad sin
control.

Muchos autores coinciden en que la inactividad del lider laissez-faire,
su caracteristica de no aceptar su responsabilidad, en negarse a dar una
buena direccion y no apoyar al grupo esta relacionado significativamente
con aspectos negativos de productividad, satisfaccion laboral, y cohesion

grupal entre otros aspectos organizacionales.

2.2.3 EL LIDERAZGO PEDAGOGICO Y EL DIRECTOR

La reforma de la educacion necesita enmarcar el rol del director con
un enfoque de liderazgo pedagogico, entendiendo que el lider influye,
sirve de inspiracién y se compromete con los intereses de la institucion
educativa. El enfoque pedagdgico del liderazgo reconoce al director como
la méxima autoridad y figura legal de la institucién que dirige, como esta
determinado en la ley general de educacion; también este liderazgo debe
incluir autoridad moral y profesional. (Bolivar 1997, citado por MINEDU
2014)

El concepto de liderazgo pedagdgico se define como una cualidad
organizacional y no como una caracteristica individual. EI desempefio del
liderazgo directivo se ve como una practica distribuida en todos os niveles
de la institucion, y no es una caracteristica exclusiva del lider. (Bolivar
1997, citado por MINEDU 2014).

Entonces el liderazgo pedagogico es la tarea de mover e influir a

las personas para coordinar y lograr los objetivos comunes de la
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institucion educativa (Leithwood 2009 citado por MINEDU 2014).
Deduciendo que el liderazgo es una cualidad personal y también se
establece como una caracteristica de la gestion en la institucion, ademas
de ser un proceso donde el lider formal es el director quien considera la

contribucion del equipo de trabajo para alcanzar las metas institucionales.

El liderazgo pedagogico es una cualidad que puede desarrollar
todos los que componen la institucion educativa como resultado de la
interactuacion de los agentes educativos; sin embargo, hay que tomar en
cuenta que los designados para preparar la institucion educativa para
originar el liderazgo distribuido son los que poseen cargos directivos.
MINEDU (2014)

Murillo 2006 (citado por MINEDU 2014) sefala que el liderazgo
pedagdgico de ser un estilo transaccional se acerca mas a un estilo
transformacional, debido a que continuamente va modificando aquellas
condiciones de la institucion educativa y asi mejorar la labor educativa y
la practica docentes en el aula.

Leithwood et al. 2006. citado por MINEDU (2014) han descrito
respecto al liderazgo cuatro formas efectivas que impactan en el

aprendizaje de los estudiantes y estos son:

Instaurar una direccion (vision, expectativas, metas del grupo).

Potenciar al personal.

Reformular la institucion.
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2.2.4 DEFINICION DE CLIMA ORGANIZACIONAL

Arias (2005) define al clima organizacional como la percepcion que
comparte el personal de una organizacion con respecto a su ambiente
laboral, esto incluye el estilo de supervision, la capacitacion que recibe,
relacion laboral, procedimientos administrativos existentes, las politicas
de la organizacion, los canales de comunicacion, y todo lo que involucra
al entorno laboral.

Brunet (1987) el termino de clima organizacional tuvo sus origenes
en los aportes hechos por Gellerman a la psicologia organizacional.
Fueron la escuela de Gestalt y la escuela funcionalista los que aportaron
para construir un concepto de clima organizacional, de acuerdo con ello
por un lado los individuos muestran un comportamiento segun como
interpretan su entorno, y por otro lado, la escuela funcionalista sostiene
gue la forma de pensar y actuar de una persona depende del ambiente de
trabajo y enfatiza en las cualidades diferentes para la adecuacion.

Chiavenato (1992) sobre el clima organizacional sostiene que es el
ambiente psicoldgico, propio e interno de una organizaciéon, que engloba
diferentes elementos, por un lado de tipo social como son las actitudes de
las personas, sistemas de valores que practican y los comportamientos
gue son premiadas o sancionadas; Por otro lado los factores estructurales
como el tipo de organizacién, el servicio tecnoldgico que se utiliza, las
politicas que se establecen, las metas operacionales y los reglamentos
internos, todos estos elementos se sobreponen entre ellos en diversos

grados al interior de la organizacion.
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Segun Anzola (2003) el clima organizacional esta referido a la
percepcion e interpretacion que puede ser permanente en las personas
respecto a la organizacidbn a la que pertenecen, y esta percepcion
individual influye en el actuar del personal, siendo que cada organizacion
tiene distinto clima organizacional que lo hace distinto a otras
organizaciones.

Seisdedos (1996) afirma que el clima organizacional es una
amalgama de percepciones integrales en base a la interaccion de la
organizacion con el individuo, refiere que lo trascendental es como percibe
el trabajador su entorno, sin considerar de cémo lo perciben los demas,
asi que para el autor el clima organizacional es una dimension individual
mas que institucional.

Schein, citado por Davis, (1991) refiere que la cultura organizacional
involucra suposiciones, creencias personales, sistema de valores y
normas establecidas que comparten los integrantes de la institucion.

Para Garcia (2009) no existe consenso sobre el concepto del clima
organizacional, pero la mayoria coinciden en tres elementos importantes;
en primer lugar esté la percepcion individual que tienen las personas acerca
del lugar donde trabajan; lo segundo se refiere a los factores
organizacionales, que son los elementos de la organizacién que inciden
directamente en la motivacion y desempefio de los trabajadores que a su
vez afectan de una u otra manera en los objetivos organizacionales;
finalmente esta el comportamiento organizacional, que es la forma en que
los trabajadores de forma personal o en grupo actian al interior de la

organizacion.
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Martinez (1996), citado por Inga (2015) sostiene que la definicion que
mAas se reconoce sobre el clima organizacional es aquel que incluye las
formas de ver que las personas tienen de los componentes y procesos que
ocurren en el ambiente laboral. Enfatiza que el comportamiento del
trabajador no resulta de los factores organizacionales que ya existen, por
el contrario, en clima organizacional depende de la percepcion que la
persona tenga de estos factores, es mas estas percepciones resultan de
las actividades, interrelaciones y las experiencias que cada trabajador
tenga dentro de la institucion; Por ello el autor refiere que el clima
organizacional refleja la interrelacién entre caracteristicas individuales y
organizacionales. Finalmente indica que en la institucion se establece un
clima organizacional de acuerdo a la percepcion del ambiente de cada
trabajador, y este clima organizacional influye en los comportamientos de
las personas, a su vez estos influyen en la organizacion y en consecuencia
en el clima organizacional, siendo esta interaccién un elemento dinamico.

En sintesis, de lo revisado en este segmento acerca de la definicién
de clima organizacional podemos sintetizar que se trata de una condicion
dinamica entre la percepcion del entorno laboral de las personas y los
factores que componen la entidad.

2.2.5 TEORIA DEL CLIMA ORGANIZACIONAL DE LIKERT

Inicialmente el psicélogo Likert (1961) realizo investigaciones sobre
liderazgo en la universidad de Michigan, donde pudo percatarse de varios
estilos de liderazgo que correlaciono con niveles de productividad, el autor
junto a su esposa Jane Gibson realizaron investigaciones en los que

concluyeron que el ambiente organizacional esta relacionado con las
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acciones del lider, por lo que propusieron ciertos factores para la
investigacion del ambiente organizacional:

¢ Dinamica comunicacional

e Pericia toma de decisiones

¢ Interés por los trabajadores

e Manejo de tecnologia sofisticada

e Motivacion

2.2.6 TIPOS DE CLIMA ORGANIZACIONAL DE LIKERT

Likert, (citado por Brunet, 1987) establece la teoria de los sistemas
donde establece dos grandes tipos de clima organizacional que denomina
sistemas, que seria marco tedrico para examinar la naturaleza del clima

organizacional.

Clima de Tipo Autoritario: Sistema LI Autoritarismo Explotador.

Se refiere a un clima donde la direccién no tiene confianza en los
trabajadores, se presenta como un ambiente estable y aleatorio en el que
el flujo de comunicacion de la direcciéon con sus trabajadores es nulo y
solo se utilizan directrices y de instrucciones especificas a desarrollar. Las
decisiones y los objetivos se establecen por los directivos de la
organizacion y se comparten de manera descendente.

Los trabajadores desarrollan su labor en un ambiente de temor,
castigo, amenazas, de vez en cuando recompensas, Y la satisfaccion de

necesidades se resume a mantenerse dentro de la organizacion.

Clima de Tipo Autoritario: Sistema LIl — Autoritarismo Paternalista
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Este tipo de clima utiliza los castigos y recompensas para motivar a
los trabajadores, por ello los directivos conocen las necesidades sociales
de los empleados, ademas existe una confianza condescendiente donde
la impresion del trabajador es estar trabajando en una organizacion
estable y organizada. Las decisiones en su mayoria se toman en la

cupula, pero algunas se toman en las escalas inferiores.

Clima de Tipo Participativo: Sistema LIII — Consultivo

Es un clima participativo y dindmico donde existe confianza en los
empleados, la administracion comparte los objetivos que se deben lograr,
se toma en consideracion las necesidades de los trabajadores,
utilizdndose solo de forma ocasional los castigos y recompensar con fin
de motivar. Las politicas y decisiones generales se determinan en la cima
y las decisiones mas especificas en los departamentos inferiores de la
organizacion. La comunicacion dentro de la organizacion aun sigue siendo

de tipo descendente.

Clima de Tipo Participativo: Sistema LIV —participacion en Grupo

En este tipo de clima todo el personal directivo y los trabajadores
forman un equipo para alcanzar metas organizacionales que son
establecidas como parte de una planeacion estratégica, existe la
confianza plena en el trabajador y la relacién es de amistad, las decisiones

se toman de manera ascendentes, descendente vy lateral,
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permanentemente se motiva a los trabajadores para que se involucren y
participen de manera activa, estableciendo de manera clara los objetivos
a alcanzar, mejorando las condiciones laborales y evaluando el

rendimiento de las personas en funcion de las metas establecidas.

2.2.7 CARACTERISTICAS DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

Alcocer (2003) refiere que en una entidad se origina un clima
organizacional que influye en las actitudes y el comportamiento de los
trabajadores, estas actitudes se relacionan directamente con desempefio
laboral, produccion, la satisfaccion laboral, la adaptacion al ambiente,
entre otros aspectos, que se convierte en una caracteristica inherente.
Segun el autor estas caracteristicas son:

e El clima se desarrolla en el entorno laboral.

e El clima influye en las actitudes y costumbres de la organizacion.

e El clima es un constructo que relaciona el sistema organizacional y el
comportamiento individual.

2.2.8 DIMENSIONES DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

Segun Pritchard y Karasik, citado por Bunet (1987) existen 11
dimensiones en el clima organizacional a demas estos autores
desarrollaron instrumentos para medir estas dimensiones:

e Autonomia, que es el nivel de libertad que tiene la persona a la hora de
tomar decisiones y resolver conflictos.

e Conflicto y cooperacién, que esta referido a la predisposicion a colaborar
entre los trabajadores al momento de trabajar, ademas de recibir apoyo

material y humano de parte de la institucién.
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Relaciones sociales, es el ambiente social y de amistad entre los

integrantes de la institucion.

e Estructura, dimensién que incluye las politicas, los lineamientos y tareas
qgue puede dar una organizacion para desarrollar una labor especifica.

e Remuneracion, es la retribucion econémica y de mas que el trabajador
recibe por la labor que desarrolla.

¢ Rendimiento. Es la correspondencia entre el trabajo desarrollado y la
remuneracion que se recibe.

e Motivacion, incluye aspectos motivacionales en los trabajadores
desarrollados por la organizacion.

e Estatus, es la importancia que se da a las jerarquias.

e Flexibilidad e innovacién, es cuando la organizacion constantemente
realiza innovaciones.

e Centralizacion de la toma de decisiones, se refiere a la toma de decisiones
en los distintos niveles jerarquicos.

e Apoyo, es la ayuda que otorga la direccién a los trabajadores ante los
problemas relacionados o no con el trabajo.

Campbell, citado por Silva (1996) refiere que un cuestionario de

clima organizacional debe incluir las siguientes dimensiones basicas:

e Autonomia personal: que esta referido a la responsabilidad, autonomia y
poder de decision de que goza una persona en su entidad.

e Grado de estructura del puesto: Se refiere a la forma en que se desarrollan
y comunican las metas y métodos de trabajo a los empleados.

e Recompensa: Que incluye la parte econémica y alternativas de

crecimiento dentro de la organizacion.
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e Consideracion, agradecimiento y apoyo: Es el programa de recompensas
establecidas por los directivos.

Palma (1998) realiz6 una adaptacion a las dimensiones propuestas

por Litwin y Stinger, esta adaptacion ha sido realizada en la Universidad

Ricardo Palma. Las cuales son:

AUTORREALIZACION:
La autorrealizacion se refiere cuando el trabajador considera
posibilidades que le otorga el entorno laboral para su crecimiento personal
y profesional segun la funcién que cumple y con miras al futuro. Ejemplo
de items a considerar en esta area seria:
e Hay oportunidades de desarrollo en la organizacion.
e Las funciones que cumple le permiten aprender y crecer.
INVOLUCRAMIENTO LABORAL
Es cuando existe una compenetracion con los valores de la
institucion ademas de un compromiso personal para cumplir y aportar al
desarrollo de la organizacién. Se puede considerar items como, por
ejemplo:
e Se considera el trabajador un factor importante para el éxito de la entidad.

e Hay compromiso por parte de los trabajadores con la organizacion.

SUPERVISION

Es la opinién acerca de la funcionalidad y significacion de la
actividad laboral e incluye una correlacion de apoyo y orientaciéon para
realizar tareas que forman parte de su trabajo cotidianamente. Ejemplos

de items en esta dimensién son:
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¢ El jefe apoya para superar las dificultades del trabajo.

e La evaluacion que se hace a la labor, es para seguir mejorando.

COMUNICACION

Es la préactica de la fluidez en la comunicacion, dandose de manera
oportuna, clara y coherente, ademas de ser precisa la informacion
respecto al funcionamiento interno de la entidad. Ejemplo de items en esta
area son:

e La informacion necesaria es asequible y oportuna para cumplir con la
labor.
e La entidad favorece y promueve canales de comunicacion dentro de la

organizacion.

CONDICIONES LABORALES

Se da cuando el trabajador reconoce que la entidad provee los
elementos materiales, econdémicos y/o psicosociales que se necesitan
para cumplir las labores asignadas. Se puede considerar en esta
dimension los siguientes items:

e Laremuneracion es buena comparandolo con otras instituciones

¢ La institucidn cuenta con tecnologia que facilita el trabajo.

2.2.9 RELACION ENTRE LIDERAZGO Y CLIMA ORGANIZACIONAL

Chiang (2010) refiere que dentro del campo de la investigacion el

clima organizacional y el liderazgo estan tacitamente unidos.
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Kozlowski y Doherty (1989) refieren que los investigadores
reconocen la relacion conceptual del liderazgo y el clima organizacional,
siendo el papel del liderazgo determinante en el clima organizacional, por
otro lado, también el clima organizacional es un trascendental factor
situacional en los procesos del liderazgo. Sin embargo, el autor hace
hincapié en el escaso trabajo de investigacion hecha sobre esta
correlacién tan dindmica.

Umanfa (2007), establece aspectos vinculantes en el campo de la
educacion que relacionan al liderazgo y el clima organizacional. Un primer
aspecto es el impacto del entorno, donde se aprecia la relacion existente
entre las autoridades de la institucion y lideres, ademas de la satisfaccion
qgue percibe los trabajadores respecto a la gestion de la oficina de
personal. Un segundo aspecto, es el estilo gerencia, donde se observa el
conocimiento técnico de quienes tienen un cargo jerarquico, la forma en
la que se establecen las metas, si existe retroalimentacién al equipo, si
en la asignacion de las cargas de trabajo existe equidad y si se considera
la autorrealizacién personal, también se considera si los directivos
establecen una comunicacion eficaz y delegan funciones, si saben motivar
al personal y el grado de inteligencia emocional del lider al momento de
dar solucion a situaciones que generan conflicto. El tercer aspecto es, las
caracteristicas del trabajo, es decir si el perfil del puesto es atractivo y
consistente, si este perfil considera la importancia del puesto, las
dificultades que se puedan presentar, las funciones a desarrollar son
claras, estas condiciones influiran en el grado de satisfaccién de quienes

lo ocupan ese puesto. Un Ultimo aspecto segun Umania, es el ambiente

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

fisico, para la existencia de un clima organizacional se debe considerar
condiciones fisicas adecuadas, buena iluminacion, ambientes agradables
y cémodos, condiciones que seran posibles si el director mantiene una

coordinacion logistica permanente.

Segun Umana (2007) los aspectos descritos lineas anteriores,
deben ser conocidos y gestionados por el director que es el lider formal
de la institucion educativa, de este modo los profesores percibiran un

entorno y clima organizacional satisfactorio.

2.3 MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. AUTORREALIZACION

Palma (1998) sefiala que autorrealizacion se refiere cuando existe
posibilidades de crecimiento personal y profesional segun la funcién que

cumple y con miras al futuro.

2.3.2. CONDICION LABORAL
Segun Palma (1998) se da cuando el trabajador reconoce que la
entidad provee los elementos materiales, econémicos y/o psicosociales

gue se necesitan para cumplir las labores asignadas

2.3.3. COMUNICACION FLUIDA
Palma (1998) se refiere a la practica de la fluidez en la
comunicacion, dandose de manera oportuna, clara y coherente, ademas
de ser precisa la informacién respecto al funcionamiento interno de la

entidad.
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2.3.4. LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
Bass (1985) establece que los lideres transformacionales incentivan
a cambiar a las personas haciéndoles entender el valor del trabajo y logro
de las metas establecidas. El lider motiva a las personas en la
autorrealizacion personal y por consiguiente el desarrollo organizacional,
debido a ello el lider genera confianza y respeto de los seguidores lo cual
motiva continuamente a desarrollar las tareas establecidas.
2.3.5. LIDERAZGO TRANSACCIONAL
Bass y Riggio (2006) El Liderazgo Transaccional se produce cuando
hay un intercambio entre el lider y los trabajadores, donde el lider discute
y pacta acuerdos y transacciones con las personas, planteando

condiciones para propiciar el cumplimiento.

2.3.6. LIDERAZGO LAISSEZ-FAIRE
Bass y Riggio (2006) lo define como un liderazgo ausente e inactivo,
donde el lider no toma decisiones, su intervencién son a destiempo, ignora

sus responsabilidades y no se ejerce ningun poder.

2.4 HIPOTESIS

2.4.1 HIPOTESIS GENERAL

Existe correlacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo
directivo y el clima organizacional en las instituciones educativas de nivel
secundario de la unidad de gestion educativa local de la provincia de San

Roman-Juliaca, en el afio 2021.
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2.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICOS

1. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo
transformacional y la autorrealizacion en las instituciones educativas de
nivel secundario de la unidad de gestion educativa local de la provincia de
San Romén-Juliaca, en el afio 2021.

2. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo
transformacional y la condicion laboral en las instituciones educativas de
nivel secundario de la unidad de gestion educativa local de la provincia de
San Roméan-Juliaca, en el afio 2021.

3. Existe correlacibn directa y significativa entre el liderazgo
transformacional y la comunicacion fluida en las instituciones educativas
de nivel secundario de la unidad de gestion educativa local de la provincia
de San Romén-Juliaca, en el afio 2021.

4. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo transaccional y
la autorrealizacion en las instituciones educativas de nivel secundario de
la unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-
Juliaca, en el afio 2021.

5. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo transaccional y
la condicidn laboral en las instituciones educativas de nivel secundario de
la unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-
Juliaca, en el afio 2021.

6. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo transaccional y
la comunicacion fluida en las instituciones educativas de nivel secundario
de la unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-

Juliaca, en el afio 2021.
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7. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo laissez-faire y la
autorrealizacion en las instituciones educativas de nivel secundario de la
unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,
en el afo 2021.

8. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo laissez-faire y la
condicion laboral en las instituciones educativas de nivel secundario de la
unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-Juliaca,
en el afo 2021.

9. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo laissez-faire y la
comunicacion fluida en las instituciones educativas de nivel secundario de
la unidad de gestion educativa local de la provincia de San Roman-

Juliaca, en el afo 2021.
2.5 VARIABLES E INDICADORES

2.5.1 CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES

Variable 1: Estilos de liderazgo
Dimensiones:
- Transformacional
- Transaccional
- Laissez faire
Variable 2: Clima organizacional
Dimensiones:
- Autorrealizacion
- Condiciones laborales

- Comunicacion fluida
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2.5.2 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables de investigacion

VARIABLES DIMENSIONES  INDICADORES INDICES PESO
Liderazgo - Carisma a) Nunca 1
transformacional _ jotivacion b) A veces 2

interpersonal c) Casi siempre 3
--Consideraciéon d) Siempre 4

individualizada

- Inspiracion

VARIABLE 1 | iderazgo --Recompensa a) Nunca 1

:?;2:2:90 de transaccional  contingente b) A veces 2

directivo --Estimulacion c) Casi siempre 3

intelectual d) Siempre 4
- Excepcion activa
-Excepcion pasiva
Liderazgo - No influencia a) Nunca 1
laissez-faire -No involucra b) A veces 2
-Se ausenta c) Casi siempre 3
- No delega d) Siempre 4
Autorrealizacion  -Conocimiento de a) Nunca 1
administracion b) A veces 2
-Solvencia moral c) Casi siempre 3
-Implementa d) Siempre 4
programas
-Actitud positiva
Condiciones -Predisposicion a) Nunca 1

\éﬁif‘BLE 2 laborales para trabajo b) A veces 2

organizacio -Adopcion para el c) Casi siempre 3

nal cambio d) Siempre 4

-Reglas de
convivencia
-Familiarizacion
y/o cobertura
Comunicacion  -Canal de a) Nunca 1
fluida comunicacion b) A veces 2
-Internaliza visiébn c) Casi siempre 3
-Programas y d) Siempre 4
procesos
-Eficacia 'y

oportunidad
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CAPITULO 1lI

METODO DE LA INVESTIGACION

3.1 METODO APLICADO EN LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de esta tesis se utilizé el método cientifico no
experimental que, segun Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, P.,
(2006) el método cientifico es la ruta planeada o la estrategia que se
desarrolla para descubrir las caracteristicas del objeto investigacion; es
un proceso que involucra la induccién y la deduccién es decir el
pensamiento reflexivo para resolver el problema planteado, y donde se
busca no solamente dar una descripcion los hechos sino también

explicarlos.

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

Para el propésito que busca esta tesis el tipo de investigacion es
una investigacion basica, al respecto Carrasco (2006) manifiesta se trata
de una investigacién que carece de propdsitos aplicativos inmediatos, lo
gue busca es ampliar y profundizar la gama de conocimientos cientificos

existentes respecto de la realidad.

3.3. NIVEL DE INVESTIGACION

Carrasco plantea (2006) que el propédsito principal de toda
investigacion cientifica es la generacion de conocimientos y la resolucion

de problemas; Esta investigacion se enmarca dentro del nivel descriptivo,
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de acuerdo a Carrasco (2006) la esencia de este nivel de investigacion
radica en la descripcion de caracteristicas y descubrimiento de cualidades

internas y externas de los hechos en un espacio - tiempo determinado.

3.4 DISENO DE INVESTIGACION

En esta investigacion se utilizé el disefio transversal correlacional,
gue segun Carrasco (2006) es el disefio que tiene la finalidad determinar

en grado de relacion entre las variables de investigacion.

Figura 1 Disefio de correlacion

X0O1

.

YO2

Donde:

M = Muestra
O1 = Variable X
02 = Variable Y

r = Relacién
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3.5 POBLACION Y MUESTRA
3.5.1 POBLACION

Para el desarrollo de esta tesis se consider6 como poblacion
objetivo los docentes varones y mujeres que laboran en la UGEL San
Roman en el afio lectivo 2021.

Tabla 2

Poblacién considerada en la investigacion

Lugar Numero de instituciones Poblacién total
Distrito de Juliaca 25 1108
Distrito Caracoto 3 39
Distrito de Cabanillas 3 77
Distrito de Cabana 2 27
33 1251

3.5.2 MUESTRA

La formula para calcular la muestra es el siguiente:

NZ?*n

" T UNEZ 1 22

_ (1251)(1,96)?
™= 4(1251)(0,05)2 +

(1,96)2
n =232

La sub muestra se calcula mediante la siguiente formula:
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Donde:

n;— Sub muestra por estratos
N= Muestra

N;= Sub poblacion

N= Poblacion

Tabla 3

Muestra utilizada en la investigacion

Lugar Numero de instituciones Muestra
Distrito de Juliaca 25 204
Distrito Caracoto 3 8
Distrito de Cabanillas 3 14
Distrito de Cabana 2 5

33 232

Nota: Resultado de la muestra por instituciones

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
INFORMACION

3.6.1.TECNICAS DE LA INVESTIGACION
Para concretizar esta tesis y recabar los datos en cada una de las
variables se uso la técnica de la encuesta y para la adaptacién a la

situacion actual se hizo su presentacion de medios online.

3.6.2. INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

Para la ejecucion de esta tesis se puso en practica el cuestionario
como instrumento de recoleccion de datos, que Galan define como (2009)

un instrumento compuesto por un conglomerado de preguntas, referidas
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a una o mas variables, que van a dar como resultado los datos que se
necesitan para el logro los objetivos de la investigacion, ademas tiene la
finalidad de estandarizar el proceso de recoleccion de datos. El
cuestionario tiene ventajas y segun Galan (2009) son su costo bajo,
proporciona datos sobre un gran niumero de participantes en un tiempo
corto y es viable de obtener, cuantificar, realizar andlisis e interpretacion

los datos que se obtienen.

3.7 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

3.7.1 VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Segun Carrasco (2006), un instrumento puede considerarse valido
solamente si cumple la premisa de “mide lo que debe medir”, es decir, que
nos permita obtener informacién que anticipadamente necesitamos conocer.

Para conocer la validez de los instrumentos de esta presente
investigacion hemos empleado la técnica de juicio de expertos, que viene
a ser el conjunto de opiniones que brindan los profesionales que van
orientando hacia la correccion que, realizada por el investigador con
apoyo del asesor de tesis, llegando al producto de una redacciéon de cada
pregunta en el instrumento tenga sentido légico, sea comprensible y tenga
concordancia con los indicadores.

Foérmula para determinar la validez del instrumento

=|

cv =2

n

Donde:
CV = coeficiente de validez

Y = sumatoria
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X = Promedio de las puntuaciones emitidos por
expertos por cada item.

n = numero de items por cuestionario

Tabla 4

La escala de calificativos por expertos

CALIFICATIVOS Deficiente Regular Bueno Muy bueno
ABREVIATURA D R B MB
PUNTAJE 00-10 11-13 14-17 18-20

3.7.2 CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Segun Pino (2007) la confiabilidad del instrumento que necesita
una sola aplicacion es producto de medir de la consistencia de las
respuestas que brinden las personas. En consecuencia, para asegurar la
magnitud de la confiabilidad de los instrumentos de investigacion en esta
tesis se empled la técnica del coeficiente alfa de Cronbach, cuya formula
estadistica se presenta a continuacion.

¥ 7
S%

)

Donde:
K = Numero de preguntas del cuestionario
S? = Varianza del instrumento

S¢ = Varianza de la suma de las preguntas
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En esta tesis se determiné el uso del software SPSS, cuyos valores
se categorizaron en los rangos de la tabla adjunta rangos de interpretacion

de categorias de coeficiente Alpha.

Tabla 5

Confiabilidad del instrumento

Excluyente Bajo Regular /Poco Bueno/ Muy Bueno/muy
Aceptable Aceptable Aceptable
0 0,01-0,10 0,11-0,20 0,21-0,50 0,51-1,00

Nota: Pino Gotuzo, Raul (2007)

3.8 DISENO PARA LA CONTRASTACION DE HIPOTESIS
3.8.1 MODELO ESTADISTICO DE LA PRUEBA PEARSON

El coeficiente de correlacion de Pearson esta simbolizado con la letra
ry es calculado dividiendo la suma de los productos de las desviaciones
de cada variante de X e Y, con respecto a sus medias, suma que se
denomina covarianza de X e Y, por el producto de las desviaciones
estandar de ambas variables. La interpretacion clasica del coeficiente de

correlacion visualiza a continuacion.

a)0,00< r< 0,20 existe correlacion no significativa
b)0,20< r < 0,40 existe una correlacion baja
c)0,40 = r < 0,70 existe una significativa correlacion
d) 0,70 =< r<1,00 existe alto grado de correlacion
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3.8.2 PRUEBA DE SIGNIFICANCIA PARA LA HIPOTESIS GENERAL
i) Planteo de hipotesis
Ho: No existe una correlacion directa y significativa entre los estilos de
liderazgo directivo y el clima organizacional en las instituciones
educativas de nivel secundario de la unidad de gestion educativa local

de la provincia de San Roméan-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe una correlacion directa y significativa entre los estilos de
liderazgo directivo y el clima organizacional en las instituciones
educativas de nivel secundario de la unidad de gestion educativa local

de la provincia de San Roméan-Juliaca, en el afio 2021.

i) Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible
Z:=1,96 nivel de confianza

iii) Prueba estadistica

Férmula de distribucion Z

Z. = Z calculada
iv) Regla de decisién

Figura 2 Disefio de la prueba Zc.
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Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z, =—1,96 A Z, =196

v) Toma de decision

Si se cumple la relacién Zc > Z: se acepta la hipétesis alterna
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE INVESTIGACION

4.1. CONSISTENCIA DE LOS CUESTIONARIOS UTILIZADOS EN LA
INVESTIGACION

Generalmente en tesis de posgrado el ultimo capitulo lleva la
presentacion de resultados y su interpretacion, sin embargo, para ello se
ha aplicado los cuestionarios como instrumento para recopilar
informacion, y estas deben mostrar cierta garantia, en ese entender se
validan los cuestionarios respectivos, mediante la estrategia técnica de
juicio de expertos, y al mismo tiempo para demostrar la confiabilidad
utilizamos la técnica alfa de Cronbach, que a continuacion exponemos en

este trabajo.

4.1.1. VALIDEZ DE LOS CUESTIONARIOS

La participacion de los expertos consiste en que ellos evalian
mediante una ficha el contenido de los cuestionarios, emitiendo las
puntuaciones correspondientes para cada item, en este caso se acudi6 a
la escala vigesimal y se procedié a tratar estadisticamente ambas

variables.
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Tabla 6

CALIFICATIVOS EMITIDOS POR JUICIO DE EXPERTOS ACERCA DE
LIDERAZGO DIRECTIVO

No. ITEMS EXPERTOS
1 2 3 >X X
1 17 20 17 54 18
2 16 16 19 51 17
3 19 18 17 54 18
4 20 16 17 53 18
5 17 20 20 57 19
6 18 19 17 54 18
7 19 17 18 54 18
8 20 20 20 60 20
9 17 18 16 51 17
10 18 16 17 51 17
11 20 17 20 57 20
12 18 18 15 51 17
Total 647 217

Nota: Cuestionario aplicado a los profesores acerca de los estilos de liderazgo
en la UGEL San Roman, 2021.

Realizando el calculo del coeficiente de validez, se tiene:
217
n= e = 18 puntos
El valor del CV= 18 puntos revelan un calificativo bueno, por consiguiente,
es declarado valido el cuestionario que se aplicé a los maestros acerca
de los estilos de liderazgo en la UGEL San Roméan, 2021, es confiable

segun los rangos de interpretacibn propuestos por los autores

anteriormente citados.
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Tabla 7

CALIFICATIVOS EMITIDOS POR JUICIO DE EXPERTOS ACERCA
DEL CLIMA ORGANIZACIONAL

No. EXPERTOS
ITEMS 1 2 3 SX _
X
1 16 19 19 54 18
2 17 17 17 51 17
3 17 20 17 54 18
4 19 16 19 54 18
5 19 19 16 54 18
6 17 20 17 54 18
7 20 20 20 60 20
8 19 19 19 57 19
9 19 19 16 54 18
10 16 19 19 54 18
11 19 19 16 54 18
12 17 20 17 54 18
total 654 218

Nota: Cuestionario aplicado a los docentes acerca del clima
organizacional en la UGEL San Roman, 2021.

218
n = — =17 puntos
12
El valor del CV= 17 puntos, revelan un calificativo bueno, por
consiguiente, es declarado valido el cuestionario aplicado a los docentes

acerca del clima organizacional en la UGEL San Roman, 2021.

4.1.2. CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Los cuestionarios acerca de los estilos de liderazgo y del clima

organizacional resultaron ser confiables, se muestra en el anexo No. 3.
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4.2. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.2.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS SOBRE ESTILOS DE LIDERAZGO

TABLA 8 ESTADISTICA DESCRIPTIVA SOBRE ESTILOS DE

LIDERAZGO
LIDERAZGO LIDERAZGO LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL TRANSACCIONAL LAISSEZ FAIRE
N Vélidos 232 232 232
Perdidos 0 0 0
Media 3.18 3.08 3.09
Mediana 3.00 3.00 3.00
Moda 3 3 3
Desv. tip. .425 .548 .324
Asimetria .999 .048 1.740
Error tip. de asimetria .160 .160 .160
FIGURA 3 LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
B0
&0—
2
[
t
[ 1]
g 40+
o
o

204

1
I I T
b) A veces c) Casi siempre o) Siempre

Nota: Resultados sobre las respuestas de los docentes con respecto al

liderazgo transformacional.
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FIGURA 4 LIDERAZGO TRANSACCIONAL

60—

404

Porcentaje

205

by A \,I'eces c) Casi Isiempre d) Sie:mpre
Nota: Resultados sobre las respuestas de los docentes con respecto al

liderazgo transaccional.

Figura 5 LIDERAZGO LAISSEZ FAIRE

1007

60

Porcentaje

404

207

by A \:'eces c) Casi Isiem[::re dj Si;mpre
Nota: Resultados sobre las respuestas de los docentes con respecto al

liderazgo laissez faire.
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INTERPRETACION

De los resultados referentes a los parametros de tendencia central que,
se obtiene una media de 3.18, mediana de 3.00, lo cual revela una
tendencia de la muestra hacia valores elevados de la escala entre
casi siempre y siempre. En cuanto a la moda es 3, que se interpreta como
el valor de mayor eleccién en los participantes.

En resumen, para la mayoria de los participantes casi siempre los
directivos manifiestan algun estilo de liderazgo en su institucién, y no

necesariamente alguno en particular.
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4.2.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS SOBRE EL CLIMA

ORGANIZACIONAL

TABLA 9 ESTADISTICA DESCRIPTIVA SOBRE CLIMA ORGANIZACIONAL

AUTOREALIZACION CONDICION COMUNICACION
LABORAL FLUIDA
Validos 232 232 231
N
Perdidos 0 0 1
Media 3.15 3.04 3.18
Mediana 3.00 3.00 3.00
Moda 3 3 3
Desv. tip. 470 .252 419
Asimetria .456 1.991 1.109
Error tip. de asimetria .160 .160 .160
FIGURA 6 AUTORREALIZACION
50—
60—
@
.E.
=
[11]
o 40
L]
o
20
0 ‘ T ‘ T T
k) A veces c) Casi siempre d) Siempre

Nota: Resultados sobre las respuestas de los docentes con respecto a la

autorrealizacion en el clima organizacional.
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FIGURA 7 CONDICION LABORAL

1007
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) A veces c) Casi siempre d) Siempre

Nota: Resultados sobre las respuestas de los docentes con respecto a la

condicion laboral en el clima organizacional.

FIGURA 8 COMUNICACION FLUIDA

&0
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404
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204

S —
I T T
) A veces c) Casi siempre d) Siempre

Nota: Resultados sobre las respuestas de los docentes con respecto a la

comunicacion fluida en el clima organizacional.
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INTERPRETACION

De los resultados se puede describir que el resultado de la media es
3.15, mediana de 3.00, lo cual demuestra, la hacia hacia valores
elevados de la escala entre casi siempre y siempre. En cuanto a la
moda es 3, que se interpreta como el valor de mayor eleccién en los
participantes.

En cuanto a las respuestas emitidas por los docentes encuestados,
podemos describir referente clima organizacional casi siempre se percibe

condiciones favorables respecto de los indicadores planteados.
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4.2.3 ANALISIS RELACIONAL ENTRE LAS VARIABLES: LIDERAZGO
DIRECTIVO Y CLIMA ORGANIZACIONAL
En esta seccion se procede a encontrar las relaciones

intervariables de estudio, para poder responder las preguntas planteadas
en la formulacion del problema de esta investigacion.

Tabla 8

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE LOS ESTILOS DE LIDERAZGO Y
EL CLIMA ORGANIZACIONAL
CLIMA ORGANIZACIONAL

ESTILOS DEL Nunca A veces Casi siempre Siempre TOTAL
LIDERAZGO

0, 0, 0, 0 0,
DIRECTIVO No. % No. % No. % No. % No. %
Nunca 0 0O O 0O O 0 0 0 0 0
A veces 0 0 3 1 1 0 0 0 4 2
Casi Siempre 0 0 11 5 193 83 0 0 204 88
Siempre 0 0 0 0 12 5 12 5 24 10
TOTAL 0 0 14 6 206 88 12 5 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
analizado por software SPSS.

INTERPRETACION

El 88% de los docentes indican que los directores casi siempre
practican el liderazgo directivo y el 10% sefialan que los directores
siempre practican el liderazgo directivo. Por su parte, el 88% sefialan que
los directores propician casi siempre un clima organizacional adecuado y
el 5% aseveran que los directores propician siempre un clima
organizacional con caracteristicas favorables. El abrumador 83% de
encuestados afirman que los directores, casi siempre practican los estilos
de liderazgo y a su vez generan también casi siempre un clima

organizacional favorable.
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Tabla 9

CORRELACION ENTRE LOS ESTILOS DE LIDERAZGO DIRECTIVO Y
CLIMA ORGANIZACIONAL

LIDERAZGO CLIMA
DIRECTIVO ORGANIZACIONAL
LIDERAZGO Correlacion de 1 ,782"
DIRECTIVO Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232
CLIMA Correlacion de , 782" 1
ORGANIZACIONAL Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
procesado por software SPSS.

INTERPRETACION

El resultado visualizado en la tabla No. 11, sefiala una correlacion
(r = 0,783) directa y muy alta entre el liderazgo directivo de los directores

y el clima organizacional en los centros educativos en estudio.

El coeficiente de determinacién estableci6 que el 61% de las
variaciones y/o fluctuaciones que se dan en cuanto al clima
organizacional, obedecen a los cambios que se produjeron en el liderazgo

directivo que ejercen los directores en sus respectivos centros educativos.
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Figura 9 Liderazgo directivo y clima organizacional
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LIDERAZGO DIRECTIVO

Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo directivo y clima
organizacional

INTERPRETACION

La figura N° 9 permite visualizar la nube de puntos del plano
euclideo correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a
232 docentes de la muestra de estudio, en términos matematicos son los
pares ordenados entre las componentes (X, y), siendo: (x,y) = (estilos de

liderazgo directivo, clima organizacional) como variables de investigacion.

La recta de regresion lineal Y = 8,91 + 0,73X describe la dinamica
de la variable clima organizacional, a partir de la variable, estilos de
liderazgo directivo. El grafico que muestra a recta de ecuacién lineal
evidencia una pendiente positiva (m > 0), en consecuencia, implica una
relacion directa, a un adecuado uso de estilos de liderazgo directivo

corresponde un mejor clima organizacional.
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PRUEBA DE SIGNIFICANCIA PARA LA HIPOTESIS GENERAL
i)  Planteo de hipoétesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre los
estilos de liderazgo directivo y el clima organizacional en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacion directa y significativa entre los estilos de
liderazgo directivo y el clima organizacional en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestion

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

i). Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible

Zt=1,96 nivel de confianza

iii).  Prueba estadistica

0,782
Z; — 1
v232 -1

7, =11,885

iv). Reglade decision
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Figura 10 Disefo de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z,=—-196 o Z, =196

Nota: Figura que describe la aceptacion y rechazo de la hipotesis
v). Tomade decision
Si se cumple la relacion Zc = 11,885 > Z;: = 1,96 se acepta la

hipotesis alterna.
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4.2.4 LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y LA AUTOREALIZACION

Tabla 10

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y LA AUTORREALIZACION

AUTORREALIZACION

LIDERAZGO Nunca Aveces Casisiempre Siempre TOTAL

TRANSFORMACIONAL
% No. % No. % No. % No. %

Nunca 0 0 O 0O O 0 0 0 O 0

A veces 0 0O O 0 4 2 0 0 4 2
Casi Siempre 0 0 11 5 172 74 0 0 183 79
Siempre 0 0 O 0 O 0 45 19 45 19
TOTAL 0 0 11 5 176 76 45 19 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
analizado por software SPSS.

INTERPRETACION

El 79% de los docentes indican que los directores casi siempre
practican un liderazgo transformacional y el 19% sefiala que los directores
siempre practican el liderazgo transformacional. Por su parte, un 76%
seflalan que los directores propician casi siempre una adecuada
autorrealizacion y el 19 % aseveran que los directores siempre procuran
una adecuada autorrealizacion.

El abrumador 74% de los encuestados afirman que los directores

de la UGEL San Roman, casi siempre practican el liderazgo
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transformacional y a su vez evidencian también casi siempre la
autorrealizacion.

Tabla 11

CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y LA
AUTORREALIZACION

LIDERAZGO AUTORR
TRANSFOR EALIZACI
MACIONAL ON

LIDERAZGO Correlacion de 1 , 702
TRANSFORMACI Pearson
ONAL Sig. (bilateral) ,000
N 232 232
AUTORREALIZA Correlacién de , 702" 1
CION Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima
organizacional procesado por software SPSS.

INTERPRETACION
El resultado de la tabla 13 indica que existe una correlaciéon (r =
0,702) directa y muy alta entre el liderazgo transformacional y la

autorrealizacion en los centros educativos de la UGEL San Roman.

El coeficiente de determinacion establecié que el 49% de las
alteraciones que se producen a nivel de la autorrealizacion de los
maestros en los centros educativos, viene a ser el producto de los
cambios que se produjeron en el liderazgo transformacional empleado

por los directores en sus centros educativos correspondientes.
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LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo transformacional
y autorrealizacion.

INTERPRETACION
La figura No.11 permite observar la nube de puntos del plano
euclideo correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a
232 docentes de la muestra de estudio, en términos mateméaticos son los
pares ordenados entre las componentes (x, y), siendo: x = liderazgo

transformacional e y = la autorrealizaciébn como variables de investigacion.

La recta de regresion lineal Y = 2,38 + 0,83X describe el
comportamiento de la variable autorrealizacion, a partir de la variable
liderazgo transformacional. El grafico de la recta de ecuacion lineal
evidencia una pendiente positiva (m > 0), en consecuencia, implica una
relacion directa, a un adecuado uso del liderazgo transformacional

corresponde mejor autorrealizacion.
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PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 1ra. HIPOTESIS ESPECIFICA
i) . Planteo de hipétesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa
entre el liderazgo transformacional y la autorrealizacion en
las instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad
de Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio
2021.

Ha. Existe correlaciéon directa y significativa entre el liderazgo
transformacional y la autorrealizaciéon en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestién
Educativa Local San Roméan-Juliaca, en el afio 2021.

i) Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible

Zt=1,96 nivel de confianza
iii) Prueba estadistica

Formula estadistica

0,702
Z; — 1
v232 -1

Z, = 10,669

iv) Reglade decision
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Figura 12 Diseio de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z,=—196 ) Z, =196

Nota: Figura que describe la aceptacidon y rechazo de la hipotesis.

v) Tomade decision
Si se cumple el cumple relacion Zc: = 10,669 > Z: = 1,96 se acepta la

hipétesis alterna.
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4.2.5. LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y LA CONDICION LABORAL
Tabla 12

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y LA CONDICION LABORAL

CONDICION LABORAL

LIDERAZGO Nunca Aveces Casisiempre Siempre TOTAL
TRANSFORMACIONAL

% No. % No. % No. % No. %
Nunca 0 0 O 0 0 0 0 0O O 0
A veces 0 0 3 2 1 0 0 0O 4 2
Casi Siempre 0 0 O 0O 183 79 0 0O 183 79
Siempre 0 0 O 0 33 14 12 5 45 19
TOTAL 0 0 3 2 217 93 12 5 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
analizado por software SPSS.
INTERPRETACION

El 79% de los docentes indican que los directores casi siempre
practican el liderazgo transformacional y el 19% sefialan que los
directores siempre practican el liderazgo transformacional. Por su parte,
un 93% sefialan que los directores casi siempre propician condicion
laboral adecuada y el 5% aseveran que los directores siempre propician
condicion laboral adecuada.

El abrumador 79% de los encuestados afirman que los directores

de los centros educativos de la UGEL San Roman, casi siempre
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practican el liderazgo transformacional y a su vez también casi siempre

generan una condicion laboral adecuada.

LIDERAZGO
TRANSFORM CONDICION
ACIONAL LABORAL
LIDERAZGO Correlacion de 1 214"
TRANSFORMACION Pearson
AL Sig. (bilateral) ,001
N 232 232
CONDICION Correlacion de 214 1
LABORAL Pearson
Sig. (bilateral) ,001
N 232 232
Tabla 13

CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y LA
CONDICION LABORAL

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional procesado por
software SPSS.

INTERPRETACION
El resultado de la tabla 15 indica que existe una correlacion (r =
0,214) directa y baja entre el liderazgo transformacional de los directores

y la condicién laboral en los centros educativos de la UGEL San Roman.

El coeficiente de determinacién estim6: apenas los cambios
producidos en la condicién laboral llegaron al orden del 5% en los centros
educativos, como consecuencia de los cambios producidos en el
liderazgo transformacional, implementado por los directores en los

centros educativos que dirigen.
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Figura 13 Liderazgo transformacional y condicién laboral
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LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo transformacional
y condicién laboral.

INTERPRETACION

La figura No.13 permite apreciar la nube de puntos del plano
euclideo correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a
232 docentes de la muestra de estudio, en términos matematicos son los
pares ordenados entre las componentes (x, y), siendo: x = liderazgo
transformacional e y = condiciones laborales como variables de

investigacion.

La recta de regresion lineal Y = 8,90 + 0,18X describe el
comportamiento de la variable condiciones laborales, a partir de la

variable liderazgo transformacional. El grafico de la recta de ecuacién
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lineal evidencia una pendiente positiva (m > 0), en consecuencia, implica
una relacion directa, a un adecuado uso del liderazgo transformacional

corresponde mejores condiciones laborales.

PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 2da. HIPOTESIS ESPECIFICA

i) . Planteo de hipotesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre el
liderazgo transformacional y la condicion laboral en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo
transformacional y la condicion laboral en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestion

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

i) Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible
Zt=1,96 nivel de confianza
iii) Prueba estadistica

Formula estadistica

0,214

v232-1

Z, =3,253
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iv) Reglade decision

Figura 14 Diseio de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z,=—196 ) Z, =196

Nota: Figura que describe la aceptacidn y rechazo de la hipotesis.
v) Tomade decision
Si se cumple la relacion Zc = 3,253 > Z; = 1,96 se acepta la

hipétesis alterna.
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4.2.6 LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y LA COMUNICACION FLUIDA

Tabla 14

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO
TRANSFORMACIONAL Y LA COMUNICACION FLUIDA

COMUNICACION FLUIDA

LIDERAZGO Nunca A veces Casi Siempre TOTAL

TRANSFORMACIONAL siempre

No. % No. % No. % No. % No. %

Nunca 0 0 O 0O O 0 O 0 O 0
A veces 0 0 2 1 2 1 O 0 4 2
Casi Siempre 0 0 1 O 181 78 O 0 182 78
Siempre 0 0 O 0O O 0 46 20 46 20
TOTAL 0 0 3 1 183 79 46 20 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional

analizado por software SPSS.
INTERPRETACION

El 78% de los docentes indican que los directores casi siempre

practican el liderazgo transformacional y el 20% sefialan que los

directores siempre practican el liderazgo transformacional. Por su parte,

un 79% sefalan que los directores casi siempre propician una

comunicacion fluida y el 20% aseveran que los directores siempre

propician una comunicacion fluida.

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

“OFICINA DE INVESTIGACION”

El abrumador 78% de los encuestados afirman que los directores
de los centros educativos de la UGEL San Romén, casi siempre
practican el liderazgo transformacional y a su vez también casi siempre

generan una comunicacion fluida cuando desarrollan su labor.

Tabla 15

CORRELACION ENTRE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL Y LA
COMUNICACION FLUIDA

LIDERAZGO COMUNICA
TRANSFOR CION
MACIONAL FLUIDA

LIDERAZGO Correlacion de 1 ,920"
TRANSFORMACION Pearson
AL Sig. (bilateral) ,000
N 232 232
COMUNICACION Correlacion de ,920" 1
FLUIDA Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima
organizacional procesado por software SPSS.

INTERPRETACION
El resultado de la tabla No.17 indica que existe una correlacion (r =
0,920) directa y muy alta entre el liderazgo transformacional de los
directores y la comunicacion fluida en los centros educativos de la UGEL

San Roman.

El coeficiente de determinacién establecié: el 85% de los cambios

gue se produjeron en la comunicacion fluida en los centros educativos,
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se debe a los cambios producidos en el liderazgo transformacional,

implementado por los directores sus respectivos centros educativos.

Figura 15 Liderazgo transformacional y comunicacion fluida

Figura No. 9. Liderazgo tranformacional y comunicacion fluia
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LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL

Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo transformacional
y comunicacion fluida.

INTERPRETACION
La figura N° 15 permite apreciar la nube de puntos del plano
euclideo correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a
232 docentes de la muestra de estudio, en términos mateméticos son los
pares ordenados entre las componentes (x, y), siendo: x = liderazgo
transformacional e y = comunicacion fluida como variables de

investigacion.

La recta de regresion lineal Y = 1,33 + 0,89X describe el
comportamiento de la variable condiciones laborales, a partir de la

variable liderazgo transformacional. El grafico de la recta de ecuacién
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lineal evidencia una pendiente positiva (m > 0), en consecuencia, implica
una relacion directa, a un adecuado uso del liderazgo transformacional

corresponde mejor comunicacion fluida.

PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 3ra. HIPOTESIS ESPECIFICA
i) . Planteo de hipotesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre
el liderazgo transformacional y la comunicacién fluida en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo
transformacional y la comunicacion fluida en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestion

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

i) Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible
Zi=1,96 nivel de confianza
iii). Prueba estadistica

Formula estadistica

0,920
Z, —T
v232-1

Z.=14,578

iv). Reglade decision
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Figura 16 Diseio de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z, =—196 a Z, = 1,96

Nota: Figura que describe la aceptacidon y rechazo de la hipotesis.
vi) Toma de decision
Si se cumple la relacion Zc = 14,578 > Zi = 1,96 se acepta la

hipétesis alterna.
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4.2.7 LIDERAZGO TRANSACCIONAL Y AUTORREALIZACION

Tabla 16

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO
TRANSACCIONAL Y LA AUTORREALIZACION

AUTORREALIZACION

LIDERAZGO Nunca A veces Casi siempre  Siempre TOTAL
TRANSACCIONAL % No. % No. % No. % No. %
Nunca 0 0 0 0 0 0 0 0O O 0
A veces 0 0 0 0 26 11 0 0 26 11
Casi Siempre 0 0o 11 5 150 65 0 0 161 70
Siempre 0 0O O 0 O 0 45 19 45 19
TOTAL 0 0o 11 5 176 76 45 19 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional

analizado por software SPSS.
INTERPRETACION

El 70% de los docentes indican que los directores casi siempre

practican el liderazgo transaccional y el 19% sefialan que los directores

siempre practican el liderazgo transaccional. Por su parte, el 76%

sefialan que los directores casi siempre muestran la autorrealizacién y el

19% aseveran que los directores siempre encaminan hacia la

autorrealizacion.

El abrumador 65% de los encuestados afirman que los directores

de los centros educativos de la UGEL San Roman, casi siempre
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practican el liderazgo transaccional y a su vez también casi siempre

encaminan hacia la autorrealizacién cuando desarrollan su labor.

Tabla 17

CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO TRANSACCIONAL Y LA
AUTORREALIZACION

LIDERAZGO
TRANSACCIO AUTORREALIZA
NAL CION
LIDERAZGO Correlacion de 1 ,641™
TRANSACCIONAL Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232
AUTORREALIZACIO Correlacion de ,641™ 1
N Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
procesado por software SPSS.

INTERPRETACION

El resultado de la tabla N° 19 indica que existe una correlacion
(r = 0,641) directa y muy alta entre el liderazgo transaccional de los
directores y la autorrealizacién en los centros educativos de la UGEL

San Roman.

El coeficiente de determinacion establecié que el 41% de los
cambios que se produjeron en la autorrealizaciébn en los centros
educativos, se debe a los cambios producidos en el liderazgo
transaccional, implementado por los directores sus respectivos centros

educativos.
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Figura 17 liderazgo transaccional y autorrealizacion

R Lineal = 0411
15 *
14 *
-
/_,/
z _—
Q 13 * * . .
&_II 12 ° R -
L
n:
5 —
11 ® .
E —
///
10 * . ° .
’-'//’
] ®
] g 10 11 12 13 14
LIDERAZGO TRANSACCIONAL

Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo transaccional y
autorrealizacion.

INTERPRETACION
La figura N° 17 permite observar la nube de puntos del plano
euclideo correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a
232 docentes de la muestra de estudio, en términos mateméaticos son los
pares ordenados entre las componentes (x, y), siendo: x = liderazgo

transaccional e y = la autorrealizacion como variables de investigacion.

La recta de regresion lineal Y = 4,60 + 0,64X describe el
comportamiento de la variable autorrealizacion, a partir de la variable
liderazgo transaccional. El grafico de la recta de ecuacion lineal evidencia
una pendiente positiva (m > 0), en consecuencia, implica una relacién
directa, a un adecuado uso del liderazgo transaccional corresponde mejor

autorrealizacion.
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PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 4ta. HIPOTESIS ESPECIFICA
i)  Planteo de hipotesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre
el liderazgo transaccional y la autorrealizacion en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacién directa y significativa entre el liderazgo
transaccional y la autorrealizacion en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestién

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

i) Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible
Z:=1,96 nivel de confianza

iii) Prueba estadistica

Formula estadistica

iv) Reglade decision
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Figura 18 Disefo de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z,=—196 ) Z, =196

Nota: Figura que describe la aceptacidn y rechazo de la hipotesis.
v) Tomade decision

Sise cumple la Zc = 9,742 > Z: =1,96 se acepta la hipotesis alterna.
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4.2.8 LIDERAZGO TRANSACCIONAL Y CONDICION LABORAL

Tabla 18

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO
TRANSACCIONAL Y LA CONDICION LABORAL

CONDICION LABORAL

LIDERAZGO Nunca A veces Casi siempre  Siempre TOTAL
TRANSACCIONAL

% No. % No. % No. % No. %
Nunca 0 0 O 0 O 0 0 0 0 0
A veces 0 0 3 1 24 11 0 0 27 12
Casi Siempre 0 0 O 0 160 69 0 0 160 69
Siempre 0 0 O 0 33 14 12 5 45 19
TOTAL 0 0O 3 1 217 94 12 5 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
analizado por software SPSS.
INTERPRETACION

El 69% de los docentes indican que los directores casi siempre
practican el liderazgo transaccional y el 19% sefialan que los directores
siempre practican el liderazgo transaccional. Por su parte, el 94% sefialan
gue los directores casi siempre propician condicion laboral favorable y el
5% aseveran que los directores siempre propician buena condicion

laboral.

Sin embargo, 69% de los encuestados afirman que los directores

de los centros educativos de la UGEL San Roman, casi siempre practican
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el liderazgo transaccional y a su vez también casi siempre generan una

buena condicion laboral cuando ejercen su labor.

Tabla 19

CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO TRANSACCIONAL Y LA
CONDICION LABORAL

LIDERAZGO
TRANSACCI CONDICION
ONAL LABORAL
LIDERAZGO Correlaciéon de 1 147"
TRANSACCIONAL Pearson
Sig. (bilateral) ,025
N 232 232
CONDICION Correlaciéon de 147" 1
LABORAL Pearson
Sig. (bilateral) ,025
N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del

organizacional procesado por software SPSS.

INTERPRETACION

liderazgo directivo y clima

El resultado de la tabla No.21 indica que existe una correlacion

(r = 0,147) directa y muy baja entre el liderazgo transaccional de los

directores y la condicién laboral en los centros educativos de la UGEL

San Roman.

El coeficiente de determinacion precisé que el 2% de los cambios

gue se produjeron en la condicién laboral en los centros educativos, se

debe a los infimos cambios producidos en el liderazgo transaccional,

implementado por los directores en los centros educativos que dirigen.
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Figura 19 Liderazgo transaccional y condicion laboral
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LIDERAZGO TRANSACCIONAL

Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo transaccional y
condicion laboral.

INTERPRETACION

La figura No.19 permite observar la nube de puntos del plano
euclideo correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a
232 docentes de la muestra de estudio, en términos mateméaticos son los
pares ordenados de las componentes (X, y), siendo: x = liderazgo

transaccional e y = condicion laboral como variables de estudio.

La recta de regresion lineal Y = 9,78 + 0,10X describe el
comportamiento de la variable condicién laboral, a partir de la variable
liderazgo transaccional. El grafico de la recta de ecuacion lineal evidencia
una pendiente positiva (m > 0), en consecuencia, implica una relacién
directa, a un adecuado uso del liderazgo transaccional corresponde mejor

condicion laboral.
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PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 5ta. HIPOTESIS ESPECIFICA
i) Planteo de hipotesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre
el liderazgo transaccional y la condicion laboral en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo
transaccional y la condicion laboral en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestion

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

ii). Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible

Zt=1,96 nivel de confianza
iii).  Prueba estadistica

Formula estadistica

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV ;%:jé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

iv). Reglade decision

Figura 20 Diseio de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z,=-1,96 . Z, = 1,96

Nota: Figura que describe la aceptacidon y rechazo de la hipotesis.
vi) Toma de decision

Si se cumple Zc = 2,234 > Z; =1,96 se acepta la hipotesis alterna.
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4.2.9 LIDERAZGO TRANSACCIONAL Y COMUNICACION FLUIDA

Tabla 20

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO
TRANSACCIONAL Y LA COMUNICACION FLUIDA

COMUNICACION FLUIDA

LIDERAZGO Nunca A veces Casi siempre Siempre TOTAL
TRANSACCIONAL

% No. % No. % No. % No. %
Nunca 0 0 O 0 O 0 0 0 0 0
A veces 0 0 4 2 23 10 0 0 27 12
Casi Siempre 0 0 O 0 160 69 0 0 160 69
Siempre 0 0O O 0 O 0 45 19 45 19
TOTAL 0 0 4 2 183 79 45 19 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional

analizado por software SPSS.
INTERPRETACION

El 69% de los docentes indican que los directores casi siempre

practican el liderazgo transaccional y el 19% sefialan que los directores

siempre practican el liderazgo transaccional. Por otro lado, el 79%

sefialan que los directores casi siempre propician una comunicacion

fluida y el 19% aseveran que los directores siempre propician una

comunicacion fluida.
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El abrumador 69% de los encuestados afirman que los
directores de los centros educativos de la UGEL San Roman, casi
siempre practican el liderazgo transaccional y a su vez también casi
siempre generan una comunicacion fluida cuando desempefian su

funcién como directivos.

Tabla 21

CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO TRANSACCIONAL Y LA
COMUNICACION FLUIDA

LIDERAZGO )
TRANSACCI COMUNIQACION
ONAL FLUIDA
LIDERAZGO Correlacion de 1 , 709"
TRANSACCIONAL Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232
COMUNICACION Correlacion de ,709™ 1
FLUIDA Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
procesado por software SPSS.
INTERPRETACION
El resultado de la tabla No.23 indica que existe una correlacion
(r = 0,709) directa y muy alta entre el liderazgo transaccional de los
directores y la comunicacion fluida en los centros educativos de la UGEL

San Roman.

El coeficiente de determinacion establecié que el 50% de los
cambios que se produjeron en la comunicacion fluida en los centros

educativos, se debe a los cambios producidos en el liderazgo
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transaccional, implementado por los directores en los centros

educativos que dirigen.

Figura 21 Liderazgo transaccional y comunicacion fluida

Figura No. 15. Liderazgo transaccional y comunicacién fluida
R? Lineal = 0,503

COMUNICACION FLUIDA
®

g 9 10 1 12 13 14

LIDERAZGO TRANSACCIONAL

Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo transaccional y
comunicacion fluida.

INTERPRETACION
La figura No.21 permite observar la nube de puntos del plano
euclideo correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a
232 docentes de la muestra de estudio, en términos matematicos son los
pares ordenados de las componentes (X, y), siendo: x = liderazgo

transaccional e y = comunicacion fluida como variables de estudio.

La recta de regresion lineal Y = 5,00 + 0,58X describe el
comportamiento de la variable comunicacién fluida, a partir de la variable

liderazgo transaccional. El grafico de la recta de ecuacion lineal evidencia
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una pendiente positiva (m > 0); en consecuencia, implica una relacién
directa, a un adecuado uso del liderazgo transaccional corresponde mejor

comunicacion fluida.

PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 6ta. HIPOTESIS ESPECIFICA
i) Planteo de hipotesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre
el liderazgo transaccional y la comunicacion fluida en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo
transaccional y la comunicacion fluida en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestidn

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

i)  Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible

Zt=1,96 nivel de confianza

iii) Prueba estadistica

Férmula estadistica
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Z.=10,776

iv) Reglade decision

Figura 22 Disefio de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z,=—1,96 a4 Z, = 1,96

Nota: Figura que describe la aceptacion y rechazo de la hipotesis.
v) Tomade decision
Si se cumple la relacion Zc = 10,776 > Z: = 1,96 se acepta la

hipbtesis alterna.
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4.2.10 LIDERAZGO LAISSEZ FAIRE Y AUTORREALIZACION

Tabla 22

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO LAISSEZ FAIRE
Y LA AUTORREALIZACION

AUTORREALIZACION

LIDERAZGO Nunca A veces Casi Siempre TOTAL

LAISSEZ siempre

FAIRE No. % No. % No. % No. % No. %
Nunca 0 0 0 0 O 0 O 0 O 0
A veces 0 0 0 0 3 10 0 3 1
Casi Siempre 0 0 11 4 173 75 22 10 206 89
Siempre 0 00 0 O 0 23 10 23 10
TOTAL 0 0 11 4 176 76 45 20 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
analizado por software SPSS.

INTERPRETACION

El 89% de los docentes indican que los directores casi siempre
practican el liderazgo laissez faire y el 10% sefialan que los directores
siempre practican el liderazgo laissez faire. Por otro lado, el 76% sefialan
qgue los directores casi siempre propician la autorrealizacién y el 20%
aseveran que los directores siempre encaminan hacia la

autorrealizacion.
El abrumador 75% de los encuestados afirman que los

directores de los centros educativos de la UGEL San Roman, casi
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siempre practican el liderazgo laissez faire y a su vez también casi
siempre generan la autorrealizacion durante su labor como directivo.

Tabla 23

CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO LAISSER FAIRE Y LA
AUTORREALIZACION

LIDERAZGO
LAISSEZ AUTORREALIZA
FAIRE CION
LIDERAZGO Correlacion de 1 ,597"
LAISSEZ FAIRE Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232
AUTORREALIZACIO Correlacion de ,597" 1
N Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
procesado por software SPSS.

INTERPRETACION
El resultado de la tabla No.25 indica que existe una correlacién
(r=0,597) directa y fuerte entre el liderazgo laissez faire de los directores

y la autorrealizacion en los centros educativos de la UGEL San Roman.

El coeficiente de determinacidén establecié que el 36% de las
variaciones que se produjeron en la autorrealizacién en los centros
educativos, se debe a los cambios producidos en el liderazgo laissez

faire, implementado por los directores en dichos centros educativos.

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

Figura 23 Liderazgo laissez faire y autorrealizacion
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Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo laissez faire y
autorrealizacion.

INTERPRETACION
La figura N° 23 permite observar la nube de puntos del plano
euclideo correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a
232 docentes de la muestra de estudio, en términos mateméaticos son los
pares ordenados de las componentes (X, y), siendo: x = liderazgo laissez

faire e y = autorrealizacion como variables de estudio.

La recta de regresion lineal Y = 1,47 + 0,89X describe el
comportamiento de la variable autorrealizacion, a partir de la variable
liderazgo laissez faire. El grafico de la recta de ecuacion lineal evidencia

una pendiente positiva (m > 0); en consecuencia, implica una relacién

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

directa, a un adecuado uso del liderazgo laissez faire corresponde mejor

comunicacion fluida.

PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 7ma. HIPOTESIS ESPECIFICA

i)  Planteo de hipoétesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre
el liderazgo laissez-faire y la autorrealizacion en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacién directa y significativa entre el liderazgo
laissez-faire 'y la autorrealizacion en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestién

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

i) Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible

Zt=1,96 nivel de confianza

iiil)  Prueba estadistica
Formula estadistica

0,597

VIl -1
Z.=9,073
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iv)  Reglade decision

Figura 24 Disefio de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z,=—196 ) Z, =196

Nota: Figura que describe la aceptacidon y rechazo de la hipotesis.

v) Tomade decision
Sise cumple larelacidén Zc = 9,073 > Z: = 1,96 se acepta la hipotesis

alterna.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

4.2.11 LIDERAZGO LAISSEZ FAIRE Y CONDICION LABORAL

Tabla 24

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO LAISSEZ FAIRE Y
LA CONDICION LABORAL

CONDICION LABORAL

LIDERAZGO Nunca A veces Casi siempre Siempre TOTAL

LAISSEZ

FAIRE No. % No. %  No. % No. % No. %
Nunca 0 0O O 0O O 0 0 0 O 0
A veces 0 0 1 0 2 1 0 0 3 1
Casi Siempre 0 0 2 1 204 88 0 0O 206 89
Siempre 0 0O O 0 11 5 12 5 23 10
TOTAL 0 0 3 1 217 94 12 5 232 100

FUENTE: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima
organizacional analizado por software SPSS.

ELABORACION: La ejecutora.

INTERPRETACION
El 89% de los docentes indican que los directores casi siempre
practican el liderazgo laissez faire y el 10% sefialan que los directores
siempre practican el liderazgo laissez faire. Por otro lado, el 94% sefialan
gue los directores casi siempre propician una condicion laboral favorable
y el 5% aseveran que los directores siempre brindan condicién laboral

favorable
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El abrumador 88% de los encuestados afirman que los
directores de las instituciones educativas de la UGEL San Roméan, casi
siempre practican el liderazgo laissez faire y a su vez también casi
siempre generan condicion laboral favorable durante su labor como
directivo.

Tabla 25

CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO LAISSER FAIRE Y LA
CONDICION LABORAL

LIDERAZGO
LAISSEZ CONDICION
FAIRE LABORAL
LIDERAZGO Correlaciéon de 1 1727
LAISSEZ FAIRE Pearson
Sig. (bilateral) ,009
N 232 232
CONDICION Correlacién de 172" 1
LABORAL Pearson
Sig. (bilateral) ,009
N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
procesado por software SPSS.

INTERPRETACION
El resultado de la tabla No.27 revela que existe una correlacion
(r = 0,172) directa y muy baja entre el liderazgo laissez faire de los

directores y la condicion laboral en los centros educativos en estudio.

El coeficiente de determinacidén establecié que el 3% de los
cambios infimos que se produjeron en la condicion laboral en los centros

educativos, se debe a los cambios nada impactantes producidos en el
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liderazgo laissez faire, implementado por los directores de los centros

educativos de nivel secundario de la UGEL San Roman.

Figura 25 Liderazgo laissez faire y condicién laboral
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Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo laissez faire y
condicion laboral.
INTERPRETACION
La figura N° 25 permite ver la nube de puntos del plano euclideo,
correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a 232
docentes de la muestra de estudio, en términos matematicos, los pares
ordenados de las componentes (X, y), siendo: x = liderazgo laissez faire e

y = condicién laboral son las variables de estudio.

La recta de regresion lineal Y = 8,82 + 0,18X describe el
comportamiento de la variable condicion laboral, a partir de la variable
liderazgo laissez faire. El grafico de la recta de ecuacion lineal muestra

una pendiente positiva (m > 0); en consecuencia, implica una relacién
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directa, a un adecuado uso del liderazgo laissez faire corresponde mejor

condicién laboral

PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 8va. HIPOTESIS ESPECIFICA
i) Planteo de hipotesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre
el liderazgo laissez-faire y la condicion laboral en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo
laissez-faire y la condicion laboral en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestion

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

i) Nivel de significancia
= 0,05 error permisible

Zt=1,96 nivel de confianza

iiil)  Prueba estadistica

Formula estadistica

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

TESIS UANCV ;%:jé INVESTIGACION

“OFICINA DE INVESTIGACION”

iv)  Regla de decision

Figura 26 Disefio de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z, =—1,96 a4 Z, =196

Nota: Figura que describe la aceptacion y rechazo de la hipotesis.

v) Tomade decision
Sise cumple larelacion Zc =2,614 > Z: = 1,96 se acepta la hipétesis

alterna.
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4.2.12 LIDERAZGO LAISSEZ FAIRE Y LA COMUNICACION FLUIDA

Tabla 26

DISTRIBUCION BIVARIADO ENTRE EL LIDERAZGO LAISSEZ FAIRE
Y LA COMUNICACION FLUIDA

COMUNICACION FLUIDA

LIDERAZGO Nunca A veces Casi Siempre TOTAL

LAISSEZ siempre

FAIRE

No. % No. % No. % No. % No. %

Nunca 0 0O O 0 O 0O O 0 O 0
A veces 0 0 3 1 0 0O O 0 3 1
Casi Siempre 0 0 1 0 183 79 22 10 206 89
Siempre 0 0O O 0 O 0 23 10 23 10
TOTAL 0 0 4 1 183 79 45 20 232 100

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
analizado por software SPSS.
INTERPRETACION

El 89% de los docentes indican que los directores casi siempre
practican el liderazgo laissez faire y el 10% sefalan que los directores
siempre practican el liderazgo laissez faire. Por otro lado, el 79% sefialan
gue los directores casi siempre usan la comunicacién fluida y el 20%
aseveran que los directores siempre acostumbran practicar la

comunicacion fluida.
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El abrumador 79% de los encuestados afirman que los directores de
las instituciones educativas de la UGEL San Roman, casi siempre
practican el liderazgo laissez faire y a su vez también casi siempre usan

la comunicacion fluida durante su labor como directivo.

Tabla 27

CORRELACION ENTRE EL LIDERAZGO LAISSER FAIRE Y LA
COMUNICACION FLUIDA

LIDERAZGO
LAISSEZ COMUNICACI
FAIRE ON FLUIDA

LIDERAZGO Correlacion de 1 ,603™
LAISSEZ FAIRE Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 232 232
COMUNICACION Correlacion de ,603™ 1
FLUIDA Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 232 232

Nota: Cuestionario acerca del liderazgo directivo y clima organizacional
analizado por software SPSS.

INTERPRETACION

El resultado de la tabla No.29 indica que existe una correlaciéon (r =
0,603) directa y fuerte entre el liderazgo laissez faire de los directores y la
comunicacion fluida en los centros educativos de educacion secundaria

de menores de UGEL San Roman.
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El coeficiente de determinacion estimé que el 36% de las
variaciones que se produjeron en la comunicacion fluida en los centros
educativos, se debe a los cambios producidos en el liderazgo laissez
faire, implementado por los directores de los centros educativos de nivel

secundario de la UGEL San Roman.

Figura 27 Liderazgo laissez faire y comunicacion fluida
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Nota: nube de puntos del plano euclideo de liderazgo laissez faire y
comunicacion fluida.
INTERPRETACION
La figura N° 27 permite ver la nube de puntos del plano euclideo,
correspondientes a las respuestas del cuestionario aplicado a 232
docentes de la muestra de estudio, en términos matematicos, los pares
ordenados de las componentes (X, y), siendo: x = liderazgo laissez faire e

y = comunicacion fluida son las variables de estudio.
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La recta de regresion lineal Y = 3,01 + 0,74X describe el
comportamiento de la variable comunicacion fluida, a partir de la variable
liderazgo laissez faire. El grafico de la recta de ecuacion lineal muestra
una pendiente positiva (m > 0); en consecuencia, implica una relacién
directa, a un adecuado uso del liderazgo laissez faire corresponde mejor

comunicacion fluida.

PRUEBA DE SIGNIFICANCIA DE LA 9na. HIPOTESIS ESPECIFICA
i) Planteo de hipoétesis
Ho: No es cierto que existe correlacion directa y significativa entre
el liderazgo laissez-faire y la comunicacion fluida en las
instituciones educativas de nivel segundario de la Unidad de

Gestion Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afio 2021.

Ha. Existe correlacion directa y significativa entre el liderazgo
laissez-faire y la comunicacién fluida en las instituciones
educativas de nivel segundario de la Unidad de Gestion

Educativa Local San Roman-Juliaca, en el afilo 2021.

I1). Nivel de significancia
x= 0,05 error permisible

Zt=1,96 nivel de confianza

iii) Prueba estadistica

Férmula estadistica
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iv). Reglade decision

Figura 28 Disefio de la prueba Zc.

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

Z, =—1,96 a Z, = 1,96

Nota: Figura que describe la aceptacidon y rechazo de la hipotesis.

V). Toma de decision
Sise cumple larelacion Zc =9,164 > Z: = 1,96 se acepta la hipbtesis

alterna.
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4.3 DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Con respecto a la hipotesis general que afirmaba que existe una
correlacion directa y significativa entre los estilos de liderazgo directivo y
el clima organizacional, los resultados evidenciados en esta tesis
corroboran que la variable estilos de liderazgo directivo se correlaciona en
forma directa y muy significativamente (r=0,782) con el clima
organizacional en las instituciones educativas e nivel secundario de la
UGEL San Roman, en el afio 2021. Dichos resultados dan respuesta a la
hipbtesis planteada de manera contundente y es respaldada por
investigaciones previas en esta misma linea de investigacion; es asi que
para Chata, J. en su trabajo deinvestigacion existe relacion directa y
positiva entre el estilo de liderazgo y el clima organizacional en las
instituciones educativas de gestion publica del distrito de Coata — Puno
(2018) y también Kozlowski y Doherty (1989) establece una relacion
conceptual reconocida por los investigadores donde se resalta la funcion
el del liderazgo en el establecimiento del clima organizacional y que
ambas variables se relacionan aunque no haya numerosas

investigaciones que determinen esta relacion.

En cuanto a la hipétesis especifica N° 1 el cual afirmaba que existe
una correlacion directa y significativa entre el liderazgo transformacional y
la autorrealizacion, los resultados evidenciados en la seccion estadistica
arrojan que el liderazgo transformacional se correlaciona en forma directa
y muy significativa (r=0,702) con la autorrealizacion, siendo entendido este

tipo de liderazgo transformacional segun Bass (1985) aquel que produce
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cambios en los trabajadores a partir de concientizarlos sobre la
importancia de alcanzar los objetivos institucionales al realizar las tareas
asignadas, y la autorrealizacion para Palma (1998) sefala que
autorrealizacion se refiere cuando el trabajador considera posibilidades
gue le otorga el entorno laboral para su crecimiento personal y profesional

segun la funcién que cumple y con miras al futuro.

En cuanto a la hipétesis especifica N° 2 el cual afirmaba que existe
correlacion directa y significativa entre el liderazgo transformacional y la
condicion laboral, en los resultados evidenciados arrojan que el liderazgo
transformacional se correlaciona en forma baja (r=0,214) con la condicién
laboral, es asi que existe una correlacion pero no directa y significativa.
Siendo que el estilo de liderazgo transformacional segin Bass (1985) es
aquel que produce cambios en los trabajadores a partir de concientizarlos
sobre la importancia de alcanzar los objetivos institucionales al realizar las
tareas asignadas y la condicién laboral segin Palma (1998) se da cuando
el trabajador reconoce que la entidad provee los elementos materiales,
econdmicos y/o psicosociales que se necesitan para cumplir las labores
asignadas. Todo ello nos demuestra que los docentes si bien es cierto
consideran importante la mejora de las condiciones laborales, no lo
atribuyen completamente a la gestion del director, sino a condiciones

externas a la institucion como las instancias superiores del sector.

En cuanto a la hipétesis especifica N° 3 el cual afirmaba que existe

correlacién directa y significativa entre el liderazgo transformacional y la
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comunicacion fluida, los resultados arrojados en la seccion estadistica
demuestran que el liderazgo transformacional se correlaciona en forma
directa y muy significativa (r=0,920) con la comunicacién fluida.
Recordemos que el estilo de liderazgo transformacional segun Bass
(1985) es aquel que produce cambios en los trabajadores a partir de
concientizarlos sobre la importancia de alcanzar los objetivos
institucionales al realizar las tareas asignadas y la comunicacion fluida
para Palma (1998) se refiere a la practica de la fluidez en la comunicacion,
dandose de manera oportuna, clara y coherente, ademas de ser precisa
la informacién respecto al funcionamiento interno de la entidad. Estos
datos nos indican cual importante es el estilo de liderazgo ejercida por el
director y el manejo de la herramienta verbal con los docentes el cual es

la comunicacion fluida.

En cuanto a la hipétesis especifica N° 4 el cual afirmaba que existe
correlacion directa y significativa entre el liderazgo transaccional y la
autorrealizacion, los resultados dan evidencia de que el liderazgo
transaccional se correlaciona en forma directa y significativa (r=0,641) con
la autorrealizacibn. Tenemos en los antecedentes teoricos una
investigacion al respecto, Ccama, C. (2018) llega a la conclusiéon que
existe una relacion significativa entre los estilos de liderazgo directivo y el
clima organizacional y el estilo de liderazgo que predomina en los
directivos es el estilo Transaccional. El liderazgo transaccional segun
Bass y Riggio (2006) es el que hace referencia al intercambio de

acuerdos, condiciones y recompensas entre el lider y los trabajadores, por
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otro lado, la autorrealizacion para Palma (1998) sefiala que
autorrealizacion se refiere cuando el trabajador considera posibilidades
gue le otorga el entorno laboral para su crecimiento personal y profesional

segun la funcién que cumple y con miras al futuro.

Respecto a la hipétesis especifica N° 5 el cual afirmaba que existe
una correlacion directa y significativa entre el liderazgo transaccional y la
condicion laboral, los resultados obtenidos en la presente investigacion
evidencia que el liderazgo transaccional se correlaciona de manera pobre
o insignificativa (r=0,147) con la condicion laboral, por lo que existe una
correlacién directa mas no significativa. El liderazgo transaccional segun
Bass y Riggio (2006) es el que hace referencia al intercambio de
acuerdos, condiciones y recompensas entre el lider y los trabajadores y la
condicién laboral segun Palma (1998) se da cuando el trabajador
reconoce que la entidad provee los elementos materiales, econémicos y/o
psicosociales que se necesitan para cumplir las labores asignadas.
Podemos notar en estos resultados que el liderazgo del director no
directamente responsable de la condicién laboral que pueda existir en la

institucién, sino que esta depende de otros factores.

Respecto a la hipétesis especifica N° 6 el cual afirmaba que existe
una correlacion directa y significativa entre el liderazgo transaccional y la
comunicacion fluida, los resultados demostraron de la seccion estadistica
evidencian que el liderazgo transaccional se correlaciona en forma directa
y muy significativa (r=0.709) con la comunicacion fluida. El liderazgo

transaccional segun Bass y Riggio (2006) es el que hace referencia al
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intercambio de acuerdos, condiciones y recompensas entre el lider y los
trabajadores y la comunicacion fluida para Palma (1998) se refiere a la
practica de la fluidez en la comunicacion, dandose de manera oportuna,
clara y coherente, ademas de ser precisa la informacién respecto al
funcionamiento interno de la entidad.

Respecto a la hipotesis especifica N° 7 el cual afirmaba que existe
una correlacion directa y significativa entre el liderazgo laissez-faire y la
autorrealizacion, los resultados de la seccion estadistica arrojaron que el
liderazgo laissez-faire se correlaciona en forma directa y significativa
(r=0,597) con la autorrealizacion. El estilo de liderazgo laissez — faire
segun Bass y Riggio (2006) esta definido como un liderazgo ausente e
inactivo, donde el lider no toma decisiones, su intervencion son a
destiempo, ignora sus responsabilidades y no se ejerce ningun poder y la
autorrealizacion para Palma (1998) sefiala que autorrealizacion se refiere
cuando el trabajador considera posibilidades que le otorga el entorno
laboral para su crecimiento personal y profesional segun la funcién que
cumple y con miras al futuro. Notamos en este resultado que cuando el
lider no ejerce un buen liderazgo serd mas dificil percibir la
autorrealizacion personal debido a que no se encuentra un norte a donde
ir y la motivacion es escasa respecto a seguir mejorando como profesional
y en el ejercicio de las funciones.

Respecto a la hipétesis especifica N° 8 el cual afirmaba que existe
una correlacion directa y significativa entre el liderazgo laissez-faire y la
condicién laboral, los resultados de la parte estadistica de esta tesis

arrojaron que el liderazgo laissez-faire se correlaciona de manera pobre o
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insignificantica (r=0,172) con la condicion laboral, por lo que existe una
correlacion directa mas no significativa. El estilo de liderazgo laissez —
faire segun Bass y Riggio (2006) esta definido como un liderazgo ausente
e inactivo, donde el lider no toma decisiones, su intervencion son a
destiempo, ignora sus responsabilidades y no se ejerce ningun podery la
condicién laboral segun Palma (1998) se da cuando el trabajador
reconoce que la entidad provee los elementos materiales, econémicos y/o
psicosociales que se necesitan para cumplir las labores asignadas.
Respecto al resultado los docentes incluso percibiendo un liderazgo
inactivo no responsabilizan la condicion laboral directamente, sino que
consideran otros factores.

Respecto a la hipétesis especifica N° 9 el cual afirmaba que existe
una correlacion directa y significativa entre el liderazgo laissez-faire y la
comunicacion directa, los resultados demostraron que el liderazgo laissez-
faire se correlaciona en forma directa y significativa (r=0,603) con la
comunicacion fluida. El estilo de liderazgo laissez — faire segun Bass y
Riggio (2006) est& definido como un liderazgo ausente e inactivo, donde
el lider no toma decisiones, su intervencién son a destiempo, ignora sus
responsabilidades y no se ejerce ningun poder y la comunicacion fluida
para Palma (1998) se refiere a la practica de la fluidez en la comunicacion,
dandose de manera oportuna, clara y coherente, ademas de ser precisa
la informacién respecto al funcionamiento interno de la entidad.
Considerando asi lo dificil ser& mantener una comunicacién positiva con
un lider inactivo y todo ello traerd como consecuencia el declive del clima

laboral en la institucion.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Conforme al objetivo general se logré determinar que los estilos de
liderazgo directivo se correlacionan en forma directa y muy
significativa (r=0,782) con el clima organizacional en las instituciones
educativas de nivel secundario de UGEL San Roman, 2021. (Tabla

No. 9 y Figura No. 9).

SEGUNDA. Respecto al objetivo especifico 1, se establecié que el liderazgo
transformacional se correlaciona en forma directa y muy significativa
(r=0,702) con la autorrealizacién en las instituciones educativas de
nivel secundario de UGEL San Romén, 2021. (Tabla No.11 y Figura

No. 11).

TERCERA. Con respecto al objetivo especifico 2, se logré estimar que el
liderazgo transformacional se correlaciona en forma baja (r=0,214)
con la condicion laboral en las instituciones educativas de nivel
secundario de la UGEL San Romén, 2021. (Tabla No 13 y Figura No.

13).

CUARTA. Segun el objetivo especifico 3, se determind que el liderazgo
transformacional se correlaciona en forma directa y muy significativa
(r=0,920) con la comunicacion fluida en las instituciones educativas
de nivel secundario de la UGEL San Roman, 2021. (Tabla No.15 y

Figura No. 15)
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QUINTA. Respecto al objetivo especifico 4, se establecié que el liderazgo
transaccional se correlaciona en forma directa y significativa (r=0,641)
con la autorrealizacion en las instituciones educativas de nivel
secundario de la UGEL San Romén, 2021. (Tabla No.17 y Figura No.

17).

SEXTA. Respecto al objetivo especifico 5, se estimdé que el liderazgo
transaccional se correlaciona de manera pobre o insignificativa
(r=0,147) con la condicion laboral en las instituciones educativas de
nivel secundario de UGEL San Roman, 2021. (Tabla No. 19 y Figura

No. 19).

SETIMA. Con respecto al objetivo especifico 6, se establecié que el liderazgo
transaccional se correlaciona en forma directa y muy significativa
(r=0.709) con la comunicacién fluida en las instituciones educativas
de nivel secundario de UGEL San Roman, 2021. (Tabla No. 21 y

Figura No. 21).

OCTAVA. Respecto al objetivo especifico 7, se encontrd que el liderazgo laissez-
faire se correlaciona en forma directa y significativa (r=0,597) con la
autorrealizacion en las instituciones educativas de nivel secundario de

UGEL San Roman, 2021. (Tabla No.23 y Figura No. 23).

NOVENA. Con respecto al objetivo especifico 8, se determiné que el liderazgo
laissez-faire se correlaciona de manera pobre o insignificantica

(r=0,172) con la condicion laboral en las instituciones educativas de
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nivel secundario de la UGEL San Roman, 2021. (Tabla No.25y Figura

No. 25).

DECINA. Con respecto al objetivo especifico 9, se comprob6 que el liderazgo
laissez-faire se correlaciona en forma directa y significativa (r=0,603)
con la comunicacion fluida en las instituciones educativas de nivel

secundario de la UGEL, 2021. (Tabla No.27) y Figura No. 27)
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Siendo que los estilos de liderazgo directivo se correlacionan en
forma directa y muy significativamente con el clima organizacional en
las instituciones educativas secundarias de la Unidad de Gestion
Educativa Local San Roman-Juliaca, se recomienda considerar
actividades dentro del plan de trabajo anual institucional a fin de
reforzar constantemente la mejora del liderazgo del director y también

estrategias que refuercen el clima institucional.

SEGUNDA: Si el liderazgo transformacional se correlaciona en forma directa y
muy significativa con la autorrealizacion, en este caso es
recomendable que el director se especialice en este estilo de
liderazgo de modo tal que pueda motivar al personal a mejorar

continuamente su desarrollo profesional.

TERCERA: Si bien es cierto que el liderazgo transformacional se correlaciona
en forma baja con la condicién laboral en las I.E., se recomienda al
director hacer las gestiones para mejorar las condiciones laborales en
la institucién que de manera adicional también contribuira a su buen

a gestion.

CUARTA: Con respecto al liderazgo transformacional que se correlaciona en
forma directa y muy significativa con la comunicacién fluida en la

muestra en estudio, podemos recomendar como el estilo de liderazgo
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a seguir por el director teniendo como estrategia primordial la

comunicacion fluida con los integrantes de la institucion.

QUINTA: Con respecto a la correlacién del liderazgo transaccional se con la
autorrealizacion la cual es significativa, podemos recomendar que en
ocasiones sera necesario negociar acuerdos, convenios, premios y
sanciones con los docentes, pero estas tienen que ser con el objetivo
de mejorar el clima organizacional que incluye la autorrealizacion del

personal.

SEXTA: El liderazgo transaccional se correlaciona de manera pobre o
insignificativa con la condicién laboral en las |.E en estudio, por lo que
recomendamos al director realizar gestiones para conseguir mejoras
en las condiciones laborales para los docentes y otorgarlas como un
derecho de cada profesor y no siempre esperando que se entregue

algo previamente.

SETIMA: Tomando en cuenta que el liderazgo transaccional se correlaciona en
forma directa y muy significativa con la comunicacién fluida es
recomendable que las vias de comunicaciébn se refuercen
constantemente por el lider de la institucion y sea una préactica

constante entre los agentes educativos.

OCTAVA: EIl liderazgo laissez-faire se correlaciona en forma directa y

significativa con la autorrealizacion, en esta seccion se recomienda al
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director no practicar este estilo de liderazgo que es inactivo y tiene un

efecto negativo en la autorrealizacion de los docentes.

NOVENA: El liderazgo laissez-faire se correlaciona de manera pobre o
insignificantica con la condicion laboral, por lo que es recomendable
que el director opte por la practica de otro estilo de liderazgo mas
activo que tenga la capacidad de gestionar mejoras en las condiciones

laborales en la institucion.

DECIMA: Siendo que el liderazgo laissez-faire se correlaciona en forma directa
y significativa con la comunicacion fluida en el estudio realizado, se
recomienda al director especializarse en un estilo de liderazgo que
priorice la comunicacion con los agentes educativos y de este modo

mejorar el clima institucional.
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ANEXO N° 1
CUESTIONARIO ACERCA DE LOS ESTILOS DE LIDERAZGO DIRECTIVO
APLICADO A LOS DOCENTES DE LA UGEL SAN ROMAN, 2021.
I. DATOS INFORMATIVOS

L E S, oo e Fecha.......ccooveven...
COAIgO . Puntaje ..............cois
[I. INSTRUCCION

Estimado colega, suplico responder marcando con un aspa (X) dentro del
recuadro correspondiente de este cuestionario, con lo que contribuira
eficazmente al presente trabajo de investigacion.

lll. ESCALA DE PONDERACION
Las escalas de apreciacion de sus respuestas, pueden variar entre las
siguientes opciones.

INDICE Nunca A veces Casi siempre Siempre
ABREVIATURA N AV CS S
PESO 1 2 3 4

IV. CONTENIDO DEL CUESTIONARIO
No. DIMENSIONES E ITEMS NIAV|CS | S
D1: LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL
01 | ¢Considera que el director muestra carisma con sus
seguidores?

02 | ¢Considera que el director genera una motivacion interpersonal
de los actores educativos?

03 | ¢Considera que el director practica la consideraciéon
individualizada en su entorno?

04 | ¢Cree Ud. que el director inspira ideales a favor de la
comunidad educativa?

SUB TOTAL

D2: LIDERAZGO TRANSACCIONAL

05 | ¢Cree Ud. que el director otorga recompensa contingente
cuando su personal logra metas?

06 | ¢Considera que el director otorga estimulacién intelectual hacia
los docentes, personal administrativo y alumnado en general?
07 | ¢Considera que el director otorga excepcion activa con los
miembros de la comunidad?

08 | ¢Considera que el director otorga excepcion pasiva con los
miembros de la comunidad?

SUB TOTAL

D3: LIDERAZGO LAISSEZ-FAIRE

09 | ¢Considera que el director deja de influir frente a los actores
educativos?

10 | ¢Considera que el director no involucra a la actividad educativa
a los miembros de la comunidad educativa?
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11 | ¢Cree Ud. que el director se ausenta en los momentos mas
algidos de la comunidad educativa?

12 | ¢Considera que el director acostumbra no delegar funciones al
personal directivo y docente?

SUB TOTAL

TOTAL, GENERAL
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ANEXO N° 2
CUESTIONARIO ACERCA DEL CLIMA ORGANIZACIONAL APLICADO A
LOS DOCENTES DE LA UGEL SAN ROMAN, 2021
I. DATOS INFORMATIVOS

S T Fecha.........ocovvvvvvviii. ..
COAIgO . Puntaje ..............cois
[I. INSTRUCCION

Estimado colega, suplico responder marcando con un aspa (X) dentro del
recuadro correspondiente de este cuestionario, con lo que contribuira
eficazmente al presente trabajo de investigacion.

lll. ESCALA DE PONDERACION
Las escalas de apreciacion de sus respuestas, pueden variar entre las
siguientes opciones.

INDICE Nunca A veces Casi siempre Siempre
ABREVIATURA N AV CS S
PESO 1 2 3 4

IV. CONTENIDO DEL CUESTIONARIO
No. DIMENSIONES E ITEMS NIAV|CS|S
D1: AUTORREALIZACION
01 | ¢Considera que el director muestra un conocimiento pleno de
la administracion educativa?

02 | ¢Considera que el director posee basta solvencia moral como
guia en la institucion educativa?
03 | ¢Considera que el director implementa programas o proyectos
educativos que impactan hacia las aspiraciones de los
educandos?
04 | ¢Cree Ud. que el director imparte y practica la actitud positiva
hacia la consecucioén de los ideales educativos?
SUB TOTAL
D2: CONDICION LABORAL
05 | ¢Cree Ud. que el director muestra predisposicién para trabajar
en equipo?
06 | ¢Cree Ud. que el director se adopta con facilidad a los
cambios que generan bienestar institucional?
07 | ¢Considera que el director participa con eficiencia y eficacia
para implementar reglas de convivencia institucional?
08 | ¢Cree Ud. que el director contribuye con eficacia con la
familiarizacion y/o cobertura con los miembros de la comunidad
educativa?
SUB TOTAL

| D3: COMUNICACION FLUIDA
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09 | ¢Considera que el director implementa un canal de
comunicacion entre los docentes, administrativos, padres de
familia e incluso alumnos?

10 | ¢Cree Ud. que el director internaliza la vision institucional en los
miembros de la comunidad educativa?

11 | ¢Cree Ud. que el director impulsa e implementa programas y
procesos mas eficaces para llegar a la comunidad educativa?
12 | ¢Considera que el director impulsa e implementa con eficacia
dando oportunidad de expresion a los actores educativos?
SUB TOTAL

TOTAL GENERAL
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ANEXO No. 3

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Los valores del coeficiente alfa de Cronbach, obtenidos mediante

el uso software SPSS, se muestran en lineas abajo.

Para la variable liderazgo directivo
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,506 12

El valor del coeficiente a = 0,506 indica que el cuestionario acerca
de los estilos de liderazgo, aplicado a los docentes en la UGEL San
Roman, 2021, es confiable segun la tabla de los rangos de interpretacion

propuestos.

Para la variable clima organizacional
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
431 12

El valor del coeficiente a = 0,431 indica que el cuestionario acerca
del clima organizacional aplicado a los docentes en la UGEL San Roman,
2021, es confiable segun la tabla de los rangos de interpretacion

propuestos.
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ANEXO No. 4

UANCV

VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS DE LOS INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION
l. DATOS GENERALES

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:

1.6. AUTOR DEL INSTRUMENTO: CELIA CUTIPA CHAPUNAN

1.7. TITULO DE LA TESIS: ESTILOS DE LIDERAZGO DIRECTIVO Y
SU RELACION CON EL CLIMA
ORGANIZACIONAL EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
EDUCACION SECUNDARIA EN LA
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA
LOCAL DE LA PROVINCIA DE SAN
ROMAN, 2021

Il. ESCALA DE EVALUACION

Las escalas de apreciacion de sus respuestas, pueden variar entre los

siguientes calificativos.
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CALIFICATIVOS Deficiente Regular Bueno Muy bueno
ABREVIATURA D R B MB
PUNTAJE 00-10 11-13 14-17 18-20
. FICHA DE EVALUACION
VARIABLES | DIMENSION ITEMS B | MB
ES
Variable LIDERAZGO | ¢Considera que el director muestra
independien | TRANSFOR carisma con sus seguidores?
te MACIONAL 9 '
ESTILOS DE ¢Considera que el director genera una
LIDERAZGO tivacid int | d |
DIRECTIVO motivaciéon interpersona e los
actores educativos?
¢ Considera que el director practica la
consideracion individualizada en su
entorno?
¢Cree Ud. que el director inspira
ideales a favor de la comunidad
educativa?
LIDERAZGO | ¢(Cree Ud. que el director otorga
TRANSACCI recompensa contingente cuando su
ONAL P g
personal logra metas?
¢Considera que el director otorga
estimulaciéon intelectual hacia los
docentes, personal administrativo y
alumnado en general?
¢Considera que el director otorga
excepcion activa con los miembros de
la comunidad?
¢Considera que el director otorga
excepcion pasiva con los miembros de
la comunidad?
LIDERAZGO | ¢Considera que el director deja de
LAISSEZ- o .
?
EAIRE influir frente a los actores educativos®
¢cConsidera que el director no
involucra a la actividad educativa a los
miembros de la comunidad educativa?
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¢ Cree Ud. que el director se ausenta
en los momentos mas algidos de la

comunidad educativa?

¢ Considera que el director
acostumbra no delegar funciones al

personal directivo y docente?

Variable AUTORREA ¢ Considera que el director muestra
dependiente | LIZACION un conocimiento pleno de la
CLIMA

ORGANIZA administracion educativa?

CIONAL

¢Considera que el director posee
basta solvencia moral como guia en la

institucion educativa?

¢ Considera que el director
implementa programas o proyectos
educativos que impactan hacia las

aspiraciones de los educandos?

¢, Cree Ud. que el director imparte y
practica la actitud positiva hacia la
consecucion de los ideales
educativos?

CONDICION | ¢Cree Ud. que el director muestra
LABORAL

predisposicion para trabajar en
equipo?

¢Cree Ud. que el director se adopta
con facilidad a los cambios que

generan bienestar institucional?

¢Considera que el director participa
con eficiencia y eficacia para
implementar reglas de convivencia

institucional?

¢Cree Ud. que el director contribuye
con eficacia con la familiarizacion y/o
cobertura con los miembros de la
comunidad educativa?

COMUNICA | ¢Considera que el director implementa
CION

un canal de comunicacién entre los
FLUIDA
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docentes, administrativos, padres de

familia e incluso alumnos?

¢, Cree Ud. que el director internaliza la
vision institucional en los miembros de

la comunidad educativa?

¢Cree Ud. que el director impulsa e
implementa programas y procesos
mas eficaces para llegar a la

comunidad educativa?

¢ Considera que el director impulsa e
implementa con eficacia dando
oportunidad de expresibn a los

actores educativos?

RECOMENDACIONES:

FIRMA DEL EXPERTO
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ANEXO 1
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORACION DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

4
Formato digital Fecha de entrega: &/OT/fo

1. Datos del autor (es):

Fﬁ)mbrcs y Apellidos:__ CELZA _cuTzFA___CHALY AP
Direccidn: Y. ( coweczo FRADD 3F( — PuMO
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°: _ 4(9/773 2

Teléfono: 94772 v5 92 email:  focelr 303 @@nna:/ <o
Nombres y Apellidos:

Direccion:

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N°:

Teléfono: email;

Facultad y/o Escuela de Posgrado: _ €0UcA czon’

Escuela Profesional o Mencién: A@HIwZsTRAcToN ¥ Cer énczA  EDucATZJIA

Titulo o Grado Académico a optar: __/7THEZsTER €N €0ucAcZow
Ascsor: _I7f5. ARNBLDD yANA TORA &5
Esta obra se encuentra dentro de las siguientes denominaciones:

Trabajo de Investigacion [ | Tesis[xd Trabajo de Suficiencia Profesional [_] Trabajo Académico[ |

Titulo: €377¢0s  De ¢tr0eRAZEO DILECcTIVI Y3 ° RELACLow CON €2 CLIMA

ORGEANTZACTONPL €N LAS TWSTTTUCIONES EO0CRTIVAS DF €DucAcron SecunDARIA

€v LA JNIDAD Of pesTTon EOULATIUA LBCAL DELA PROVIMCTA D& SAN RIR0, 2024

Palabras claves, (3 a 5 términos);_ LZ0£ePZ260 DraécrZdo ; clIrP DREANIZACIINAL

(Esta obra se desarrollé en la UANCYV 22
2O

! Indicar si su produccién intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, msumos,
Equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
elacionados.
Si su produccion intelectual se desarrolld en la UANCYV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
eposito en el Repositorio de manera obligatoria.

’
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2. Referencia de tesis:

Bachiller Titulo 2da Especialidad ) Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:
Bajo los siguientes términos, autorizo el depésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de la UANCV.
Con la autorizacion de depédsito de mi produccion Intelectual, otorgo a la Universidad
Andina “Néstor Caceres Velasquez” una licencia no exclusiva para reproducir, distribuir,
comunicar al publico, transformar (inicamente mediante su traduccién a otros idiomas) y
poner a disposicion del publico mi produccion intelectual (incluido el resumen), en formato
fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por conocerse, a través de los diversos
servicios por la Universidad, creados o por crearse, tales como el Repositorio Digital de
tesis UANCYV, coleccion de produccidn intelectual, entre otros, en el Pert y en el extranjero
por el tiempo y veces que considere necesarias, y libres de remuneraciones.
En virtud de dicha licencia, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” podra
‘ reproducir mi produccion intelectual en cualquier tipo de soporte y en mds de un ejemplar,
sin modificar su contenido, solo con propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.
Declaro que la produccion intelectual es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad,
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente
licencia y, asimismo, garantizo que dicha produccién intelectual no infringe derechos de
' autor de terceras personas.
La Universidad Andina “Néstor Céceres Velasquez” consignara el nombre del y/o los
. autor(es) de la produccién intelectual, y no le hard ninguna modificacion mas que la
\ permitida en la licencia.

Autorizo su publicacion (marque con una X)

LZ' Si, autorizo que se deposite inmediatamente.

D Si, autorizo que se deposite a partir de la fecha (d/m/a):

' D No autorizo.

b) Licencia CREATIVE COMMONS 4.0 INTERNACIONAL.:

Si usted concede una licencia CREATIVE COMMONS sobre su produccién intelectual,
| mantiene la titularidad de los derechos de autor de esta y, a la vez, permite que otras personas
puedan reproducirla, comunicarla al piblico y distribuir ejemplares de esta, bajo las
condiciones siguientes:

{Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucion y comunicacion publica de la
produccioén intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién piiblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

[:I Si autorizo
lZI No autorizo
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcién “internacional” o una adaptada a su jurisdiccién,
como para €l caso peruano.

La opcién “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
dg la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opci6n adaptada
a la jurisdiccion del Pert goza de una mayor eficacia ante los tribunales peruanos.

Internacional

X Nacional

Linea de investigacién: __ G és7Zon 06 LA goucAcTon) — P32
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