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presente en cada expediente. Quedando valido en sus demas disposiciones la Resolucion Decanal de
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RESUMEN
Este trabajo de investigacion titula: “Informalidad laboral y su incidencia en el

ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca
-uno, 2022", Objetivo: cuyo objetivo es analizar la incidencia de la informalidad
laboral n el ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el
distrito de Juliaca — Puno, 2022. Material y Método: fue aplicado el método
eductivo, cientifico, metédico, analitico y estadistico. Esta investigacion se basa
en un modelo o paradigma cuantitativo. Los datos cuantificables se utilizaron
mediante tablas, figuras e interpretacion; el disefio de la investigacion fue
explicativo, no experimental, basico y de naturaleza cientifica. Para ello, se
trabajé con una poblacion de 266 trabajadores y se utilizé como muestra a 85
trabajadores que pertenecen al tipo de muestreo probabilistico y tienen
caracteristicas representativas, ra ello, se utilizaron técnicas de recogida de
datos como la entrevista y cuestionario, asi como el instrumento denominado
cha del cuestionario y el programa informatico SPSS para el tratamiento
estadistico (version 25). Resultados: Con un nivel de nificancia y fiabilidad
del 95%, hay pruebas suficientes con un margen de error del 0,5%. Conclusion:
se llegd !a'un nivel de significacion del 5% F ca = 369.195 cae en la region de
rechazo, que rechaza la hipétesis nula y acepta la hip6tesis alternativa y se
concluye gue la informalidad laboral incide significativamente y linealmente de

manera negativa en el ambito tributario en las empresas de transporte de carga

en el distrito de Juliaca — Puno, 2022

Palabras clave: Informalidad laboral, &mbito tributario, politicas de reducciéon




ABSTRACT

This research paper is titled: “Employment Informality and its Impact on Tax
Matters in Freight Transport Companies the District of Juliaca - Puno, 2022".
Objective: whose objective is to analyze the incidence of labor informality in the
tax field in eight transport companies in the district of Juliaca — Puno, 2022.
aterial and Method: deductive, scientific, methodical, analytical and statistical
methods were applied. This research work is based on a quantitative model or
paradigm. Quantifiable data were used through tables, figures and interpretation;
the research design was explanatory, non-experimental, basic and scientific in
nature. For this purpose, we worked with a population of 266 workers and used
as a sample 85 workers belonging to the probabilistic sampling type and having
representative characteristics. For this purpose, data collection techniques such
as the interview and questionnaire were used, as well as the instrument called
the questionnaire form and the software SPSS for statistical processing (version
25). Results: With a significance and reliability level of 95%, gere is sufficient
evidence with a margin of error of 0.5%. Conclusion: a significance level of 5% F
Cal = 369,195 Is into the region of rejection, in which the Null Hypothesis is
rejected and the alternative hypothesis is accepted and it is concluded that labor
informality has a significant and linear negative impact in the tax field ineight

transport companies in the district of Juliaca — Puno, 2022

Keywords: Labor Informality, taxation, reduction policies




INTRODUCCION

Numerosas empresas de todo el mundo se ven afectadas por el fenémeno
econdmico y social conocido como informalidad laboral, incluidas aquellas eI
sector de transporte de carga en el distrito de Juliaca. La informalidad laboral se
refiere a la practica de emplear a trabajadores sin seguir las regulaciones
laborales y fiscales establecidas por el gobierno. En este contexto, las empresas
informales evitan pagar impuestos, contribuciones a la seguridad social y otros
beneficios a sus empleados, lo que tiene implicaciones significativas n el ambito
tributario y social.

En las empresas de transporte de carga en Juliaca, la informalidad laboral
puede ser comun debido a diversas razones, como Incumplimiento de la
legislacion laboral por parte de los empresarios, la escasa aplicacion de las
regulaciones por parte de las autoridades y las condiciones econdmicas
desfavorables que obligan a las personas a aceptar empleos informales sin
proteccidn laboral ni beneficios.

Esta informalidad laboral tiene un impacto directo en el ambito tributario.
Las empresas informales no contribuyen adecuadamente a los ingresos fiscales
del gobierno, lo cual podria restringir la habilidad del gobierno para aprovechar
servicios publicos fundamentales como educacién, salud e infraestructura.
Ademaés, puede crear desigualdades econémicas y sociales, ya que los
empleados informales no tienen acceso a seguridad social, seguro de salud y
otros beneficios que los empleados formales suelen recibir.

En resumen, el ambiente de trabajo informal en las empresas de transporte

de mercancias del distrito de Juliaca no solo afecta a los trabajadores y a las

empresas formales, sino que también tiene implicaciones significativas en el
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ambito tributario y social. Para garantizar un lugar de trabajo equitativo y justo,
esta cuestion exige una accion coordinada por parte del gobierno, las empresas
y otros agentes pertinentes.

Un problema constante que afecta a las empresas de transporte de
mercancias es lainformalidad laboral. En este contexto, las empresas informales
contratan trabajadores sin seguir las regulaciones laborales y fiscales
establecidas por el gobierno. Esta practica evita que las empresas paguen
impuestos y contribuciones a la seguridad social, lo que tiene un impacto
negativo en el &mbito tributario y en la economia en general.

Las razones detras de la informalidad laboral en estas empresas pueden
ser variadas, desde el incumplimiento de la legislacion laboral por parte de los
empresarios hasta condiciones econdmicas desfavorables que obligan a las
personas a aceptar empleos informales sin proteccién laboral ni beneficios.

Esta situacion tiene consecuencias significativas en el ambito tributario. Las
empresas informales no contribuyen adecuadamente a los ingresos fiscales del
gobierno, lo que reduce su capacidad para pagar los servicios publicos
esenciales y crear un equilibrio economico. Ademas, crea desigualdades al
privar a los trabajadores informales de acceso a seguridad social, seguro de
salud y otros beneficios para los empleados formales.

Abordar el problema del gobierno, las empresas y otros actores clave
deben coordinar sus esfuerzos para abordar las practicas laborales informales
n las empresas de transporte de mercancias de Juliaca. Esta colaboracion es
esencial para establecer un entorno laboral justo y equitativo, asegurando que

tanto los empleadores como los empleados cumplan con las regulaciones

establecidas y contribuyan adecuadamente al sistema tributario y social del pais.
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Las deficiencias de formalidad laboral en las empresas de transporte de

carga que operan en el distrito de Juliaca también pueden estar relacionadas con
una inadecuada supervision e implementacion de las leyes laborales por parte
de las autoridades locales. La incapacidad de las autoridades para supervisar y
hacer cumplir la normativa laboral en todas las empresas puede verse limitada
por la falta de recursos y de personal, lo que puede permitir que la informalidad
persista.

Ademas, los contextos econdémicos y sociales en la region pueden influir en
la decision de las personas de aceptar empleos informales. La falta de
oportunidades laborales formales, la falta de educacion sobre los derechos
laborales y la necesidad inmediata de ingresos pueden llevar a los trabajadores
a aceptar empleos informales, incluso si estan conscientes de los riesgos
asociados con la falta de seguridad laboral y beneficios.

En el ambito tributario, la informalidad laboral también puede dar lugar a
una competencia desleal entre las empresas formales e informales. Las
empresas formales que cumplen con sus obligaciones fiscales y laborales
pueden encontrarse en desventaja competitiva frente a las empresas informales
que pueden ofrecer precios mas bajos al evitar impuestos y contribuciones. Esto
puede distorsionar el mercado y dificultar el crecimiento econémico sostenible
en la region.

Para abordar este problema complejo, es fundamental implementar
medidas efectivas para sensibilizar a las empresas y a los trabajadores sobre la
importancia de la formalidad laboral y los beneficios asociados, asi como mejorar

la supervision y la aplicacion de las regulaciones por parte de las autoridades.

Ademas, ofrecer oportunidades de educacion y formacion para mejorar las
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competencias laborales de los empleados puede ayudar a reducir la informalidad
al ofrecer alternativas viables y estables en el mercado laboral.

La formalidad laboral en el sector de transporte de carga en Juliaca
igualmente puede estar relacionada con la complejidad del sistema tributario y
los tramites burocréaticos. Para muchas pequefias empresas y trabajadores, el
proceso de registro y cumplimiento de las obligaciones fiscales puede ser
abrumador y confuso. Esto puede llevar a la preferencia por la informalidad, ya
que evita la carga de tramites complicados y costosos.

Ademas, la falta de incentivos fiscales para las empresas que operan
dentro de la legalidad y cumplen con todas sus obligaciones puede contribuir a
la informalidad. Si las empresas no ven beneficios claros en la formalizacién, es
probable que continien operando de manera informal para evitar costos
adicionales y complejidades administrativas.

La informalidad laboral también puede tener ramificaciones sociales
significativas. Los trabajadores sin contrato formal pueden sufrir condiciones de
trabajo inseguras, salarios bajos y falta de amparo laboral. Esto puede perpetuar
el ciclo de pobreza y obstaculizar su acceso y ellos de sus familias a
oportunidades educativas y médicas.

En dltima instancia, abordar la informalidad laboral en las empresas de
transporte de carga en Juliaca requiere un enfoque integral que incluya
simplificacién administrativa, educacién sobre derechos laborales y beneficios
fiscales para las empresas formales. También es esencial mejorar las
condiciones econdémicas generales y crear oportunidades de empleo formal en
un esfuerzo por reducir la necesidad de recurrir al empleo informal como Unica

opcidn viable.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. EXPOSICION DE LA SITUACION PROBLEMATICA

Esta investigacion examina los efectos de las practicas laborales informales
en el sector tributario n las empresas de transporte de carga del distrito de
Juliaca— Puno, 2022. Este proyecto de investigacion tiene como objetivo esbozar
el estado actual del conocimiento y los debates sobre la tributacién del sector
informal. El proyecto se centra, por lo tanto, en cuestiones fiscales relacionadas
con el sector informal y, en particular, aquellas que son relevantes para los
trabajadores o empresas informales. Si bien los métodos de impuestos indirectos
tienen, posiblemente, el mayor alcance y, a menudo, se consideran las formas
mas eficientes de “capturar” el sector informal. Sin embargo, el empleo informal
sigue una trayectoria regular que continta creciendo independientemente. Por lo
tanto, ademas de las preguntas prevalecientes anteriores, este proyecto de
investigacion intenta enfatizar las interacciones entre la informalidad para
identificar el canal a través del cual el sector informal podria ser considerado
como un motor del crecimiento econdémico en lugar de una amenaza para las

economias en desarrollo.




Los trabajadores informales estan expuestos a una mayor vulnerabilidad
economica que los trabajadores formales. Esto pone a una gran parte de la
poblacién en un contexto de incertidumbre y fragilidad a los shocks, lo que en si
mismo puede imponer un costo a la economia en su conjunto. Ademas, los
trabajadores informales no estan sujetos a las normas basicas sobre condiciones
de trabajo aceptables: muchos de ellos trabajan jornadas inusualmente largas o
estan expuestos a un alto riesgo laboral, pero no reciben compensacién adicional
por ello. Como se discutid anteriormente, los trabajadores asalariados informales
tienen mas probabilidades que los trabajadores por cuenta propia de ser
informales debido a la falta de oportunidades formales y no por eleccion.
También es probable que estos trabajadores sean los menos educados vy, por lo
tanto, los més vulnerables en términos de sus oportunidades de ingresos. Por lo
tanto, la precariedad del trabajo asalariado informal pone a estos trabajadores
en especial riesgo. El dilema planteado por el sector informal en las empresas
de carga también se debe a la falta de una definicion comdn Unica de ese sector.
Aunque el sector informal y el empleo informal se definen estadisticamente a
nivel internacional, la categorizacion de trabajadores y unidades informales sigue
siendo muy heterogénea entre paises y entre investigadores. La informalidad
podria identificarse a nivel de unidades econémicas o en el nivel de los
trabajadores. También podria identificarse segiin una combinacién de criterios
cuantitativos y cualitativos, como la dimensiéon de la unidad de produccion, la
cantidad de capital invertido, el estado de la actividad (registrada o no registrada)
y el acceso de los trabajadores a la cobertura social. De hecho, estudios
recientes sobre el sector informal llaman a la importancia de aplicar nuevos
analisis empiricos basados en la medida directa que brinden respuestas mas

detalladas sobre el dilema de este sector. Ademas, En lo que sigue, es necesario




matizar la luz sobre tres puntos principales que constituyen los pilares tedricos y
empiricos de nuestro estudio. a) La controversia del sector informal, b) El espiritu
empresarial del sector informal, y La resistencia del sector informal.

Como argumentan Maloney (2014), el crecimiento del sector informal
también es un signo de resistencia popular. La imperfeccion de las empresas y
la incapacidad del gobierno para proparcionar un entorno empresarial sélido
hacen que contrato social entre el Estado y sus ciudadanos se vuelva
disfuncional. En consecuencia, la prevalencia de la informalidad responde a la
combinacion de tres factores clave. El primero es la severidad de la burocracia y
las précticas corruptas que imputan una carga adicional en las instrucciones de
registro y concesion de licencias. La severidad de las leyes y sus imposiciones,
junto con la incapacidad del gobierno para hacerlas cumplir, constituyen la
segunda. La tercera esta asociada a la disminucién de los beneficios del sector
formal en términos de financiacion, acceso a infraestructuras sodlidas, formacion,
tecnologia contemporanea y proteccion juridica y social efectiva. Siendo el sector

informal la caracteristica fundamental del subdesarrollo, debe estar en el centro

del debate cuando se aborden nuevas perspectivas de desarrollo.

]

1.2. FORMULACION DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta general
¢, Cudl es la incidencia de la informalidad laboral en el ambito tributario en
(1]

las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno,

2022?




1.2.2. Preguntas especificas
2

a) ;Cudl es la incidencia de la regulacion y fiscalizacion en el ambito tributario
en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno,
20227

b) ;Cual es la incidencia de las causas de la informalidad en el ambito
tributario en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca —
Puno, 2022?

¢) ¢/Cual es la incidencia de la evasion fiscal en el ambito tributario en las

empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno, 20227

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Justificacion tedrica

El fenébmeno de la informalidad laboral es complejo y no solo afecta a los
empresarios y trabajadores implicados, sino también al sistema econdmico y
social en su conjunto. Desde un enfoque tedrico, esta investigacion se
fundamenta en varias teorias econdmicas y socioldgicas que analizan los
factores que contribuyen a la informalidad laboral. Teorias como la de la
segmentacion laboral, que explora las diferencias en las condiciones laborales
entre trabajadores formales e informales, y la teoria del mercado dual, que
examina la coexistencia de empleos formales e informales en una economia,
proporcionaran un marco conceptual solido para conocer la dinamica laboral en

el entorno de las empresas de transporte de carga en Juliaca.




1.3.2. Justificacion practica

El objetivo de este estudio es conocer a fondo los retos a los
que desafian las empresas de transporte de mercancias desde un
punto de vista practico, en un entorno laboral informal. Al analizar
casos especificos en el distrito de Juliaca, se podran identificar
patrones y tendencias que ayudardn a las empresas y a las
autoridades a desarrollar estrategias efectivas para abordar la
informalidad laboral. Ademas, esta investigacion practica sera
valiosa para los trabajadores informales al resaltar sus derechos y

alentar el acceso a empleos formales y protegidos legalmente.

1.3.3. Justificacién metodolégica

Este estudio utilizara métodos cuantitativos y cualitativos para
recopilar y analizar datos desde una perspectiva metodologica. Las
encuestas y entrevistas proporcionaran informacién detallada sobre
las condiciones laborales, las razones detras de la informalidad y las
percepciones de los empleadores y empleados en el sector de
transporte de carga en Juliaca. El andlisis estadistico de los datos
recopilados permitird  identificar correlaciones y patrones
significativos, mientras que el analisis cualitativo proporcionara una
comprension mas profunda de las experiencias y percepciones de
las personas involucradas. Esta combinacibn de enfoques

metodologicos garantizara una investigacion integral y rigurosa sobre




la informalidad laboral en las empresas de transporte de carga en el

distrito de Juliaca.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1.

1.4.2.

Objetivo general

Analizar la incidencia de la informalidad laboral en el &mbito tributario

en Is empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca —

Puno, 2022

Objetivos especificos

a) ldentificar la incidencia de la regulacion y fiscalizacion n el
ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el

distrito de Juliaca — Puno, 2022

b) Analizar la incidencia de las causas de la informalidad en el
ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el
distrito de Juliaca — Puno, 2022

¢) Evaluar la incidencia de la evasién fiscal en el ambito tributario
en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca —

Puno, 20227

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Lainvestigacion reviste una importancia crucial en varios niveles. En primer

lugar, ofrece una oportunidad para comprender los desafios especificos que

enfrentan las empresas y los trabajadores en un sector fundamental para la




economia local. Una vez identificadas las causas y los efectos de la informalidad
laboral, se pueden desarrollar estrategias efectivas para abordar este problema
y mejorar la situacion laboral y financiera de las partes implicadas.

Ademas, Desde una perspectiva sociologica, la investigacion es pertinente,
ya que la informalidad laboral puede perpetuar la pobreza y contribuir a la
desigualdad social y econémica en la zona. Al proporcionar una vision detallada
de estas cuestiones, la investigacidon puede guiar politicas y programas
gubernamentales que busquen elevar el eI de vida de los trabajadores y sus
familias.

Desde el ambito tributario, la investigacion es esencial para reconocer los
efectos econdmicos de la informalidad laboral en el distrito de Juliaca. Los
gobiernos pueden experimentar un impacto significativo en los ingresos fiscales
debido a las empresas informales que evaden pagar impuestos, algo cual puede
enfrentar capacidad del estado para financiar servicios publicos esenciales,
como salud y educacion. Comprender la magnitud de este impacto es
fundamental para disefiar politicas tributarias mas eficientes y equitativas.

El alcance de esta investigacion se extiende méas alla de una simple
descripcion del problema. Se espera que la investigacion identifique patrones,
tendencias y causas subyacentes de la Desempleo en el sector del transporte
de mercancias en Juliaca. Ademés, al analizar el impacto en el ambito tributario,
se podran proponer soluciones concretas y politcas que aborden
especificamente las causas y los efectos de la informalidad laboral.

Ademas, el alcance de la investigacion incluird recomendaciones practicas

para las empresas, los trabajadores y las autoridades locales. Estas

recomendaciones podrian incluir técnicas para promover la formalizacion y




mejorar la aplicacion de la legislacion laboral, simplificar los procesos
administrativos para las empresas y proporcionar oportunidades de educacion y
capacitaciébn para los trabajadores. Al ofrecer soluciones tangibles, la
investigacion puede convertirse en un recurso Util para la toma de decisiones
tanto a nivel empresarial como gubernamental, con el objetivo de crear un

entorno laboral més justo, equitativo y econémicamente sostenible en el distrito

de Juliaca.

6. LIMITACION Y DELIMITACION DE LA INFORMACION

Una limitacion importante de esta investigacion es la posible falta de acceso
a datos detallados y actualizados. La disponibilidad limitada de informacion
especifica sobre las practicas laborales y ftributarias de las empresas y
trabajadores informales podria dificultar la realizacién de un analisis exhaustivo.
Ademas, las percepciones y experiencias de los empleados y empleadores
pueden estar influenciadas por factores subjetivos, lo que podria afectar la
objetividad de los resultados.

Otra limitacion podria ser la falta financiacion insuficiente para llevar a cabo
una investigacién extensa y detallada. La limitacién de tiempo y presupuesto
podria restringir el alcance de la investigacion, limitando el nimero de
entrevistas, encuestas o analisis que se pueden realizar, lo que a su vez puede
influir en la representatividad de los resultados.

Esta investigacion se delimita al contexto concreto e las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca. No se pretende extrapolar los
resultados a otros sectores econdmicos o regiones geograficas, ya que las
dinamicas de la informalidad laboral pueden variar significativamente en

diferentes industrias y areas geograficas.




Ademas, la investigacion se enfoca principalmente en las empresas y
trabajadores informales, sin profundizar en las politicas gubernamentales y los
mecanismos de aplicacion existentes. Aunque se pueden mencionar algunas
politicas generales, el estudio no se adentrara en un analisis exhaustivo de las
politicas gubernamentales relacionadas con la informalidad laboral y el ambito
tributario en el distrito de Juliaca.

Por dltimo, Para recopilar y analizar los datos, la investigacion se centrara
en métodos cuantitativos y cualitativos, sin incluir un analisis econdmico
matematico complejo para evaluar el impacto financiero exacto de la
informalidad laboral en el &mbito tributario. La falta de andlisis econdmico
avanzado puede limitar la precision de las proyecciones financieras relacionadas

con la informalidad laboral.

.
1.7. HIPOTESIS

1.7.1. Hip6tesis general
La informalidad laboral incide directamente en el ambito tributario en las

empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno, 2022

1.7.2. Hipétesis especificas
a) La regulacion vy fiscalizacion incide directamente en el ambito tributario en

las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno, 2022
b) Las causas de la informalidad incide directamente en el ambito tributario en

las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno, 2022
c) La evasién fiscal incide directamente en el ambito tributario en las
empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno, 2022
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1.8. VARIABLES E INDICADORES

1.8.1. Conceptualizacion de variables

Variable independiente: Informalidad laboral

Definicién:

Trelles (2019) Se refiere a la practica de empleo en la cual los trabajadores no
estan protegidos por leyes laborales ni regulaciones gubernamentales. to
significa que no tienen acceso a beneficios laborales y sociales, como seguridad
social, vacaciones pagadas, indemnizacién por despido y otros derechos

laborales. Ademas, los empleadores en la economia informal no suelen pagar

impuestos ni contribuir a los sistemas de seguridad social.

Variable dependiente: Ambito Tributario

Definicion:

Campana (2019) El ambito tributario se refiere al conjunto de leyes, regulaciones
y précticas relacionadas con los impuestos en un pais 0 una region especifica.
Incluye todo lo relacionado con la recaudacion de impuestos, la determinacion
de las tasas impositivas, la presentacion de declaraciones fiscales, la auditoria

fiscal y la imposicion de sanciones por evasion fiscal.




1.8.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Variable  Dimensione Indicadores Criterio
s s de
valoracio
n
Facilita el proceso de formalizacion
1.1.Regulacion Fomenta la transicion de la informalidad a la
formalidad
- Y i
g fiscalizacion g yiton regulaciones laborales estrictas
g @ Baja calidad institucional
oS5 g
j % 1.2.Causasde  Existe baja productividad £
a c la Ingresos fiscales reducidos @ (%
< 8 informalidad § &
[a] % - O ==«
i 0= € C
= ..
o o <aooOocC
E o 1.3.Evasion
o8  fiscal
l-l- T
zS
Promueve la certeza y sencillez
Fomenta la eficacia y la equidad °
ol . - g
= o 21. Existe un procedimiento adecuado de 9 &
< c Cumplimien  fiscalizacion R
Is 2 to tributario  Existen sanciones tributarias para aquellos o = &
o 2 que infringen la ley nwZ <O
T a _ o <@g Sa
- 8 22 Pagan impuestos indirectos al estado
(o] "o - i i
B o Procedimient ©29an impuestos directos al estado
@ | otributario
2.3. Tipos de
tributacion

Nota. Propio de la investigadora
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CAPITULOII

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. A nivel internacional

Anaya, A. (2010). Los determinantes del empleo informal en las ciudades
de Barranquilla, Cartagena y Monteria. Periodo 2001-2006. Universidad
acional de Colombia. Bogota — Colombia, concluye: Las caracteristicas que
presenta el enfoque estructuralista concebido como una vision tradicional deben
ser tenidas en cuenta por los trabajadores informales, dado que, La mayoria de
ellos trabajaron de manera involuntaria y poco productiva, logrando obtener
gresos u honorarios a través de un salario minimo legal en vigencia, y no se

encuentran cubiertos por un sistema completo de seguridad social.

2.1.2. A nivel nacional

Pedraza, T. (2016). Factores que inciden en el empleo informal en el
departamento del Cusco, en el afio 2014. Universidad Andina del Cusco. Cusco
— Peru, concluye: Los constituyentes socioecondmicos mas significativos que

influyen en la admisién de un empleo informal por parte de un trabajador son el
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nivel educativo, el estado civil y la edad; por otro lado, el tamafo de la empresa

resulta ser una variable positiva que influye en gran medida en el hecho de que

un individuo trabaje para una microempresa.

2.1.3. A nivel regional y/o local

Cuba, S. (2017). Andlisis de los factores que determinan la informalidad
laboral en el distrito de Puno, 2016. UNA Puno — Peru, concluye: Se demostrd
gue la relacion entre la edad y el trabajo informal es bastante fuerte; es decir, la
probabilidad de trabajar de manera informal disminuye con cada afio extra que
tienen los empleados. Por otra parte, el estado conyugal y el entorno familiar de
los trabajadores aumentan la probabilidad de que trabajen de manera informal.
El nivel de estudios de los trabajadores es otro aspecto importante que afecta
directamente a su salario. Ademas, cuanto menos preparados estén, mas

probable es que acaben pasando al empleo informal.

Palomino, F. (2017). Costos, gastos y resultados financieros en la empresa
de transporte de carga Valentin & Valentino SAC, periodo 2014-2016.
niversidad Peruana Union. Lima — Perd, concluye que: Segun los estudios
llevados a cabo por la empresa, el nimero de viajes ha experimentado un
crecimiento significativo durante el periodo mencionado, pero hay la deficiencia
en el desempeno administrativo, eso que ha causado un fallo en la calidad de
costo. El incremento en el nimero de viajes se debe a la compafiia a haber

2
signado mas contratos, pero los gastos y costos no estan siendo administrados

de manera eficiente.
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Vasquez, N. (2018). Caracterizacion tributaria del sector transporte de
carga, por personas naturales en el Perl. Caso: Guillermo Lama Garcia, Paita
2017. Universidad Catolica los Angeles. Piura — Perd, concluye: El transporte de
carga estéa forzado a efectuar pagos previos de tributos que se llaman por otros
nombres. sistema de detracciones que afecta a la capacidad de liquidacion de
estas empresas, muchas de las cuales adquieren sus actividades fijas bajo el
modelo de Leasing, lo que les obligaria a hacer frente a obligaciones financieras
a corto y largo plazo.

Gonzales, T. (2017). Estudio de los costos laborales econdmicos de las
microempresas de la ciudad de Areguipa y su influencia en la informalidad
empresarial en los afios 2012-2016, concluye: El 86% de las microempresas
analizadas contratan a familiares, pero lo hacen con un salario minimo
asegurado que equivale al 79% de las microempresas que no registran a sus
trabajadores en contratos laborales, no siendo lo que realmente realizan en
términos de sus salarios; adicionalmente, se examind que la economia china era
responsable del declive y/o salida de las empresas del mercado; No obstante, el
gobierno, manteniendo una establecida politica fiscal, bloqueo la salida de las
microempresas durante estos afos..

Cruz, K. (2014). Incidencia de la aplicacion del sistema de detracciones en
la disponibilidad de la empresa de transporte de carga pesada caso: transportes
DISUR S.A.C. de la ciudad de Arequipa afio 2014. Universidad Nacional de San
Agustin. Arequipa — Perl, concluye: Una medida aplicada por el gobierno para
recuperar una cantidad especifica de dinero es el sistema de detracciones, en
funcién de ciertos servicios que presta, esta medida obligatoria afiade un punto

en contra de las empresas, ya que no pueden acceder libremente a estos fondos,
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ni siquiera después de haber cancelado todas sus obligaciones fiscales. Lo hace

sin tener en cuenta la capacidad de aportacién o el volumen de cada empresa.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Sector informal

Perry et al. (2007), menciona existen riesgos de pérdidas de eficiencia
porgue no hay economias a gran escala en el sector informal. Ademas, como las
actividades informales no cumplen con ninguna regulacién y ley, tienen una
ventaja en costos que les permite competir con las actividades formales. Esto
conduce a una competencia desleal que podria ralentizar el proceso creativo
destructivo que elimina las ineficiencias (OCDE, 2009). Sin embargo, la
autoseleccion de las empresas en industrias con produccion a baja escala no es
necesariamente improductiva porque algunas industrias se basan principalmente
en tecnologias intensivas en mano de obra y no requieren rendimientos
crecientes a escala. Por lo tanto, aungue la informalidad tiene un impacto
negativo generalizado en el crecimiento agregado, el aumento de la informalidad
podria generar resultados positivos al afectar positivamente los determinantes
estandar del crecimiento, como el capital humano, financiero y el per capita. (p.

12)

2.2.2. Politicas para Reducir la Informalidad

Las politicas exitosas para reducir la informalidad fomentaran un “acomodo
voluntario entre la empresa privada y el estado’. Este acomodo es muy
complicado al lograr en la préactica, porque la politica correcta no solo requiere
reformas regulatorias que faciliten el proceso de formalizacion, sino, lo que es

mas importante, la formalizacion requiere “construir una cultura de
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cumplimiento”. Es decir, los empresarios deben estar lo suficientemente
informados sobre los mayores beneficios de la formalizacién (asi como los
mayores costos de no formalizarse), deben tener suficiente confianza en el
sector publico de que las reformas no se revertiran 0 se romperan las promesas
después de que se hayan formalizado.

Debido a que la informalidad adopta tantas formas, las politicas que tienen
éxito en un lugar pueden fracasar en otros. Por lo tanto, los paquetes de politicas
pueden comprender una serie de “zanahorias” y “palos” que deben adaptarse a
la naturaleza de la informalidad en el pais. En algunos paises, la reforma
regulatoria podria ser mas relevante, mientras que en otros podria ser la
aplicacion de la regulacion y las reformas administrativas para fortalecer los flujos
de informacion entre las organizaciones encargadas de controlar el cumplimiento
de las leyes. Ademas, dados los costos y beneficios de una mayor aplicacion,
las politicas 6ptimas no necesariamente implican alcanzar el pleno cumplimiento;
en cambio, el objetivo siempre debe ser hacer de la formalidad la situacion mas
deseable (y accesible) para el individuo. En cualquier caso, las politicas deben
tener en cuenta el nivel de confianza de los actores informales en sus
instituciones y asegurarse de que estan siendo escuchados e incluidos en el
proceso de disefio de politicas.

La experiencia internacional en politicas para reducir la actividad informal
se ha ampliado en la Ultima década. Desde la perspectiva del cumplimiento, los
paises de ingresos altos de la OCDE han combatido la informalidad de manera
mas agresiva, incluso si aparentemente son los que menos la sufren. Sus
politicas se han centrado principalmente en la evasion fiscal de las empresas

formales, asi como en el uso de trabajadores indocumentados o no declarados.
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Un numero creciente de economias emergentes también ha implementado
politicas con el proposito de desarrollar la eficacia de la reasignacion de factores
en los Ultimos afios. En particular, ha habido amplias reformas de la regulacién
laboral, asi como la agilizacion de los procedimientos de registro y del proceso
de imposicion para las pequefias empresas, especialmente en los paises de
América Latina. La tabla en el anexo enumera algunas de las politicas que se
han implementado recientemente y el area de informalidad a la que se dirigen.
Cada una de las politicas discutidas en las siguientes metas tiene como objetivo
uno o més de los siguientes:

¢ Fomentar el proceso de formalizacion

« Establecer un marco para la transicion de lo informal a lo formal

« Ofrecer apoyo a las empresas de reciente creacion

e Mejorar el flup de informacion disminuyendo o eliminando las

incoherencias entre organismos reguladores y gubernamentales

e Aumentar la aplicacion

2.2.3. Causas de la informalidad
Loayza & Rigolini (2006) mencionan que La pobreza, la discriminacion, el
bajo nivel educativo y, como ya se ha dicho, la imposibilidad de acceder a
recursos financieros, bienes y otros, son algunos de los determinantes a nivel
micro danino de la informalidad. Ademas, los elementos relacionados con el
contexto econémico, los marcos legales, regulatorios y politicas son algunos de
los determinantes (p. 39-12)
Ochoa (2012) menciona que la generalidad de los trabajadores del mundo

se ven afectados por la informalidad, especialmente en las economias en
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desarrollo. Esta aumentando la conciencia sobre los efectos negativos de la
informalidad, y los formuladores de politicas estdn dedicando mayor atencién a
comprender y abordar las implicaciones. (p. 89)

Grimm & Gunther (2005) Mencionan que la falta de coherencia en la
definicion de informalidad y los desafios de medicion asociados, es posible que
la calidad y recurso de los datos pueden estar obstaculizando el camino. Por
ejemplo, declarar errbneamente el alcance del empleo informal puede sesgar las
conclusiones sobre las oportunidades de produccion de ingresos o la seguridad
de los ingresos de los hogares. Del mismo modo, confiar Gnicamente en los
criterios del tamafio de la empresa puede llevar a una mala orientacion de los
recursos hacia microempresarios altamente calificados y con altos ingresos que
se parecen mas a las empresas formales. (p. 33-34)

La mitigacion del impacto de la informalidad se puede abordar desde
diferentes angulos al abordar por separado los diversos impulsores de la
informalidad. Si bien los impulsores pueden ser similares para los trabajadores y
las empresas, es probable que los canales de transmisién sean diferentes. Las
regulaciones onerosas Yy/o la aplicacion deficiente pueden llevar a los
trabajadores a la sombra; comprender las razones de la falta de aplicacién y
mejorar los incentivos para el cumplimiento y la aplicacién conducira a mejores
resultados. Sera importante orientar las intervenciones a los canales especificos
a través de los cuales la informalidad es individual o colectivamente costosa:

. Para las empresas improductivas que no pueden acceder a la combinacion
correcta de insumos, los incentivos gubernamentales y las intervenciones
especificas pueden fomentar una asignacion mas eficiente del capital, la

mano de obra y el capital humano para mejorar la productividad de las
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empresas. Los trabajadores independientes pueden requerir mas
capacidad y apoyo inicial en comparacion con las pequefias empresas.
Para los trabajadores que carecen de proteccion laboral o contractual, las
politicas gubernamentales podrian ayudar a fomentar la coordinacion de
los trabajadores o los mecanismos representativos para aumentar
Derechos colectivos de los trabajadores frente al poder de negociacion
desigual. Cuando la capacidad de aplicacidbn del gobierno es débil,
asociarse con organizaciones de la sociedad civil para fortalecer la
supervisién de las protecciones de los trabajadores puede ser un enfoque
eficaz.

Para los trabajadores que sufren bajos ingresos y/o capital humano
limitado, las politicas de apoyo a los ingresos pueden estar dirigidas a
familias incapaces de satisfacer sus necesidades fundamentales de
consumo. Los programas de educacién, capacitacion e insercion en el
mercado laboral orientados a los recursos también pueden ayudar a los
trabajadores necesitados a competir por empleos de mejor calidad que
paguen salarios mas altos.

Para los trabajadores expuestos a crisis de ingresos, extender el seguro
social a los trabajadores informales puede reducir su vulnerabilidad y
mitigar las fluctuaciones negativas de ingresos que pueden agotar los
ahorros de los hogares y socavar la acumulacidon de capital humano.
Debido a que se conocen los principales correlatos de la informalidad (baja
productividad e ingresos, malas condiciones de trabajo y senda limitada a
la seguridad social), las politicas deben disefarse para abordar estos

resultados directamente.




20

2.2.4. Causas y costos de las actividades informales

La actividad econdmica informal tiene diversas causas y efectos. En esta
seccién, primero discutimos la evidencia que apunta a los siguientes
determinantes potenciales de la actividad informal:

 Regulaciones onerosas (altos costos de entrada, regulaciones laborales
estrictas, impuestos altos, procedimientos complejos, etc.)

e Mala calidad institucional, incluida la corrupcién, un estado de derecho
debilitado, la falta de rendicion de cuentas, etc.

+ Baja calidad de los servicios publicos (infraestructura, proteccion social), alta
desigualdad economica, poca confianza en las instituciones y bajo capital
humano.

« Supervision y cumplimiento inadecuados, falta de acceso a recursos (crédito,
tierra, etc.) y preferencia personal por el trabajo independiente.

Asimismo, la literatura argumenta que la actividad econdmica informal tiene
varios costos econdmicos potenciales:

+ Escalas de produccion subdptimas

+ Bajainversion

e El problema del “free rider” (uso excesivo de bienes publicos, baja
recaudacion de impuestos)

o Competencia desleal

+ Poca innovacién

« Una gran fraccion de la poblacion pobre sin seguro contra crisis de ingresos
ce trabajadores desprotegidos por normas basicas de seguridad

2.2.5. Consecuencias del sector informal
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Resultado de imagen para principios y derivaciones de la
informalidad para el desarrollo. Si bien ofrece la ventaja de la
flexibilidad del empleo en algunas economias, existe una fuerte
correlacion entre un amplio sector informal y la baja productividad, la
reduccién de los ingresos fiscales, la insuficiencia del gobierno, el

exceso de regulaciones y la desigualdad de ingresos.

2.2.6. Costos de la informalidad de la empresa

Lainformalidad puede imponer costos significativos. Habiendo discutido los
determinantes de la decision de las empresas y los individuos de salirse de la
formalidad, o por el contrario, los factores que impiden que las empresas y los
individuos ingresen a la formalidad, pasamos ahora a la evidencia sobre los
costos que la informalidad impone a la economia. A pesar de la atencién de
algunos académicos en la década de 1970 a la “economia oculta”, el interés en
la actividad econdmica informal realmente despegd después del trabajo seminal
de Soto (1989).7 En su libro, de Soto argumenta que la gran cantidad de
pequenas economias informales empresas en Peru es el resultado de un sistema
regulatorio sobrecargado, junto con la incompetencia ycorrupcién en el sector
publico, y un sistema judicial débil.

Lo que es mas importante, la débil aplicaciéon de los derechos de propiedad
y la falta de acceso al registro de la propiedad se encuentran en el centro del
problema, ya que los propietarios de pequefias empresas estan atrapados en
una situacién subdptima en la que carecen de acceso a la legalidad y a las

fuentes formales de crédito, y tienen constantemente para escapar del control

del estado, asi como de la posible extorsidn de los funcionarios publicos. Por lo
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tanto, muchas empresas con potencial para crecer y crear puestos de trabajo se
mantienen en una peguefia escala de produccion para gue nunca alcancen su
pleno potencial.

Las externalidades negativas estan causadas por la informalidad. Por parte
de la empresa, se han presentado en la literatura numerosos costes potenciales
tanto desde la perspectiva de la eleccién puablica como de la eficiencia
econémica.

Loayza (1996, 2007) ?a Oficina Nacional de Auditoria del Reino Unido
(UK-NAQ) (2008), entre otros, argumentan que Los negocios informales
plantean el problema del «viaje gratis» a través de la evasion fiscal, ya que
saturan los recursos publicos que proporcionan. Contribuciones tributarias de
compafias y trabajadores formales, sin aportar a los recursos necesarios para
conservar y aumentar la provision de estos bienes publicos. Como lo expresa
Loayza (2007), El efecto adverso sobre la eficiencia se ve exacerbado por la
externalidad negativa creada por el sector informal: Las actividades informales
utilizan las infraestructuras puablicas y las atascan sin aportar los ingresos fiscales
necesarios para mantenerlas.

Barreto (1997) menciona que la corrupcién o los servicios publicos
deficientes pueden reducir la disposicién de los trabajadores y las empresas a
pagar impuestos. Dicho de otro modo, la informalidad crea un entorno en el que
la prestacion de servicios publicos nunca es Optima, lo que provoca frustracion
en el sector formal y que sus participantes vean poco valor en ser ciudadanos

respetuosos con la ley. (p. 56)
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Schneider (2007), En su analisis, menciona cdmo la «moral fiscal» afecta
al tamafio del sector no organizado. Por el contrario, constatan que la
informalidad tiende a disminuir en las sociedades en las que la gente parece
tener mas fe en la capacidad de sus instituciones para utilizar sus recursos con
sensatez. Un gran mercado negro que opere al margen de la ley puede erosionar
la fe de los ciudadanos en sus instituciones, debilitar el Estado de Derecho y
fomentar comportamientos corruptos. A su vez, el comportamiento informal,
incluso dentro de las empresas formales, se asocia con un desempefioc mas
débil. (p. 45-78)

El mismo informe del Banco Mundial también encuentra que el
“cumplimiento normative” medido como el porcentaje de las ventas reportadas
por la empresa a efectos fiscales (y por lo tanto una medida de formalidad) afecta
la productividad laboral y total de los factores y el salario promedio en la
empresa.

Muchos estudios enfatizan la falta de escala en la produccidon como un
costo de la informalidad. Este es otro costo potencial importante citado a menudo
en la literatura, proveniente de consideraciones de eficiencia. Si la gran mayoria
de las empresas informales se mantienen muy pequerias, es posible que nunca
alcancen una escala de produccion eficiente.

Porta y Ovalle (2014), menciona que han recibido cierta atencion, en
particular de los responsables politicos y ejecutivos de empresas. Los informes
concluyen enérgicamente no solo que, al igual que de Soto, “los poderosos
incentivos y dinamicas que vinculan empresas a la economia sumergida las
mantiene subescala e improductivas”, pero también que “las ventajas de costos

de evitar impuestos y regulaciones ayudan a las empresas informales a tomar
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cuotas de mercado de competidores formales mas grandes y productivos” (p.
109 - 126)

Sin embargo, la evidencia sobre la importancia de las ineficiencias de
escala provenientes de la informalidad no es concluyente. A pesar de la atencion
gue han recibido, estos estudios no tienen en cuenta las muchas diferencias
inherentes entre las empresas formales e informales. Como se discutié
anteriormente, en los ultimos afios, se ha hecho cada vez mas evidente gue una
gran parte de los negocios informales carecen inherentemente del potencial para
crecer, en parte debido a las limitaciones de sus propietarios en términos de
educacion, capacidad y espiritu empresarial, y también debido a las deficiencias
en otros ambitos del clima de inversion local, como las infraestructuras. Por lo
tanto, para muchas de estas empresas, no es probable que la formalizacidn
marqgue ninguna diferencia en términos de sus ganancias futuras y, por lo tanto,
la informalidad es el resultado de una eleccién mas que de una exclusion. En
algunos casos, la formalizacion puede fomentar el crecimiento de la empresa al
expandir la base de clientes de la empresa. La formalizaciéon también puede
aumentar potencialmente la senda de las empresas a los mercados crediticios,
aunque hay evidencia contradictoria de la importancia de esto. Hay poca
evidencia hasta ahora que sugiera un impacto significativo de la informalidad en
la innovacion.

Alvarez & Beck (2017) Argumentan que las empresas informales imponen
altos costos al crecimiento econémico al operar en forma paralela a las empresas
formales. Si bien no esta claro que estas empresas, y por lo tanto toda la
economia, crecerian mas rapido si se integraran en la economia formal, es

probable que, debido a su baja productividad, tuvieran muchas menos
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posibilidades de sobrevivir si tuvieran que competir en la economia formal un
campo de juego nivelado. (p.77)

En cambio, una reasignacién eficiente de factores haria que la mano de
obra y el capital de estas empresas se trasladaran a empresas mas productivas,

siempre que puedan absorberlos por completo. Sin embargo, la magnitud real

de las ganancias de productividad si esto sucediera es dificil de cuantificar.

2.2.9. Cumplimiento tributario

Aumentar los ingresos sigue siendo la principal funcién de los impuestos,
gue actian como principal medio de financiacién de bienes publicos como el
sostenimiento del Estado de Derecho y el orden en un contexto en el que muchos
gobiernos deben hacer frente a la mengua de los ingresos y el acrecentamiento
de los gastos y las consiguientes restricciones fiscales.
Neutralidad
El objetivo de la fiscalidad debe ser justo e imparcial con todos los tipos de
actividad comercial. Al garantizar la asignacion optima de los recursos de
produccién, un impuesto neutro aumentara la eficiencia.
Eficiencia
En la medida de lo posible, deben reducirse los costos administrativos de la
Administracion y los costes de cumplimiento para las empresas.
Certeza y sencillez
Es necesario para que los contribuyentes comprendan su posicion que la
normativa fiscal sea clara y facil de entender. Un sistema financiero sencillo

permite a particulares y empresas comprender sus derechos y obligaciones.
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Eficacia y equidad
Es responsabilidad del fisco originar la cuantia adecuada de impuestos en el
instante oportuno, evitando tanto la doble imposicion como la imposicién no

voluntaria. Ademas, hay que reducir la posibilidad de evasion y elusion.

Flexibilidad

Para estar al dia de los avances tecnoldgicos y comerciales, los sistemas fiscales
deben ser suficientemente adaptables y dinamicos. Un sistema fiscal adecuado
es esencial para satisfacer las necesidades de ingresos corrientes de los
gobiernos. Debe ser suficientemente dinamico y flexible, al tiempo que se ajusta

continuamente a las necesidades en constante cambio.

La equidad

En un marco de politica fiscal, también es una consideracion importante. Tanto
la equidad horizontal como la vertical son los dos componentes principales de la
equidad. La equidad horizontal afirma que los contribuyentes en circunstancias
comparables mantienen una carga financiera similar. La definicion de la idea
normativa de equidad vertical puede variar de un usuario a otro. Algunos
argumentan que in mejores circunstancias, los contribuyentes deberian soportar

una mayoria de la carga fiscal en porcentaje de sus ingresos.

2.2.10. Procedimiento tributario
Por diversas razones, este tema merece ser discutido, principalmente
porque permite a la entidad reconocida por la SUNAT dirigir més eficazmente

sus esfuerzos de fiscalizacion. En caso de poseer estimaciones estadisticas de
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evasion por impuestos 0 mecanismos de evasion, la SUNAT podria almacenar

los recursos de manera mejorable para cumplir con su capacidad fiscalizadora,

ademas de mejorar su efectividad. Esto también permite valorar la eficacia de

los planes de auditoria y, en consecuencia, realizar los ajustes necesarios.

Para la RAE, se lleva a cabo un procedimiento; Actuacién procesal,

Metodologia de ejecucién y actuacion en via judicial o administrativa. Durante la

aplicacion de los términos relativos, podriamos emplear el tltimo: "actuacién por

tramites judiciales o administrativos", apropiandolo al vocablo tributario, queria

conectarse con diligencias vinculadas con el contorno legal.

Procedimiento de fiscalizacion

Fernandez V. Se describe como un proceso oficial mediante el cual la
Administracion Tributaria ejerce su poder de supervision segin lo
estipulado en el Libro Il del Cédigo Tributario. Al respecto, persiste la duda
de si las auditorias pueden realizarse a solicitud de parte, es decir,
mediante escrito presentado por mi en el que invoque derecho de
peticion previsto en la Constitucion Politica del Pert y en la Ley N° 27444
(STC 1420- 2009-PA/TC).

Sanciones tributarias

Las sanciones fiscales incluyen multas, que suelen ser en forma de dinero,
asi como sanciones adicionales e intereses que se imponen a quien infringe
las leyes fiscales. Se trata de gravamenes impuestos como consecuencia
de infracciones fiscales.

Nivel de cultura tributaria

La cultura tributaria es uno de los componentes que impulsan hacia el

cumplimiento de los impuestos.
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2.2.11. Tipos de tributacién

Duenas (2011) menciona en resumen, ha habido un creciente interés en
incluir a los trabajadores del sector informal dentro de las redes tributarias
nacionales y locales a través de una serie de medidas de tributacién directa. Si
bien los impuestos indirectos son cada vez mas una caracteristica clave de los
sistemas tributarios en el Sur global y, aunque muchos trabajadores informales
pagan estos impuestos, algunos de los debates mas destacados sobre la
tributacion del sector informal se centran en los métodos de tributacion directa.
(p. 31-64)

El resto de este documento se ocupa de las formas en que actualmente se
grava a los trabajadores informales, ya sea como una extension del sector de las
pequefias empresas 0, mas explicitamente, como operadores de empresas
informales. Esta distincion particular es importante ya que los limites entre los
empresarios informales y los trabajadores por cuenta propia sobrevivientes a
menudo son borrosos en la literatura sobre desarrollo e impuestos.

Cuando se discute la tributacion de la economia informal o del sector
informal, las definiciones y la claridad conceptual son clave. La literatura fiscal a
menudo se refiere a la “economia dificil de gravar” (o la “economia sumergida”
para describir los componentes de la fuerza laboral que deberian/podrian ser el
objetivo de los administradores tributarios en los paises en desarrollo y en
transicién. Si bien la economia sumergida a menudo se superpone en algunos
contextos, existe una clara distincion entre, por un lado, empresas e individuos
gue son lo suficientemente grandes como para pagar impuestos pero no lo hacen
(gue incluyen los llamados “icebergs”). " y “fantasmas” y, por otro lado, empresas
e individuos que son pequefios y son potencialmente, pero no necesariamente,

sujetos a impuestos. Esta (ltima categoria incluye a la mayoria de los grupos de
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trabajadores que se encuentran dentro de la economia informal urbana en todo
el Sur global (por ejemplo, recicladores, vendedores ambulantes y trabajadores
a domicilio). La realidad para este grupo es que pueden caer entre las categorias
de “dificiles de gravar” y no gravables, tanto porque los costos administrativos de
gravarlos son altos como porque sus ganancias caen por debajo de los umbrales
fiscales oficiales. Categorizar a este grupo de trabajadores informales como
parte de una “economia sumergida” que evade impuestos es dafiino y engafioso.
Estos empleados, que han sido la mayoria de la fuerza laboral en numerosas
naciones en desarrollo, se ganan bastante bajo los impuestos en la renta
nacional.

Friesen & Norris (2008 - 2013) mencionan que también hay algunas
distinciones importantes dentro de Los numerosos sectores de la economia
informal. Tanto dentro como fuera del sector no oficial, la mano de obra no oficial,
por ejemplo, estan sujetos a impuestos sobre la renta si ganan por encima del
umbral del impuesto sobre la renta de su pais (aunque muchos no lo hacen). En
el caso de los trabajadores informales dentro del sector informal, es probable
gue muchos no estén registrados a efectos fiscales por parte de sus
trabajadorres y ganen por debajo del umbral fiscal. (p.85)

Fuentes & Norris (2018) expresan que la misma légica se aplica a los
trabajadores domeésticos en el sentido de que, incluso si estan registrados por
sus trabajadorres a efectos de impuestos nacionales, es probable que sus
ganancias sean demasiado bajas para estar sujetas a impuestos. Sin embargo,
los trabajadores en la economia informal (tanto dentro como fuera del sector
informal), también son consumidores, por lo que normalmente pagan impuestos

indirectos o al consumo sobre los bienes que compran. (p. 85)
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Estas formas de tributacién directa incluyen la extension de los impuestos
sobre la renta y las pequefias empresas a los “operadores informales”. La
suposicion aqui es que los trabajadores por cuenta propia en el sector informal
operan de manera muy similar a sus contrapartes en el sector formal y que son
evasores de impuestos y regulaciones. Por lo tanto, este enfoque se centra en
mejorar el cumplimiento y alentar (u obligar) a los trabajadores por cuenta propia
a llevar registros financieros y reportar sus ganancias y actividades a las
autoridades fiscales. Quizas la forma mas comun de tributacién directa del sector
informal es la tributacion presuntiva. La logica se sugiere en el nombre, ya que
el sistema consiste en establecer montos fijos y uniformes de impuestos basados
en los ingresos “presuntos” de diferentes ocupaciones.

Borda & Bolivar (2010 - 2015) indican que los defensores de los impuestos
presuntivos han argumentado que ellos bien pueden ser la solucidn mas
apropiada para muchos paises en desarrollo con grandes sectores informales.
Un impuesto Unico es particularmente atil en paises con numerosos impuestos
pequenos “molestos”, y si se administra bien, es probable que tenga un fuerte
efecto de sefial que aliente a los empresarios informales a cumplir. Otras formas
comunes de impuestos directos del sector informal gue se han implementado en
los paises en desarrollo incluyen: varios tipos y métodos de impuestos sobre los
operadores de transporte; programas de sellos fiscales para comerciantes
informales; y un impuesto de tasa Unica sobre la facturacion minorista. (34-56)

Vega & Uribe (2015 - 2017) mencionan gue la tributacion mdltiple es una
de las suposiciones en gran parte de la literatura fiscal es que los trabajadores
(empresas) del sector informal son evasores de impuestos y, por lo tanto, se
clasifican en categorias como los trabajadores dificiles de impuestos y/o la

“‘economia sumergida’. La realidad, sin embargo, es que las microempresas
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informales no son evasoras de impuestos porque tienden a caer por debajo de
los umbrales de ganancias establecidos por las agencias tributarias centrales o
nacionales y porque ya pagan varios tipos de impuestos a nivel local. (p. 33 - 45)

La afirmacion de la nueva sociologia fiscal de que “el consentimiento de los
contribuyentes se explica mejor no como coercion, depredacion o ilusién, sino
como una negociacion colectiva en la que los contribuyentes ceden recursos a
cambio de bienes colectivos que amplian las capacidades productivas de la
sociedad” parece abarcar un concepto un tanto estrecho en vista de los
mecanismos de tributacién, sobre todo en lo que se refiere a los numerosos tipos
de impuestos. Mas aun, la afirmacién de que “en el mundo moderno, la

tributacion es el contrato social”

2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Contribucién de anualidad

Correa (2013) Pago periddico (mensual, trimestral, semestral, anual) con el
gue se amortiza el préstamo recibido y los intereses adeudados. Se distingue de

los periodos de amortizacion de los préstamos hipotéticos para vivienda. (p.12)

2.3.2. Reporte anual

Schneider (2012) indica que un informe auditado independientemente que
es preparado por los bancos comerciales y presentado a sus accionistas
después del cierre de cada afio financiero refleja los resultados anuales y la

posicion financiera del banco al 31 de diciembre del afio que se informa. (p. 99)
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2.3.3. Apreciacién anual
La diferencia entre el precio de entrega al contado y el precio de
arrendamiento. La apreciacion es inversamente proporcional al monto de la

cuota inicial y el canon de arrendamiento.

2.3.4. Fraude fiscal
Salazar (2015) menciona que el fraude fiscal implica acciones ilegales para
evitar pagar impuestos o pagar menos de lo que deberian, por ejemplo, no

declarar ganancias o utilizar esquemas de evasion del IVA. (p. 45)

2.3.5. Aval

Garantia en virtud de una pdliza, en virtud de la cual el que otorgd la
garantia asume la responsabilidad de su cumplimiento ante los emisores de la
poliza. La garantia es la firma de un garante en la pdéliza o la emision de un

documento separado.

2.3.6. Aceptacion
Consentimiento del pagador para realizar el pago de acuerdo con los

documentos de facturacion y envio.

2.3.7. Accién
Tipo de seguridad; una unidad de capital que da derecho a su propietario a
una parte de la utilidad distribuible y valor residual de la sociedad anénima en el

momento de la liquidacién.
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2.3.8. Amortizacion
Una forma de recuperar capital, gastando para crear y comprar activos
depreciables transfiriendo gradualmente el valor de los activos fijos a la

produccion manufacturada.

2.3.9. Flujo de efectivo no monetario
Sierra (2016) indica que una parte de la rotacion monetaria, en la que el
movimiento de dinero tiene lugar en forma de deducciones de cuentas en

entidades de crédito y respeto de peticiones mutuas. (p. 23)

2.3.10. Cuota de bloqueo

Participacion del estado o del municipio en el capital de la sociedad en un
monto no menor al 34 por ciento o tal participacion, que les brinde la oportunidad
de frustrar decisiones que les sean inaceptables en cuanto al aumento o

disminucién del capital, transformacién y extincion.

2.3.11. Dividendo

Casas (2012) indica que la parte % las ganancias de una sociedad
anonima gue se distribuye anualmente a los accionistas después de impuestos,
deducciones por expansion de la produccién, reposicion de reservas, reembolso
de préstamos e intereses sobre bonos y remuneracidon de los directores. Para
las acciones preferenciales, se paga en la cantidad de un porcentaje fijo
previamente establecido sobre su valor de emision. En el caso de las acciones
ordinarias, el dividendo depende de la cantidad de utilidad recibida por la

empresa. (p. 88)
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CAPITULO lli

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION
Este trabajo de investigacion esta relacionado con el enfoque y/o el estudio

cuantitativo. se basa en la obtenciéon de datos numéricos.

3.2. METODO (S) APLICADOS EN LA INVESTIGACION
El método de investigacion es cuantitativo, ya que se basa en variables de

medicion, lo que permitié realizar un analisis estadistico.

3.3. TIPO DE INVESTIGACION
1
Pertenece a la categoria de investigacion basica, se trata de un tipo de
investigacion cientifica cuyo objetivo principal es encontrar conocimientos y

comprender conceptos fundamentales en un campo de estudio concreto.

4. NIVEL DE INVESTIGACION

La investigacién se centra en el nivel no experimental. Segun Charaja
(2011, p.45), El grado de profundidad del estudio se denomina nivel de
investigacion. La descripcién transversal sera el componente principal del

anadlisis. Forma parte del Nivel de Investigacion Explicativa — Compuesta
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3.5. gISEﬁIO DE LA INVESTIGACION

Es No experimental, ello no implica una manipulacion. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista (2016) En el presente estudio, se establecié el disefio: En
el estudio actual, se establecié el disefio de:
Figura 1: Esquema del diseno de investigacion

Y =f(x)

Dénde:
x = Variable independiente: Informalidad laboral
y = Variable dependiente: Ambito tributario

f =Funcién (V.I. V.D. = Ho / V.I. V.D. = Ha)

3.6. POBLACION Y MUESTRA
3.6.1. Poblacion
La poblacién de estudio estara constituida por 05 empresas de transporte

de carga en el distrito de Juliaca — Puno, 2022.

Tabla 2 @
1
Poblacion: numero de trabajadores de las empresas de transporte de carga en

el distrifo de Juliaca - Puno, 2022

N° Empresas de transporte de carga N° de trabajadores

1 TRANSPORTES DE CARGA “MARVISUR”

74
2 EXPRESO EL “ALTIPLANO"
30
3 TRANSPORTE DE CARGA “CYLEX"
92
4 TRANSPORTE DE CARGA Y MERCANCIAS
“NICELOCAL" 70
Total 266

Noia. La investigadora




1]
3.6.2. Muestra

Para obtener la muestra se aplicé la formula:

_ N * le_a 21 S?
T EN—D+ 72, %S

Poblacion N=
Alfa (Error tipo I) o=
Nivel de Confianza (error tipo Il) B=1-a/2
Z de (1-a/2) Z(1-a/2)
Desviacion estandar s=
Varianza sh2
Precisién d=
Tamano de muestra n=

266 * (1,96)% * (0,16)?

n

n =85,46 <> 85

Tabla 3

~ (0.07)2(266 — 1) + (1,96)2 * (0,16)?
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266
0,05
0,95
1,96
0,40
0,16
0,07

85

Muestra: numero de trabajadores de las empresas de transporte de carga en el

distrito de Juliaca - Puno, 2022

N°  Empresas de transporte de carga N° de Tamafio
trabajadores de
muestra
1 TRANSPORTES DE CARGA
“‘MARVISUR” 74 24
2 EXPRESO EL “ALTIPLANO”
30 10
3 TRANSPORTE DE CARGA “CYLEX”
92 29
4 TRANSPORTE DE CARGAY
MERCANCIAS “NICELOCAL” 70 22
Total 266 85

Nota. La investigadora
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3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.6.1. Técnicas de la investigacion

a. Encuesta
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Carrasco (2018) lo manifiesta: como técnica de investigacion

social utilizada para recoger, examinar y seleccionar informacion
mediante la formulacion directa o indirecta de preguntas

tematicas previamente disefiadas para el sujeto que conforman

una unidad de investigacion y comprobacion. (p. 314).

3.6.2. Instrumentos de la investigacion

a. Cuestionario

Se utilizd una serie de interrogantes relacionadas segun la
variable, las dimensiones y los indicadores. (Hernandez vy

Mendoza, 2018).

El cuestionario estuvo dirigido a los trabajadores de las empresas

de transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022 y se

representa en la siguiente estructura:

Tabla 4

Estructura del cuestionario de la variable independiente

Dimensién items
1.1. Regulacion y fiscalizacion 02
1.2. Causas de la informalidad 02
1.3. Evasion fiscal 02
Total 06

Nota. La investigadora
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1
Tabla 5

Estructura del cuestionario de la variable dependiente

Dimension ltems
2.1. Cumplimiento tributario 02
2.2. Procedimiento tributario 02
2.3. Tipos de tributacién 02
Total 06

Nota. La investigadora
3.7. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
!3'.7.1. Validacion de los instrumentos
La validacion del instrumento pasé Tres (03) profesionales
especialistas destacados en el campo donde confirmaron su visto

correspondiente (Anexo N. 2).

3.7.2. Confiabilidad de los instrumentos

Esta investigacion utiliza el método Alfa de Cronbach para medir la
uniformidad o confidencialidad de la pregunta (item) con el fin de conocer
la fiabilidad de la escala. I valor del factor oscila entre 0 y 1, donde 0
corresponde a una fiabilidad nula y 1 a una fiabilidad total (Hernandez &
Mendoza, 2018).
Tabla 6

Estadisticas de fiabilidad de la variable informalidad laboral

Alfa de Cronbach N de elementos

0,814 06

Seis (06) elementos tienen un valor global de 0,814, segun las
estadisticas de fiabilidad alfa de Cronbach. Alterado por la escala de
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evaluacion, el coeficiente alfa es superior a0,814%. Dado que se encuentra
1]

dentro del intervalo de 0,70 a 0,90 en la interpretacion de Oviedo y Campo
(2005), se considera que esta escala tiene una fiabilidad aceptable y puede

1
aplicarse a la encuesta actual.

Tabla 7
Estadisticas de fiabilidad de la variable ambito tributario
Alfa de Cronbach N de elementos

0,844 06

06 elementos o items en total tienen un valor compilado de 0,844 en
la escala de fiabilidad estadistica alfa de Cronbach, en comparacion con la
sucesion de evaluacion, se consigue el factor alfa> 0.844, dado que se sitia
entre 0,70 y 0,90, se considera que esta escala tiene una fiabilidad
aceptable ge la interpretacion de Oviedo & Campo (2005). En
consecuencia, se argumenta que la consistencia interna del instrumento

utilizado es aceptable y que debe ejecutarse.

3.8. DISENO DE ESTRATEGIA PARA LA PRUEBA DE HIPOTESIS
3.8.1. DISENO ESTADISTICO
Para este estudio se propuso la siguiente estadistica:
PRUEBA CHI CUADRADO:
Adopto6 el siguiente procedimiento:
b. Prueba es bilateral y de dos colas.

c. Nivel de significacion:




d. Prueba Estadistica:

Chi cuadrada.

o = 0,05 (5%)

Calculo de estadistico de prueba
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

Este estudio propuso una investigacién cuantitativa centrada en la recogida
de informacion sobre la Informalidad laboral y Ambito tributario. En primer lugar,
este estudio produjo una serie de objetivos de Informalidad laboral a partir del
estudio y el desarrollo de las dimensiones en las bases tedricas, se han
propuesto dos indicadores para cada dimensién, respetando obviamente la
relacion entre las variables independientes y dependientes. En la literatura sobre
la informalidad laboral y el &mbito tributario, se tiene como objetivo completar un
vacio. En esta seccion se describen y analizan estos datos estadisticos tanto en
forma vertical como horizontal. Ademas, esta disertacion evalla la influencia del
Informalidad laboral en la Ambito tributario, el objetivo es comprender
plenamente el tema. Asi pues, este estudio es un analisis que se basa sobre
diversas fuentes de datos, como los planes de estudio, los recursos online y los

contactos de seguimiento llevados a cabo mediante el instrumento. El resultado

de este estudio de investigacion se midio utilizando dos instrumentos que juntos
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miden la causa y el efecto de la informalidad laboral y el sector fiscal. El proceso
se desarrollé segin el tamafio de la muestra.

VARIABLE INDEPENDIENTE: INFORMALIDAD LABORAL

DIMENSION: POLITICAS PARA REDUCIR LA INFORMALIDAD

Tabla 8

¢ Existen politicas de flexibilidad frente al proceso de formalizacién de las

empresas de transporte?

Respuestas Cantidad %
Si 24 28.24%
No 28 32.94%
A Veces 15 17.65%
Casi Siempre 18 21.18%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 2
¢ Existen politicas de flexibilidad frente al proceso de formalizacién de las

empresas de transporte?

V.I. INFORMALIDAD LABORAL

40.00%

30.00%

20.00%

LA INFORMALIDAD

10.00%

DIMENSION
POLITICAS PARA REDUCIR

0.00%
24 28 15 18

e PORCENTAIE 28.24% 32.94% 17.65% 21.18%

Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala No.
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension:
politicas para disminuir la informalidad. De la totalidad de 85 trabajadores que
alude el 100% de la muestra, gue a continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢Existen politicas de flexibilidad frente al proceso de formalizacién de las
empresas de transporte? se deduce que, 24 trabajadores que representa un
28.24% declaran que Si existen politicas de flexibilidad frente al proceso de
formalizacién de las empresas de transporte, 28 trabajadores que personifica un
32.94% manifiestan que No existen politicas de flexibilidad frente al proceso de
formalizacién de las empresas de transporte, 15 trabajadores que personifica un
17.65% manifiestan que A Veces existen politicas de flexibilidad frente al proceso
de formalizacién de las empresas de transporte, y por ultimo 18 trabajadores que
personifica un 21.18% manifiestan que Casi siempre existen politicas de

flexibilidad frente al proceso de formalizacion de las empresas de transporte.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccién de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala No y

con menor aceptacion la escala Casi Siempre.
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¢ Existen politicas que fomentan la transicion de la informalidad hacia la

formalidad?
Respuestas Cantidad %
Si 15 17.65%
No 32 37.65%
A Veces 24 28.24%
Casi Siempre 14 16.47%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 3

¢ Existen politicas que fomentan la transicion de la informalidad hacia la

formalidad?

45.00%
40.00%
35.00%
30.00%

25.00%

DIMENSION
POLITICAS PARA REDUCIR LA INFORMALIDAD

20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%

= PORCENTAIE

V.I. INFORMALIDAD LABORAL

15 32
17.65% 37.65%

16.47%

24 14
28.24% 16.47%

Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala No.
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension:
politicas para disminuir la informalidad. De la totalidad de 85 trabajadores que
alude el 100% de la muestra, gue a continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:

¢Existen politicas que fomentan la transicion de la informalidad hacia la

formalidad? se deduce que, 15 trabajadores que representa un 17.65% declaran

que Si existen politicas que fomentan la transicion de la informalidad hacia la

formalidad, 32 trabajadores que personifica un 37.65% manifiestan que No

existen politicas que fomentan la transicion de la informalidad hacia la

formalidad, 24 trabajadores que representa un 28.94% declaran que A Veces

existen politicas que fomentan la transicién de la informalidad hacia la

formalidad, y 14 trabajadores que representa un 16.47% declaran que Casi

siempre existen politicas que provocan la transicion de la informalidad hacia la

formalidad.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccién de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala No y

con menor aceptacion la escala Casi Siempre.




DIMENSION: CAUSAS DE LA INFORMALIDAD

Tabla 10
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cAprecia Ud. si existen regulaciones laborales, impuestos altos y normativas

estrictas?
Respuestas Cantidad %
Si 15 17.65%
No 18 21.18%
A Veces 23 27.06%
Casi Siempre 29 34.12%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 4

JAprecia Ud. si existen regulaciones laborales, impuestos altos y normativas

estrictas?

V.I. INFORMALIDAD LABORAL

45.00%

40.00%

35.00%

30.00%

25.00%

20.00%

DIMENSION
CAUSAS DE LA INFORMALIDAD

15.00%

10.00%
5.00%
0.00%
15 18 23 29
e PORCENTAIE 17.65% 21.18% 27.06% 34.12%

3
Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala Casi Siempre.
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de cargagn el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimensién: Causas
de la informalidad. De la totalidad de 85 trabajadores que alude el 100% de la
muestra, que a continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
Aprecia Ud. si existen regulaciones laborales, impuestos altos y normativas
estrictas? se concluye que, 15 trabajadores que representa un 17.65% declaran
que Si existen regulaciones laborales, impuestos altos y normativas estrictas, 18
trabajadores que personifica un 21.18% manifiestan que No existen regulaciones
laborales, impuestos altos y normativas estrictas, 23 trabajadores que
personifica un 27.06% manifiestan que A Veces existen regulaciones laborales,
impuestos altos y normativas estrictas, y por ultimo 29 trabajadores que

personifica un 34.12% manifiestan que Casi siempre existen regulaciones

laborales, impuestos altos y normativas estrictas.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccion de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala Casi

Siempre y con menor aceptacion la escala Si.
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¢ Existe baja calidad institucional, un estado de derecho débil y falta de rendicion

de cuentas?

Respuestas Cantidad %
Si 52 61.18%
No 06 7.06%
A Veces 14 16.47%
Casi Siempre 13 15.29%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 5

¢ Existe baja calidad institucional, un estado de derecho débil y falta de rendicion

de cuentas?

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%

30.00%

DIMENSION
CAUSAS DE LA INFORMALIDAD

20.00%

10.00%

0.00%

10.00%

20.00%

e PORCENTAJE

V.I. INFORMALIDAD LABORAL

15.29%

52 6 14 13
61.18% 7.06% 16.47% 15.29%

Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala Si
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga En el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension: causas
de la informalidad. De la totalidad de 85 trabajadores que alude el 100% de la
muestra, que a continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢ Existe baja calidad institucional, un estado de derecho débil y falta de rendicion
de cuentas? se concluye que, 52 trabajadores que representa un 61.18%
declaran que Si existe baja calidad institucional, un estado de derecho débil y
falta de rendicién de cuentas, 06 trabajadores que personifica un 7.06%
manifiestan que No existe baja calidad institucional, un estado de derecho débil
y falta de rendicion de cuentas, 14 trabajadores que personifica un 16.47%
manifiestan que A Veces existe baja calidad institucional, un estado de derecho
débil y falta de rendicion de cuentas, y por ultimo 13 trabajadores que personifica
un 15.29% manifiestan que Casi siempre existe baja calidad institucional, un

estado de derecho débil y falta de rendicién de cuentas.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccion de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala Si y

con menor aceptacion la escala No.
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DIMENSION: EVASION FISCAL
Tabla 12

¢ Piensa Ud. que una de las consecuencias de un gran sector informal es la baja

productividad?
Respuestas Cantidad %
Si 38 44.71%
No 12 14.12%
A Veces 14 16.47%
Casi Siempre 21 24.71%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 6
¢ Piensa Ud. que una de las consecuencias de un gran sector informal es la baja

productividad?

V.I. INFORMALIDAD LABORAL

60.00%

50.00%

DIMENSION
EVASION FISCAL

40.00%

30.00%

24.71%

20.00%

10.00%

0.00%
38 12 14 21

= PORCENTAJE 44.71% 14.12% 16.47% 24.71%

Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala Si.
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension: Evasion
fiscal. De la totalidad de 85 trabajadares que alude el 100% de la muestra, que a
continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢ Piensa Ud. que una de las consecuencias de un gran sector informal es la baja
productividad? se concluye que, 38 trabajadores que representa un 44.71%
declaran que Si es una de las derivaciones de un gran sector informal es la baja
productividad, 12 trabajadores que representa un 14.12% declaran que No es
una de las derivaciones de un gran sector informal es la baja productividad, 14
trabajadores que figura un 16.47% revelan que A Veces es uno de los efectos
de un gran sector informal es la baja productividad, y finalizando 21 trabajadores

gue representa un 24.71% declaran que Casi siempre es uno de los resultados

de un gran sector informal es la baja productividad.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccién de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala Siy

con menor aceptacion la escala No.
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Tabla 13

¢ Cree Ud. que una de las consecuerncias del sector informal es tener ingresos

fiscales reducidos?
Respuestas Cantidad %
Si 21 24.71%
No 11 12.94%
A Veces 28 32.94%
Casi Siempre 25 29.41%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 7

¢ Cree Ud. que una de las consecuencias del sector informal es tener ingresos

fiscales reducidos?
V.. INFORMALIDAD LABORAL
_
23 40.00%
Q0
o
&3 35.00%
23 :
=] ,
Z  3000% 4 29.41%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%
21 11 28 25
= PORCENTAJE 24.71% 12.94% 32.94% 29.41%

Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala A Veces
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension: Evasion
fiscal. De la totalidad de 85 trabajadares que alude el 100% de la muestra, que a
continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢Cree Ud. que una de las consecuencias del sector informal es tener ingresos
fiscales reducidos? se concluye que, 21 trabajadores que representa un 24.71%
muestran que Si es una de las secuelas del sector informal es tener ingresos
fiscales reducidos, 11 trabajadores que representa un 12.94% declaran que No
es una de las consecuencias del sector informal es tener ingresos fiscales
reducidos, 28 trabajadores que personifica un 32.94% manifiestan que A Veces
es una de las secuelas del sector informal es tener ingresos fiscales reducidos,
y por ultimo 25 trabajadores que personifica un 29.41% manifiestan que Casi
siempre es uno de las efectos del sector informal es tener ingresos fiscales

reducidos.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccién de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala A

Veces y con menor aceptacion la escala No.
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VARIABLE DEPENDIENTE: AMBITO TRIBUTARIO

DIMENSION: CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

Tabla 14

¢, Observa Ud. si las normas tributarias son claras y faciles de entender para los

contribuyentes de las empresas de transporte?

Respuestas Cantidad %
Si 18 21.18%
No 21 24.71%
A Veces 24 28.24%
Casi Siempre 22 25.88%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 8
¢cObserva Ud. silas normas tributarias son claras y faciles de entender para los

contribuyentes de las empresas de transporte?

V.D. AMBITO TRIBUTARIO
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DIMENSION
CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

10.00%

5.00%
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18 21 24 22

= PORCENTAIE 21.18% 24.71% 28.24% 25.88%

Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala A Veces
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension:
Cumplimiento tributario. De la totalidad de 85 trabajadores que alude el 100% de
la muestra, que a continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢Observa Ud. si las normas tributarias son claras y faciles de entender para los
contribuyentes de las empresas de transporte? se concluye que, 18 trabajadores
que representa un 21.18% revelan que Si las La normativa fiscal es sencilla y
facil de entender para los contribuyentes de las empresas de transporte, 21
trabajadores que personifica un 24.71% manifiestan que No, 24 trabajadores que
personifica un 28.24% manifiestan que A Veces las normas tributarias son claras

y faciles de entender y por ultimo 22 trabajadores que personifica un 25.88%

manifiestan que Casi siempre.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccién de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala A

Veces y con menor aceptacion la escala No.
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¢Cree Ud. que los principios de la politica tributaria fomentan la eficacia y la

equidad de la politica tributaria en las empresas de transporte?

Respuestas Cantidad %
Si 4 48.24%
No 25 29.41%
4]
A Veces 11 12.94%
Casi Siempre 08 9.41%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 9

¢ Cree Ud. que los principios de la politica tributaria fomentan la eficacia y la

equidad de la politica tributaria en las empresas de transporte?
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. 9.41%
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Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala Si.
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension:
Cumplimiento tributario. De la totalidad de 85 trabajadores que alude el 100% de
la muestra, que a continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢Cree Ud. que los principios de la politica tributaria fomentan la eficacia y la
equidad de la politica tributaria en las empresas de transporte? se deriva que, 41
trabajadores que representa un 48.24% declaran que Si fomentan la eficacia y
la equidad de la politica tributaria en las empresas de transporte, 25 trabajadores
gue personifica un 29.41% manifiestan que No s fomentan la eficacia y la
equidad de la politica tributaria en las empresas de transporte, 11 trabajadores
gue figura un 12.94% declaran que A Veces fomentan la eficacia y la equidad
de la politica tributaria en las empresas de transporte, y por ultimo 08
trabajadores que personifica un 9.41% declaran que Casi siempre provocan la

eficacia y la equidad de la palitica tributaria en las empresas de transporte.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccién de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala Si y

con menor aceptacion la escala Casi Siempre.
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DIMENSION: PROCEDIMIENTO TRIBUTARIO
Tabla 16
cAprecia Ud. si existe un procedimiento adecuado de fiscalizacién a las

empresas de transporte?

Respuestas Cantidad %
Si 07 8.24%
No 25 29.41%
A Veces 27 31.76%
Casi Siempre 26 30.59%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 10
cAprecia Ud. si existe un procedimiento adecuado de fiscalizacion a las

empresas de transporte?

V.D. AMBITO TRIBUTARIO
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s PORCENTAIE 8.24% 29.41% 31.76% 30.59%

E]
Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala A Veces
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension:
procedimiento tributario. De la totalidad de 85 trabajadares que alude el 100% de
la muestra, que a continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:

cAprecia Ud. si existe un procedimiento adecuado fiscalizacion a las
empresas de transporte? se deriva que, 07 trabajadores que simboliza un 8.24%
declaran que Si existe un procedimiento adecuado de fiscalizacion a las
empresas de transporte, 25 trabajadores que personifica un 29.41% manifiestan
gue No existe un procedimiento adecuado de fiscalizacion a las empresas de
transporte, 27 trabajadores que personifica un 31.76% manifiestan que A Veces
existe un procedimiento adecuado fiscalizacién a las empresas de transporte,
y por ultimo 26 trabajadores que personifica un 30.59% manifiestan que Casi
siempre existe un procedimiento adecuado de fiscalizacion a las empresas de

transporte.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccion de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala A

Veces y con menor aceptacion la escala Si.
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Tabla 17

JAprecia Ud. si existen sanciones tributarias para aquellos que infringen la ley

tributaria?
Respuestas Cantidad %
Si 49 57.65%
No 08 9.41%
A Veces 02 2.35%
Casi Siempre 26 30.59%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 11

JAprecia Ud. si existen sanciones tributarias para aquellos que infringen la ley

tributaria?

V.D. AMBITO TRIBUTARIO
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Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala Si.
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension:
procedimiento tributario. De la totalidad de 85 trabajadares que alude el 100% de
la muestra, que a continuacion se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢Aprecia Ud. si existen sanciones tributarias para aquellos que infringen la ley
tributaria? se concluye que, 49 trabajadores que simboliza un 57.65% declaran
gue Si existen sanciones tributarias para aquellos que infringen la ley tributaria,
08 trabajadores que personifica un 9.41% manifiestan que No ¢ existen
sanciones tributarias para aquellos que infringen la ley tributaria, 02 trabajadores
que personifica un 2.35% manifiestan que A Veces existen sanciones tributarias
para aquellos que infringen la ley tributaria, y por ultimo 26 trabajadores que

figura un 30.59% revelan que Casi siempre existen sanciones tributarias para

aquellos que infringen la ley tributaria.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccion de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala Siy

con menor aceptacion la escala A Veces.
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DIMENSION: TIPOS DE TRIBUTACION

Tabla 18

cAprecia Ud. si los trabajadores informales de las empresas de transporte pagan

impuestos indirectos al estado?

Respuestas Cantidad %
Si 15 17.65%
No 24 28.24%
Veces 26 30.59%
Casi Siempre 20 23.53%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 12

cAprecia Ud. si los trabajadores informales de las empresas de transporte pagan

impuestos indirectos al estado?
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Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala A Veces
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga gn el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension: tipos
de tributacion. De la totalidad de 85 trabajadores que alude el 100% de la muestra,
gue a continuacién se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢Aprecia Ud. si los trabajadores informales de las empresas de transporte pagan
impuestos indirectos al estado? se colige que, 15 trabajadores que figura un
17.65% muestran que Si pagan impuestos indirectos al estado, 24 trabajadores
que personifica un 28.24% manifiestan que No pagan impuestos indirectos al
estado, 26 trabajadores que personifica un 30.59% manifiestan que A Veces
pagan impuestos indirectos al estado, y por ultimo 20 trabajadores que

personifica un 23.53% manifiestan que Casi siempre pagan impuestos

indirectos al estado.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccion de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala A

Veces y con menor aceptacioén la escala Si.
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Tabla 19
JAprecia Ud. si los trabajadores informales de las empresas de transporte pagan

impuestos directos al estado?

Respuestas Cantidad %
Si 15 17.65%
No 14 16.47%
A Veces 26 30.59%
Casi Siempre 30 35.29%
Total 85 100.00%

Nota. Encuesta

Figura 13
JAprecia Ud. si los trabajadores informales de las empresas de transporte pagan

impuestos directos al estado?
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Nota. En la figura muestra una ascendencia en la escala Casi Siempre.
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INTERPRETACION:

Resultados en la tabla 8, se llegd a lo siguiente del siguiente enunciado:
formalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga gn el distrito de Juliaca - Puno, 2022. En la dimension: tipos
de tributacion. De la totalidad de 85 trabajadores que alude el 100% de la muestra,
gue a continuacién se detalla:

Respecto al interrogatorio planteado se ha tenido los siguientes resultados:
¢Aprecia Ud. si los trabajadores informales de las empresas de transporte pagan
impuestos directos al estado? se colige que, 15 trabajadores que figura un
17.65% muestran que Si pagan impuestos directos al estado, 14 trabajadores
qgue personifica un 16.47% manifiestan que No pagan impuestos directos al
estado, 26 trabajadores que personifica un 30.59% manifiestan que A Veces

pagan impuestos directos al estado, y por ultimo 30 trabajadores que personifica

un 35.29% manifiestan que Casi siempre pagan impuestos directos al estado.

ANALISIS: Respecto al resultado después de la recoleccion de datos se ha
llegado a lo siguiente: en esta tabla se ve con mayor aceptacion la escala Casi

Siempre y con menor aceptacion la escala No.
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i) .
4.2. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Prueba de Hipétesis General

1. Hipétesis

Hipétesis nula (Ho): La informalidad laboral no incide directamente en el
ambito tributario en las mpresas de transporte de carga en el distrito de
Juliaca — Puno, 2022

Hipotesis alterna (Ha): La informalidad laboral incide directamente en el
ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el distrito de

Juliaca — Puno, 2022

2. Nivel de significancia:

a=0.05
3. Estadistico de Prueba
F = MR Eg distribuida de acuerdo con un grado de libertad de 1 en el

CME
numerador y n-2 grados en el denominador.
4. Region Critica

ara o =0.05, El valor critico de la prueba se muestra en la tabla F:
Fogs, 1,175 =3.896

e

Fiab=38.896 F car=369.195
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5. Calculos

Tabla 20
Andlisis de varianza para los datos de la informalidad laboral en la incidencia en
el ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el distrito de

a
Juliaca — Puno, 2022

ANQVA®?
Suma de Media .
Modelo cuadrados g cuadratica 3 Sig.
Regresion 2054,476 1 2054476 367,195 ,000°
1 Residuo 976,473 84 5,580
Total 3030,949 85

a. Variable dependiente: Ambito tributario
b. Predictores: (Constante), Informalidad laboral

-
El anova muestra un nivel de significacion de 0,000, lo que indica para el

presente estudio el modelo de regresién lineal simple elegido para los empleados
de la industria del transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno, 2022 es

valida al nivel de sig. del 5%, con un margen de fiabilidad del 95%.

Coeficientes?

Coeficientes no 22,? ;:%Z?it;:
estandarizados dos T Sig.
Error
Modelo e estandar Beta
(Constante) 10,407 ,483 21,546 ,000
1 Informalidad 628 033 827 19,186  ,000
laboral
a. Variable dependiente: Ambito tributario
Donde:

La variable dependiente es: Ambito tributario
La variable independiente es: Informalidad laboral
Los resultados obtenidos son:

Bo = Constante = 10.407
B1 = Informalidad laboral = 0.628
Resultando en lo siguiente, el modelo de regresion lineal simple es:
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Y=10.407+0.626 X1 +&;

En relacion con la prueba t de Student, se han obtenido los siguientes
resultados:

Constante =21.546

Informalidad laboral = 19.186

De acuerdo con el resultado de la prueba t de Student, se pueden calcular
coeficientes estadisticamente diferentes de cero por la constante y la
informalidad laboral, esto indica que el modelo puede ser utilizado por los
abajadores de las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca -
Puno, 2022

Es posible indicar que existe una influencia lineal significativa mediante el
analisis de regresion simple en relacién a la hipétesis alterna de la informalidad
laboral (X1), en el ambito tributario (Y) de los abajadores de las empresas de
transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022, A partir del sultado
obtenido, encontramos un valor P de 0,000, lo que indica un coeficiente de

regresion lineal significativo de 0,05. Esto significa que si P = 0,000, entonces P

= 0,000 < 0,05, por lo que se acepta la hipétesis alternativa.

Resumen del modelo

R cuadrado Error estandar
R R cuadrado , ‘ .
ajustado de la estimacion
Modelo
1 8272 ,680 ,676 2,362

a. Predictores: (Constante), Informalidad laboral
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Sefala que el indice de eficiencia del modelo empleado resulta adecuado,
dado que se ha logrado un R2 (R cuadrado) de 0.680. Analizar y predecir las

variables incluidas en nuestra investigacion es posible gracias al propio valor

R®. Asi, R2 indica que la variable independiente (informalidad laboral) explica
el comportamiento de la variable dependiente (Ambito tributario) en el 67,8%
de los casos, para los trabajadores de las empresas de transporte de carga

en el distrito de Juliaca - Puno, 2022

. Decision. - A un nivel de significacion del 5% F ca=369.195 cae en la region

de rechazo, debemos rechazar la Hipo6tesis Nula y aceptamos la hipétesis
alterna y ultimamos que la informalidad laboral tiene un impacto positivo, y
significativo en el ambito tributario en las empresas de transporte de carga en

el distrito de Juliaca — Puno, 2022
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Prueba de Hipdtesis Especifica uno
1. Hipétesis
Hipétesis nula (Ho): La regulacion y fiscalizacion no incide directamente

en la mejora del ambito tributario en las empresas de transporte de carga

en el distrito de Juliaca - Puno, 2022

Hipétesis alterna (Ha): La regulacidn y fiscalizacion incide directamente
en la mejora del ambito tributario en las empresas de transporte de carga

en el distrito de Juliaca - Puno, 2022

2. Nivel de significancia:
a=0.05

3. Estadistico de Prueba

(1]
F =€Ml§ Es distribuida de acuerdo con un grado de libertad de 1 en el

numerador y n-2 grados en el denominador
4. Region Critica

Bara a =0.03, El valor critico de la prueba se muestra en la tabla F:
Fogs, 1,175 = 3.896

F

Fias=3.896 F ca=324.177
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5. Calculos

Tabla 21

Analisis de varianza éara los datos de la regulacién y fiscalizacién en la
incidencia del ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el
ﬁsm‘ro de Juliaca — Puno, 2022

ANOVA?
Suma de Media i
Gl F Sig.
Modelo cuadrados cuadratica
Regresion 1966,233 1 1966,233 322,175 ,000®
1 Residuo 1064,716 84 6,084
Total 3030,949 85

a. Variable dependiente: Ambito tributario
b. Predictores: (Constante), Regulacion y fiscalizacion

El anova muestra un nivel de significacion de 0,000, lo que indica para el

presente estudio el modelo de regresién lineal simple elegido para los empleados
de las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022 es

valida al nivel de sig. del 5%, con un margen de fiabilidad del 95%.

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados .
Error ! Sig.
Modelo 8 estandar Beta
(Constante) 11,815 442 27,747 1,000
1 Regulaciony 1,763 098 807 17,979 ,000
fiscalizacion
a. Variable dependiente: Ambito tributario
(1]
Donde:

La variable dependiente es: Ambito tributario
La variable independiente es: Regulacion y fiscalizacion

Los resultados obtenidos son:
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Bo = Constante = 11.815
B1 = Regulacion y fiscalizacion = 1.763

Resultando en lo siguiente, el modelo de regresion lineal simple es:
Y=11.815+1.759.X1+&;
En relacion con la prueba t de Student, se han obtenido los siguientes
resultados:
Constante =27,747
Regulacion y fiscalizacion= 17.979
Segun la prueba t de Student, los coeficientes calculados para la constante y la
regulacion y fiscalizacion son distintos de cero en estadistica, eso que implica
que el modelo puede ser aplicado al conjunto de trabajadores.
Es posible icar gue existe una influencia lineal significativa mediante el
analisis de regresién simple para la Hipodtesis alterna de la regulacion y
fiscalizacién (X1), en el ambito tributario (9) en los trabajadores, A partir del
resultado obtenido, encontramos un valor P de 0,000, lo que indica un coeficiente
de regresion lineal significativo de 0,05. Esto significa que si P = 0,000, entonces
P =0,000 < 0,05, por lo que se acepta la hipotesis alternativa.

Resumen del modelo

R cuadrado Error estandar
R R cuadrado ) . .
Modelo ajustado de la estimacién

1 ,8072 ,651 ,647 2,467

a. Predictores: (Constante), Regulacion y fiscalizacién
Indica que el indice de eficacia aplicada del modelo es aceptable, puesto que se

ha obtenido un R?(R cuadrado) de 0.651. Asi mismo R? nos permite realizar una
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explicacion y prediccién de las variables. Como resultado, R* muestra que, la
variable independiente (regulacion y fiscalizacion) explica el 64,9% del
comportamiento de la variable dependiente (Ambito tributario) para los

trabajadores.

6. Decision.- A un nivel de significacion del 5% F ca=324.177 cae en la region
de aceptacion, Debemos rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis
alternativa y concluimos que la regulacidon y fiscalizacion inciden
significativamente y directamente de manera positiva n el ambito tributario

en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022
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Prueba de Hipdtesis Especifica dos
1. Hipétesis
Hipétesis nula (Ho): Las causas de la informalidad no incide

directamente en el ambito tributario en las empresas de transporte de

carga en el distrito de Juliaca — Puno, 2022

Hipétesis alterna (Ha): Las causas de la informalidad inciden
directamente en el ambito tributario en las empresas de transporte de

1
carga en el distrito de Juliaca — Puno, 2022

2. Nivel de significancia:
a =005

3. Estadistico de Prueba

(1]
F =% Es distribuida de acuerdo con un grado de libertad de 1 en el
numerador y n-2 grados en el denominador
4. Region Critica
Para a =005, El valor critico de la prueba se muestra en la tabla F:

Fogs, 1,175 = 3.888

o

Fiap=3.888 F cai=228.532
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5. Calculos
Tabla 22

Andlisis de varianza para los datos de las causas de la informalidad en la
incidencia en el ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el

distrito de Juliaca - Puno, 2022

e
ANOVA
Suma de Media _
g - F Sig.

Modelo cuadrados cuadratica

Regresion 1732,611 1 1732,611 232,534 ,000P
1 Residuo 1298,338 84 7,419

Total 3030,949 85

a. Variable dependiente: Ambito tributario
b. Predictores: (Constante), Causas de la Informalidad

El anova muestra un nivel de significacion de 0,000, lo que indica para el

presente estudio el modelo de regresién lineal simple elegido para los empleados

en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022 es

vélida al nivel de sig. del 5%, con un margen de fiabilidad del 95%.

Coeficientes?

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados estandarizados
t Sig.
Error Beta 9
estandar
Modelo
(Constante) 10,441 ,597 17,491 ,000
1 Causas de la
. 3,708 239 757 15,278 ,000
Informalidad

a. Variable dependiente: Ambito tributario
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Donde:

La variable dependiente es: Ambito tributario

La variable independiente es: Causas de la Informalidad
Los resultados obtenidos son:
Bo = Constante = 10.441

B1 = Causas de la Informalidad = 3.708

Resultando en lo siguiente, el modelo de regresion lineal simple es:

Y=10.441+3.710X1+&

En relacion con la prueba t de Student, se han obtenido los siguientes
resultados:
Constante =17.491

Causas de la Informalidad = 15.278

Segun la prueba t de Student, los coeficientes calculados para la constante y la

regulacion y fiscalizacion son distintos de cero en estadistica, eso que implica

que el modelo puede ser aplicado al conjunto de trabajadores.

La hipotesis alterna se puede definir mediante el analisis de regresion lineal
simple que existe influencia lineal significativa de las causas de la informalidad
(X1), en el ambito tributario (Y) en los trabajadores, a partir del resultado
obtenido, encontramos un valor P de 0,000, lo que indica un coeficiente de
regresion lineal significativo de 0,05. Esto significa que si P = 0,000, entonces P

= 0,000 < 0,05, por lo que se acepta la hipétesis alternativa.




/7]

Resumen del modelo

R cuadrado Error estandar
R R cuadrado ) , .
Modelo ajustado de la estimaciéon
1 , 7572 D70 ,569 2,724

a. Predictores: (Constante), Causas de la Informalidad

Indica que el indice de eficacia aplicada del modelo es aceptable, puesto que se
ha obtenido un R*(R cuadrado) de 0.570. Asi mismo R® nos permite realizar una
explicacion y prediccién de las variables. Por consiguiente, R® nos indica que la
variable independiente (Causas de la informalidad) explica el comportamiento de

la variable dependiente (Ambito tributario) en un 57.2%, para los trabajadores.

6. Decision.- A un nivel de significacion del 5% F cai=228.532 cae en la region
de aceptacion, debemos aceptar la Hipotesis alterna y rechazar la hipbtesis
nula y concluimos que las causas de la informalidad incide significativamente
y directamente de manera negativa n el ambito tributario en las empresas de
transporte de carga en el distrito de Iiaca - Puno, 2022

Prueba de Hipétesis Especifica tres
1. Hipétesis
Hipétesis nula (Ho): La evasion fiscal no incide directamente en el ambito

tributario en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca

- Puno, 2022

2
Hipotesis alterna (Ha): La evasion fiscal incide directamente en el ambito
tributario en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca

- Puno, 2022
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2. Nivel de significancia:

a=005
3. Estadistico de Prueba
F = EMR Eg distribuida de acuerdo con un grado de libertad de 1 en el

CME
numerador y n-2 grados en el denominador
4. Region Critica
Para a =005, El valor critico de la prueba se muestra en la tabla F:

Fosgs, 1,175 = 3.892

7

Fiap=3.892 F cai=302.586

5. Calculos
Tabla 23

Analisis de varianza para los datos de la evasion fiscal en el ambito tributario en

las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022.

(1]
ANQVA?
Suma de Media
Gl . F Sig.

Modelo cuadrados cuadratica

Regresion 1927,273 1 1927,273 304,588 ,000®
1 Residuo 1103,676 84 6,307

Total 3030,949 85

a. Variable dependiente: Ambito tributario
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b. Predictores: (Constante), Evasion fiscal

i)

El anova muestra un nivel de significacion de 0,000, lo que indica para el

presente estudio el modelo de regresion lineal simple elegido para los empleados
5

de las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022 es

valida al nivel de sig. del 5%, con un margen de fiabilidad del 95%.

Coeficientes?
Coeficientes no Coeficientes

estandarizados  estandarizados

Sig.
Error g
Beta
Modelo estandar
(Constante) 12,042 441 25,312 ,000
Evasion fiscal 3,012 73 , 793 15,479 ,000

a. Variable dependiente: Ambito tributario
Donde:

La variable dependiente es: Ambito tributario

La variable independiente es: Evasion fiscal

Los resultados obtenidos son:

Bo = Constante = 12.042
B1 = Evasion fiscal = 3.012

)
Resultando en lo siguiente, el modelo de regresion lineal simple es:

Y=12.042+3.012 X1 +&;i

En relacion con la prueba t de Student, se han obtenido los siguientes

resultados:
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Constante =25.312

Evasion fiscal =15.479

Segln la prueba t de Student, los coeficientes calculados para la constante y la
regulacion y fiscalizacion son distintos de cero en estadistica, eso que implica

que el modelo puede ser aplicado al conjunto de trabajadores.

La hipétesis alterna se puede mostrar que existe incidencia lineal significativa

mediante el analisis de regresion lineal simple de la evasion fiscal (X1), en el
ambito tributario (Y) en los trabajadores, a partir del resultado obtenido,
encontramos un valor P de 0,000, lo que indica un coeficiente de regresion lineal
significativo de 0,05. Esto significa que si P = 0,000, entonces P = 0,000 < 0,05,
por lo que se acepta la hipotesis alternativa.

Resumen del modelo

R cuadrado Error estandar
R R cuadrado
Modelo ajustado de la estimaciéon

1 , 7932 ,632 ,634 2,511

a. Predictores: (Constante), Evasion fiscal

Basta decirue el indice de eficacia aplicada del modelo es aceptable porque se
ha obtenido un R2 (R cuadrado) de 0,632. En tanto, el R2 nos permite explicar y
predecir las variabilidades. Por consiguiente, R® nos indica que la variable
independiente (Evasién fiscal) explica el comportamiento de la variable

dependiente (Ambito tributario) en un 63.6%, para los trabajadores.

6. Decision.- A un nivel de significacion del 5% F ca=302.586 cae en la region

de aceptacion, debemos aceptar la Hipottesis alterna y rechazar la hipotesis
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nula y concluimos que la evasion fiscal incide significativamente y
directamente de manera negativa en la mejora del ambito tributario en las

empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022.

4.3. DISCUSION DE LOS RESULTADOS
Aceptamos la hipétesis alternativa general basandonos en los resultados,
el cual estable que la informalidad laboral incide directamente en el ambito

tributario en las empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca — Puno,

2022

Estos resultados son coherentes con los de Sandoval (2008), Gomez
(2013) y Daniel (2015), quienes manifiestan que el Informalidad laboral incide

negativamente en el &mbito tributario. Por lo que esto es acorde con lo que este

estudio encontro.




PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:
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CONCLUSIONES
Concluimos que el informalidad laboral incide directamente en el
ambito tributario en la empresas de transporte de carga en el distrito
de Juliaca - Puno, 2022. Segln la contrastacion de la hipotesis
general es F cy = 369.195. Ademas la constante: Informalidad
laboral se relaciona en un 0.81 con el ambito tributario en las

empresas de transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno,

2022

Concluimos que la regulacién y fiscalizacién incide directamente en
la mejora del ambito tibutario en las empresas de transporte de
carga en el distrito de Juliaca - uno, 2022. Segun la contrastacion
de la hipotesis especifica uno F ca=324.177. Ademas la constante:
Regulacion vy fiscalizacion laboral se relaciona en un 0.83 n el
ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el

distrito de Juliaca - Puno, 2022.

Concluimos que las causas de la informalidad inciden directamente

en el ambito tributario en las empresas de transporte de carga en

el distrito de Juliaca - Puno, 2022. gegan la contrastacion de la
hipétesis especifica dos F ca= 228.532. Ademas la constante: Las
causas de la informalidad laboral se relaciona en un 0.72 n el
ambito tributario en las empresas de transporte de carga en el

distrito de Juliaca - Puno, 2022.




CUARTA:
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Concluimos que la evasion fiscal incide directamente en el ambito

tributario en las empresas de transporte de carga en el distrito de
Juliaca - Puno, '2'022. Segun la contrastacion de hipotesis
especifica tres F ca = 302.586. Ademas la constante:
Consecuencias de las empresas de transporte de carga se
relaciona en un 0.78 n el ambito tributario en las empresas de

transporte de carga en el distrito de Juliaca - Puno, 2022.




PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

RECOMENDACIONES
Se recomienda al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
encargado de establecer politicas laborales y supervisar el
cumplimiento de las leyes laborales. Realizar inspecciones

regulares en las empresas de ftransporte para verificar el

cumplimiento de las leyes laborales y tributarias.

Se recomienda a la Municipalidad Provincial de San Roman —
Juliaca, entidad local que puede implementar medidas y programas
a nivel local para promover la formalizacién y el cumplimiento
tributario. Llevar a cabo campafas de concienciacion sobre los
riesgos y consecuencias de la informalidad laboral tanto para los

empleadores como para los empleados.

Se recomienda a la Camara de Comercio, organizacién que puede
brindar asesoramiento a las empresas locales sobre las ventajas
de la formalizacién y ayudar en la promocién de practicas
empresariales éticas. Establecer y hacer cumplir regulaciones
claras y estrictas sobre el empleo formal, asegurando que todas las

empresas sigan las normativas laborales y tributarias.

Se recomienda a la Asociaciones Empresariales y Gremios, grupos

que representan a las empresas de transporte de carga y que

pueden colaborar con las autoridades para fomentar la
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formalizacion y el cumplimiento tributario. Fomentar la colaboracion
entre diferentes entidades gubernamentales, como el Ministerio de
Trabajo y el Ministerio de Economia, para abordar la informalidad

desde multiples angulos.
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ANEXO 1
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INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA DE OPINION SOBRE INFORMALIDAD LABORAL
ENCUESTA PARA TRABAJADORES DE LA EMPRESA

Instrucciones

A continuacion le planteamos un conjunto de preguntas las cuales debe responder con
sinceridad. Esta encuesta es de caracter anénimo y confidencial. Ponga una cruz dentro
del cuadro que elija considerando que: Si= S, No= N, A veces= AV, Casi siempre= CS.

Agradecemos su colaboracion y participacion:

ESCALA DE VALORACION
S: Si N: No AV: A veces CS: Casi Siempre
1 2 3 4
Componente INDICADORES S| N ﬁ
¢ Existen politicas de flexibilidad frente al proceso de formalizacion de

> 2

=0 las empresas de transporte?

Q0

o<

aN

5' &l ¢ Existen politicas que fomentan la transicion de la informalidad hacia

Q@ | laformalidad?

[T
Sub Total
Componente INDICADORES S| N ﬁ

normativas estrictas?

¢ Aprecia Ud. si existen regulaciones laborales, impuestos altos y

de rendicion de cuentas?

CAUSAS DE LA
INFORMALIDAD

¢ Existe baja calidad institucional, un estado de derecho deébil y falta

Sub Total
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Componente Indicadores S| N |ATC
vV s
¢ Piensa Ud. que una de las consecuencias de un gran sector informal
&| es la baja productividad?
o
o
'-Z'- ¢ Cree Ud. que una de las consecuencias del sector informal es tener
% ingresos fiscales reducidos?
<
>
1]
Sub Total
PUNTAJE TOTAL

Observaciones Personales:

Este espacio estd dirigido a sus opiniones, dudas, sugerencias, etc. con relacién al instrumento que
acaba de contestar. En el espacio siguiente exponga su opinién. Muchas gracias por su
colaboracién.

GRACIAS
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ANEXO 2
INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

ENCUESTA DE OPINION SOBRE EL AMBITO TRIBUTARIO
ENCUESTA PARA TRABAJADORES DE LA EMPRESA

Instrucciones

A continuacion le planteamos un conjunto de preguntas las cuales debe responder con
sinceridad. Esta encuesta es de caracter anénimo y confidencial. Ponga una cruz dentro
del cuadro que elija considerando que: Si= S, No= N, A veces= AV, Casi siempre= CS.
Agradecemos su colaboracion y participacion:

ESCALA DE VALORACION
S: Si N: No AV: A veces CS: Casi Siempre
1 2 3 4
Componente INDICADORES S| N c g
;Observa Ud. si las normas tributarias son claras y faciles de
(@]
IE o entender para los contribuyentes de las empresas de transporte?
w
=p
g g ¢+ Cree Ud. que los principios de la politica tributaria fomentan Ia
g E eficacia y la equidad de la politica tributaria en las empresas de
© transporte?
Sub Total
Componente INDICADORES S| N c fSJ
o ¢ Aprecia Ud. si existe un procedimiento adecuado de fiscalizacion
E o a las empresas de transporte?
W @
=g
a a i Aprecia Ud. si existen sanciones tributarias para aquellos que
S infringen la ley tributaria?
8 = g Yy !
o
Sub Total




Componente Indicadores S| N|ATC
vV|s
i Aprecia Ud. si los trabajadores informales de las empresas de
w g transporte pagan impuestos indirectos al estado?
oo
g e
2 a ¢ Aprecia Ud. si los trabajadores informales de las empresas de
F E transporte pagan impuestos directos al estado?
Sub Total
PUNTAJE TOTAL

Observaciones Personales:

Este espacio estd dirigido a sus opiniones, dudas, sugerencias, etc. con relacién al instrumento que
acaba de contestar. En el espacio siguiente exponga su opinién. Muchas gracias por su

colaboracion.

GRACIAS
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS

HOJA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

L. DATOSGENERALES
Titulo de la Investigacion: INFORMALIDAD LABORAL Y SU INCIDENCIA EN EL AMBITO
TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE JULIACA -

PUNO, 2022

L1 Expertor L) i k525 M ATAN o B MAN s

1.2. Aspecto de Validacién: INSTRUMENTO-CUESTIONARIO

AEBERERE
INDICADORES CRITERIOS E gl d E E 5 é D)
= "
i (8 |8 | 2|
1.CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado R
2.0BIETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables Al
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia e
4,0RGANIZACION Existe una organizacion logica de los items con
las variables o
5.8UFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calida ..
sulicientes
6. Adecuado para cumplir los objetivos de la
INTENCIONALIDA | investigacion e
D
7.-CONSISTENCIA Esta basado en aspectos tedricos y cientificos w
8.COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, ftems -
e indices :
9.METODOLOGIA La estrategia responde al propdsito de laj ~
investigacion
10.PERTINENCIA El instrumento es util y Adecuado para la| B
investigagion 4 | = N
TOTAL 9(

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y OrizanoL incoln (2015, p.17)

Coeficiente de valorizacion porcentual, C =Total/50 =

150=

II. OBSERVACIONESYRECOMENDACIONES:
En lo posible relacion e indicador es eitems. Puede aplicarlas.

IIL. RESOLUCION:

a. Aprobado

b. Desaprobado(C<75%=0.75)

(C 275%=0.75) X

%

Lugar y fecha: Juliaca, Julio del 2024




HOJA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
I. DATOSGENERALES )
Titulo de la Investigacion: INFORMALIDAD LABORAL Y SU INCIDENCIA EN EL AMBITO

TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE JULIACA -
PUNO, 2022

llExpertoDl‘}.q.y"d”‘Hu“mn:Sumso‘co

1.2. Aspecto de Validacién: INSTRUMENTO-CUESTIONARIO

o -
INDICADORES CRITERIOS A E E g E @
E =
2|8 214
1.CLARIDAD Esté redactado con lenguaje apropiado °Q
2.0BJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables o
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia %
4. 0RGANIZACION Existe una organizacion logica de los items con
las variables x
5.SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad
suficientes o
6. Adecuado para cumplir los objetivos de la|
INTENCIONALIDA investigacion ~¢
D
7.-CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y cientificos B
| 8.COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e
¢ indices
9.METODOLOGIA La estrategia responde al propdsito de g
investigacion X
10.PERTINENCIA El instrumento es dtil y Adecuado para la ]
investigacion
TOTAL D‘\

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y OrizanoL incoln (2015, p.17)

Coeficiente de valorizacion porcentual, C =Total/50= /50= %

II. OBSERVACIONESYRECOMENDACIONES:
En lo posible relacion e indicador es eitems. Puede aplicarlas.

I11I. RESOLUCION:
a. Aprobado (C =75%=0.75) 2
b. Desaprobado(C<75%=0.75)

Lugar y fecha: Juliaca, Julio del 2024

FlRMADELE)&PEﬁ)‘
Uesy g =

) P ?j(/br?’ ﬁ/t—ﬂ el Al
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FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORA(;I()N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCY

Formato digital Fecha de entrega: _/Z - 07 - 2024

1. Datos del autor (es): ‘ ‘

Nombres y Apellidos:
Direccion:  JR. LEONCIO PR

DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte
Teléfono: 964 353 504

Nombres y Apellidos:
Direceion:

Trabajo de Investigacién || . B rofesi ” I'tabajo Académico [
Titulo: INFORMALIDAD LAB! 4:\‘. IBUTARIO EN LAS

INCIDE
: 0. ik
EMPRESAS DE "ﬁ\m{g A —PUNQ, 2022

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, mstalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCYV, financiamiento, entré otros
relacionados.

2 Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCV totalmente o parcialmente, debera autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.

OFICINA DE INVESTIGACION

Tesis Publicas torizacion del autor

http://repositorio.uancyv.edu. pe/




VICERRECTORADO DE

: TESIS UANCV INVESTIGACION

WCINA DE ESTIGACK

2. Referencia de tesis:

7j| Bachiller X Titulo |2da Especialidad = Maestria Doctorado

3. Licencias:

a) Licencia estandar:

Bajo los iguientes termh}‘ autorizo dpasitu de mi

Andina “Nés{orCé
comunicar al piiblice
poner a disposicion dg
fisico o digirtal, er
servicios por la B
tesis UANCV,
por el tiempo,

En virtud dgid
reproducir
sin modifig

is en el Repositorio

I, otorgo a la Universidad
A para reproducir, distribuir,
€ su traduccion a otros idiomas) y
(inthlido el resumen), en formato
a mraves de los diversos
1o el Repositorio Digital de
en el Periy en el extranjero
ineraciones.
oL Aceres Veldsquez™ podra
7 en mas de un ejemplar,
paldo v preservacion.
¢ exclusiva titularidad,
priceder la presente
ifiinge derechos de

8 que considere
licencia, la U

. : nombre del y/o los
podificacion mas que la

b) Licencia C
Si usted conc A
mantiene la titnlgadad de los (1e|u|m.<. de autor dL u.t'l } .4 1'\
puedan reproducifa. conwmmicarla al piblico y distribuir
condiciones siguientes:

:Quiere permitir usos comérciales de su produccién intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccion, distribucién y comunicacion publica de la
produccion intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacion priblica de la produccion
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo
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@ §u produccion intelectual,
permite que otras personas
Hemplares de esta, bajo las

0F|ClNA DE |NVESTIGAC|0N .tp://repositorio. uanc

Teais Publicada con autor
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INVEETIGACION

Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opeidn “internacional” o una adaptada a su jurisdiccion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
imfernacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiccion del Pera de una may: cacia ante los tribunales peruanos.
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OFICINA DE INVESHGACIUN

t rio.uancv.edu. pe/
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