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ESCUELA DE POSGRADO

RESOLUCION DIRECTORAL N° 0844-2025-D-EPG-UANCV/J
Juliaca, 19 de diciembre del 2025

VISTOS:

El expediente N* 7710 presentado por el (la) Bachiller: HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON quien solicita
nominacidn de jurados, fecha y hora de sustentacion de tesis, en la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina *Néstor
Caceres Velasquez'”.

CONSIDERANDO:

Que, el (a) Bachille: HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON con nimero de DNI 43119973 con nimero de
matricula 1610100335 ha solicitado asignacién de jurados, Fecha y hora de sustentacion de la Tesis Titulada: INCIDENCIA DEL
USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL PROCESO DE RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION
EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS 2025 para optar el GRADO de: MAESTRO EN EDUCACION Mencién:
INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR de la Escuela de Posgrado de la Universidad Andina Néstor
Caceres Velasquez;

Que, de conformidad con lo previsto en el articulo 18° del Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos, COMITE DE INVESTIGACION;

Que, mediante Resolucion N°458-2025 -USA-EPGIUANCYV SE APRUEBA Y AUTORIZA LA EJECUCION DE LA PROPUESTA
DE INVESTIGACION y con Resolucién N°720-2025-USA-EPG/UANCYV, se APRUEBA y AUTORIZA EL INFORME FINAL DE
LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) Titulada: INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL
PROCESO DE RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS 2025
La misma que pertenece a la Linea de Investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P33;

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados
y Titulos en su articulo 28° DE LA SUSTENTACION.

Y estando, la opinién favorable del Director de la Unidad de Investigacién y el Director de la Escuela de Posgrado mediante
acta de sorteo de jurado, con registro N* 000615 de fecha: 16 de diciembre del 2025 se nomina jurados.

Que, conforme al articulo 66° del Reglamento General de la Escuela de Posgrado de la UANCV, establece que /a Tesis de
Posgrado es un trabajo de investigacion cientifica original de actualidad y de alto valor cientifico;

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccitn en el inciso *J* del articulo 17* del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el articulo 76° del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. - DECLARAR APTO para la sustentackn presencial del INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION
(borrador de tesis), TITULADO: INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL PROCESO DE
RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS 2025 del (12) Bach:
HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON, para optar el GRADO de: MAESTRO EN EDUCACION Mencion:
INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR, en virtud de los considerandos expuestos,

ARTICULO SEGUNDO. - NOMINAR JURADOS para la sustentacion presencial y defensa de la tesis a los siguientes docentes

ordinarios:
Presidente : Dr. FELIX CRISTOBAL OCHATOMA PARAVICINO
Primer miembro : Dra. KATTY AGRIPINA PEREZ ORDOREZ
Segundo miembro : Mgtr. JULIO CESAR CHUCUYA ZAGA
Asesor : Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA
ARTICULO TERCERO. - PROGRAMAR FECHA Y HORA de sustentacién como se detalla:
Fecha : Martes, 23 de diciembre del 2025
Hora :08:00 a.m.
Lugar : Aula N°208 Centro Comerclal N° 03 UANCV-JULIACA

ARTICULO CUARTO. - El Director de la Escuela de Posgrado queda encargado del cumplimiento de la presente Resolucion.

T PN S
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 00328-2026-USA-EPG/UANCV

Juliaca, 30 de enero del 2026
VISTOS:

El Expediente N°® 2025-C-1250 de fecha 22 de enero del 2026, el (la) Bach. HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY
DAVIDSON, con DNI N° 43119973, cédigo de matricula N° 1610100335, quien solicita EN VIAS DE REGULARIZACION
CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION DIRECTORAL N° 0458-2025-USA-EPG/UANCV y RESOLUCION DIRECTORAL
N° 0720-2025-USA-EPG/UANCYV del trabajo de investigacion fitulada: INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO
DISTRACTOR EN EL PROCESO DE RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA
MARA, COTABAMBAS 2025 Linea de investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P33, ASESORADO POR EL (A): Dr.
FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION, mencion: INVESTIGACION Y
DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR.

CONSIDERANDO:

Que, con Expediente N° 2025-C-1250 el (la) Bach. HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON, con DNI N° 43119973
y codigo de matricula N° 1610100335, quien solicita EN VIAS DE REGULARIZACION CAMBIO DE ASESOR en la
RESOLUCION DIRECTORAL N° 0458-2025-USA-EPG/UANCV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0720-2025-USA-
EPG/UANCYV del trabajo de investigacion fitulada: INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL
PROCESO DE RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS
2025 Linea de investigacion: GESTION DE LA EDUCACION - P33, Enel que se RECONOCE como asesor al (a) Dr. FREDY
TORIBIO CHALCO VARGAS, el mismo que se cambia a solicitud del interesado, para optar el GRADO de MAESTRO EN
EDUCACION mencion: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la
Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCY, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

En uso de las atribuciones conferidas a la Direccion en el inciso ‘j” del articulo 17 del Reglamento General de la Escuela de
Posgrado, y el Art. 76 del Estatuto Universitario;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- ACEPTAR EL (A) EN VIAS DE REGULARIZACION CAMBIO DE ASESOR en la RESOLUCION
DIRECTORAL N° 0458-2025-USA-EPG/UANCV y RESOLUCION DIRECTORAL N° 0720-2025-USA-EPG/UANCYV del trabajo
de investigacion fitulada: INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL PROCESO DE
RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS 2025 en presentado
por el (la) Bach. HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON, para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

ROACERESVELASQUEL"
DEFD SGRA
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 0720-2025-USA-EPG/UANCV
Juliaca, 04 de julio de 2025

VISTOS:

El Expediente N° 7442 de fecha 27 de junio de 2025, el (la) Bach. HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON, con DNI N
43119973, codigo de matricula N° 1610100335, quien solicita Revision de Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis);
INFORME N° 00545-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 0 05) “Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador
de Tesis)” del 04 de julio de 2025, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas disciplinas, en razon
del desarrolio de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado 2020 de nuestra
primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N°7442 el (la) Bach. HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON, solicita la revision y aprobacion del
Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis) litulado: INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL
PROCESO DE RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS 2025 Linea
de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P33, para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION, mencion:
INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a Grados y
Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE al Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis).

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboro el asesoramiento en el Informe Final de la
investigacion (borrador de Tesis) del ASESOR Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS; y,

Estando, la opinion favorable del Comite de investigacion, segun INFORME N° 00545-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (04 o 05)
“Ficha de Opinion del Informe Final de la Investigacion (borrador de Tesis)” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo
de Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la Ley
Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que confiere
facullades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR EL INFORME FINAL DE LA INVESTIGACION (BORRADOR DE TESIS) para la
REVISION DE SIMILITUD TURNITIN, titufado: INCIDENCIA DEL USO DEL GELULAR COMO DISTRACTOR EN EL PROCESO DE
RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS 2025 presentado por el (1a)
Bach. HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON, en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICAR, como ASESOR al (a) Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan encargados del
cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

AL Whdersavee '
Tavier Romulo Quigpe Zapana

\_ DIRECTOR'e) \
\\ J

Ney
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 00458-2025-USA-EPGIUANCV
Juliaca, 29 de mayo del 2025

VISTOS:

El Expediente N° 2025-005796 de fecha 13 de mayo de 2025, el (la) Bach. HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY
DAVIDSON, con DNI N° 43119973, codigo de matricula N° 1610100335, quien solicita Revision de propuesta de
Investigacion; INFORME N° 00336-2024-Ul-EPG-UANCV y el Anexo (02 o 03) “Ficha de Opinion de la Propuesta de
Investigacion” del 22 de mayo de 2025, que fue revisada por el Comité de Investigacion de la Escuela de Posgrado.
CONSIDERANDO:

Que, las Unidades de Investigacion son unidades académicas que agrupan a docentes y estudiantes de diversas disciplinas,
en razon del desarrollo de investigacion cientifica, tecnologica y humanista de acuerdo al Estatuto Universitario Modificado
2020 de nuestra primera Casa Superior de Estudios.

Que, con Expediente N° 2025-005796 el (la) Bach. HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON, solicita la revision
y aprobacion de la propuesta de Investigacion titulado: INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL
PROCESO DE RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS
2025 Linea de investigacion GESTION DE LA EDUCACION - P33, para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION,
mencion: INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR.

Que, al haberse cumplido con los requisitos exigidos por el Reglamento Interno de Trabajo de Investigacion Conducente a
Grados y Titulos plasmado en la Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R.

Que, el Comité de Investigacion emitio su opinion FAVORABLE a la propuesta de investigacion.

Que, el Director de la Unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado, corroboré la propuesta del ASESOR Dr. FREDY
TORIBIO CHALCO VARGAS, quien debe estar acreditado y facultado para orientar y ayudar al asesorado en el proceso de
elaboracion del trabajo de investigacion (Tesis) de acuerdo a la DIRECTIVA N° 004-2019-UANCV-VRAD-OI; y,

Estando, la opinion favorable del Comité de Investigacion, segiin INFORME N° 00336-2025-UI-EPG-UANCV y el Anexo (02
0 03) “Ficha de Opinién de la Propuesta de Investigacion” en concordancia con el Reglamento Interno de Trabajo de
Investigacion Conducente a Grados y Titulos Resolucion N° 0294-2023-UANCV-CU-R, de conformidad a lo que establece la
Ley Universitaria N° 30220, Ley de Creacion de la UANCV N° 23738 y Modificatoria N° 24661 y el Estatuto de la UANCV, que
confiere facultades a la unidad de Investigacion de la Escuela de Posgrado.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR Y AUTORIZAR LA EJECUCION DE LA PROPUESTA DE INVESTIGACION, titulado:
INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL PROCESO DE RETROALIMENTACION DEL
APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS 2025 presentado por el (la) Bach.
HUAHUACONDORI CALCINA HARLEY DAVIDSON, para optar el GRADO de MAESTRO EN EDUCACION, mencion:
INVESTIGACION Y DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR en virtud de los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, como ASESOR al (a) Dr. FREDY TORIBIO CHALCO VARGAS.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER que la Escuela de Posgrado, la Secretaria Académica y administrativa, quedan
encargados del cumplimiento de la presente resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

DISTRIBUCION:
DIRECCION EPG, INTERESADO.
ARCH. JBN/cqm.
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y RESPONSABILIDAD

Yo__HARLEY DAVIDSON HUAHUACONDORI CALCINA . identificado con DNI
Nro._ 43119973 en mi condicion de egresado de:

O Escuela Profesional
O Programa de Segunda Especialidad,
X Programa de Maestria o Doctorado

MAESTRIA EN EDUCACION »

informo que he elaborado el/la X Tesis o O] Trabajo de Investigacion, O Trabajo Académico
denominada:

INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL PROCESO DFE
RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA,
COTABAMBAS 2025

Asesorado por: __Dr. JAVIER ROMULO QUISPE ZAPANA

Es un tema original.

Declaro que el presente trabajo de tesis es elaborado por mi persona y no existe plagio/copia de ninguna
naturaleza, en especial de otro documento de investigacion (tesis, revista, texto, congreso, o similar)
presentado por persona natural o juridica alguna ante instituciones académicas, profesionales, de
investigacion o similares, en el pais o en el extranjero.
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RESUMEN

Con la difusion de educacion a distancia o virtual a través del celular ha
consternado a la poblacion escolar como una forma de desarrollar las actividades
académicas a consecuencia de la pandemia de COVID 19. De aqui ha
despertado a los docentes usar el celular como una fuente de apoyo para no
perder el afio académico. Pero, encontrar bondades de esta modalidad de
educacién, también se ha presentado muchas deficiencias en cuanto se refiere
la cobertura, energia eléctrica, instalacion de torres de comunicacion, etc.

El proceso de aprendizaje en CEMA MARA, Cotabambas, 2025, el uso de
celular objetiva e instructiva fue inadecuada en las sesiones de actividades
presenciales, interfiriendo la atencion al profesor durante el desarrollo de las
sesiones, participacion del estudiante en etapas de socializacién y comprension
del desarrollo de contenidos curriculares, afectando negativamente el
aprovechamiento de la retroalimentacién docente. En el desarrollo de nuestro
trabajo, hemos utilizado en la metodologia enfoque cuantitativo, disefio no
experimental, nivel correlacional y tipo descriptivo. Para acopiar los datos hemos
utilizado el cuestionario aplicado a los estudiantes de nivel secundario. Analisis
estadistico utilizamos coeficiente correlacion Rho de Spearman, para verificar
grado de relacion del uso del celular y dimensiones proceso de retroalimentacion.
Resultados evidenciaron correlacion fuerte (Rho de Spearman = 0.878, p < 0.05),
demuestra uso excesivo del celular extralimitandose en el nivel rendimiento y
progreso académico.

Palabras clave: Uso celular, distractor, retroalimentacion, aprendizaje

académico.
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ABSTRACT

The spread of distance or virtual education via cell phones has caused
dismay among the school population as a way to carry out academic activities as
a result of the COVID-19 pandemic. This has prompted teachers to use cell
phones as a source of support to maintain the academic year. However, despite
the benefits of this educational modality, many shortcomings have also been
encountered regarding coverage, electricity, installation of communication
towers, etc.

In the learning process at CEMA MARA, Cotabambas, 2025, the use of cell
phones was inadequate in face-to-face activity sessions, interfering with teacher
attention during the sessions, student participation in stages of socialization, and
understanding of the development of curricular content, negatively affecting the
use of teacher feedback. In developing our work, we used a quantitative
approach, a non-experimental design, a correlational level, and a descriptive
approach. To collect data, we used a questionnaire administered to secondary
school students. Statistical analysis used Spearman'’s Rho correlation coefficient
to verify the degree of relationship between cell phone use and feedback process
dimensions. Results showed a strong correlation (Spearman's Rho = 0.878, p <
0.05), demonstrating excessive cell phone use exceeding academic performance
and progress.

Keywords: Cell phone use, distraction, feedback, academic learning.
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INTRODUCCION

En la actualidad, el uso del celular se ha vuelto parte del dia a dia de los
estudiantes, incluso dentro del aula. Aunque estos dispositivos pueden tener
aplicaciones educativas, en muchos casos su uso se convierte en una fuente
constante de distraccion. Esta situacion afecta directamente al proceso de
retroalimentacion del aprendizaje, que es una etapa clave donde el docente
orienta, corrige y refuerza el conocimiento del estudiante.

En distintos niveles del sistema educativo se ha observado como el uso no
regulado del celular disminuye la atencion, la participacion y la capacidad de
reflexion de los alumnos. CEMA MARA, es una institucion educativa
Cotabambas, se ha detectado un uso frecuente del celular con fines no
pedagodgicos durante las clases, especialmente en momentos de
retroalimentacion, lo que limita el aprovechamiento de estas oportunidades para
mejorar el aprendizaje.

Este trabajo de investigacion esta distribuido en cuatro (4) secciones:

Capitulo 1, formulacién del problema, objetivos, justificacion, hipétesis y
variables.

Capitulo I, Marco teorico, antecedentes.

Capitulo 111, metodologia aplicada.

Capitulo 1V, resultados obtenidos y discusion.

Finalmente, conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1. SITUACION PROBLEMATICA

El uso del celular por parte de los estudiantes en el aula ha generado gran
preocupacion debido a su impacto negativo en el aprendizaje. Segun, Mateus
(2024) advierte que el uso no regulado de teléfonos inteligentes puede
interrumpir la concentracion de aprendizaje, por lo que recomienda limitar su uso
en las escuelas solo cuando sea estrictamente educativo. Informe de la ONU
para la Educacion (2024), sefiala que incluso la sola presencia puede distraer tal
como se evidencid en estudios aplicados en 14 paises.

En el contexto nacional, el Ministerio de Educacion (2025) ha reconocido
esta problematica y anuncié la elaboracion de un reglamento para regular el uso
de celulares en las instituciones educativas. De igual forma, investigaciones
colegios peruanos, como la realizada en una institucién educativa de Mi Peru,
demuestran el uso inadecuado del celular refleja una realidad preocupante en el
aula en el proceso educativo, como la retroalimentacion, y por tanto, exige una
atencion urgente desde la gestion institucional y pedagdgica.

Los estudiantes de nivel secundario utilizan el celular dentro del aula sin
prevision ni fines pedagdgicos. Durante las sesiones de retroalimentacion, que

deberian ser momentos clave para reforzar aprendizajes y corregir errores, se

1
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observa una baja participacion estudiantil, escasa atencion y repeticion de fallos

ya corregidos previamente. Esta situacion ha generado preocupacion en los

docentes, quienes perciben que la presencia constante del celular esta

afectando negativamente la retroalimentacién y rendimiento académico. Este

problema local, reflejo de una tendencia mas amplia, requiere un analisis serio

que permita evidenciar su impacto y proponer soluciones contextualizadas y

sostenibles.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Pregunta general

PG. ¢Cbmo influye el celular como distractor en retroalimentaciéon del
aprendizaje Institucién Educativa CEMA MARA, Cotabambas 20257

1.2.2. Preguntas especificas

PE1. ¢(Cbémo influye el celular como distractor en la orientacion al estudiante
Institucion Educativa CEMA MARA, Cotabambas 2025?

PE2. ¢De qué manera incide el celular como distractor en el reforzamiento del
conocimiento Institucion Educativa CEMA MARA, Cotabambas 20257
PE3. ¢De qué manera influye el celular como distractor en la autorreflexion de

alumno Institucion Educativa CEMA MARA, Cotabambas 20257
1.3.  JUSTIFICACION
Tedrica
Desde el punto de vista tedrico el uso del celular en el aula, especialmente en la
retroalimentacion, es clave para la mejora continua del aprendizaje. Existen
estudios donde el celular aborda su incidencia durante la retroalimentacion

pedagdgica. Por tanto, este estudio busca llenar ese vacio, generando

OFICINA DE |NVEST|GAC|0N http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

conocimiento relevante y contextualizado para comprender mejor como los

distractores digitales afectan este momento formativo esencial.

Practica

Nuestra investigacion aporta en la educacion nuevas perspectivas del impacto

de celular en el aula, se ha convertido una herramienta clave mejorar nuevos

saberes. Los escasos los trabajos que abordan su incidencia especificamente

durante la retroalimentacion pedagdgica. Por tanto, este estudio busca llenar ese

vacio, generando conocimiento relevante y contextualizado para comprender

mejor cdmo los distractores digitales afectan este momento formativo esencial.

Metodoldgica

Metodolégicamente, este estudio se justifica porque utiliza un enfoque

cuantitativo que permite medir de manera objetiva la frecuencia, finalidad y

efectos del uso del celular, nivel de participacion, correccion de errores y

aplicacion de retroalimentacion. El analisis solido de relaciones absuelve las

variables, identifica patrones de comportamiento y promueve soluciones

inmediatas. Los resultados enfatizaran garantizar aplicabilidad en contextos

reales.

1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

OG. Identificar influencia uso del celular en la retroalimentacién del aprendizaje
Institucion Educativa CEMA MARA, Cotabambas 2025

1.4.2. Objetivos especificos

OEL1. Identificar incidencia del celular distractor la orientacion al estudiante en la

Institucion Educativa CEMA MARA, Cotabambas 2025.
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OE2. Determinar uso del celular en el reforzamiento del conocimiento en la
Institucion Educativa CEMA MARA, Cotabambas 2025

OE3. Analizar incidencia del celular en la autorreflexion del estudiante Institucion
Educativa CEMA MARA, Cotabambas 2025.

1.5. IMPORTANCIA Y ALCANCE

Importancia

Nuestra investigacion se considera importante porque permite el uso del celular

en el proceso de retroalimentacion en los estudiantes secundaria.

Retroalimentacion es parte clave para corregir errores fortalecer nuevos saberes.

El celular actia en el proceso académico como una herramienta distractora,

cumple la misiébn de mejorar aprendizajes aprovechando mejor las oportunidades

de aprendizaje.

Alcance

CEMA MARA Cotabambas es la institucién educativa donde se ha aplicada esta

metodologia innovadora, en el afio 2025. Esta nueva estrategia no sera aplicada

solamente en el nivel secundario, sino al ver eficiencia la metodologia se

presume extender sus servicios en otros niveles del sistema educativo nacional.

La aplicabilidad uso del celular como distractor se presupone cumplir en tres

etapas: orientacion del docente, reforzamiento del conocimiento y autorreflexién

del estudiante.

1.6. LIMITACIONES Y DELIMITACIONES

Limitaciones

Esta experiencia didactica, por ahora, la percepcion del desarrollo de sesiones

presenciales se ha disefiado para estudiantes de nivel secundaria, por lo que no

se incluyen las opiniones de docentes o padres de familia de otros niveles.
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Ademas, el estudio tiene limitaciones pedagodgicas por la restriccion de

instrumentos de dotacion de celulares para cada estudiante a fin de lograr los

propésitos expuestos.

Delimitaciones

En el ambito de la regidbn de Apurimac, esta experiencia de innovacion

pedagdgica se ha desarrollado en la Institucion Educativa CEMA MARA, 2025.

Hemos centrado el estudio en el nivel secundario aplicadas en el proceso de

retroalimentacion, abordando especificamente tres aspectos: orientacion

docente, reforzamiento del conocimiento y autorreflexion del alumno.

1.7. HIPOTESIS

1.7.1. Hipotesis general

HG. Estrategia uso del celular incide significativamente en retroalimentacion del

aprendizaje Institucién Educativa CEMA MARA, Cotabambas 2025

1.7.2. Hipotesis especificas

HEL. Didactica del uso de celular incide en forma significativa en la orientacion
al estudiante Institucion Educativa CEMA MARA, Cotabambas 2025

HE2. Herramienta pedagdgica uso de celular incide académicamente el
reforzamiento del conocimiento Institucion Educativa CEMA MARA,
Cotabambas 2025

HE3. Recurso académico del celular incide activamente la autorreflexion del

estudiante Institucion Educativa CEMA MARA, Cotabambas 2025
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1.8. VARIABLES E INDICADORES

1.8.1. Conceptualizacién

Variable independiente

El uso no regulado del teléfono movil por parte de los estudiantes durante el
horario de clases, particularmente en momentos clave como la retroalimentacion
del aprendizaje. Esta variable incluye acciones como revisar redes sociales,
enviar mensajes, jugar o navegar por internet sin fines educativos, lo cual genera
una distraccién constante que interfiere en la atencién, comprension y
participacion en el aula.

Variable dependiente

La estrategia que aplica el docente brindar apoyo en la direccionalidad a los
estudiantes con las observaciones, correcciones y sugerencias con el fin de
mejorar su desempefio académico. Este proceso implica tres dimensiones clave:
e Orientacion al estudiante (guia y explicaciones para mejorar),

¢ Reforzamiento del conocimiento (consolidacién de lo aprendido), y

e Autorreflexion del alumno (capacidad para analizar sus propios errores y

progresos).
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1.8.2. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Tabla 1

Operacionalizacion de las dos variables

VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

Uso del celular
como distractor

frecuencia de
uso del celular

1. Veces que usa el celular en
clase

2. Revision del celular sin
necesidad

3. Notificaciones recibidas
4. Uso del celular mientras esté el
docente

Importancia del 5. Uso académico del celular
celular en clase 6. Uso para redes sociales

7. Uso para juegos u ocio
Desviacion de la 8. Se distrae con el celular
atencién por el 9. Interrumpe su concentracion

celular

10. Pierde instrucciones
11.No atiende al docente

Proceso de
retroalimentacion
del aprendizaje

Orientar al
estudiante

12.Sigo las sugerencias del
docente

13.Sigo indicaciones sobre mis
errores

14.Comprendo con facilidad las
orientaciones

reforzar el
conocimiento

15. Aplico lo aprendido
16.Repaso los contenidos
17.Comprendo mejor los temas
18.Retiene mejor la informacion

Autorreflexién
alumno

19. Aplica sugerencias

20. Evita repetir fallos

21.Mejorar en la participacién en
clases

22.Mejoro tras comentarios del
docente

Nota. Matriz instrumental.
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MARCO TEORICO

2.1.ANTECEDENTES
2.1.1. A nivel internacional

(Herndndez Morales et al., 2023) Propdsito: analizar uso de celulares en
la ensefianza-aprendizaje estudiantes de Ingenieria Tecnoldgica Industrial
México. Metodologia: exploratoria, experimental. La muestra 64 estudiantes
seleccionados por conveniencia. A cada grupo se le presenté el mismo contenido
educativo, y luego se evalué su nivel de aprovechamiento. Resultados:
mostraron el uso del celular obtuvo 66.1% buen rendimiento, mientras alcanzé
solo 52%. Conclusion: el uso del celular como distractor reduce el desarrollo
de competencias de los estudiantes.

(Silva Navarrete, et al (2024) Investigacion: Objetivo: analizar uso del
celular rendimiento académico estudiantes Carrera Profesional Ingenieria
Gestion Empresarial Instituto Tecnoldgico de Tepic, Uruguay. Metodologia:
correlacional y descriptiva. Muestra conformada estudiantes de la carrera
profesional. Resultados: mayor uso del celular durante el dia prevé menor
rendimiento académico. Conclusién: uso excesivo del celular afecta
negativamente desempefio escolar; es importante dedicar mayor en este

dispositivo.
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(Marin & Palacio, 2023) Tesis: “Influencia uso de celular estudiantes 8°y
9° grado Institucion Educativa Simén Bolivar, Zarzal, Valle del Cauca, Ecuador”.
Objetivo: determinar uso del celular estudiantes 8° y 9° grado Institucion
Educativa Simén Bolivar, Cauca. Metodologia: cuantitativa y correlacional.
Muestra 214 estudiantes. Usaron encuestas y registros de notas como
instrumentos para los datos. Resultados: con la prueba estadistica Chi
cuadrado, existe relacién significativa del uso del celular en el rendimiento
escolar. Conclusion: propuso estrategia didactica para ensefar a estudiantes
usar la tecnologia digital que promueva rendimiento escolar.

(Vasconez Villavicencio, 2020) Propdésito: Determinar uso del celular en
estudiantes Unidad Educativa Francisco Flor, Tungurahua, Ambato, Ecuador.
Metodologia: utilizando un enfoque campo, sin manipular variables (es decir, no
experimental y transeccional). Se encuestd a 431 estudiantes de bachillerato.
Los resultados mostraron que, aungue los jovenes usan el celular con frecuencia,
este no influye de manera importante en sus niveles de atencién durante las
clases. En resumen, el celular no representa una distraccion significativa en el
proceso educativo segun los datos obtenidos (Vasconez Villavicencio, 2020).

Esta investigacion tuvo como obijetivo principal conocer como perciben uso
de dispositivos moviles clase Ciencias Sociales, especificamente en octavo
grado de la Institucion Educativa Almirante Padilla, enfocandose en cémo estos
dispositivos influyen en el pensamiento y aprendizaje de los alumnos.
Metodologia; enfoque mixto, mayor peso cuantitativo. Resultados: se confirmé
también con observaciones en el aula. Como resultado, se propuso un plan de
mejora que incluye estrategias para aprovechar mejor esta herramienta y

fortalecer su uso en el aprendizaje (Perafan Noguera & Fierro-Marecillo, 2022).
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Esta investigacion tuvo como objetivo, analizar el uso de redes sociales en
el rendimiento académico en matematicas estudiantes décimo grado Institucion
Educativa Rafael Bayona Nifio, Paipa. Muestra incluy6 a los estudiantes de ese
nivel, metodologia: enfoque mixto, cualitativa. Resultados: mal uso de redes
sociales afecta negativamente rendimiento. Si usan correctamente se convierten
herramientas valiosas en el aprendizaje. Conclusion, incorporar las redes
sociales como parte del proceso educativo, guiadas por los docentes, para que
ayuden a los jovenes a aprender de forma mas conectada con su realidad
(Amaya, 2020).

Esta investigacion tuvo como finalidad conocer cémo influye las redes
sociales en educacion media, Institucion Educativa Santa Elena, Buenaventura.
El disefio etnografico permitié tener contacto directo con los estudiantes. Se
trabajo con entrevistas semiestructuradas, donde los jévenes compartieron uso
de las redes sociales. Los resultados mostraron las redes sociales son muy
usadas por los estudiantes como medio de comunicacién, no afectan
negativamente su rendimiento escolar. Al contrario, muchos las utilizan como
herramienta de apoyo para hacer tareas, compartir ideas y cumplir con sus
responsabilidades académicas. En conclusion, el uso adecuado y responsable
de las redes sociales puede ser beneficioso para el aprendizaje (Canaveral et
al., 2023).

Esta investigacion tuvo como objetivo explorar como utilizar el teléfono en
el Sistema Informacion Contable en una escuela secundaria de Rosario. Se
enfoc6 en aprovechar el uso de la tecnologia maovil, tendencia que se intensificd
con la pandemia, especialmente en asignaturas practicas como las contables.

La metodologia fue cualitativa y consistié en analizar tanto las ventajas como las
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desventajas del uso del celular en clase, asi como recoger la opinién de los
docentes sobre su implementacion, especialmente tras los cambios generados
por la pandemia. Resultados mostraron que existen percepciones positivas hacia
el uso del celular como apoyo educativo. Concluyd la aplicacion Quizizz
aumentar interés en el aula (Campra, 2021).

Esta investigacion tuvo como objetivo analizar usos dispositivos moviles en
el rendimiento académico estudiantes Universidad Publica de Espafia. Muestra
176 estudiantes area administracion de empresas. Metodologia: cuantitativa,
analisis estadistico (t-test). Resultados las calificaciones entre quienes usaban
dispositivos y quienes no (nota media de 4,005 vs. 4,091; p = 0,805), pero al
desglosar por asignatura si hubo variaciones: en una materia los estudiantes con
dispositivos obtuvieron mejores notas (6,100 vs. 4,996; p = 0,079), mientras que
en otra fue al revés (2,868 vs. 3,904; p = 0,066), y en una tercera no hubo
diferencia. Conclusién, promover un manejo adecuado y formativo de estas
herramientas tecnolégicas (Alonso-Conde et al., 2021).

2.1.2. A nivel Nacional

Esta investigacion tuvo como objetivo conocer qué tanto saben los
estudiantes uso excesivo del celular en su aprendizaje y salud. Participaron 207
estudiantes (59 hombres y 148 mujeres), y se us6 una metodologia descriptiva
y explicativa, con encuestas como instrumento principal. Los resultados, (66%)
uso del celular en clase perjudica su aprendizaje, y muchos estarian de acuerdo
con limitar su uso: el 44% apoyaria su prohibicion en el aula, y cerca del 50%
estaria a favor de crear un espacio para guardar los celulares durante las clases.
También se evidencié que los estudiantes son conscientes de los riesgos que

conlleva el uso excesivo del celular, como dafios a la salud fisica y mental,
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adiccion, y dificultad para concentrarse y relacionarse con los demas. En
conclusién, aunque los jovenes reconocen estos efectos negativos, aun se
requiere mayor control y conciencia para mejorar su uso en ambientes
académicos (Montenegro Ordofiez, 2023).

Esta investigacion tuvo objetivo influencia dispositivos moéviles en lectura 'y
escritura estudiantes Institucion Educativa 5150, afio 2022, muestra 20 alumnos,
metodologia cualitativa. Para recolectar la informacion se usaron encuestas,
diarios de campo y analisis de documentos. Los resultados mostraron que los
estudiantes prefieren usar dispositivos moviles para escribir en lugar de hacerlo
a mano, y que el lenguaje informal que usan en estos medios, junto con
funciones como la autocorreccion, afecta negativamente sus habilidades
lectoescritoras, especialmente en el uso correcto de las reglas del lenguaje,
como la acentuacion. Conclusiéon, la tecnologia ha generado impacto de
comunicacién en el entorno académico (Jiménez, 2022).

Esta investigacion tuvo como propésito determinar relacion uso del celular
en Ciencia y Tecnologia, estudiantes quinto grado “E” secundaria 82019 “La
Florida” (Cajamarca, 2024). Muestra 30 estudiantes, aplicando una encuesta con
30 preguntas. Prueba se obtuvo r = 0,186 nivel significancia p = 0,024, indica,
relacion baja. Se observé 50% estudiantes alcanzaron buen rendimiento (logro
previsto). Por otro lado, uso del celular en casa, se encontro relacion negativa,
valor de Rho =-0,027 y una significancia de p = 0,21. Conclusion: leve relacién
entre contexto de uso de celular en casa y la influenciar de manera distinta

(Zelada, 2024).
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Objetivo demostrar uso de Facebook funciona como un elemento
distractor segundo grado secundaria “Cristo Morado” Arequipa. Muestra
estuvo 32 estudiantes. Metodologia cualitativa basada en observacion
directa, aplicacion de cuestionarios y charlas educativas dirigidas a
alumnos y padres de familia. Resultados: 100% estudiantes usa
Facebook, 47% usan 2 horas al dia, 41% 3 horas o0 mas, y 13% 1 hora.
Ademas, 67% posterga sus labores por usar Facebook, y 81% influye
negativamente aprendizaje. Conclusién, uso excesivo de Facebook afecta
desempefio escolar mas bajo. Se recomienda los padres regulen uso de
celulares en redes sociales (Uchamaco, 2023).

Objetivo identificar relacion uso Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) y rendimiento académico estudiantes con Beca 18.
muestra 357 items de andlisis, aplicando una metodologia cuantitativa con
analisis estadistico. Los resultados mostraron que solo 3.92% items
presentaron en forma significativa (valor p < 0.05) entre uso de TIC y
rendimiento académico. A pesar de ello, se encontré que los estudiantes
usan con frecuencia diversas tecnologias, sobre todo por su aprendizaje
autébnomo y no necesariamente por exigencias académicas. También se
identificé que ciertos programas como WhatsApp, Paint, Google Chrome
y Bing tienen una relacién estadistica con el rendimiento. En conclusion,
aunqgue el uso general de las TIC no se asocia fuertemente con mejores
calificaciones, ciertos dispositivos y herramientas digitales si pueden tener

un impacto positivo si se emplean adecuadamente (Huaman, 2020).
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2.1.3. A nivel local
No se encontraron antecedentes a nivel local.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. A Cognitive Theory of Multimedia Learning: Implications for Design
Principles

La Teoria Cognitiva del Aprendizaje Multimedia (CTML) de Mayer parte de
la idea fundamental de que las personas aprenden mejor cuando se les
presentan contenidos en formatos que combinan imagenes y palabras, en lugar
de usar solo texto. Esta teoria busca comprender cdmo se procesa esa
informacion en la mente humana, con el fin de disefiar materiales educativos
multimedia mas eficaces. El objetivo no es simplemente entretener con
imagenes bonitas, sino facilitar un aprendizaje profundo y significativo. Mayer
desarroll6 esta teoria basdndose en investigaciones empiricas realizadas
durante afos, especialmente en el ambito universitario, y la formulé a partir de
tres principios basicos sobre cémo funciona la mente humana.

Mayer propone que el aprendizaje humano se basa en tres supuestos
claves, que explican cdmo procesamos la informacion:

El primero de estos principios es el de los canales duales, que sostiene que
el ser humano tiene dos rutas separadas para procesar la informaciéon: una ruta
visual (que capta imagenes, animaciones, esquemas, etc.) y una ruta
auditiva/verbal (que procesa sonidos, narraciones y textos). Este supuesto se
apoya en estudios de la psicologia cognitiva, como la teoria de la codificacion
dual de Paivio y el modelo de memoria de trabajo de Baddeley. Segun este
principio, usar de forma equilibrada ambos canales permite un aprendizaje mas
eficiente. El segundo principio es el de la capacidad limitada. Significa que cada

canal puede procesar solo una cantidad limitada de informacién al mismo tiempo.
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Por ejemplo, si un estudiante ve una animacion demasiado rapida o escucha una
explicacion muy cargada de datos, podria saturar su capacidad de atencion y no
aprender bien. Por eso es clave que el material esté bien disefiado, con una
carga informativa dosificada. El tercer principio es el de procesamiento activo,
que indica que aprender no es un acto pasivo como ver una pelicula, sino una
actividad mental activa. Para aprender realmente, el estudiante debe prestar
atencion, seleccionar lo relevante, organizarlo mentalmente y relacionarlo con lo
gue ya sabe. En otras palabras, el cerebro del alumno construye activamente
significados, no los recibe de forma automatica.

A partir de estos principios, Mayer propone que el aprendizaje multimedia
ocurre cuando el alumno realiza cinco procesos cognitivos esenciales. Primero,
debe seleccionar las palabras relevantes que escucha o lee; segundo,
seleccionar las imagenes mas importantes que ve; tercero, organizar esas
palabras en una estructura coherente, como una explicacion o argumento;
cuarto, organizar las imagenes en un modelo visual claro, como una secuencia
0 esquema; y quinto, integrar lo anterior con sus conocimientos previos, es decir,
conectar el contenido nuevo con lo que ya tiene almacenado en su memoria a
largo plazo. Este ultimo paso es clave porque si el nuevo contenido no se vincula
con lo que uno ya sabe, es muy probable que se olvide rapido o no se entienda
del todo.

Mayer explica que la informacion pasa por tres “almacenes” mentales:
e Memoria sensorial
Es la puerta de entrada: donde llega lo que vemos y oimos. Solo dura unos

segundos, asi que lo que no se selecciona, se pierde rapidamente.
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e Memoria de trabajo
Aqui se organiza la informacion seleccionada. Es donde ocurre el procesamiento
mental. Es limitada en capacidad y duracion.
¢ Memoria a largo plazo

Es donde se almacena lo aprendido de forma duradera. Tiene gran
capacidad, pero para usar ese conocimiento hay que volver a llevarlo a la
memoria de trabajo

Un aspecto muy importante de esta teoria es el concepto de mensaje
educativo multimedia, que Mayer define como cualquier contenido que use
palabras e imagenes con intencién de ensefiar. Puede ser desde un libro de texto
con ilustraciones, hasta una animacioén interactiva o un videojuego educativo. Lo
relevante no es el formato, sino como esta disefiado. Si el disefio ignora los
principios cognitivos mencionados, puede confundir, abrumar o distraer al
estudiante, en lugar de ayudarlo. Por eso, la teoria subraya que el disefio debe
tener una estructura coherente, debe guiar al alumno en cémo organizar la
informacion y debe evitar el exceso de elementos innecesarios o decorativos.

En conclusién, la Teoria Cognitiva del Aprendizaje Multimedia ofrece un
marco solido, respaldado por la psicologia cognitiva y la investigacion empirica,
para disefiar materiales educativos que realmente ayuden a aprender. Sostiene
que la mente humana procesa mejor la informacion cuando se presentan
imagenes y palabras de manera conjunta, siempre que se respeten los limites
de atencion y se promueva un aprendizaje activo. Asi, el disefio de contenidos
multimedia no debe hacerse al azar ni solo con fines visuales, sino con base en

cémo funciona el cerebro humano al aprender.
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La Teoria Cognitiva del Aprendizaje Multimedia de Maye, segun Mayer, el
aprendizaje significativo requiere atencidn activa, capacidad limitada de
procesamiento y uso equilibrado de los canales visual y auditivo; sin embargo, el
uso inadecuado del celular en clase interrumpe estos procesos al desviar la
atencion, sobrecargar la memoria de trabajo y romper la integracion entre lo que
se ensefay lo que el estudiante ya sabe. En este sentido, el celular no solo actia
como un distractor externo, sino que también interfiere cognitivamente con los
mecanismos mentales esenciales para la retroalimentacion efectiva del
aprendizaje, obstaculizando la comprension, el recuerdo y la mejora del
desempefio académico.

2.1.4. Uso del celular como distractor

Se refiere el uso de teléfonos durante las clases como ver redes sociales.
Esto interrumpe su atencion, ya que estan mas pendientes de lo que ocurre en
el celular que de lo que esta ensefiando el profesor. Al perder la concentracion,
el estudiante no entiende bien la clase y su rendimiento baja. Esto no solo afecta
a quien usa el celular, sino que también puede molestar a sus compafieros y
alterar la dinamica de aprendizaje en el aula. En su estudio con estudiantes
universitarios de Ecuador, los autores comprobaron que el uso no controlado del
celular reduce la capacidad de lograr los objetivos educativos. (Pinos Paredes et
al., 2018).

Desde la visién psicologico, el celular se convierte en un distractor cuando
SuU uUSso es excesivo o impulsivo, es decir, cuando una persona no puede dejar de
mirar su celular, aunque sepa que esta en clase o en una actividad importante.
Eso puede ser un sintoma de una adicciébn conductual, parecida a otras

adicciones (como al juego). Este comportamiento afecta al estudiante porque su
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mente no logra enfocarse en lo que esta aprendiendo, y esa falta de atencion
constante disminuye su capacidad para memorizar, comprender y aplicar lo que
aprende. Ademas, puede generar ansiedad, frustracion y afectar la autoestima
cuando el estudiante se da cuenta de que no esta rindiendo bien (Billieux, 2012).

Cruz (2021) plantea el celular también puede ser un distractor en la gestion
escolar y cumplimiento de normas educativas. En su estudio, observé que
muchas veces no existen politicas claras sobre el uso del celular en las escuelas,
lo que provoca conflictos entre alumnos y profesores. Los docentes sienten que
el celular interfiere con su labor y que los estudiantes no prestan atencién ni
participan activamente en clase. Ademas, los celulares pueden fomentar el
desorden y la pérdida de tiempo si no hay reglas. Desde esta mirada, el celular
se vuelve un distractor porque falta regulacién y formacion sobre cémo integrarlo
de forma educativa en la escuela.

El uso del celular como distractor se refiere al habito de utilizar el teléfono
movil para actividades ajenas al aprendizaje durante el horario de clases, como
revisar redes sociales, chatear o jugar, interfiere negativamente la comprension
de los estudiantes. Este comportamiento afecta tanto al estudiante que lo
practica como al entorno escolar, ya que altera la dinamica del aula.

frecuencia de uso del celular

Se refiere a qué tan seguido y por cuanto tiempo una persona utiliza su
teléfono a lo largo del dia para distintas actividades, como hacer llamadas, enviar
mensajes, revisar redes sociales o usar aplicaciones. Esta frecuencia puede
medirse observando cuanto tiempo se pasa frente al celular, cuantas veces se
revisa en el dia, y qué tipo de cosas se hacen con él. Usar el celular muy seguido

puede afectar aspectos como el comportamiento, el estudio o la vida social, y
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por eso es importante prestar atencion a estos habitos para mantener un buen
equilibrio en el uso de la tecnologia (Gomezet al., 2024).

Puede estar influenciada por necesidades laborales, sociales, recreativas
o incluso por la automatizacion de ciertos comportamientos, como revisar
notificaciones sin una razon clara (Paez et al., 2018).

Mas alla de la cantidad de veces que se utiliza, este concepto resalta la
conexion emocional y funcional que se desarrolla entre el usuario y su
dispositivo. La frecuencia con la que recurrimos a nuestro celular puede reflejar
dependencia, comodidad o incluso una extension de nuestra identidad digital
(Head & Ziolkowski, 2012).

La frecuencia de uso del celular se refiere a cuan seguido y durante cuanto
tiempo una persona utiliza su dispositivo mévil en su rutina diaria, ya sea para
fines comunicativos, recreativos, laborales o sociales. Este uso puede incluir
actividades como llamadas, mensajes, redes sociales o aplicaciones, y se mide
por el tiempo total de uso, la cantidad de interacciones diarias y el tipo de
actividades realizadas. Ademas, esta frecuencia no solo refleja un hébito
funcional, sino también una relaciéon emocional con el dispositivo, pudiendo
indicar dependencia o una conexion con la identidad digital del usuario.

Finalidad del uso del celular en clase

La utilizacion del teléfono movil tiene como proposito facilitar
entretenimiento y productividad. Su impacto se extiende a ambitos educativos,
laborales, sociales y personales. Varios estudios han analizado cémo el celular
influye la gestidn actividades diarias, destacando tanto sus beneficios como los

desafios asociados a su uso excesivo (Butt y Phillips, 2008).
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Otro enfoque centra impacto en la educacion a través de dispositivos
moviles han transformado la manera en que los estudiantes acceden al
conocimiento, permitiendo el aprendizaje autbnomo y la interaccion con recursos
digitales. También han estudiado uso excesivo afectar concentracion y el
rendimiento académico. Ademas, el celular ha sido analizado como un elemento
que influye en la dindmica familiar y social. Su uso constante puede fortalecer la
comunicaciéon entre miembros de una familia, pero también generar
distracciones que afectan la convivencia y la calidad del tiempo compartido
(Bianchi y Phillips, 2005).

Otras investigaciones conducen influencia frecuente como factores
negativamente en el aprendizaje. Los recursos educativos y herramientas
interactivas que pueden mejorar la comprension de los contenidos. Por otro lado,
uso excesivo genera distracciones, alteraciones en el desempefio escolar.
Ademas, algunos estudios han analizado como el celular puede ser una
herramienta pedagdgica innovadora, promoviendo acciones colaborativas del
desarrollo de actividades mediante estrategias apropiadas de uso en el aula y
evitar efectos negativos en la educacion (Saez Abello et al., 2022).

La finalidad del uso del celular en clase se refiere al propdsito con el que
los estudiantes emplean sus dispositivos moviles dentro del entorno educativo.
Este puede ser positivo, cuando se usa para acceder a informacién, recursos
digitales, comunicacion académica en el desarrollo de habilidades digitales. Sin
embargo, también puede tener efectos negativos si se utiliza de manera excesiva

o0 inadecuada, puede afectar rendimiento académico.
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Desviacion la atencion celular

Desviacion de la atencidn por el celular se refiere a cuando una persona,
especialmente al conducir, deja de concentrarse en lo que esta haciendo porque
se distrae con su teléfono. Esto puede pasar al mirar la pantalla, escribir un
mensaje o incluso solo por estar pensando en una conversacion mientras usa el
celular. Esa distraccion puede hacer que no se vea la carretera, se suelte el
volante o no se piense bien en lo que ocurre alrededor, lo cual aumenta mucho
el riesgo de tener un accidente. En resumen, el enfoque digital en una tarea
importante, para la comunicacion con los demas (Canovas et al., 2024).

La desviacion de la atencion por el celular, segun Pari (2019), ocurre
cuando los nifios (y también los adultos) interrumpen lo que estan haciendo,
como estudiar o hacer tareas, para mirar su teléfono, ya sea por mensajes o
redes sociales. Aunque parece que pueden hacer varias cosas al mismo tiempo,
en realidad esto hace mas dificil concentrarse, lo que provoca que tarden mas
en terminar sus deberes y que los resultados no sean tan buenos. Esta
distraccion es aun mas fuerte en nifios con TDAH, ya que les cuesta cambiar de
actividad, controlar sus impulsos y mantenerse organizados. En resumen, el
celular aleja la mente de lo importante, interrumpiendo el enfoque y haciendo
mas dificil cumplir con las responsabilidades.

La desviacion de la atencién por el celular, segun el texto, ocurre cuando
los estudiantes dividen su enfoque entre lo que el profesor ensefia y el uso de
dispositivos como celulares o laptops para actividades no relacionadas con la
clase, como responder mensajes. Aunque esta distraccion no impide que sigan
el ritmo de la clase en el momento, si perjudica su capacidad de recordar lo

aprendido a largo plazo. Es decir, prestar atencién al celular mientras se estudia
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0 se asiste a una clase reduce el rendimiento académico, porque el cerebro no
logra concentrarse completamente en el aprendizaje (A. Hilt, 2019).

La desviacion de la atencion interrumpe una actividad importante, como
estudiar, trabajar o incluso conducir, para mirar o interactuar con su teléfono.
Esta interrupcion reduce la capacidad de concentracion, dificulta el cumplimiento
de tareas y puede afectar negativamente el rendimiento académico o poner en
riesgo la seguridad, como en el caso de manejar. Aunque se cree que es posible
hacer varias cosas a la vez, el uso del celular fragmenta la atencion, impide el
enfoque profundo y disminuye la eficacia en lo que se esta haciendo.

2.1.5. Proceso de retroalimentacion del aprendizaje

El proceso de retroalimentacion del aprendizaje es cuando un profesor le
da al estudiante informacién clara y atil sobre cémo lo esta haciendo, con el fin
de ayudarlo a mejorar. Esto incluye decirle en qué esta bien, qué necesita
mejorar y darle consejos concretos para avanzar. Ademas, busca que el
estudiante aprenda a reflexionar por si mismo, se motive, y tome decisiones para
seguir mejorando. En pocas palabras, es una guia que ayuda a aprender mejor
a partir de los errores y los aciertos (Nufiez et al., 2024).

El proceso de retroalimentacion del aprendizaje es una forma en que el
profesor ayuda al estudiante a mejorar, dandole informacién clara y util sobre
cOmo va en su aprendizaje. No se trata solo de decirle si algo esta bien o mal,
sino de conversar con él para entender cémo lo hizo, qué puede hacer mejor y
como lograr sus objetivos. Este proceso incluye hacer preguntas para aclarar
dudas, valorar lo que hizo bien, expresar posibles mejoras y dar sugerencias
practicas. Ademas, busca que el estudiante reflexione, se motive y reciba apoyo

para seguir aprendiendo de manera efectiva (Burga et al., 2023).
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El proceso de retroalimentacion del aprendizaje es una parte muy
importante de la ensefianza, donde el profesor no solo pone una nota, sino que
le explica al estudiante qué hizo bien, qué necesita mejorar y cOmo puede
avanzar. Esta informacion ayuda al alumno a entender sus errores y a buscar
formas de superarlos, permitiéndole mejorar su aprendizaje y crecer de forma
mas autdnoma. La retroalimentacion guia al estudiante para que cierre la brecha
entre lo que sabe ahora y lo que deberia saber, dandole sugerencias y apoyo
para lograr mejores resultados (Diestra, 2024).

El proceso de retroalimentacion del aprendizaje es una interaccion entre el
profesor y el estudiante donde se brinda informacioén clara, especifica y util sobre
su desempefio, con el objetivo de mejorar su aprendizaje. No se trata solo de
corregir errores, sino de orientar al estudiante sobre lo que hizo bien, lo que
puede mejorar y cdmo lograrlo, fomentando la reflexion, la motivacion y la toma
de decisiones para avanzar. Esta retroalimentacion ayuda a cerrar la brecha
entre lo que el estudiante sabe y lo que deberia saber, promoviendo un
aprendizaje mas autonomo y efectivo.

Orientacion al estudiante

Orientar al estudiante significa acompafarlo y guiarlo para que descubra lo
gue realmente le gusta, tome decisiones con confianza, aprenda de sus errores
y siga un camino personal de crecimiento. Es ayudarlo a reflexionar sobre lo que
lo hace feliz, a desarrollar sus habilidades, a buscar apoyo cuando lo necesite, y
a mantenerse motivado y positivo mientras avanza paso a paso hacia sus metas.
La orientacién no consiste en dar respuestas, sino en dar herramientas para que
el estudiante construya su propio futuro con responsabilidad y entusiasmo

(Guzman Zegarra, 2019).
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La orientacion al estudiante es un proceso en el que los docentes, junto con
orientadores y las familias, ayudan a los alumnos a crecer tanto en lo académico
como en lo personal. Consiste en guiarlos para que se conozcan mejor,
identifiquen sus fortalezas y dificultades, tomen buenas decisiones sobre su
futuro educativo y aprendan a resolver problemas. Esta orientacion busca apoyo
para que puedan avanzar con éxito en su aprendizaje y en su vida diaria (Pérez-
Rios et al., 2023).

La orientacion al estudiante es un proceso de ayuda que forma parte de la
educacién, cuyo objetivo es guiar a los alumnos para que se conozcan mejor,
superen dificultades y tomen decisiones acertadas sobre su vida personal,
escolar y profesional. No se limita solo a resolver problemas, sino que busca
prevenirlos, apoyar su desarrollo emocional y académico, y adaptarse a sus
necesidades. Ademas, involucra a docentes, orientadores y familias, fomentando
un ambiente de confianza y colaboracion para éxito de retos de su educacion y
su vida futura (Erazo Guerra y Rosero Morales, 2022).

La orientacién al estudiante es un proceso educativo y de acompafiamiento
que busca guiar a los alumnos en su desarrollo personal, académico y
emocional, ayudandolos a conocerse mejor, tomar decisiones conscientes y
superar dificultades. Este apoyo involucra a docentes, orientadores y familias, y
tiene como objetivo fortalecer sus habilidades, motivarlos, prevenir problemas y
prepararlos para enfrentar con éxito los desafios de su vida escolar y futura,
fomentando asi un crecimiento integral y autbnomo.

Reforzamiento del conocimiento

La orientacion al estudiante, segun el texto, es el acompafiamiento que se

brinda para ayudarlo a reforzar lo que aprende en clase, usando estrategias
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como tomar apuntes, practicar con ejercicios, estudiar con constancia, participar
en clases y explicar lo aprendido a otros. Estas acciones permiten que el
estudiante comprenda mejor los temas, resuelva sus dudas y conserve el
conocimiento por mas tiempo, todo con el objetivo de mejorar su rendimiento y
confianza en el proceso educativo (Garcia y Saavedra, 2024).

La orientacion al estudiante, segun este texto, se puede entender como el
apoyo que se brinda para motivar y fortalecer las conductas positivas del alumno,
utilizando estrategias que refuercen su aprendizaje y comportamiento. Esto se
logra aplicando estimulos que aumenten sus ganas de seguir aprendiendo, ya
sea dandole reconocimiento (refuerzo positivo) o quitando obstaculos (refuerzo
negativo), con el fin de mejorar su rendimiento, mantener su motivacién y
ayudarle a desarrollar buenos habitos educativos (Martinez Rizo, 2021).

La orientacion al estudiante, segun Cantu et al., (2019), es el apoyo
constante que se brinda a los alumnos para motivarlos a continuar sus estudios,
especialmente cuando enfrentan dificultades como la falta de motivacion o
cambios en las condiciones educativas. Esta orientacion busca ensefarles a
aprender por si mismos, ayudandolos a desarrollar habilidades, adquirir
conocimientos Utiles y alcanzar sus metas académicas y profesionales, mediante
estrategias y actividades guiadas por docentes preparados que los acompafan
en todo su proceso formativo.

El reforzamiento del conocimiento es el acompafiamiento y apoyo que se
brinda al estudiante para ayudarlo a fortalecer lo que aprende en clase, mediante
estrategias como tomar apuntes, hacer ejercicios, participar activamente y
estudiar con constancia. También implica motivarlo y reconocer sus esfuerzos

para que mantenga el interés en aprender, supere sus dificultades y desarrolle
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buenos habitos de estudio. Este proceso busca que el alumno comprenda mejor
los contenidos, los recuerde por mas tiempo y avance con seguridad en su
formacion académica.

Autorreflexion alumno

La autorreflexion académica es el proceso de pensar sobre lo que has
aprendido, como lo has aprendido y como puedes mejorar en el futuro. Es como
hacer una pausa para analizar tus propios pensamientos y conocimientos,
ayudandote a entender mejor tus fortalezas y areas de mejora en el estudio
(Méndez Garrido y Conde Vélez, 2018).

Segun Badilla et al., (2014) la autorreflexién de un alumno es la habilidad
gue tiene para pensar de manera consciente sobre lo que hace, como se siente,
gué piensa y como aprende. Le permite conocerse mejor, reconocer en qué es
bueno, qué necesita mejorar y cOmo sus acciones afectan su propio aprendizaje
y el de los demas. Esta reflexion le ayuda a tomar mejores decisiones, usar
estrategias que le sirvan mas, aprender de sus errores y crecer como personay
estudiante. En resumen, es una herramienta que le permite aprender de si
mismo para mejorar continuamente.

La autorreflexion en los estudiantes es cuando ellos se detienen a pensar
y analizar como estan aprendiendo, como se sienten durante ese proceso y
cOmo estan creciendo como personas. Esta reflexion les ayuda a reconocer qué
hacen bien, qué pueden mejorar y qué estrategias pueden usar para aprender
mejor. Al hacerlo, se vuelven mas responsables, independientes y capaces de
tomar decisiones que los ayuden en su vida académica y personal (Diaz y

Castro, 2022).
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La autorreflexion en el alumno es un proceso consciente e intencional
mediante el cual analiza sus pensamientos, emociones, acciones para
comprender mejor desempefio personal. A través de esta practica, el estudiante
identifica sus fortalezas, reconoce esta herramienta fomenta la responsabilidad,
la autonomia y el crecimiento integral, permitiéndole aprender de sus
experiencias y avanzar hacia un desarrollo continuo.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Uso del celular: Hace referencia al empleo del teléfono moévil como herramienta
multifuncional, ya sea para comunicarse, buscar informacion, acceder a redes
sociales, entretenerse o incluso realizar actividades relacionadas con el
aprendizaje y los estudios (Basantes et al., 2017).

Distractor: Se entiende como cualquier estimulo, situacién o pensamiento que
desvia la atencién de una persona respecto a la tarea que realiza. En el entorno
académico, pueden afectar la concentracion y rendimiento del estudiante
(Guijosa, 2018).

Retroalimentaciéon: Es el proceso mediante el cual un estudiante recibe
comentarios 0 evaluaciones sobre su desempefio, ya sea por parte de un
docente, un comparfiero o mediante la autoevaluacion. Esta informacién le
permite identificar lo que estd haciendo bien, detectar errores y ajustar sus
estrategias para mejorar su aprendizaje (Agarwal et al., 2008).

Aprendizaje: proceso continuo se incorpora conocimientos, habilidades, valores
y actitudes. Este proceso se ve influenciado por la experiencia, la practica, el
entorno y la reflexién (Silva y Martinez, 2017).

Desarrollo académico: Se refiere al crecimiento progresivo del estudiante en

términos de conocimientos, habilidades intelectuales, habitos de estudio y
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competencias educativas. Este desarrollo esta relacionado con su desempefio
escolar, su compromiso con el estudio y su capacidad para enfrentar retos

académicos (Paladines Rodriguez, 2019)
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CAPITULO 1lI

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. ENFOQUE

Investigacion cuantitativa, basa en usar nimeros y datos medibles para
entender y analizar un problema. Su principal objetivo es comprobar teorias o
ideas ya existentes, usando herramientas como encuestas, cuestionarios o
experimentos.

Este tipo de investigacion se enfoca en estudiar hechos que se pueden
observar y medir, y se usa mucho en areas como las ciencias naturales, sociales
o aplicadas. Lo importante en este enfoque es medir con precision para poder
expresar los resultados en forma de nimeros o formulas, y asi ver relaciones o
patrones entre los datos ((Monje, 2011).

3.2. METODO

Hipotético, es una forma de investigar basada en observar un fenémeno,
proponer una posible explicacion (hipétesis), deducir qué deberia ocurrir si esa
hipotesis fuera cierta y luego comprobar si esas predicciones se cumplen en la
realidad. Si los resultados coinciden, la hip6tesis se fortalece; si no, se rechaza
o se modifica. Este método combina la légica con la experiencia y es clave en la

investigacion cientifica ((Monje, 2011).
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3.3. TIPO

Basica, conocida como pura. Su objetivo es mejorar las teorias existentes
para explicar y predecir fenomenos. Aunque muchas veces nace de la
curiosidad, esta investigacion es clave, ya que sus descubrimientos suelen servir
mas adelante como base para crear nuevas tecnologias o0 soluciones practicas,
lo que se logra con la investigacion aplicada (Hernandez et al., 2014).
Temporalidad
Esta investigacion se desarrollara durante el afio académico 2025, enfocandose
en el analisis de los eventos, comportamientos y resultados observados durante
el primer y segundo semestre del afio escolar. Se recopilaran datos en
momentos clave del proceso de retroalimentacion del aprendizaje, con el fin de
observar como el uso del celular influye como distractor en ese contexto
especifico (Blasco & Perez, 2007).
3.4. NIVEL

Relacional, busca entender si existe una conexion entre dos 0 mas cosas
gue estamos estudiando, como por ejemplo si a mayor uso del celular baja el
rendimiento escolar. No se trata de explicar por qué pasa eso, sino solo de ver
si hay una relacidon entre esas variables. Es mas avanzado que solo describir
una situacion, pero no llega a decir qué causa qué. Sirve para conocer cOmo se
vinculan distintos factores entre si (Espinoza y Ochoa, 2021).
3.5. DISENO

No experimental, se usa sin intervenir ni cambiar nada. No se manipulan
las condiciones, solo se estudia como se dan las cosas en la vida real. Por
ejemplo, si se quiere saber si hay una relacion entre las horas de suefio y el

rendimiento académico, el investigador solo pregunta o mide, pero no cambia
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cuantas horas duerme la gente. Este tipo de disefio es comun cuando no se
puede o no se debe intervenir directamente (Guevara Alban et al., 2020).
3.6. POBLACION Y MUESTRA
3.6.1. Poblacion

La poblacién 270 estudiantes nivel secundaria Institucion Educativa CEMA
MARA, ellos estan expuestos al uso del celular durante las sesiones académicas.
Esta poblacion es clave para analizar como el uso del dispositivo influye en la
recepcion y aplicacion de la retroalimentacion brindada por los docentes.
Tabla 2

Cantidad de estudiantes en el afno 2024

GRADO CANTIDAD

ler grado 50
2do grado 61
3er grado 52
4to grado 56
5to grado 51
TOTAL 270

Nota: Muestra exclusiva Institucion Educativa Secundaria Cema

Mara.

3.6.2. Muestra
Célculo del Tamafio determinard confianza 95%, margen de error 5%.
Asumiendo proporcion esperada 50% (dado que es una proporcién

conservadora que maximiza el tamafio de la muestra).
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En donde:

n = cantidad util de muestra

Z = certeza requerida (95%)

P = probabilidad esperada (90%)

Q = probabilidad no esperada (10%)

E = error (5%)

N = total poblacion (237)

Muestra probabilistica es 159 estudiantes Institucion Educativa CEMA

MARA, Cotabambas, Apurimac. La seleccién se ha realizado bajo criterios de

inclusion de estudiantes disponibles para participar en el estudio. Esta muestra

incluirda el total de estudiantes.

La muestra se trabajo en estratos donde obtuvimos:

Tabla 3

Cantidad de estudiantes en el afno 2024

GRADO CANTIDAD ESTRATO
1er grado 50 29

2do grado 61 36

3er grado 52 31

4to grado 56 33

5to grado 51 30

TOTAL 270 159

Donde se desarrollé el criterio de exclusién y el criterio de inclusion,

detallando de la siguiente manera:

OFICINA DE INVESTIGACION

http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV A2} | INVESTIGACION
<X

Criterios inclusion

e Alumnos regulares nivel secundaria CEMA MARA, 2025.
e Estudiantes con experiencias recientes de retroalimentacion académica.

e Estudiantes acepten voluntariamente en el estudio.

Criterios exclusion

e Estudiantes con inasistencias prolongadas o que no participen activamente
en clases.
e Estudiantes que no posean ni utilicen celular dentro del contexto escolar.
e Estudiantes que se encuentren en situaciéon de traslado o cambio de
institucion.
e Estudiantes con dificultades cognitivas o comunicativas que impidan
responder adecuadamente el cuestionario.
e Padres o apoderados desisten participacion de los estudiantes Enel estudio
(en caso de menores de edad).
3.7. TECNICAS E INSTRUMENTOS
3.7.1. Técnicas
Se empleara acopiar datos via informacion directa y estructurada sobre las
percepciones, actitudes y comportamientos de los padres de familia en relacion
con el uso de celulares por parte de sus hijos y sus propias conductas dentro
del entorno familiar (Grasso, 2006).
3.7.2. Instrumentos
Se utilizara cuestionario estructurado compuesto por items cerrados en
escala de Likert, disefiado especificamente para medir las dos variables

principales del estudio: el uso excesivo de celulares en nifios y la conducta del
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padre. Este cuestionario se validara mediante juicio de expertos y sera aplicado
de manera presencial, garantizando la comprension de cada pregunta (Restrepo
y Cifuentes, 2020).
3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
3.8.1. Validacion

Sera validado por juicio de expertos, el cual consistira en entregar el
cuestionario de la investigacion a profesionales con experiencia en educacion y
metodologia cientifica. Ellos evaluaran si las preguntas son claras, relevantes y
estan bien formuladas de acuerdo con los objetivos del estudio. Con base en sus
observaciones y sugerencias, se haran los ajustes necesarios para asegurar que
el instrumento mida correctamente lo que se desea investigar.
3.8.2. Confiabilidad

El instrumento se considerara aceptable aquel igual o superior a 0.70, lo
cual garantizara que las preguntas del cuestionario sean estables y coherentes
en la medicion de cada variable.
3.9. DISENO DE PRUEBA DE HIPOTESIS

El instrumento validado (cuestionario estructurado) que permitira medir
ambas variables. Luego de la recoleccion de datos, se aplicara un analisis
estadistico inferencial, utilizando pruebas R2y analisis con el fin de establecer sobre

retroalimentacion del aprendizaje.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION
Presentamos hallazgos obtenidos durante el desarrollo de esta
investigacion, del uso del celular en el proceso de retroalimentacion Institucion

Educativa CEMA MARA, Cotabambas, analizaron 6 dimensiones:

e frecuencia aplicacion del dispositivo celular
¢ Importancia utilidad del celular en clase

e Desviacién de la atencion por el celular

e Orientar al estudiante

e reforzar el conocimiento

Autorreflexién académica

Esto con la finalidad de abordar a fondo la investigacion.
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Tabla 4
Dimension 1: Frecuencia aplicacion del dispositivo
VALORES
© © 2 ., - o TOTAL
ITEMS e @ 2 < 9 @ g— g—
= ©cz 2 Ocg o
< n )
f % f % f % f % f % f %
1. Frecuencia de uso
del celular durante 2 13 11 69 41 258 71 447 34 214 159 1000
las clases
2. Revision

innecesaria del 2 13 8 50 37 233 78 49,1 34 214 159 100,0

celular en clase
3. Uso del celular tras

recibir notificaciones © 38 15 94 35 220 54 340 49 308 159 100,
en clase
4. Uso del celular
3 19 8 50 38 239 67 421 43 27,0 159 100,0

mientras el docente
explica
Nota. Se muestran los indicadores de la dimension 1.

Figura 1

Dimension 1: Frecuencia aplicacion del dispositivo
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@1. Frecuencia de uso del celular durante las clases
2. Revisiéon innecesaria del celular en clase
3. Uso del celular tras recibir notificaciones en clase

4. Uso del celular mientras el docente explica

Nota. Indicadores de la dimensién 1.
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e Uso del celular durante las clases

Se observa que un 44.7% de los estudiantes usan el celular casi siempre**,
mientras que un 21.4% lo usa siempre. Esto indica que el 66.1% de los
encuestados utiliza el celular de forma muy frecuente en horas de clase. Solo un
1.3% nunca lo usa, y un 6.9% casi nhunca.

e Revision innecesaria del celular en clase

El 49.1% revisa el celular casi siempre, y el 21.4% siempre, sumando un 70.5%
que admite una revisién frecuente, aunque no sea necesaria. Esto evidencia una
conducta automatica o por habito que interrumpe la concentracion. Un 2.5%
indica no hacerlo nunca.

e Uso del celular tras recibir notificaciones en clase

Este item muestra que un 30.8% lo usa siempre tras recibir notificaciones y un
34% casi siempre, sumando 64.8% con una respuesta automatica ante cualquier
alerta del dispositivo. Solo un 2.5% no lo hace nunca.
e Uso del celular mientras el docente explica

Este comportamiento es particularmente preocupante, ya que interrumpe
directamente el proceso de ensefianza. Un 27% dice usar el celular siempre
durante las explicaciones del docente y un 42.1% casi siempre, lo que representa
un 69.1% de uso constante. Solo un 1.9% nunca lo hace.

Los resultados reflejan patron de uso excesivo durante las clases,
especialmente momentos clave como la explicacion del docente o al recibir
notificaciones. Este comportamiento evidencia una falta de autorregulacién y una
alta dependencia al dispositivo movil, que interfiere con el proceso de atencion

sostenida y afecta directamente la calidad de la retroalimentacion educativa.
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Dado que la retroalimentacion requiere escuchar, reflexionar y responder con
base en lo aprendido, el uso constante del celular actia como un distractor que
fragmenta la concentracion del estudiante y debilita la interaccién efectiva con el
docente. Esto puede derivar en una menor comprension de los contenidos,
errores no corregidos y un aprendizaje mas superficial.

(Alvarez, 2023), el celular es una herramienta, donde 67.6% utilizan la
diapositiva "a veces", con una tendencia hacia el uso constante. Ademas, se
observé como recurso académico. 82% de los estudiantes universitarios utiliza
su smartphone todos los dias. Este uso constante se observa en diversas areas
profesionales, siendo mas pronunciado en campos como Arquitectura e
Ingenieria, 91.2% de los estudiantes reportan un uso diario. (Orosco Fabian et
al., 2020). Por ultimo, (Serrano Mufioz & Gomez Campillejo, 2015) observaron
39.7% utilizan su teléfono movil durante la semana. Ademas, 36.22% de los
estudiantes mantiene su movil cerca, en silencio, mientras estudia. Estos datos

influyen la concentracion y habitos de estudio.
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Tabla b
Dimension 2: Finalidad del uso del celular
VALORES
TOTAL
[%))] (] )]
ITEMS S 7 6 29 = a s
c S c 3] © £ =
= ©z 22 O o
< ‘» n
f % f % f % f % f % f %

5. Uso del celular con

fines no académicos 2 13 12 75 43 270 70 440 32 20,1 159 100,0

en clase

6. Revision de redes

sociales durante las 4 25 11 69 41 258 69 43,4 34 21,4 159 100,0

clases

7. Uso del celular para

juegos u ocio en 5 31 16 101 53 333 54 340 31 195 159 100,0

horario de clase

Nota. indicadores de la dimension 2.

Figura 2

Dimensién 2: Finalidad del uso del celular
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@1. Uso del celular con fines no académicos en clase
m2. Revisién de redes sociales durante las clases

3. Uso del celular para juegos u ocio en horario de clase

Nota. Se muestra graficamente los indicadores de la dimension 2.
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e Uno académicos en clase:

44% afirman usar el celular casi siempre con fines no relacionados con lo
académico, y un 32.1% indica que lo hace siempre, lo cual suma un total
preocupante del 76.1% de uso regular con fines ajenos al aprendizaje. Solo un

1.3% dice no hacerlo nunca.

e Revision de redes sociales durante las clases

Este item muestra un comportamiento similar. Un 43.4% revisa redes sociales
casi siempre, y un 21.4% siempre, lo que da un total de 64.8% de estudiantes
gue usan el celular para redes sociales mientras deberian estar enfocados en el

aprendizaje. Solo un 2.5% no lo hace nunca.

e Uso del celular para juegos u ocio en horario de clase
Aqui se observa que un 34% lo usa casi siempre, y un 19.5% siempre, sumando
53.5% que se distrae con juegos u ocio durante el tiempo de clase. Aunque hay
un leve descenso respecto a las redes sociales, sigue siendo una cifra alta. Solo

un 3.1% nunca lo hace.

Utiliza celular no académicos, convierte al usuario en ocio (como los juegos) las
principales actividades. Este patron de comportamiento revela que el celular,
lejos de ser una herramienta exclusivamente educativa, se ha convertido en un
medio constante de distraccion dentro del aula. Al estar enfocados en contenidos
ajenos a la clase, los estudiantes interrumpen su proceso de atencion, pierden
informacion importante que brinda el docente y reducen las oportunidades de
recibir una retroalimentacion efectiva. Esta situacion limita su participacion y su

capacidad de mejora a través de la interaccién académica. Por tanto, la finalidad
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con la que se utiliza el celular dentro del aula es un factor determinante en su

impacto como distractor en el proceso de retroalimentacion.

En otra investigacion encontraron 40% aparecio vicios probleméticos, 34%
riesgo de uso excesivo, 82% influyen desempefio académico (Benitez, 2021).
Por otro lado, segun una cadena de radio, nos menciona que los alumnos que
mas utilizaban el mévil e internet para el ocio mostraban un menor rendimiento
académico, actitudes mas violentas y habitos de vida menos saludables
(Sanchez, 2024). Finalmente, (Enriquez-Yar et al., 2024) revisaron uso excesivo
de dispositivos moviles concluyendo como distraccion y dificulta en procesos de

aprendizaje.

OFICINA DE INVESTIGACION http://repositorio.uancv.edu. pe/

Tesis Publicada con autorizacién del autor




ﬁe% VICERRECTORADO ,DE

“OFICINA DE INVESTIGACION”

TESIS UANCV (%j& INVESTIGACION

Tabla 6
Dimension 3: Desviacion de la atencién
VALORES
TOTAL
[%))] (] )]
ITEMS S 7 6 298  a s
c S c S O © £ =
= ©z 25 O o
< ‘0 n
f % f % f % f % f % f %

8. Distraccion poruso  , o5 15 75 39 245 65 409 39 245 159 100,0
del celular en clase

9. Interrupcion de la
concentracion por el 3 19 14 88 35 220 66 415 41 258 159 100,0
celular

10. Pérdida de

instrucciones del 4 25 12 75 43 270 62 390 38 239 159 1000
docente por usar el

celular

11. Desatencion al

docente por uso del 5 31 14 88 41 258 60 37,7 39 245 159 100,0

celular

Nota. Se muestran los indicadores de la dimension 3.

Figura 3
Dimension 3: Desviacion de la atencion
45 40.941.5
40 — 39377
35
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Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siemore Siempre

@1. Distraccién por uso del celular en clase
02. Interrupcion de la concentracion por el celular
3. Pérdida de instrucciones del docente por usar el celular

4. Desatencion al docente por uso del celular

Nota. Se muestra graficamente los indicadores de la dimension 3.
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e [tem 8: Distraccién en clase

40,3% manifiestan que "casi siempre" se distraen por el uso del celular durante
clases, y el 24,5% indica que esto sucede "siempre". Es decir, el 64,8% se distrae
con frecuencia alta, lo que representa un problema notable. Solo el 2,5% sefala
gue "nunca" ocurre esta distraccion.
e Item 9: Interrupcion de la concentracion por el celular

El 41,5% afirma que "casi siempre" se les interrumpe la concentraciéon por el
celular, y el 24,5% lo experimenta "siempre", sumando un 66% de respuestas en
la frecuencia alta. Un 1,9% indica que "nunca" les sucede. Esto confirma que el
celular afecta gravemente el enfoque en el aprendizaje.

e [tem 10: Pérdida de instrucciones del docente por usar el celular

Aqui, el 30,8% de los encuestados "casi siempre" pierde instrucciones del
docente, y el 23,9% afirma que "siempre" le ocurre, lo que implica que mas de la
mitad (54,7%) tiene una frecuencia alta de pérdida de informacién educativa por
este motivo.

e [tem 11: Desatencion al docente por uso del celular

El 29,6% indica que "siempre" se desatiende al docente por el uso del celular, y
el 37,7% dice que esto ocurre "casi siempre", acumulando un 67,3% en alta
frecuencia. Apenas un 1,9% manifiesta que esto "nunca" sucede, mostrando una
gran afectacién en la interaccion docente-estudiante.

Los resultados reflejan que el uso del celular en el aula tiene una incidencia

alta en la desviacion de la atencién de los estudiantes. La mayoria sefiala que el
celular representa una fuente constante de distraccion, afectando su capacidad

de concentracién, provocando que pierdan instrucciones importantes del
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docente y reduciendo la atencion que prestan durante la retroalimentacion del
aprendizaje. Estos hallazgos evidencian que el celular, si no se regula
adecuadamente, puede convertirse en un distractor significativo que obstaculiza
el proceso educativo en el aula.

Segun, (Guerrero, 2025) en el informe del Instituto Psicolégico Desconecta,
un 31% de los varones entre 15 y 17 afos afirmo tocar su dispositivo entre 200
y 300 veces al dia, lo que supone una interaccion cada siete minutos. En el caso
de las mujeres de la misma franja de edad, el 50% afirm6 manipular su teléfono
movil unas 275 veces al dia ...cada cinco minutos, los distractores desvian
atencién del estudiante resultando bajo rendimiento académico. (Alvarez-
Lacayo, 2024). Finalmente, estudios han demostrado que un mejor desempefio
atencional se asocia con mayores puntuaciones en las calificaciones, tanto
concurrente como a largo plazo, principalmente en Matemética y Lengua (Resett,

2021).
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Tabla 7
Dimension 4: Orientacion del estudiante
VALORES
TOTAL
[%))] (] )]
ITEMS S = 8 S 9 = 5 a
c S c S O © £ =
= ©z 25 O o
< n N
f % f % f % f % f % f %

12. Seguimiento de

sugerencias del 1 06 51 321 58 365 38 239 11 69 159 100,0

docente

13. Aplicacién de

indicaciones para 4 25 53 333 61 384 28 176 13 82 159 100,0

corregir errores

14. Comprension de

orientaciones del 4 25 75 47,2 40 252 28 176 12 75 159 100,0

docente

Nota. Se muestran los indicadores de la dimension 4.

Figura 4
Dimension 4: Orientacion del estudiante
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38.4

@1. Seguimiento de sugerencias del docente
@2. Aplicacién de indicaciones para corregir errores

[3. Comprension de orientaciones del docente

Nota. Se muestra graficamente los indicadores de la dimensién 4.
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e Item 12: Sugerencias del docente

Una mayoria significativa (36,5%) indica que sigue las sugerencias del docente
"algunas veces", mientras 23% lo hace "casi siempre" y 11% "siempre". No
obstante, 32,1% responde que “"casi nunca" lo hace. Esto sugiere una falta de
constancia en el seguimiento de las sugerencias docentes por parte de muchos
estudiantes, lo que podria limitar su proceso de mejora.

e [tem 13: indicaciones para corregir errores

33,3% sefiala que "casi nunca" aplica las indicaciones dadas para corregir
errores, y 31,4% lo hace "algunas veces". En conjunto, 60% muestra poca
frecuencia en la aplicacién de estas indicaciones. Solo 17,6% dice que "casi
siempre” lo hace y apenas 8,2% indica que lo hace "siempre". Esto revela un
nivel bajo de autorregulacién y compromiso con el aprendizaje correctivo.

e [tem 14: orientaciones del docente

47,2% se agrupa en las respuestas de baja frecuencia ("casi nunca" y "algunas
veces"), lo cual indica dificultades para comprender las orientaciones del
docente. Solo 17,5% dice que "casi siempre" comprende, y 7,5% que "siempre"
lo hace. Estos factores influyen falta de atencion y absuelve bajo nivel de
concentracion o poca claridad en las indicaciones.

Los resultados reflejan que muchos estudiantes presentan debilidades en
cuanto a la orientacion que reciben del docente. Hay una falta de seguimiento
constante a las sugerencias y correcciones, asi como una comprension limitada
de las indicaciones pedagogicas. Esto sugiere aplicar retroalimentacion del

docente esta comprometida, lo cual puede obstaculizar su progreso académico.
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La falta de orientacion efectiva podria estar influenciada por la distraccién que
genera el uso del celular, tal como se evidencié en la dimension anterior.
Segun, una investigacion se analiza los sistemas de apoyo y orientacion a
estudiantes en las universidades publicas espafiolas. El estudio describe como
se han implementado actuaciones de apoyo y orientacion en el disefio de nuevos
titulos universitarios, destacando la importancia de estos sistemas para atender
la diversidad del estudiantado y mejorar su experiencia académica (Vifiuela &
Vidal, 2023). Segun un articulo del Gobierno de México, la orientacién educativa
desempeiia un papel primordial en la prevencion del abandono escolar. Al
brindar apoyo para desarrollar habilidades en el rendimiento escolar y se
promueve su progreso en la trayectoria académica (Secretaria de Educacion

Pdblica, 2017).
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Tabla 8
Dimension 5: Reforzamiento del conocimiento
VALORES
TOTAL
n (] )]
ITEMS S 7 6 298  a a
< © < S5 O c £ IS
= ©z 25 O o
< ‘0 n
f % f % f % f % f % f %

15. Aplicacion de lo

aprendido tras 5 31 54 340 52 327 34 21,4 14 88 159 1000

recibir orientacion

16. Repaso de

contenidos tras la 5 31 58 365 50 314 35 220 11 6,9 159 100,0

retroalimentacion

17. Mejor comprensién

detemasdespués 5 19 6o 390 45 283 36 226 13 82 159 100,0
de recibir

orientacion

18. Mejor retencion de

informacién tras 4 25 73 459 39 245 31 195 12 75 159 100,0

retroalimentacion

Nota. Se muestran los indicadores de la dimension 5.

Figura 5

Dimensioén 5: Reforzamiento del conocimiento
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Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siemore Siempre

@1. Aplicacion de lo aprendido tras recibir orientacién
©2. Repaso de contenidos tras la retroalimentacion
3. Mejor comprension de temas después de recibir orientaciéon

4. Mejor retencion de informacion tras retroalimentacion

Nota. Se muestra graficamente los indicadores de la dimension 5.
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e Item 15: Aplicacion de lo aprendido tras recibir orientacion

32,7% de los estudiantes indica que solo "algunas veces" aplica lo aprendido
después de recibir orientacion. Ademas, 21,4% lo hace "casi siempre" y 14,8%
"siempre”, lo cual refleja que menos de la mitad aplica constantemente lo
aprendido. 34% se concentra en frecuencias bajas ("nunca" y "casi nunca"), lo
gue sugiere debilidad en el uso efectivo del conocimiento recibido.
e Item 16: Repaso de contenidos tras la retroalimentacion

58% de los estudiantes reporta que "nunca", "casi nunca" o solo "algunas veces"
repasan los contenidos después de recibir retroalimentacion. Solo 11,9% afirma
que "siempre" realiza repasos. Esto evidencia una falta de habito de estudio
posterior a la orientacion, limitando el refuerzo del aprendizaje.

e [tem 17: Mejor comprension de temas después de recibir orientacion

29,6% indica que comprende "algunas veces" mejor los temas tras la orientacion,
mientras 23,3% lo hace "casi siempre". Aunque hay una porcion positiva, 47,2%
se concentra en frecuencias bajas, lo que refleja que la retroalimentacién no
siempre resulta eficaz o no esta siendo bien aprovechada.

e Item 18: Mejor retencion de informacion tras retroalimentacion

28,9% sefala que "algunas veces" retiene mejor la informacion, mientras que
solo 17,5% lo hace "siempre". En contraste, mas del 50% se agrupa en
frecuencias bajas. Esto indica que la retroalimentacibn no estd logrando
consolidar el conocimiento de forma duradera en muchos estudiantes.

Los resultados muestran que la retroalimentacion brindada por el docente

no esta siendo aprovechada plenamente por los estudiantes para reforzar su

conocimiento. Muchos de ellos presentan dificultades para aplicar lo aprendido,
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repasar contenidos o mejorar la retencién y comprension después de recibir
orientacion. Esto puede deberse a una falta de motivacion, habitos de estudio
inadecuados o interferencias como el uso del celular, lo cual interrumpe el
proceso de internalizacion del conocimiento. En general, la retroalimentacion no
esta cumpliendo con su funcién formativa en gran parte del alumnado.

Betty Pastora Alejo (2022), insta preparar una estrategia adecuada como
refuerzo académico. La investigacion sefala actividades como tutorias
personalizadas, uso de preguntas reflexivas y frases motivacionales pueden
mejorar significativamente el rendimiento académico (Alejo, 2022). Por otro lado,
una investigacidon menciona que el refuerzo pedagdgico no solo mejora los
resultados académicos, sino que también contribuye a la equidad educativa al
abordar las desigualdades en el aprendizaje. Se concluye que esta herramienta
es esencial para maximizar desarrollo de habilidades. (Holguin-Yagual et al.,

2024).
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Dimension 6: Autorreflexion académica
VALORES
TOTAL
[%))] [} )]
ITEMS S 7 6 &9 5 a o
c S Cc S O © £ I
= ©cz 22 095 9o
< ‘» n
f % f % f % f % f % f %

19. Aplicacion de

sugerencias para 3 19 63 396 54 340 29 182 10 6,3 159 100,0

mejorar

20. Evita repetir errores

gracias a la 4 25 53 333 55 346 36 226 11 69 159 100,0

retroalimentacion

21. Mejora en la

participacion tras 3 19 63 396 42 264 38 239 13 82 159 100,0
observaciones del

docente

22. Mejora en respuestas

gracias a la 2 13 55 346 48 302 41 258 13 82 159 100,0

retroalimentacion

Nota. Se muestran los indicadores de la dimension 6.

Figura 6
Dimensioén 6: Autorreflexiéon académica
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@1. Aplicacién de sugerencias para mejorar
02. Evita repetir errores gracias a la retroalimentacion
3. Mejora en la participacion tras observaciones del docente

4. Mejora en respuestas gracias a la retroalimentacion del docente

Nota. Se muestra graficamente los indicadores de la dimension 6.
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e [tem 19: Aplicacion de sugerencias para mejorar

El 34.0% de los estudiantes manifiestan que algunas veces aplican las
sugerencias recibidas. Un 20.1% lo hace casi siempre y un 12.6% siempre. Sin
embargo, un 33.9% indica que nunca o casi nunca las aplica.

e Item 20: Evita repetir errores gracias a la retroalimentacion

Un 35.2% sefiala que algunas veces evita errores gracias a la retroalimentacion.
El 22.6% lo hace casi siempre, y solo el 8.2% siempre. Sin embargo, un 33.9%
reconoce que nunca o casi nunca logra evitar errores mediante este proceso.
e [tem 21: Mejora en la participacion tras observaciones del docente

El 28.3% mejora su participacion algunas veces, un 20.1% casi siempre, y un
18.2% siempre. No obstante, un 33.3% indica que nunca o casi nunca mejora su
participacion tras las observaciones.
e [tem 22: Mejora en respuestas gracias a la retroalimentacion

El 30.2% afirma mejorar sus respuestas algunas veces, el 25.8% casi siempre,
y el 12.6% siempre. El 30.2% restante esta dividido entre quienes nunca o casi
nunca muestran mejora.

Una respuesta positiva moderada por parte del estudiantado hacia la
retroalimentacion docente, lo cual se refleja en la mejora de su participacion,
aplicacién de sugerencias y calidad de respuestas. Sin embargo, también se
identifica una proporcién importante de estudiantes que no logra capitalizar
adecuadamente dicha retroalimentacion. Esta falta de respuesta efectiva puede
deberse a la falta de autorreflexion, concentracion o posibles distractores durante

el proceso, como el uso inadecuado del celular. Esta estrategia fomenta una
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actitud mas activa, consciente y reflexiva ante la retroalimentacion, reduciendo
las interferencias que obstaculicen su aprovechamiento.

Estudio realizado por (Méndez Garrido & Conde Vélez, 2018b) la
importancia autorreflexion es una herramienta que permite al profesorado
examinar su practica docente al inicio del curso, facilitando la mejora continua y
explorando las valoraciones que los estudiantes hacen al respecto. Por otro lado,
el articulo de (Lew y Schmidt, 2011) destaca importancia de sistematizar estudios
empiricos de autorreflexion es una de las mejores variables predictoras del
rendimiento académico. Al fomentar la autorreflexion, los estudiantes desarrollan
habilidades deliberadamente sus actividades cognitivas, conductuales vy
ambientales. Finalmente, menciona que la autorreflexion del proceso de
aprendizaje conduce mostrar una mejor comprension de sus experiencias de
aprendizaje y estrategias para fortalecer desempefio académico.(Arriagada et

al., 2021).
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4.2. PROCESO DE LA PRUEBA DE HIPOTESIS

Hipotesis general

e Uso del celular distractor influye en el proceso retroalimentacion del
aprendizaje en CEMA MARA, Cotabambas 2025.

Muestran correlacion fuerte (r = 0.878) entre ambas variables, lo que indica
gue cuanto mayor es el uso del celular como distraccién en clase para recibir,
procesar las observaciones correcciones del docente. Esta interferencia limita la
mejora continua del aprendizaje, ya que el alumno no logra aprovechar de
manera efectiva las oportunidades de retroalimentacion.

Tabla 10

Correlacion de la Hipotesis General

Celular |:iistr.‘m::h:nvrRE“M"rmam_m:i_EI
n del aprendizaje
Correlacion 1,000 0.878"
Celular distractor 'Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 159 159
Spearman Proceso Correlacion 0,878~ 1,000
retroalimentacion Sig. (bilateral) 0,000
del aprendizaje N 159 159

Nota. datos validos de la hipétesis.
Hipotesis especifica 1:

e Celular distractor incide orientacion al estudiante.

La correlacion hallada (r = 0.877) refleja uso frecuente en la orientacion
pedagdgica por parte del docente pierde efectividad. Esta distracciéon dificulta
gue el alumno comprenda adecuadamente las directrices, recomendaciones o
explicaciones dadas por el profesor, lo cual obstaculiza su aprendizaje y su

desarrollo académico.
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Tabla 11

Correlacion Hipaotesis Especifica 1

Uso del celular Orientar al
como distractor estudiante

Correlacion 1,000 0,877"
Uso del celular _
_ Sig. (bilateral) . 0,000
como distractor
Rho de N 159 159
Spearman Correlacion 0,877" 1,000
Orientar al
] Sig. (bilateral) 0,000
estudiante
N 159 159

Nota. datos validos de la hipétesis.

Hipotesis especifica 2:

e Celular distractor incide reforzamiento del conocimiento.

Los datos revelan una correlacién fuerte (r = 0.865) muestra empleo constante
del celular en clase para asimilar y fijar contenidos reforzados por el docente. En
otras palabras, la distraccion digital impide que los aprendizajes se consoliden,
reduciendo la profundidad y solidez del conocimiento adquirido.

Tabla 12

Correlacion Hipotesis Especifica 2

Uso del celular Reforzar el

como distractor conocimiento

Correlacion 1,000 0,865™
Uso del celular _
_ Sig. (bilateral) . 0,000
como distractor
Rho de N 159 159
Spearman Coeficiente de correlacion 0,865 1,000
Reforzar el ) _
o Sig. (bilateral) 0,000
conocimiento
159 159

Nota. datos validos de la hipétesis.

Hipotesis especifica 3:

e Celular distractor incide autorreflexion académica del estudiante.
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La correlacion obtenida (r = 0.872) evidencia que los alumnos que se
distraen con el celular tienden a reflexionar menos sobre sus propios errores,
progresos y formas de mejorar. Esta falta de autorreflexion limita la conciencia
sobre el propio aprendizaje, afectando negativamente la autonomia, el

pensamiento critico y la capacidad de mejora personal del estudiante.

Tabla 13

Correlaciéon Hipotesis Especifica 3

Uso del celular Autorreflexiéon

como distractor académica

Correlacion 1,000 0,872"
Uso del celular
_ Sig. (bilateral) . 0,000
como distractor
Rho de N 159 159
Spearman Correlacion 0,872" 1,000
Autorreflexion
o Sig. (bilateral) 0,000
académica
N 159 159

Nota. datos validos de la hipétesis.

4.3. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Objetivo General

Determinar incidencia uso celular distractor proceso retroalimentaciéon del
aprendizaje en CEMA MARA, Cotabambas 2025.

Hernandez Morales et al. (2023), quienes afirman que el uso libre del celular
durante la clase afecta la concentracion y disminuye el rendimiento, aunque
reconocen su potencial educativo si se utiliza adecuadamente. Silva Navarrete
et al. (2024) refuerzan esta vision al encontrar indicando como diapositiva
distractora digital desvia la atencion del estudiante, perjudicando la comprensién
de la retroalimentacion. Por su parte, Montenegro Ordofiez (2023) revela el

celular afecta receptividad durante el proceso de retroalimentacion. Por lo tanto,
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se confirma que, sin una gestion pedagodgica adecuada, el celular interfiere en la
retroalimentacion docente, afectando el aprendizaje integral.

Objetivo Especifico 1

Identificar incidencia de celular distractor orientacion al estudiante.

El celular, cuando se utiliza sin control en el aula, interrumpe la orientacion que
el docente brinda al estudiante, tal como concluyen Hernandez Morales et al.
(2023), quienes evidencian que su uso indiscriminado genera baja atencion y
dispersiéon durante las indicaciones docentes. Silva Navarrete et al. (2024) el uso
intensivo del celular entorpece el proceso de guiar al estudiante en su formacion.
Asimismo, Montenegro Ordofiez (2023) destaca que los propios alumnos
perciben que el celular afecta directamente como diapositiva clave pedagogica.
Por consiguiente, concluye el celular representa un distractor significativo
dificulta que el estudiante capte y aplique adecuadamente las directrices del
docente.

Objetivo Especifico 2

Identificar incidencia uso del celular distractor reforzamiento del conocimiento.
El reforzamiento del conocimiento requiere atencién sostenida y concentracion,
condiciones que se ven alteradas por el uso excesivo del celular. Cuzco (2022),
los estudiantes suelen emplear el celular incluso durante clases, limitando
posibilidad de afianzar conocimientos. En la misma linea, Zelada (2024) sugiere
que también interfiere en los procesos de estudio autbnomo y revisién de
contenidos. Igualmente, Uchamaco (2023) resalta que redes sociales como
Facebook generan postergacion de las tareas académicas, lo que debilita el

momento del refuerzo del aprendizaje. En conjunto, estos hallazgos muestran
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que el celular, sin regulacion, debilita el proceso de consolidacion del
conocimiento.

Objetivo Especifico 3

Identificar incidencia uso de celular distractor autorreflexion del alumno.

La autorreflexion implica analisis personal y evaluacion critica del propio
aprendizaje, procesos que también pueden ser afectados por el celular. Jiménez
(2022) advierte que el lenguaje informal promovido por el uso del celular
deteriora la expresion escrita y la capacidad de analisis, aspectos fundamentales
en la autorreflexion. Por otro lado, Marin y Palacio (2023) indican que, si bien el
celular puede usarse con fines académicos, su efectividad depende del control y
la orientacion docente; de lo contrario, se convierte en un distractor que impide
la introspeccion. Finalmente, Campra (2021) plantea que el celular podria ser
una herramienta didactica util si se integra intencionalmente en las actividades
educativas, lo cual incluye estrategias de reflexion guiada. En resumen, aunque
existe potencial para su uso educativo, la evidencia sugiere que el celular tiende
a obstaculizar la autorreflexion del estudiante cuando se utiliza sin propdsito

pedagdgico claro.
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CONCLUSIONES

PRIMERA: Celular distraccion afecta proceso retroalimentacion. Ya que
cuando los estudiantes usan mucho el celular, no prestan atencion
a las correcciones o sugerencias del docente, lo que hace que no
mejoren su aprendizaje. Esto se demuestra con una relacion muy
alta entre ambas situaciones (r = 0.878).

SEGUNDA: Cuando los alumnos usan mucho el celular, les cuesta entender
bien las indicaciones o explicaciones del profesor. Ya que esto
afecta la orientacion que se les da, ya que se distraen y no siguen
bien el apoyo que se les ofrece. La relacién entre estas dos
situaciones es muy fuerte (r = 0.877).

TERCERA: El uso frecuente del celular en clase hace que a los estudiantes se
les dificulte recordar o reforzar lo que aprenden. Ya que los
estudiantes se distraen y no logran fijar bien los conocimientos, lo
cual se refleja en una fuerte relacion entre estas dos variables (r =
0.865).

CUARTA: Los estudiantes que se distraen con el celular reflexionan menos
sobre sus errores 0 avances. Se encontro uso del celular y falta de

autorreflexion (r = 0.872).
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Dirigido al director de la institucion, se recomienda establecer una
norma clara sobre el uso del celular durante clases, limitandolo solo
a momentos pedagdgicos necesarios. También seria util capacitar
a los docentes sobre cOmo aplicar estrategias que mantengan a los
estudiantes enfocados, evitando distracciones tecnoldgicas.

SEGUNDA: Dirigido a los docentes, se sugiere que los profesores implementen
rutinas de inicio de clase donde se indique de forma clara cuando
se puede o no usar el celular. Ademas, reforzar la orientacion al
estudiante usando recursos visuales o escritos puede ayudar a que
el mensaje llegue incluso si hay momentos de distraccion.

TERCERA: Dirigido al coordinador académico o equipo pedagogico, es
recomendable promover métodos de ensefianza activos (como
trabajos en grupo o actividades practicas) que mantengan la
atencion del estudiante sin depender del celular. También seria (til
realizar talleres para estudiantes sobre como mejorar la
concentracion y evitar distracciones digitales.

CUARTA: Dirigido a los tutores o responsables de tutoria, se recomienda
incluir espacios de reflexién en las sesiones de tutoria, donde los
estudiantes analicen su progreso, errores y metas. Esto puede
reforzarse con actividades donde se les pida escribir o conversar
sobre lo aprendido y como mejorar, evitando el uso del celular

durante estas dinamicas.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

INCIDENCIA DEL USO DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL PROCESO DE RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE
INSTITUCION EDUCATIVA CEMA MARA, COTABAMBAS 2025
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ANEXO 2. MATRIZ INSTRUMENTAL
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO Y ESCALA DE
TECNICA MEDICION
1. Weces que usa el celular en
U350 DEL CELULAR frecuencia de clase a. Nunca
COMO DISTRACTOR uso del celular 2. Revision del celular sin
Finalidad del uso necesidad b. Casi nunca
del celular en 3. Motificaciones recibidas
claze 4. Uso del celular mientras esta el | c. A veces
Desviacién de la docente
atencidn por el 2. Uso academico del celular d. Casi siempre
celular 6. Uso para redes sociales
7. Uso para juegos u ocio e. Siempre
4. Se distrae con el celular
9. Interrumpe su concentracion
10. Pierde instrucciones
11. No atiende al docente
12. Sigo las sugerenciasz del | a. Hunca
Drientar al docente
PROCESO DE estudiante 13. Sigo indicaciones scbre mis | b. Casi nunca
RETROALIMENTACION reforzar &l EITOres
DEL APRENDIZAJE conocimiento 14. Comprendo con facilidad las | c. A veces
Autorreflexion origntaciones
alumno 15. Aplico lo aprendido d. Casi siempre
16. Hepaso los contenidos
17. Comprendo mejor los temas g. Siempre
18. Retiene mejor la informacion
19. Aplica sugerencias
20. Evita repetir fallos
21. Mejorar en la participacion en
clazes
22. Mejoro tras comenfarios del
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ANEXO 3. INSTRUMENTO DE LA INVESTIGACION

UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ
ESCUELA PROFESIONAL DE POSGRADO
Encuesta
Estimado participante, con el presente cuestionario se busca recolectar informacion
para el desarrollo del trabajo de investigacion denominado: *INCIDENCIA DEL USO
DEL CELULAR COMO DISTRACTOR EN EL PROCESO DE
RETROALIMENTACION DEL APRENDIZAJE INSTITUCION EDUCATIVA
CEMA MARA, COTABAMBAS®, para ello usted debe responder las siguientes
interrogantes con honestidad y en base a sus experiencias. La informacion gue nos
brinde sera confidencial y nos sera de mucha ayuda, anticipadamente agradecemos
su participacion.
INSTRUCCIONES: Marque con una “X” en el recuadro que represente su opinion,
tomando en cuenta |a siguiente escala:
a) Munca
) Casi nunca
c) Algunas veces
d) Casi Siempre
e) Siempre

ITEMS a |b c |d[e
¢ Usted, con qué frecuencia usa el celular duranie las
clases?
¢ Usted, con que frecuencia revisas tu celular sin que
5€3a necesario?
¢ Usted, con qué frecuencia usa el celular al recibir
notificaciones durante clases?
¢ Usted, con qué frecuencia usa el celular mientras el
docenie esta explicando?
¢ Usted, con qué frecuencia usa el celular para temas
no academicos durante |a clase?
¢ Usted, con que frecuencia usa el celular para revisar
redes sociales durante 1as clases?
¢ Usted, con qué frecuencia usa el celular para jugar u
ocio en horario de clase?
¢ Usted, con qué frecuencia se distrae por estar usando
el celular en clase?
¢ Usted, con qué frecuencia interrumpe tu
concentracion por el uso del celular?
¢ Usted, con que frecuencia pierde |as instrucciones del
docente por estar con el celular?
¢ Usted, con qué frecuencia deja de atender al docente
por estar usando el celular?
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i Usted, con que frecuencia sigue las sugerencias que
le da el docente?

i Usted, con que frecuencia aplicas las indicaciones del
docente para corregir tus errores?

¢ Usted, con qué frecuencia comprende faciimente las
orientaciones que te da el docente?

¢ Usted, con que frecuencia aplica lo aprendido luego
de recibir orientacion del docente?

¢ Usted, con que frecuencia repasa los contenidos
luego de recibir retroalimentacion?

¢ Usted, con que frecuencia comprende mejor l0s
temas luego de las orientaciones del docente?

¢ Usted, con que frecuencia retiene mejor la
informacion cuando recibe retroalimentacion?

¢ Usted, con que frecuencia aplica las sugerencias del
docente para mejorar?

¢ Usted, con que frecuencia evita repetir los mismos
errores gracias a la retroalimentacion?

¢ Usted, con que frecuencia mejora su participacion en
clase después de recibir observaciones?

¢ Usted, con que frecuencia mejora sus comentarios o
respuestas en clase gracias a la refroalimentacion?
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ANEXO 4. MATRIZ DE DATOS

P1 P2 P3 P4 P& P& P7 Pa Pa P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P18 P20 P21
Casi Casi | Algun | Casi Casi Algun | Casi [ Algun | Casi | Casi Casi | Casi | Algun | Casi Casi Casi Casi Casi | Casi Casi | Casi
Siem | Siem | as Siem | Siem | as Siem |as Siem | Siem | Siem | Siem | as Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem
pre pre veces | pre pre veces | pre veces | pre pre pre pre veces | pre pre pre pre pre pre pre pre
Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc [ Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as
VECES | Veces | veces | veces | veces | veces | veces | VECes | Veces | veces | Veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces
Casi | Casi | Casi |Casi | Casi Casi | Casi | Casi |Casi | Casi Casi |Casi | Casi | Casi Casi | Casi | Casi |Casi | Casi Casi | Casi
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Algun Algun Algun Algun
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nunca | nunca | nunca | nunca | veces | nunca | nunca | nunca | nunca | veces | nunca | nunca | nunca | nunca | veces | nunca | nunca | nunca | nunca | veces | nunca
Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc [ Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
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pre pre Veces | pre pre veces | pre VECEs | pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre
Munc | Casi | Casi | Casi | Casi Munc | Casi | Casi | Munc | Casi Munc | Casi | Munc | Casi Munc | Casi | Munc | Casi | Munc | Casi | Casi
a nunca | nunca | nunca | nunca | a nunca | nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | nunca

Algun Algun Algun | Algun | Algun Algun | Algun | Algun Algun Algun | Algun
Casi |Casl |Casi |[Casi |as Casi |as Casi [Casi |as as as Casi |as as as Casi |as Casi as as
nunca | nunca | nunca [ nunca | veces | nunca | veces | nunca [ nunca | veces | veces | veces [ nunca | veces | veces [ veces | nunca | veces | nunca | veces | veces
Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc [ Nunc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem
pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre
Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Casi | Algun | Casi | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as as Siem | as Siem | as as as as as as as as as
VECeS | Veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | pre VECES | pre VEeCeS | VeCes | VeCes | veces | veces | veces | veces | veces | veces

Algun Algun

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi as Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi as Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | veces | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | veces | nunca
Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca
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Algun | Algun | Algun

as as as
VeCes | Veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces |veces | veces | veces | veces |wveces | veces | veces | veces |veces | veces | veces | veces
Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as Casi |[as as as as as as as as as as as as
VeCes | Veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | nunca | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces
Munc | Casi Munc | Casi Casi Munc | Casi Casi Munc | Casi Munc | Casi Munc | Casi Munc | Casi Munc | Casi Munc | Casi Casi
a nunca | a nunca | nunca | a nunca | nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | nunca
Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Nunc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Munc | Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Munc | Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
a nunca | nunca | nunca | nunca | nunca [ nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | a nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca
Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem
pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre
Munc | Munc [MNunc |MNunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Munc | Nunc | Nunc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Casi | Casi |[Casi | Casi Casi Casi | Casi | Casi |Casi | Casi Casi Casi [ Casi | Casi Casi Casi | Casi | Casi Casi Casi | Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | NUNca | nunca | nunca | nunca | NUNca | nunca | nunca | nunca | NUNca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca
Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as
VeCes | Veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces |veces | veces | veces | veces |wveces | veces | veces | veces |veces | veces | veces | veces
Munc | Munc [ Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Munc | Nunc | Nunc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Algun Algun | Algun Algun Algun | Algun | Algun Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as Casi [Casi |as as Casi | as Casi |Casi |[as as as Casi |[as as as as as as as as
VeCes | nunca | nunca | veces | veces | nunca | veces | nunca | nunca | veces | veces | veces | nunca | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces
Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Nunc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca
Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as
VECES | VECES | VEBCRS | VECES | VECES | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces
Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Munc | Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | a nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca
Casi | Casi |[Casi | Casi Casi Casi | Casi |Casi |Casi | Casi Casi Casi [ Casi | Casi Casi Casi |[Casi | Casi Casi Casi | Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | NUNca | nunca | nunca | nunca | NUNca | nunca | nunca | nunca | NUNca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca
Algun | Algun Algun | Algun | Algun | Algun Algun | Algun | Algun Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as Casi |[as as as as Casi | Casi |[as as as Casi |as as as as as as as as
VeCes | Veces | nunca | veces | veces | veces | veces | nunca | nunca | veces | veces | veces | nunca | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces
Casi | Casi |[Casi | Casi Casi Casi | Casi | Casi |Casi | Casi Casi Casi [ Casi | Casi Casi Casi | Casi | Casi Casi Casi | Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nuUnca | NuUnca | nunca | nunca | nunca | NUNca | nunca | nunca | nunca | NUNca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca
Munc | Munc [ Munc | Munc | Munc | Munc | Casi | Munc | Munc | Casi Munc | Munc [MNunc | MNunc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc
a a a a a a nunca | a a nunca | a a a a a a a a a a a
Munc | Munc [ Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Munc | Casi [ Munc | Munc | Casi Munc | Casi | Munc | Munc | Casi Munc [ Casi [MNunc |MNunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc
a nunca [ a a nunca | a nunca [ a a nunca | a nunca | a a a a a a a a a
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Munc | Munc | Munc

a a a

Munc | Munc | Munc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Algun [ Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as

VECeS | veces | veces | veces | veces | veces | Veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | Veces | veces | veces

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Munc | MWunc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Munc | Hunc | Munc | Nunc

a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as

veces |veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces |veces | veces | veces [ veces |veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces

Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc

a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Algun Algun Algun Algun | Algun | Algun Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as Casi |Casi |Casi |as Casi as Casi |Casi |as as as Casi as as as as as as as as

VECes | nunca | nunca | nhunca | veces | nunca | veces | nunca | nunca | veces | veces | veces [ nunca | veces | veces | veces | veces | veces | Veces | veces | veces

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem
pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre

Casi | Casi | Casl |Casi | Casi Casi | Casi |Casl |Casi | Casi Casi | Casi |Casl | Casi Casi | Casi |Casl |Casi | Casi Casi | Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca [ nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Casi | Algun | Casi | Casi Casi | Casi | Algun | Casi Casi | Casi | Algun | Algun | Algun | Casi Casi
as as as as as as Siem |as Siem | Siem | Siem | Siem | as Siem | Siem | Siem |as as as Siem | Siem
veces | veces | veces | veces | veces | veces | pre veces | pre pre pre pre Veces | pre pre pre veces | veces | veces | pre pre

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | NuUNca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | NuUNca | Nnunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem [ Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem

pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre
Algun | Algun Algun | Algun | Algun | Algun Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as Casi as as as as Casi Casi as as as as as as as as as as as as

veces | veces | hunca | veces | veces | veces | veces | nunca | nunca | veces | veces | veces | veces |veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Munc | Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca [ nunca [ nunca | a nunca | nunca [ nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Casi | Casi | Casl |Casl | Casi Casi | Casl | Casl |Casi | Casi Casi | Casi | Casl | Casi Casi | Casi | Casl | Casi | Casi Casi | Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Munc | Munc [ Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc

a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Algun Algun
Casi |Casi |Casi |Casi | Casi Casi Casi Casi |Casi |as Casi | Casi Casi Casi Casi | Casi |Casi |Casi | Casi as Casi

nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | veces [ nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | veces | nunca
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Munc | Munc | Munc | Nune | Munc [ Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Hunc | Munc | Hunc | Hunc | Munc | Hunc | Munc | Hunc | Nunc | Munc

a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as
veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces |veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces | veces
Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem [ Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem
pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre
Munc | Casi | Casi Casi | Casi Munc | Casi Casi | Casi Casi [ Munc |[Casi [Mumc [ Casi | Mumc | Casi | Mumc | Casi | Mumc | Casi | Casi
a nunca | nuUnca | nunca [ nunca | a nunca | nunca [ nunca | nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | nunca
Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Hunc | Hunc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Hunc | Hunc | Munc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Munc | Munc | Munc | Nune | Munc [ Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Hunc | Munc | Hunc | Hunc | Munc | Hunc | Munc | Hunc | Nunc | Munc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Munc | Munc | Munc | Nunc | Munc [ Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Hunc | Munc | Hunc | Hunc | Munc | Hunc | Munc | Hunc | Nunc | Munc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | NUNCca | NUNCA | NUNCA | NUNCA | NUNCA | NUNCA | NUNCE | NUNCA | NUNCE | NUNCa | NUNca | NUNca | NnUNca | nunca

Casi Casi Casi Casi | Casi Casi | Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | NuUnca | nunca | NuUnca | NuUnca | NUNca | NUNCa | NUNCE | NUNCA | NURCE | NUNCA | NUNCE | NURCa | nunca | nunca

MNunmc | Casi MNunc | Casi Casi MNunc | Casi Mumc | Munc | Casi Nunc | Casi Munc | Casi MNunc | Casi Munmc | Casi Munmc | Hunc | Casi

a nunca | a nunca [ nunca | a nunca | a a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a nunca | a a nunca
Munc | Munc | Munc | Nune | Munc [ Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Hunc | Munc | Hunc | Hunc | Munc | Hunc | Munc | Hunc | Nunc | Munc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun
as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as

veles | veCes | veCes | veCes | VelCes | VeCes | VeCes | VeCes | veCes | veCes | veces | veCes | veCes | Veles | VeCes | VeCes | veCes | veCes | veCes | veCes | VeCes

Casi | Algun | Algum | Algun | Casi | Algun | Casi | Algun | Casi Casi | Casi Casi | Algun | Casi [ Casi Casi | Casi | Algun | Casi Casi | Casi

Siem | as as as Siem | as Siem | as Siem | Siem | Siem | Siem | as Siem | Siem | Siem | Siem | as Siem | Siem | Siem

pre veces | veces | veces | pre veces | pre veces | pre pre pre pre VECES | pre pre pre pre veces | pre pre pre
Casi Casi Casi Casi Casi

Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem

pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre

Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun | Algun

as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as as

weles | veCes [ veCes | veCes | VeCes | VeCes | VeCes | VeCes | WeCes | veCes | veces | veCes | veCes | VeCes | VEeCes | VeCes | VeCes | WveCes | WVeCes | VECEs | VECES

Munc | Munc | Munc | Nune | Munc [ Munc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Hunc | Munc | Hunc | Hunc | Munc | Hunc | Munc | Hunc | Nunc | Munc

a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a
Munc | Nunc | Mumc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Hunc | Hunc | Munc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Munc | Nunc | Hunc | Nunc | Munc
a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a a

Casi Casi Casi Casi | Casi Casi | Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | Nenca | nunca | nunca | nuUnca | NuUNca | NUNCca | NUNCa | NUNCca | NURCa | NUNCca | Nnunca | nunca | nunca | nunca

MNunc | Nunc | Mumc | Nunc | Munc | Munc | Munc | Munc | Hunc | Munc | Nunc | Munc | Numc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc | Nunc | Munc

Casi Casi Casi Casi | Casi Casi | Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem | Siem

pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre pre
Munc | Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Munc | Casi Casi Casi Munc | Casi Casi Casi Casi
a nunca | nunca | nunca | nunca | nunca [ nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | a nunca | nunca | nunca | a nunca | nunca | nunca | nunca
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Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | NUNCca | nunca | nunca | nunca | nuUNca | nuUnca | nunca | nunca | nunca | hunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Algun Algun Algun | Algun Algun | Algun Algun | Algun
Casi Casi Casi Casi as Casi as Casi Casi as as Casi Casi Casi as as Casi Casi Casi as as
nunca | nunca | nunca | nunca | veces | nunca | veces | nunca | nunca | veces | veces | nunca | nunca | nunca | veces | veces | nunca | nunca | nunca | veces | veces

Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc |MNunc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Nunc [ Nunc [Nunc | Nunc | Nunc | Nunc | Munc | Nunc | Nunc | Nunc

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca

Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | NUNCca | nunca | nunca | nunca | nuUNca | nuUnca | nunca | nunca | nunca | hunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca | nunca
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ANEXO 1 ,
FORMULARIO DE AUTORIZACION

AUTORIZACION PARA LA INCORPORAC,I(’)N DE LOS
TRABAJOS DE INVESTIGACION
EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UANCV

Formato digital [E Fecha de entrega: 28 — 04 - 2026

1. Datos del autor (es):

Nombres y Apellidos: HARLEY. j'A"VIDSO 1
Direccion: Jr. PUNO 426
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaporte N%: 431199
Teléfono: 976 464 622

Nombres y Apellidos:

Direccion: 4
DNI/Carné de Extranjeria/Pasaf
Teléfono:

Escuela Profesional o Men ob,‘ INVES 5OCENCIRY B CACION SUPERIOR
Titulo o Grado Académic AEQ- S

Asesor:_Dr. JAVIER RO\
Esta obra se encuentra den

Trabajo de Investigacion [ |  ‘Tesis X ajo de Suficiencia Profesior 0)[‘ Trabajo Académico[_]
Titulo: INCIDENCIA DEL -US STRA EN EL PROCESO DE
RETROALIMENTAG ON ‘ CEMA MARA,

Palabras claves, (3 a 5 términos);..Uso ientacion, .aprendizaje académico.

JEsta obra se desarrollo en 12 | V 123 ’ 5

! Indicar si su produccion intelectual ha empleado recursos tales como, instalaciones, laboratorios, insumos,
equipos, bases de datos, asesoria técnica por parte del personal de la UANCV, financiamiento, entré otros
relacionados.

? Si su produccion intelectual se desarrollé en la UANCYV totalmente o parcialmente, deberé autorizar el
deposito en el Repositorio de manera obligatoria.
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2. Referencia de tesis:
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3. Licencias:

a) Licencia estandar: v

Bajo los siguientes términos, autorizo €l depoésito de mi tesis en el Repositorio
Digital de lz TR

Con la auto
Andina “Néstor Cace Ve
comunicar al publice, transf
poner a disposicion di
fisico o digital, er ' ,
servicios por la Jn;
tesis UANCV &
por el tiempozy
En virtud dg

otorgo a la Universidad
a para reproducir, distribuir,
su tradueeién a otros idiomas) y
al (incluido el resumen), en formato
1ocerse, a traves de los diversos
u} omo el Repositorio Digital de

r08, en el Pertiy en el extranjero
G Iineraciones.
0L Caceres Veldsquez” podra
qlu tlp ,des '? en mas de un ejemplar,
itos de seguri spaldo y preservacion.
xclusiva titularidad,
; n fit : par itro facu onceder la presente
licenciA mo, garantizo que dichs duie intelect ifringe derechos de
autor de. eTSON: ! S0

s que consxdere_
a licencia, la U

rd e L nombre del y/o los
1 caciéon mas que la

b) Licencia CR
Si usted con
mantiene la titu d de los derechos de autor de estd y,al
puedan reproducitla, comunicarla al publico y distribuir
condiciones siguientes:
¢ Quiere permitir usos comérciales de su produccion intelectual?

Si: significa que usted permite la reproduccién, distribucién y comunicacion priblica de la
produccién intelectual incluso con fines comerciales.

No: significa que usted permite la reproduccion, y comunicacién publica de la produccién
intelectual, pero sin fines comerciales.

D Si autorizo
No autorizo

99

1 produccién intelectual,
ermite que otras personas
Jemplares de esta, bajo las
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Jurisdiccion de su Licencia

Todas las licencias CREATIVE COMMONS son de ambito mundial, sin embargo,
usted puede elegir entre la opcion “internacional” o una adaptada a su jurisdiceion,
como para el caso peruano.

La opcion “internacional” emplea el lenguaje y la terminologia de los tratados
internacionales; en cambio, la adaptada a su jurisdiccion, recoge las particularidades
de la legislacion peruana.

En consecuencia, la opcién “internacional” goza de una mayor eficacia a nivel
mundial, gracias a que tiene jurisdiccion neutral. Mientras que la opcion adaptada
a la jurisdiceion del PenrgoZa,de una may caeia ante los tribunales peruanos.
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