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RESUMEN 

La investigación realizada en la Institución Educativa Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 2024, ha demostrado que la eficiencia de la gestión 

educativa tiene una incidencia significativa y positiva en la innovación docente, 

el clima organizacional, los procesos pedagógicos, los procesos de evaluación y 

los resultados de aprendizaje. Los hallazgos indican que una gestión educativa 

eficaz, caracterizada por una comunicación clara, recursos adecuados y un 

apoyo constante, es fundamental para fomentar un entorno educativo de alta 

calidad. Existe una fuerte correlación entre la gestión educativa y la innovación 

docente (0,895), el clima organizacional (0,786), el proceso pedagógico (0,757), 

el proceso de evaluación (0,853) y los resultados de aprendizaje (0,798). Estas 

correlaciones refuerzan la idea de que mejorar las prácticas de gestión educativa 

puede tener un impacto directo en la calidad del aprendizaje y la satisfacción de 

los docentes. Se recomienda implementar programas de formación continua en 

liderazgo, comunicación y metodologías pedagógicas innovadoras. Además, es 

crucial desarrollar políticas de apoyo claras que promuevan un clima 

organizacional positivo y colaborativo. Proveer los recursos necesarios para la 

enseñanza y el aprendizaje, incluyendo materiales didácticos y tecnología 

educativa, también es esencial. Por último, establecer sistemas de evaluación y 

retroalimentación constantes permitirá monitorear y mejorar continuamente las 

prácticas educativas. Estas medidas contribuirán significativamente a mejorar el 

bienestar docente y la efectividad escolar, elevando la calidad educativa en la 

institución y asegurando un ambiente de aprendizaje más productivo y motivador 

para los estudiantes. 
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Palabras clave: Administrativa, comunitaria, institucional, Gestión educativa, 

Innovación pedagógica. 
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ABSTRACT 

Research conducted at the Primary School No. 71015 San Juan Bosco, Juliaca 

2024, has shown that the efficiency of educational management has a significant 

and positive impact on teacher innovation, organisational climate, pedagogical 

processes, evaluation processes and learning outcomes. The findings indicate 

that effective educational management, characterised by clear communication, 

adequate resources and consistent support, is key to fostering a high-quality 

learning environment. There is a strong correlation between educational 

management and teaching innovation (0.895), organisational climate (0.786), 

pedagogical process (0.757), assessment process (0.853) and learning 

outcomes (0.798). These correlations reinforce the idea that improving 

educational management practices can have a direct impact on the quality of 

learning and teacher satisfaction. It is recommended to implement continuous 

training programmes in leadership, communication and innovative pedagogical 

methodologies. In addition, it is crucial to develop clear support policies that 

promote a positive and collaborative organisational climate. Providing the 

necessary resources for teaching and learning, including teaching materials and 

educational technology, is also essential. Finally, establishing constant 

evaluation and feedback systems will allow for continuous monitoring and 

improvement of educational practices. These measures will contribute 

significantly to improving teacher well-being and school effectiveness, raising the 

quality of education in the institution and ensuring a more productive and 

motivating learning environment for students. 

Keywords: Administrative, community, institutional, educational management, 

pedagogical innovation, 
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INTRODUCCIÓN 

Muchas personas de los sectores manufacturero y de servicios están 

empezando a prestar atención al estrés en el lugar de trabajo. Es triste que este 

aspecto siga sin apreciarse ni reconocerse en el ámbito de la educación. En 

general, la gente está sometida a mucha presión en estos momentos como 

consecuencia del aislamiento social de la pandemia del COVID-19. El sector 

educativo no es una excepción. El sector educativo no es una excepción; los 

educadores, en particular, se enfrentan a nuevas exigencias laborales que les 

obligan a aplicar eficazmente nuevas estrategias de enseñanza. Esto es 

especialmente cierto dado el drástico cambio de la enseñanza tradicional en 

persona a la enseñanza virtual o a distancia, que requiere el uso de una amplia 

variedad de herramientas y aplicaciones tecnológicas. Por desgracia, muchos 

educadores carecen aún de los conocimientos necesarios para utilizar y 

gestionar eficazmente estas herramientas, no sólo para impartir conocimientos 

a sus alumnos, sino también para realizar evaluaciones, proporcionar 

retroalimentación y supervisar el progreso de los estudiantes. La administración 

ya se ha encontrado en una situación similar y ha tomado varias medidas para 

asegurarse de que desempeña eficazmente sus funciones de gestión escolar. 

Los educadores y muchos miembros del público en general están de 

acuerdo en lo difícil que es instruir a los jóvenes de hoy. Los profesores 

experimentan emociones negativas como depresión, ansiedad e insatisfacción 

como resultado del clima general de descontento, que incluye pensamientos 

negativos sobre la falta de dedicación y disciplina de los alumnos, así como la 

falta de apoyo de los padres y de la administración educativa. 



xiv 

 

 

Esta investigación pretende mejorar nuestra comprensión del liderazgo 

directivo y su impacto en el estrés del profesorado en los centros educativos. De 

este modo, podremos comprender mejor cómo aliviar este estrés, aplicar 

medidas preventivas para ayudar a los profesores a cumplir con su trabajo y, en 

última instancia, mejorar la administración y la gestión educativas. De este modo, 

podremos fomentar mejores relaciones interpersonales y, en última instancia, 

mejorar los resultados del aprendizaje de los alumnos. 
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CAPITULO I 

EL PROBLEMA 

1.1. Exposición de la situación problemática. 

Administradores, profesores, padres, alumnos y toda la 

comunidad educativa son participantes esenciales en los procedimientos 

actuales de gestión educativa, que son especialmente importantes a la 

luz de la actual crisis sanitaria. Ello requiere enfoques individualizados 

de la administración escolar para cumplir los objetivos fijados por el 

Ministerio de Educación peruano. 

Cabe señalar que, a nivel educativo, algunos estudiantes carecen 

de medios económicos para completar un año académico satisfactorio. 

En consecuencia, los profesores se han visto obligados a utilizar 

métodos rápidos de comunicación para impartir sus clases. Sin 

embargo, hay alumnos con conectividad limitada o nula, que son los que 

pueden aprender eficazmente. 

Sin embargo, las nuevas políticas públicas centradas en la mejora 

de la calidad de la educación y, más concretamente, de la calidad de la 

gestión dentro de los centros educativos, aún no han dado los resultados 

deseados. Estas políticas y estrategias incluyen enfoques actualizados 

para la formación de directivos, así como mejoras en la planificación, el 

seguimiento y el control de la gestión. 

Para lograr cambios en las instituciones educativas, es crucial 

adoptar mecanismos que permitan diseñar posibles intervenciones que 
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incluyan las necesidades y la realidad de todos los estudiantes. Uno de 

los requisitos básicos para que esto sea así es que todas las partes 

implicadas en el sistema educativo se comuniquen eficazmente entre sí 

y trabajen juntas en pos de un objetivo similar. La inadecuada gestión 

académica de gestores y profesores se debe en gran medida al hecho 

de que, al igual que los estudiantes, los instructores carecen a menudo 

de las habilidades necesarias para realizar vídeos de forma eficaz, 

impartir sus clases en línea y utilizar plataformas digitales. 

1.2. Formulación del planteamiento del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cómo  la eficiencia de la gestión educativa incide en la innovación 

docente  de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024? 

1.2.2. Problemas específicos  

• ¿ Cómo  la eficiencia de la gestión educativa incide en el clima 

organizacional  de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 2024? 

• ¿ Cómo  la eficiencia de la gestión educativa incide en el proceso 

pedagógico de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 2024? 

• ¿ Cómo  la eficiencia de la gestión educativa incide en el proceso 

de evaluación de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 2024? 
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• ¿ Cómo  la eficiencia de la gestión educativa incide en los 

aprendizajes de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 2024? 

1.3. Justificación del problema 

Justificación Teórica: Las lecciones aprendidas de esta 

pandemia permanecerán con nosotros para siempre. La epidemia ha 

obligado involuntariamente a las instituciones educativas de todo el 

mundo a colaborar con el gobierno nacional y el Ministerio de Educación 

en las estrategias de enseñanza, ya que los estudiantes no pueden 

asistir físicamente a clase. 

Justificación práctica: Toda persona debería preguntarse ¿Hay 

algo obligatorio o que no se deba enseñar en esta aula? Desde un punto 

de vista más personal, creo que algo que hemos aprendido de esta 

pandemia es la importancia de que los profesores trabajen en equipo 

para encontrar la manera de enseñar y aprender eficazmente. También 

nos hemos dado cuenta de que Internet, que normalmente se considera 

una barrera para la comunicación, ha abierto nuevas vías de 

comunicación fácil entre los profesores, lo que ha supuesto un gran paso 

adelante para conseguir que profesores, administradores, padres y 

alumnos trabajen juntos por una educación de calidad. 

Justificación Metodológica: Tanto los profesores como los 

administradores se han adaptado a la demanda sin precedentes de 

repensar y remodelar la forma de educar en su conjunto a raíz de la 

pandemia. Como resultado, ambos grupos han tenido que repensar y 
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remodelar las formas en que transmiten la información, incluida la 

manera de organizar y ejecutar las lecciones. Del mismo modo, han 

dominado el arte de la creación de vídeos, y lo que muchos educadores 

han llegado a comprender es que estas herramientas siempre han 

estado disponibles en línea; sin embargo, debido a la naturaleza de la 

enseñanza tradicional en el aula, muchos nunca han considerado la 

posibilidad de incorporarlas a sus lecciones, incluso cuando saben que 

la incorporación de estrategias lúdicas mejoraría enormemente la 

participación de los alumnos. 

Dado que las escuelas se gestionan ahora más como empresas, 

centrándose en crear un entorno de trabajo positivo y asignando tareas 

específicas a los profesores en función de su posición dentro de la 

escuela, el papel del director ha pasado de ser administrativo a ser de 

liderazgo educativo, y con él viene la necesidad de que cada profesor 

aborde el contexto histórico y social único en el que se inscriben sus 

alumnos. 
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1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

1.4.1. Objetivo general 

Determinar la incidencia de la eficiencia de la gestión educativa en la 

innovación docente de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 2024 

1.4.2. Objetivos específicos  

• Establecer cómo la eficiencia de la gestión educativa incide en el 

clima organizacional de la Institución Educativa Primaria N° 71015 

San Juan Bosco, Juliaca 2024 

• Determinar cómo la eficiencia de la gestión educativa incide en el 

proceso pedagógico de la Institución Educativa Primaria N° 71015 

San Juan Bosco, Juliaca 2024 

• Precisar cómo la eficiencia de la gestión educativa incide en el 

proceso de evaluación de la Institución Educativa Primaria N° 

71015 San Juan Bosco, Juliaca 2024 

• Determinar cómo la eficiencia de la gestión educativa incide en 

los aprendizajes de la Institución Educativa Primaria N° 71015 

San Juan Bosco, Juliaca 2024 
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1.5. HIPÓTESIS Y VARIABLES DE INVESTIGACIÓN  

1.5.1. Hipótesis general 

La eficacia de la gestión educativa incide significativamente en la 

innovación docente de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 2024. 

1.5.2. Hipótesis especifica 

• La eficiencia de la gestión educativa incide significativamente 

en el clima organizacional de la Institución Educativa Primaria 

N° 71015 San Juan Bosco, Juliaca 2024 

•  La eficiencia de la gestión educativa incide significativamente 

en el proceso pedagógico de la Institución Educativa Primaria 

N° 71015 San Juan Bosco, Juliaca 2024 

• La eficiencia de la gestión educativa incide significativamente 

en el proceso de evaluación de la Institución Educativa Primaria 

N° 71015 San Juan Bosco, Juliaca 2024 

• La eficiencia de la gestión educativa incide  significativamente 

en los aprendizajes de la Institución Educativa Primaria N° 

71015 San Juan Bosco, Juliaca 2024. 

1.6. Variables 

1.6.1. Variable independiente 

Una administración o institución educativa puede alcanzar sus metas y 

objetivos mediante el uso de la gestión educativa, que consiste en una serie 

de procedimientos estructurados..  
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1.6.2. Variable dependiente 

Cambiar las cosas en el aula es esencial para la innovación. Si se tienen en 

cuenta todas las cosas, incluidos los procedimientos, las acciones, los activos y 

las dinámicas, de ahí nace «algo nuevo».
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1.6.3. Matriz operacional de las variables 

VARIABL
E 

DIMENSIONE
S 

INDICADORES ÍTEMS 
ESCALA DE 

VALORACIÓN 

TÉCNICA 
E 

INSTRUME
NTO 

 

G
E

S
T

IÓ
N

 E
D

U
C

A
T

IV
A

 Institucional 

• Organización 

• Liderazgo 

• Desarrollo 
Profesional 

• Acompañamiento 
docente 

1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 
8, y 9. 

1. Nunca 
2. Casi Nunca 
3. A veces 
4. Casi Siempre 
5. Siempre 

TÉCNICA 
Encuesta  
INSTRUMENT
O Cuestionario  

Pedagógica 

• Diseño, Desarrollo 
y Evaluación del 
Currículo 

• Práctica 
Pedagógica 

10, 11, 12, 13, 14, 
15, 16, 17 y 18. 

Administrativa 
• Normatividad 

• Procesos y 
Procedimientos 

19, 20, 21, 22, 23 
y 24. 

Comunitaria 

• Gestión con la 
comunidad 

25. 26 y 27. 

VARIABLES DIMENSIÓN INDICADORES N° DE ÍTEMS 
INSTRUMENT
O 

NIVEL Y 
RANGOS 
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Nivel de 

liderazgo 

directivo 

Manejo de 
conflictos 

Relaciones 
interpersonales 1, 2, 3, 4, 5, 

6, 7, 8, 9 y 
10 

Cuestionario 

Inadecuado:  
32 – 74 
 
Regular: 
75 – 117 
 
Adecuado 
118 – 160 

Manejo de estrés. 

Toma de 
decisiones 

Capacidad de 
decisión. 11, 12, 13, 

14, 15, 16, 
17, 18, 19, 
20, 21 y 22 Asertividad. 

Capacidad de 
gestión 

Resultados. 
23, 24, 25, 
26, 27, 28, 
29, 30, 31 y 
32 

Desarrollo de 
ideas 
innovadoras. 
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VARIAB
LE 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 
ESCALA DE 
MEDICIÓN 

TÉCNICA E 
INSTRUMENTO 

IN
N

O
V

A
C

IÓ
N

 D
O

C
E

N
T

E
 Clima 

Organizacion
al 

Resolución de 
problemas y 
Relaciones humanas 1, 2, 3, 4, 5 y 6 

1 Nunca 
2 Casi Nunca  
3 A veces 
4 Casi Siempre 
5 Siempre 

TÉCNICA 
Encuesta  
INSTRUMENTO 
Cuestionario 

Liderazgo 

Programación 
Curricular 7, 8, 9, 10, 11 y 

12 
Trabajo en Equipo 

Proceso 
Pedagógico  

Planificación docente 

13, 14, 15, 16, 
17, 18, 19 y 20 

Estrategias y 
Herramientas 
pedagógicas 

Proceso de 
Evaluación 

de 
aprendizajes 

(PEA) 

Técnicas e 
Instrumentos de 
evaluación 21, 22, 23, 24, 25, 

26, 27, 28, 29 y 30 

Toma de decisiones 

VARIABLES DIMENSIÓN INDICADORES N° DE ÍTEMS 
INSTRUMENT
O 

NIVEL Y 
RANGOS 
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Estrés docente 

Estrés por 
ansiedad 

• Intranquilidad 
• Tensión 
• Control 

1, 2, 3, 4, 
5, 6, 7, 8, 
9, 10 

Cuestionario 

Estrés 
Docente  

Alto  
(127 – 156) 
 
Moderado 
(97 – 126) 
 
Normal  
(68 – 96) 
 
Bajo  
(39 – 67) 

Estrés por 
depresión 

• Tristeza 
• Pesimismo 
• Agobio 

11, 12, 13, 
14, 15, 16, 
17 

Estrés por 
creencias 
desadaptivas 

• Poca 
valoración de 
su trabajo. 

18, 19, 20, 
21 

Estrés por 
presión laboral 

• Dificultades 
de 
adaptación. 

• Percepción 
de clima 
tenso 

• Cansancio, 
agotamiento 

22, 23, 24, 
25, 26, 27, 
28, 29, 30, 
31, 32, 33, 
34 

Estrés por mal 
afrontamiento 

• Sensación de 
empeoramien
to de 
problemas 

35, 36, 37, 
38, 39 
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO  

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Campoverde & Bravo (2021) El estudio tuvo en cuenta 

elementos como la gestión y la innovación educativa, ambos objeto 

de eventos científicos en América Latina. El autor de este trabajo se 

propuso dos cosas:(1) fomentar un pensamiento más creativo entre 

los docentes de la Institución Bárbara Alfaro y(2) proporcionar un 

marco para prácticas efectivas de gestión educativa. La investigación 

se realizó utilizando métodos científicos, específicamente los 

enfoques explicativo e histórico-lógico, orientados por el paradigma 

racional positivista y el enfoque epistemológico cuantitativo. Esto 

permitió la adquisición de antecedentes de investigación de los 

últimos cinco años y facilitó la descripción de los hechos tal como 

fueron observados. Además, se utilizaron enfoques empíricos, como 

la observación, que permitieron una evaluación sistemática y objetiva 

del desempeño educativo del profesor al inicio y al final del curso 

2020-2021. Un directivo y ocho educadores constituyeron la muestra 

censal. Con el uso de un instrumento de encuesta y una metodología 

no experimental, pudimos documentar y explicar lo que realmente 

ocurría en la escuela investigada. Los resultados fueron alentadores 

y apoyaron la pregunta central del enunciado de la cuestión, que 

destaca la necesidad de un plan elaborado con técnicas de gestión 
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eficaces para la administración educativa con el fin de fortalecer la 

capacidad de innovación de los instructores de la institución. 

Torres (2019) Comunidad y práctica, calidad educativa, 

liderazgo, uso de la información para la toma de decisiones, formación 

de los agentes educativos y varios fueron las cinco áreas en las que 

se organizó la bibliografía sobre tendencias en gestión educativa 

mediante el método Delphi. A continuación se celebró un «Taller 

sobre tendencias en innovación educativa» en el que 64 personas de 

diversos ámbitos académicos debatieron el repertorio de tendencias. 

Las tres tendencias más significativas de las cinco fueron el desarrollo 

del liderazgo, el compromiso con la comunidad y la formación de 

agentes educativos. 

Anacona (2020) El argumento básico de esta tesis es que 

puede existir una conexión entre dos variables: los resultados de los 

exámenes Sabre 11° 2019 en las asignaturas STEM y las formas en 

que los instructores de ciencias en undécimo grado utilizan el 

pensamiento crítico interdisciplinario y evolutivo en sus clases. Para 

ello se recolectaron datos de 227 estudiantes seleccionados 

aleatoriamente de 8 instituciones educativas diferentes del calendario 

A. Los datos de la primera variable provienen de la base de datos 

oficial del ICFES, mientras que los de la segunda provienen de un 

instrumento privado que posteriormente fue codificado para que 

pudiera ser considerado como una variable cuantitativa. Al analizar 

los datos mediante el coeficiente de correlación de Pearson y el 

estadístico de covarianza se encontró una relación muy modesta. 
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Martínez (2020), Compaine, (2001)). A pesar de los esfuerzos 

de los gobiernos por mejorar la educación y cerrar la brecha con otros 

países a través de políticas e inversiones en tecnología digital y 

formación escolar, parece que los profesores no han hecho suficiente 

uso de la tecnología y el proceso educativo no ha mejorado. Esto 

demuestra que la accesibilidad y el aprendizaje del uso de los 

aparatos no son las únicas variables que influyen en la apropiación 

tecnológica de los profesores. A pesar de su prevalencia en todo el 

mundo, nuestra comprensión actual de cómo los profesores en 

Bogotá utilizan la tecnología y las características personales que 

influyen en este comportamiento es limitada . Este estudio se basa en 

la investigación de uso, que es generativa y tiene como objetivo 

descubrir factores personales como creencias, motivaciones y 

preocupaciones. 

Rincón (2022) En esta investigación pretendemos examinar la 

relación de la Universidad Nacional de Colombia (UNC) con el 

contratista interesado y las contradicciones que existen en ella, así 

como las formas en que las operaciones de las universidades afectan 

las vidas de los individuos que trabajan en capacidades 

administrativas dentro de estas instituciones. Creemos que la 

responsabilidad social universitaria puede contribuir a arrojar luz 

sobre los aspectos positivos de estas relaciones. Para alcanzar este 

objetivo, realizaremos en primer lugar una revisión bibliográfica sobre 

los fundamentos teóricos de las prácticas de gestión socialmente 

responsable de la UNIC. A continuación, estudiaremos los contratos 
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de realidad vigentes en el Campus de Bogotá de la UNAL para 

determinar los posibles riesgos financieros que conllevan. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Martos (2019) Este estudio tuvo como objetivo presentar al 

personal del colegio José Luis Purisaca Aldana de Los Ángeles, 

Moyobamba, la posibilidad de compartir honestamente sus 

reflexiones sobre los dos factores de la gestión educativa y el 

desempeño docente, a fin de establecer una conexión entre ambos. 

La consideración del problema de investigación en su conjunto, como 

planteamiento de un problema basado en la realidad de esta zona del 

país, sirvió de base para la formulación de los problemas generales y 

específicos, así como para la justificación de la inclusión de 

determinadas variables, el objetivo general del estudio y sus 

preguntas más específicas. La consideración de cinco antecedentes 

mundiales y cuatro nacionales fue parte integral del marco teórico; de 

igual manera, el desempeño docente en su conjunto y la descripción 

teórica de la administración educativa fueron fundacionales. 

Romero (2021) El objetivo general de esta investigación fue 

conocer cómo se desempeñaron los docentes de educación primaria 

del distrito Mariano Melgar de Arequipa, Perú, en el año 2018, a la 

hora de implementar nuevas estrategias pedagógicas en el aula. El 

estudio es no experimental y transversal, y se enmarca en el nivel 

relacional de indagación. Al final, una muestra de 144 educadores 

sirvió de base para la población de 177 educadores. En este estudio, 

los investigadores emplearon una metodología de encuesta para 



16 

 

 

crear dos cuestionarios validados. Finalmente, el estudio demostró 

una correlación moderadamente sustancial, directa y correlacionada 

entre los factores de innovación y desempeño entre los educadores 

del régimen público de E.I. del distrito Mariano Melgar de Arequipa en 

el año 2018. En consecuencia, brindando sustento al argumento de la 

investigación. Asimismo, cuando se trata de las clases propiamente 

dichas que imparten los docentes. 

Ramirez (2023) El objetivo general del estudio era comprender 

mejor cómo influyen los fallos del proceso de gestión educativa en el 

rendimiento de los profesores, de modo que pudiera ponerse en 

marcha un plan de gestión para abordar estos problemas. Se 

administró un cuestionario a 41 profesores de un universo muestral 

para medir la gestión educativa (28 preguntas) y el rendimiento de los 

profesores (30 ítems). La investigación empleó una metodología 

cuantitativa y un diseño explicativo. A la luz de una encuesta. Tras la 

realización de la posprueba relacionada con el programa, se 

observaron los siguientes resultados: El rendimiento de los alumnos 

en el pretest y el postest no se correlacionaron entre sí en el 11011 

Señor de los Milagros, sin embargo, el 63% de los factores de 

rendimiento de los instructores fueron altos, el 17% fueron medios y 

el 20% fueron malos. Un resultado de la prueba de Spearman de 

0,525 y una Sig. (0,148) > α (0,05) condujeron al rechazo de la 

hipótesis. Así pues, es razonable suponer que el enfoque de gestión 

educativa aumenta con éxito la eficacia con la que los instructores 

realizan su trabajo. 
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Coronel (2019), Quienes nos dedicamos a la educación de un 

modo u otro consideramos hoy que la calidad de la educación es de 

la máxima importancia. Por ello, la gestión de la calidad es una 

herramienta que puede ayudar a cualquier organización a cumplir sus 

objetivos educativos y a mantener altos estándares en el proceso de 

planificación, ejecución y control de estas actividades. La educación 

es la base del progreso y desarrollo de cualquier nación, por ello se 

tomó en cuenta el estado actual del sistema universitario peruano y 

todas sus partes. 

Quispe (2020), tuvo una correlación entre la gestión 

pedagógica del gerente y la efectividad de sus docentes de 

secundaria. Este estudio emplea una metodología correlacional 

transversal y es de carácter cuantitativo. Los encuestados fueron 234 

estudiantes, 49 educadores y 9 directivos. Basándose en el juicio de 

expertos, la validación se llevó a cabo con una tasa de éxito del 92%. 

Además, se aplicó el alfa de Cronbach, que arrojó un valor de 0,819, 

lo que indica que las conclusiones conservan una validez 

extraordinaria tras su aplicación. La contrahipótesis afirma que la 

eficacia de los profesores de secundaria está significativamente 

correlacionada con la gestión pedagógica del director. Para 

comprobar la hipótesis, examinamos la conexión de Pearson entre la 

gestión pedagógica y el rendimiento de los profesores. 

2.1.3. Antecedentes locales 

Cruz (2021) El objetivo principal de la investigación fue 

identificar la naturaleza y el alcance de la relación entre la gestión 
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educativa y las responsabilidades de los administradores escolares 

en el distrito de Orurillo de 2020. La metodología del estudio utilizó un 

enfoque cuantitativo, no experimental correlacional. Participaron en el 

estudio un total de 209 profesores de primaria, secundaria y 

bachillerato. Con el uso del cuestionario se logró recabar información 

sobre ambas variables de la muestra de 136 educadores. El 

instrumento se validó mediante el juicio de expertos y su fiabilidad se 

evaluó mediante el alfa de Cronbach. Los resultados demostraron que 

las dos encuestas que medían la dedicación a la gestión educativa y 

la gestión escolar eran muy creíbles. Se utilizaron estadísticas 

descriptivas e inferenciales para analizar el diseño estadístico de la 

prueba de hipótesis. 

Geldrech (2019) El objetivo general de la investigación es 

determinar cómo influye la planificación educativa en la administración 

pedagógica de las escuelas primarias. El análisis estadístico es la 

columna vertebral de este estudio, lo que significa que sigue las reglas 

de la investigación cuantitativa. El plan de investigación es  explicativo 

y su población se compone de 162 profesores; 47 profesores fueron 

seleccionados al azar de la población para participar en la encuesta. 

Según los resultados, la planificación de la enseñanza influye 

positivamente en la gestión pedagógica. Así lo corrobora el coeficiente 

de determinación R2 = 0,752, que indica que la gestión pedagógica 

explica alrededor del 75,2% de la varianza de la planificación 

educativa. Además, el modelo de ecuación de regresión muestra que 
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la gestión pedagógica aumenta 0,53 puntos por cada unidad de 

aumento de la planificación de la educación. 

Pérez (2021) En su conjunto, la investigación se propuso 

responder a la siguiente pregunta: ¿Qué tanto influyen los diferentes 

tipos de liderazgo en la efectividad de los administradores escolares 

de Sicuani, Canchis, Cusco en el año 2019? Este estudio utilizó un 

diseño descriptivo correlacional y se realizó en el contexto de una 

investigación cuantitativa. Es un estudio de tipo básico. Seiscientos 

sesenta y dos educadores de los colegios públicos de Sicuani (Cusco) 

conformaron la muestra del estudio. Los datos se recogieron mediante 

un método de estudio mediante el uso de dos instrumentos: una 

encuesta que mide la eficacia de la gestión y otra que mide los estilos 

de liderazgo. Los resultados muestran una buena correlación entre los 

estilos de liderazgo y la eficacia de la gestión en las instituciones 

educativas de Sicuani, Canchis. Se aceptó la hipótesis alternativa y 

se rechazó la hipótesis nula debido al valor de significación de 0,653 

puntos que arrojó la prueba de correlación Rho de Spearman. Como 

grupo, las opiniones de los educadores sobre los estilos de liderazgo 

en Sicuani, el 48% se identificó como Democrático, y la mayoría de 

ellos (42%), cuando se les preguntó sobre el desempeño directivo, 

dijeron que era Muy bueno. 

Cutipa (2021) Las microempresas y las pequeñas empresas 

(PYME) dependen en gran medida de la innovación para ser 

competitivas a largo plazo. Así pues, el estudio se propuso crear un 

modelo de innovación que examinara el nivel de innovación y su 
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impacto en la capacidad de innovación humana, organizativa y 

técnica. El objetivo final era determinar cómo afectaría este modelo a 

la competitividad de las PYME del sur de Perú que exportan artesanía 

textil. Para este objetivo se utilizó un diseño cuantitativo, descriptivo-

explicativo, no experimental-transeccional. La muestra estuvo 

conformada por 26 MYPE del sur del Perú exportadoras de artesanía 

textil. Se utilizó a los propietarios o gerentes de estas empresas para 

administrar dos encuestas, y luego se evaluó la validez y fiabilidad de 

sus respuestas. Los resultados indican que las MYPE del sur de Perú 

que exportan artesanía textil presentan un grado de innovación, 

capacidad de innovación y competitividad de moderado a bajo. Según 

el modelo de regresión lineal múltiple, la capacidad de innovación 

humana, organizativa y tecnológica influye considerablemente en los 

niveles de innovación. Sin embargo, se observó una clara correlación 

entre la competitividad y las innovaciones en las estructuras, los 

procedimientos y los bienes de la empresa.  

Herhuay (2022) Los investigadores de este estudio se 

propusieron averiguar qué tan fuerte es la correlación entre el 

liderazgo pedagógico de excelencia y el rendimiento de los alumnos 

de las escuelas primarias y secundarias de las zonas rurales del 

distrito de San Jerónimo de Andahuaylas, Apurímac - 2021. En este 

estudio se utilizó un diseño transversal, correlacional y no 

experimental con la asistencia de 22 docentes de educación inicial y 

una técnica cuantitativa. Se utilizaron dos cuestionarios de escala 

likert para recoger datos sobre las variables de investigación y se 
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registraron las dimensiones de cada cuestionario respecto a los 

factores de investigación. (SPSS) V.25, desarrollado por IBM, nos 

permitió examinar los datos y extraer conclusiones. En particular, 

descubrimos que en las instituciones educativas rurales de la zona de 

San Jerónimo existe una relación sólida (r = 0,814) entre el liderazgo 

pedagógico y el rendimiento de los docentes. En consecuencia, el 

liderazgo pedagógico parece ser un componente clave en la eficacia 

de los educadores. Esto apunta a la necesidad del liderazgo 

pedagógico para elevar los estándares educativos de estas escuelas. 
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2.2. Marco teórico  

2.2.1. Gestión educativa 

Existe una estrecha relación entre la administración educativa y la gestión 

educativa. Específicamente, la administración educativa tiene como objetivo 

alcanzar resultados eficientes a través del desarrollo de diversas actividades que 

consoliden el éxito. Este concepto es similar a la gestión educativa en general; 

sin embargo, según CARRASCO (2020), la contribución actual enfatiza la 

necesidad de involucrar a todos los actores educativos para desarrollar planes 

estratégicos que ayuden a alcanzar los objetivos de fin de año. 

2.2.1.1. Definición Básica de la Gestión Educativa: 

Botero (2009) sostiene que la gestión educativa es muy 

similar a la gestión administrativa, pero enfocada al ámbito 

educativo. Esto significa que la gestión educativa es crucial en 

todos los sentidos, ya que implica una amplia gama de deberes, 

el más importante de los cuales es tomar decisiones importantes 

que mejoren la educación para todos los involucrados, mientras 

se adhieren a las normas establecidas por las autoridades 

pertinentes. 

En la gestión educativa o administrativa, según Torres 

(2006), una de las cosas más importantes a lograr es encontrar el 

mejor enfoque para alcanzar las metas organizacionales y 

educativas en beneficio de todos. 

Según García (2006), la búsqueda de un equilibrio 

armónico entre las responsabilidades administrativas y docentes 

es una característica definitoria de la administración educativa, 
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que a su vez se deriva de la necesidad de encontrar métodos para 

mejorar el nivel de la educación. 

La dirección educativa, en colaboración con el profesorado, 

los padres y los alumnos, puede mejorar la calidad de la 

enseñanza mediante los procedimientos expuestos por los 

autores, que han establecido éste como el objetivo fundamental 

de la gestión educativa. 

 Marcillo & Tomalá, (2021) La finalidad de la gestión 

educativa es ayudar a las instituciones a alcanzar sus metas y 

objetivos educativos mediante el uso de diversos procesos y 

enfoques adaptados a sus necesidades específicas. También 

proporciona nuevas formas de afrontar los constantes cambios 

que se producen en la enseñanza (p. 80). 

Cada modelo de gestión educativa sirve como herramienta 

para la transformación y el desarrollo de un país y de sus marcos 

educativos contemporáneos de acuerdo con el sistema educativo 

nacional. El Ministerio de Educación (2020) desarrolla nuevas 

normas para la gestión de proyectos de instituciones educativas 

en consonancia con los principios pedagógicos para la fundación, 

el crecimiento y la gestión de estas instituciones (p. 80).  

Del mismo modo, la gestión educativa enfrenta diversos 

paradigmas durante sus procesos de cambio y transformación, 

entre ellos, las limitaciones presupuestarias o la insuficiencia de 
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apoyos, así como consideraciones sobre la conveniencia de la 

institución, la estructura organizativa o los plazos de aprobación. 

2.2.1.2. Características de la Gestión Educativa: 

Con el nuevo modelo de gestión educativa en mente, el 

Ministerio de Educación puso en marcha la Gestión Educativa en 

2010 con el objetivo de garantizar el acceso de todos a la 

educación y facilitarles los estudios en los distintos niveles. 

Cantos y Reyes (2018) declaran que el nuevo modelo de 

gestión educativa es un cambio de paradigma en la organización 

institucional que ayuda a implantar normas de forma rápida y 

eficaz en distintos tipos de aulas. Para garantizar que todo el 

mundo tenga acceso a una educación excelente, este modelo 

sugiere reorganizar las instituciones educativas centrándose en la 

educación básica para satisfacer mejor las necesidades de las 

comunidades individuales y sus normas culturales únicas (p. 5). 

sostiene que los modelos de administración educativa son 

cruciales para llevar a cabo planes eficaces y garantizar que los 

alumnos alcancen todo su potencial académico. Comprender los 

distintos enfoques pedagógicos es crucial para los educadores. 

Les permite adaptarse a diferentes contextos educativos y apoyar 

la proactividad formativa de los alumnos recurriendo a recursos 

de diferentes perspectivas. Esto, a su vez, promueve el desarrollo 

significativo de las cogniciones, capacidades, habilidades y 

competencias de los alumnos. 
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En una entrevista titulada Gestión Educativa, el autor 

Leonardo Pacheco (2014) dijo que la Gestión Educativa es un 

proceso sistemático diseñado para mejorar las instituciones 

educativas y sus operaciones, enriqueciendo así todas las 

actividades encaminadas a lograr la excelencia en la educación. 

Para asegurar la implementación efectiva de la Gestión 

Educativa, es esencial examinar tres pasos críticos: 

• Autoevaluación 

• Plan de mejoramiento 

• Ejecución y seguimiento 

Todas estas etapas facilitan la administración eficaz de la 

escolarización. En la primera etapa de la realización de su propia 

evaluación, los centros escolares recopilan, organizan, analizan, 

verifican y valoran los datos que han recogido. Este proceso 

permite al gestor educativo identificar los puntos fuertes y las 

áreas de mejora, avanzando así adecuadamente a la segunda 

fase. En la fase 2, el plan se ejecuta tras el análisis de la 

información, durante el cual el gestor pone en marcha diversas 

acciones utilizando estrategias y objetivos dirigidos a mejorar 

todas las áreas de la institución educativa. Posteriormente, en la 

fase 3, es esencial que el gestor se adhiera a las acciones 

propuestas para alcanzar los objetivos establecidos. 

En conclusión, tras analizar el significado, los atributos, los 

beneficios y los objetivos de la Gestión Educativa, se determina 
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que ésta fomenta el derecho a una educación de calidad en un 

entorno escolar propicio, favorece un clima organizativo 

responsable que da prioridad a la comunicación y a las relaciones 

interpersonales positivas y, lo que es más importante, potencia las 

iniciativas de los profesores al tiempo que facilita su creatividad, 

motivación e innovación. 

2.2.1.3. Áreas de la Gestión Educativa: 

El objetivo general de la gestión educativa es mejorar la 

eficiencia y la eficacia de todas las instituciones educativas 

coordinando los esfuerzos de sus numerosas partes interesadas 

de acuerdo con planes y objetivos predeterminados. Para lograr 

este objetivo, la gestión educativa debe centrarse en cuatro áreas 

principales: 

- El objetivo de la gestión directiva de la institución es 

integrar su propia cultura educativa coordinando las demandas 

del establecimiento. Esto implica que es responsable de la 

administración y dirección de la escuela, así como de mantener 

actualizada y en evaluación la dinámica lúdica, social y 

psicológica del acto educativo. 

• El aprendizaje, o lo que ocurre en un aula, es 

legítimamente competencia de la gestión pedagógica, como su 

nombre indica. A la hora de crear, revisar y reevaluar el currículo 

académico deben tenerse en cuenta los conocimientos, 

sugerencias y acuerdos de la comunidad académica en la 

materia, junto con los de otros miembros de la comunidad 
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educativa, especialmente en lo que se refiere a las formas de 

evaluación. 

- Aquí, «gestión financiera» significa supervisar los 

entresijos de los registros de estudiantes y los sistemas de 

información, la prestación de servicios complementarios y, lo que 

es más importante, la viabilidad a largo plazo de la institución 

educativa mediante el uso eficiente de sus recursos humanos y 

financieros. Todas las normas y reglamentos aplicables, 

inventarios de activos, etc. forman parte de ello. 

- El cuarto componente, la gestión comunitaria, se centra 

en el aspecto social de la educación. Lo hace apoyando los 

intercambios educativos, fomentando un entorno propicio a la 

investigación, ayudando al profesorado en su desarrollo 

profesional y alentando la participación ciudadana. Todas estas 

cosas son importantes para la comunidad educativa porque sus 

miembros basan su vida en el aprendizaje y luchan por una 

convivencia armoniosa y mutuamente beneficiosa. 

2.2.1.4. Características del Gestor Educativo: 

Para la autora (Arellano, 2017), nos menciona: 

• Sólida moral 

• Íntegro 

• Ético 

• Responsable 
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• Líder 

• Comunicador 

• Resiliente 

• Empático 

• Flexible 

• Orientador 

• Habilidad emocional 

• Trabajar en equipo 

• Cordial 

• Ejemplo 

• Carismático 

• Tener presencia 

• Resolver problemas 

• Aprender a aprender 

• Apoyar labor docente 

• Escuchar 

• Entre otros más. 

En pocas palabras, un directivo debe ser alguien que 

respete los principios morales. Sería injusto imponer a los demás 

normas que él no ha cumplido. Además, un directivo debe ser 

capaz de empatizar con todas las partes implicadas en su gestión, 

incluidos alumnos, profesores y miembros de la comunidad. Estas 
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personas proceden de entornos diversos y tienen edades, 

problemas, deseos y expectativas diferentes. Es decir, tiene que 

ser alguien que escuche atentamente y que a la vez quiera 

movilizarse en favor del bien (p. 34). 

Es importante recordar que un gestor educativo es alguien 

que posee los conocimientos básicos para dirigir, planificar y 

supervisar eficazmente todas las acciones de los agentes 

educativos. La gestión de este gestor debe contribuir al 

crecimiento cualitativo y cuantitativo de la educación (p. 34). 

2.2.4. Innovación docente 

Para comenzar, es necesario entender qué es la Innovación 

Educativa, según Alejandro Murillo (2017). Este concepto engloba 

varias facetas, entre ellas la tecnología, la didáctica, la pedagogía, los 

procesos y las personas. Un cambio importante en la forma de 

interactuar de alumnos y profesores está en la base de lo que se 

conoce como innovación educativa. Tiene que incluir nuevas formas 

de enseñar, nueva información, nuevas metodologías o nuevas 

situaciones. La singularidad del componente actualizado, el valor que 

añade al proceso de aprendizaje y la importancia que la innovación 

tendrá para la escuela y sus miembros son factores que deben 

tenerse en cuenta a la hora de valorar el cambio (p. 2). 

2.2.4.1. Tipos de Innovación Educativa 

En general, hay que pensar en cuatro categorías 

principales de innovación educativa: 
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El término «innovación disruptiva» se refiere a las ideas 

que pueden sacudir el sistema educativo en su conjunto. Su 

influencia permite que el desarrollo lineal de un método, técnica o 

proceso de enseñanza-aprendizaje sufra un cambio radical, 

remodelando el contexto educativo y cambiando 

irrevocablemente la interacción entre los medios, el entorno y los 

actores del contexto (Murillo, 2017). 

Cuando un nuevo paradigma se aplica al proceso de 

enseñanza-aprendizaje y los métodos establecidos sufren una 

transformación radical, asistimos a una innovación revolucionaria 

en educación. No existen antecedentes previos en el sector 

educativo para su impacto en el proceso de enseñanza-

aprendizaje (p. 5). 

Un ejemplo de innovación incremental sería la modificación 

de un diseño o edificio existente que amplía las características 

preexistentes. Indica que se mejora y perfecciona un elemento, 

una estrategia, un proceso, un método de entrega o una técnica 

existentes (p. 5). 

2.2.4.2. Innovación Docente 

Así, la práctica pedagógica, la actitud, la aptitud y el 

conocimiento son aspectos del carácter de una persona que 

pueden ser mejorados a través de una serie de intervenciones que 

en conjunto se conocen como innovación docente. 
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Para comenzar, es necesario entender qué es la 

Innovación Educativa, según Alejandro Murillo (2017). Este 

concepto engloba varias facetas, entre ellas la tecnología, la 

didáctica, la pedagogía, los procesos y las personas. Un cambio 

importante en la forma de interactuar de alumnos y profesores 

está en la base de lo que se conoce como innovación educativa. 

Tiene que incluir nuevas formas de enseñar, nueva información, 

nuevas metodologías o nuevas situaciones. La singularidad del 

componente actualizado, el valor que añade al proceso de 

aprendizaje y la importancia que la innovación tendrá para la 

escuela y sus miembros son factores que deben tenerse en 

cuenta a la hora de valorar el cambio (p. 2). 

a) La innovación en el currículo formal, con énfasis en sus 

objetivos y contenidos, es un tipo de innovación curricular. Según 

esta definición, la innovación curricular es un esfuerzo bien 

planificado y deliberado para actualizar, renovar, cambiar y, en 

general, mejorar el currículo que se enseña a los alumnos en las 

escuelas. 

Debido a estos factores, la incorporación de las 

competencias fundamentales en los planes de clase y otros 

recursos didácticos es uno de los ámbitos en los que la innovación 

curricular está teniendo mayor repercusión. 

b) Innovación pedagógica: Este tipo de innovación implica 

principalmente la introducción y aplicación de nuevos métodos y 
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técnicas de enseñanza que se basan en nuevos conocimientos 

sobre cómo aprenden los alumnos. 

c) Innovación evaluativa: Este tipo de innovación implica 

principalmente la introducción de nuevas herramientas y técnicas 

para evaluar todo el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

d) Innovación en tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC): Este tipo de innovación se deriva del 

creciente uso de las TIC en el ámbito de la educación e implica el 

descubrimiento de nuevos instrumentos para la enseñanza y el 

aprendizaje relacionados principalmente con las TIC. Al 

incorporar las TIC al proceso de enseñanza-aprendizaje, se han 

producido avances tecnológicos y nuevos recursos educativos. 

Las pizarras digitales, los ordenadores portátiles y los sistemas de 

aprendizaje en línea son ejemplos de estos avances. (Albaladejo, 

Campos, & Martínez, 2019). 

Entonces, para concluir la explicación de la variable 

investigada, se considera que la innovación no consiste en crear 

algo nuevo, sino en hacer algo mejor de lo que actualmente existe. 

Romper paradigmas saliendo de nuestras zonas de confort y 

proponer modificaciones a determinados sistemas educativos es 

un ejemplo de innovación intencionada y planificada que involucra 

a los agentes activos en la educación. (PUCE, 2020). 
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2.2.4.3. ¿Por qué es importante innovar en la Gestión Educativa? 

En educación, innovar significa hacer las cosas de forma 

diferente a como se han hecho siempre. También significa querer 

obtener resultados diferentes de los que ya se han conseguido. 

Una palabra aparentemente pequeña como «innovar» puede 

significar muchas cosas diferentes para personas diferentes. En 

nuestra sociedad, innovar significa creer que has inventado algo 

nuevo. Pero en un mundo tan acelerado como el nuestro, la gente 

tiende a hacer las cosas de forma rutinaria y sin sentido, todo por 

cumplir sus propios objetivos personales -en este caso, conseguir 

un sueldo-. 

Por eso, innovar es hacer las cosas de otra manera, tener 

resultados diferentes y querer establecer parámetros que nos 

permitan ser mejores cada día. En educación, por ejemplo, un 

profesor innovador buscaría estrategias, herramientas y 

alternativas que le ayudaran a interactuar con sus alumnos de 

forma más eficaz, convirtiendo el aula en un entorno de 

aprendizaje participativo e interactivo donde los alumnos puedan 

desarrollarse en relación con su entorno natural y social. 

Debido a la naturaleza generalizada de la pandemia, los 

educadores han tenido que adaptarse rápidamente a la necesidad 

de repensar y remodelar sus prácticas pedagógicas. Como 

resultado, los profesores han tenido que replantearse y remodelar 

sus estrategias de comunicación para transmitir mejor el material 

del curso, las tareas y las calificaciones. Algunos profesores 
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incluso se han dado cuenta de que las herramientas que 

necesitan para hacer vídeos atractivos y entretenidos ya estaban 

disponibles en Internet, pero nunca antes se habían planteado 

utilizarlas, todo porque estaban acostumbrados a enseñar en un 

aula tradicional. 

2.3. Marco conceptual 

Gestión Educativa: Una gestión educativa eficaz implica 

planificar, coordinar y ejecutar una serie de actividades con el objetivo 

global de alcanzar los resultados previstos de una iniciativa educativa. 

(Pérez & Gardey, 2021). 

Gestión Escolar: Construir, diseñar y evaluar actividades 

educativas son partes de la administración escolar, que hace hincapié 

en las responsabilidades de los equipos. Se define como la capacidad 

de crear nuevas políticas para la escuela en su conjunto, con la ayuda 

de formas democráticas de participación que animan a todos los 

miembros de la comunidad escolar a trabajar juntos para mejorar la 

calidad de la educación en cada escuela individual mediante la creación 

de programas educativos individualizados. 

Innovación Educativa: Las personas, la información, los 

procesos y la tecnología son las cuatro piedras angulares de la 

innovación educativa, y todas ellas trabajan juntas para transformar la 

forma en que los estudiantes adquieren conocimientos. Si estas cuatro 

consideraciones no se abordan simultáneamente, la innovación 

educativa tiene menos posibilidades de éxito.  
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Innovación Docente: En pocas palabras, la innovación en el aula 

es la aplicación de un nuevo concepto que conduce a un cambio 

deliberado en la forma de hacer las cosas, los servicios prestados o los 

bienes ofrecidos, todo ello con el objetivo final de mejorar los objetivos 

de formación. 

Proceso Enseñanza Aprendizaje: Creado intencionadamente 

tanto por el instructor como por el alumno, constituye el PEA. Como 

resultado de la naturaleza interconectada de los dos papeles, el éxito del 

proceso educativo depende del entusiasmo tanto del instructor como del 

estudiante. 
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CAPITULO III 

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 

3.1. Diseño de la investigación  

Detallado: ya que la descripción de los pasos utilizados para 

recopilar los datos proporcionaría toda la información que podría mejorar 

la metodología del estudio y revelar el éxito de la Gestión Educativa. 

Según Sampieri (2015), los estudios descriptivos tienen como 

objetivo identificar las características esenciales de los individuos, 

grupos, comunidades o cualquier otro fenómeno objeto de investigación, 

proporcionando un relato detallado de la situación o evento en cuestión. 

3.2. Enfoque de la investigación  

Esta investigación empleará un enfoque de métodos mixtos, 

reconociendo los retos planteados por la pandemia mundial, que impide 

la recogida de datos sobre el proceso en el aula en persona de los 

profesores y administradores estudiados en esta institución educativa. 

En consecuencia, con el aval del tutor de la investigación, se ha 

aconsejado llevar a cabo una investigación cualitativa-cuantitativa que 

incorpore percepciones y análisis personales, junto con metodologías 

que faciliten la obtención de datos mensurables, permitiendo así una 

tabulación eficaz para una mejor comprensión. 

3.3. Tipo de la investigación  

El estudio correlacional tiene como objetivo determinar la 

existencia de un vínculo entre dos o más variables, ideas o creencias 

filosóficas. 
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Hernández (2019) define la investigación correlacional como una 

investigación de la naturaleza y la fuerza de un vínculo entre dos o más 

conceptos, grupos o variables aplicados a un entorno determinado. Las 

correlaciones se plantean en forma de hipótesis comprobables. 

3.4. Nivel de la investigación 

Según afirma el autor en la revista, los investigadores suelen 

emplear el método inductivo-deductivo cuando realizan investigaciones 

preliminares. Este enfoque les permite extraer conclusiones generales a 

partir de hechos concretos, lo que a su vez les permite desmontar las 

variables analizadas previamente. (Rodríguez, 2017). 

3.5. Población y muestra 

3.5.1. Población 

La población será la siguiente: 

CARACTERÍSTICA DE LA 

POBLACIÓN 
TOTAL 

Director 1 

Subdirector 2 

Docentes 43 

TOTAL 46 

 

3.5.2. Muestra 

La muestra seleccionada será su población en su totalidad debido a 

que es una población de estudio muy pequeña. 

3.6. Técnicas e instrumentos de investigación  

Técnica: Encuesta  
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Instrumento: Cuestionario   

3.7. validez y confiabilidad del instrumento 

3.7.1. Validez del instrumento 

Se ha sugerido utilizar el juicio de expertos para validar los instrumentos, lo 

cual es de suma importancia porque los instrumentos reflejan un dominio 

específico del contenido de lo que se mide. Se eligieron tres expertos en 

metodología de la investigación y ciencias de la educación basándose en las 

directrices específicas del certificado de validez de los instrumentos, que evalúa 

el contenido y la estructura de los mismos. Es decir, los especialistas que han 

examinado el diseño y el contenido de los instrumentos propuestos han llegado 

a la conclusión de que cubren todas las bases, incluidos los objetivos declarados 

del estudio. 

3.7.2. Confiabilidad del instrumento 

 

Los expertos han revisado todos los instrumentos propuestos y los han 

considerado muy fiables y adecuados para recopilar datos pertinentes; Por otra 

parte, han señalado que los propios sesgos y proclividades de los investigadores 

pueden influir en los resultados que ofrecen estos instrumentos. En 

consecuencia, la fiabilidad y la imparcialidad de los instrumentos utilizados en 

este estudio son sólidas. Nuestra presentación de los datos de fiabilidad, medida 

por el alfa de Crombach, aporta pruebas de la validez y fiabilidad de estos 

instrumentos. 
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Variables Alfa de Cronbach N° de elementos 

Gestión educativa 0.923 06 

Innovación docente  0.889 06 

Nota:  Base de datos de los dos instrumentos.  

3.8. Diseño de las estrategias para la prueba de las hipótesis 

Para analizar los datos utilizaremos el programa estadístico IBM-SPSS 

versión 26.0. El nivel descriptivo incluyó la construcción de tablas de 

contingencia, y la comprobación de hipótesis se realizará mediante el coeficiente 

de correlación de rangos de Spearman. La elección de utilizar una técnica 

estadística no paramétrica se basó en los resultados de la prueba de normalidad, 

que mostró que los datos no seguían una distribución normal con un nivel de 

significación inferior a 0,05.  



40 

 

 

CAPITULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados Obtenidos 

4.1.1. Resultados obtenidos de la dimensión Independiente: Gestión 

educativa 

 

Tabla 1 

Gestión educativa 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 7 15,2% 

Casi Nunca 11 23,9% 

A veces 8 17,4% 

Casi Siempre 7 15,2% 

Siempre 13 28,3% 

Total 46 100,0 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 1 

Gestión educativa 
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Nota: Tabla anterior 
 

 

INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 1, Observamos que:  

"Nunca" (15,2%) y "Casi Nunca" (23,9%): 

• Un 39,1% de los encuestados indican que rara vez o nunca perciben una 

gestión educativa adecuada. Esto sugiere que una proporción significativa 

de los docentes tiene una percepción negativa sobre la eficacia de la 

gestión educativa en su institución. 

• Esta percepción negativa puede reflejar problemas en la administración, 

comunicación, implementación de políticas y falta de apoyo 

administrativo. 

"A veces" (17,4%): 

• Un 17,4% de los encuestados perciben la gestión educativa de manera 

intermitente. Este grupo puede experimentar una gestión efectiva en 

ocasiones, pero no de manera constante. 

• Esta percepción moderada indica una falta de consistencia en la gestión 

educativa, lo que puede causar incertidumbre y variabilidad en la 

experiencia de los docentes. 

"Casi Siempre" (15,2%) y "Siempre" (28,3%): 

• Un 43,5% de los encuestados indican que perciben una gestión educativa 

adecuada con frecuencia. Este grupo tiene una percepción positiva de la 
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gestión educativa, sugiriendo que existen prácticas y políticas efectivas 

en ciertas áreas de la institución. 

• La percepción positiva puede estar relacionada con una buena 

comunicación, liderazgo efectivo y un ambiente de apoyo. 

La tabla revela una percepción dividida sobre la gestión educativa en el 

contexto educativo primario, con un 39,1% de los encuestados indicando que 

rara vez o nunca perciben una gestión adecuada, mientras que un 43,5% 

perciben la gestión educativa como efectiva con frecuencia. Estos hallazgos 

sugieren la necesidad de abordar las deficiencias en la gestión educativa y de 

implementar estrategias para mejorar las prácticas de gestión. 
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Tabla 2 

Gestión educativa Institucional 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 8 17,4% 

Casi Nunca 1 2,2% 

A veces 8 17,4% 

Casi Siempre 4 8,7% 

Siempre 25 54,3% 

Total 46 100,0% 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 2 

Gestión educativa Institucional 

 
 

 

Nota: Tabla anterior 
 

 

INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 2, Observamos que:  



44 

 

 

 "Nunca" (17,4%) y "Casi Nunca" (2,2%): 

• Un 19,6% de los encuestados indican que rara vez o nunca perciben una 

gestión educativa institucional adecuada. Esto sugiere que casi una quinta 

parte de los docentes tiene una percepción negativa sobre la gestión 

institucional. 

• Esta percepción negativa puede reflejar problemas en la administración, 

la implementación de políticas, y la falta de apoyo administrativo. 

"A veces" (17,4%): 

• Un 17,4% de los encuestados perciben la gestión educativa institucional 

de manera intermitente. Este grupo puede experimentar una gestión 

efectiva en ocasiones, pero no de manera constante. 

• Esta percepción moderada indica una falta de consistencia en la gestión 

educativa institucional, lo que puede causar incertidumbre y variabilidad 

en la experiencia de los docentes. 

"Casi Siempre" (8,7%) y "Siempre" (54,3%): 

• Un 63% de los encuestados indican que perciben una gestión educativa 

institucional adecuada con frecuencia. Este grupo tiene una percepción 

positiva de la gestión institucional, sugiriendo que existen prácticas y 

políticas efectivas en la institución. 

• La percepción positiva puede estar relacionada con una buena 

comunicación, liderazgo efectivo, y un ambiente de apoyo y colaboración. 
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La tabla revela una percepción mayoritariamente positiva sobre la gestión 

educativa institucional en el contexto educativo primario, con un 63% de los 

encuestados indicando que perciben una gestión adecuada con frecuencia. Sin 

embargo, un 19,6% percibe la gestión como insuficiente, lo que sugiere la 

necesidad de abordar las deficiencias en la gestión educativa institucional y de 

implementar estrategias para mejorar las prácticas de gestión. 
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Tabla 3 

Gestión educativa pedagógica 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 1 2,2% 

Casi Nunca 0 0% 

A veces 2 4,3% 

Casi Siempre 15 32,6% 

Siempre 28 60,9% 

Total 46 100,0% 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 3 

Gestión educativa pedagógica 

 
 

Nota: Tabla anterior 

 
INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 3, Observamos que:  

"Nunca" (2,2%) y "Casi Nunca" (0,0%): 
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• Solo un 2,2% de los encuestados indica que nunca percibe una gestión 

educativa pedagógica adecuada, mientras que ninguno de los 

encuestados seleccionó "Casi Nunca". Esto sugiere que la percepción 

negativa sobre la gestión pedagógica es mínima. 

• Este bajo porcentaje negativo puede reflejar que la mayoría de los 

docentes tienen una percepción favorable o neutral respecto a la gestión 

pedagógica. 

"A veces" (4,3%): 

• Un 4,3% de los encuestados perciben la gestión educativa pedagógica de 

manera intermitente. Este grupo puede experimentar una gestión efectiva 

en algunas ocasiones, pero no de manera constante. 

• Esta percepción moderada indica que hay ciertas áreas donde la gestión 

pedagógica podría mejorar en términos de consistencia y regularidad. 

"Casi Siempre" (32,6%) y "Siempre" (60,9%): 

• Un 93,5% de los encuestados indican que perciben una gestión educativa 

pedagógica adecuada con frecuencia, con un 32,6% que la percibe "Casi 

Siempre" y un 60,9% que la percibe "Siempre". Este grupo tiene una 

percepción muy positiva de la gestión pedagógica, sugiriendo que existen 

prácticas y políticas efectivas en esta área. 

• La alta percepción positiva puede estar relacionada con una buena 

planificación pedagógica, liderazgo efectivo, y un ambiente de apoyo y 

colaboración en la implementación de estrategias pedagógicas. 
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La tabla revela una percepción muy positiva sobre la gestión educativa 

pedagógica en la Institución Educativa Primaria N° 71016 – 1122 María 

Auxiliadora Juliaca, con un 93,5% de los encuestados indicando que perciben 

una gestión adecuada con frecuencia. Estos hallazgos sugieren que las prácticas 

de gestión pedagógica actuales son efectivas y bien recibidas por los docentes. 

Sin embargo, hay espacio para mejorar la consistencia y asegurar que todas las 

áreas de la gestión pedagógica sean igualmente efectivas. 
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Tabla 4 

Gestión educativa administrativa 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 1 2,2% 

Casi Nunca 1 2,2% 

A veces 24 52,2% 

Casi Siempre 3 6,5% 

Siempre 17 37,0% 

Total 46 100,0% 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 4 

Gestión educativa administrativa 

 
 

Nota: Tabla anterior 

 
INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 4, Observamos que:  

"Nunca" (2,2%) y "Casi Nunca" (2,2%): 
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• Un 4,4% de los encuestados indican que rara vez o nunca perciben una 

gestión educativa administrativa adecuada. Este grupo representa una 

pequeña minoría que tiene una percepción negativa sobre la gestión 

administrativa. 

• Este bajo porcentaje negativo puede reflejar que la mayoría de los 

docentes tienen una percepción favorable o neutral respecto a la gestión 

administrativa. 

"A veces" (52,2%): 

• Un 52,2% de los encuestados perciben la gestión educativa administrativa 

de manera intermitente. Este grupo experimenta una gestión efectiva en 

algunas ocasiones, pero no de manera constante. 

• Esta alta percepción moderada indica que hay variabilidad en la 

efectividad de la gestión administrativa, lo que puede causar 

incertidumbre y falta de consistencia en la experiencia de los docentes. 

"Casi Siempre" (6,5%) y "Siempre" (37,0%): 

• Un 43,5% de los encuestados indican que perciben una gestión educativa 

administrativa adecuada con frecuencia. Este grupo tiene una percepción 

positiva de la gestión administrativa, sugiriendo que existen prácticas y 

políticas efectivas en esta área. 

• La percepción positiva puede estar relacionada con una buena 

planificación administrativa, liderazgo efectivo, y un ambiente de apoyo y 

colaboración en la implementación de estrategias administrativas. 
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La tabla revela una percepción mixta sobre la gestión educativa administrativa 

en el contexto educativo primario, con un 52,2% de los encuestados indicando 

que perciben la gestión administrativa como intermitente y un 43,5% que la 

perciben como adecuada con frecuencia. Estos hallazgos sugieren la 

necesidad de abordar la variabilidad en la gestión administrativa y de 

implementar estrategias para mejorar las prácticas de gestión. 
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Tabla 5 

Gestión educativa Comunitaria 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 23 50,0 

Casi Nunca 0 0% 

A veces 0 0% 

Casi Siempre 23 50,0 

Siempre 0 0% 

Total 46 100,0% 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 5 

Gestión educativa Comunitaria 

 
 

 

Nota: Tabla anterior 

 
INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 5, Observamos que:  

"Nunca" (50,0%): 
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• La mitad de los encuestados (50,0%) indica que nunca percibe una 

gestión educativa comunitaria adecuada. Esta percepción negativa 

sugiere que un número significativo de docentes ve deficiencias en cómo 

la institución maneja la participación y colaboración con la comunidad. 

• Este alto porcentaje negativo puede reflejar problemas graves en la 

administración de programas comunitarios, la falta de involucramiento de 

los padres y la comunidad en actividades escolares, o la ausencia de 

estrategias efectivas para integrar la escuela con su entorno comunitario. 

"Casi Siempre" (50,0%): 

• La otra mitad de los encuestados (50,0%) indica que percibe una gestión 

educativa comunitaria adecuada con frecuencia. Este grupo tiene una 

percepción positiva de la gestión comunitaria, sugiriendo que existen 

prácticas y políticas efectivas en esta área para algunos. 

• La percepción positiva puede estar relacionada con esfuerzos individuales 

o específicos dentro de la institución que han logrado crear y mantener 

vínculos fuertes con la comunidad. 

"Casi Nunca" (0,0%), "A veces" (0,0%) y "Siempre" (0,0%): 

• No hay percepciones intermedias o extremas (siempre) en la gestión 

educativa comunitaria. Esto indica una polarización en las opiniones de 

los docentes, donde la gestión comunitaria es vista como inexistente o 

casi siempre presente, sin términos medios. 

La tabla revela una percepción polarizada sobre la gestión educativa comunitaria 

en la Institución Educativa Primaria N° 71016 – 1122 María Auxiliadora Juliaca, 
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con un 50% de los encuestados indicando que nunca perciben una gestión 

adecuada y un 50% indicando que la perciben "Casi Siempre". Estos hallazgos 

sugieren la necesidad de abordar las deficiencias en la gestión comunitaria y de 

implementar estrategias para mejorar las prácticas de gestión. 
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4.1.2. Resultados obtenidos de la dimensión dependiente: Estrés 

Docente 

 

Tabla 6 

Innovación docente 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 5 10,9% 

Casi Nunca 11 23,9% 

A veces 13 28,3% 

Casi Siempre 10 21,7% 

Siempre 7 15,2% 

Total 57 100,0% 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 6 

Innovación docente 

 
 

Nota: Tabla anterior 

 
INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 6, Observamos que:  
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"Nunca" (10,9%) y "Casi Nunca" (23,9%): 

• Un 34,8% de los encuestados indican que rara vez o nunca perciben 

innovación en la docencia. Esto sugiere que una proporción significativa 

de los docentes tiene una percepción negativa sobre la implementación 

de innovaciones pedagógicas en la institución. 

• Esta percepción negativa puede reflejar una resistencia al cambio, falta 

de recursos, formación inadecuada o una cultura institucional que no 

fomenta la innovación 

"A veces" (28,3%): 

• Un 28,3% de los encuestados perciben la innovación docente de manera 

intermitente. Este grupo experimenta innovaciones pedagógicas en 

algunas ocasiones, pero no de manera constante. 

• Esta percepción moderada indica una falta de consistencia en la 

implementación de innovaciones, lo que puede causar variabilidad en la 

experiencia de los docentes y estudiantes. 

"Casi Siempre" (21,7%) y "Siempre" (15,2%): 

• Un 36,9% de los encuestados indican que perciben una innovación 

docente adecuada con frecuencia. Este grupo tiene una percepción 

positiva de las innovaciones pedagógicas, sugiriendo que existen 

prácticas y políticas efectivas en esta área. 

• La percepción positiva puede estar relacionada con esfuerzos individuales 

de algunos docentes, apoyo de la administración y la existencia de 

programas específicos de innovación. 
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La interpretación de esta tabla revela una percepción mixta sobre la innovación 

docente en la Institución Educativa Primaria N° 71016 – 1122 María Auxiliadora 

Juliaca, con un 34,8% de los encuestados indicando que rara vez o nunca 

perciben innovación, un 28,3% que la perciben de manera intermitente, y un 

36,9% que la perciben con frecuencia. Estos hallazgos sugieren la necesidad de 

abordar las deficiencias en la implementación de innovaciones pedagógicas y de 

fomentar una cultura institucional que apoye y promueva la innovación. 

  



58 

 

 

Tabla 7 

Clima Organizacional 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 2 4,3% 

Casi Nunca 10 21,7% 

A veces 12 26,1% 

Casi Siempre 12 26,1% 

Siempre 10 21,7% 

Total 57 100,0% 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 7 

Clima Organizacional 

 
 

Nota: Tabla anterior 

 
INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 7, Observamos que:  

"Nunca" (4,3%) y "Casi Nunca" (21,7%): 
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• Un 26% de los encuestados indican que rara vez o nunca perciben un 

clima organizacional adecuado. Esto sugiere que una proporción 

significativa de los docentes tiene una percepción negativa sobre el 

ambiente laboral en la institución. 

• Esta percepción negativa puede reflejar problemas en la comunicación, 

conflictos internos, falta de cohesión y apoyo entre los miembros del 

personal, o una cultura organizacional que no promueve el bienestar de 

los docentes. 

"A veces" (26,1%): 

• Un 26,1% de los encuestados perciben el clima organizacional de manera 

intermitente. Este grupo experimenta un ambiente laboral positivo en 

algunas ocasiones, pero no de manera constante. 

• Esta percepción moderada indica una falta de consistencia en la calidad 

del clima organizacional, lo que puede causar variabilidad en la 

satisfacción laboral y en la experiencia de los docentes. 

"Casi Siempre" (26,1%) y "Siempre" (21,7%): 

• Un 47,8% de los encuestados indican que perciben un clima 

organizacional adecuado con frecuencia. Este grupo tiene una percepción 

positiva del ambiente laboral, sugiriendo que existen prácticas y políticas 

efectivas en esta área. 

• La percepción positiva puede estar relacionada con una buena 

comunicación, liderazgo efectivo, y un ambiente de apoyo y colaboración 

entre los miembros del personal. 
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La interpretación de esta tabla revela una percepción mixta sobre el clima 

organizacional en la Institución Educativa Primaria N° 71016 – 1122 María 

Auxiliadora Juliaca, con un 26% de los encuestados indicando que rara vez o 

nunca perciben un clima organizacional adecuado, un 26,1% que lo perciben de 

manera intermitente, y un 47,8% que lo perciben con frecuencia. Estos hallazgos 

sugieren la necesidad de abordar las deficiencias en el clima organizacional y de 

implementar estrategias para mejorar el ambiente laboral. 
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Tabla 8 

Proceso Pedagógico 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 7 15,2% 

Casi Nunca 3 6,5% 

A veces 9 19,6% 

Casi Siempre 21 45,7% 

Siempre 6 13,0% 

Total 57 100,0% 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 8 

Proceso Pedagógico 

 
 

Nota: Tabla anterior 

 
INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 8, Observamos que:  

"Nunca" (15,2%) y "Casi Nunca" (6,5%): 
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• Un 21,7% de los encuestados indican que rara vez o nunca perciben que 

el proceso pedagógico se lleva a cabo de manera adecuada. Esto sugiere 

que una quinta parte de los docentes tiene una percepción negativa sobre 

la implementación y eficacia de los procesos pedagógicos en la 

institución. 

• Esta percepción negativa puede reflejar problemas en la planificación 

curricular, la falta de recursos pedagógicos, la ineficacia de las 

metodologías utilizadas o la falta de formación y apoyo continuo para los 

docentes. 

"A veces" (19,6%): 

• Un 19,6% de los encuestados perciben que el proceso pedagógico se 

lleva a cabo de manera intermitente. Este grupo experimenta procesos 

pedagógicos efectivos en algunas ocasiones, pero no de manera 

constante. 

• Esta percepción moderada indica una falta de consistencia en la 

implementación de los procesos pedagógicos, lo que puede causar 

variabilidad en la calidad de la enseñanza y en la experiencia de los 

estudiantes. 

"Casi Siempre" (45,7%) y "Siempre" (13,0%): 

• Un 58,7% de los encuestados indican que perciben que el proceso 

pedagógico se lleva a cabo adecuadamente con frecuencia. Este grupo 

tiene una percepción positiva de los procesos pedagógicos, sugiriendo 

que existen prácticas y políticas efectivas en esta área. 
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• La percepción positiva puede estar relacionada con una buena 

planificación curricular, el uso de metodologías pedagógicas adecuadas, 

y un ambiente de apoyo y colaboración entre los docentes. 

La interpretación de esta tabla revela una percepción mixta sobre el proceso 

pedagógico en la Institución Educativa Primaria N° 71016 – 1122 María 

Auxiliadora Juliaca, con un 21,7% de los encuestados indicando que rara vez o 

nunca perciben un proceso pedagógico adecuado, un 19,6% que lo perciben de 

manera intermitente, y un 58,7% que lo perciben con frecuencia. Estos hallazgos 

sugieren la necesidad de abordar las deficiencias en los procesos pedagógicos 

y de implementar estrategias para mejorar la consistencia y efectividad de estos 

procesos. 
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Tabla 9 

Proceso de Evaluación de aprendizajes 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido 

Nunca 4 7,0 

Casi Nunca 0 0% 

A veces 17 29,8% 

Casi Siempre 12 21,1% 

Siempre 24 42,1% 

Total 57 100,0% 

Nota: Cuestionario 
 

Figura 9 

Proceso de Evaluación de aprendizajes 

 
 

Nota: Tabla anterior 

 
INTEPRETACIÓN: 

Según la tabla 9, Observamos que:  

"Nunca" (7,0%): 
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• Un 7,0% de los encuestados indican que nunca perciben un proceso de 

evaluación de aprendizajes adecuado. Este grupo representa una 

pequeña minoría que tiene una percepción negativa sobre la evaluación 

de aprendizajes en la institución. 

• Esta percepción negativa puede reflejar problemas en los métodos de 

evaluación, la falta de claridad en los criterios de evaluación, o la 

percepción de que las evaluaciones no son justas ni representativas del 

aprendizaje real de los estudiantes. 

"A veces" (29,8%): 

• Un 29,8% de los encuestados perciben el proceso de evaluación de 

aprendizajes de manera intermitente. Este grupo experimenta 

evaluaciones efectivas en algunas ocasiones, pero no de manera 

constante. 

• Esta percepción moderada indica una falta de consistencia en los 

métodos de evaluación, lo que puede causar variabilidad en la calidad de 

la enseñanza y en la experiencia de los estudiantes. 

"Casi Siempre" (21,1%) y "Siempre" (42,1%): 

• Un 63,2% de los encuestados indican que perciben un proceso de 

evaluación de aprendizajes adecuado con frecuencia. Este grupo tiene 

una percepción positiva del proceso de evaluación, sugiriendo que existen 

prácticas y políticas efectivas en esta área. 

• La percepción positiva puede estar relacionada con la implementación de 

métodos de evaluación claros, justos y representativos del aprendizaje 
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real de los estudiantes, así como con la formación y competencia de los 

docentes en técnicas de evaluación. 

La interpretación de esta tabla revela una percepción mayoritariamente positiva 

sobre el proceso de evaluación de aprendizajes en la Institución Educativa 

Primaria N° 71016 – 1122 María Auxiliadora Juliaca, con un 63,2% de los 

encuestados indicando que perciben un proceso de evaluación adecuado con 

frecuencia. Sin embargo, un 36,8% percibe la evaluación de manera intermitente 

o nunca. Estos hallazgos sugieren la necesidad de abordar las deficiencias en 

los procesos de evaluación y de implementar estrategias para mejorar la 

consistencia y efectividad de estos procesos. 

  



67 

 

 

4.2. Contrastación de Hipótesis 

4.2.1. Prueba de Normalidad 

Plantear las hipótesis 

Ho. Los datos tienen una distribución normal 

Ha. Los datos no tienen una distribución normal 

Nivel de significancia  

Nivel de confianza al 95% 

Nivel de significancia (alfa) al 5% 

Prueba de estadística a emplear 

Emplearemos la prueba de Kolgomorov Smirnov 

Tabla 10 

Prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadí
stico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Gestión educativa ,124 45 ,000 ,917 45 ,000 

Innovación docente ,113 45 ,000 ,945 45 ,000 

*.  Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Criterio de decisión 

Si p es menor 0,05 rechaza la Ha 

Si p es mayor 0,05 aceptamos Ho 

Decisión y conclusión 

Como p = 0 menor al 0.05 entonces rechazamos la Ho. Y aceptamos la alterna 
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Es decir, los datos no tienen una distribución normal, por lo tanto, aplicamos la 

estadística no paramétrica. Y aceptamos la alterna. 

4.2.2. Contraste de la Hipótesis General 

1. Planteo de las hipótesis 

Hipótesis nula: 

La eficacia de la gestión educativa no incide significativamente en la innovación 

docente de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, Juliaca 

2024. 

Hipótesis alterna: 

La eficacia de la gestión educativa si incide significativamente en la innovación 

docente de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, Juliaca 

2024. 

2. Nivel de significancia 

α = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza) 

3. Estadístico de prueba 

Rdo Spearman. 

Correlaciones 

 
Gestión 

educativa 
innovación 

docente 

Rho de 
Spearman 

Gestión 
educativa 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,895** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 46 46 

innovación 
docente 

Coeficiente de 
correlación 

,895** 1,000 
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Sig. (bilateral) ,000 . 

N 46 46 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación: 

La administración educativa y la pedagogía innovadora tienen una correlación 

de Spearman de 0,895. Esta cifra apunta a una relación positiva muy significativa 

entre ambas métricas. Los profesores manifiestan mayores niveles de estrés 

cuando la administración es prepotente, y viceversa. Con un valor p de 0,000, 

podemos afirmar con seguridad que la correlación observada es significativa en 

el nivel 0,01 (bilateral). Por lo tanto, la probabilidad de que este vínculo sea 

resultado del azar es muy baja, inferior al 1%. El hecho de que la administración 

educativa y la innovación pedagógica estén fuertemente relacionadas se ve 

corroborado por la elevada significación estadística. 

Decisión  

La correlación muy fuerte y positiva entre la gestión educativa y la innovación 

docente indica que estas variables están estrechamente interrelacionadas en el 

contexto de la educación primaria. Estos hallazgos sugieren que mejorar las 

prácticas de gestión educativa puede tener un impacto significativo en la 

promoción de la innovación docente, mejorando así el ambiente escolar y, en 

última instancia, la calidad educativa. 
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4.2.3. Contraste de la Hipótesis Especifica 1 

1. Planteo de las hipótesis 

Hipótesis nula: 

La eficiencia de la gestión educativa no incide significativamente en el clima 

organizacional de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024. 

Hipótesis alterna: 

La eficiencia de la gestión educativa si incide significativamente en el clima 

organizacional de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024. 

2. Nivel de significancia 

α = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza) 

3. Estadístico de prueba 

Rdo Spearman. 

Correlaciones 

 
Gestión 

educativa 
clima 

organizacional 

Rho de 
Spearman 

Gestión 
educativa 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,786** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 46 46 

clima 
organizacional 

Coeficiente de 
correlación 

, 786** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 46 46 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Interpretación: 

Existe una conexión de Spearman de 0,786 entre la administración escolar y la 

moral en el aula. Esta cifra indica una correlación positiva muy significativa entre 

las dos variables. Lo que esto significa es que los niveles de ansiedad y estrés 

son directamente proporcionales al grado de liderazgo. Existe una asociación 

estadísticamente significativa en el nivel 0,01 (bilateral), como muestra el valor 

de significación (p) de 0,000. En consecuencia, la probabilidad de que esta 

asociación se haya producido por coincidencia es muy baja, inferior al 1%. La 

correlación sustancial entre el liderazgo educativo y el ambiente escolar queda 

demostrada por los resultados estadísticamente significativos. 

Decisión  

La correlación fuerte y positiva entre el nivel de liderazgo y el estrés por ansiedad 

indica que estas variables están estrechamente interrelacionadas en el contexto 

de la educación primaria. Estos hallazgos sugieren que mejorar las prácticas de 

liderazgo puede tener un impacto significativo en la reducción del estrés por 

ansiedad, mejorando así el ambiente escolar y, en última instancia, la calidad 

educativa. 
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4.2.4. Contraste de la Hipótesis Especifica 2 

1. Planteo de las hipótesis 

Hipótesis nula: 

La eficiencia de la gestión educativa no incide significativamente en el proceso 

pedagógico de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024. 

Hipótesis alterna: 

La eficiencia de la gestión educativa si incide significativamente en el proceso 

pedagógico de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024. 

2. Nivel de significancia 

α = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza) 

3. Estadístico de prueba 

Rdo Spearman. 

Correlaciones 

 
Gestión 

educativa 
proceso 

pedagógico 

Rho de 
Spearman 

Gestión 
educativa 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,757** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 46 46 

proceso 
pedagógico 

Coeficiente de 
correlación 

, 757** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 46 46 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Interpretación: 

Existe una fuerte relación (r=0,757) entre la administración educativa y la 

estrategia pedagógica. Con este resultado, podemos ver que las dos variables 

están muy correlacionadas entre sí. En pocas palabras, la correlación entre el 

nivel de liderazgo y los niveles de ansiedad/estrés es inversa. Con un valor p de 

0,000, podemos afirmar con seguridad que la correlación observada es 

significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Así pues, la probabilidad de que este 

vínculo sea fruto del azar es muy baja, inferior al 1%. El hecho de que la gestión 

de la educación y el proceso pedagógico tengan un vínculo significativo se ve 

corroborado por la elevada significación estadística. 

Decisión  

La correlación fuerte y positiva entre la gestión educativa y el proceso 

pedagógico indica que estas variables están estrechamente interrelacionadas en 

el contexto de la educación primaria. Estos hallazgos sugieren que mejorar las 

prácticas de gestión educativa puede tener un impacto significativo en la mejora 

de los procesos pedagógicos, y viceversa. 
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4.2.5. Contraste de la Hipótesis Especifica 3 

1. Planteo de las hipótesis 

Hipótesis nula: 

La eficiencia de la gestión educativa no incide significativamente en el proceso 

de evaluación de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024. 

Hipótesis alterna: 

La eficiencia de la gestión educativa si incide significativamente en el proceso de 

evaluación de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024. 

2. Nivel de significancia 

α = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza) 

3. Estadístico de prueba 

Rdo Spearman. 

Correlaciones 

 
Gestión 

educativa 
proceso de 
evaluación 

Rho de 
Spearman 

Gestión 
educativa 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,853** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 46 46 

proceso de 
evaluación 

Coeficiente de 
correlación 

, 853** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 46 46 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Interpretación: 

El procedimiento de evaluación y la administración educativa tienen una 

correlación de Spearman de 0,853. Con este resultado, podemos ver que las dos 

variables están altamente correlacionadas entre sí. En pocas palabras, la 

correlación entre el nivel de liderazgo y los niveles de ansiedad/estrés es inversa. 

Con un valor p de 0,000, podemos afirmar con seguridad que la correlación 

observada es significativa al nivel 0,01 (bilateral). Así pues, la probabilidad de 

que este vínculo sea fruto del azar es muy baja, inferior al 1%. El hecho de que 

la gestión educativa y el proceso de evaluación estén estrechamente 

relacionados se ve corroborado por la elevada significación estadística. 

Decisión  

La correlación muy fuerte y positiva entre la gestión educativa y el proceso de 

evaluación de aprendizajes indica que estas variables están estrechamente 

interrelacionadas en el contexto de la educación primaria. Estos hallazgos 

sugieren que mejorar las prácticas de gestión educativa puede tener un impacto 

significativo en la mejora de los procesos de evaluación, y viceversa. 
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4.2.6. Contraste de la Hipótesis Especifica 4 

1. Planteo de las hipótesis 

Hipótesis nula: 

La eficiencia de la gestión educativa no incide significativamente en el proceso 

de aprendizajes de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024. 

Hipótesis alterna: 

La eficiencia de la gestión educativa no incide significativamente en el proceso 

de aprendizajes de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024. 

2. Nivel de significancia 

α = 0,05 (5% error) (95% nivel de confianza) 

3. Estadístico de prueba 

Rdo Spearman. 

Correlaciones 

 
Gestión 

educativa 
proceso de 

aprendizajes 

Rho de 
Spearman 

Gestión 
educativa 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,798** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 46 46 

proceso de 
aprendizajes 

Coeficiente de 
correlación 

, 798** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 46 46 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Interpretación: 

El proceso de aprendizaje y la administración educativa tienen una correlación 

de Spearman de 0,798. Con este resultado, podemos ver que las dos variables 

están altamente correlacionadas entre sí. En pocas palabras, la correlación entre 

el nivel de liderazgo y los niveles de ansiedad/estrés es inversa. Con un valor p 

de 0,000, podemos afirmar con seguridad que la correlación observada es 

significativa al nivel 0,01 (bilateral). Por lo tanto, la probabilidad de que este 

vínculo sea resultado del azar es muy baja, inferior al 1%. Existe una correlación 

sustancial entre la gestión educativa y el proceso de aprendizaje, que se ve 

corroborada por la elevada significación estadística. 

Decisión  

La correlación fuerte y positiva entre la gestión educativa y el proceso de 

aprendizajes indica que estas variables están estrechamente interrelacionadas 

en el contexto de la educación primaria. Estos hallazgos sugieren que mejorar 

las prácticas de gestión educativa puede tener un impacto significativo en la 

mejora de los procesos de aprendizajes, y viceversa. 
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4.3. Discusión de resultados 

Campoverde & Bravo (2021) El estudio tuvo en cuenta elementos como la 

gestión y la innovación educativa, ambos objeto de eventos científicos en 

América Latina. El autor de este trabajo se propuso dos cosas:(1) fomentar un 

pensamiento más creativo entre los docentes de la Institución Bárbara Alfaro y(2) 

proporcionar un marco para prácticas efectivas de gestión educativa. La 

investigación se realizó utilizando métodos científicos, específicamente los 

enfoques explicativo e histórico-lógico, orientados por el paradigma racional 

positivista y el enfoque epistemológico cuantitativo. Esto permitió la adquisición 

de antecedentes de investigación de los últimos cinco años y facilitó la 

descripción de los hechos tal como fueron observados. Además, se utilizaron 

enfoques empíricos, como la observación, que permitieron una evaluación 

sistemática y objetiva del desempeño educativo del profesor al inicio y al final del 

curso 2020-2021. Un directivo y ocho educadores constituyeron la muestra 

censal. Con el uso de un instrumento de encuesta y una metodología no 

experimental, pudimos documentar y explicar lo que realmente ocurría en la 

escuela investigada. Los resultados fueron alentadores y apoyaron la pregunta 

central del enunciado de la cuestión, que destaca la necesidad de un plan 

elaborado con técnicas de gestión eficaces para la administración educativa con 

el fin de fortalecer la capacidad de innovación de los instructores de la institución. 

Para el objetivo General: Determinar la incidencia de la eficiencia de la gestión 

educativa en la innovación docente de la Institución Educativa Primaria N° 71015 

San Juan Bosco, Juliaca 2024 



79 

 

 

Discusión General: Los resultados del análisis de correlación muestran una 

relación fuerte y significativa entre la eficiencia de la gestión educativa y la 

innovación docente. La gestión educativa eficiente facilita un entorno propicio 

para la innovación docente al proporcionar recursos adecuados, apoyo 

administrativo, y una cultura de mejora continua. Estos hallazgos destacan la 

importancia de una gestión educativa sólida para fomentar prácticas 

pedagógicas innovadoras que mejoren la calidad educativa. 

Establecer cómo la eficiencia de la gestión educativa incide en el clima 

organizacional de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024 

Discusión: 

• Correlación Encontrada: Una correlación fuerte (0,786) indica que una 

gestión educativa eficiente tiene un impacto positivo significativo en el 

clima organizacional. 

• Resultados: Los docentes que perciben una gestión educativa eficiente 

tienden a reportar un mejor clima organizacional, caracterizado por una 

comunicación clara, apoyo entre colegas y una cultura de colaboración. 

Este ambiente positivo es crucial para la motivación y satisfacción laboral 

de los docentes, lo que a su vez puede contribuir a una mejor 

implementación de estrategias educativas y un entorno de aprendizaje 

más efectivo. 

• Implicaciones: Para mejorar el clima organizacional, es esencial que la 

administración escolar invierta en capacitación en habilidades de gestión 
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para los directivos y fomente políticas que promuevan un ambiente de 

trabajo positivo y colaborativo. 

Determinar cómo la eficiencia de la gestión educativa incide en el proceso 

pedagógico de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024 

Discusión: 

• Correlación Encontrada: Una correlación fuerte (0,757) indica que una 

gestión educativa eficiente está estrechamente relacionada con la 

efectividad del proceso pedagógico. 

• Resultados: Los resultados sugieren que una gestión educativa que 

apoya adecuadamente a los docentes, proporciona recursos necesarios 

y fomenta una cultura de excelencia pedagógica, resulta en procesos 

pedagógicos más efectivos. Esto incluye una planificación curricular 

adecuada, la implementación de metodologías pedagógicas innovadoras 

y la evaluación continua de los procesos de enseñanza. 

• Implicaciones: Para mejorar los procesos pedagógicos, es necesario que 

la gestión educativa se enfoque en proporcionar formación continua a los 

docentes, recursos adecuados y un entorno de apoyo que permita la 

experimentación y la implementación de nuevas estrategias pedagógicas. 

Precisar cómo la eficiencia de la gestión educativa incide en el proceso de 

evaluación de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024 

Discusión: 
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• Correlación Encontrada: Una correlación muy fuerte (0,853) muestra que 

una gestión educativa eficiente tiene un impacto significativo en la calidad 

del proceso de evaluación. 

• Resultados: Los docentes que trabajan bajo una gestión educativa 

eficiente reportan prácticas de evaluación más justas, claras y 

representativas del aprendizaje real de los estudiantes. Esto incluye el uso 

de criterios de evaluación transparentes, métodos de evaluación variados 

y una retroalimentación constructiva. 

• Implicaciones: Para mejorar los procesos de evaluación, la gestión 

educativa debe enfocarse en desarrollar políticas claras de evaluación, 

proporcionar formación en técnicas de evaluación efectivas y asegurar 

que los docentes tengan los recursos necesarios para implementar estas 

prácticas de manera consistente. 

• Determinar cómo la eficiencia de la gestión educativa incide en los 

aprendizajes de la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024 

Discusión: 

• Correlación Encontrada: Una correlación fuerte (0,798) indica que la 

eficiencia de la gestión educativa está fuertemente asociada con los 

resultados de aprendizaje de los estudiantes. 

• Resultados: Los datos sugieren que una gestión educativa eficiente 

proporciona un entorno de aprendizaje adecuado, con recursos y apoyo 

suficientes, lo que resulta en mejores resultados de aprendizaje. Los 

estudiantes en estas instituciones tienden a tener un rendimiento 
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académico más alto y una mejor comprensión de los contenidos 

educativos. 

• Implicaciones: Para mejorar los aprendizajes, la gestión educativa debe 

asegurarse de que los docentes estén bien capacitados, tengan acceso a 

recursos pedagógicos de calidad y trabajen en un entorno que apoye el 

aprendizaje continuo y la innovación. 

Conclusión 

Los resultados de los análisis de correlación confirman que la eficiencia de la 

gestión educativa tiene una incidencia significativa en varios aspectos críticos 

del entorno educativo, incluyendo la innovación docente, el clima organizacional, 

los procesos pedagógicos, los procesos de evaluación y los resultados de 

aprendizaje. Estos hallazgos subrayan la importancia de invertir en una gestión 

educativa sólida como una estrategia fundamental para mejorar la calidad 

educativa en la Institución Educativa Primaria N° 71015 San Juan Bosco, Juliaca. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA: La eficiencia de la gestión educativa tiene una incidencia significativa 

y positiva en la innovación docente. Los resultados muestran una 

fuerte correlación (0,895), lo que indica que una gestión educativa 

eficaz proporciona el entorno, los recursos y el apoyo necesarios para 

que los docentes puedan innovar en sus prácticas pedagógicas. 

Mejorar la gestión educativa puede ser una estrategia clave para 

fomentar la innovación docente y, por ende, mejorar la calidad 

educativa en la institución.  

SEGUNDA: La gestión educativa eficiente tiene un impacto significativo en el 

clima organizacional, con una fuerte correlación (0,786). Los 

docentes que perciben una gestión educativa eficiente reportan un 

mejor clima organizacional, caracterizado por una comunicación 

clara, apoyo entre colegas y una cultura de colaboración. Esto 

sugiere que mejorar la gestión educativa puede directamente 

contribuir a un ambiente laboral más positivo y motivador, lo cual es 

esencial para el bienestar y la productividad del personal docente. 

TERCERA: Existe una fuerte correlación (0,757) entre la eficiencia de la gestión 

educativa y la efectividad del proceso pedagógico. Una gestión 

educativa eficiente se traduce en mejores prácticas pedagógicas, 

incluyendo una planificación curricular adecuada, la implementación 

de metodologías innovadoras y una evaluación continua de los 

procesos de enseñanza. Por lo tanto, mejorar la gestión educativa es 

crucial para optimizar los procesos pedagógicos y, en consecuencia, 

mejorar la calidad del aprendizaje de los estudiantes. 
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CUARTA: La eficiencia de la gestión educativa tiene una relación muy fuerte 

(0,853) con la calidad del proceso de evaluación. Una gestión 

educativa eficiente asegura que las prácticas de evaluación sean 

claras, justas y representativas del aprendizaje real de los 

estudiantes. Esto implica el uso de criterios de evaluación 

transparentes, métodos de evaluación variados y una 

retroalimentación constructiva. Mejorar la gestión educativa puede 

mejorar significativamente los procesos de evaluación, lo que a su 

vez puede proporcionar una mejor retroalimentación para los 

estudiantes y fomentar un aprendizaje más efectivo. 

QUINTA: La eficiencia de la gestión educativa está fuertemente correlacionada 

(0,798) con los resultados de aprendizaje de los estudiantes. Una 

gestión educativa eficaz proporciona un entorno de aprendizaje 

adecuado, con recursos y apoyo suficientes, lo que resulta en 

mejores resultados académicos. Los estudiantes en estas 

instituciones tienden a tener un rendimiento académico más alto y 

una mejor comprensión de los contenidos educativos. Por lo tanto, 

mejorar la gestión educativa es esencial para mejorar los 

aprendizajes de los estudiantes. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERA: Se recomienda Implementar un programa integral de desarrollo de 

gestión educativa que incluya formación en habilidades de liderazgo, 

gestión de recursos y apoyo a la innovación docente. Este programa 

debe estar diseñado para mejorar las prácticas de gestión y fomentar 

la innovación en el entorno educativo.  

SEGUNDA: Se recomienda Implementar programas de capacitación continua 

para directivos enfocados en habilidades de liderazgo, comunicación 

efectiva y gestión de conflictos. 

TERCERA: Se recomienda Asegurar que los docentes tengan acceso a los 

recursos necesarios para implementar prácticas pedagógicas 

efectivas, como materiales didácticos, herramientas tecnológicas y 

tiempo para planificación. 

CUARTA: Se recomienda Implementar políticas claras y transparentes para la 

evaluación de los aprendizajes, asegurando que los criterios de 

evaluación sean comprensibles y accesibles para todos los docente. 

QUINTA: Se recomienda Implementar estrategias pedagógicas que promuevan 

el aprendizaje activo y participativo, asegurando que los estudiantes 

estén comprometidos y motivados en su proceso de aprendizaje. 
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ANEXO 1 

VARIABLE INDEPENDIENTE: GESTIÓN EDUCATIVA 

ENCUESTA A DIRECTIVOS 

Esta Encuesta es anónima: 

Lea cuidadosamente cada ítem, luego use la escala siguiente con el fin de indicar como la 

afirmación se ajusta a la forma de gestión educativa de los directivos en la Institución Educativa 

a su cargo. 

1 Nunca 

2 Casi Nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre 

5 Siempre 

 

ÍTEM 
Opción de 
respuesta 

1 2 3 4 5 

Tiene en cuenta la Visión y Misión de la Institución 

Educativa en las diversas actividades planificadas y 

desarrolladas. 

     

Los Equipos de trabajo de la Institución Educativa tiene 

como integrantes, a sus representantes de la 

comunidad educativa. 

     

Gestiona y establece alianzas con otras instituciones 

para la consecución de resultados. 
     

Lidera la gestión de los procesos pedagógicos.      

Gestiona los procesos concernientes a la planificación 

curricular. 
     

Garantiza ambientes adecuados y acogedores para el 

desarrollo de actividades docentes. 
     

Ejerce su función demostrando justicia y 

responsabilidad. 
     

Promueve el desarrollo de capacidades de liderazgo en 

los docentes. 
     

Lidera la elaboración y actualización de los 

instrumentos de gestión. 
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Garantiza la aplicación, seguimiento y evaluación de los 

instrumentos de gestión. 
     

Participa en experiencias significativas de desarrollo 

Profesional de los docentes. 
     

Promueve en los docentes su participación en 

actualizaciones programadas por el MINEDUC. 
     

Aporta con estrategias pedagógicas a los docentes.      

Promueve en los docentes la reflexión sobre su práctica 

pedagógica. 
     

Gestiona oportunamente contar con docentes de 

acuerdo con su especialidad. 
     

La Institución Educativa cuenta con el proyecto 

curricular institucional (PCI) de acuerdo con los 

enfoques pedagógicos actualizados. 

     

Promueve espacios de interaprendizaje en lo que 

participen los actores educativos. 
     

Promueve en los docentes, la planificación curricular.      

Garantiza el monitoreo y asesoramiento al docente.      

Promueve en los docentes el fortalecimiento y manejo 

de competencias y capacidades de su área. 
     

Garantiza el monitoreo y asesoramiento a los docentes 

a través de un plan de acción (monitoreo y evaluación). 
     

Gestiona de manera estratégica los recursos de la 

Institución educativa. 
     

Los Documentos de gestión son de conocimiento 

oportuno a la comunidad educativa. 
     

La aplicación de las normas y disposiciones legales, 

internos y externos son pertinentes y con criterio de 

acuerdo con lo establecido en la LOEI. 

     

Optimiza las relaciones entre la escuela, la familia y la 

comunidad de manera cooperativa. 
     

Promueve en los docentes la planificación de 

actividades con la finalidad de desarrollar mejor su 

proceso de enseñanza con los estudiantes 
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Participa en organizaciones de Gestión de riesgo de la 

comunidad educativa y localidad. 
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ANEXO 2 

VARIABLE DEPENDIENTE: INNOVACIÓN DOCENTE 

ENCUESTA A DOCENTES 

Esta Encuesta es anónima. 

Lea cuidadosamente cada ítem, luego use la escala siguiente con el fin de indicar la Gestión 

Educativa de los Directivos en la Institución Educativa a la cual usted pertenece. 

1 Nunca 

2 Casi Nunca 

3 A veces 

4 Casi siempre 

5 Siempre 

 

ÍTEM 
Opción de 
respuesta 

1 2 3 4 5 

Promueve en los docentes el respeto y consideración de 
estima con sus compañeros. 

     

Promueve vínculos de integración grupal entre sus 
compañeros docentes. 

     

Promueve en los docentes la práctica de conservación de 
ambientes limpios, ordenados y acogedores. 

     

El desarrollo de sus actividades de aprendizaje se da 
dentro del respeto, tolerancia y buen trato al estudiante, así 
como con sus compañeros docentes y directivos. 

     

Interviene en la resolución de conflictos de los estudiantes 
de acuerdo con las normas legales establecidas en la 
LOEI. 

     

Brinda a los docentes y estudiantes orientaciones y 
materiales que ayuden a la resolución y prevención de 
conflictos. 

     

Participa en el análisis y reflexión del currículo nacional, a 
iniciativa personal. 

     

Participa desde su área en la elaboración del proyecto 
Curricular de la institución (PCI) 

     

Diversifica su programación curricular contextualizada, a 
las características y necesidades del estudiante. 

     

Elabora su Programaciones curriculares, de acuerdo con 
las orientaciones y enfoques actuales. 
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Maneja con solvencia los fundamentos y conceptos más 
relevantes del área curricular que enseña. 

     

Desarrolla sesiones de aprendizaje con actividades que 
implica retos o propósitos para el logro de aprendizaje 
esperado. 

     

Usted reorganiza la idea sobre implementación de 
estrategias de enseñanza y aprendizaje. 

     

Moviliza estrategias diferenciadas para el logro de 
aprendizajes. 

     

Atiende la diversidad de estudiantes en cuanto a: estilos, 
ritmos, problemas de aprendizaje, bilingüismo, talento; con 
procedimientos y estrategias pertinentes. 

     

Promueve entre los estudiantes estrategias de indagación, 
criticidad, curiosidad, innovación y la búsqueda de 
soluciones. 

     

Participa en actualizaciones sobre uso y aplicación de las 
herramientas pedagógicas. 

     

Considera que las herramientas pedagógicas, tienen 
incidencia en el aprendizaje del estudiante. 

     

Utiliza Herramientas pedagógicas en su planificación 
curricular. 

     

Promueve en el estudiante el uso de los materiales de 
apoyo para reforzar aprendizajes. 

     

Considera en su planificación curricular los estándares de 
aprendizajes que el estudiante debe lograr. 

     

Tus instrumentos de evaluación guardan relación, entre las 
competencias, capacidades, indicadores. 

     

Aplica instrumentos de evaluación, para recojo de 
información, reflexión y toma de decisiones. 

     

Realiza oportunamente retroalimentación en función al 
aprendizaje esperado. 

     

Promueve en los estudiantes la reflexión acerca de lo 
aprendido durante la sesión. 

     

Identifica estudiantes con necesidades de reforzamiento y 
nivelación, para su atención. 

     

Toma decisiones para la elección de estrategias que 
favorece el aprendizaje en los estudiantes. 

     

Visto los resultados de la evaluación toma decisiones 
pertinentes. 

     

Promueve en los estudiantes, el asertividad, proactividad y 
valores, para desarrollar las capacidades. 
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Brinda atención a estudiantes que requieren apoyo para 
disminuir la deserción y repitencia. 
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EFICIENCIA DE LA GESTIÓN EDUCATIVA Y SU IMPACTO EN LA INNOVACIÓN DEL DOCENTE DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA PRIMARIA N° 71015 
SAN JUAN BOSCO, JULIACA 2024 

Problema Objetivos Hipótesis 
Variabl

es 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 

valoración 
Metodología 

Problema general 

¿Cómo  la eficiencia 

de la gestión 

educativa incide en la 

innovación docente  

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024? 

 

 

Problemas 

específicos  

-¿ Cómo  la eficiencia 

de la gestión 

educativa incide en el 

clima organizacional  

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024? 

 

Objetivo general 

Determinar la 

incidencia de la 

eficiencia de la gestión 

educativa incide en la 

innovación docente  

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024 

 

Objetivos 

específicos  

-Establecer cómo la 

eficiencia de la gestión 

educativa incide en el 

clima organizacional 

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024 

 

-Determinar cómo la 

eficiencia de la gestión 

Hipótesis general 

 

La eficacia de la gestión 

educativa incide 

significativamente en la 

innovación docente de 

la Institución Educativa 

Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 

2024 

 

Hipótesis especifica 

 -La eficiencia de la 

gestión educativa incide 

significativamente en el 

clima organizacional de 

la Institución Educativa 

Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 

2024 

 

 

V
a

ri
a

b
le

 i
n

d
e

p
e

n
d

ie
n

te
: 

 

G
e

s
ti
ó

n
 e

d
u

c
a

ti
v
a

 

Institucional 

• Organización 

• Liderazgo 

• Desarrollo 

Profesional 

• Acompañamiento 

docente 
1. Nunca 

2. Casi 
Nunca 

3. A veces 

4. Casi 
Siempre 

5. Siempre 

Diseño de la 

investigación  

Descriptivo  

Método de la 

investigación  

Método 

inductivo 

Enfoque de la 

investigación  

Enfoque mixto 

Tipo de 

investigación 

Correlacional 

Población y 

muestra 

Población 

Personal 

Directivo y 

docente en 

numero de 46  

Muestra 

La misma 

cantidad de la 

población en 

un número de 

46 entre 

Pedagógica 

• Diseño, Desarrollo y 

Evaluación del 

Currículo 

• Práctica Pedagógica 

Administrativa 

• Normatividad 

• Procesos y 

Procedimientos 

Comunitaria 
• Gestión con la 

comunidad 

V
a
ri

a
b

le
 

d
e

p
e

n
d

ie
n

te
: 

 

In
n
o
v
a
c
ió

n
 d

o
c
e
n
te

 

Clima 

Organizacional 

• Resolución de 

problemas y 

Relaciones humanas 

• Liderazgo 

• Programación 

Curricular 

1. Nunca 

2. Casi 
Nunca 

3. A veces 

4. Casi 
Siempre 

5. Siempre 
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-¿ Cómo  la eficiencia 

de la gestión 

educativa incide en el 

proceso pedagógico 

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024? 

¿ Cómo  la eficiencia 

de la gestión 

educativa incide en el 

proceso de evaluación 

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024? 

 

-¿ Cómo  la eficiencia 

de la gestión 

educativa incide en los 

aprendizajes de la 

Institución Educativa 

Primaria N° 71015 

San Juan Bosco, 

Juliaca 2024? 

 

educativa incide en el 

proceso pedagógico 

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024 

Precisar cómo la 

eficiencia de la gestión 

educativa incide en el 

proceso de evaluación 

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan 

Bosco, Juliaca 2024 

 

Determinar cómo la 

eficiencia de la gestión 

educativa incide en los 

aprendizajes de la 

Institución Educativa 

Primaria N° 71015 

San Juan Bosco, 

Juliaca 2024 

 

 

 -La eficiencia de la 

gestión educativa incide 

significativamente en el 

proceso pedagógico de 

la Institución Educativa 

Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 

2024 

-La eficiencia de la 

gestión educativa incide 

significativamente en el 

proceso de evaluación 

de la Institución 

Educativa Primaria N° 

71015 San Juan Bosco, 

Juliaca 2024 

 

-La eficiencia de la 

gestión educativa incide  

significativamente en los 

aprendizajes de la 

Institución Educativa 

Primaria N° 71015 San 

Juan Bosco, Juliaca 

2024 

 

 

• Trabajo en Equipo directivos y 

docentes   

Técnica 

Observación. 

 

Instrumento 

Encuesta  Proceso 

Pedagógico  

• Planificación docente 

• Estrategias y 

Herramientas 

pedagógicas 

Proceso de 

Evaluación de 

Aprendizajes 

(PEA) 

• Técnicas e 

Instrumentos de 

evaluación 

• Toma de decisiones 
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